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Séptima Sesion Urgente
23 de Febrero 2015

Acuerdo de la Junta Administrativa por el que se aprueban las modificaciones a

los Programas Institucionales 2015

Antecedentes:

El 18 de septiembre de 2014, en la Reanudacion de la Séptima Sesion Urgente

de la Junta Administrativa del Instituto Electoral del Distrito Federal (Junta), se

aprobé mediante acuerdo JA100-14:

“PRIMEROQ: Aprobar por unanimidad los Programas institucionales 2015, que

se enuncian a continuacion:

a)

b)
c)
d
e)
f

g)
h)

)
k)
)

Modernizacion, Simplificacion y Desconcentracion Administrativa del
Instituto Electoral.

Uso y aptimizacion de los recursos financieros, humanos y materiales.
Uso de instrumentos informaticos.

Reclutamiento y Seleccion def Servicio Profesional Electoral. ,
Formacién y Desarrolio del Personal del Servicio Profesional Electoral.
Seleccion e ingreso del personal administrativo del Instituto Electoral.
Capacitacion y Actualizacion def personal administrativo.

Las actividades en materia de capacitacion para los mecanismos de
participacion ciudadana.

Educacién Civica.

Participacion Ciudadana.

Vinculacion y Fortalecimiento de las Asociaciones Politicas.

Promocion y desarrolfo de los principios rectores de la participacion

ciudadana.
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m) Capacitacion, educacién, asesoria y comunicacién sobre las altribuciones
de los Organos de Representacion Ciudadana, Organizaciones
Ciudadanas y Ciudadania en General.

n} Evaluacién del desempefio de los Comités Ciudadanos.

fi} Organizacion y Geoestadistica Electoral,

SEGUNDQ. Instruir al Secretario de la Junta, para que en cumplimiento al
Acuerdo CPC/40/2014 de la Comisién de Participacion Ciudadana, remita al
Secretario Ejecutive el proyecto de Programa Institucional de Capacitacion,
educacion, asesoria y comunicacion sobre las atribuciones de los Organos de
representacion ciudadana, organizaciones ciudadanas y ciudadania en general,
con el propésito de incorporario en el orden del dia de la sesion del Consegjo
General que corresponda, a fin de obviar fa ruta institucional, establecida en ef
Artictilo 45 fraccion V del Codigo, la cual refiere que dicho Programa debe Ser

propuesto por esta Comision al Consejo General.

TERCERD. Instruir al Secretario de la Junta, para que en cumplimento al
Acuerdo CAP/118-25" Ext/2014, remita al Secretario Ejecutivo el proyecto de
Programa Institucional de Vinculacién y Fortalecimiento de las Asociaciones
Politicas a fin de dar cumplimiento a la Ruta institucional prevista en el artfculo
44, fraccién VI del Codigo.

(..)"

El 30 de septiembre de 2014 el Consejo General del Instituto Electoral del Distrito
Federal (Instituto Electoral), aprobé mediante acuerdos ACU-045-14 y ACU-046-
14 los Programas Institucionales de Vinculacién y Fortalecimiento de las
Asociaciones Politicas 2015 y de Capacitacion, Educacion, Asesoria y
Comunicacion sobre las atribuciones de los Organos de Representacién

Ciudadana, Organizaciones Ciudadanas y Ciudadania en General 2015.
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El 30 de octubre de 2014, el Consejo General aprobo por Acuerdo ACU-66-14 los
Proyectos de Programa Operativo Anual y de Presupuesto de Egresos para el

Ejercicio Fiscal 2015.

El 30 de octubre de 2014, el Presidente del Consejo General comunico
oficialmente al Jefe de Gobierno y a la Secretaria de Finanzas del Distrito Federal
(Secretaria de Finanzas), a través de los oficios I[EDF-PCG/0170/2014 e IEDF-
PCG/0171/2014 la aprobacion del Acuerdo ACU-66-14.

El 22 de diciembre de 2014, se publicd en la Gaceta Oficial del Distrito Federal, el
Decreto de Presupuesto de Egresos del Distrito Federal para el Ejercicio Fiscal

2015 expedido por la Asamblea Legislativa del Distrito Federal (ALDF).

El 08 de enero de 2015, se aprobd en la Primera Sesién Urgente de la Junta
mediante Acuerdo JA002-15 remitir al maximo 6rgano de direccion el Proyecto de
Acuerdo del Consejo Generatl del Instituto Electoral, por el que se aprueba el
ajuste al Programa Operativo Anual y al Presupuesto de Egresos para el Ejercicio
Fiscal 2015, con base en las asignaciones autorizadas por la ALDFy la solicitud
de Ampliacién Liquida al Presupuesto de Egresos del Instituto Electora! del

Distrito Federal para el ejercicio fiscal 2015.

El 09 de enero de 2015, el Consejo General del Instituto Electoral mediante
Acuerdo ACU-06-15 instruyé a la Junta para realizar las modificaciones

correspondientes a los Programas Institucionales en un plazo de 30 dias habiles.
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Considerandos:

. Que de acuerdo a lo previsto en los articulos 21, fracciones |, 1I, Ill, IV y V del
Cddigo de Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito Federal
(Cddigo), el Instituto Electoral cuenta en su estructura organica, con un
Consejo General, una Junta, con Organos Ejecutivos, Técnicos y con

autonomia Técnica y de Gestion, entre otros.

. Que de conformidad con los articulos 36 y 43, fracciones | al IV del Cadigo,
para el desempefo de sus atribuciones, cumplimiento de obligaciones y
supervision del adecuado desarrollo de las actividades de los 6érganos
ejecutivos y técnicos del Instituto Electoral, el Consejo General cuenta con el
auxilio de las Comisiones Permanentes de Asociaciones Politicas,
Participacion Ciudadana, Organizacion y Geoestadistica Electoral, Educacion

Civica y Capacitacion.

. Que el articulo 44, fraccidn VI del Codigo, establece como atribucién de la
Comision de Asociaciones Politicas presentar a consideracién del Consgjo
General el proyecto de Programa de Vinculacion y Fortalecimiento de las

Asociaciones Politicas.

. Que por su parte el articulo 45, fraccion V del Cddigo, establece como
atribucion de la Comisién de Participacion Ciudadana proponer al Consejo
General los programas de capacitaciéon en materia de participaciéon ciudadana

elaborados por la Direccién Ejecutiva de Parlicipacion Ciudadana.

. Que el articulo 62, parrafo primero del Codigo, define a la Junta como el érgano

encargado de velar por el buen desempefio y funcionamiento administrativo
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de los organos del Instituto Electoral, asi como de supervisar la
administracién de los recursos financieros, humanos y materiales del propio

organismo.

. Que el articulo 64, fraccion Il del Cddigo, establece que es atribucion de la
Junta aprobar y, en su caso, integrar en la primera quincena de septiembre del
afio anterior al que vaya aplicarse y previo acuerdo de las Comisiones
respectivas, los proyectos de Programas Institucionales que formulen los
Organos Ejecutivos y Técnicos, vinculados a:
a) Modernizaciéon, Simplificacion y Desconcentracion Administrativa del
Instituto Electoral.
b) Uso y optimizacién de los recursos financieros, humanos y materiales.
¢) Uso de instrumentos informaticos.
d) Reclutamiento y Seleccion del Servicio Profesional Electoral.
e) Formacién y Desarrollo del Personal del Servicio Profesional Electoral.
f) Seleccion e ingreso del personal administrativo del Instituto Electoral.
g) Capacitacion y Actualizacion del personal administrativo.
h) Las actividades en materia de capacitacion para los mecanismos de
participacién ciudadana.
i) Educacioén Civica.
i) Participaciéon Ciudadana.
k) Organizacién Electoral.
[} Organizacion y Geoestadistica Electoral.
m} Vinculacién y Fortalecimiento de las Asociaciones Politicas.
n) Promocion y desarrollo de los principios rectores de la participacién
ciudadana.
i) Capacitacién, educacion, asesoria y comunicacion sobre las atribuciones

de los Organos de Representacion Ciudadana, Organizaciones Ciudadanas
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y Ciudadania en General.

o) Evaluacion del desemperio de los Comités Ciudadanos.

7. Que la Junta en su Séptima Sesiéon Ordinaria aprobd mediante acuerdo JAQ78-
14 la actualizacién del Manual de Planeacion del instituto Electoral del Distrito
Federal, para el gjercicio fiscal 2015 (Manual), y fue modificado por Acuerdo
JA087-14 con el proposito de suprimir la elaboracién del Programa Institucional
de Organizacion Electoral debido a que las actividades institucionales que al
respecto se propusieran serian las mismas y que en su caso, se incorporarian

al Programa Institucional de Organizacion y Geoestadistica Electoral.

8. Que el articulo 69, fraccién Il del Cédigo, refiere que es atribucién de la
Secretaria Administrativa instrumentar y dar seguimiento a ios Programas
Institucionales de caracter administrativo y cumpilir los Acuerdos aprobados

por el Consejo General.

9. Que los articulos 73 y 74 del Codigo, establecen que el Instituto cuenta con
las Direcciones Ejecutivas de Educacidén Civica y Capacitacidn, Asociaciones
Politicas, Organizacion y Geoestadistica Electoral, asi como la de Participacién
Ciudadana, quienes deben elaborar los anteproyectos de Programas
Institucionales que les corresponda, sometiendo los mismos a consideracion
de la Comision atinente para remisién a la Junta, a mas tardar, en la segunda

quincena de agosto del afio anterior a su aplicacion.

10. Que de conformidad con los articulos 75, fraccién I: 76, fraccién |; 77, fraccién
I y 78, fraccion | del Codigo, dentro de las atribuciones de las Direcciones
Ejecutivas se encuentran las de elaborar y proponer a la Comisidn respectiva,

entre otros, los anteproyectos de los Programas Institucionales, como sigue:
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Direccién Ejecutiva _ |

Programas

Educacion Civica y
Capacitacion

De actlwdades en materia de capaCttacmn
para los mecanismos de participacion

ciudadana.

Asociaciones Politicas

De Vinculacion y Fortalecimiento de las

Asociaciones Politicas

Organizacion y

Geoestadistica Electoral

De Organizacidon y Gecestadistica Electoral

Participacion Ciudadana

Capacitacién en materia de Participacion

Ciudadana

11.Que en términos de los articulos 79, fracciones |l y V, y 88, primer parrafo del

Céddigo, el Instituto Electoral cuenta con las Unidades Técnicas de Servicios

Informaticos y del Centro de Formacidn y Desarrollo.

12.Que de conformidad con el articulo 11, fraccion |, del Estatuto del Servicio

Profesional Electoral y demas personal que labore en el Instituto Electoral del

Distrito Federal (Estatuto);

la Unidad Técnica del Centro de Formacion y

Desarrollo tiene como atribucién elaborar y proponer a la Junta los proyectos

de Programas Institucionales de Reclutamiento y Seleccién del Servicio

Profesional Electoral, Formacién y Desarrollo del Personal del Servicio

Profesional Electoral, Seleccién e Ingreso del Personal Administrativo y

Capacitacion y Actualizacion del Personal Administrativo.

13.Que las Direcciones de Recursos Humanos y Financieros asi como la de

Adquisiciones  Control

Patrimonial y  Servicios, mediante oficios

IEDF/SA/DRHyF/0264/2015 e |IEDF/SA/DACPyYS/221/2015 informaron a |

G
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Secretaria Administrativa que los Programas Institucionales de Modernizacion,
Simplificacion y Desconcentracidon Administrativa y de Uso y Optimizacion de
los recursos financieros, humanos y materiales 2015, no presentan ninguna

modificacién.

14.Que la Direccion Ejecutiva de Asociaciones Politicas a través del oficio
|IEDF/DEAP/0135/15 del 27 de enero de 2015, comunicéd al Secretario de la
Junta que el Programa de Vinculacidén y Fortalecimiento de las Asociaciones
Politicas no tendria modificacién alguna, debido a que las actividades
programadas por el mismo podran llevarse a cabo conforme fueron

presentadas y aprobadas en su momento.

15.Que la Comision de Participacion Ciudadana remitié a la Secretaria de la Junta
mediante oficio |IEDF/ST-CPPC/009/2015 del 03 de febrero de 2015, las
modificaciones de los Programas Institucionales de Participacion Ciudadana,
Promocion y Desarrollo de los principios rectores de la participacion ciudadana;
Capacitacién, educacion, asesoria y comunicacion sobre las atribuciones de
los Organos de Representacion Ciudadana, Organizaciones Ciudadanas y
Ciudadania en general; y el de Evaluacidén del desempefic de los Comités
Ciudadanos, que fueron opinados favorablemente por la Comision de
Participacion Ciudadana mediante acuerdo CPC/010/2015 en la Tercera
Sesion Extraordinaria, celebrada el 23 de enero de 2015.

Ademas la Comision de Participacion Ciudadana aprobé solicitar a la Junta su
apoyo para que, una vez sometidas a su consideracion las modificaciones de
los programas de mérito, se envie al Secretario Ejecutivo el “Programa de
Capacitacion, educacion, asesoria y comunicacion sobre las atribuciones de
los Organos de representacion ciudadana, organizaciones ciudadanas vy

ciudadania en general’, con el propédsito de incorporarlo en el orden del dia de

G
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la sesion del Consejo General que corresponda, a fin de obviar la ruta
institucional establecida en el articulo 45, fraccion V del Cédigo, la cual refiere
que dicho Programa debe ser propuesto por esta Comisién al Consejo

General.

16.Que la Direccién Ejecutiva de Educacion Civica y Capacitacién remitio a la
Secretaria Administrativa, mediante oficio IEDF/DEECyC/092/2015 del 3 de
febrero de 2015, las modificaciones de los Programas Institucionales de
Actividades en Materia de Capacitacion para los Mecanismos de Participacion
Ciudadana 2015 y de Educacion Civica, para presentarlos a consideracion de

la Junta.

17.Que la Unidad Técnica del Centro de Formacion y Desarrollo informd a traves
del diverso IEDF/UTCFD/087/2014 del 30 de enero de 2015, que no habra

modificaciones a los Programas Institucionales 2015 siguientes:

a) Reclutamiento y Seleccion del Servicio Profesional Electoral,
b} Formacion y Desarrollo del Personal del Servicio Profesional;
¢} Seleccion e Ingreso del Personal Administrativo; y

d) Capacitacion y Actualizacion del Personal Administrativo.

18.Que el Titular de la Unidad Técnica de Servicios Informaticos remitid a la
Secretaria Administrativa mediante oficio IEDF/AUTSI/076/2015 de fecha 28 de
enero de 2015, el anteproyecto de Programa de Uso de Instrumentos
Informaticos 2015 con las modificaciones correspondientes, para ser sometido

a consideracion de la Junta.

19.Que el 03 de febrero de 2015 la Direccién Ejecutiva de Organizacion y
Geoestadistica Electoral remiti6 por oficio |IEDF/DEOyGE/0145/2015 la

G
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modificacidon al Programa de Organizacién y Geoestadistica Electoral, lo

anterior a fin de que fuera puesto a consideracion de este 6rgano colegiado.

Por lo expuesto y fundado, se emite el siguiente:

Acuerdo
JAD21-15

PRIMERO. Se aprueba por unanimidad la modificacion a los Programas
Institucionales 2015, que se enuncian a continuacion:
a} Uso de instrumentos informaticos.
b) Las actividades en materia de capacitacién para los mecanismos de
participacion ciudadana.
c) Educacion Civica.
d) Participacion Ciudadana.
e) Organizacion y Geoestadistica Electoral.
f) Promocién y desarrollo de los principios rectores de la participacion
ciudadana.
g) Capacitacion, educacion, asesoria y comunicacién sobre las atribuciones
de los Organos de Representacion Ciudadana, Organizaciones
Ciudadanas y Ciudadania en General.

h) Evaluacion del desempefio de los Comités Ciudadanos.

SEGUNDO. Se instruye al Secretario de la Junta, para que en cumplimiento al
Acuerdo CPC/010/2015 de la Comisidn de Participacion Ciudadana, remita al
Secretario Ejecutivo el proyecto de Programa Institucional de Capacitacién,

educacion, asesoria y comunicacién sobre las atribuciones de los organos de

(G
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representacion ciudadana, organizaciones ciudadanas y ciudadania en general®, con
el proposito de incorporarlo en el orden del dia de la sesion del Consejo General que
corresponda, a fin de obviar la ruta institucional establecida en el articulo 45, fraccién
V del Codigo, la cual refiere que dicho Programa debe ser propuesto por esta

Comision al Consejo General.

TERCERO. Se instruye a la Unidad Técnica de Comunicacion Social, Transparencia
y Proteccion de Datos Personales, publique el presente acuerdo y realice las
adecuaciones procedentes en el apartado de Transparencia del sitio de Internet

www iedf.org.mx.
CUARTO. El presente Acuerdo entrara en vigor el dia de su aprobacion.

Asi lo aprobaron por unanimidad de votos de los presentes, los integrantes de la
Junta Administrativa de! Instituto Electoral, en sesidn publica el veintitrés de febrero
de dos mil quince, firmando al calce el Presidente y Secretario de la Junta, de
conformidad con lo dispuesto por los articulos 63 del Cddigo de Instituciones y
Procedimientos Electorales del Distrito Federal, 27 y 32 del Reglamento de

Funcionamiento de la Junta Administrativa.

EL PRESIDENTE DE LA JUNTA EL SECRETARIO DE LA JUNTA
ADMINISTRATIVA ADMINISTRATIVA7

@/ /%

MTRO. MARIO VELAZQUEZ
MIRANDA

AFGH/yvd
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. Introduccion

El Programa de Uso de Instrumentos Informaticos 2015 (PUIlI 2015) tiene como propoésito mantener
en operacién continua los servicios informaticos proporcionados al personal del Instituto Electoral del
Distrito Federal (Instituto) a través de la Unidad Técnica de Servicios Informaticos (UTSI), mediante
el desarrollo, mantenimiento y actualizacién de los sistemas de informacién y de la infraestructura de
computo y comunicaciones, asi como del analisis e incorporacidn de nuevas Tecnologias de la
Informacién, requeridos por las areas centrales y distritales de! Instituto durante los procesos
electorales y de participacion ciudadana, asi como de las actividades administrativas y de apoyo a la
operacion, la especificacion de estas actividades se alcanzara a través de este documento de
acuerdo a la Metodologia del Marco Légico, detallandose en las actividades institucionales que
desarrolle la UTSI durante el 2015.

En el PUIl 2015 se presentan el Marco Normativo, la Metodologia del Marco Logico donde se
identifica al programa como la atencién a necesidades del Instituto que permiten la mejora continua
en su operacién, donde se determinan las actividades institucionales como medios que coadyuven
en el tratamiento de las areas de oportunidad identificadas, y finalmente se establecen los
cronogramas de las acciones que integran cada actividad. El PU!l 2015 constituye el primer producto
de planeacién a corto plazo que servira como guia para la definiciéon de las actividades institucionales
{Al'S) en materia informatica que se desarrollaran en el ejercicio anual 2015 y que deberan ser

reflejados en el Programa Operativo Anual (POA) respectivo.

Las actividades institucionales del PUIl 2015 parten de mantener actualizada la infraestructura
informatica con que cuenta el Instituto, mediante la cual se proveen de forma continua y eficiente los
servicios informaticos requeridos por las areas del Instituto. En estas actividades institucionales
observaremos como a través de diversos instrumentos informaticos se fortalece a las areas del
Instituto, agilizando los flujos de operacidén y contribuyendo significativamente a la precisién y
oportunidad de la informacién, cualidades determinantes para la toma de decisiones,; asi como en

materia de seguridad de fa informacidn, garantizando la integridad y la certeza de su inviolabilidad.

La infraestructura informatica de computo y comunicaciones del Instituto provee a todas las areas de
herramientas tecnolégicas que agilizan los procesos en un marco de calidad y seguridad,
proporcionando a través de la UTSI los servicios de: Internet, Intranet, correo electrénico, telefonia

IP, sistemas de gestion administrativa, entre otros; los servicios informaticos requieren tecnologia
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actualizada y confiable para que operen de manera adecuada, por ello es necesario realizar acciones
como mantenimientos, actualizaciones, adecuaciones e investigacion de tecnologia de vanguardia en

infraestructura de cémputo y comunicaciones.

Con la implementacion de los sistemas administrativos, de apoyc a la operacion, de procesos
electorales y de participacion ciudadana con que cuenta el Instituto, se garantiza el uso eficiente de
los recursos y el cumplimiento de sus funciones de manera efectiva, permitiendo mejorar
sustancialmente la gestion de los procesos internos de comunicacion, colaboracidén y coordinacion

entre las diversas areas del Instituto, intercambiando y compartiendo la informacién resultante.

Considerando que las tecnologias de informacion cambian a un ritmo acelerado, se analiza lo gue
ofrecen los avances tecnologicos para su posible incorporacion en las actividades ordinarias, en
procesos electorales y procedimientos de participacién ciudadana del Instituto. Las nuevas
tecnologias son herramientas que permiten hoy en dia realizar las actividades laborales con rapidez

y exactitud.

Las actividades institucionales derivadas del PUIl 2015 se ejecutardan de manera planificada,
programada, organizada y controlada, para ejercer el presupuesto asignado eficientemente
atendiendo las necesidades de las areas del Instituto para obtener los mejores resultados; de tal
manera que la gestion administrativa de los procesos internos de la UTSI logre los objetivos

planteados.

Cabe sefialar que la estructura de este programa se determiné tomando como base los Criterios para
elaborar los Anteproyectos de los Programas Institucionales y de los Programas Especificos, que se
encuentran contenidos en el Manual de Planeacion del Instituto Electoral del Distrito Federal,

aprobado por ia Junta Administrativa mediante el Acuerdo JAO78-14.
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II. Marco Normativo

El Cadigo de Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito Federal (CIPEDF) asi como el
Reglamento Interior del Instituto determinan la ruta de elaboracion del PUIl. De conformidad con lo
enunciado en el articulo 64 fraccion | del CIPEDF, se establecen que las atribuciones de la Junta
Administrativa, en la que destacan los criterios generales y procedimientos para elaboracion de los
Programas Institucionales del Instituto Electoral, en la fraccidn |l, inciso ¢; la aprobacién del Proyecto

de Uso de Instrumentos Informaticos (PUII) a proponer al Consejo General.

Asimismo, el articulo 62 primer parrafo del citado ordenamiento, sefiala que “la Junta Administrativa,
es el érgano encargado de velar por el buen desempefio y funcionamiento administrativo de los
organos del Instituto Electoral. Asi como de supervisar la administracion de los recursos financieros,

humanos y materiales del Instituto Electoral.”

De conformidad a lo establecido en el articulo 36 fraccion Il, VIl y Vill del Reglamento interior del
Instituto, en el que se ordenan las disposiciones respectivas a cumplir por los titulares de las

unidades técnicas; asi como especificar la formulacion del POA y del PUIL

El articulo 65 del CIPEDF, relativo a las atribuciones del Secretario Ejecutivo, establece: “Coordinar,
supervisar y dar seguimiento a los programas y trabajos de las Direcciones Ejecutivas y Unidades

Técnicas y las Direcciones Distritales, segun corresponda.”

Mediante acuerdo ACU-08-14 del Consejo General, se aprobd el Plan General de Desarrollo del
Instituto Electoral del Distrito Federal para el periodo 2014-2017, el Programa de Uso de
Instrumentos Informaticos 2015 (PUIl 2015) se encuentra alineado a las siguientes Politicas vy
Programas Generales:

s Politica General de Construccién de la Democracia. Atiende el compromiso de dirigir las
acciones de la institucion hacia la extension y apropiacion de las practicas democraticas entre
los habitantes y demas actores politicos del Distrito Federal asi como a la formacién de cultura,
valores y actitudes entre los mismos, y del. fortalecimiento del sistema de partidos politicos, con
la intencién de que la democracia se consolide como un sistema de vida que contribuya a la
estabilidad politica y la paz social en la entidad. Al mismo tiempo, se encauza a la organizacién

eficiente de procesos electorales y de participacion ciudadana, asi como a la formacién de la
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ciudadania que ejerza activamente sus derechos politico electorales y sean conscientes del
valor de su intervencién en las practicas democraticas de la Ciudad de México.

o Programa General de Organizacion de los Procesos Electorales y de Participacion
Ciudadana. Tiene como propodsito garantizar la eficiente organizacion y realizacion de las
herramientas de la Participacion Ciudadana que por ley estan bajo la responsabilidad del
Instituto, ademas de los procesos electivos para la renovacién de la Jefatura de Gobierno del
Distrito Federal, de las Jefaturas delegacionales y de la Asamblea Legislativa del Distrito

Federal.

¢ Politica General de Fortalecimiento Interno y Calidad de Gestién. Enfocada al ejercicio,
seguimiento y evaluacion de procedimientos operativos certificados que, a través de la
planeacion estratégica, la aplicacion racional de los recursos asignados, la busqueda
permanente de mejora en la eficiencia técnica y administrativa, y una operacion eficaz, articulen
e incrementen la calidad de la gestion institucional; por otro lado, se avoca a fortalecer las
capacidades técnicas del personal de la institucién, mediante el establecimiento de programas
internos de difusion y capacitacion en materias técnicas, asi como de [a cultura de la legalidad,
honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, profesionalizacidn, transparencia, rendicién de

cuentas, perspectiva de género y el derecho a la no discriminacion.

o Programa General de Innovacion y Aplicacion de Nuevas Tecnologias. Su finalidad es
favorecer la innovacion, desarrollo y , en su caso, aplicacién de instrumentos tecnoldgicos
cuya incorporacidn permita modernizar los sistemas y procedimientos operativos, técnicos y
administrativos de la institucion, que permitan incrementar la calidad, eficacia o economia de
los servicios que brinda, al tiempo que se generen alternativas que simplifiquen el ejercicio de
los derechos politico electorales de los ciudadanos, y por lo tanto promueven la participacion

en los procesos electorales y de participacion ciudadana a cargo del Instituto.

Asi como a la Mision, Visién, Objetivos Estratégicos, Lineas Estratégicas y Lineas de Accion
contenidas en el Plan General de Desarrolio del Instituto Electoral del Distrito Federal para el periodo
2014-2017.

Es importante mencionar que de conformidad a io establecido en el articulo 120 de la Ley General de

Instituciones y Procedimientos Electorales las actividades del PUII 2015 pueden verse modificadas.
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l. Metodologia del Marco Légico (MML) del Programa de Uso de Instrumentos
Informaticos 2015

La MML es una hemramienta que utilizaremos para conceptualizar, disefar, ejecutar y evaluar el PUII
2015, el principio fundamental de esta metodologia es que el programa se elabore para satisfacer
necesidades de la poblacion por atender; esto lo haremos en dos etapas: en la primera se identificara
la necesidad o problema y las alternativas de solucién, posteriormente en la segunda sera de

planificacion contemplando la ejecucion y evaluacion del programa.

Para identificar la necesidad o el problema, la MML nos indica que primero debemos conocer a
quienes se les proveen herramientas informaticas requeridas como apoyo a los procesos
administrativos, electorales y de participacién ciudadana, ya que el Instituto cuenta con herramientas
informaticas que facilitan la realizacién de las actividades de las distintas areas, adicionalmente y con
mayor frecuencia se automatizan las funciones de éstas, obteniendo beneficios con el uso eficiente

de los recursos y con la optimizacién de los mismos.

a} Andlisis de involucrados

Los involucrados en el PUIlI 2015 son todas las areas del Instituto Electoral def Distrito Federal con
diversas necesidades o expectativas, como es el incremento de la capacidad operativa, el
cumplimiento de programas y objetivos, la incorporacién de nuevas tecnologias de fa informacién, la
eficiencia y eficacia institucional; asi como, la asignacién, ejecucion y seguimiento del presupuesto; lo

anterior, queda representado en el siguiente cuadro de identificacion de actores involucrados.
Donde:

@ CE = Consejeros Electorales
SE= Secretaria Ejecutiva

SA= Secretaria Administrativa

CG= Contraloria General
DE= Direcciones Ejecutivas

UT= Unidades Técnicas

DD= Direcciones Distritales.
@ UTSI= Unidad Técnica de

Servicios Informaticos
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La asignacion de valores del interés o expectativa de los involucrados ante el programa se determiné

de acuerdo al siguiente cuadro:

Involucrado | UTSI | CE'| SE. | ut | oo
1.- Ejecucion del PU. X
2.- Incorporacion de nuevas tecnologias de informacion. X X X
3.- Asignacion y seguimiento del presupuesto. X X X X
4.- Eficiencia y eficacia institucional. X X X X X x X X
5.- Cumplimiento de actividades y objetivos. X X X X X X X X
6.- Incrementar la capacidad operativa. X X X X X X X X

De tal manera, realizando una evaluacion de la calificacion de los intereses o expectativas que los

involucrados tienen para el cumplimiento de este programa se obtiene:

interés o -

Jrgvoluc_ra_db expectativa Fug_r:_:z'a:..!:: - |- 'Resultante - -
Unidad Técnica de Servicios Informaticos (UTSI) 5 5 25
Consejeros Electorales (CE) 5 4 20
Secretaria Ejecutiva (SE) 5 4 20
Secretaria Administrativa (SA) 4 4 16
Contraloria General (CG) 3 4 12
Direcciones Ejecutivas (DE) 3 3 9
Unidades Técnicas (UT) 3 3 9
Direcciones Distritales (DD} 3 3 9

De acuerdo a lo anterior, la UTSI tienen el grado maximo de involucramiento con el programa debido

a que planea y ejecuta las acciones del PUIl 2015, ya que a través de sus actividades institucionales

implementa y fomenta el uso de instrumentos informaticos en el Instituto, dirigidos a apoyar el

desarrollo de las funciones sustantivas y de apoyo para e! cumplimiento de los criterios de legalidad,

honestidad, austeridad, eficiencia, eficacia, economia, racionalidad, transparencia, control y rendicion

de cuentas.




FPrograma de Uso de instrumentos Informaticos 2015
JA021-15

Los Consejeros Electorales y el Secretario Ejecutivo tienen un alto grado de involucramiento en el
programa, debido a la aprobacién, seguimiento y evaluacion del programa operativo anual y de los
recursos presupuestales de las actualizaciones, mantenimientos y servicios a los sistemas
informaticos y a la infraestructura de cémputo y comunicaciones del Instituto, asi como la

incorporacién de nuevas tecnologias de informacion.

En seguida se encuentra la Secretaria Administrativa, con quién se realiza la gestion de los recursos
financieros, asi como para la adquisicién de bienes y servicios informaticos mediante el ejercicio del
gasto. En este rubro, es la Contraloria General del Instituto la que estd en todo momento

supervisando que se cumplan los procedimientos y las normas establecidas.

A partir de este punto se considerara a todas las areas del Instituto como usuarias del PUII 2015,
involucradas con el programa, ya que utilizan los instrumentos informaticos para el cumplimiento de
actividades y objetivos, como herramientas que aporten eficiencia y eficacia institucional,
incrementando su capacidad operativa con el mantenimiento y actualizacién de los sistemas y la

infraestructura informatica, con soporte y asesoria técnica.
b) Analisis de problemas

Continuando con la MML se identificara la necesidad o el problema central con la finalidad de

expresar la situaciéon que pretende atender el PUII 2015,

El Instituto requiere contar con sistemas de informacién, infraestructura de computo, comunicaciones
y servicios informaticos adecuados para el desempeno de los procesos; sin embargo, hay que
considerar que es importante mantenerlos en buen estado, actualizados y con el licenciamiento
respectivo. Lo anterior conlleva a tener planes de mantenimiento preventivo y correctivo
especializado que cumplan con los estandares internacionales de tal manera que permitan garantizar

la disponibilidad e integridad de los mismos.

Realicemos un analisis de las causas y efectos asociados con la obsolescencia, desactualizacién,

estancamiento e incremento en la solicitud de los instrumentos informaticos utilizados en el Instituto.

1. Obsolescencia de la infraestructura de computo y comunicaciones. Los bienes y servicios que
integran la infraestructura informatica del Instituto, que cuentan con varios afios de uso,
comenzaran a presentar incidentes en su operacion. Este deterioro se debe a que el equipo

de computo y de comunicaciones tienen una vida util de cinco afios de acuerde a o

9
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establecido en el articulo 83, numeral IV de la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente del
Distrito Federal, una vez que este tiempo transcurre comienza a disminuir la capacidad de los
servicios que prestan estos bienes, aumentando el requerimiento de soluciones por parte de

las areas del Instituto.

El mismo desarrolio tecnologico propicia que la infraestructura de computo y comunicaciones
se vea rebasada en el corto plazo, de esta forma aunque los bienes y servicios informaticos
propiedad del Instituto operen correctamente, su capacidad de funcionamiento se ve
disminuida por el avance en conjunto de las herramientas informaticas. Con esta
obsolescencia e incremento de los incidentes en |1a operacion de la infraestructura de
cémputo y comunicaciones, disminuira la capacidad del Instituto para proporcionar los

servicios informaticos requeridos por las areas.

Desactualizacién de los sistemas informaticos. Esta vinculada a la aportacién que hacen los
sistemas al Instituto en materia de eficacia y eficiencia en los procesos administrativos,
operativos, electorales y de participacién ciudadana; asi es como una vez que los sistemas
proporcicnan el apoyo en las actividades para las que fueron desarroliados, las areas del
Instituto tienen nuevas necesidades para que éstos continlen aportando eficacia y eficiencia
en la operacion, ya sea el mantenimiento, la actualizacion del mismo o el disefio de uno
nuevo, por lo que las sistemas se mantienen en constante evolucion y se van desarrollando

derivado de la mejora continua que buscan las areas del Instituto.

Asimismo, los sistemas informaticos son desarrollados en una plataforma informatica
determinada, que corresponde a la tecnologia disponible y cumpliendo con la normatividad
gubernamental aprobada en ese momento; conforme el tiempo avanza, la plataforma

tecnoldgica cambia y lo mismo pasa con la normatividad vigente.

Por o antes mencionado, las areas del Instituto al evaluar los requerimientos de los sistemas
informaticos que requiere el Instituto para operar, observan que éstos son susceptibles de
mejora en productividad Institucional y que deberian estar alineados a la normatividad y a los

nuevos desarrollos, para obtener mejores beneficios.

Estancamiento en la innovacién tecnologica de los instrumentos informaticos. Se relaciona
con el continuo y acelerado desarrollo de nuevas tecnologias de informacién, y en virtud de
que el Instituto se ha mantenido a la vanguardia en la innovacidn tecnolégica, automatizando

procesos que incrementan la optimizacién de los recursos, la disminucion de los tiempos de
10
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operacion e incremento en el nivel de seguridad en fa informacion, lo que requiere de un
constante estudio, analisis e incorporacién de tecnologias de vanguardia, involucrando en
forma coordinada a instituciones académicas y privadas lo que impulsa al Instituto para cerrar
la brecha tecnoldgica.

En caso de que el Instituto no realice acciones que lo mantengan a la vanguardia en la
incorporacion de nuevas tecnologias, en la modernizacién e innovacion tecnoldgica, no podra
evitar un rezago en los servicios tecnoldgicos con que opera, dejando de aportar en este

rubro como actualmente lo hace a los Institutos Electorales Estatales.

Incremento en el volumen de la operacion del Instituto por la organizacién de los procesos
electorales y los procedimientos de participacidn ciudadana. Adicionalmente a los
requerimientos de instrumentos informaticos para los procesos administrativos y operativos,
las areas incrementan sus necesidades en lo referente a equipos, sistemas, capacidad de
almacenamiento, capacidad de transferencia de informacion y seguridad informatica, para la
planeacién, desarrollo y operacion de los procesos electorales, procedimientos de

participacidn ciudadana, jornadas electorales y electivas.

Las areas solicitan actualizar los instrumentos informaticos existentes utilizados en procesos y
procedimientos anteriores, con base en mejoras detectadas derivadas de Ia experiencia y los
resultados obtenidos, de cambios tecnolégicos y cambios en el marco legal, enmarcando los
escenarios de las tres causas antericres pero enfocados a los procesos electorales vy

procedimientos de participacion ciudadana.

Una vez analizadas las causas y efectos de la obsolescencia, desactualizaciéon, estancamiento

tecnolégico e incremento en la solicitud de los instrumentos informaticos, podemos determinar que el

problema principal o necesidad que el PUNl 2015 atendera son los insuficientes instrumentos

informaticos para la eficiencia y eficacia de los procesos administrativos, operativos, electorales y de

participacion ciudadana.

De lo anterior, se forma el siguiente arbol de problemas con el analisis de los puntos anteriores, el

cual proporcionara una imagen integral de este escenario y del problema central identificado a partir

de las causas y sus efectos consecuentes.

11




Programa de Uso de Instrumentos Informaticos 2015

JAD21-15
. 1 2 3
o . 4
Disminucion de Baja Rezago
Efectos la capacidad en productividad tecnolégico Demanda
el suministro de institucional delos adicional de
los servicios enlos servicios instrumentos
| informaticos procesos informaticos informaticos
3 F 3 F
-
Problema Insuficientes instrumentos informaticos para la operacion de los procesos
central administrativos, operativos, electorales y de participacién ciudadana
r 3 F F b
1 2 3 4
Obsolescencia Desactuatizacion Estancamiento Incrementoen
Causas dela de los sistemas en lainnovacion la operacion por
infraestructura informaticos delos procesos
de computoy instrumentos electoralesy de
comunicaciones informaticos participacion
L ciudadana

¢) Analisis de objetivos

En esta fase se describe la situacion que se desea lograr una vez que se atienda la necesidad
detectada, las causas y efectos se convierten en medios y fines respectivamente, obteniendo ahora

una visién clara y global de la situacion resuelta a la que se desea llegar.

A continuacion se describiran los medios para la atender el problema o necesidad central detectado

para el PUIl 2015, asi como los fines a alcanzar.

1. Mantenimiento y actualizacién de la infraestructura de computo y comunicaciones. Permite
mantener en éptimas condiciones de operacion la infraestructura y los servicios informaticos,
utilizando el mantenimiento preventivo para incrementar el tiempo de vida de los equipos de
computo y comunicaciones, asi como €l mantenimiento correctivo para garantizar su
disponibilidad y retrasar su cbsolescencia; con estos planes de mantenimiento se conserva la
infraestructura informatica en el mejor estado de operacién posible, aumentando la prestacion

de servicios informaticos.
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2. Mantenimiento y actualizacion de los sistemas administrativos y de apoyo a la operacion.
Permite optimizar el desempefio de las aplicaciones informaticas y ampliar las
funcionalidades del mismo, incorporando los requerimientos solicitados por las areas del
Instituto, utilizando plataformas tecnolégicas de vanguardia, apegados a la normatividad
vigente, lo cual contribuye al desarrollo de sus actividades y al cumplimiento de objetivos de

una manera eficiente y eficaz.

3. Incorporacién de nuevas tecnologias. A través de las cuales el Instituto se mantiene a la
vanguardia en modernizacién e innovacion tecnoldgica, con el andlisis de los constantes
avances en las tecnologias de informacion se impulsa la actualizacién de los sistemas y la
infraestructura informatica, en un trabajo coordinado con fas areas del Instituto involucradas e
instituciones académicas y privadas, coadyuvando a elevar la automatizaciéon de procesos y
logrando optimizar los recursos, ya que incide directamente en la disminucién de los tiempos,
asi como de recursos materiales y humanos dedicados a ciertas actividades, contribuyendo a

generar certeza y credibilidad por el nivel de seguridad en la informacién.

4. Incorporacion de instrumentos informaticos para los procesos electorales y procedimientos de
participacion ciudadana. Con lo que se incrementara |la capacidad operativa del Instituto y la
disponibilidad de los servicios, para el optimo desarrollo de los procesos electorales y
procedimientos de participacion ciudadana, cubriendo la demanda adicional de

requerimientas en materia informatica.

Lo anterior, mediante el fortalecimiento de la infraestructura de cdmputo, servidores y equipos
de comunicacién, ampliando la capacidad de almacenamiento, de transferencia de la
informacion y la seguridad de la misma, asi como la actualizacion de los sistemas
informaticos incorporande nuevas tecnologias de informacion y explotando la plataforma

tecnoldgica.

Derivado del analisis anterior, se describieron cuatro medios que determinan el objetivo principal del
PUIl 2015, como el de proporcionar al Instituto instrumentos informaticos que incrementen la
eficiencia y eficacia de los procesos administrativos, operativos, electorales y de participacion
ciudadana; a través de estos medios, se cumple con el objetivo y se alcanzan los fines

correspondientes, tal y como se observan en el siguiente arbol de objetivos.
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Incrementaren la Aumentarla Mantenerala Incrementarla
. prestacion de eficienciay vanguardia capacidad
Fines servicios eficacia de los tecnologica af operativa del
informaticos procesos Instituto Instituto
A 3 b F 3
o Proporcionar al Instituto instrumentos informaticos que incrementen la
Objetivo eficiencia y eficacia de los procesos administrativos, operativos, electorales
yde participacién ciudadana
3 h A A
1 2 3 4
Mantenimientoy Mantenimiento Incorporacién de Incorperacion de
actualizaciénde y actualizacion nuevas Instrumentos
Medios la infraestructura deios sistemas tecnologias informaticos para
decomputoy informaticos procesos etectorales
comunicaciones y de participacién
L ciudadana

d) ldentificacién de alternativas de solucion al problema

En esta fase identificaremos las acciones viables y pertinentes para proporcionar al Instituto
instrumentos informaticos que incrementen la eficiencia y eficacia de los procesos administrativos,

operativos, electorales y de participacién ciudadana.

La UTSI conoce las necesidades informaticas del Instituto en apego al Manual de Planeacién, ya que
es la encargada de presupuestar los bienes y servicios que requiere el Instituto, de esta forma al
inicio del ejercicio presupuestal cada area remite su solicitud de bienes y servicios informaticos a la
UTSI; una vez que ésta realizé la concentracion de los requerimientos, lo cual le permite tener un
escenario completo, con base en la evaluacion del estado actual de la infraestructura informatica, el
analisis de los sistemas informaticos y los recursos presupuestales aprobados, puede determinar las
necesidades informaticas que el Instituto puede proporcionar, que se requiere adquirir y que se esta

en condiciones de proporcionar con recursos propios.

Ahora estableceremos las acciones que permiten la materializacion de los medios determinados en

el inciso anterior.
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Medio Alternativas de Solucion (acciones viables)

Evaluar el estado actual de la infraestructura informatica.

Planear el uso de los instrumentos informaticos.

Concentrar los requerimientos de las areas del Instituto.

Andlisis de los recursos presupuestales aprobados.

Realizar el mantenimiento preventivo y correctivo de la infraestructura de

computo y comunicaciones del Instituto.

1, Mantenimiento y actualizacién defa | 6. Actualizar la infraestructura de cdmputo y comunicaciones para los

infraestructura de cémputo y procescs administrativos y operativos.

comunicacicnes 7.  Optimizar la infraestructura de cémputo y comunicaciones para mejorar los
servicios informaticos.

8. Mejorar la atencién a usuarios.

9. Distribuir de acuerdo a las necesidades institucionales los bienes y
servicios informéaticos.

10. Utilizar racionalmente los instrumentos informaticos.

11. Capacitar al personal de la UTSI,

GO R W

Analizar los sistemas informaticos.

Concentrar los requerimientos de las areas del Instituto.

Andlisis de los recursos presupuestales aprobados.

Proporcionar mantenimiento a los sistemas administrativos y de apoyo a la
operacion.

2. Mantenimiento y actualizacion de los | 5. Actualizar los sistemas informaticos administrativos y de apoyo a la
sistemas administrativos y de apoyo a cperacion.

la operacién 6. Implementar nuevas plataformas tecnolégicas.

7. Coadyuvar con las areas del Instituto en la identificacion y automatizacion
de los procesos administrativos y de operacion.

Cumplir con la normatividad gubernamental vigente.

Cumnplir con los estandares de desarrollo de software.

10. Capacitar al personal de la UTSI.

Pl ol

© o

~
Concentrar los requerimientos de ias areas del Instituto.

Analisis de los recursos presupuestales aprobados.

Analizar y evaluar nuevas tecnologias.

Actualizar con nuevas tecnologias los sistemas informaticos

administrativos, de apoyo a la operacion y electorales.

Participar con las areas del Instituto en los proyectos de incorporacion de

nuevas tecnologias.

6. Proponer pruebas técnicas de aceptacién del funcionamiento y operacién
de la incorporacién de nuevas tecnologias.

7. Informar sobre los trabajos en materia informatica con miras afa
incorporacion de nuevas tecnologias.

8. Capacitar al personal de la UTSI.

.

o

3. Incorporacién de nuevas tecnologias
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Medio Alternativas de Soiucién (acciones viables)

Concentrar los requerimientos de las areas del Instituto.

Analisis de los recursos presupuestales aprobados.

3. Actualizar la infraestructura de computo y comunicaciones para los
sistemas informaticos de los procesos electorales y de participacion

N -

" - ciudadana.
4. Incorporacion de instrumentos . . . . L
. che 4. Actualizar los sistemas informaticos electorales y de participacion
informaticos para procesos electorales ciudadana

y de participacion cludadana 5. Coadyuvar con las areas del Instituto en la identificacion y automatizacion

de los procesos electorales y procedimientos de participacion ciudadana.
6. Informar sobre los trabajos en materia informatica con miras a la
incorporacion de nuevas tecnologias.
7. Capacitar al perscnal de la UTSI

Es importante considerar, que para poder realizar algunas de estas alternativas el Instituto depende
de la aprobacién del proyecto de presupuesto por parte de la Asamblea Legislativa del Distrito
Federal, de tal manera que de la aprobacidon del mismo se determinan los montos designados a cada

actividad para el cumplimiento de los objetivos y [a atencion de los requerimientos de las areas.

Los sistemas de informacién administrativos, de apoyo a la operacion, del proceso electoral y de
procedimientos de participacion ciudadana, estan desarrollados e implementados por personal de 1a
UTSI, de acuerdo a los requerimientos de las areas, por lo que esto nos lleva a tener autonomia y
ahorros en cuanto al desarrollo, implementacion y puesta a punto de sistemas informaticos.
Asimismo, la realizacioén de los sistemas de informaciéon con tecnologias abiertas permite disminuir

los costos de operacion, ya que en estos casos los costos de licenciamiento se reducen.

En la parte de la administracién de la infraestructura de computo y comunicaciones el personal de la
UTSI realiza la supervision de los mantenimientos preventivos y correctivos del equipo, con la
finalidad de contar con la sustitucién inmediata de las partes dafadas; asimismo, realiza el soporte

técnico para problemas especificos.

En la UTSI constantemente se realiza el analisis y la incorporacién de nuevas tecnologias, en
coordinacién con instituciones académicas y privadas; en ocasiones, a solicitud de las areas del
Instituto, se realizan estudios especializados de las mismas, con la finalidad de determinar si alguna

puede ser utilizada para el mejoramiento de las actividades institucionales.

Las posibles adquisiciones se presentaran al Comité de Informatica del Instituto para su revisiéon y en

su caso aprobacion, antes de remitir la solicitud de compra a la Secretaria Administrativa.
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e) Seleccién de la alternativa éptima

Realizando el andlisis correspondiente de cada una de las acciones y consideraciones del inciso
anterior, agrupandolas de acuerdo al grado de interdependencia, determinamos las alternativas
optimas para e! cumplimiento del propdsito del PUIl 2015, las cuales se presentan en los siguientes

cuadros:

Medio 1. Mantenimiento y actualizacion de la infraestructura de computo y comunicaciones.

Accidn (alternativa optima) Descripcion

llevar a cabo el mantenimiento y la supervision de:

Planta de emergencia eléctrica para la red eléctrica de! centro de computo.
Sistema de aire acondicionado de precision del centro de cémputo.
Sistema de fuerza ininterrumpible UPS del centro de computo.
Servidores centrales de misién critica.

Servidor de almacenamiento masivo NAS/SAN,

Servidores plataforma HP.

Sistema de control de acceso del centro de computo.

Equipos de comunicaciones.

Red inalambrica.

Equipos de seguridad informatica.

Equipos de computo y periféricos (equipos pc, equipos rmagc, impresoras,
no breaks, laptop’s, lectores Opticos y equipo de cartografia).
Dispositivos biometricos de control de asistencia.

. Cableado estructurado

1.1. Realizar &l mantenimiento
preventive y correctivo de la
infraestructura de computo y
comunicaciones.

= 400N A WN

— —
© N

Lievar a cabo la actualizacion de

1. Llicencias de uso de programas de computo.
2. Licencias en servidores.

3. Licencias de los sistemas de seguridad.

4. Certificados de sitio web S51.

1.2. Actualizar la infraestructura de
computo y comunicaciones.

Llevar a cabo [os servicios de:

Soporte técnice a PC's y periféricos.

Redes.

Correo electronico.

Almacenamiento masivo NAS/SAN.

Seguridad y antivirus.

Internet.

Telefonia IP.

Sustitucion de equipo de computo e instalacidn de software.

1.3. Optimizar la atencidn a usuarios.

NGO AN
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Estas acciones son de suma importancia, ya que la infraestructura de cdmputo y comunicaciones es
la base de la operacion informatica del Instituto, con la que se provee a las areas del Instituto de
herramientas tecnolégicas para sus actividades institucionales en un marco de calidad y seguridad
informatica; en caso de no encontrarse en optimas condicicnes no es posible operar ninguno de los
servicios informaticos que se ofrecen, como lo son el Internet, red inalambrica, correo electronico,
Telefonia IP, sistemas informéaticos administrativos, de apoyo a la operacion, electorales y de

participacion ciudadana.

Los instrumentos informaticos requieren tecnologia éptima y para que ésta opere de manera
adecuada, es necesario realizar acciones de mantenimiento, actualizacién y servicio a la
infraestructura de codmputo y comunicaciones; asi como la instalacion de licencias de uso de
programas de cdmputo que se requieran para asegurar la confiablidad de los equipos, su operacion y

desempefio.

Las necesidades de las areas en materia informatica siguen creciendo, con requerimientos tales
come el de incrementar la velocidad de acceso al Internet, el espacio en disco duros para alojar
informacién y velocidad en el procesamiento de programas, paqueteria de software y equipamiento,
entre otros; asimismo, se trabaja en el libre acceso a la informacion publica generada por el Instituto,
a través de la pagina de Internet del Instituto.

Medio 2. Mantenimiento y actualizacion de los sistemas administrativos y de apoyo a la operacion.

Los sistemas informaticos son un instrumento informatico eficaz y susceptible de cambios para el
mejor desempefio de la operaciéon de las areas del Instituto; por lo anterior, es evidente que los
sistemas informaticos son un elemento imprescindible y en continuo desarrolio dentro del Instituto,
los sistemas que son disefiados, desarrollados, implementados y mejorados por personal de la UTSI
apegados a la normatividad gubernamental, generan ahorros a la Institucion al desarrollar
aplicaciones de calidad, considerando que los procesos informaticos de la UTSI estan certificados y
alineados a la Metodologia para el desarrollo de software de la Norma Mexicana NMX-I-059/02-
NYCE-2011 MoProSoft, en su nivel 2.
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Accién {alternativa optima) Descripcion

Llevar a cabo la actualizacién y mantenimiento de:

1. Sistema de Anteproyecto de Presupuesto,

2. Sistema del POA (Evaluaciones Programético Presupuestales y Sistema
de seguimiento y Evaluacion).

Sistema de Contabilidad y Tesoreria {(SCO).

Sistema de Ndmina Integral.

Sistema de Declaracién de Situacidn Patrimonial.

Sistema de Control de Gestion Documenta! (COTECIAD).

Sistema de Control Documental de Comités y Comisicnes (SICODOCC).
Sisterna de Curriculum Vitae.

Sistema de Mesa de Ayuda.

Ventanilla Unica de Servicios Generales.

Sistema de Seguimiento de Educacién Civica y Divulgacién de la Cultura
Demaocratica (SISEC).

2.2. Proporcionar mantenimiento a los Sistema de Seguimiento al Calendario de Actividades a los Organos
sistemas administrativos y de apoyo a Desconcentrados (SISECAOD).

la operacion. . Oftros (Sistema de Registro de eventos por la Democracia, Plataforma
Moodle, Biblicteca Electronica, Micrositio de Tecnologias de Informacion,
Micrositio de Educacién Civica, Concurso de Cuento Infantil y Juvenil,
Concurso de Debate Juvenil).

2.1. Actualizar los sistemas
administrativos y de apoyo a la
operacion.

w

= =2 D~ g A

-
N

Y
w

La importancia de esta alternativa radica en actualizar los sistemas de informacién considerando los
nuevos requerimientos de los usuarios, tecnoldgicos y normativos; derivado del cambio y/o
incremento de las necesidades informaticas, se contribuye a la eficiencia y eficacia en las actividades
de las areas, de tal manera que es relevante actualizar y mantener en operacion los sistemas

administrativos y de apoyo a la operacion.

Es necesario estar en constante acercamiento con los usuarios, para conocer los nuevos
requerimientos, para incrementar la funcionalidad de los sistemas administrativos y de apoyo a la
operacién, trabajar en la mejora continua y adecuacién de los sistemas a las nuevas plataformas
tecnologicas, en la mejora sustancial de la gestién de los procesos internos de comunicacion,
colaboracion y coordinacion entre las diversas areas del Instituto, permitiendo intercambiar y

compartir la informacion generada.
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Medio 3. Incorporacion de nuevas tecnologias.

Con la incorporacién de nuevas tecnologias se obtiene y procesa mas informacién que con los
medios actuales, el contar con informacidon oportuna nos permite tomar mejores decisiones. Esta
alternativa impulsa al Instituto a la vanguardia en modernizacién e innovacién tecnolégica a través de
la automatizacion de procesos, ya que con el analisis, evaluacion y uso de nuevas tecnologias de

informacidn se contribuye a optimizar recursos,

Accién (alternativa 6ptima) Descripcién

3.1. Analizar y evaluar nuevas

tecnologias. Se tienen contemplado los proyectos de:
1. Sistema Electronico por Internet.
3.2. Actualizar sistemas informaticos 2. |mplementacion de sisternas para web (Micrositios).

con nuevas tecnologias.

Con proyectos como la actualizacion del Sistema Informatico por Internet para su utilizacion en la
Consulta Ciudadana de Presupuesto Participativo 2015, asi como la implementacién de sistemas
informaticos en ambiente web a través de Internet y dispositivos méviles para su utilizacién en el
Proceso Electoral Local 2014-2015 y la Consulta Ciudadana de Presupuesto Participativo 2015, se
incide directamente en la disminucién de los tiempos, asi como de recursos materiales y humanos
dedicados a ciertas actividades, contribuyendo a generar certeza y credibilidad por el nivel de

seguridad en la informacién.

Medio 4. Incorporacién de instrumentos informaticos para procesos electorales y de participacion

ciudadana.

Para los procesos electorales y procedimientos de participacién ciudadana se realiza un completo
analisis, disefio ¢ implementacion de los sistemas informaticos que soliciten las areas usuarias, de
acuerdo a los requerimientos derivados de cambios en el marco legal, asi como a mejoras

detectadas con base en la experiencia institucional.

La operacion de los sistemas durante las jornadas electorales y de participacion ciudadana es critica,
la ejecucién de estas acciones se enfocan a la continuidad de los sistemas informaticos, la
disponibilidad de los servicios, la incorporacion de tecnologias de informacion y la explotacion de la
plataforma tecnoldgica.
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Accion {alternativa 6ptima) Descripéién

Llevar a cabo la actualizacién de:

Red inalambrica.

Infraestructura de comunicaciones.
Servidores centrales.

Seguridad informatica.

Infraestructura de computo.

Licencias de uso de programa de cémputo.

4 1. Actualizar la infraestructura de
coémputo y comunicaciones para los
sistemas informaticos de los procesos
electorales y de participacion
ciudadana.

Gmh Wb

Llevar a cabe la actualizacién de los sistemas de proceso electoral:

1. Sistema de Seguimiento de Asistentes-Instructores Electorales (SISAE).

2. Sistema Informatico de Programa de Capacitacion Electoral (SIPCE),
versién extraordinaria.

3. Sistema de Registro de Candidatos para el Proceso Electoral (SIREC).

Sistemna de Ubicacién de Casillas Electorales (SUCE).

5. Sistema de Seguimiento a la Produccién de la Documentacién Electoral
(SIPDE).

6. Sistema de Seguimiento a la Distribucion de Material y Documentacion
Electoral (SEDIMDE).

7. Sistema de Registro de Observadores para el Proceso Electoral (SIROE).

8. Sistema de Seguimiento a la Jornada Electoral (SIJE).

9. Sistema de Computos Distritales y Delegacionales (SICODID).

10. Sistema de Seguimiento a las Sesiones de los Consejos Distritales.

11. Sistema del Programa de Resultados Electorales Preliminares.

B

4.2, Actualizar los sistemas
informaticos electorales y de
participactén ciudadana.

Llevar a cabo la actualizacién de los sistemas de participacion ciudadana:

1. Sistema para el Seguimiento de la Integracién de Mesas Receptoras de

opinidn para ta Consulta Ciudadana sobre el Presupuesto Participative

(SISECC).

Sistema de Validacidn de la Consulta Ciudadana (SIVACC).

3. Sistema de Seguimiento a los Comités Ciudadanos y Consejos de los
Pueblos. (SISECOM).

4. Sistema Electronico por Internet.

5. Sistema de Control de Asistencia a Cursos Presenciales (SICAS).

6. Sistema de Seguimiento a la Joernada Electiva para Consulta Ciudadana
(SIJECC).

7. Sistema de Seguimiento de Integracion de Mesas Receptoras de Opinion
(SIMRO).

b

El incremento de los servicios informaticos requeridos por las areas centrales y distritales del Instituto
durante los procesos electorales y de participaciéon ciudadana, se atendera actualizando tanto la
infraestructura como los sistemas informaticos, alineadndose a una estrategia de continuidad de un
99.998% de disponibilidad de los mismos; para lo que se requiere la preparacion y adecuacion de la

infraestructura de computo y comunicaciones dei Instituto.
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El propdsito del PUI! 2015 es que los instrumentos informaticos sean proporcionados al Instituto para

que incrementen la eficiencia y eficacia de los procesos administrativos, operativos, electorales y de

participacion ciudadana, con la finalidad de contribuir al desarrollo de la vida democratica, mediante

el mantenimiento y actualizacidén de la infraestructura de computo y comunicaciones, el

mantenimiento y actualizacion de los sistemas administrativos y de apoyo a la operacién, la

incorporacion de nuevas Tecnologias de la Informacidn, asi como la incorporacion de instrumentos

informaticos para los procesos electorales y procedimientos de participacion ciudadana; como se

observa en la siguiente estructura analitica del programa.

o |

Propdsito

{

Componentes

Acciones

Contribuiral desarmrollo de la vida democratica mediante la actualizacidn

delos instrumentos informaticos

I

mstrumentos informaticos proporcionados al Instituto para incrementarla eficiencia y eficacia de los
procesos administrativos, operativos, electorales y de participacion civdadana

F Y

[

1
Mantenimientoy
actualizaciénala
infraestructura de cémputo
y comunicaciones
realizados

Fy

F 3

1.1

Mantenimiento preventivo
y comectivo a la
infragstructura de cémputo
y comunicaciones
realizados

1.2

Infraestructura de cdmputo
y comunicaciones
actualizada

1.3

Atencién ausuarios
optimizada

2 3 4
Mantenimiento y Nuevas Instrumentos informaticos
actualizacion a los tecnologlas para procesos electorales
sistemas incorporadas y de participacién
administrativos y de F § ciudadana incorporados
apoyoala r'y
operacién realizados

|
2.1 3.1 41
Sisternas Nuevas Infraestructura de
administrativos y de tecnologias cémputoy
apoyoa la analizadas y comunicaciones para los
operacién evaluadas sistemas informaticos de
actualizados 3.2 los procesos electorales y
22 Sistemas de participacion
Mantenimiento a los informéticos ciudadana aclualizada
sistemas actualizados 42
administrativos y de con nuevas Sistemas jnformaticos
apoyoala tecnologias para procesos electorales

operacidn realizado

y de participacion
ciudadana actualizados

22




Programa de Uso de Instrumentos Informéticos 2015

g) Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

JA021-15

Para el avance hacia el logro de los objetivos del PUII 2015, es preciso determinar los indicadores de

la informacion que se genera en la estructura analitica del programa. Estos indicadores se detallan a

continuacion.

Indicadores
- Medios de
Resumen Frecuencia . s Supuestos
. . Formula de n
Narrativo Nombre Tipo caleulo de verificacio
medicién
Fin: Impacto=
Contribuir al desarrello cur‘;plimiento dela
de la vida democrética . - S Instrumentos
mediante la Implementacidn Estratégi | aplicacién del PUIl Anual Infarme informaticos
o del PUIl 2015. co 2015/ avance en la "
actualizacion aplicacian del PUII actualizados.
de los instrumentos 281 5100
informaticos
Propdsito:
Instrumentos
informéaticos Aplicacién del Impacto=
proporcionados al PUII 2015 en los cumplimiento de [as
!nstrtuto para procesos | acciones de las Repqrtgs de Instrumentos
incrementar la administrativos, Estratégi | Actividades . seguimiento y . o
A ] . o Tdmestral e informaticos
eficiencia y eficacia de | operativos, co Institucionales (Al) / evaluacion del actualizados
los procesos electorales y de avance en las POA )
administrativos, participacion acciones de las Al
operativos, electorales | ciudadana. *100
y de participacién
ciudadana
Componentes:
1. Mantenimiento y Eficacia en la Eficacia = 1 informe
actualizacién a la elaboracion del de actividades
infraestructura de informe de . elaborado *0.25 1 . Presupuesto
computo y cumplimiento de Gestion informe de Trimestral informe aprobado
comunicaciones las acciones de actividades
realizados la Al programado *0.25
2 2";3;?;2;3?2 fo s Eficacia en la Eficacia = 1 informe
sistemas elaboracién del de actividades
. . informe de .. elaborado "0.25 /1 - Presupuesto
zgn;:; ;5‘(:3;'7: sy cumplimiento de Gestion informe de Trimestral Infonme aprobado
v las acciones de actividades
operacion la Al programado *0.25
j realizados ) :
Eficacia en la Eficacia = 1 informe
elabaracién del de actividades
3. Nuevas ;
. informe de . elaborado *1 /1 Presupuesto
:ﬁgg?lg?alzsas cumplimiento de Gestion informe de Anual Inferme aprobado
P las acciones de actividades
Ia Al programado *1
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indicadores
- Medios de
. Frecuencia s . . Supuestos
Resun'_len ] Formula de verificacion P
Narrativo Nombre Tipo caleulo de
medicién
4, Instrumentos ) . .
o . Eficacia en fa Eficacia = 1 informe
g!ri‘:crg;é;;cos para elaboracién del de actividades
informe de . elaborado "0.25 1 . Presupuesto

EIer(t:it;rE:alzib : de cumplimiento de Gestion informe de Trimestral Informe aprobado
pia da d‘;na las acciones de actividades
e la Al, programado *0.25
incorporados

Acciones:

1.1. Mantenimiento . Eficacia= 1 - .
prevetvoy | FTEReE e ey | orypieseence
correctiva a la dela infraestructura informe: infraestructura de
infraestructura h Gestion realizado"0.25/ 1 Trimestral . .
de camput infraestructura mantenimiento  ia trimestral al cémputo y
Cz mu niga c?oﬁ es de computo y infraestructura Secretario comunicaciones
realizados comunicaciones. planeado*0.25 Ejecutivo del instituto.

Obsolescencia
L enla
Egﬁ?;;cgé nala Actualizaciones | infraestructura de

1.2. Infraestructura Eficacia en la infraestructura _reportadas en el cémpu?o y
de cbn‘_lputn_: y aqualnzaC|on de Geslion | realizada*0.25 / 1 Trimestral mforme comunicaciones
comunicaciones |{ [a infraestructura actualizacion a la trimestral & asi como el
actualizada informatica. infraestructura Secretario licenciamiento de

. lanea du 025 Ejecutive software
P at requerido del
fnstituto.
Eficacia en los Eficacia= 400 -
e ~ Servicios Soportes
. Ssenviclos de_ serviclos de sqp_orte reportados en el | técnicos
1.3. Atencidn a soporte técnico técnico informatico informe soficitados por
usuarios informatico Gestion realizados*0.25 /400 | Trimestral tri
= . o rimestral al parte de las
optimizada proporcicnados servicios de saporte Secretaria areas del
a diversas areas técnico informético . N °
del Instituto. planeados *0.25 Ejecutivo Instituto.
Actualizaciones a
Eficacia= 1 . los sistemas

2.1. Sistemas Eficacia en la actualizacion de los fédgftl;zdaaicelegl administrativos y
administrativos y realizacién de sistemas inf?) me de apoyo a la
de apoyo a la actualizaciones Gestion realizada™(.25 /1 Trimestral trimestral al operacion
operacion a los sistemnas actualizacion de los Secretario solicitadas por
actualizados ’ sistemas Eiecutivo parte de las

programada*0.25 ! areas del
Instituto.
Mantenimientos

- Eficacia= 1 . 2 los sistemas

22. Ma ntenimiento a . mantenimiento a los Mantenimientos administrativos y
los sistemas Eficaciaen la sistermas reportados en el de apoyo a la
administrativos y reahzaqnor_m de Gestién realizado*0.25/ 1 Trimestral m_forme operacion
de apoyoala mantenimientos . trimestral al -

; : mantenimiento a los N solicitados por
operacion a los sistemas. sistemas Sgcretano parte de las
realizado programado™0.25 Ejecutivo areas del

Instituto.

24




Programa de Uso de Instrumentos Informaticos 2015

JAD21-15
Indicadores
- Medios de
Resumen ) Formula de Frecuencia verificacion Supuestos
Narrativo Nombre Tipo calculo de
medicion
. Eficacia= 1 informe Analisis y
31 Nuevas S!f;%aocr.: c?ann'3e| de los anélisis y evaluaciones de
- tecnologias informe de los evaluaciones nuevas
h . . realizados*1 /1 tecnologias
analllza:as y anéllrs.ls_y las " Gestion informe de los Semestral Informe solicitados por
svaluadas evaluaciones andlisis y parte de las
tecnologias evaluaciones areas del
gias. programado *4 Instituto.
Actualizaciones
. . en los sistemas
. . Eficacia= 1 Aclualizaciones ; e

32 fSustema; Eﬁcac!a en)la actualizacion de los reportadas en el informaticos con
infarmaticos actualizacion de sisternas realizada™ informe nuevas
actualizados con | los sistemas con | Gestidn o Semestral . tecnologias

/1 actualizacién de trimestral al L
nuevas nuevas los sistemas Secrelario sohcrtzdals por
tecnologias tecnologias. . - N parte de las
programada *1 Ejecutivo areas del
Instituto.

41. Infraestructura S:f:lescenma
ggnﬁgrnr;z::‘.?o)r’\es Eficacia= 1 infraestructura de
para los actualizacion a la Actualizacién cémpute y
sisternas Eficacia en la infraestructura reportada en el comunicaciones
informaticos de | 2ctualizacionde | o ion | fozlizada0.25 /1 Trimestral informe ol para '°;t.s‘3te’"35
los procesos _Ia infrae_structura actualizacion a la tnmestra_ a informaticos para

informatica. . Secretario procesos
electorales y de infraestructura Eiecuti lectoral d
participacion planeada *0.25 Hecutivo eleclorales y de
ciudadana participacion
actualizada ¢ciudadana del
cwalza Instituto.
Actualizaciones
de los sistemas

4,2, Sistemas Eficacia= 1 . informaticos para
informaticos Eficaciaen la actualizacion de los gdgagig:oenne:i procesos
para procesos realizacién de sistemas inf% me electorales y de
electorales y de actualizaciones Gestion realizada*0.25 7 1 Trimestral trimestral al participacion
participacién a los sistemas actualizacidn de los Secretario ciudadana
ciudadana informaticos. sistemas Eiecutivo solicitadas por
actualizados programada*0.25 ! parte de las

areas del
Instituto.
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IV. Actividades institucionales

1. Mantenimiento y actualizacion a la infraestructura de computo y comunicaciones

realizados.
Tipo de Actividad Institucional; Apoyo
Responsable Operativo: (02} Direccidn de Informacién e Infraestructura Informatica
a) Justificacion:

Los bienes y servicios que integran la infraestructura informatica del Instituto, que cuentan con varios
afios de uso, comenzaran a presentar incidentes en su operacion. Este deterioro se debe a que el
equipo de computo y de comunicaciones tienen una vida Util de cinco afios de acuerdo a lo
establecido en el articulo 83, numeral IV de la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente del Distrito
Federal, una vez que este tiempo transcurre comienza a disminuir la capacidad de los servicios que

prestan estos bienes, aumentando el requerimiento de soluciones por parte de las areas del Instituto.

E! mismo desarrollo tecnoldgico propicia que la infraestructura de computo y comunicaciones se vea
rebasada en el corto plazo, de esta forma aunque los bienes y servicios informaticos propiedad del
Instituto operen correctamente, su capacidad de funcionamiento se ve disminuida por el avance en
conjunto de las herramientas informaticas. Con esta obsolescencia e incremento de los incidentes en
ta operacion de la infraestructura de computo y comunicaciones, disminuira la capacidad del Instituto

para proporcionar los servicios informaticos requeridos por las areas.

El mantenimiento y actualizacién de la infraestructura de computo y comunicaciones permite
mantener en Optimas condiciones de operacién la infraestructura y los servicios informaticos,
utilizando el mantenimiento preventivo para incrementar el tiempo de vida de los equipos de cémputo
y comunicaciones, asi como el mantenimiento correctivo para garantizar su disponibilidad y retrasar
su obsolescencia; con estos planes de mantenimiento se conserva la infraestructura informatica en el

mejor estado de operacion posible, aumentando la prestacion de servicios informaticos.

Estas acciones son de suma importancia, ya que la infraestructura de cémputo y comunicaciones es
la base de la operacién informatica del Instituto, con la que se provee a las areas del Instituto de

herramientas tecnolégicas para sus actividades institucionales en un marco de calidad y seguridad
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informatica; en caso de no encontrarse en 6ptimas condiciones no es posible operar ninguno de los
servicios informaticos que se ofrecen, como lo son el Internet, red inalambrica, correo electrénico,
Telefonia 1P, sistemas informaticos administrativos, de apoyo a la operacion, electorales y de

participacién ciudadana.

Los instrumentos informaticos requieren tecnologia dptima y para gue ésta opere de manera
adecuada, es necesario realizar acciones de mantenimiento, actualizacidbn y servicio a la
infraestructura de computc y comunicaciones; asi como la instalacidén de licencias de uso de
programas de computo que se requieran para asegurar la confiablidad de los equipos, su operacion y

desempefio.

Las necesidades de las areas en materia informatica siguen creciendo, con reguerimientos tales
como el de incrementar la velocidad de acceso al Internet, el espacio en disco duros para alojar
informacién y velocidad en el procesamiento de programas, paqueteria de software y equipamiento,
entre otros; asimismo, se trabaja en el libre acceso a la informacién publica generada por el Instituto,

a través de la pagina de Internet del Instituto.

Derivado de lo anterior se realizara el mantenimiento de: planta de emergencia eléctrica para la red
eléctrica del centro de computo, sistema de aire acondicionado de precision del centro de computo,
sistema de fuerza ininterrumpible UPS del centro de cémputo, sistema de control de acceso del
centro de coOmputo, equipos de comunicaciones, red inalambrica, servidores, equipos de seguridad
informatica, equipos de cdmputo y periféricos ‘(equipos pc, equipos mac, impresoras, no breaks,
laptop's, lectores épticos y equipo de cartografia), dispositivos biométricos de control de asistencia y
cableado estructurado. La actualizacion de licencias de uso de programas de computo, licencias en
servidores, licencias de los sistemas de seguridad y certificados de sitio web SSL. Los servicios de:
soporte técnico a PC’s y periféricos, redes, correo electronico, almacenamiento masivo NAS/SAN,
seguridad, antivirus, Internet, telefonia [P, sustitucién de equipo de cémputoe e instalacion de

software.

b) Objetivo especifico:

Optimizar la plataforma tecnoldgica del Instituto para brindar los servicios informaticos requeridos por
las diversas areas del mismo, a través del mantenimiento, actualizacién y adecuacién de las

tecnologias de informacion, haciendo mas eficiente el uso de los recursos informaticos.
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¢} Acciones:

1.1. Mantenimiento preventivo y correctivo a la infraestructura de computo y comunicaciones

realizados.

1.2. Infraestructura de computc y comunicaciones actualizada.

1.3. Atencion a usuarios optimizada.

d) Indicadores

1.1. Eficacia en el mantenimiento de la infraestructura de cémputo y comunicaciones.

Formula: Eficacia= 1 mantenimiento a ta infraestructura realizado al trimestre*0.25 / 1 mantenimiento

a la infraestructura planeado al trimestre*0.25
1.2. Eficacia en la actualizacion de la infraestructura informatica.

Férmula: Eficacia= 1 actualizacion a la infraestructura realizada al trimestre*0.25 / 1 actualizacion a la

infragstructura planeada al trimestre *0.25

1.3. Eficacia en los servicios de soporte técnico informatico proporcionados a diversas areas del
Instituto,
Formula: Eficacia= 400 servicios de soporte técnico informatico realizados al trimestre*0.25 / 400

servicios de soporte técnico informatico planeados al trimestre *0.25

e) Metas:

1.1. Realizar 4 mantenimientos preventivo y correctivo del equipo de computo y comunicaciones.
1.2. Realizar 4 actualizaciones la infraestructura de computo y comunicaciones.

1.3. Atender a 1600 usuarios con soporte tecnico y asesorias en materia informatica.
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2. Mantenimiento y actualizacién a los sistemas administrativos y de apoyo a la operacion

realizados.
Tipo de Actividad Institucional: Apoyo
Responsable Operativo: (02) Direccion de Informacion e Infraestructura Informatica
a) Justificaciéon

Los sistemas informaticos aportan al Instituto eficacia y eficiencia en apoyo en los procesos
administrativos, operativos, electorales y de participacién ciudadana; asi es como una vez que los
sistemas proporcionan el apoyo en las actividades para las que fueron desarrollados, las areas del
Instituto tienen nuevas necesidades para que éstos continien aportando eficacia y eficiencia en la
operacién, ya sea el mantenimiento, la actualizacion del mismo o el disefo de uno nuevo, por lo que
las sistemas se mantienen en constante evolucién y se van desarrollando derivado de la mejora

continua que buscan las areas del Instituto.

Asimismo, los sistemas informaticos son desarrollados en una plataforma informatica determinada,
que corresponde a la tecnologia disponible y cumpliendo con la normatividad gubernamental
aprobada en ese momento; conforme el tiempo avanza, la plataforma tecnoldgica cambia y lo mismo

pasa c¢on la normatividad vigente.

Por lo antes mencionado, las areas del Instituto al evaluar los requerimientos de los sistemas
informaticos que requiere el Instituto para operar, observan gue éstos son susceptibles de mejora en
productividad [nstitucional y que deberian estar alineados a la normatividad y a los nuevos

desarrcllos, para obtener mejores beneficios.

El Mantenimiento y actualizacion de los sistemas administrativos y de apoyo a la operacion, permite
optimizar el desemperio de las aplicaciones informaticas y ampliar las funcionalidades del mismo,
incorporando los requerimientos solicitados por las areas del Instituto, utilizando plataformas
tecnoldgicas de vanguardia, apegados a la normatividad vigente, lo cual contribuye al desarrolio de

sus actividades y al cumplimiento de objetivos de una manera eficiente y eficaz.

Los sistemas informaticos son un elemento imprescindible y en continuo desarrollo dentro del
Instituto; los sistemas que son disefiados, desarrollados, implementados y mejorados por personal de
la UTSI apegados a la normatividad gubernamental, generan ahorros a la Institucion al desarroliar
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aplicaciones de calidad, considerando que los procesos informaticos de la UTSI estan certificados y
alineados a la Metodologia para el desarrollo de software de la Norma Mexicana NMX-1-059/02-
NYCE-2011 MoProSoft, en su nivel 2.

Es necesario estar en constante acercamiento c¢on los usuarios, para conocer [0S nuevos
requerimientos, para incrementar la funcionalidad de los sistemas administrativos y de apoyo a la
operacion, trabajar en la mejora continua y adecuacion de los sistemas a las nuevas plataformas
tecnologicas; en la mejora sustancial de la gestidon de los procesos internos de comunicacién,
colaboraciéon y coordinacion entre las diversas areas del Instituto, permitiendo intercambiar y

compartir la informacién generada.

Derivado de lo anterior se realizara la actualizacién y €l mantenimiento de los siguientes sistemas:
Sistema de Anteproyecto de Presupuesto, Sistema del POA (Evaluaciones Programatico
Presupuestales y Sistema de seguimiento y Evaluacién), Sistema de Contabilidad y Tesoreria (SCO),
Sistema de Nomina Integral, Sistema de Declaracién de Situacion Patrimonial, Sistema de Control de
Gestion Documental (COTECIAD), Sistema de Control Documental de Comités y Comisiones
(SICODOCC), Sistema de Curriculum Vitae, Sistema de Mesa de Ayuda, Ventanilla Unica de
Servicios Generales, Sistema de Seguimiento de Educaciéon Civica y Divulgacion de ia Cultura
Democratica (SISEC), Sistema de Seguimiento al Calendario de Actividades a los Organos
Desconcentrados (SISECAQD) y Ofros (Sistema de Registro de eventos por la Democracia,
Plataforma Moodle, Biblioteca Electronica, Micrositio de Tecnologias de Informacion, Micrositio de

Educacion Civica, Concurso de Cuento Infantil y Juvenil, Concurso de Debate Juvenil).

b} Obijetive Especifico

Realizar la actualizacion y mantenimiento de los sistemas informaticos, mediante el analisis, disefio,
desarrollo, pruebas e implantacion de las mejoras de los sistemas administrativos y de apoyo a la

operacion, para lograr el uso eficiente de los recursos humanos y técnicos de la institucién.

¢) Acciones:

2.1. Sistemas administrativos y de apoyo a la operacion actualizados.
2.2 Mantenimiento a los sistemas administrativos y de apoyo a la operacion realizado.

d) Indicadores

2.1. Eficacia en la realizacidn de actualizaciones a los sistemas.
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Férmula: Eficacia= 1 actualizacién de los sistemas realizada al trimestre*0.25 / 1 actualizacion de los

sistemas programada al trimestre *0.25
2.2. Eficacia en la realizacion de mantenimientos a los sistemas.

Formula: Eficacia= 1 mantenimiento a los sistemas realizado al trimestre*0.25 / 1 mantenimiento a los

sistemas programado al trimestre*0.25

) Metas

2.1. Realizar 4 actualizaciones de los sistemas administrativos y de apoyoc a la operacion a

plataformas tecnolédgicas de vanguardia.

2.2. Realizar 4 mantenimientos a los sistemas administrativos y de apoyo.

3. Nuevas tecnhologias incorporadas.

Tipo de Actividad Institucional: Apoyo

Responsable Operativo: (02) Direccion de Informacion e Infraestructura Informatica

a) Justificacion.
En el escenario del continuo y acelerado desarrollo de nuevas tecnologias de informacion, y en virtud
de que el Instituto se ha mantenide a la vanguardia en la innovacion tecnoldgica, realizando acciones
que lo mantienen incorporande nuevas tecnologias y evitando un rezago en los servicios

tecnologicos con que opera, aportando en este rubro a los institutos Electorales Estatales.

Con el anadlisis de los constantes avances en las tecnologias de informacion, impulsando la
actualizacion de los sistemas y la infraestructura informatica, en un trabajo coordinado con las areas
del Instituto involucradas e instituciones académicas y privadas, coadyuvando a elevar la
automatizacion de procesos y logrando optimizar los recursos, ya gue incide directamente en la
disminucién de los tiempos, asi como de recursos. materiales y humanos dedicados a ciertas
actividades, contribuyendo a generar certeza y credibilidad por el nivel de seguridad en la

informacién.
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Con la incorporacién de nuevas tecnologias se obtiene y procesa mas informacion que con los
medios actuales, el contar con informacioén oportuna nos permite tomar mejores decisiones. Esta
alternativa impulsa al Instituto a ia vanguardia en modernizacién e innovacion tecnolégica a través de
la automatizacion de procesos, con proyectos como la actualizacién del Sistema Electronico por
Internet para su utilizaciéon en la Consulta Ciudadana de Presupuesto Participative 2015, asi como la
implementacion de sistemas informaticos en ambiente web a través de Internet y dispositivos méviles
para su utilizacion en el Proceso Electoral Local 2014-2015 y la Consulta Ciudadana de Presupuesto
Participativo 2015.

Objetivo especifico

Coadyuvar en el analisis técnico y en la implementaciéon de nuevas tecnologias, para mejorar la
eficiencia de los proyectos institucionales, a través del analisis e implementacién de instrumentos

informaticos actuales.

b} Acciones

3.1. Nuevas tecnologias analizadas y evaluadas.
3.2. Sistemas informaticos actualizados con nuevas tecnologias.

¢) Indicadores

3.1. Eficacia en la elaboracién del informe de los analisis y las evaluaciones de nuevas tecnologias.

Formula: Eficacia= 1 informe de los analisis y evaluaciones realizados*1 / 1 informe de los analisis y

evaluaciones programado *1
3.2. Eficacia en la actualizacion de sistemas informéaticos con nuevas tecnologias.

Férmula: Eficacia= 1 actualizacion de sistemas realizada*1 / 1 actualizacidn de sistemas

programada*1

d) Metas

3.1. Un informe de la colaboracidon en proyectos institucionales de incorporacion de nuevas

tecnologias.
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3.2. Realizar una actualizacion de sistemas informaticos con la implementacién de nuevas

tecnologias.

4. Instrumentos informaticos para procesos electorales y de participacion ciudadana

incorporados.

Tipo de Actividad Institucional: Apoyo

Responsable Operativo: (02) Direccion de informacién e Infraestructura Informatica
a) Justificacion.

Por el volumen de la operacion del Instituto en la organizacion de los procesos electorales y los
procedimientos de participacion ciudadana, las areas incrementan sus necesidades en lo referente a
equipos, sistemas, capacidad de almacenamiento, ¢apacidad de transferencia de informacion y
seguridad informatica, para la planeacién, desarrollo y operacién de los procesos electorales,

procedimientos de participacion ciudadana, jornadas electorales y electivas.

Las areas solicitan actualizar los instrumentos informaticos existentes utilizados en procesos y
procedimientos anteriores, con base en mejoras detectadas derivadas de la experiencia y los

resultados obtenidos, de cambios tecnologicos y cambios en el marco legal.

Mediante el fortalecimiento de 1a infraestructura de computo, servidores y equipos de comunicacion,
ampliando la capacidad de almacenamiento, de transferencia de la informacion y la seguridad de la
misma, asi como la actualizacion de los sistemas informéaticos incorporando nuevas tecnologias de
informacion y explotando la plataforma tecnoldgica, se incrementara la capacidad operativa del
Instituto y la disponibilidad de los servicios, cubriendo la demanda adicional de requerimientos en

materia informatica.

La operacion de los sistemas durante las jornadas electorales y de participacion ciudadana es critica,
la ejecucidn de estas acciones se enfocan a la continuidad de los sistemas informaticos, el
incremento de los servicios informaticos requeridos por las areas centrales y distritales del Instituto
durante los procesos electorales y de participacion ciudadana, se atiende actualizando tanto la

infraestructura como los sistemas informaticos, alineandose a una estrategia de continuidad de un
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99.998% de disponibilidad de los mismos; para lo que se requiere la preparacion y adecuacion de la

infraestructura de cémputo y comunicaciones del Instituto.

Derivado de lo anterior se realizara la actualizacidn de: red inalambrica, infraestructura de
comunicaciones, servidores centrales, seguridad informatica, infraestructura de computo y licencias
de uso de programas de computo. La actualizacidon de los sistemas de proceso electoral: Sistema de
Seguimiento de Asistentes-Instructores Electorales (SISAE). Sistema Informatico de Programa de
Capacitacion Electoral (SIPCE) version extracordinaria. Sistema de Registro de Candidatos para el
Proceso Electoral (SIREC). Sistema de Ubicacion de Casillas Electorales (SUCE). Sistema de
Seguimiento a la Produccion de la Documentacion Electoral (SIPDE). Sistema de Seguimiento a la
Distribucion de Material y Documentacién Electoral (SEDIMDE). Sistema de Registro de
Observadores para el Proceso Electoral (SIROE). Sistema de Seguimiento a la Jornada Electoral
(SIJE). Sistema de Coémputos Distritales y Delegacionales (SICODID). Sistema de Seguimiento a las
Sesiones de los Consejos Distritales. Sistema del Programa de Resultados Electorales Preliminares.
La actualizacion de los sistemas para el procedimiento de consulta ciudadana: Sistema para el
Seguimiento de |a Integracion de Mesas Receptoras de opinién para la Consulta Ciudadana sobre el
Presupuesto Participativo (SISECC), Sistema de Validacion de la Consulta Ciudadana (SIVACC),
Sistema de Seguimiento a los Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos. (SISECOM), Sistema
Electronico por Internet, Sistema de Control de Asistencia a Cursos Presenciales {SICAS), Sistema
de Seguimiento a la Jornada Electiva para Consulta Ciudadana (SIJECC), Sistema de Seguimiento

de Integracion de Mesas Receptoras de Opinidn (SIMRO).

b) Objetivo especifico

Proporcionar sistemas de informacién asi como los instrumentos tecnolégicos necesarios para llevar
a cabo los procesos electorales y de participacién ciudadana de manera exitosa, mediante la
explotacién de |a plataforma tecnologica del Instituto y la disponibilidad de los servicios informaticos y

las actualizaciones de las tecnologias de informacion.

c) Acciones

4.1. Infraestructura de computo y comunicaciones para los sistemas informaticos de los procesos

electorales y de participacion ciudadana actualizada.

4.2 Sistemas informaticos para procesos electorales y de participacion ciudadana actualizados.
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d) Indicadores

4.1. Eficacia en la actualizacion de la infraestructura informatica para procesos electorales y de

participacién ciudadana.

Farmula: Eficacia= 1 actualizacion a la infraestructura realizada*0.25 / 1 actualizacién a la

infraestructura planeada*0.25

4.2. Eficacia en la actualizacion de los sistemas informaticos para procesos electorales y de

participacion ciudadana.

Férmula: Eficacia= 1 actualizacion de los sistemas realizada™0.25 / 1 actualizacion aplicable de los

sistemas programada*0.25

e) Metas

4.1. Realizar 4 actualizaciones de la infraestructura de cémputo y comunicaciones para procesos

electorales y de participacion ciudadana.

4.2. Realizar 4 actualizaciones de los sistemas informaticos para procesos electorales y de

participacién ciudadana.
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Derivado de que la UTSI es un area de apoyo, las actividades institucionales de mantenimiento y actualizacion se programan para todos

los meses del afio para estar en condiciones de atender las necesidades de las diversas areas del Instituto. Las actividades institucionales

que serviran para incorporar instrumentos informaticos a los procesos electorales y procedimientos de participacidn ciudadana se integran

en el cronograma respectivo por actividad institucional.

Actividad Instituctonal 1. Mantenimiento y actualizacién a la infraestructura de cémputo y comunicaciones realizados.

. Meses
No. Accién RO Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Qct | Nov | Dic
Mantenimiento preventivo y correctivo a la ‘ ' ‘ s 1
1.1. | infraestructura de computo y comunicaciones 02 !
realizados.
12 Infraestructura de cdmputo y comunicaciones 02
" | actualizada.
1.3. | Atencién a usuarios optimizada. 02 | o] . L E B w0 | # (s o
Actividad Institucional 2. Mantenimiento y actualizacién a los sistemas administrativos y de apoyo a la operacién realizados.
P Meses
No. Accidn RO Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago ! Sep | Oct | Nov | Dic
21 Sistemas administrativos y de apoyo a la operacién 02 ' N : .
" | actualizados. S ai) o ow
Mantenimiento a los sistemas administrativos y de S Sl ik
2.2 02 | ol | ;4

apoyo a la operacion realizado.

O
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Actividad Institucional 3. Nuevas tecnologias incorporadas.
No. Accion RO Meses
Ene | Feb | Mar | Abr | May Oct | Nov | Dic
3.1. | Nuevas tecnologias analizadas y evaluadas. 02 : i
3.9 Sistemas informaticos actualizados con nuevas 02
" | tecnologias.
Actividad Institucional 4. Instrumentos informaticos para procesos electorales y de participacion ciudadana incorporados.
No. Accion RO Meses
_Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul Sep | Oct | Nov | Dic
Infraestructura de cémputo y comunicaciones para los i . U AR :
4.1. | sistemas informaticos de los procesos electorales yde | 02 '
participacion ciudadana actualizada. 2b s A
49 Sistemas informéticos para procesos electorales y de 02 e o

participacion ciudadana actualizados.
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Programa de actividades en matena de capacifacion para 108 mecanismos de participacion ciudadana 2015

I Introduccién

El Instituto Electoral del Distrito Federal, organismo publico electoral local, de caracter
permanente y profesional en su desempefio, que goza de autonomia presupuestal en su
funcionamiento e independiente en sus decisiones, es la autoridad depositaria de la funcion
estatal de organizar las elecciones locales y los procedimientos de participacion ciudadana en la
Ciudad de México. Lo anterior, en ¢concordancia con los diversos cambios normativos derivados

del proceso de reforma politico-electoral aprobada a lo largo del 2014,

Por disposicidén del Estatuto de Gobierno del Distrito Federal, este Instituto tiene a su cargo de
manera integral y directa, entre otras, las actividades relativas a la preparacién de la jornada
electoral, la impresion de documentos y produccion de materiales electorales, la organizacion,
desarrollo, computo y declaracién de resultados en los mecanismos de participacion ciudadana
que prevea la legislacion local y todas las no reservadas al Instituto Nacional Electoral; y, segun
establece el Codigo de Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito Federal, los fines
y acciones del Instituto se orientan a contribuir al desarrolio de la vida democratica; garantizar la
celebracién periddica, auténtica y pacifica de las elecciones para renovar a las y los integrantes,
entre otros, de la Asamblea Legislativa del Distrito Federal, las Jefaturas Delegacionales y la
realizaciéon de los instrumentos de participacion ciudadana; promover el voto y la participacion
ciudadana, y difundir la cultura civica democratica. Ademas el propio Caédigo sefiala que la
democracia electoral en el Distrito Federal tiene entre otros fines fomentar una ciudadania
informada, critica y parlicipativa dotada de valores democraticos, asi como favorecer la
corresponsabilidad entre gobernantes y gobermados en la solucién de los problemas de la
Ciudad.

Para dar cumplimiento a estos fines y de conformidad con la normatividad correspondiente, se
presenta el Programa de actividades en materia de capacifacion para los mecanismos de
participacion ciudadana 2015, en el que se integran [as actividades institucionales con las que
este organo regira su quehacer en lo relativo a la capacitacidn para instrumentar la consulta de
presupuesto participativo correspondiente, asi como las que le sean propias en materia de

capacitacion para el proceso electoral local respectivo.

Este programa, como producto de la planeacion institucional a nivel operativo, se elabora
teniendo presente la modificacion del marco regulatorio y el establecimiento de nuevas redes y

mecanismos de colaboracion, derivados de la reforma politico-electoral aprobada en el 2014, y

¢
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en todo lo aplicable, se retoman las experiencias y aprendizajes derivados de ejercicios previos,
con una visién a futuro orientada a partir de los instrumentos de planeacion institucional de
caracter estratégico, en particular el Plan General de Desarrolio del Instituto Electoral del
Distrito Federal 2014-2017, asi como los criterios crientadores de presupuesto basado en

resuitados, enfoque de derechos humanos y de perspectiva de género.

Por lo que hace a las caracteristicas que permiten la formulacion y definen el alcance normativo
de este documento, cabe sefialar que la aprobacién del Programa operativo anual —del que este
programa forma parte integral- esta determinada de manera expresa por el citado Cédigo como
una atribucion exclusiva del Consejo General del Instituto Electoral del Distrito Federal.

Por su parte, la Junta Administrativa es la instancia colegiada que cuenta con atribuciones para,
previo acuerdo de la Comisién de Educacién Civica y Capacitacion, integrar este programa, a
formulacion y propuesta previa de la Direccion Ejecutiva de Educacion Civica y Capacitacion.

Asi mismo, la Comision de Educacién Civica y Capacitacion es el érgano del Consejo General
con atribuciones para supervisar el cumplimiento de este Programa; en tanto que la Direccién
Ejecutiva de Educacién Civica y Capacitacion, a través de su Direccion de Capacitacion
Electoral y Proyectos Especiales, es responsable de su coordinacién operativa, asi como de la
elaboracion de los materiales para el desarrollo del mismo; por su parte, las direcciones
distritales, conforme sus atribuciones y en el ambito de su competencia, estan facultadas para
remitir a la citada Direccidon Ejecutiva las propuestas de proyectos que, a su juicio, deben
incluirse, entre otros, en el Programa de mérito; asi mismo son responsables de su operacién,
bajo la coordinacién de la Secretaria Ejecutiva, por conducto de la Unidad Técnica de Archivo,

Logistica y Apoyo a Organos Desconcentrados.

En cuanto a su contenido, este documento inicia con la presentacion del marco legal que le da
sustento; describe posteriormente la metodologia del marco légico, definido como una
herramienta de apoyo al proceso de conceptualizacién, disefio, ejecucion y evaluacion de ios
programas institucionales y especificos. Se continda con la descripcidn de las actividades
institucionales que lo integran y, finalmente, se presenta un apartado con los cronogramas
generales de las acciones sustantivas, por actividad institucional, a ser desarrolladas a lo largo
del 2015.
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Finalmente, se destaca que la implementacion del presente Programa tendra como contexto en
el 2015 la concurrencia de la realizacion del ejercicio anual de la consulta sobre presupuesto

Programa de actividades en materia de capacitacion para los mecanismos de participacion ciudadana 2015
participativo, asi como el desarrollo y conclusién del Proceso Electoral Local 2014-2015.
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il. Marco Juridico

La elaboracion y presentacion del Programa de actividades en materia de capacitacion para los
mecanismos de participacion ciudadana 2015 (Programa) del Instituto Electoral del Distrito
Federal (Instituto), se realiza de conformidad y en cumplimiento a lo establecido por la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos' (Constitucion), la Declaracién Universal
de los Derechos Humanos® (Declaracién Universal), la Ley General de Instituciones y
Procedimientos Electorales® (Ley General), el Estatuto de Gobierno del Distrito Federal®
{Estatuto de Gobierno), el Cédigo de Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito
Federal® (Codigo) y la Ley de Participacién Ciudadana de! Distrito Federal (Ley de
Participacion); asimismo, atiende lo sefalado por diversas disposiciones internas del Instituto
para la planeacion de mediano y corto plazo, tales como las Politicas generales, Programas
generales, Objetivos estratégicos, Lineas estratégicas y Lineas de accion contenidas en el Plan
General de Desarrollo de! Instituto Electoral del Distrito Federal 2014-2017° (Plan General), las
Normas generales de programacion, presupuesto y contabilidad del Instituto Electoral del
Distrito Federal y el Manual de planeacion del Instituto Electoral del Distrito Federal” (Manual de
Planeacion), considerando, en los casos pertinentes, los diversos cambios normativos

derivados del proceso de reforma politico-electoral aprebada a lo largo del 2014.

La Constitucion, en su Articulo 1°, indica que en el pais todas las personas gozaran de los
derechos humanos reconocidos por la propia carta magna asi como los tratados internacionales
de los gue el Estado Mexicano sea parte. Sefiala que todas las autoridades, en el Ambito de sus
competencias, tienen la obligacion de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos
humanos de conformidad con los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y

progresividad.

En su Articulo 3° sefiala que todo individuo tiene derecho a recibir educacion; que la educacion
que imparta el Estado tendera a desarrollar arménicamente todas las facultades del ser humano
y fomentara, entre otros, el respeto a los derechos humanos; que dicha educacién sera laica;
que el criterio que orientara esa educacion, entre otros, sera democratico, considerando a la

democracia no solamente como una estructura juridica y un régimen politico, sino como un

' Considerando la reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacién en fecha 10 de febrero de 2014.

2 Adoptada por la Asamblea General de las Maciones Unidas, mediante su Resolucion 217 A (M), det 10 de diciembre de 1948,
* Publicada en fecha 23 de mayo de 2014.

* Considerando la reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacién en fecha 27 de junio de 2014,

¥ Considerando las reformas publicadas en 1a Gaceta Oficial del Distrito Federal en fechas 27 y 30 de junio de 2014.

¥ Aprobado por el Consejo General del Instituto, mediante Acuerdo identificado con clave alfanumérica ACU-08-14.

" Actualizado por la Junta Ejecutiva del Instituto, mediante Acuerdo identificado con clave alfanumérica JAQ78-14.
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sistema de vida fundado en el constante mejoramientc econémico, social y cultural del pueblo;
contribuird a 1a mejor convivencia humana, a fin de fortalecer el aprecio y respeto por, entre
otros, la diversidad cultural, la dignidad de la persona, fa conviccién del interés general de la

sociedad asi como los ideales de fraternidad e igualdad de derechos de todos.

En su Articulo 9° se establece el derecho de las y los ciudadanos de la Republica para reunirse
a fin de tomar parte en los asuntos politicos del pais. En tanto que sus Articulos 34, 35,
fracciones 1, Il y Il y 36, fraccién I, establecen los requisitos para adquirir la ciudadania
mexicana, asi como las facultades de ciudadanas y ciudadanos en materia politico electoral, las
prerrogativas y obligaciones que de ella se derivan, entre otras, ias relativas a votar y ser votado

en las elecciones y consultas populares.

El Articulo 41 en su parrafo segundo, fraccion V, apartado B, inciso a), numerales 1y 4, indican
que la organizacién de las elecciones es una funcién estatal que se realiza a traveés del Instituto
Nacional Electoral (Instituto Nacionai) y de los organismos publicos locales, y que al Instituto
Nacional le corresponde la capacitacion electoral asi como la ubicaciéon de las casillas y la
designaciéon de los funcionarias/cs de sus mesas directivas; el Apartado C de la misma fraccion,
numerales 3, 4 y 9 establece que las elecciones en las entidades federativas, conforme a la
Constitucion, estaran a cargo de organismos publicos locales que ejerceran, entre otras
materias, la preparacion de la jornada electoral, la impresion de documentos y la produccion de
materiales electorales y la organizacién, desarrollo, computo y declaracion de resultados en los
mecanismos de participacion ciudadana que prevea la legislacion local y mas adelante en sus
incisos a) y b) prevé para el Instituto Nacional la atribucion de asumir directamente la realizacion
de las actividades propias de la funcion electoral gque corresponden a los 6rganos electorales
locales, asi como el delegar en dichos érganos electorales las atribuciones a que se refiere el
inciso a) del Apartado B de esta Base, sin perjuicio de reasumir su ejercicio directo en cualquier

momento.

En su Articulo 44 sefiala que la Ciudad de México es el Distrito Federal, y que en tal caracter es

la sede de los poderes de la union y capital del pais. En tanto que en su Articulo 116, parrafo

segundo, fraccion IV, inciso b), indica que son principios de la funcion electoral la certeza,
imparcialidad, independencia, legalidad, maxima publicidad y objetividad.

Por su parte, la Declaracién Universal, en su Articulo 21 establece que toda persona tiene

derecho a participar en el gobierno de su pais, asi como a acceder a las funciones publicas,
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sefialando que la voluntad del pueblo es la base de la autoridad del poder publico, la cual se
expresaréd mediante elecciones auténticas, garantizando la libertad del voto y el sufragio

universal.

Por lo que hace a la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales, su Articulo 4,
numeral 1, indica que el Instituto Nacional y los organismos publicos electorales de las
entidades federativas {Organismos Publicos Locales), en el ambito de su competencia,

dispondran lo necesario para asegurar el cumplimiento de la Ley General.

El Articulo 25 sefiala que las elecciones locales ordinarias en las que se elijan Jefa/e de
Gobierno, diputadas/os a la Asamblea Legislativa del Distrito Federal (Asamblea Legislativa) y
titulares de los drganocs politico-administrativos de las demarcaciones territoriales dei Distrito

Federal, se celebraran el primer domingo de junio del afic que corresponda.

En tanto el Articulo 32 establece que entre las atribuciones del Instituto Nacional se encuentran
la capacitacion electoral y la ubicacién de las casillas y la designacion de los funcionarias/os de

sus Mesas Directivas de Casilla para los procesos electorales federales y locales.

El Articulo 58, incisos b), d), e} y f), sefiala como atribucion de la Direccion Ejecutiva de
Capacitacion Electoral y Educacion Civica del Instituto Nacional las relativas a promover la
suscripcion de convenios en materia de educacién civica con los Organismes Publicos Locales,
sugiriendo la articulacion de politicas nacionales orientadas a la promocién de la cultura politico
democratica y la construccién de ciudadania; a disefiar y proponer estrategias de promocion del
voto entre la ciudadania asi como para la integracion de Mesas Directivas de Casilla y

capacitacion electoral; y a preparar el material didactico y los instructivos electorales.

El Articulo 81 determina que las Mesas Directivas de Casilla son los 6rganos electorales
formados por ciudadanas y ciudadanos, facultados para recibir [a votacidon y realizar el
escrutinic y computo en cada una de las secciones electorales en que se dividan los 300
distritos electorales y las demarcaciones electorales de las entidades de la Republica.

En el Articulo 82, numeral 2, se estipula que en los procesos electorales concurrentes en una

entidad, el Instituto Nacional debera instalar una mesa Unica para ambos tipos de eleccion a las

O

cuales se les agregaran para su integracion un secretario y un escrutador adicionales.
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El Articulo 98, numerales 1 y 2, indica que los Organismos Publicos Locales gozan de
autonomia en su funcionamiento e independencia en sus decisiones, que seran profesionales
en su desempefio; que se regiran por los principios de certeza, imparcialidad, independencia,
legalidad, maxima publicidad y objetividad; y que son autoridad en materia electoral, en los

términos de la Constitucion y la propia Ley General.

Asimismo, en su Articulo 104, numeral 1, incisos a), €), f}, g), m), fi), y 0), se sefala que
corresponde a los Organismos Pulblicos Locales ejercer, entre otras, las funciones encaminadas
a aplicar las disposiciones generales, reglas, lineamientos, criterios y formatos que, en &jercicio
de las facultades que le confiere la Constitucién y la Ley General establezca el Instituto
Nacional; orientar a la ciudadania para el ejercicio de sus derechos y el cumplimiento de sus
obligaciones politico electorales; llevar a cabo las actividades necesarias para la preparacion de
la jornada electoral; imprimir los documentos y producir los materiales electorales, en términos
de los lineamientos que al efecto emita el Instituto Nacional; lievar a cabo las actividades que se
requieran a fin de garantizar el derecho de las y los ciudadanos a realizar labores de
observacion electoral; organizar, desarrollar, y realizar el computo de votos y declarar los
resultados de los mecanismos de participacion ciudadana que se prevean en la legislacién local
correspondiente; y supervisar las actividades que realicen los 6rganos distritales locales durante

el proceso electoral.

-El Articulo 215, numeral 2, sefiala que ‘el Instituto Nacional con el auxilio de los Organismos
Publicos Locales, seran los responsables de llevar a cabo la capacitacion de los funcionariasfos

que integraran las mesas.

En el Articulo 217, inciso d), fracciéon IV, se establecen los requisitos para que las y los
ciudadanos puedan ejercer su derecho como observadores electorales, entre los que se
encuentra el asistir a los cursos de capacitacidn, preparaciéon o informaciéon que impartan el
Instituto Nacional y los Organismos Publicos Locales o las propias organizaciones a las que
pertenezcan los observadores electorales bajo los lineamientos y contenidos que dicten las

autoridades competentes.

En este sentido, cabe destacar que mediante Acuerdo del Consejo General del Instituto
Nacional, identificado con clave alfanumérica INE/CG100/2014,° se determind que dicha

autoridad nacional reasume las funciones correspondientes a la capacitacion electoral, asi

® Aprobade en sesibn extraordinaria del Consejo General del Instituto Nacional Electoral, celebrada el 14 de julio de 2014,
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como ia ubicacidon de las casillas y la designacién de funcionarias/os de la mesa directiva,
delegadas a los Organismos Publicos Locales por virtud del Articulo Transitorio Octavo del
Decreto que relativo a la reforma constitucional® asi como al Articulo Transitorio Décimo

."° Por otra parte, mediante Acuerdo

Segundo del similar por el que se promulgd la Ley Genera
identificado con clave alfanumérica INE/CG114/2014,"" dicha autoridad nacional aprobo el

modelo de casilla Unica para las elecciones concurrentes que se celebraran en el ario 2015.

Por su parte, el Estatuto de Gobierno en su Ariculo 20, fraccidén |, determina que los
ciudadanos cel Distrito Federal tienen derecho a votar y ser votados para los cargos de
representacién popular, asi como votar en las consultas populares y demas mecanismos de

participacion ciudadana.

El Articulo 22 menciona que la participacion ciudadana se desarrollara tanto en forma individual
como colectiva, a tal efecto se estableceran las nomas, los programas y las acciones para
fomentar la organizacion ciudadana en torno a la discusion, analisis, investigacion y elaboracién
de propuestas para la solucién de los problemas de interés publico y para el intercambio de

opiniones sobre los asuntos publicos de la ciudad en general.

El mismo Articulo, en su parrafo segundo, determina que la participacion ciudadana contribuira
a la solucion de problemas de interés general y el mejoramiento de las normas que regulan las
relaciones en la comunidad, por lo que debera considerarse, a utilizacion de los medios para la
informacion, la difusion, la capacitacion y la educacién, asi como para el desarrollo de una

cultura democratica de participacion ciudadana.

En el Articulo 23, fraccion |, se establece que, entre las diversas obligaciones de las y los
ciudadanos del Distrito Federal, se encuentra el votar en las elecciones para los cargos de

representacion popular, asi como en los mecanismos de participacion ciudadana.

En el Articulo 120, parrafo primero, se estipula que |la renovacién de las autoridades legislativa y
ejecutiva, asi como de los titulares de los 6rganos politico-administrativos de las demarcaciones
territoriales, se realizara mediante elecciones libres, auténticas y periddicas y que la jornada

electoral se llevara a cabo el primer domingo de junio del afio que corresponda.

? Publicado en el Diario Oficial de la Federacion en fecha 10 de febrero de 2014,
'® publicada en el Diario Oficial de la Federacién en fecha 23 de mayo de 2014.
" Aprobado en sesién extraordinaria del Consejo General del Instituto Nacional Electoral, celebrada el 13 de agosto de 20t4.
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El Articulo 123 establece que la organizacidn de las elecciones locales es una funcion estatal
que se realiza a través del Instituto, el cual esta dotado de personalidad juridica y patrimenio

propios.

El Articulo 124, parrafo primero, sefiala que el Instituto sera la autoridad en la materia electoral,
independiente en sus decisiones, autonomo en su funcionamiento y profesional en su
desempeifio, asimismo contara en su estructura con érganos de direccion, ejecutivos, técnicos y

de vigilancia

El Articulo 127, numerales 3, 4 y 9, establece que entre las actividades que de manera integral
y directa tendra a su cargo el Instituto estan las relativas a la preparacion de la jornada
electoral; la impresidn de documentos y la produccién de materiales electorales y la
organizacion, desarrollo, cédmputo y declaracion de resultados en los mecanismos de

participacion ciudadana que prevea la legislacion local.

Por su parte, el Cédigo de Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito Federal, en su
Articulo 7, fracciones | y lll, sefiala como derechos de los ciudadanos del Distrito Federal el
votar y participar en las elecciones locales, consultas populares federales y demas formas
mecanismos e instrumentos de participacion ciudadana y participar como observadores en

todas las etapas de los procesos electorales locales y de participacion ciudadana.

El Articulo 8, fracciones |l y IV, sefiala como obligaciones de los ciudadanos del Distrito Federal
emitir el sufragio en la seccion electoral que corresponda a su domicilio y desempefiar las

funciones electorales para las que sean designados por las autoridades electorales.

Conforme al Articulo 9, fracciones |, IV, VI y VII, la democracia electoral en el Distrito Federal
tiene como fines garantizar el libre ejercicio de los derechos de las y los ciudadanos de votar y
ser votados; impulsar la participacién de la ciudadania en la toma de decisiones publicas,
fomentar una ciudadania informada, critica y participativa, dotada de valores democraticos; y
favorecer la corresponsabilidad entre gobernantes y gobernados en la solucion de los

problemas de la Ciudad.

El Articulo 10 sefala que las autoridades electorales, en sus respectivos ambitos de

competencia, vigilaran el cumplimiento de los fines de la democracia y que las facultades de

O
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asuncién, delegacion y atraccion de las actividades propias de la funciéon electoral se

desarrollaran de conformidad con lo que sefiale la Ley General.

En el Articulo 15 se determina que el Instituto Nacional y este instituto son las autoridades
electorales depositarias de |a funcién estatal de organizar las elecciones locales en el Distrito

Federal.

En su Articulo 20, parrafo primero, se indica que este Instituto es responsable de la funcidn
estatal de organizar las elecciones locales y los procedimientos de participacion ciudadana; que
gozara de autonomia en su funcionamiento e independencia en sus decisiones, de acuerdo a lo

previsto en la Ley General, el Codigo y la Ley de Participacion.

En sus fracciones |, lll, 1V, V, VI, VIl y Viil, menciona que los fines y acciones del Instituto
estaran orientados, entre otros, a contribuir al desarrollo de la vida democratica; a asegurar a la
ciudadania el ejercicio de los derechos politico-electorales y vigilar el cumplimiento de sus
obligaciones; garantizar la celebracién periddica, auténtica y pacifica de las elecciones para
renovar a las y los integrantes de la Asamblea Legislativa, Jefa/e de Gobierno y a Jefas/es
Delegacionales; garantizar la realizacion de los procesos electivos de los organos de
representacion ciudadana e instrumentos de participacion ciudadana, conforme a la Ley de
Participacion y preservar la autenticidad y efectividad del sufragio asi como difundir la cultura

civica democratica.

En su parrafo tercero, incisos e), f) g) e i) sefiala como atribuciones el orientar a la ciudadania
del Distrito Federal para el ejercicio de sus derechos y cumplimiento de sus obligaciones
politico-electorales; llevar a cabo las actividades necesarias para la preparacidén de la jornada
electoral; imprimir los documentos y producir los materiales electorales que se utilizaran en los
procesos electorales locales y garantizar el derecho de ias y los ciudadanos a realizar labores
de observacion electoral en el Distrito Federai; asimismo el parrafo cuarto, inciso b) sefala
como atribucion el impartir la capacitacion electoral y designar a los funcionarios de las mesas
en caso de que el Instituto Nacional la delegue por disposicién legal o por acuerdo de su
Consejo General y el inciso b) del parrafo quinto sefiala como otra atribucion de este Instituto el

organizar los mecanismos de participacion ciudadana del Distrito Federal.

Dicho ordenamiento, en su Articulo 35, fracciones VI, VII y Vill, establece las atribuciones del

Consejo General del Instituto (Consejo General} para, entre otras, aprobar cada tres afios el
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Ptan General, asi como el Programa Operativo Anual, el proyecto de presupuesto de egresos
del Instituto, asi como solicitar los recursos para cumplir las funciones que le sean delegadas,

para cada ejercicio anual.

El Articulo 47, fracciones 1, V, VIl y VI, refiere las atribuciones de la Comision de Educacidn
Civica y Capacitacion (Comisidn) para, entre otras, supervisar el cumplimiento del Programa;
supervisar el cumplimiento de las actividades de capacitacion durante los mecanismos de
participacion ciudadana; supervisar el cumplimiento de las actividades de capacitacién durante
los procesos electorales, cuando asi proceda; y proponer al Consejo General el contenido de
materiales e instructivos de capacitacion elaborados por la Direccion Ejecutiva de Educacion

Civica y Capacitacién (Direccion Ejecutiva).

En su Articulo 84, fracciones Il, inciso i), IV, V, Xlll y XXIV, sefiala como atribuciones de la Junta
Administrativa del Instituto (Junta Administrativa), entre otras, aprobar y, en su caso, integrar,
previo acuerdo de la Comisién, el Programa como parte del Programa Operativo Anual, y
someter este Ultimo al Consejo General; vigilar que las politicas institucionales consideren de
manera transversal perspectivas de derechos humanos, género, transparencia y proteccion al

medio ambiente; e informar al Consejo General sobre el cumplimiento del Programa.

El Articulo 70 indica que las direcciones ejecutivas tienen a su cargo la ejecucion en forma
directa las actividades y proyectos contenidos en los programas institucionales, en el ambito de

su competencia y especializacion.

El Articulo 73 hace referencia a la obligacién de las direccicnes ejecutivas de elaborar los
anteproyectos de programas institucionales que a cada una corresponda, para ser sometidos a
la consideracion de la Comision respectiva, a mas tardar en la segunda quincena del mes de

agosto del afo previo a su aplicacién,

En su Articulo 75, fracciones I, V, VIli, IX, X, XI, y XIV, indica que corresponde a la Direccion
Ejecutiva, entre otras atribuciones, formular y proponer a la Comision el anteproyecto de este
Programa; coordinar las actividades de capacitacion electoral que durante los procesos
electorales, o de participacién ciudadana desarrollen las Direcciones Distritales; coordinar las
actividades de capacitacion electoral durante los procesos electorales, cuando se le delegue
esta funcion al Instituto Nacional, coordinar las actividades de capacitacion que realicen las

Direcciones Distritales durante la organizacién y desarrollo de los mecanismos de participacion
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ciudadana asi como en la capacitacidn de ejercicios electives o de consulta en los que el
Instituto determine participar en apoyo de otros procesos democraticos; elaborar las propuestas
de contenidos para la capacitacion de las y los responsables de Mesa Receptora de Votacién
(Mesas Receptoras) asi como de las Mesas Receptoras de Opinion (Mesas de Opinidn) durante
los mecanismos de participacién ciudadana, coordinar la capacitacidn de los ciudadanos que se

registren como observadores para los mecanismos de participacion ciudadana.

En su Articulo 93, fracciones |, Il, V y IX, menciona como atribuciones de las direcciones
distritales, entre otras, las relativas a ejecutar el Programa en su ambito de competencia; a
remitir a la Direccidn Ejecutiva las propuestas de proyectos que a su juicio deban incluirse en el
Programa; a presentar propuestas de materiales de educacion civica; coordinar en su ambito
territorial la organizacion y desarrollo de los mecanismos de participacién ciudadana, realizar el
computo y emitir la declaratoria respectiva, conforme a |0 previsto en la Ley de Participacién y
los acuerdos emitidos por el Consejo General; y a informar a la Secretaria Ejecutiva sobre el
avance en el cumplimiento de, entre otros, este Programa, en lo desarrollado en cada direccion
distrital.

Cabe sefalar que respecto de la segunda de dichas atribuciones, la Secretaria Ejecutiva, el 30
de julio de 2014, expidié la Circular 56, solicitando a las direcciones distritales que de contar con
las propuestas a que hace referencia el citado Articulo 93, en su fraccion |l, las remitieran a la

Direccion Ejecutiva, sin que alguna fuera presentada en esta materia.

El Articulo 110 BIS estipula que en las elecciones del Distrito Federal concurrentes con la
federal, la integracion, ubicacién y designacién de las Mesas Directivas de Casilla se realizara
con base en las disposiciones de la Ley General y los Lineamientos que emita el Instituto

Nacional, asi como los ¢convenios de colaboracién que este suscriba con este Instituto.

En el Articulo 276 se indica que las elecciones ordinarias de Diputados a la Asamblea
legislativa, de Jefe de Gobierno y de Jefes Delegacionales deberan celebrarse el primer

domingo de junio del afio que corresponda.

El Articulo 277 sefala que el proceso electoral ordinaric se inicia durante el mes de septiembre
del afio anterior a |a eleccion y concluye una vez que el Tribunal Electoral del Distrito Federal o,
en su caso, el Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federaciéon, haya resuelto el Gltimo de
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los medios de impugnacion que se hubieren interpuesto o cuando se tenga constancia de que

no se presentd ninguno.

En tanto el Articulo 280, en sus parrafos primero y segundo, establece cuales son los
mecanismos de participacion ciudadana y que este Instituto tiene a su cargo la organizacion,
desarrollo, coordinacion, computo y declaracién de resultados, de los procesos electivos y de

los mecanismos de participacién ciudadana.

El Articulo 281 indica las atribuciones de este Instituto tiene en materia de organizacion y
desarrollo de los mecanismos de participacion ciudadana, asi como los plazos para su

ejecucion.

En tanto que el Articulo 336 determina que en las elecciones del Distrito Federal concurrentes
con la federal, las reglas para la preparacion y desarrollo de ia jornada electoral, seran las que
se establecen en la Ley General y los lineamientos que emita el Instituto Nacional, asi como los

convenios de colaboracién que éste suscriba con este Instituto.

Por lo hace a la Ley de Participacion, su Articulo 2 menciona que la participacion ciudadana es
el derecho de los ciudadanos y habitantes del Distrito Federal a intervenir y participar, individual
o colectivamente, en las decisiones pdblicas, en la formulacién, ejecucion y evaluacion de las
politicas, programas y actos de gobierno; asimismo; indica que la participacidn ciudadana
contribuye a la solucién de problemas de interés general y al mejoramiento de las normas que
regulan las relaciones en la comunidad, para lo que se considera la utilizacion de los medios de
comunicacion para ia informacion, difusién, capacitacion y educacion, para el desarrollo de una
cultura democrética de la participacion ciudadana; asi como su capacitacion en el proceso de

una mejor gobernanza de la Ciudad Capital.

En su Articulo 84 indica las facultades que tiene este Instituto para emitir las convocatorias,

organizar, desarrollar y vigilar el proceso de celebracion, asi como computar el resultado de las

consuitas ciudadanas. En particular, respecto a la consulta ciudadana sobre presupuesto
participativo, sefiala que este Instituto convocara el segundo domingo de noviembre de cada

ano a su celebracion.

Por otra parte, el Manual de Planeacién hace referencia a la normatividad que incide en el

disefio de este Programa, a saber, la Ley de planeacién del desarrollo del Distritc Federal, Ia
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Ley de presupuesto y gasto eficiente del Distrito Federal asi como su respective Reglamento; la
Ley de igualdad sustantiva entre mujeres y hombres en el Distrito Federal (Ley de Igualdad), el
Segundo programa general de igualdad de oportunidades y no discriminaciéon hacia las mujeres
de la Ciudad de Meéxico (Programa General de Iguaidad), el Programa de derechos humanos

del Distrito Federal (Programa de Derechos Humanos), asi como su respectiva Ley.

El Programa de Derechos Humanos consigna la participacion del Instituto en veinte lineas de
accién en calidad de Unidad Responsable Especifica, unica o concurrente con otras entidades,
o bien como Unidad Corresponsable. Con este Programa se busca generar aportes para la
atencion de cinco de dichas lineas, identificadas con los numerales 20 y 162, relativas a
incorporar o reforzar el enfoque de igualdad y no discriminacién en las acciones que realice,
entre otros, este Instituto; asi como a disefar e implementar actividades de capacitacion sobre

las formas de participacion ciudadana en esta ciudad.

Por lo que hace a la Ley de Igualdad y al Programa General de Igualdad, este Programa busca
generar aportes para el Eje Tematico 8. Acceso a /a participacion politica y fortalecimiento de la
ciudadania de las mujeres, conforme lo indicado en el Manual de Planeacién, en lo relativo a
impulsar la difusion y la promocién de los derechos ciudadanos y politicos de las mujeres en el
Distrito Federal asi como, en un sentido mas amplio y ambicioso, al desarrollo de acciones a

favor de la promocién de la igualdad de género.

Por lo que hace al Plan General, este Programa se vincula de forma directa con la Politica
General del Instituto “1. De construccion de la demaocracia”, enfatizando su compromiso con
dirigir las acciones de la institucion hacia la extension y apropiacién de las practicas
democraticas entre los habitantes y demas actores politicos del Distrito Federal asi como a la
formacion de cultura, valores y actitudes entre los mismos, asi como en lo relativo a la
formacién de ciudadania que ejerza activamente sus derechos politico electorales y sean

conscientes del valor de su intervencién en las practicas democraticas en la Ciudad de México.

De forma colateral, se busca coadyuvar en la atencién de las politicas generales “2. De
fortalecimiento interno y calidad de gestion®, por lo que hace al gjercicio de actividades diversas
basadas en la planeacion estratégica y la permanente mejora de la eficiencia técnica en los
procesos vinculados a este Programa; “3. De vinculacién y colaboracion institucional”, en o
relativo al establecimiento de acuerdos con aliados externos que redunden en la consecucion

de los objetivos institucionales, sin perder de vista las obligaciones de coordinacién con la
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autoridad electoral nacional que se derivan de la reforma politico-electoral; a la politica 5.
Derechos humanos, igualdad'® de género y no discriminacién”, en lo relativo a difundir y
fomentar entre los habitantes de la Ciudad de México, precisamente, el conjunto de derechos y
principios a los que se hace referencia en dicha politica; asi como a la relativa al numeral “6. De
identidad, comunicacion e imagen institucional’, por lo que hace a la contribucién de este
Programa para el avance en la consolidacion de una identidad e imagen del Instituto, a traves

de sus actividades de capacitacién en contacto directo con la ciudadania capitalina.

Por lo que hace a los Programas Generales indicados por el Plan General, este Programa se
vincula de forma directa al identificado como "a) De organizacidén de los procesos electorales y
de participacion ciudadana”, en lo relativo a la organizacion e implementacion de las
herramientas de participacién ciudadana, especificamente lo relativo a la consulta de
presupuesto participativo, y conforme lo que determine el Instituto Nacional, la participacion en

el proceso electoral local.

Adicionalmente, de forma colateral se vincula a la atencién de los programas generales “b) De
construccion de ciudadania participativa®, “g) De vinculacién y colaboracién con las

instituciones”, “i) De derechos humanos, igualdad de género y el derecho a la no discriminacion”

y "k) De comunicacion social e imagen institucional”.

Por lo que hace a los Objetivos Estratégicos 2014-2017, indicados por el Plan General, este
Programa da atencion directa al objetivo “2) Actualizar los contenidos e instrumentos para la
capacitacion para la ciudadania plena y el desarrollo de una cultura ciudadana”; y de forma
colateral genera aportes para la atencidon del identificado come “18) Difundir y sensibilizar al
personal del IEDF sobre los principios y conceptos de Derechos Humanos, igualdad de género

¥ no discriminacion”.

En cuanto a las Lineas Estratégicas 2014-2017, indicadas por el Plan General, este Programa
da atencion directa a tres de ellas, identificadas como “1) Realizar el proceso electoral local y
los ejercicios de participacion ciudadana conforme a los principios rectores y demas marco
normativo institucional’, “3) Desarrollar y aplicar estrategias para fomentar y motivar la

2 Cabe sefialar que las politicas generales y el Plan General de Desarrollo Institucional 2014-2017 del
Instituto refieren al término "equidad de género”. Sin embargo, con la finalidad de atender las
disposiciones nacionales e internacionales en materia de igualdad entre mujeres y hombres, los
programas institucionales utilizaran en su disefio el término “igualdad de género®, sin que ambos térmios

sean excluyentes entre si.
15 Q‘ .
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participacion de la ciudadania en los procesos electorales y de participacion ciudadana” y “ 5)
Revisar, actualizar y complementar los programas de formacion ciudadana, capacitacion para la

ciudadania plena y desarrollo de una cultura ciudadana’.

Vinculado a las citadas lineas estratégicas 1, 3, y 5, indica cinco lineas de accion, una para la
primera de ellas y dos para cada una de las restantes, cuya atencién es materia de este
Programa, a saber: (1) “Establecer un esquema de control y seguimiento ai desarrollo de las
actividades del proceso electoral, a través de los informes de las direcciones ejecutivas y
unidades técnicas”; (3) "1.Capacitar a promotores de servicio social para replicar las actividades
de la Ludoteca Civica Infantil”; “2. Realizar estudios en materia de participacion electoral y
ciudadana®; (5) “1. Diversificar los contenidos y programas de formacién ciudadana,
capacitacion para la ciudadania plena y desarrollo de una cultura ciudadana”; y, “2. Evaluar el
impacto de los programas y contenidos de los programas de formacién ciudadana, capacitacion

para la ciudadania plena y desarrolio de una cultura ciudadana”.

Finaimente, cabe sefalar que el Manual de Planeacidon también hace referencia a los objetivos
anuales para el 2015; al respecto, el programa de mérito busca atender de forma directa lo
sefalado en los objetivos anuales 7, 2 y de forma colateral a los identificados como 10 y 8,
relativos respectivamente a organizar el Proceso Electoral Local 2014-2015; organizar la
consulta ciudadana para presupuesto participativo; fortalecer la adquisicion y desarrollo de
conocimientos, valores y practicas democraticas asi como promover los principios de la
participacion ciudadana de manera permanente en los asuntos de la ciudad como un derecho;
y, promover acuerdos de colaboracién interinstitucional que fortalezcan el desarrollo y

cumplimiento de los objetivos y fines institucionales.
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lll. Metodologia del marco légico
Primera etapa: Identificacion del problema y alternativas de solucion

La democracia, ademas de ser un sistema politico y forma de gobiermno -articulade por la
competencia politica por el poder publico, periddica y regulada; el respeto al orden juridico,
como garantia de la seguridad individual y colectiva; asi como, la participacion ciudadana,
basada en el principio de soberania popular—- es también, en un sentido amplio, un sistema de
relaciones sociales que supone un conjunto de derechos y practicas cotidianas (un marco ético
¥y una moral civica) que responde, al menos, a los principios basicos de libertad, justicia e

igualdad.

Presupone también la existencia de ciudadania, instituciones publicas y un conjunto de reglas
compartidas, asi como su articulacion a través de la aceptacion y practica de un sustrato de
principios axiclégicos o valores minimos comunes que conforman la condicion necesaria de su
desarrollo. Por lo que hace a las reglas, se ha de entender el conjunto de normas positivas que
de forma perdurable articulan la formalidad del sistema politico electoral, asi como aquellas que
siendo consuetudinarias comprenden el pensar y actuar de la comunidad politica.

En este sentido, es de resaltar el profundo cambio que representa la reforma politico electoral
aprobada a lo largo del 2014, que incluyé modificaciones al texto constitucional, la creacion de
un conjunto de leyes generaies, la derogacion del codigo federal de la materia, adecuaciones a
la norma estatutaria de esta entidad asi como al codigo local electoral, ademas de suponer la
transformacién de la autoridad electoral federal en una autoridad nacional, abriendo asi paso a

la renovacion de los érganos superiores de direccién del Instituto Nacional y de este Instituto.

Estas modificaciones normativas han tenido un impacto significativo en los procesos, plazos y
operadores de la actividad electoral capitalina, incidiendo incluso en materias locales como los

procedimientos de participacion ciudadana.

A fin de analizar el contexto existente y estar asi en condiciones de formular una vision de la
situacion deseada, para estar en posibilidad de generar diversas alternativas de solucion y
seleccionar las estrategias que se aplicaran para conseguirla, y de conformidad con la
metodologia de planeacién aplicable, es que a continuacion se presenta un ejercicio de marco

légico, integrado por las etapas: andlisis de involucrados; andlisis de problemas; analisis de
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objetivos; identificacion de alternativas de solucién al problema; seleccion de alternativa éptima;

y estructura analitica del programa.

Cabe indicar que a fin de establecer un marco referencial, se recupera la definicidn prescriptiva
que en torno a la democracia ofrecen el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo y
la Organizacién de los Estados Americanos:

“La democracia es una forma de organizacion del poder en la sociedad con el objetivo de
ampliar fa ciudadania, evitar o limitar la deminacion de individuos o grupos que impidan este
objetivo y lograr la perdurabilidad de la organizacién democratica”'

En cuanto al ambito especifico en que se ha de definir la problematica, no puede dejar de
tenerse presente la doble condicién de esta ciudad, en primer término, como entidad local que
requiere discutir y perfilar la toma de decisiones dé ios asuntos que le son propios —incluso a los
niveles mas cercanos, de caracter comunitario (barrial, de pueblos, colonias y los agregados
delegacionales)—, de vista a la posible reforma politica de la entidad, constantemente
mencionada por diversos actores politicos; en segundo término y con la exigencia de un
horizonte mas alto, atendiendo a su condicién de asiento de los poderes federales, donde se
concentran los mayores esfuerzos de la vida politica nacional y se ventilan temas de interés
general a la nacién, e incluso se dirimen conflictos que son propios de otras entidades de la
Republica.

" Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD); Secretaria General de la Organizacién de los Estados Americanos
{QEA); et al, Nueslra democracia; Fonde de Cultura Econdmica, PNUD, OEA, 2010, p. 33.
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a)  Analisis de involucrados

Para la aplicacion y ejecucién del presente Programa de actividades en materia de capacitacion
para los mecanismos de participacion ciudadana 2015, existen diversos actores involucrados
que tienen interés o expectativa en la ejecucién del mismo. Por ello, es indispensable formular

las estrategias idéneas para el afno 2015, que permitan resolver los conflictos identificados.

Al identificar a los actores que pueden influir en la implementacién del Programa, se pretende,
por un lado, reconocer su nivel de influencia que podrian ejercer y, por otro, permite prever las
acciones requeridas para aprovecharla en beneficio del programa e identificar de manera

anticipada los posibles riesgos y las alternativas de solucién.

En consecuencia, se han identificado 22 actores que se considera inciden en el desarrcllo de
las acciones que constituyen el Programa, se incluye a las y los involucrados en la toma de
decisiones para su elaboracién, asi como los encargados de su implementacion, mismos que se
refieren en el Cuadro 1. Al respecto, cabe sefalar que dichos actores, se clasifican segun su
ambito de accién en internos y externos; cuentan con un grade de incidencia diferente, 16 se

clasifican como internos y seis como externos.

Conforme al analisis realizado, existen actores intermos que cuentan con un interés alto sobre el
desarrollo del Programa 2014 y tienen la fuerza suficiente para influir, ya sea en la formulacion,
aprobacion u operacién de las estrategias operativa y didactica a aplicarse en el proceso
electoral local 2015. A continuacién, se enlistan dichas instancias, describiendo de forma

general su impacto.

Instituto Nacional Electoral
Consejo General del IEDF
Comisién de Educacién Civica y Capacitacién

N =

Junta Administrativa

Secretaria Ejecutiva

Secretaria Administrativa

Contraloria General del Instituto

Direccién Ejecutiva de Educacién Civica y Capacitacion

Direccién Ejecutiva de Organizacién y Geoestadistica Electoral

= © N e o

0. Direccion Ejecutiva de Participacion Ciudadana
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11.  Unidad Técnica de Servicios Informaticos

12. Unidad Técnica de Asuntos Juridicos

13.  Unidad Técnica de Archivo, Logistica y Apoyo a Organos Desconcentrados

14. Unidad Técnica de Comunicacion Social, Transparencia y Proteccion de Datos
Personales

15.  Unidad Técnica del Centro de Formacion y Desarrolio

16. Direcciones Distritales

Con la reforma constitucional en materia politico-electoral 2014 y la instauracion de la Ley
General, se modifica de manera sustancial 12 estructura y la distribucién de competencias en la
organizacion de los procesos electorales locales, ya que uno de los puntos principales es que el
Instituto Nacional podra atraer la organizacion de procesos electorales locales bajo los
supuestos que afecten la paz publica, los principios de imparcialidad o la intromisién

gubernamental.

Al respecto, el Consejo General del Instituto Nacional en sesién extraordinaria celebrada el 14
de julio de 2014, mediante Acuerdo No. INE/CG100/2014 reasume las funciones
correspondientes a la capacitacion electoral, asi como la ubicacién de las casillas y la
designacion de funcionarios de la mesa directiva, previamente delegadas a los Organismos

Publicos Locales.

No obstante lo anterior, los Organismos Pulblicos Locales conservan entre sus atribuciones las
correspondientes a orientar a la ciudadania para el ejercicio de sus derechos y cumplimiento de
sus obligaciones politico-electorales; llevar a cabo las actividades necesarias para la
preparacion de la jornada electoral; imprimir los documentos y producir los materiales
electorales, en términos de los lineamientos que al efecto emita el Instituto Nacional, efectuar el
escrutinio y computo total de las elecciones que se lleven a ¢abo en la entidad federativa que
corresponda, con base en los resultados consignados en las actas de cdmputos distritales y
municipales, asi como la de expedir las constancias de mayoria y declarar la validez de la
eleccion a los candidatos que hubiesen obtenido la mayoria de votos asi como la constancia de
asignacion a las formulas de representacion proporcional de las legislaturas locales, conforme

al computo y declaracion de validez que efectle el propio organismo'™.

" Articulo 104, incisos e}, T} @) h) e i), de la Ley General.
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Ante este escenario, se prevé que este Instituto trabaje en forma conjunta con el Instituto
Nacional para fortalecer el desarrollo de las actividades inherentes a la capacitacion electoral,
para la proxima jornada electoral a celebrarse el primer domingo de junio del afio 2015. El
alcance de la colaboracion institucional dependera de la normatividad que al respecto emita el
Instituto Nacional.

Respecto al contexto externo, se encuentran siete actores involucrados en las actividades a
realizar dentro del Programa, mismos gue se enuncian a continuacién:

El Instituto Nacional Electoral

Congreso de la Unidn

Asamblea Legislativa

Gobierno del Distrito Federal

Las 16 demarcaciones politico administrativas {delegaciones)

Instituciones académicas

N o M=

Ciudadania del Distrito Federal

Por un lado, tanto el Congreso de la Unidn como la Asamblea Legislativa son érganos que
reguian la normatividad que impacta en la vida interna de este Instituto, en virtud de que regulan
la materia politico-electoral, los procesos de participacion ciudadana, asi como los procesos

democraticos.

Por su parte, el Gobierno del Distrito Federal y cada uno de los 16 érganos politico-
administrativos en las respectivas demarcaciones teritoriales (Delegaciones Politicas)
coadyuvaran con el Instituto en la logistica y difusién de los procesos de participacion

ciudadana, con el propésito de coadyuvar a promover la participacion de la ciudadania.

Respecto a las y los jovenes, en las instituciones académicas se incluye a estudiantes
universitarios que estan en condiciones de realizar su servicio social para que la Direccion
Ejecutiva les brinde contenidos desde la perspectiva de la capacitacion electoral, con el
proposito de fortalecer su formacién ciudadana y promover el ejercicio de los derechos politicos-
electorales.
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Cuadro 1.
ldentificacion de los actores involucrados

Cornisim
Educacion

Civicay
N,_Capacitadisn

Consejo

Instituto
A General

Nadional }
Electoral

Ciudadania
del Distrito
Federal

Junta )
Administrativa /

Secretaria -
Ejecutiva

Instituciones
académicas

pei

r———.,

Delegaciorh

- Potiticas -

Secretaria '
Admirnistrativa H

Gobierno
de! Distrito
Federal

Contralori
a General
del IEDF

Direccion
Ejecutiva de
Educacion ]
Civicay
s, Capacitacld

Pragrama de capacitacién para
las mecanlsmos de participacion
ciudadana 2015

Asambiea
Legislativa

del Distrito
. . Federal

Direccidn
Cogegggso ] Ejecutiva de
Unién Organlzacién y
e . Geoestadistica

e Elactoral
o

Direcciones Direccidn

Distritates Ejecutiva de

Participacion
Ciudadana

Unidad .
Técnica de T

Unidad Técnica de Servicios

Comunicacidn Unidad Téenica Unidad informaticos
Tranmda y de Archivo, Técnica de ,

. . f. Logistica y Apoyo - Asuntos

Proteccidn de : aQrganos Juridicos

Datos Personales Desconcanirados - / .

Al respecto, cabe sefialar que se identifican dos factores para cada involucrado, interés y
fuerza; el primero de ellos hace referencia a la expectativa que en torno a fa materia presenta
cada involucrado, en tanto que el segundo factor hace referencia a la capacidad de incidir de
forma favorable o desfavorable, en el trabajo desarrollado en la materia.

Dichos actores son presentados en el siguiente cuadro, organizados a partir de la resultante de
su fuerza e interés por la tematica del programa.
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Cuadro 2.
Analisis de involucrados
“Interés o
Involucrados" o expectativa Fuerza | Resultante
1. Instituto Nacional Electoral 5 5 25
2. Consejo General del IEDF 5 5 25
3. Comision de Educacion Civica y Capacitacion 5 5 25
4. Junta Administrativa 5 5 25
5. Secretaria Ejecutiva 5 5 25
6. Secretaria Administrativa 5 5 25
7. Contraloria General del Instituto 5 5 25
8. Direccion Ejecutiva de Educacion Civica y Capacitacion 5 5 25
9. Direccion Ejecutiva de Organizacién y (Geoestadistica
5 5 25

Electoral
10. Direccién Ejecutiva de Participacion Ciudadana 2 2 4
11. Unidad Técnica de Servicios Informaticos 4 5 20
12. Unidad Técnica de Asuntos Juridicos 2 4 8
13. Unidad Técnica de Archivo, Logistica y Apoyo a Organos

5 5 25

Desconcentrados
14. Unidad Técnica de Comunicacion Social, Transparencia y 2 4 8

Proteccién de Datos Personales
15. Unidad Técnica del Centro de Formacién y Desarrolio 3 4 12
16. Direcciones Distritales 5 5 25
17. Congreso de 1a Unidn 5 5 25
18. Asamblea Legislativa 5 5 25
18. Gobiemno del Distrito Federal 5 5 25
20. Las 16 Delegaciones Politicas 5 5 25
21. Instituciones académicas 2 5 10
22. Ciudadania del Distrito Federal 2 5 10
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La tabla muestra que de los actores internos considerados son las instancias de decision y las
areas que coadyuvaran en la ejecucién del Programa las que tienen mayor interés o expectativa
en que la Direccion Ejecutiva formule las estrategias operativas y didacticas idoneas para llevar
a cabo de manera oportuna y eficaz las actividades del proceso electoral del proximo afio, asi

como las inherentes a la realizacién de 1a consulta ciudadana sobre presupuesto participativo.

Las areas técnicas y operativas, cuya accion puede apoyar los trabajos del area, como la
Direccion Ejecutiva de Participacién Ciudadana, con la cual se buscard coordinar las
actividades en materia de capacitacion para los mecanismos de participacion ciudadana, asi
como la coordinacion de las actividades de capacitacion electoral que durante los procesos
electorales o de participacion ciudadana desarrollen las direcciones distritales, quienes tienen

directamente un mayor acercamiento con la ciudadania.

Asimismo, resulta significativo el impacto que tiene este Programa en las 16 Delegaciones
Politicas, toda vez que son dichos érganos quienes habran de considerar en su programacion y

presupuesto los resultados de la consulta ciudadana a celebrarse en noviembre de 2015.
Finalmente, el interés y fuerza que tienen las autoridades electorales es primordial ya que son

éstas las entidades responsables de organizar los procesos electorales asi como los

instrumentos de participacién ciudadana de caracter electivo.

24



JA021-15
Programa de actividades en maleria de capacitacion para los mecanismos de patifcipacion ciudadana 2015

b) Analisis de problemas

En el siguiente apartado se identifican los principales problemas en el marco del presente
programa, se analiza el problema central, asi como sus causas y efectos. Conforme a la Ley de
Participacion, la consulta ciudadana es un instrumento mediante el cual se someten a
consideracion de la ciudadania, por medio de preguntas directas, foros o algun otro instrumento
de consulta, diversos temas de trascendencia en distintos dmbitos de la Ciudad.

En este sentido, ta consuita ciudadana sobre presupuesto participativo tiene como objeto definir
los proyectos especificos en que se aplicaran los recursos destinados al rubro de presupuesto
participativo correspondiente al ejercicio fiscal inmediato en todas y cada una de las colonias y

pueblos originarios en que se divide el territorio del Distrito Federal.

No obstante, la participacién que se ha tenido en las referidas consultas ha sido muy baja. El
desinterés de la ciudadania en los mecanismos de participacién ciudadana y en las elecciones
de los érganos de representacién ciudadana no se ha logrado revertir por lo menos en estos
tres afios en los que este Instituto ha coadyuvado en las consultas ciudadanas sobre

presupuesto participativo.

Para ilustrar la situacion planteada, se presentan los porcentajes de participacion que se han
venido presentando, por ejemplo, en 2011 el total de opiniones emitidas en la primer consulta
ciudadana sobre presupuesto participativo, fue de 144,277 y se tuvo una participacion de
2.01% de la lista nominal conformada por 7°161,337 ciudadanas/os.

En lo que respecta a la consulta ciudadana sobre presupuesto participativo celebrada en 2012,
el porcentaje de participacién no aumenté de manera considerable, ya que fue de 2.05%, es

decir, aumentd apenas el .04%.

Para 2013, se intentd revertir esa tendencia, de tal suerte que por Unica ocasion el domingo
primero de septiembre del 2013, se realizaron de manera conjunta la eleccidn de los
integrantes de los Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos 2013 y la celebracion de la

consulta ciudadana para el presupuesto participativo 2014.°

* vease el Decreto mediante el cual se adiciona el Articulo décimo quinto Transitorio a la Ley de Participacién, misma que fue
publicada en la Gaceta Oficial del Distrito Federal, el 13 de mayo de 2013.
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La caracteristica de esta jornada electiva y consultiva fue la de brindarles a la ciudadania
alternativas para facilitar la emisidn de su voto y opinién, de tal suerte que, se instalaron 250
médulos para que la ciudadania participaran por internet del 24 al 29 de agosto de ese afio, y
posteriormente, se instalaron mesas tradicionales, conocidas como Mesas Receptoras, para
que el primero de septiembre, tuvieran la oportunidad de participar quienes no lo hubieran

hecho por internet.

Con esta modalidad, este Institutc logré aumentar, aunque no significativamente Ia
participacion de las y los ciudadanos. Asi, en la Eleccién de Comités y Consejos 2013 se
registraron 880,759 votos, lo que representé un porcentaje de participacion del 12%, respecto
de la lista nominal'®. De este porcentaje, una mayoria significativa, equivalente al 84.43%,
ejercié su derecho a votar y opinar de manera tradicional, en tanto gue el 15.57% lo hizo a
través de Internet.

Respecto al porcentaje de votacidn en la Consulta ciudadana sobre presupuesto participativo
2014 se recibieron 877,382 opiniones, 11.96%, y el porcentaje de participacién ciudadana que
lo hicieron de manera tradicional fue similar, con apenas el 0.6% menos que en el proceso de
Eleccion 2013, con el 84.37%.

Este contexto genera limitaciones en el desarrolio de las actividades inherentes a los procesos
de participacion ciudadana, por lo cual, se tendran que buscar alternativas para fomentar el
interés de la ciudadania y coadyuvar con el avance en la cultura democratica en el Distrito
Federal.

Otro problema que se tiene que destacar en Ia implementacién del prese'nte programa, es el
desconocimiento que tiene la ciudadania en general sobre la razdn de ser de los instrumentos y
mecanismos de participacidn ciudadana. Al respecto, de acuerdo con una encuesta nacional en
vivienda realizada por Parametria, del 10 al 15 de agosto de 2013:

"...|la apatia predominé en los capitalinos dias antes de la jornada electoral, mas de la mitad
de los entrevistados (57 %) mostraron poco o nulo interés en participar en ias elecciones
vecinales: 33 % se declard nada interesado y 24 % se dijo poco atraido por la eleccidn de
organismos ciudadanos; a diferencia del 42 % de los defefios que se manifestaron muy o
algo interesados en participar en el nombramiento de estas figuras...Si bien las
estimaciones de participacién en la eleccion de comités y consejos 2013 rebasan las cifras
de 2010, las elecciones vecinales y los organismos de representacion ciudadana siguen

" De conformidad con !a Lista Nominal de Electores con corte al 15 de junio de 2013 que considera a 7°337,238 ciudadanos.
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siendo nuevos para la mayoria de los capitatinos, posiblemente ahi radica parte del
desinterés que los defefios han manifestado en esta segunda eleccion vecinal.”'’.

Son muchos los motivos que podriamos analizar para entender el desinterés, apatia y
desconocimiento de los capitalinos, hay quien argumenta que no existe un modelo adecuado
que permita trasparentar y dar acompafamiento al ejercicio del presupuesto participativo, es
decir, la rendicion de cuentas. También se encuentra el tipo de relacion que se da entre los
Comités, ya sea entre ellos mismos, con las autoridades y con la ciudadania a quienes
representan. Esto, sin considerar las limitantes en 1as que se encuentran inmersos para poder

gjercer sus funciones de manera eficiente.

Este contexto, favorece la existencia de las condiciones adversas que afectan la participacion
ciudadana, y que en consecuencia afectan el acercamiento que el Instituto tenga con la

ciudadania.

Finalmente, el nuevo marco normativo electoral, propicia condiciones de incertidumbre para la
autoridad local en el gjercicio de sus funciones. Esta situacion se debe a que el Instituto
Nacional reasumié las funciones correspondientes a la capacitacidn electoral, asi como la
ubicacion de las casillas y la designacion de funcionarios de la mesa directiva, delegadas a los

Organismos Puablicos Locales.

Este modelo busca homologar los organismos publicos electorales locales, asi como los
procesos electorales, lo que implica que la participacion de este Instituto en el préximo proceso
electoral local, sera en los términos que el Instituto Nacional acuerde en los respectivos

lineamientos.

En consecuencia, los procesos operativos de la capacitacion electoral carecen de certezas para
su correcta gjecucion, situacion que implica prever posibles escenarios de apoyo y colaboracidn
con el Instituto Nacional, para llevar a cabo la celebracién de las préximas elecciones en estricta

observancia y cumplimiento de las disposiciones electorales.

El problema principal que se presenta en el Programa es “La baja participacién en los procesos

de participacion ciudadana y democraticos limita el desarrollo de la sociedad capitalina en

" Parametria, Encuesta DF en vivienda, Representatividad: Estatal. Nimere de entrevistas: 400 encuestas realizadas del 10 al 15
de agosto de 2013, Nivel de confianza estadistica: 95 %. Margen de error: (+/-) 4.9 %. Diseno, muestreo, operativo de campo y
analisis: Parametria SA de CV. Método de muestreo: Aleatorio sistematico con probabilidad proporcional al tamafo. Unidad de
muestren: Las secciones electorales reportadas por el Instituto Federal Electoral. Poblacién objetive: Personas de 18 afios en
adelante con credencial para votar que al momento de la entrevista residan en el lugar de interés.
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términos de la calidad de su gobernanza”. En torno a este problema se presentan tres causas y

efectos fundamentales que se articulan entre si y que condicionan la eficiencia de la ejecucion

del programa mismo.

Es preciso subrayar que para los procesos educativos, desde el enfoque cultural, en su analisis

de causas y efectos, han de ser comprendidos desde una red de mdltiples factores y a su vez

tienen consecuencias distintas con diferentes niveles de incidencia, que necesariamente

convergen y se afectan entre si, por lo que su relacién no es lineal ni se comprende en formatos

de correspondencia univoca, sino que se caracterizan por sus complejas interrelaciones. Esto

es representado en el siguiente cuadro.

i

" CAUSAS

. Cuadro 3.
Arbol de problemas
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¢) Analisis de objetivos

En esta fase se presenta el analisis de objetivos, en el cual se establece la cormrelacion de los
efectos que pasan a ser fines y las causas que se convierien en medios. Asi mismo, el
problema central se convierte en el objetivo central o propésitc del programa: “Formular
estrategias de capacitacién que promuevan el conocimiento y ejercicio de los derechos politico-

electorales de la ciudadania”.

Cuadro 4.
Andlisis de objetivos

» Limitaciones en el desarrollo de las i
- . » Posibilitar el desarrolle de las
actividades inherentes a los o .
N actividades inherentes a los procesos
procesos de participacion de participacién ciudadana.
célu.dadan.a. d [ . . » Promover acciones que reduzcan las
Efectos ;:stenma e s fCOndICIOHES Fines condiciones adversas que afectan la
3a\rlt?cris;nzscién gﬂga dan: ectan la participacién ciudadana.
Los procesos operati-vos de la » Generar condiciones de certeza para
N j 10 I r
capacitacidn electoral carecen de Ic?p:?a:[izt: deéeigu;aor; c(ijtz C%Snp 0cesos
certeza para su correcta ejecucion. P )
. . . . . i ni ion en
» Desinterés de la ciudadania en los rl;:nc“ijdd:nt:ﬁic:dg l?gglarcr:\gcanisn?gs ecrf;l
mecanismos de participacion participacién  ciudadana y  las
ciudadana y en las elecciones de elecciones de los Grganos  de
lqs d dérganos de  representacion representacién ciudadana
ciudadana. - . .
D imient b | ) s« La ciuvdadania ha participado en los
Causas | © Jesconocimienta sobre os Medios instrumentos y mecanismos de
instrumentos y mecanismos de participacion ciudadana
articipacion ciudadana. L
R EI nu:vo marco normativo propicia » El| IEDF ha establecido acuerdos de
condiciones de incertidumb?e rjara cooperacion y apoyo con la autoridad
! nore p electoral nacicnal para dotar de certeza
la autoridad local en el ejercicio de al  Instilste en las actividades
sus funciones. inherentes a la capacitacion electoral.

El cumplimiento de los fines enunciados es una tarea ineludible en materia de capacitacion, por
lo cual, las estrategias de capacitacion electoral y de participacién ciudadana, resuftan ser el

insumo principal del quehacer institucional.

La Direccidn Ejecutiva coordinara los procesos de capacitacién institucionales que garanticen el
debido cumplimiento de sus funciones, con estricto apego a los principios de certeza, legalidad,
independencia, imparcialidad, maxima publicidad, transparencia y objetividad. Ademas de
garantizar el derecho de las y los ciudadanos de votar y participar en las elecciones,

mecanismos, instrumentos de participacion ciudadana y otros procesos democraticos.
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El reto para lograr los fines es mayusculo, toda vez que no se superan con el disefio y ejecucion
de estrategias eficaces, se requiere de una suma de esfuerzos de las autoridades electorales,

organos de gobiernc y sobre todo de la voluntad ciudadana.

Con la Ley de Participacion vigente y las adecuaciones al Cédigo se brinda la oportunidad de
que este Instituto coadyuve a la construccidn de ciudadania, es decir, a empoderar a la

ciudadania en los asuntos publicos para que éste fortalezea su relacion con el gobierno.

La participacién ciudadana ha dejado de estar Gnicamente vinculada al ejercicio del voto, se ha
modificado y se ha revitalizado en la Ciudad de México, el vinculo entre vecinos y autoridades

es una realidad en la resolucién de problemas y toma de decisiones.

Sin embargo, falta mucho camino por recorrer, ya que aun hay instrumentos de participacion
ciudadana que no se han utilizado, como es el caso del referéndum, el cual “es un instrumento
de participacion directa mediante el cual la ciudadania manifiesta su aprobacion o rechazo
sobre la creacion, modificacion, derogacidn o abrogacion de leyes propias de la competencia de

la Asamblea Legislativa”."

Similarmente acontecido con el referéndum, el plebiscito se llevé a cabo por unica ocasion, el
22 de septiembre de 2002, y se consultd a la ciudadania sobre su aprobacion o rechazo a la
construccién de segundos niveles de vialidad en Periférico y Viaducto. El porcentaje de
participacion fue representativo, yé que fue del 64%. Desde entonces no se ha vuelto a llevar

ningun otro.

Este contexto obliga a buscar alternativas para que institucionalmente se incida en la formacion
de una ciudadania critica, propositiva y colaborativa, por lo que es tarea pendiente del instituto
revertir la baja participacién ciudadana en los procesos electorales y participativos en el Distrito
Federal.

En el mismo sentido, la articulacion de medios vy fines, respecto del problema central, se
muestra a continuacion, buscando identificar la forma en que las acciones a desarrollar aspiran
a generar aportes que trasladen la situacion problematica a una de resolucion, con la
consideracion de inter-vinculacion no lineal antes descrita. Esto es representado en el siguiente

cuadro.

' Articuto 28 de la Ley de Participacién.
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d) Identificacion de alternativas de solucién al problema

A continuacion, se describen las acciones probables que permitirdn solucionar el problema
planteado, el cual es “La baja participacion en los procesos de participacion ciudadana vy
democraticos limita el desarrollo de la sociedad capitalina en términos de la calidad de su

gobernanza”.

Cuadro 6.

Identificacidn de alternativas de solucién al problema

Medios

Acciones por medio

. La ciudadania y poblacién en general han
identificado los mecanismos de participacion
ciudadana y las elecciones de los drganos
de representacion cludadana.

1.1 Elaborar la estrategia de capacitacion para la
integracion de Mesas de Opinion.

1.2 Definir los requerimientos para el sistema informéatico
de seguimiento a la capacitacion de los responsables de
Mesas de Opinién.

1.3 Efaborar una propuesta de contenidos para la
capacitacion de los responsables de Mesas de Opinién, y
observadores, en su caso.

. La ciudadania ha participado en los
instrumentos y mecanismos de participacion
ciudadana.

2.1 Formular una estrategia de formacién politico-electoral
dirigida a la ciudadania.

2.2 Elaborar una propuesta de contenidos didacticos de
los derechos politicos de la ciudadania.

. El IEDF ha establecido acuerdos de
cooperacion y apoye con la autoridad
electoral nacicnal para dotar de certeza al
Instituto en las actividades inherentes a la
capacitacion electoral.

3.1 Elaborar una propuesta de contenidos para la
capacitacidbn de funcionarios de Mesas Directivas de
Casilla y observadores, en su caso.

3.2 Capacitar al personal eventual de Organos
desconcentrados del Instituto, dque participe en las
actividades inherentes a la capacitacidn electoral, en su
caso.

3.3 Dar seguimiento a la contratacidn del personal
eventual de campo del instituto que apoye la capacitacion
electoral, en su caso.

3.4 Dar seguimiento a la integracién de Mesas Directivas
de Casilla, en su caso.
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e) Seleccién de alternativa dptima

Respecto de la seleccion de la alternativa éptima, se presenta un cuadro que resume el analisis
realizado para determinar la alternativa o estrategia mas viable y pertinente para la solucién del
problema. En él se clasifican las acciones propuestas como complementarias o exciuyentes, por
su nivel de interdependencia, grado de incidencia en la solucién del problema, a fin de
determinar una estrategia 6ptima, entendida ésta como un curso de accion o acciones para

solucionar un problema.

Al respecto, cabe sefalar que las nueve acciones sefialadas se han considerado
complementarias, en el entendido de que la tarea que buscan atender es, como ya se ha
sefalado, multidimensional y transversal a diversos oOrganos del Estado e involucra a la

sociedad en su conjunto.

En ese sentido, su alta interdependencia y nivel de incidencia en ia solucién del problema
permite agruparlas en fres rubros:

a) Aquellas que buscan dar a conocer entre la ciudadania y poblacion en general los
mecanismos de participacidon ciudadana y en las elecciones de los ¢rganos de
representacion ciudadana;

b) Aquellas que se orientan a facilitar la identificacién, divulgacién y apropiacion de los
instrumentos y mecanismos de participacion ciudadana y,

¢) Aquellas que requieren del establecimiento de acuerdos de cooperacién y apoyo con la
autoridad electoral nacional para dotar de certeza al Instituto en las actividades

inherentes a la capacitacion electoral.

De esta forma, se ha determinado una estrategia, “Promover el conocimiento y ejercicio de los
derechos politico-electorales de las y los ciudadanos”, como alternativa dptima para la atencion
de la problematica descrita.

A su vez, dicha estrategia quedara integrada por tres mecanismos de solucion,
complementarios e interdependientes, y que corresponderan, precisamente a los rubros
mencionados, y que seran definidos posteriormente como las acciones institucionales a

desarrollar en el marco de este programa.
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Cuadro 7.

Seleccion de la alternativa éptima

cooperacion y
apoyo con la

autoridad
electoral nacional
para dotar de
certeza al
Instituto en las
actividades

inherentes a la
capacitacion
electoral.

3.2 Capacitar al personal eventual de dérganos
desconcentrados del Instituto, que participe en las
actividades inherentes a la capacitacion electoral, en su
caso.

Complementaria

Alto nivel de
interdependencia

Alta incidencia en la
solucién del problema

3.3 Dar seguimiento a la contratacién del personal
eventual de campo del Instituto que apoye la
capacitacion electoral, en su caso.

Complementaria

Alto nivel de
interdependencia

Alta incidencia en la
solucion del problema

3.4 Dar seguimiento a la integracién de Mesas Directivas
de Casilla, en su caso.

Complementaria

Alto nivel de
interdependencia

Alta incidencia en la
solucién del problema

Medios - - ~Acciones por medio Interdependencia \Estrategia
1.La ciudadania y . e .
poblacién en | 1.1 Elaborar la estrategia de capacitacion para la Complementaria Alto nivel de Alta incidencia en la
general han | integracién de Mesas de Opini6n. P interdependencia solucién del problema
identificado  los
mecanismos de | 1.2 Definir los requerimientos para el sistema informatico . N .
e L o . Alto nivel de Alta incidencia en la
Eilr(tjlzidpaa:;ény e rc\inee ;:sgl:;gmg:it; r:)anla capacitacion de los responsables de | Complementaria interdependencia solucién del problema
elecciones de los
1.3 Elaborar una propuesta de contenidos para la . - .
organos de A o . Alto nivel de Alta incidencia en la
representacisn capacitacion de los responsables de Mesas de Opinién, y | Complementaria interdependencia solucién del problema
ciudadana, observadores, en su caso.
-La ciudadania ha } 21 Formular una estrategia de formacion politico- Complementaria Alto nivel de Alta incidencia en la
participado en los | electoral dirigida la ciudadania. P interdependencia solucidn del problema | promaover
instrument omo el
e
participacion 2.2 Elaborar una propuesta de contenidos didacticos de | o\ ool Alto nivel de Alta incidencia en la ?’ EJegmcua hde
ciudadana. los derechos politicos de |a ciudadania. P interdependencia solucion del problema :oslitico?rec oS
- electorales de
3. El IEDF ha | 3.1 Elaborar una propuesta de contenidos para la . .. . ; ,
establecido capacitacion de funcionarios de Mesas Directivas de | Complementaria intgrlézng:é:r?i SA:ta .'PC'gglnc';;grfa la ciudadania.
acuerdos de | Casilla y observadores, en su caso. P cia clucion P
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f) Estructura analitica del programa

De esta manera, el Programa se plantea como fin el contribuir al desarrollo de la consolidacién
de la democracia electoral y de la participaciéon ciudadana como estilo de vida entre los

habitantes de la Ciudad de Mexico.

El proposito se enfoca a la formacion, conocimiento y ejercicio de los derechos politico-
electorales de la ciudadania incrementados, en el marco de la organizacion de los procesos

electorales y de participacion ciudadana.

Para ello se generan tres actividades institucionales, “Coordinar la capacitacion para la Consulta
Ciudadana sobre el Presupuesto Participativo 2016”, “Fortalecimiento de la formacién politico-
electoral de la ciudadania” e “Integracion de Mesas Directivas de Casilla de la Eleccidn Local
Ordinaria 2015", las cuales agrupan en su interior, tres, dos y cuatro acciones, respectivamente,

segun se describe en el siguiente cuadro.




JA021-15
Programa de actividades en materia de capacitacion para log mecanismos de patticipacion ciudadana 2015

Cuadro 8.
Estructura analitica del programa

FIN

Contribuir al desarrollo de la consolidacion de la democracia electoral y de la participacion
ciudadana como estilo de vida entre los habitantes de la Ciudad de México

e e, L B, S ennep

PROPOSITO

Formular estrategias de formacidn gue promuevan el conocimiento y ejercicio de los
derechos politico-electorales de los ciudadanos.

e et

) -
] I [

COMPONENTE: ACTIVIDAD
INSTITUCIONAL 3

Se han integrado las Mesas Directivas
de Casilla de 1a Eleccién Local
Ordinaria 2015

COMPONENTE: ACTIVIDAD
INSTITUCIONAL 1

Se ha coordinado la capacitacién para
la Consulta Ciudadana sobre el
Presupuesto Participativo 2016

COMPONENTE: ACTIVIDAD
INSTITUCIONAL 2

Se ha fortalecido la formacion politico-
electoral de la ciudadania

r - o

p— .

ACCION 1 |
Propuesta de contenidos
e 12 DOL A OS5 para Ia
capacitacién de foncionarios

1
: ACCION 1 J

e E5tTrAtEGIZ de formacion
polfico-slectoral  dirigida  la

: ACCION 1
P~ strategia de capacitacién para

la integracion de MRO elaborada:
% .

H S -
%mm ARG vmwmwwn
i ACCION 2

Requerimientos "para et sistema
= nformatico de seguimiento a la

capacitacién de los responsables
de MRO definidos i

P :

- ey

; ACCION 3

Definida la  propuesta de

= contenigdos para la capacitacién
de los responsables de MRQO, y
pbservadores, en su caso i
¥

ciudadania formulada H

F acoionz

Propuesta de  confenides
e didacticos de los  derechos
poliicos de la ciudadania
E.-laborada H

b
T il

de MDC vy observadores, en
sU caso i
——

=
ACCION 2 i

Personal eventual de drganos
desconcentrados det IEDF
capaciiados, que participe en
las actividades inherentes a la
capacitacién electoral, en su
caso B _‘,

§ ) ACCION 3

Personal eventual de campo
[—del IEDF contratados para
apoyar la capacitacion
electoral, en su caso :

[

. L mere

<

ACCION 4 i

B Seguimiento a 1a integracion
de MDC, en su ¢aso ]
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Segunda etapa: Planificacion
g) Matriz de indicadores para resultados

Del analisis anterior, se determina que en el siguiente nivel, se identifican nueve
subcomponentes, relativos a la elaboracidn de una estrategia de capacitacién para la
integraciéon de Mesas de Opinidn; la definicién de requerimientos para el sistema informatico de
seguimiento a la capacitacion de los responsables de Mesas de Opinidn definidos; la
elaboracion de una propuesta de contenidos para la capacitacién de los responsables de Mesas
de Opinion y, en su caso, observadores; la formulacion de una estrategia de formacion politico-
electoral dirigida a la ciudadania; el disefio de una propuesta de contenidos didacticos de los
derechos politicos de la ciudadania; la presentacién de una propuesta de contenidos para la
capacitacion de funcionarios de Mesas Directivas de Casilla y, en su caso, observadores; la
capacitacion del personal eventual de érganos desconcentrados del Instituto que, en su caso,
participe en las actividades inherentes a la capacitaciéon electoral; el seguimiento a la
contratacion del personal eventual de campo del Instituto que, en su caso, apoye la
capacitacion electoral supervisada; y, en su caso, la supervision de la integracion de Mesas

Directivas de Casilla; elio se representa en el siguiente cuadro.

Cuadro 9.
Descripcion de los subcomponentes y los componentes o acciones institucionales a los
que se asocian

o T ~ Componentes o acciones
los subcomponentes (SC} . | institucionales (Al) a los que se.
RN _ -~ | “ asocian fos subcomponentes

‘ Descrlpmon d

Estrategia de capacitacion para la integracion de Mesas de Opinién

sC1 elaborada. Al 1 . __Se ha coordinado la
Requerimientos para el sistema informatico de seguimiento a la cgpacutacxon para la_Consulta

SC2 capacitacién de los responsables de Mesas de Opinidn definidos Ciudadana sobre el Presupuesto

p BSp >sas de Up : Participativo 2016

sc3 Propuesta de contenidos para la capacitacion de los responsables de |
Mesas de Opinion y, en su caso, cbservadores, elaborada.

SC4 ;Eo?-:ﬁ:}lea%: de formacién politico-electoral dirigida a la ciudadania Al 2. Se ha fortalecido la formacion

- - —— — politico-electoral de la ciudadania

Propuesta de contenidos didacticos de los derechos politicos de la

SC5 . :
ciudadania elaborados.

SC6 Propuesta de contenidos para la capacitacién de funcionarics de

Mesas Directivas de Casilla y, en su caso, observadores, elaborada.

Personal eventual de érganos desconcentrados del Instituto que, en
SC7 su caso, participe en las actividades inherentes a la capacitacion
electoral capacitado.

Al 3. Se han inlegrado las Mesas
Directivas de Casilla de la Eleccidn

Contratacion del personal eventual de campao det Instituto que, en su Local Ordinaria 2015

SC8 caso, apoye la capacitacion electoral supervisada.

SC9 Integracion de Mesas Directivas de Casilla supervisada, en su caso.
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Asimismo, se consideran tres supuestos o condiciones que determinan la correcta realizacién
de las actividades a desarrollar para la atencion del objetivo ya descrito; éstos se describen en
el siguiente cuadro.

Cuadro 10.
________Descripcién de los supuestos para la matriz de indicadores de resultados
Supuestos Descripcién de sus elementos

Supuesto 1 Existencia de recursos humanos, financieros, materiales y técnicos para el desarrolio de las
(S1) actividades institucionales planteadas.

Supuesto 2 Permanencia de tareas de capacitacion en el marco normativo, derivado de alguna eventual
p(s2) reforma politica para la Ciudad de México y/o en materia electoral nacional que afecte la existencia
de los organos electorales autonomos locales.

Supuesto 3 Prevalencia de condiciones sociales, ambientales y politicas que permitan la implementacién del
(S3) programa.

Por su parte, en el cuadro siguiente, se describen las formulas asociadas a los indicadores por
nivel jerarquico de fa matriz.

Cuadro 11.
Descripcion de los elementos de las férmulas de los indicadores para la matriz de
indicadores de resultados

Férmula . Descripcion de sus elementos Denominacidn

A = eficacia

L = cuantificacién fisica alcanzada de la accién

Tp = tiempe planeado para alcanzar la cuantificacion fisica de la
A =L*Tp/M*Tr | accidn, ponderando 1 como un aho

M = cuantificacién fisica programada de la accion

Tr = tiempo real para alcanzar la cuantificacion fisica de la accion,
ponderando 1 como un aino

De impacto, tipo impacto
esperado y producido.

I = impacto
I = (R/O)*100 | R = resultados De gestion, tipo eficacia.
O = objetivos

Finalmente, en la matriz de indicadores de resultados, presentada a continuacion, se relacionan
el fin, propdsito, componentes o actividades institucionales, e insumos del programa, con los

indicadores, medios de verificacion y supuestos previos para su logro. -
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Cuadro 12.
Matrlz de 1nd|cadores de resultados.
. Indtcadores R S PR
" — , . | Medios de 19|
Resumen narrativo . : Frecuencna e . ISupuestos
s : . verificacion
Nombre Tipo Fc_urm_ula de calculo = -1, dicien |VETTica
1 = (R/OY100
12 impacts,
R = resultados
Fin: Impacto de resultados del 0 = objetivos
Contribuir al desarrollo de la consolidacion délPrograma . de . |lmpacto de resultados del Informes de
la democracia electoral y de la' partucupac;on ;a:c?;:.ac'on para Igz Estratégico programa de capacitacion para Anual seguimiento [ S1, 52y §3
ciudadana como ‘estilo de vida_entrelos arti i'“}?ﬁ iudadana los mecanismos de
habitantes de la Ciudad de México! pariicipacion cilca ) participacion ciudadana] es
igual al Forcentaje de avance
de [Resultados obtenidos] en
relacion a los [Objetivos
programados]
Impacto de resultados de I"‘_"'(RIO) 100
f;iv‘i:g;:jiznemes de las Impacto de resultados de los
Proposito: institucionales componentes (F_\I's)” del
Formular ~ esirategias™ dé fcrmacubn que programadas de . gso gramaﬁ:cgi?:;ﬁasmon pa(;: Informes de
promuevan el conocimiento y ejerc:icm ‘de o capacn.acqén para  los| Estratégico participacion ciudadana] es Anual seguimiento 51,82y S3
derechos politico-electorales de los|T1ECaNISMOS de igual al Porcentaje de avance
. i g participaciéon ciudadana, .
ciudadanos, y en su caso, ofros de [Resultados obtenidos] en
- relacibn a los [Objetivos
procesos democraticos. programados]

" Hace referencia a los supuestos sefalados en el "Cuadro 10. Descripcién de los supuestos para la matriz de indicadores de resultados”.
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Indicadores 5 . .
. . — — Medios de 1
Resumen narrativo G - Y SR Frecuencia: | ~. "~ .. [Supuestos
o, Nombre Tipo | ~Formulade calculo | 4o medicion |Yercacion
A= L*Tp/M*Tr
A = eficacia
. L = cuantificacion fisica
53;3?;;9”,(0 en de Ioil alcanzada de la accién
Componentes: componentes ] Tp = tiempo pianeado para
P ' a ctivFi)d ades alcanzar la cuantificacion fisica
Al 1. Se ha coordinado la capacitacién para talinstitucionales de Gestion Sg rLaoaucr?:gc': ponderando 1 Anual Lr;foamzrﬁz S1.S2vS3
Consulta Ciudadana sobre el Presupuesto|capacitacion para los M = cuantificacion fisica g eracion ey
Participative 2016 mecanismos de programada de la acci an yop
partécr::pa:l?n cac;t;dacﬁ?:é Tr = tiempo real para alcanzar
yrocesos dernocré;ticos la cuantificacion fisica de la
p ' accion, ponderando 1 como un
afio
A= L TpM*Tr
. A = eficacia
Eficacia en el e i
= L = cuantificacién fisica
zgmggréi?g; de Ioz alcanzada de fa accion
actividades Tp = tiempo planeado para
Al 2. Se ha fortalecido la formacion politico- institucionales de alcanzar la cuantificacion fisica Informes de
electoral de la ciudadania; v, capacitacién para  los Gestidn  |de la accidn, ponderando 3 Anual seguimiento [ S1, 82y 53
MECANISMOS de €omo un ario y operacion

participacién ciudadana,
Yy en su caso, otros
procesos democraticos.

M = cuantificacion fisica
programada de la accion _
Tr = tiempo real para alcanzar
la cuantificacion fisica de la
accion, ponderando 1 como un
afio
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Resumen narrativo ' | |

indicadores

Tipo

~ Férmula de calculo

D

‘Frecuencia
de medicion

Medios de

veriﬁcapién

Supuestos™

A= L'TpeTr -

A = eficacia

Eficacia en el L = cuantificacion fisica
cumplimientoc de los .
alcanzada de la accién
componentes o] To = ti i d -
. . actividades P = liempo planeado para
Al 3. Se han integrado las Mesas Directivas de institucionales de alcanzar la cuantificacion fisica Informes de
Casilla de la Eleccién Local Ordinaria 2015 capacitacién ara  los Gestion |de la accién, ponderando 1 Anval seguimiento | $1, S2y S3
- p como un afio y operacion
mecanismos de M = cuantificacion fisica
participacién ciudadana, S
V" en su caso,” oics i el
procesos democraticos. la cuantificacion fisica de la
accion, ponderando 1 ¢como un
afig
Actividades e insumos.
Para la Al 1, Se ha coordinado la capacitacion
para fa Consulta Ciudadana sobre el
Presupuesto Participativo 2016.
« Accion 1. Estrategia de capacitacion para la A= L Tp/M*Tr
integracion de MRO elaborada.
« Accion 2. Requerimientos para el sistema|Eficacia en el A=eficacia
informatico de seguimiento a la capacitacién|cumplimiento de L = cuantificacion fisica
de |os responsables de MRO definidos. acciones e insumos de alcanzada de la accion
+ Accion 3. Definida la propuesta de|capacitacién para los Tp = tiempo planeado para .
contenidos para la capacitacidon de los|mecanismos de alcanzar la cuantificacion fisica Informes de
responsables de MRO, y observadores, en|participacidn ciudadana,| Gestion |de la accion, ponderando 1 Semestral | seguimiento | 51, 2y S3
sU €aso. y en su caso, ofros como un afio . y operacidn
procesos  democraticos M = cuantificacidn fisica
entre los beneficiarios programada de la accion i
Para la Al 2. Se ha fortalecido !a formacién|directos del programa en Tr = tiempo real para alcanzar
politico-electoral de la ciudadania: la Ciudad de México. la cuantificacion fisica de la

» Accion 1. Estrategia de formacion politico-
electoral dirigida la ciudadania formulada
» Propuesta de contenidos didacticos de los

derechos de la

elaborada.

politicos

ciudadania

accion, ponderando 1 como un
arip
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Resumen narrativo

- indicadores . "

Medios de

Frecuencia
de medicion

verificacion

Supuestos'?

Fara la Al 3. Se han integrado las Mesas
Directivas de Casilla de la Eleccion Local
Crdinaria 2015:

* Accion 1. Propuesta de contenidos
elaborados para la capacitacion de
funcionarios de MDC y observadores, en su
caso.

¢ Accidn 2. Personal eventual de odrganos
desconcentrados del IEDF capacitados, que
participe en las actividades inherentes a ia
capacitaciéon electoral, en su caso.

» Accidn 3. Personal eventual de campo del
IEDF contratados para apoyar la
capacitacion electoral, en su caso.

* Accion 4. Seguimiento a la integracion de
MDC, en su caso.

Tipo |  Férmula de calculo
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IV. Actividades institucionales

1. Se ha coordinado la capacitacién para la Consulta Ciudadana sobre el

Presupuesto Participativo 2016
a) Tipo de actividad institucional

Toda vez que con esta actividad se busca coadyuvar en el cumplimiento de la funcién estatal de
organizar los procedimientos de participacién ciudadana asi como al fin institucional relativo a
garantizar la realizacion de, entre otros, los procesos relatives a los instrumentos de
participacién ciudadana, conforme lo previsto por los articulos 20, parrafo primero, fracciones |,
HI, IV, V, VI, VIEy VIHI; 70, 73 y 75 fracciones |, IV y V vy, 281 del Cddigo, asi como 3, 84 y 85 de
la Ley de Participacion, esta actividad institucional se considera como sustantiva.

b) Justificacion

En la Ciudad de México la participacién de la sociedad se ha manifestado de manera constante,
las y los ciudadanos han buscado diversos cauces democraticos para participar no sélo con la
emision de su voto para elegir a sus representantes, sino también han pugnado por tener
nuevos mecanismos de participacion ciudadana, ya sea de manera individual o colectiva, con lo

cual se ha venido gestando una nueva cultura de participacién.

El reto ha sido buscar soluciones para los problemas de interés general y establecer
instrumentos de participacion ciudadana (plebiscito, referéndum Iniciativa Popular;, Consulta
Ciudadana, Colaboracién Ciudadana, Rendicion de Cuentas, Difusion Pulblica, Red de
Contralorias Ciudadanas, Audiencia Publica, Recorridos del Jefe Delegacional, Organizaciones
ciudadanas, y Asamblea Ciudadana®) celebrar procesos electivos de los Comités Ciudadanos y
Consejos de los Pueblos, asi como otros ejercicios electivos®’ o de consulta de procesos
democraticos”. En conjunto, todas estas alternativas, representan una oportunidad para

incrementar ia interaccion entre el gobierno y la comunidad en general.

2 An, 4 de Ja Ley de Participacién Giudadana.

2 Desde el 2010, este Institulo ha brindado asesoria en algunos pueblos de Tlahuac y Xochimilco principalmente, para elegir
Coordinador Teritorial,

2 p respecto, se ha apayado en materia de capacitacién en diversas elecciones escolares de nivel medio superior y superior, y en
Consultas Ciudadanas, como es el caso de la Consulta Ciudadana sobre la instalacion del servicio de Parquimetros en las Colonias
Roma Norte, Roma Sur, Condesa, Hipadromo Condesa e Hipédromo.
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Es menester que para que esta nueva cultura de participacién subsista, se haya dotado a la
ciudadania de un marco juridico, el cuai ha venido redefiniendo |a relacion entre el gobierno y la
ciudadania, de tal suerte que a partir de 2010 se establecieron como nueva figura de
representacion vecinal los Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos, para participar en

las decisiones y acciones del gobierno o demarcaciones politico administrativas.

Tanto los Comités como los Consejos, se integran por nueve ‘ciudadanaslos, los cuales son
elegidos democraticamente, mediante el voto de sus vecinos, para un periodo de tres afos. Los
primeros entraron en funciones el 1° de diciembre de 2010 y concluyeron el 30 de septiembre
de 2013, en tanto que los actuales integrantes, se eligieron para desempefiar sus funciones del
1° de octubre de 2013 hasta el 30 de septiembre de 2016.

Respecto al presupuesto participativo, es a partir del 13 de noviembre de 2011, cuando por
primera vez en la consulta ciudadana sobre el presupuesto participativo la ciudadania deciden
respecto a la forma en que se aplican los recursos en proyectos especificos en las colonias y

pueblos originarios en que se divide el territorio del Distrito Federal. ®

El monto asignado a cada una de las Delegaciones Politicas corresponde al tres por ciento de
su respectivo presupuesto anual, mismo que tanto el Jefe de Gobierno como la Asamblea
Legislativa estan respectivamente obligados a incluir y aprobar en el decreto anual de

presupuesto de egresos.

En consecuencia, la celebracion de la consulta ciudadana sobre presupuesto participativo
conlleva a incidir en los procesos de toma de decisiones presupuestales, tanto de las
autoridades, como de las y los ciudadanos, ya que se ha orientado el presupuesto asignado a
cada colonia o pueblo.

Segun lo dispuesto por la Ley de Participacion, e! Instituto coordinara a las autoridades y
Comités para la realizacion de las consultas y en particular a la consulta ciudadana sobre
presupuesto participativo. Para el Instituto, sera su quinta consulta sobre presupuesto

participativo, en tanto que para los 6rganos de representacion ciudadana (Comités y Consejos)

* El Articulo 83, parrafo segunde de la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal, establece que “Los rubros generales a
los que se destinara la aplicacion de dichos recursos serdn los de obras y servicios, equipamiento, infraestructura urbana,
prevencidn del delito, ademas de los que estén en beneficio de actividades recreativas, deportivas y culturales de las colonias o

pueblos del Distrito Federal”.
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sera su segunda ocasion y ya habran pasado por la experiencia de noviembre de 2014, afio en

que habra de realizarse la consulta ciudadana sobre presupuesto participativo 2015.

La estrategia de capacitacion para la integracidn de Mesas de Opinién” tiene la finalidad de
plantear los criterios operativos y los materiales didacticos que habran de seguirse en la

capacitacion de quienes se designaran como funcionarios de Mesas Receptoras.

La integracion de las Mesas y la capacitacion de sus responsables se orientan a asegurar que
la recepcién y el codmputo de opiniones se efectlen con certeza, legalidad, independencia,
imparcialidad, objetividad y equidad.

Asimismo, esta Actividad Institucional atiende al Programa de Derechos Humanos del Distrito
Federal en su linea de acciéon 175 "Disenar, presupuestar, implementar, dar seguimiento y
evaluar, con participacién de las OSC y la academia, el desarrollo y organizacién del
mecanismo de Consulta Ciudadana previsto en la normatividad aplicable, a fin de promover la
participacion ciudadana en el Distrite Federal”.

c) Objetivo especifico

Integrar las Mesas de Opinién con ciudadanas/os capacitados que cuenten con los
conocimientos y habilidades necesarios para ejercer sus funciones eficientemente en la
Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2016.

d) Acciones

1.  Estrategia de capacitacion para la integracion de MRO elaborada.

2. Requerimientos para el sistema informatico de seguimiente a la capacitacion de los
responsables de MRO definidos.

3. Definida la propuesta de contenidos para la capacitacion de los responsables de MRO, y

observadores, en su caso.
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Eficacia en formular fa estratégia de capacitacién para la integracion de Mesas de

Opinién.

Eficacia en el seguimiento al desarrollo del sistema informatico de seguimiento a la

capacitacion de los responsables de Mesas de Opinién.

Eficacia en la elaboracion de una propuesta de contenidos para la capacitacion de los

responsables de Mesas de Opinion, y observadores, en su caso.

Cuadro 13.
Indicadores para acciones previstas en la actividad institucional 1. Coordinar la

Indicadores

Formula de calculo

Tipo w b “de medicion
A=LTpM*Tr
Donde:
Eficacia {A) = [(Cuantificacién fisica
alcanzada de la elaboracién de un
. doecumento que conten...ga la estrategia de
Eficacia en formular ia capacitacion para la integracién de Mesas de
estrategia de De gestion Qpinién) * (tiempo planeado para alcanzar la
capacitacion para la tipo eﬁcacilc\ cuantificacion fisica)/ (Cantidad programada Anual
integracion de Mesas de ’ para la elaboracion de un documento que
Opinion. contenga la estrategia de capacitacion para
la integracion de Mesas de Opinién)]*
{tiempo real para alcanzar la cuantificacién
fisica).
A=L*Tp/M*Tr
Donde:
Eficacia (A} = [(Cuantificacién fisica
alcanzada de la elaboracién de un
Eficacia en el docu.ment.o de ‘requeri_rnientols‘ de
seguimiento al desarrallo mod:ﬁgacuones al sistema mfprmatnco de
del sistema informatico 3 seguimiento a la capacitacion Id‘e' los
de seguimiento a la De gestion, responsables de Mesas de Opinion) * Semestral
tipo eficacia. (tiempo  planeado para alcanzar la

capacitacion de los
responsables de Mesas
de Opinidn,

cuantificacién fisica, equivalente al 0.5)] /
[{(cuantificacion fisica programada de la
elaboraciébn de un documento de
requerimientos de modificaciones al sistema
informético de seguimiento a la capacitacion
de los responsables de Mesas de Opinién) *
(tiempo real para alcanzar fa cuantificacion
fisica, esperado en 0.5)]
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e ;-iﬁldib?dores

7 Frecuencia
‘de medicion

| :No_mb:rg Tipo Fdrmula de calculo

T A=L'Tp/MTr

Donde;

Eficacia (A) = [(Cuantificacidn fisica
alcanzada de la elaboracién de un
documento que contenga la propuesta de
contenidos para la capacitacion de los
responsables de Mesas de Opinion, y
observadores, en su caso) * (fiempo Anual
planeado para alcanzar la cuantificacion

Eficacia en la elaboracion
de una propuesta de
contenidos  para la
capacitaciébn de  los | De gestién,
responsables de Mesas | tipo eficacia.

de Opinion, y fisica) / (una propuesta de contenidos para la
observadores, en su M
caso capacitacion de los respensables de Mesas
: de Opinidn, y observadores, en su caso)] "
{tiempo real para alcanzar la cuantificacién
fisica).
f) Metas

1.  Elaborar un documento que contenga la estrategia de capacitacion para la integracion de
Mesas de Opinion.

2. Elaborar un documento de requerimientos de modificaciones al sistema informatico de
seguimiento a la capacitacién de los responsables de Mesas de Opinion.

3. Elaborar una propuesta de contenidos para la capacitacion de los responsables de Mesas
de Opinion, y observadores, en su caso.

Q-
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2. Se ha fortalecido la formacién politico-electoral de la ciudadania
a) Tipo de Actividad Institucional

Toda vez que con esta actividad se busca coadyuvar en el cumplimiento del fin institucional
relativo a garantizar a asegurar a las y los ciudadanos el ejercicio de los derechos politico-
electorales asi como difundir la cultura civica democratica, conforme lo previsto por los articulos
20, parrafo primero, fracciones I, lll, IV, V, VI, VIl y VIlI, 70, 73 y 75 del Cddigo, esta actividad

institucional se considera como sustantiva.

b) Justificacion

El fortalecimiento de la formacién politico-electoral de la ciudadania en una ciudad como la
nuestra, tan compleja y ¢on una heterogeneidad multicultural, hace indispensable que el
Instituto implemente de manera permanente acciones tendentes a fomentar una cultura

democratica.

Al respecto, en el Articulo 9 del Cédigo se establecen entre los fines de la demacracia electoral
en el Distrito Federal, el de garantizar los derechos de la ciudadania de votar y ser votados; el
derecho de asociacidon politica de la ciudadania, impulsar la participacion de las y los
ciudadanos en la toma de decisiones publicas; fomentar una ciudadania informada, critica y

participativa, dotada de valores democraticos.

Se faculta a las autoridades electorales para vigilar el cumplimiento de los fines de la
democracia. Para coadyuvar con esta importante fabor, el Instituto implementara acciones para
garantizar el ejercicio de los derechos politico- electorales de las y los ciudadanos, para

coadyuvar en la formacion de una ciudadania participativa.

En la medida en que la ciudadania se encuentre informada sobre |as diversas formas en las que
puede participar, tanto en los procesos electorales como de participacién ciudadana y otros
procesos democraticos, ird fortaleciendo el ejercicio de sus derechos, se favorecera la
corresponsabilidad entre gobernantes y gobernados en la solucidn de los problemas de Ia
Ciudad y se transparentara la informacion sobre el ambito de competencia de los actores

politicos.
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En el marco de la eleccion de diputados a la Asamblea Legislativa y de jefes delegacionales del
Distrito Federal, una de las condiciones adversas que se prevé enfrentar en la participacion
ciudadana en las prdximas elecciones es la escasa motivacion de fa ciudadania para acudir a
las urnas ya sea en procesos electorales o de participacion ciudadana, por lo que, es
indispensable fomentar el ejercicio de los derechos politico electorales de |a ciudadania, desde
una perspectiva incluyente, con igualdad de oportunidades y la participacion equitativa de los

grupos en situacién de vulnerabilidad.**

En su ambito operativo, esta Al prevé la participacion de las direcciones distritales en la
realizacién, a lo largo del afio, de intervenciones orientadas a divulgar contenidos vinculados al

ejercicio de los derechos politico-electorales de la ciudadania del Distrito Federal.

Para ello, las direcciones distritales adecuaran las tematicas generales a las caracteristicas
socio demograficas de |a poblacidn que reside en su respectivo ambito territorial.

Esta Actividad Institucional atiende al Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal en

su linea de accién 162 “Disefar, presupuestar, implementar, dar seguimiento y IEDF y SG

evaluar actividades de formacién y capacitacion de la ciudadania, ¢on participacion de las OSC

y las asociaciones politicas, sobre las formas de participacidn ciudadana en el Distrito Federal’.
c) Objetivo especifico

Formular estrategias de formacion que promuevan el conocimiento y ejercicio de los derechos

politico-electorales de ciudadanas y ciudadanos

d) Acciones

1.  Estrategia de formacion politico-electoral dirigida la ciudadania formulada.
2. Propuesta de contenidos didacticos de los derechos politicos de la ciudadania elaborada.

| * Seglin la CNDH, los grupos en situacion de vulnerabilidad_son aguellos que por sus condiciones sociales, econdémicas, culturales
o psicolagicas sufren de la privacién de sus derechos hurnanos. Estos grupos se dividen en: nifios y nifias, discapacitados, mujeres,
personas detenidas, personas con VIH, personas con enfermedades mentales, indigenas, personas de la tercera edad e

inmigrantes. file://E . /sinopsis%20qrupos%20vulnerables. pdf, consultado el 21 de agosto de 2014.
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e} Indicadores
1.  Eficacia en la formulacién de la estrategia de formacién politico-electoral dirigida la

ciudadania.
2.  Eficacia en la elaboracién de una propuesta de contenidos didacticos de los derechos

politicos de 1a ciudadania.

Cuadro 14.

Indicadores para acciones previstas en la actividad institucional 2. Fortalecimiento de Ia
formacion politico-electoral de la ciudadania

~ Indicadores Y

Frecuencia

de medicion

Nombre Tipo Formula de calculo

A=UTp/M*Tr
Donde:
Eficacia {A) = [{Cuantificacion fisica alcanzada
de la elaboracion de un documento que

Eficacia en la contenga la estrategia de formacion palitico-

formulacion  de  la De gestion. ivo electoral dirigida a la ciudadania)* (tiempo

estrategia de formacién ge P planeado para alcanzar la cuantificacion Anual
" eficacia. ; -

politico-electoral fisicay (Cantidad programada para Ila

dirigida la ciudadania. elaboracion de un documento que contenga la

estrategia de formacidn politico-electoral
dirigida a la ciudadania)* (liempo real para
alcanzar fa cuantificacion fisica).

A=L*Tp/M*Tr
Donde:
, Eficacia (A) = [(Cuantificacion fisica alcanzada
E!‘j;l;)?)crlaacién ege ur:: en la elaboraciébn de una propuesta de
propuesta de contenidos didacticos de los derechos politicos

De gestidn, tipo | de la ciudadania) * (tiempo planeado para
eficacia. alcanzar la cuantificacién fisica, equivalente al
0.5)] / [(cuantificacion fisica programada en la

contenidos  didacticos Semestral

de los derechos

gic::glac;:nia de la elaboracién de una propuesta de contenidos
) didacticos de los derechos politicos de la
ciudadania) * (tiempo real para alcanzar la
cuantificacion fisica, esperado en 0.5)]
f) Metas

1. Elaborar un documento que contenga la estrategia de formacién politico-electoral dirigida
a la ciudadania.
2. Elaborar una propuesta de contenidos didacticos de los derechos politicos de la

.0

ciudadania.
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3. Se han integrado las Mesas Directivas de Casilla de la Eleccién Local Ordinaria
2015

a)} Tipo de Actividad Institucional

Toda vez que con esta actividad se busca coadyuvar en el cumplimiento de la funcién estatal de
organizar las elecciones locales asi como al fin institucional relativo a garantizar la celebracidén
periddica, auténtica y pacifica de las elecciones para renovar, entre otros, a los integrantes de la
Asamblea Legislativa y a los Jefes Delegacionales, conforme lo previsto por los articulos 20,
parrafo primero, fracciones |, I, IV, V, VI, VIl y VIIl, 70, 73 y 75 fracciones |, IVy V, 110, 276 y

336 del Codigo, esta actividad institucional se considera como sustantiva.

b} Justificacion

En sus 15 afios de existencia, el Instituto ha organizado las elecciones electorales de manera
favorable, ha cumplido cabalmente con el compromiso y la responsabilidad de organizar
eiecciones en la Ciudad de México exitosamente y con una, cada vez mayor, participacion

ciudadana.

Por lo cual, tiene la experiencia de haber participado en varios procesos electorales locales con
excelentes resultados. Este Instituto ha efectuado cinco procesos comiciales para elegir
delegados y diputados a la Asamblea legislativa del Distrito Federal y tres para Jefe de
Gobierno del Distrito Federal.

Por otra parte, derivado de !a aprobacién de la reforma constitucional en materia politico
electoral y de sus respectivas leyes reglamentarias, se creé al Instituto Nacional cuyas
atribuciones relativas a la organizacién de las elecciones en las entidades federativas aumenté
en detrimento la participacién de los organismos locales electorales. Adicional a ello, mediante
Acuerdo No. INE/CG100/2014 aprobado por el Consejo General del Instituto Nacional en sesién

extraordinaria celebrada el 14 de julio de 2014, diche organismo reasumid las actividades de

capacitacion electoral y designacion de funcionarios de mesas.

No obstante esta situacidn inédita, el instituto conserva aigunas atribuciones para el Proceso

Electoral Local 2014-2015, como es [a impresion de los materiales electorales, que, si bien no
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define con exactitud a cuales materiales se refiere, podria inferirse que incluyen a los materiales

didacticos utilizados durante la capacitacién electoral.

Asimismo, se esta a la espera de que el Institutc Nacional determine si el Instituto apoyara en
términos operativos en Ia capacitacién de los funcionarios de mesas; aunque no es obligatorio
para el organo nacional auxiliarse del Instituto en esta materia, es necesario considerar en la
planeacién institucional, el eventual apoyo y prever las actividades a realizar, asi como contar
con los recursos suficientes para su desarrollo. En caso de no concretarse dicho apoyo, las

autoridades competentes del instituto analizaran el destino de los recursos presupuestados.

Asimismo, esta Actividad Institucional atiende al Programa de Derechos Humanos del Distrito
Federal en su linea de accidén 20 “Incorporar o reforzar, con la asesoria del Copred, el enfoque
de igualdad y no discriminacion en el disefio, presupuestacion, y evaluacion de las politicas y
acciones publicas del GDF, la ALDF, el TSJDF, las Delegaciones det D. F., y los organismos
pablicos auténomos”.

c) Objetivo especifico

Integrar ias Mesas Directivas de Casilla con ciudadanas/os en aptitud y actitud legal, para
desempefiarse eficientemente como funcionarios de Mesas Directivas de Casilla el domingo 7
de junio de 2015, de conformidad con lo establecido con la normatividad relativa y los convenios
establecidos entre el Instituto Nacional y este Instituto, en su caso.

d) Acciones

1. Propuesta de contenidos elaborados para la capacitacién de funcionarios de MDC y
observadores, en su ¢aso.

2. Personal eventual de 6rganos desconcentrados del IEDF capacitados, que participe en las
actividades inherentes a la capacitacién electoral, en su caso.

3. Personal eventual de campo del IEDF contratados para apoyar ia capacitacién electoral, en
Su caso.

4. Seguimiento a la integracion de MDC, en su caso.
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e) Indicadores

Directivas de Casilla y observadores, en su caso.

Eficacia en la elaboracién de contenidos para la capacitacidon de funcionarios de Mesas

Eficacia en la capacitacion del personal eventual de érganos desconcentrados del Instituto,

que participe en las actividades inherentes a |la capacitacion electoral, en su caso.

apoye la capacitacion electoral, en su caso.

Cuadro 15.

Eficacia en el seguimiento a la contratacién del personal eventual de campo del Instituto que

Eficacia en el seguimiento de la integracién de Mesas Directivas de Casilla, en su caso.

Indicadores para acciones previstas en {a actividad institucional 3. Integracién de Mesas

Directivas de Casiﬂa de la Eleccion Loca{ Ordin (ia 2_015

Indicadores.. . .7 MR
' L e Frecuencia
_ Férmula de caleulo de medicién
A=L*Tp/M*Tr

Donde:

Eficacia (A) = [(Cuantificacion fisica alcanzada
tficacia en la de la elaboracion de un documento que
elaboracién de contenga la propuesta de contenidos para la
contenidos para la capacitacidn  de funcionarics de Mesas
capacitacion de | De gestidn, tipo Directivas de Casilla y observadores, en su Anual
funcionarios de Mesas | eficacia. caso)” (tiempo planeado para aleanzar la
Directivas de Casilla y cuantificacion fisica)) (Cantidad programada
observadores, en su para la elaboracion de la propuesta de
casa. contenidos para la capacitacion de funcionarios

de Mesas Directivas de Casilla y observadores,

en su caso)* (tiempo real para alcanzar la

cuantificacién fisica).

A=L*Tp/M*Tr

Donde:

Eficacia (A) = [(Cuantificacién fisica alcanzada
Eficacia en la de la elaboracibn de un informe de la
capacitacidn del capacitacion al personal eventual de organos
personal  eventual de desconcentrades del Instituto, que participe en
organos las actividades inherentes a la capacitacién
desconcentrados del | De gestion, tipo electoral, en su caso) * (tiempo planeado para Semestral
Instituto, que participe | eficacia. alcanzar ta cuantificacion fisica, equivalente al
en las  actividades 0.5)] / [{cuantificacidn fisica programada de la
inherentes a la elaboracion de un informe de la capacitacion al
capacitacion  electoral, personal eventual de érganos desconcentrados
€n suU caso. del Instituto, que participe en las actividades

inherentes a la capacitacion electoral, en su

caso) * (tiempo real para alcanzar la

cuantificacian fisica, esperado en 0.5)1
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" Indicadores g

SR Nom?re o Tipo . : Formula de calculo redicién
A=L*Tp/M*Tr
Donde:
Eficacia {A) = [(Cuantificacion fisica alcanzada
. de la elaboracion de un documento gue
Eg;ﬁ%?emo ena E: contenga el informe del seguimiento a Ia
contratacion del contratacidn del personal eventual de ¢campo del
De gestidn, tipo Instituto que apoye la capacitacién electoral, en
personal eventual de ficaci e | d | | Anual
campo del Instituto que eficacia. su caso) _glempg planeado para alcanzar la
apoye la capacitacion cuantificacién fl‘sma)l (Cantidad progrlarpada
electoral. en su caso para la efaboracién del informe de) seguimiento
’ ) a la contratacidn del personal eventual de
campo del Instituto que apoye la capacitacidn
electoral, en su caso)* (tiempo real para
alcanzar la cuantificacién fisica).
A= Tp/M*Tr
Donde:
Eficacia {A) = [{Cuantificacion fisica alcanzada
de la elaboracién de un informe final del
Eficacia en el seguimiento de la integracién de Mesas
seguimiento de la D tin. ino Directivas de Casilla, en su caso) * (tiempo
integracién de Mesas © gestion. Ip planeado para alcanzar la cuantificacion fisica, Semestral

Directivas de Casilla, en
$U Caso.

eficacia

equivalente al 0.5)] / {{cuantificacion fisica
programada para la elaboracidén de un informe
final del seguimiento de la integracion de Mesas
Directivas de Casilla, en su caso) * (tiempo real
para alcanzar la cuantificacion fisica, esperado
en 0.5)]

) Metas

funcionarios de Mesas Directivas de Casilla y observadores, en su caso.

Elaborar un documento que contenga una propuesta de contenidos para la capacitacidon de

Elaborar un informe de la capacitacién del personal eventual de érganos desconcentrados

del Instituto, que participe en las actividades inherentes a la capacitacion electoral, en su

caso.

Instituto que apoye la capacitacion electoral, en su caso.

en su ¢aso.

Elaborar un informe del seguimiento a la contratacion del personal eventual de campo del

Elaborar un informe final del seguimiento de la integracion de Mesas Directivas de Casilla,

“0
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V. Cronograma de acciones sustantivas

Cuadro 16.
Cronograma para la actividad institucional a 1. Coordinar la capacitacion para la Consulta Ciudadana sobre el Presupuesto

Participativo 2016

observadores, en su caso.

_.; L Meses :
Numero Accidn. RO A S : : — —
g T Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic :
1 Elaborar |la estrategia de capacitacion para la integracion 05.02
de Mesas de QOpinion. )
Pefinir los requerimientos para el sistema informatico de
2 seguimiento a la capacitacién de los responsables de | 05.02
Mesas de Opinidn.
Elaborar una propuesta de contenidos para la
3 capacitacion de los responsables de Mesas de Opinién, y | 05.02
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Cuadro 17.
Cronograma para la actividad institucional 2. Fortalecimiento de la formacién politico-electoral de la ciudadania
. e . Meses I
Numero Accién RO :

Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | “Jul | Ago'| Sep | Oct | Nov | Dic :

1 Formular una estrategia de formacién politico-electoral 0502 b . ;
dirigida a la ciudadania. ‘ . 5
2 Elaborar una propuesta de contenidos didacticos de los 05.02
derechos politicos de la ciudadania. )
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Cuadro 18. .
Cronograma para la actividad institucional 3. Integracién de Mesas Directivas de Casilla de la Eleccién Local Ordinaria 2015
' Meses :
Nuamero Accidn RO —
Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic
Elaborar una propuesta de contenidos para la
1 capacitacion de funcionarios de Mesas Directivas de | 05.02 :
Casilla y observadores, en su caso.
Capacitar al personal eventual de drganos
2 desconcentrados del Instituto, que participe en las 05.02
actividades inherentes a la capacitacion electoral, en su '
caso.
Dar seguimientc a la contratacion del personal eventual
3 de campo del Instituto que apoye la capacitacién | 05.02 ;
electoral, en su caso. [
4 Dar seguimiento a la integracién de Mesas Directivas de 05 02

Casilla, en su caso,
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R Introduccién

El Instituto Electoral del Distrito Federal, organismo puablico electoral local, de caracter
permanente y profesional en su desempefio, que goza de autonomia presupuestal en su
funcionamiento e independiente en sus decisiones, es la autoridad depositaria de la funcion
estatal de organizar las elecciones locales y los procedimientos de participacion ciudadana en la
Ciudad de México. Lo anterior, en concordancia con los diversos cambios normativos derivados

del proceso de reforma politico-electoral aprobada a lo largo del 2014.

Por disposicién dei Estatuto de Gobierno del Distrito Federal, este Instituto tiene a su cargo de
manera integral y directa, entre otras, las actividades relativas a la educacién civica; y, segun
establece el Cédigo de Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito Federal, los fines
y acciones del Instituto se orientan a contribuir al desarrollo de la vida democratica, promover el
voto y la participacion ciudadana, y difundir la cultura civica democratica. Ademas el propio
Codigo sefiala que la democracia electoral en el Distritc Federal tiene como fines, fomentar
ciudadanas y ciudadanos informadas/os, criticas/os y participativas/os, dotadas/os de valores
democréticos asi como favorecer la corresponsabilidad entre gobernantes y gobernados en la

solucion de los problemas de la Ciudad.

Para dar cumplimiento a estos fines y de conformidad con la normatividad correspondiente, se
presenta el Programa de educacidén civica 2015; en el que se integran las actividades
institucionales con las que este Instituto regira su quehacer en lo relativoe a la educacién para la
vida en democracia, la formacién ciudadana asi como a la divulgacion de los valores y

principios propios de la cultura civica democratica.

Este programa, como producto de la planeacién institucional a nivel operativo, se elabora
retomando las experiencias y aprendizajes derivados de ejercicios previos, con una visién a
futuro orientada a partir de los instrumentos de planeacion institucional de caracter estratégico,
en particular el Plan General de Desarrollo del Instituto Electoral del Distrito Federal 2014-2017,
asi como los criterios orientadores de presupuesto basado en resultados, enfoque de derechos

humanos y la perspectiva de género.

Por 1o que hace a las caracteristicas que permiten la formulacién y definen el alcance normativo

de este documento, cabe sefialar que la aprobacion del Programa operative anual —del que este
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programa forma parte integral— esta determinada de manera expresa por el citado Codigo como
una atribucion exclusiva del Consejo General del Instituto Electoral del Distrito Federal.

Por su parte, la Junta Administrativa es la instancia colegiada que cuenta con atribuciones para,
previo acuerdo de la Comisién de Educacion Civica y Capacitacién, integrar el Programa de
Educacién Civica, a formulacion y propuesta previa de la Direccién Ejecutiva de Educacion

Civica y Capacitacidn,

Asi mismo, la Comisién de Educacién Civica y Capacitacion es el érgano del Consejo General
con atribuciones para supervisar el cumplimiento de este Programa; en tanto que la Direccion
Ejecutiva de Educacion Civica y Capacitacion, a través de su Direccion de Educacion Civica
Democratica, es responsable de su coordinacién operativa, asi como de la elaboracion de los
materiales para el desarrollo del mismo; por su parte, las direcciones distritales, conforme sus
atribuciones y en el ambito de su competencia, estan facultadas para remitir a la citada
Direccion Ejecutiva las propuestas de proyectos que, a su juicio, deben incluirse en el Programa
de mérito; asi mismo son resﬁonsables de su operacién, bajo la coordinacion de la Secretaria
Ejecutiva, por conducto de la Unidad Técnica de Archivo, Logistica y Apoyo a Organos

Desconcentrados.

En cuanto a su contenido, este documento inicia con [a presentacion del marco legal que le da
sustento, describe posteriormente la metodologia del marco légico, definido como una
herramienta de apoyo al proceso de conceptualizacion, disefio, ejecucién y evaluacién de los
programas institucionales y especificos. Se continla con la descripcidn de las actividades
institucionales que lo integran vy, finalmente, se presenta un apartado con los cronogramas
generales de las acciones sustantivas, por actividad institucional, a ser desarrolladas a lo largo
del 2015.

Finalmente, se destaca que la implementacién del presente Programa tendra como contexto en
el 2015 la concurrencia del desarrollo del ejercicio anual de la consulta sobre presupuesto

participativo asi como el desarrollo y conclusién del Proceso Electoral Local 2014-2015.



JA021-15
Programa de Educacion Clvica 2015

1. Marco Juridico

La elaboracién y presentacion del Programa de educacién civica 2015 (Programa) del Instituto
Electoral del Distrito Federal (instituto), se realiza de conformidad y en cumplimiento a lo
establecido por la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos' (Constitucion), la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos?® (Declaracion Universal), la Convencion sobre
los Derechos del Nifio® (Convencién) y su respectiva Observacion General nimero 12
(Observacion General), la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales* (Ley
General), el Estatuto de Gobierno del Distrito Federal® (Estatuto de Gobierno) y el Cédigo de
Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito Federal® (Cadigo); asimismo, atiende lo
sefalado por diversas disposiciones internas del Instituto para la planeacion de mediano y corto
plazo, tales como las Politicas generales, Programas generales, Objetivos estratégicos, Lineas
estratégicas y Lineas de accidn contenidas en el Plan General de Desarrollo del Instituto
Electoral del Distrito Federal 2014-2017" (Plan General), ias Normas generales de
programacion, presupuesto y contabilidad del Instituto Electoral del Distrito Federal y el Manual
de planeacion del Instituto Electoral del Distrito Federal® (Manual de Planeacion), considerando,
en los casos pertinentes, los diversos cambios normativos derivados del proceso de reforma

politico-electoral aprobada a lo largo del 2014.

La Constitucion, en su Articulo 1°, indica que en el pais todas las personas gozaran de los
derechos humanos reconocidos por la propia Carta magna, favoreciendo en todo tiempo a las
personas la proteccion mas amplia, asi como los tratados internacionales de los que el Estado
Mexicano sea parte. Sefala que todas las autoridades, en el ambito de sus competencias,
tienen la obligacion de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de
conformidad con los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad vy
progresividad. Quedando prohibida toda discriminacion que atente contra la dignidad humana y

tenga por objeto anular 0 menoscabar los derechos y libertades de las personas.

En su Articule 3°, sefiala que todo individuo tiene derecho a recibir educacion; que la educacion

gue imparta el Estado tendera a desarrollar armoénicamente todas las facultades del ser humano

! Considerando la reforma publicada en fecha 10 de febrero de 2014.
z Adoptada por la Asamblea General de las Naciones Unidas, mediante su Resolucion 217 A (I1l}, del 10 de diciembre de 1948.
Adoptada por la Asamblea General de las Naciones Unidas, mediante su Resolucion 44/25, del 20 de noviembre de 1989.
* Publicada en fecha 23 de mayo de 2014.
Consnderando la reforma publicada en fecha 27 de junio de 2014.
Consuderando las reformas publicadas en fechas 27 y 30 de junio de 2014,
Aprobado por el Consejo General detl Instituto, mediante Acuerdo identificado con clave alfanumenca ACU-08-14.
5 Actualizado por la Junta Ejecutiva del Institute, mediante Acuerdo identificade con clave alfanumérica JAO78-14,
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y fomentara en él, a la vez, el amor a la patria, el respeto a los derechos humanos; que dicha
educacién serda laica, que el criterio que orientard esa educacién, sera democratico,
considerando a la democracia no solamente como una estructura juridica y un régimen politico,
sino como un sistema de vida fundado en el constante mejoramiento econdémico, social y
cultural del pueblo; contribuira a la mejor convivencia humana, a fin de fortalecer el aprecio y
respeto por la diversidad cultural, la dignidad de |la persona, la conviccion del interés general de
la sociedad asi como los ideales de fraternidad e igualdad de derechos de todos.

En su Articulo 8° se establece el derecho de las y los ciudadanos de la Republica para reunirse
a fin de tomar parte en los asuntos politicos del pais. En tanto que sus Articulos 34, 35 y 36
establecen los requisitos para adquirir la ciudadania mexicana, asi como las prerrogativas y

obligaciones que de ella se derivan, entre ofras, |as relativas a votar y ser votado.

El Articulo 41, en su parrafo segundo, fraccién V, indica que la organizacién de las elecciones
es una funcion estatal que se realiza a través del Instituto Nacional Electoral (Instituto Nacional)
y de los organismos publicos locales electorales; el Apartado C de la misma fracciéon indica que
dichos organismos en las entidades federativas ejerceran, entre otras funciones, las

correspondientes a la educacion civica.

En su Articulo 44 serfiala que la Ciudad de México es el Distrito Federal, y que en tal caracter es
la sede de los poderes de la unién y capital del pais. En tanto que en su Articulo 118, parrafo
segundo, fraccion IV, inciso b), indica que son principios de la funcién electoral la certeza,

imparcialidad, independencia, legalidad, maxima publicidad y objetividad.

Por su parte, la Declaracion Universal, en su Articulo 21 establece que toda persona tiene .
derecho a participar en el gobierno de su pais, asi como a acceder a las funciones publicas,
sefalando que la voluntad del pueblo es fa base de la autoridad del poder publico, la cual se
expresara mediante elecciones auténticas, garantizando la libertad del voto y el sufragic
universal, asimismo, en su Articulo 26, establece el derecho a la educacién, y sefiala que su
objeto es el pleno desarrollo de la personalidad humana asi como el fortalecimiento del respeto

a los derechos humanos y a las libertades fundamentales.

n
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En tanto que la Convencion, en su Articulo 12 establece, el derecho del nifio®, a expresar
libremente su opinidn y a ser escuchado; y su Articulo 28, indica el derecho del nifio a recibir
educacién. Al respecto, la Observacién General establece que la vinculacion entre el referido
derecho a ser escuchado y su conceptualizacidn han de interpretarse en su sentido mas amplio,

entendiéndose como el derecho de nifias, nifios y jovenes a la participacion.

Por lo que hace a la Ley General, su Articulo 58, inciso b), sefiala como atribucion de la
Direccién Ejecutiva de Capacitacién Electoral y Educacién Civica del instituto Nacional la
relativa a promover la suscripcion de convenios en materia de educacidn civica con los
organismos publicos electorales de las entidades federativas (Organismos Publicos Locales),
sugiriendo la articulacién de politicas nacionales orientadas a la promocién de la cultura politico

democratica y la construccion de ciudadania.

El Articulo 98, numeral 1, indica que los Qrganismos Publicos Locales gozan de autonomia en
su funcionamiento e independencia en sus decisiones, que seran profesionales en su
desempefio; y que se regirdn por los principios de certeza, imparcialidad, independencia,
legalidad, maxima publicidad y objetividad. Asimismo, en su Articulo 104, se sefiala que
corresponde a los Organismos Publicos Locales ejercer, entre otras, las funciones relativas a
desarrollar y ejecutar los programas de educacion civica de la entidad correspondiente.

Por su parte, el Articulo 127 del Estatuto de Gobiermno indica que este Instituto tendra a su
cargo, en forma integral y directa, entre otras, las actividades relativas a la educacion civica.

En este mismo sentido, el Cadigo, en su Articulo 20, parrafo primero, fracciones 1, VIl y VI,
menciona que los fines y acciones del Instituto estaran orientados, a contribuir al desarrollo de
la vida democratica asi como difundir la cultura civica democratica; en su parrafo segundo,
inciso d), sefiala que ha de desarrollar y ejecutar los programas de educacién civica en el
Distritc Federal aprobados por el Consejo General del Instituto (Consejo General), asi como

suscribir convenios en esta materia con el Instituto Nacional.

Dicho ordenamiento, en su Articulo 35, fracciones VI, Vil y VIII, establece las atribuciones del
Consejo General para, entre otras, aprobar cada tres afios el Plan General, asi como el
Programa operativo anual (POA), el proyecto de presupuesto de egresos del Instituto, ast como

$ Segun la propia Convencitn, en su Articulo 1, “se entiende por nifio todo ser humano menor de dieciocho afios de edad, salvo
que, en virtud de 1a ley que Ie sea aplicable, haya alcanzado antes la mayeria de edad”. En este documento se hara referencia
nifias, nifios, adolescentes y jovenes menores de dieciocho afios en el sentide antes indicado.
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solicitar los recursos para cumplir las funciones que le sean delegadas, para cada ejercicio

anual.

El Articulo 47, fracciones Il y llI, refiere las atribuciones de la Comisién de Educacion Civica y
Capacitacion (Comisién) para, entre otras, supervisar el cumplimiento del Programa asi como
para proponer al Consejo General el contenido de los materiales de educacidén civica
elaborados por la Direccién Ejecutiva de Educacion Civica y Capacitacion (Direccion Ejecutiva).

En su Articulo 64, fracciones 11, inciso i), IV, V, Xl y XXIV, sefiala como atribuciones de la Junta
Administrativa del Instituto (Junta Administrativa), entre otras, aprobar y, en su caso, integrar,
previo acuerdo de la Comisidén, el Programa como parte del POA, y someter este ultimo al
Consejo General; vigilar que las politicas institucionales consideren de manera transversal
perspectivas de, entre otras, derechos humanos y género; e informar al Consejo General sobre
el cumplimiento del Programa.

Ei Articulo 73 hace referencia a |la obligacién de las direcciones ejecutivas de elaborar los
anteproyectos de programas institucionales que a cada una corresponda, para ser sometidos a
la consideracion de {a comision respectiva, a mas tardar en la sequnda quincena del mes de

agosto del afio previo a su aplicacion.

En su Articulo 75, fracciones Il, IV, VI y VI, indica que corresponde a la Direccion Ejecutiva,
entre otras atribuciones, elaborar, proponer y coordinar el Programa e instrumentarlo; elaborar,
proponer y coordinar estrategias y campafas de promocion del voto y de difusién de la cultura
democratica; y elaborar y someter a la aprobacién de la Comisién los materiales educativos e

instructivos para el desarrollo de las actividades de la educacion civica democratica.

En su Art‘iculo 93, fracciones |, II, lll y IX, menciona como atribuciones de las direcciones
distritales, entre ofras, las relativas a ejecutar el Programa en su ambito de competencia; a
remitir a la Direccién Ejecutiva las propuestas de proyectos que a su juicio deban incluirse en el
Programa; a presentar propuestas de materiales de educacién civica, y a informar a la
Secretaria Ejecutiva sobre el avance en el cumplimiento de, este Programa, en lo desarroliado

en cada direccién distrital.

Cabe sefalar que respecto de la segunda de dichas atribuciones, la Secretaria Ejecutiva, el 30
de julio de 2014, expidié la Circular 56, solicitando a las direcciones distritales que de contar con
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las propuestas a que hace referencia el citado Articulo 93, en su fraccion Il, las remitieran a la

Direccién Ejecutiva, sin que ninguna fuera presentada.®

Por otra parte, el Manual de Planeacién hace referencia a la normatividad que incide en el
disefio de este Programa, a saber, la Ley de Planeacion del Desarrolio del Distritc Federal, la
Ley de presupuesto y gasto eficiente del Distrito Federal asi como su respectivo Reglamento; la
Ley de igualdad sustantiva entre mujeres y hombres en el Distrito Federal (Ley de Igualdad), el
Segundo programa general de igualdad de oportunidades y no discriminacién hacia las mujeres
de la Ciudad de México (Programa General de Igualdad), el Programa de derechos humanos
del Distrito Federal (Programa de Derechos Humanos), asi como su respectiva Ley, y a través
de dicho programa, también se hace referencia a la Ley de los Derechos de las Nifias y los

Nifios en el Distrito Federal (Ley de Nifias y Niftos).

El Programa de Derechos Humanos consigna la participacidn del Instituto en veinte lineas de
accién en calidad de Unidad Responsable Especifica, Unica o concurrente con otras entidades,
o bien como Unidad Corresponsable. Con este Programa se busca generar aportes para la
atencién de cinco de dichas lineas, identificadas con los numerales 163, 1501, 1530, 1618 y
1619, relativas —respectivamente— al fomento de practicas democraticas entre nifios y jévenes;
a la promocioén de la participacién activa de fas mujeres; a la implementacion de programas de
capacitacion en torno a los derechos de la infancia; a los mecanismos para que se tome en
consideracién la opinién de las nifias, nifios, adolescentes y jdvenes; y, a fomentar la creacion
de espacios de participacion para nifias y nifios, conforme lo previsto en el Articulo 44 de la Ley
de Nifias y Nifios.

Por lo que hace a la Ley de Igualdad y al Programa General de Igualdad, este Programa busca
generar aportes para el Eje Tematico 8. Acceso a la participacién politica y fortalecimiento de la
ciudadania de las mujeres, conforme lo indicado en el Manual de Planeacion, en lo relativo a
impulsar la difusién y la promocion de los derechos ciudadanos y politicos de las mujeres en el
Distrito Federal asi como, en un sentido mas amplio y ambicioso, al desarroilo de acciones a
favor de la promocién de la igualdad de géneros, desde un enfoque de transversalidad en las

acciones educativas institucionales.

% En dicho marco, la VIl Direccién Distrital, mediante correa electronico de fecha 15 de agasto de 2014, presentd una sugerencia
metodologica para impartir, a las y los integrantes de los comités ciudadanos y consejos de los pueblos, aquellos lalleres
intervenciones educativas disefiadas por la Direccidn Ejecutiva, bajo la modalidad de médules bimestrales, de forma secuencial.
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Por lo que hace al Plan General, este Programa se vincula de forma directa con la Politica
General “1. De construccién de la democracia”, enfatizando su compromiso con dirigir las
acciones de la institucion hacia la extension y apropiacion de las practicas democraticas entre
los habitantes y demas actores politicos del Distrito Federal asi como a |la formacion de cultura,
valores y actitudes entre los mismos, asi como en lo relativo a la formacién de ciudadanas y
ciudadanos que ejerzan activamente sus derechos politico electorales y sean conscientes del

valor de su intervencion en las practicas democraticas en la Ciudad de México.

De forma colateral, se busca coadyuvar en la atencidén de las politicas generales “3. De
vinculacidén y colaboracién institucional”, en lo relativo al establecimiento de acuerdos con
aliados externos que redunden en la consecucion de los objetives institucionales, en este caso,
los relativos al desarrcllo de la vida democratica y la difusién de la cultura que la suponé; ala
politica “5. Derechos humanos, equidad de género y no discriminacién”, en io relativo a difundir
y fomentar entre los habitantes de la Ciudad de México, precisamente, el conjunto de derechos
y principios a los que se hace referencia en dicha politica; asi como a la reiativa al numeral "6,
De identidad, comunicacion e imagen institucional”, por lo que hace a la contribucion de este
Programa para el avance en la consolidaciéon de una identidad e imagen del Instituto, a través
de sus actividades educativas en contacto directo con las ciudadanas y ciudadanos

capitalinas/os.

Por lo que hace a los Programas Generales indicados por el Plan General, este Programa se
vincula de forma directa al identificado como “b) De construccién de ciudadania participativa®,
en lo relativo a promover y fortalecer, desde este Instituto por si mismo y con el apoyo de
aliados estratégicos, la transmision de conocimientos, valores y practicas democraticas a
diversos grupos poblacionales, a través de acciones y eventos para la divulgacién y la

educacién para la vida en democracia.

Adicionalmente, de forma colateral se vincula a la atencién de los programas generales “a) De
organizacion de los procesos electorales y de participacion ciudadana®’, “g) De vinculacién y
colaboracion con las instituciones”, “i) De derechos humanos, equidad de género y el derecho a
la no discriminacién” y “k) De comunicacion social e imagen institucional”.

Por lo que hace a los Objetivos Estratégicos 2014-2017, indicados por el Plan General, este
Programa da atencion directa al objetive “2) Actualizar los contenidos e instrumentos para la
capacitacion para la ciudadania plena y el desarrollo de una cultura ciudadana’; y de forma

colateral genera aportes para la atencién del identificado como “18) Difundir y sensibilizar al

8
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personal del IEDF sobre los principios y conceptos de Derechos Humanos, equidad de género y

no discriminacidon”,

En cuanto a las Lineas Estratégicas 2014-2017, indicadas por el Plan General, este Programa
da atencion directa a tres de ellas, identificadas como “3) Desarrollar y aplicar estrategias para
fomentar y motivar la participacién de las ciudadania en los procesos electorales y de
participacion ciudadana” "4) Revisar, actualizar y complementar los contenidos e instrumentos
institucionales para la educacion civica” y “ 5) Revisar, actualizar y complementar los programas
de formacién ciudadana, capacitacién para la ciudadania plena y desarrollo de una cultura
ciudadana”; y de forma colateral este Programa busca generar aportes para la atencion de las
lineas “3) Desarrollar y aplicar estrategias para fomentar y motivar la participacion de la
ciudadania en los procesos electorales y de participacion ciudadana” y *24) Establecer
convenios de apoyo y colaboracion con instituciones educativas para revisar y proponer

contenidos en los programas de educacion civica™.

Vinculado a las citadas lineas estratégicas 3, 4 y 5, indica seis lineas de accion, dos para cada
linea estratégica referida, cuya atencién es materia de este Programa, a saber: (3) “1.Capacitar
a promotores [...) para replicar las actividades de la Ludoteca Civica Infantil”; “2. Realizar
estudios en materia de participacidn electoral y ciudadana®; (4) “1. Diversificar los contenidos e
instrumentos para difundir la educacién civica”; “2. Evaluar el impacto de los programas y
contenidos de educacion civica’, (5) “1. Diversificar los contenidos y programas de formacién
ciudadana, capacitacién para la ciudadania plena y desarrollo de una cultura ciudadana” y “2.
Evaluar el impacto de los programas y contenidos de los programas de formacion ciudadana,
capacitacién para la ciudadania plena y desarrollo de una cultura ciudadana®.

Finalmente, cabe senalar que el Manual de Planeacion también hace referencia a los objetivos
anuales para el 2015; al respecto, el programa de mérito busca atender de forma directa o
sefialado en el Objetivo Anual 10, relativo a fortalecer la adquisicion y desarrollo de
conocimientos, valores y practicas democraticas entre las nifias y los nifios, los jovenes y las y
los ciudadanos del Distrito Federal; promover los principios de la participacion ciudadana de
manera permanente en los asuntos de la ciudad como un derecho, asi como impulsar el
ejercicio del voto mediante la formacién, divulgacién y educacion para la vida en democracia; y
de manera colateral, aportar al logro del Objetivo Anual 8, en lo relativo a la promocién de
acuerdos de colaboracion interinstitucional para la educacion para la vida en democracia y la

divulgacion de la cultura, valores y practicas que [e dan sentido.
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ll. Metodologia del marco légico
Primera etapa: Identificacion del problema y alternativas de solucion

La democracia, ademas de ser un sistema politico y forma de gobierno —articutado por la
competencia politica por el poder publico, periddica y regulada; el respeto al orden juridico,
como garantia de la seguridad individual y colectiva; asi como, la participacién ciudadana,
basada en el principio de soberania popularé es también, en un sentido amplio, un sistema de
relaciones sociales que supone un conjunto de derechos y practicas cotidianas (un marco ético
y una moral civica) que responde, al menos, a los principios basicos de libertad, justicia e

igualdad.

Presupone también la existencia de ciudadanos, instituciones publicas y un conjunto de reglas
compartidas, asf como su vinculacion a través de la aceptacion y practica de un sustrato de
principios axiolégicos o valores minimos comunes que conforman la condicién necesaria de su
desarrollo. Por lo que hace a las reglas, se ha de entender el conjunto de normas positivas que
de forma perdurable articulan la formalidad del sistema politico electoral, asi como aquellas que

siendo consuetudinarias comprenden el pensar y actuar de la comunidad politica.

Normas y valores se articulan con una serie de practicas y convicciones que en conjunto dan
sentido a la experiencia democratica, tales como: participacion, legalidad, solidaridad,
(co)responsabilidad, estabilidad, cultura de la paz, autorregulacién, cooperacion, tolerancia,
pluralidad, diversidad, respeto a las minorias, racionalidad, competencia regulada, ciudadania
plena, representacion, convivencia, el principio de mayoria con respeto a las minorias, el
procesamiento de intereses diversos, la gobernabilidad con apoyo ciudadano, la resolucién no
violenta de conflictos, el respeto a los derechos humanos —de los cuales, los derechos civico
politicos se configuran como antecedente histérico y nicleo integral, a la par del ideal de la
dignidad humana—, asi como un principio general de igualdad, en sus multiples dimensiones, y

de forma expresa la igualdad de género y la no discriminacién negativa.

En este marco, cabe sefialar que la cuitura politica —entendida como el conjunto de creencias,
convicciones y valores y practicas que una sociedad tiene en torno a lo politico—, en tanto
resultado de un proceso de formacién social, mantiene elementos constantes durante amplios
periodos; la modificaciéon de dicha cultura hacia estadios democraticos mas ampliamente
desarrollados requiere de la concurrencia de acciones y voluntades expresamente orientadas a

10
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tal fin, del involucramiento de la sociedad en su conjunto, asi como de la instauracion (y
gjercicio efectivo) de politicas de Estado disefiadas con una visién incluyente y transversal,
capaz de identificar, valorar y reconocer la multiplicidad de aportes de todos los actores

sociales.

Asi, la educacién para la vida en democracia —en tanto politica de Estado que busca incidir en
la transformacion de la cultura politica tradicional hacia una democracia de alto desarrollo—,
debe ser considerada como parte de un proceso social y cultural de largo plazo, cuya tarea es
multidisciplinaria y transversal a los diversos ambitos del proceso educativo, por lo gque para su
logro se requiere de la expresa voluntad y compromisc de los érgancs del Estado y de la

sociedad.

En dicha perspectiva, destaca el vinculo que establece el texto constitucional entre los derechos
humanos y los derechos civico-politicos, en tanto que éstos son el nucleo axioldgico y
antecedente histérico de aquellos, lo que supone que la plena vigencia de los derechos

humanos sélo puede suponerse en sociedades democraticas.

En este sentido, diversos estudios en torno a los valores y practicas ciudadanas que perviven
en nuestro pais, en general, y en su capital, en lo particular, refieren que su cultura politica se
caracteriza por la convivencia simultanea de niveles basicos y medios de desarrollo
demaocratico, e incluso practicas propias de modelos tradicionales no demacraticos; asimismo
se reconoce que en el Gitimo cuarto de siglo, la sociedad mexicana, y en particular la capitalina,
ha modificado de forma importante sus practicas, normas e instituciones vinculadas al
desarrollo democratico'’, destacando que esta entidad de la federacion apenas en 1997 ha

reiniciado la eleccidn de sus érganos de gobierno y legislativo.

Asi, las deficiencias en el desarrollo de la cultura politica democratica resultan ser la principal
materia de atencion a |la que se espera contribuir con el desarrollo del presente programa,
reiterando que, en tanto proceso cultural, su modificacién no puede esperarse sino en el largo
plazo y sélo a partir de la expresa implementacion, continua y sistematica, de acciones dirigidas

a tal fin.

" vease Alejandro Moreno Alvarez, Valores, ciudadania y democracia, Secretania de Educacion del Distrite Federal, Oficina en México de
la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura e Instituto Electoral del Distrito Federal, México, 2008.

11
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En este sentido, Juan Delval sefiala que para el contexto escolar “(...) la educacién para la
ciudadania no puede ser simplemente una materia mas, sino una manera de organizar el
curriculum, y por ello tiene que penetrar en todas las materias y todas las actividades”.'? Se
comparte esta vision, llevandola a un margen aun mas amplio, por lo que desde una
perspectiva de la cultura politica democratica como palitica institucional, la educacién para la
vida en democracia, ademas de las acciones de educacién formal (curricular), se ha de tener un
contexto de educacion no formal y de divulgacién permanente, con orientacion especifica a la
adquisicion y desarrollo de habilidades y competencias para ciudadanas y ciudadanos

democraticas/os.

Asi, la identificacién de los involucrados asi como de los problemas que de ello se derivan,
resulta la base para el planteamiento de las acciones institucionales con ias que se espera
contribuir a su solucion. Entonces, cabe recordar la definicion operativa que en su momento
asumio el otrora Instituto Federal Electora! respecto de la educacién civica como:

“Procesc formativo que contribuye a la convivencia y participacién democraticas de las y los
ciudadanos, mediante el desarrollo de un conjunto de competencias que los hacen
conscientes de la importancia del ejercicio de sus derechos fundamentales, el cumplimiento
de sus obligaciones ciudadanas y de la participacion en los asuntos publicos.”®,

De ella, el propio érgano federal citado destacaba cuatro elementos para comprension de la
educacion civica: 1) como proceso formativo; 2) como medio para desarrollar competencias
civicas; 3) como medio para desarrollar una convivencia politica democratica; y, 4) para
promover la participacion de ciudadanos y autoridades en la gestion de asuntos publicos y la
solucidén de conflictos sociales.

Resalta también la coincidencia de analisis que dicho 6rgano tiene respecto de la necesidad de
atender el déficit en la construccidn de ciudadania, el cual ha sido identificado como problema
central de la convivencia politica democratica; al respecto, se busca promover el aprecio por los
asuntos y espacios publicos y la capacidad de gestidén de las y los ciudadnos, a partir de una

accidén conjunta de las instituciones publicas.

Luego, si en el centro del problema a resolver se encuentra una deficitaria construccion de la
ciudadania, es necesario reforzar los (multiples) procesos de formacién donde, siguiendo a

Deival, *(...) es fundamental fomentar su sentido critico, porque el ciudadano constantemente

2 Delval, Juan y Paz Lomell, La educacion democratica para el siglo XX1, Siglo XX| Editores, México, 2013.
" Instituto Federal Electorai, Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacién Civica, Estrategia nacional de educacion
clvica para el desarrofio de la cultura politica democrética en México 2011-2015, instituto Federal Electoral, México. 2011,

12
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tiene que estar evaluando la accion de gobierno, de ios poderes facticos y criticaria siempre que

sea necesario, asi como proponer alternativas.

Al respecto, se recupera la definicidn prescriptiva que en torno a la democracia ofrecen el
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo y la Organizacién de los Estados
Americanos:

“La democracia es una forma de organizacidn del poder en la sociedad con el objetivo de
ampliar |a ciudadania, evitar o limitar la dominacién de individuos o grupos que impidan este
objetivo y lograr la perdurabilidad de la organizacion democratica™®

En cuanto al ambito especifico en que se ha de definir la problematica, no puede dejar de
tenerse presente la doble condicion de esta ciudad, en primer término, como entidad local que
requiere discutir y perfilar la toma de decisiones de los asuntos que le son propios —incluso a los
niveles mas cercanos, de caracter comunitario (barrial, de pueblos, colonias y los agregados
delegacionales)—, de vista a la posible reforma politica de la entidad, constantemente
mencionada por diversos actores politicos; en segundo término y con la exigencia de un
horizonte mas alto, atendiendo a su condicion de asiento de los poderes federales, donde se
concentran los mayores esfuerzos de la vida politica nacional y se ventilan temas de interés
generat a la nacion, e incluso se dirimen conflictos que son propios de otras entidades de la

Republica.

" Delval, Juan y Paz Lomell, Op. Cit.

* Programa de las Naciones Unidas para e! Desarrollo (PNUDY, Secretaria General de la Organizacion de los Estados Americanos

(OEAY; et al, Nuesira democracia; Fondo de Cultura Econdmica, PNUD, OEA, 2010, p. 33. @
13
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a) Analisis de involucrados

En este marco, multiples agentes actuan, desarrollan actividades y muestran expectativas o
intereses que inciden en el cumplimiento de los fines institucionales relativos a la educacién
para la vida en democracia: contribuir al desarrolio de la vida democratica y a la construccién de
ciudadania, garantizar la celebracién periédica y pacifica de las elecciones, llevar a cabo la
promocion del voto y difundir la cultura civica democratica. Entre ellos, se identifican actores
sociales, otros organos e instituciones del Estado e instancias internas del Instituto Electoral del
Distrito Federal, asi mismo, se tiene presente la modificaciéon del marco regulatorio y el
establecimiento de nuevas redes y mecanismos de colaboracién, derivados de la reforma

politico-electoral aprobada en el 2014.

A manera de descripcion general cabe sefalar algunos de ellos.

+ Entre los actores sociales se encuentran las familias, célula de la sociedad en donde se
inician los procesos educativos y formativos en general, y en particular las referencias
éticas en torno a la vida ciudadana;

« Las instituciones educativas, tanto en sus niveles basicos, como en el nivel medio y
superior; éstas ultimas, inciden con fuerza por su capacidad para generar espacios de
reflexién y produccion de conocimientos formales en torno a la democracia, los partidos
y la vida politica;

e Los medios de comunicacion, constituidos segun diversos analistas como un poder
factico, cuentan con capacidad para incidir en la determinacién de acciones en favor o
en contra del aprecio por la democracia;

+« La opinion y productos académicos generados por los especialistas en las materias
educativa y electoral tienen fuerte impacto;

= La actuacién de asociaciones politicas, ademas de constituir una parte significativa de la
agenda publica, genera opiniones en y desde la sociedad, repercutiendo en la
implementacion de las acciones institucionales en favor de la educacion, formacién y
orientacion ciudadana;

* Se considera con particular relieve la vinculacion con organizaciones de la sociedad civil
que de forma manifiesta muestran su interés por abonar en el desarrollo de la educacion
para la vida en democracia, como parte de su propio quehacer cotidiano;

« Otros érganos del Estado, generan determinaciones (leyes, reglamentos, programas y
acciones especificas) que impactan en la vida interna del Instituto o que afectan en favor

0 en contra de los trabajos gue en especifico se puedan realizar para el cumplimiento de

e
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los fines institucionales y la satisfaccién de las necesidades de la sociedad en la materia,
como es el caso del Congreso de la Unién o la Asamblea Legislativa del Distrito Federal
(Asamblea Legislativa); en este rubro destaca que la reforma politico-electoral aprobada
en el 2014 modificd significativamente el marco regulatorio de la materia, implicando
cambios en la Constitucion, el Estatuto de Gobierno y el Codigo, asi como la creacién de
la Ley General;
Organos de gobierno, como el Gobierno del Distrito Federal y las Delegaciones
Politicas, o dependencias federales y locales, tales como la Secretaria de Educacién
Pdblica y la Secretaria de Educacién del Distrito Federal, inciden en la determinacién e
implementacién de politicas, programas y acciones vinculadas al quehacer institucional;
de ellas, se hace énfasis en |a relevancia de la Secretaria de Educacion Puablica como el
aliado mas relevante que en esta materia puede contar el Instituto;
Se considera el impacto que tienen otros 6rganos vinculados a la tarea electoral en sus
ambitos administrativo y jurisdiccional -nacional, federal y local- como el Instituto
Nacional Electoral, el Tribunal Electoral del Distrito Federal, asi como 6rganos de otras
entidades de la federacion con quienes se actla como aliados en la materia; al respecto,
destaca el cambio que tiene este Instituto en su naturaleza juridica, asi como la nueva
relacién de rectoria mandatada para el Instituto Nacional respecto de los Organismos
Publicos Locales;
De la misma forma, otros érganocs autéonomos de la Ciudad de México, como la
Comisiéon de Derechos Humanos del Distrito Federal o el Institutc de Acceso a la
Informacién Publica del Distrito Federal, concurren en la construccion de la cultura de la
democracia, desde sus respectivos ambitos de atribuciones;
Por su parte, areas internas de este Instituto operan en conjunto o actlan coemo
instancias de control, verificacién, seguimiento y evaluacion de la actividad realizada en
la materia, por lo que también deben ser sefialadas como involucradas que se han de
tener presentes para la identificacion de problemas y el disefio de soluciones. Entre
ellas, las areas de alta direccion, como el Consejo General y sus 6rganos, en particular
su Presidencia y la Comision, asi como la Junta Administrativa, colegiados que se
identifican por su interés en el buen desarrollo de las acciones de esta materia;
Al respecto, cabe sefralar que el reciente cambio en la normatividad que rige a este
Instituto mandaté la renovacion de la integracién del maximo érgano de direccion de
este Instituto, a verificarse en el Ultimo trimestre del 2014, coincidiendo con el inicio del

proceso electoral, con el subsecuente cambio en la integracidon de la Comisiéon; ello

15 ;;
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+ Asimismo, las Secretarias Ejecutiva y Administrativa, por lo gue refiere a su capacidad
de coordinacién de los trabajos institucionales; en el caso de Ia segunda de ellas, sin
tener un vinculo de mando directo con el area, coordina servicios de maximo interés
para el area, a través de atribuciones especificas como las vinculadas al servicio social,
requerido por el area, asi como el ejercicio de los mecanismos de adquisicion y
proveeduria de bienes y servicios requeridos por el area;

» Las areas técnicas y operativas, cuya accién puede apoyar los trabajos del area, como
la Unidad Técnica de Comunicacién Social, Transparencia y Proteccion de Datos
Personales, la Unidad Técnica de Asuntos Juridicos, y la Unidad Técnica del Centro de
Formacion y Desarrollo; destacando esta ultima, por su incidencia en el fortalecimiento
de los conocimientos del personal del Instituto —tanto del Servicio Profesional Electoral
como de la rama administrativa— capaz de favorecer la instrumentacion de los diversos
procesos educativos y de divulgacion que persigue este Programa, y con ello el
requerimiento explicito que a dicha Unidad le formula la Comision para fortalecer la
formacidn de las y los funcionarias/os de este Instituto —de ambas ramas y todos los
niveles— en la materia de educacion civica, reconociéndolos como agentes prioritarios
para la replicacidn de la perspectiva institucional en la materia; en el mismo sentido se
ha de considerar a los érganos técnicos de consulta, como el Comité Técnico Editorial, y
el cuerpo operativo de las direcciones distritales, que despliega los trabajos educativos y
de divulgacién en contacto inmediato con las ciudadanas y los ciudadanos; y,

e Se incluye a la propia Direccién Ejecutiva, responsable de la elaboracion e
implementacién del Programa y a la Direccién Ejecutiva de Participacion Ciudadana;
esta ultima por la intima vinculacién que, desde una concepcién amplia de la
participacién, tienen las materias de ambas instancias, mas alla de las definiciones que
de forma puntual establece la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal para

los instrumentos en ella contenidos.
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Identificacion de los actores involucrados
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su fuerza e interés por la tematica del programa.

Al respecto, cabe sefialar que se identifican dos factores para cada involucrado, interés y
fuerza; el primero de ellos hace referencia a la expectativa que en torno a la materia presenta
cada involucrado, en tanto que el segundo factor hace referencia a la capacidad de incidir de

forma favorable o desfavorable, en el trabajo desarrollado en la materia educativa.

Dichos actores son presentados en el siguiente cuadro, organizados a partir de la resultante de
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Cuadro 2.
Analisis de involucrados
—_— — Interés o S
7 Involucrados y, en su caso, sus g?r?mmc-? | expectativa Fuerza Resultante
1. Consejo General 5 5 25
2. Comision [CECyC] 5 5 25
3.  Direccidn Ejecutiva [DEECYC] 5 5 25
4.  Presidencia del Instituto [Presidencia IEDF] 4 5 20
5.  Direcciones Distritales 4 5 20
6. Instituto Nacional Electoral [INE] 3 5 15
7. Asamblea Legislativa del Distrito Federal [ALDF] 3 5 15
8. Unidad Técnica de Comunicacién Social,
Transparencia y Proteccién de Datos Personales 3 4 12
[UTCSTyPDP]
9. Secretaria Ejecutiva 3 4 12
10. Junta Administrativa 3 4 12
11. Instituciones educativas 3 4 12
12. Delegaciones politicas 3 4 12
13. Asociaciones politicas, tales como partidos y 3 4 12
agrupaciones nacionales y locales
14, Organizaciones de la sociedad civil [0SC] 3 4 12
15. Secretaria de Educacion Piblica [SEP] 2 5 10
16. Medios de comunicacién 2 5 10
17. Gobhiemo del Distrito Federal [GDF] 2 5 10
18. Secretaria de Educacion del Distrito Federal 3 3 9
[SEDF]
19. Institute de Acceso a la Informacion Pdblica y
Proteccion de Datos Personales del Distrito 3 3 ]
Federal (INFODF)
20. Comité Técnico Editorial (CTE) 3 3 9
21. Comisién de Derechos Humanos del Distrito 3 9
Federal [CDHDF)
22. Direccién Ejecutiva de Participacion Ciudadana 2 4 8
[DEPC]
23. Unidad Técnica del Centro de Formacidn vy 2 4 8
Desarrollo [UTCFyD)
24. Unidad Técnica de Asuntos Juridicos [UTAJ] 2 4 8
25. Tribunal Electoral del Distrito Federal [TEDF] 2 4 8
26. Secretaria Administrativa 2 4 8
27. Familias 2 4 8
28. Organismos publicos electorales de las entidades 3 2 6
federativas [OPL’s)
29. Especialistas en las materias educativa y electoral 2 3 6
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b) Analisis de problemas

El propio marco normativo que instruye la elaboracién de este Programa sefiala |la necesidad de
contribuir al desarrollo de la cultura politica democratica de los habitantes de la Ciudad de
México, asi como de divulgar los principios y valores en que ésta se sustenta. En efecto, la
revision de los diferentes factores, asi como del posicionamiento de los actores involucrados en
esta tematica, permite identificar deficiencias en la cultura politica de los capitalinos, de frente al

ideal democratico'®,

Al respecto, investigaciones sefialan entre las diversas causas que originan ese déficit, que si
bien la pobilacidén mexicana muestra en términos generales un alto aprecio por valores propios
de este estilo de vida, no necesariamente actl!a en consecuencia, de la misma forma, el
régimen de partidos, la participacion ciudadana, la cultura de la legalidad y ios derechos
humanos no son una prioridad para determinados sectores poblacionales. En este sentido, la
cultura politica de los habitantes de esta capital presenta contradicciones entre el discurso
valoral y la practica efectiva del conjunto axiolégico; a la par, se reconocen deficiencias del
sistema educativo; se identifica la desarticulacion de las politicas de Estado relacionadas con el
gjercicio de la educacién democratica que va de la mano a una diversidad de posicionamientos
tedricos respecto de la materia; estos elementos constituyen el marco que encuadra la

necesidad social que busca atender este programa.’’

Al respecto, es importante sefialar que el informe Nuestra democracia, elaborado por el
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo; Secretaria General de la Organizacién de
los Estados Americanos, indica tres desafios para el ejercicio democratico del poder:

“articular nuevas formas de participacién politica para contrarrestar la crisis de
representacion; fortalecer la organizacion republicana del Estado, es decir, la independencia
de los poderes, su control mutuo y las instancias de rendicién de cuentas, e incrementar, en
el marco de dichos controles republicanos, el poder politico real del Estado, modernizando
sus organizaciones y proveyéndolos de recursos humanos eficaces.”®

Por su parte, imagenes sociales de desencanto ante ia politica como espacio y mecanismo para

la resolucion de problemas, el poco aprecio por las instituciones del Estado e incluso la

* Reconociendo que la cultura politica tiene largos horizontes de modificacion, la deficiencia en la construccion de ciudadania ha
sido sefalada como problema central de la labor en materia de educacién para la vida en democracia que realiza este Instituto y asi
ha sido consignado desde el afio 2010; destaca que aliados estratégicos de primer orden compartan Ia identificacion de ese
probiema, ya que permite visualizar coincidencias tedricas y operativas para su atencién conjunta. Cfr. Instituto Federal Electoral,
Estrategia nacional de educacitn civica para el desarrollo de la cultura politica democratica en México 2011-2015, Op. Cit. p. 66.

" Secretaria de Gobemnacién, Informe ENCUP 2008, International Institute for Democracy and Electoral Assistance, Secretaria de
Relaciones Exteriores y Secretaria de Gobernacion, México, 2009.

1 Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo; Secretaria General de la Organizacion de los Estados Americanos, Op. Cit.
p. 15
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indiferencia ciudadana, se presentan como efectos derivados de la deficiente cultura politica

democratica.”®

Es necesario sefalar que causas y efectos se encuentran interrelacionados; inciden unos sobre
otros y refuerzan las condiciones ambientales negativas para el fortalecimiento de la cultura
democratica. Un resumen esquematico se presenta a continuacion; en él se han agrupado tres
causas, relacionadas a:

« La cultura democratica contradictoria;

+ El sistema educativo en materia de educacion civica y para la vida en democracia en

proceso de reforzamiento; v,
e Politicas de Estado, en materia de educacion para la democracia, desarticuladas.

Y tres efectos:
+ Desencanto por la participacion politica;
» Poco aprecio por las instituciones y érgancs del Estado; y,
« Desconfianza a las acciones de Estado, incluidos los drganos autdonomos, la democracia

y los otros ciudadanos.

Causas y efectos se muestran articulados a través de un problema central identificado como:
+ Déficit en la construccién y articulacion de la cultura politica democratica de la sociedad

capitalina en su conjunto.

Es precisc subrayar que para los procesos educativos, desde el enfoque cultural, en su analisis
de causas y efectos, han de ser comprendidos desde una red de multiples factores y a su vez
tienen consecuencias distintas con diferentes niveles de incidencia, que necesariamente
convergen y se afectan entre si, por lo que su relacién no es lineal ni se comprende en formatos
de correspondencia univoca, sino que se caracterizan por sus complejas interrelaciones. Esto

es representado en el siguiente cuadro.’

" ldem. Cfr. Leticia Aguiar Meugniot (coordinadora), José Morquecho Sandoval, Francisco José Paoli Bolio, et &/, Demos anle el
espejo. Andlisis de la cultura politica y précticas ciudadanas en México, Facultad de Derecho, Universidad Nacional Auténoma de
Mexico, México, 2005,
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~ Cuadro 3.
Arbol de problemas

[EPETTRR PR - R
4 . . R

TR A Desencanto por Ia parhcupacmn polttlca
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¢} Analisis de objetivos

De frente a las causas y efectos descritos anteriormente, se identifican tres medios y tres fines a

partir de los cuales se ubican los objetivos que aporten a la solucidn de lo antes planteado.

Asi, es necesario realizar acciones que permitan articular y resolver las contradicciones de la
cultura democratica en gue se desenvuelve la sociedad capitalina, por ejemplo, fomentando la
transparencia y a2 rendicion de cuentas, como parte de la cultura de la responsabilidad y de la
legalidad, como vinculo entre el discurso democratico y las consecuencias deseables de su
implementacién en la vida cotidiana de las personas e instituciones, como |la generacién de

confianza y aprecio por el Estado y sus instituciones.

En el mismo sentido, al establecer y operar politicas y acciones de apoyo y colaboracion
institucional, se espera derivar en mejoras en materia educativa asi como aportar en el proceso
de articulacion de las politicas de Estado en favor de los procesos educativos y formativos de

cultura politica.

Como complemento a la promocion de los derechos civico politicos, se consideran las
perspectivas de la igualdad de género y de los derechos humanos, asumiendo ambas
perspectivas como consecuencia necesaria de la concepcion integral del debido ejercicio de
aquellos derechos; se aspira asi a coadyuvar en el refuerzo del interés del ciudadano por lo
publico como espacio para el logro del bien comin y para la resolucidén de los problemas que

aquejan a la sociedad.

Al respecto, se busca aprovechar el impulso que la reforma constitucional en materia de
derechos humanos ha generado entre académicos y organizaciones de la sociedad civil para
hacer de este punto un elemento de exigibilidad, reconociendo la fuerte vinculacion que existe
entre el avance en tales derechos y la ampliaciéon del régimen democratico y el ejercicio pleno

de la ciudadania.?

En el mismo sentido, se tiene como expectativa que a partir de la reforma politico electoral

aprobada en el 2014, sea posible establecer vinculos interinstitucionales y multiples sinergias

 Cfr. Carbenell Sanchez, Miguel y Salazar Ugarte, Pedre (Coordinadores), La reforma constitucional de derechos humanos: Un
nuevo paradigma, Universidad Nacional Auténoma de México, México, 2011,
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gue favorezcan la consolidacion de una politica nacional de fomento a la educacidn para la vida

" en democracia.

Como en otros apartados, a continuacion se muestra un cuadro que resume éstas
consideraciones. Cabe indicar que, del mismo modo que en la definicion de sus problemas, al
sefialar los medios y fines de los objetivos a atender en los procesos educativos, desde el
enfoque cultural, se hace referencia a multiples factores complejamente interrelacionados, por

lo que su relacién no es lineal ni se comprende en formatos de correspondencia univoca.

Cuadro 4.
Analisis de objetivos

Efectos

Desencanto por la
participacién politica.
Poco aprecio por las
instituciones y érganos del
Estado.

Desconfianza a las
acciones de Estado,
incluidos los drganos
auténomos, ta democracia
y los otros ciudadanos.

Fines

Interés ciudadano en participar en
politica.

Identificacidn, reconocimiento,
respeto y aprecio por las
instituciones publicas.

Adquisicién y desarrollo de
habilidades y competencias civico
democraticas entre las y los
ciudadanos, para desenvolverse de
forma activa en la vida civico
politica.

Causas

Cultura democratica
contradictoria.

Sistema educativo en
proceso de reforzamiento
en materia de educacion
civica y para la vida en
democracia,

Politicas de Estado en
materia de educaciéon
para la democracia
desarticuladas.

Fomento a la cultura politica
democratica, a partir de sus
principios y valores.
Establecimiento de nuevas
politicas y relaciones
interinstitucionales dirigidas a
alentar el desarrollo de la
educacion para la vida en
democracia, a derivarse de la
reforma politica-electorai.
Implementacién de acciones para
el desarrollo de la cultura de los
derechos civico—politicos con
enfoque transversal en derechos
humanos y de igualdad de género.

En el mismo sentido, la articulacién de medios y fines, respecto del problema central, se
muestra a continuacion, buscando identificar la forma en que las acciones a desarrollar aspiran
a generar aportes que trasladen la situacion problematica a una de resolucion, con la
consideracion de inter-vinculacion no lineal antes descrita. Esto es representado en el siguiente

cuadro.
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. Cuadro 5.
Arbol de objetivos

OBJETIVO

it A Interes cnudadano por Ia partlc:lpacmn polltfca o
+ B, Identificacion, reconocnmlento respeto y apremo o

por las institlicibnes pubilcas SRR .. ;é
» C. Adquisicion y‘& desarro!lo de". habsildades y e

? competencras - CIvicO democrattcas» entre

.. s .Contribuir .;gtah desarrollo de ala cu!tura pohtlca L
democratlca" de Ios habltantes de*la Cludad de .

; de sus pnncrplosyvalores ,g -
e B, ;Establecimiento. de nueva : ohtlcas y relamones
mtermstrtumonaies dmgldas a alentar el ‘desairollo
de la educac:onagﬁpara la_vida en democracia "*a :

53 '
wo

G, dertvarse de la reforma pohtlco electoral

enfoque transversa_
eqmdad de genero
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d} Identificacion de alternativas de solucion al problema

Quedan asi determinados tres medios:

1.
2.

Fomento a la cultura politica democratica, a partir de sus principios y valores;
Establecimiento de nuevas politicas y relaciones interinstitucionales dirigidas a alentar el
desarrollo de la educacion para la vida en democracia, a derivarse de la reforma politico-
electoral;

Implementacion de acciones para el desarrollo de la cultura de los derechos civico—

politicos con enfoque transversal en derechos humanos y de igualdad de género.

Las acciones que se identifican para su atencién incluyen:

1.1.
1.2
1.3.
1.4.
2.1.

2.2

2.3.

3.1

3.2

3.3

Instrumentar tareas de formacion ciudadana.

Divulgar principios y valores de la cultura civico—democratica.

Instrumentar procesos educativos en valores de la democracia.

Generar y revisar contenidos educativos y para la divulgacion de la cultura politica
democratica, asi como producir los respectivos materiales, en cada caso.
Identificacién de aliados estratégicos (publicos y privados, locales, nacionales o
internacionales), en materia de educacién civica.

Generar e instrumentar la colaboracion interinstitucional, a través de instrumentos
juridicos pertinentes con los aliados estratégicos en materia de educacion civica,
aprovechando las sinergias derivadas de la reforma politico electoral.

Concertacion de otros apoyos y acciones de colaboracién interinstitucional de
caracter coyuntural.

Instrumentar acciones, tareas y campanas de divulgacion de la cultura democratica,
promocién de los derechos politico—electorales, con perspectiva en derechos
humanos y de igualdad de género.

Divulgar los derechos civico—politicos como parte consustancial de los derechos
humanos.

Promover el reconocimiento de las nifias, nifios, adolescentes, jovenes, mujeres y
otros actores en condicién de vulnerabilidad, como sujetos activos de derechos

fundamentales.

Medios y acciones constituyen alternativas de solucién para la atencidén de las necesidades

antes descritas, y se muestran agrupados en el siguiente cuadro.
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Cuadro 6.
Identificacion de alternativas de solucion al problema

Medios Acciones por medio

1.1. Instrumentar tareas de formacion ciudadana.

1.2. Divulgar principios y valores de la cultura civico—

democratica.

1. Fomento a la cultura politica democratica, a partir
de sus principios y valores.

1.3. Instrumentar procesos educativos en valores de la
democracia.

1.4. Generar y revisar contenidos educativos y para la
divuigacion de la cultura politica democratica, asi como
producir los respectivos materiales, en cada caso.

2.1. I|dentificacién de aliados estratégicos (publicos y
privados, locales, nacionales o© internacionales), en
materia de educacion civica.

22. Generar e instrumentar Jla colaboracion
2. Establecimiento de politicas vy relaciones | interinstitucional, a través de instrumentos juridicos
interinstitucionales dirigidas a alentar el desarrollo | pertinentes con los aliados estratégicos en materia de
de la educacion para la vida en democracia. educacién civica, aprovechando las sinergias derivadas
de la reforma politico electoral.

2.3. Concertacidn de ofros apoyos y acciones de
colaboracién interinstitucional de caréacter coyuntural.

3.1. Instrumentar acciones, tareas y campafias de
divulgacién de la cultura democratica, promocion de los
derechos politico—electorales, con perspectiva en
derechos humangcs y de igualdad de género.

3.2. Divulgar los derechos civico-politicos como parte
consustancial (nacleo central y antecedente histérico)} de
los derechos humanos,

3.3. Promover el reconocimiento de las nifas, nifios,
adolescentes, jovenes, mujeres y ofros actores en
condicion de wvulnerabilidad como sujetos activos de
derechos fundamentales.

3. Implementacion de acciones para el desamollo de
la cultura de los derechos civico—politicos con
enfogue transversal en derechos humanos y de
iguaidad de género.
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e) Seleccion de alternativa 6ptima

Respecto de la seleccidn de la alternativa 6ptima, se presenta un cuadro que resume el analisis
realizado para determinar la alternativa o estrategia mas viable y pertinente para la solucion del
problema. En é| se clasifican las acciones propuestas como complementarias o excluyentes, por
su nivel de interdependencia, grado de incidencia en la solucion del problema, a fin de
determinar una estrategia éptima, entendida ésta como un curso de accién o acciones para

solucionar un problema.

Al respecto, cabe sefalar que las diez acciones sefialadas se han considerado
complementarias, en el entendido de que la tarea que buscan atender es, como ya se ha
sefialado, muitidimensional y transversal a todos los 6rganos del Estado e involucra a la

sociedad en su conjunto.

En ese sentido, su alta interdependencia y nivel de incidencia en la solucién del problema
permite agruparlas en dos rubros:

a) Aquellas que promueven el conocimiento, apropiacion y desarrollo de habilidades y
competencias para la vida en democracia, y que por tanto requieren de la
implementacion de procesos educativos, de orientacion y formacion civica, con énfasis
en la promocion de la participacién y construccion de ciudadania entre la poblacién
infantil asi como la colaboracion interinstitucional con aliados estratégicos a favor de las
ciudadanas y los ciudadanos; vy,

b) Aquellas que requieren de la difusién de informacion acerca de la cultura civica
democratica, y por ende la realizacién de campanfas y acciones culturales en apoyo a la
tarea educativa.

De esta forma, se ha determinado una estrategia, “Educacion y divulgacion de principios y
valores, para la vida en democracia”, como alternativa optima para la atencion de la

problematica descrita.

A su vez, dicha estrategia quedara integrada por dos mecanismos de solucion,
complementarios e interdependientes, y que corresponderan, precisamente a los rubros
mencionados, y que seran definidos posteriormente como las acciones institucionales a

desarrollar en el marco de este programa.



Cuadro 7.
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Medios

Seleccion de la

- Acciones por medio . .

alternativa optima

Interdependen

3 sz Estrategia

1.1. Instrumentar tareas de formacion ciudadana.

Compiementaria

Alto nivel de
interdependencia

Alta incidencia en la
solucién del problema

1.Fomento @ la| 1.2 Divulgar principios y valores de la cultura civico— | . Alto nivel de Alta incidencia en la
cultura  politica | democratica. Complementaria | tergependencia | solucion del problema
democratica, a
partir de sus
principios y | 1.3. Instrumentar procesos educalivos en valores de la Complementaria Alto nivel de Alta incidencia en la
valores. democracia. interdependencia solucion del problema
1.4. Generar y revisar contenfdos educativos ara la . . .
divulgacion t:!ey la cultura politica demacratica, ;s'i) como | Complementaria ; Alto nivel de . Alta _||:10|denCIa en la
producir los respectivos materiales, en cada caso. interdependencia solucion del problema
21 Identificacion de e_xliados estratégicos (publicos y Alto nivel Alta incidencia en |
_Establecimiento prwadps, locales,. nar_:,lgnales o internacionales), en | Complementaria inter depe:dg:cia solhacilér? gel probl err?a Educacion y
de poliicas vy materia de educacion civica, divulgacién de
relaciones 2.2, Generar e instrumentar la  colaboracién principios y
interinstitucionales | interinstitucional, a través de instrumentos juridicos . L .
dirigidas a alentar | pertinentes con los aliados estratégicos en materia de | Complementaria . tAIéo nweclj de_ A:ta }gmge:wa;n la r: lﬁgzségara
el desarrollo de la | educacion civica, aprovechando las sinergias derivadas interdependencia solucion del problema democracia
educacion para la | de la reforma politico electoral. '
vida en
democracia. 2.3. Concertacién de otros apoyos y acciones de Complementaria Alto nivel de Alfa incidencia en la
colaboracion interinstitucional de caracter coyuntural. P interdependencia solucién del problema
. Implementacion 3.1. Instrumentar acciones, tareas y campafias de
de acciones para | divulgacion de la cultura democratica, promocion de los Complementaria Alto nivel de Alta incidencia en la
el desarrollo de la | derechos politico~electorales, con perspectiva en P interdependencia solucion def problema
cultura de los | derechos humanos y de igualdad de género.
derechos  civico— { 35 Divulgar los derechos civico—politicos como parte ) o
politicas con consustan?:ial {ntcleo central y ante?:edente histéricg) de | Complementaria . Alto nivel de Alta incidencia en la
enfoque los derechos humanos. interdependencia solucion del problema
transversal en
derechos 3.3. Promover el reconocimiento de las nifias, nifios,
humanos y de | adolescentes, jovenes, mujeres y ofros actores en Complementaria Alto nivel de Alta incidencia en fa
igualdad de | condicién de vulnerabilidad como sujetos activos de P interdependencia solucion del problema
género, derechos fundamentales.
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f) Estructura analitica del programa

De esta manera, el Programa de Educacion Civica 2015 se plantea como fin el contribuir al
desarrollo de la vida democratica; el propésito se enfoca a contribuir al desarrollo de la cultura
politica democratica de los habitantes _de la Ciudad de México; y para ello genera dos
actividades institucionales, “Educacion para la vida en democracia” y, “Divulgacion de la cultura
democratica y promocién de los derechos politico—electorales”, las cuales agrupan en su

interior, cuatro acciones en cada caso, segun se describe en el siguiente cuadro.

Cuadro 8.
Estructura analitica del programa
_ FIN
Contribuir al desarrollo de la vida democratica
- ted il - I ~ T—— oy
“PROPOSITO

LI 1
bt e e . et e o

. COMPONENTE ACTIVIDAD INSTITUCIONAL 2 |
%?  Divulgacion de la cultura democratica y promocicn de ;

_ COMPONENTE: ACTIVIDAD INSTITUCIONAL 1 i
' 'Educacién para fa vida en democracia

los derechos polituco-electorales

JFRTR. e— e e — Cr e d————— A ro——— Ry o

y oo o
Co ACCION 1
— | Reahzar mensajes de difusion para el Proceso

iEIectoral Local 2014-2015 ¥ de div
: culiura demacrélica

—— Reclutar y formar a prestadores de serwc:lo
i social como prometores ciudadanos.

B YERr P P

AcctON 2

< impl r intervengion ucahvas y T o
\alleras para |a adquisicidn y desamrolio de rreen | ReSEZAT CONI
' habilidades y ‘competencias para la waa en -1a divulgacidn de la cultura democratica;
: i democracna ) : e = s
fum e it it e s
- _ . o - Ae -
e ACCION 3 - E} vorar | étmtACC|ON? : én!
i ‘ aborar la estrategia para la implementaci
— Beallzar mtewenc'mes educahvas ta!leres Y e e actividades de la cuttura democratica a
4 cursos para fa formacion en valores de la través de las di ones distritales H
“ democracia, dirigidas 2 la comunidad - ; . irecci .
L e educatwa y ofros publicos, . g _
S OACCIONE T T T - 2
i Gesfionar e lmp!ementarla vinculacidn, 4

—_— Dolaboracrén y apoyo interinstitucional para el
- fomento de la educacién pama la vidaen 1
democracia ]

s Geshonar a coaborécugn interinstifucional para,
{ ¢ fortalecimiento de la cultura democratica, . -

—_—

ACCION §

e . Generar contenidos para publicaciones
. lmpresas ylo electronicas que forenten Ios
valores democralicos. .
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Segunda etapa: Planificacion

g) Matriz de indicadores para resultados

Del andlisis anterior, se determina que este programa tendra como fin contribuir al desarrollo de

la cultura politica democratica de los habitantes de la Ciudad de México, para abatir su déficit y

desarticulacion existente.

En tanto, se identifica como proposito para el 2015 generar aportes que permitan incrementar ia

disposicion, en términos de desarrollo de competencias, para la vida en democracia de quienes

conforman la sociedad capitalina.

En el siguiente nivel, se identifican nueve subcomponentes, relativos a la realizacién de

acciones educativas, campafas de difusidn, generacién de contenidos para publicaciones,

materiales didacticos y promocionales, eventos, estudios, evaluaciones e investigaciones,

cursos y talleres asi como concursos y la implementacion de acciones de colaboracion

interinstitucional; ello se representa en el siguiente cuadro.

Cuadro 9.

Descripcion de los subcomponentes y los componentes o acciones institucionales a los

que se asocian

Descripcion de los subcomponentes (SC)

o

Componentes o acciones
institucionales (Al) a los que se
asocian los subcomponentes

Promotores ciudadanos formados para el fomento de la cultura

Sc1 democratica.
SC2  Acciones o intervenciones, cursos y talleres educativos realizados.

) T . . Al 1. Educacién para la vida en
SC3  Materiales didacticos elaborados, revisados o reimpresos. democracia.
SC4  Evaluaciones implementadas.
SC5 Instrumentos de colaboracion  interinstitucional  generados e

implementados.
SC6  Materiales, spots {mensajes) u otros elementos generados.
SC7  Concursos o eventos realizados.
- - — ————————— Al 2. Divulgacion de la cultura
SC8 Eissttrrﬁtjgf para la implementacién de concurses en las direcciones democratica y promocion de los
- derechos politico-electorales.

SC9  Contenidos para publicaciones generados.
SC10 Campaiia implementada.
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Asimismo, se consideran tres supuestos o condiciones gue determinan la correcta realizacion
de las actividades a desarrollar para la atencién del objetivo ya descrito; éstos se describen en

el siguiente cuadro.

Cuadro 10.
Descripcion de los supuestos para la matriz de indicadores de resultados )
Supuestos - Descripcion de sus elementos

Supuesto 1 Existencia de recursos humanos, financieros, materiales y técnicos para el desarrollo de las
(S1) actividades institucionales planteadas.

Permanencia de tareas educativas y de divulgacidn en el marco normativo, derivado de alguna
eventual reforma politica para la Ciudad de México y/o de las determinaciones que en las materias
educativa y electoral adopte el Instituto Nacional.

Supuesto 2
(52)

Supuesto 3 Prevalencia de condiciones sociales, ambientales y politicas que permitan fa implementacién del
(83) programa.

Por su parte, en el cuadro siguiente, se describen las formulas ascciadas a los indicadores por

nivel jerarquico de la matriz.

Cuadro 11.
Descripcion de los elementos de las formulas de los indicadores para la matriz de
mdlcadores de resultados

Formula Descnpclon de sus elementos Denominacién
A = eficacia
L = cuantificacién fisica alcanzada de la accién
Tp = tiempo planeado para alcanzar la cuantificacidn fisica de la De impacto, tipo impacto

A =L*Tp/M*Tr | accién, ponderando 1 como un afio

M = cuantificacion fisica programada de la accion

Tr = tiempo real para alcanzar la cuantificacién fisica de la accion,
ponderando 1 come un ano

esperado y producido.

| = impacto
I = (R/O)*100 | R =resultados De gestion, tipe eficacia.
O = objetivos

_Finalmente, en la matriz de indicadores de resultados, presentada a continuacién, se relacionan

el fin, proposito, componentes o actividades institucionales, e insumos del programa, con los

indicadores, medios de verificacion y supuestos previos para su logro.
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Cuadro 12.
Matriz de indicago_rgg de re;_ulgados

Programa de Educacién Clvica 2015

e

Indicatiores

Medios de

o Sy Vw R Fagr i LR L i i - ”
Resumen narrativo — e - T T e Supuestos™
P . , Frecuencia | verificacion
Nombre i ..
° S Tpo F.‘-""“F""“ de calcuf_o .1de medicidn
Impacto de
Fin: rgf;g;dnﬁg gg [Impacto de resultados del
' Educacion Civica Programa de Educacion Civica]
Contribuye al desarrollo de una cultura politica entre los Estratégico EZEE‘:.\?L:I Ili’:ggzn;gjte dz avan:e Anual Inforrir;:ais ‘13 51,82y83
democratica de los habitantes de |la Ciudad de beneficiarios u ent .OS] € seguimiento
Meéxico. directos del relacién a los [Objetivos
programa en la programados]
Ciudad de México.
Eficaciaen el . .
T [Eficacia en el cumplimiento de
cu;no;:‘l;n;i:mgse‘;os los componentes (Al's)] es igual
actividades al preducto de la [Cuantificacidn
Proposito; institucionales de fisica alcanzada y el [Tiempo
educacién y pla_neadgr para alcanzar su
Disposicion para la vida en democracial divulgaciéon dela |Estratégico cu::tr:ﬁ:gglognﬁlzlca%ig:r;gﬁrzso Anual [Srgolrjr.zﬁzgleo S1yS3
incrementada entre los beneficiarios directos| cultura democratica ] \ . guim
del programa. entre los p.roducto de la [cuantlﬁcacpn
beneficiarios fisica programada de la accién}
directos del y el [tiempo real para alcanzar la
cuantificacion fisica de la accidn
rograma en la i !
Ci%d.'gd de México. ponderado a un afio]
Impacte de
resultados de los
componentes de las
actividades
Componentes: institucionales Impacto de resultad?s de los
programadas de componentes (AI.§) de'I '
Al 1. Educacion para la vida en democracia; v, educacion y Gestio Prpgra;na; ge Edutca_mgn Civica) Tri tral info_rm_es tde S1
Al 2. Divulgacidén de la cultura democratica y| divulgacién de la on esélgus @ It oc:cen gjte '3 avance nimesira seguumle%oy
promocion  de los derechos  politico—| cultura democratica el esullados obient .os] en operacion
electorales. enire los relacion a los [Objetivos
beneficiarios programados]
directos del
programa en la
Ciudad de México.
* Hace referencia a los supuestos sefialados en el “Cuadro 10, Descripcian de los supuestos para la matriz de indicadores de resultados”.
32

ST-120v]



Programa de Educacién Civica 2015

indicadores i s s o | Medios de
= s | Frecuencia | verificacion’
o Férm:ula de calculo " |de medicion| .

Resumen narrativo Supuestos®

3

Actividades e insumos;

Para 1a Al 1. Educacién para la vida en

democracia;

+ Accion 1. Reclutar y formar a prestadores de
servicio social como promotores ciudadanos.

o Accidbn 2.  Implementar intervenciones
educativas y talleres para la adquisicion y
desarrollo de habilidades y competencias
para la vida en democracia.

* Accibn 3. Realizar intervenciones
educativas, talleres y cursos para la
formacidn en valores de la democracia,

dirigidas a la comunidad educativa y otros [Eficacia en el cumplimiento de

publicos Eﬂca_cig enel las acciones de Io_s
. Accién ' 4, Gestionar e implementar la cqmpllmle_nto de compeonentes (Al's)] es |guql al
vinculaci éﬁ colaboracion y apoyo acciones e insumos producto de la [Cuantificacion
ST de educacion y fisica alcanzada) y el [Tiempo
interinstitucional para el fomentq de la divulgacion de la planeado para alcanzar su Informes de
educacion para la vida en demacracia. cultura democrética | Gestién | cuantificacién fisica, ponderado Trimestral seguimiento y 51
Para la Al 2. Divulgacion de la cultura entre 1o0s a un afio] en relacién con el operacion
democratica y promocién de los derechos;  beneficiarios producto de la {cuantificacién
politico—electorales: directos del fisica programada de la accion]
« Accién 1. Realizar mensajes de difusién para| programaen la y el [tiempo real para alcanzar la
el Proceso Electoral Local 2014-2015 y de Ciudad de México. cuantificacién fisica de la accion,
divulgacién de la cultura democratica. ponderado a un aiic]

s Accién 2. Realizar concursos y/o eventos
para fomentar la divulgacién de la cultura
democratica. ) N

e Accion 3. Elaborar la estrategia para la
implementacion de actividades de la cultura
democratica a través de las direcciones
distritales.

» Accion 4. Gestionar la colaboracién
interinstifucional para el fortalecimiento de ia
cultura democratica.

s Accion 5. Generar contenidos para
publicaciones impresas y/o electronicas que
fomenten los valores democréticos.
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IV. Actividades institucionales

A partir del analisis anterior, se presentan dos actividades institucionales con las cuales, en
conjunto, se busca generar aportes para la satisfaccion de necesidades de la sociedad
capitalina en materia de educacién para la vida en democracia y divulgacion de la cultura

democratica y promocidn de los derechos politico—electorales.

Cabe sefalar que la primera de ellas, “Educacién para la vida en democracia’, relativa al
desarrollo de procesos educativos y formativos de largo aliento, a la comprension y
reconocimiento de los derechos humanos, de la infancia y de la ciudadania en construccidn, asi
como a la orientacién a favor de los principios y valores que dan sentido a la cultura
democratica, se integra por acciones dirigidas a grupos poblacionales de atencion prioritana, las
cuales suponen la articulacion y colaboracién interinstitucional con aliados estratégicos para la

mulitiplicacion y maximizacion de sus resultados.

La segunda de las actividades enunciadas, "Divulgacion de la cultura democratica y promocién
de los derechos politico—electorales”, se integra por la camparna para medios electrénicos en
tiempos oficiales y medios alternativos; por los concursos y eventos de caracter cultural,
académico y politico con los que se busca generar espacios de reflexion y expresion, al tiempo
que se fortalece el trabajo con aliados estratégicos; asi como por la generaciéon de contenidos
para colecciones editoriales que este Instituto publica para promover una visién amplia de la

cultura democratica.

Cabe destacar que con dichas actividades se busca dar atencion a la linea de accidon
transversal identificada con el numeral 163 del Programa de Derechos Humanos, relativa a “(...)
fomentar las practicas democraticas entre las y los estudiantes de todos los niveles educativos,
asi como de quienes participan en la educacion informal, a través de concursos, el uso de
ludotecas y la realizacion de actividades que estimulen la participacion de la infancia y la
juventud en fos asuntos de su escuela y en su comunidad’, a través de la implementacion de las
actividades dirigidas a la comunidad educativa de nivel basico a desarrollarse a través de la
Ludoteca Civica, asi como aquellas relativas a los concursos y eventos para la divulgacion de la

cultura democratica.

Por lo que hace al numeral 1618, relativo a “disefiar e implementar una consulta entre la

poblacion infantil de todas las Delegaciones del D.F., respecto de los mecanismos a

34




JA021-15
Programa de Educacion Civica 2015
implementar, para que su opinion sea tomada en cuenta en todos los procedimientos judiciales,
administrativos y los relativos a las politicas pablicas”, se buscara dar continuidad a los trabajos
desarrollados en esta materia, bajo competencia de este Instituto, en colaboracién con sus

aliados estratégicos.

Por lo que hace a los numerales 1501 relativo a la promocion de la participacién activa de las
mujeres, se le buscara dar atencién colateral a través de la continuidad en la realizacién de los
seis diferentes talleres de formacién ciudadana para mujeres con que actuaimente se cuenta; al
numeral 1530 se le buscara dar atencién colateral con la instrumentacion de actividades de la
referida Ludoteca en torno a los derechos de la infancia; en cuanto al numeral 1619, se le
buscara dar atencién colateral con la continuidad a la implementacion de los instrumentos
desarrollados para recabar la opinidon de las nifias, nifios, adolescentes y jovenes, en la

busqueda de que su opinidn sea tomada en consideracion y sus derechos respetados.

Por lo que hace a la atencidon del Eje Tematico 8, del Programa General de Igualdad, se le
buscara dar atencion a través de la implementacidon de los ya mencionados talleres de
formacion ciudadana dirigides a mujeres y de forma colateral con el taller de formacion

ciudadana “Masculinidades, violencia de género y convivencia democratica”.

Adicionaimente, con ambas acciones se espera abonar en el establecimiento de una relacion
mas articulada con los principales aliados estratégicos vinculados al quehacer educativo, a la
divulgaciéon de ia cultura democratica, como los sefialados en el apartado de “Andlisis de
involucrados®; lo anterior, con particular énfasis en la colaboracién con los agentes educativos y
las autoridades administrativas a las que éstos se vinculan, buscando asi facilitar el impulso
conjunto en politicas publicas a favor de la infancia y las ciudadanas y los ciudadanos
capitalinas/os, asi como con aquellas organizacicnes de la sociedad civil que concurran en el
interés de fortalecer el desarrollo de la educacion para la vida en democracia en la capital del
pais; lo anterior, sin perder de vista las nuevas atribuciones de rectoria que en materia

educativa, durante los procesos electorales, tiene el Instituto Nacional.

Adicionalmente, es necesario indicar que se tiene como contexto la celebracién del proceso
electoral en que se renovaran los érganos politico administrativos y diputaciones a la Asamblea
Legislativa, asi como el mecanismo de participacidn ciudadana relativo al presupuesto

participativo; por lo que, de conformidad con las disposiciones que en su momento emitan las
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autoridades competentes, a través de ambas actividades institucionales se participara de los

eventos que para tal celebracién se indiquen.
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1. Educacion para la vida en democracia

a) Tipo de actividad institucional

Toda vez que con esta actividad se busca coadyuvar en el cumplimiento de los fines
institucionales relativos a contribuir al desarrolio de la vida democratica y difundir la cultura
civica democratica, previstos por el Articulo 20, fracciones | y VIII, del Cédigo, esta actividad

institucional se considera como sustantiva.

b} Justificacién

La concepcion amplia de democracia supone la adquisicidén y desarrolio de una serie de
habilidades y competencias necesarias para la vida en democracia, que permitan a la persona
(en los ambitos publico y privado de su vida) contar con saberes y aprendizajes relativos a la
formalidad juridica de la ciudadania, asi como al marco axiolégico y de referencia practica del
actuar por el bien comin, en tanto expresion de una ética y una moral democraticas, dichas
competencias hacen referencia al saber, actuar y participar de los valores civico democraticos,
como forma congruente, responsable y plena de ejercer —precisamente— la condicién de,
integrando en ella tanto a las mujeres y hombres adultas/os como a nifios y jovenes,
considerando que la personalidad democratica hace referencia a un proceso en permanente
construccion y revision, en cuyo marco se ha de enfatizar la participacion infantil —entendida la
ninez en su sentido amplio ya indicado— y juvenil como una practica central de la vida
democratica, que debe ser alentada desde las primeras etapas de la vida, asumiendo que la
condicion de ciudadania politica contiene y supera las definiciones formales, incluidos los

requisitos de edad.

Asi, la actividad institucional Educacion para la vida en democracia busca dar respuesta a la
necesidad de contar con una sociedad mas informada y comprensiva, caracterizada por su
aprecio y apropiacion de los valores y principios que dan sustento al régimen democratico,
como estilo de vida, considerando para ello una pedagogia o0 una andragogia de aprendizaje
vivencial, dependiendo del caso, capaz de abonar a la identificacién y apropiacion de los

contenidos axiologicos y operativos ligados al ideal democratico.

Con esta actividad institucional se espera contribuir a la atencién de algunas de las causas

identificadas en el apartado Il de este Programa, tales como la desarticulacion de las politicas
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de Estado para la materia, la deficiencia en el sistema educativo y las contradicciones en la
cultura democratica; asi mismo se busca incidir en algunos de los efectos que se derivan de
dichas causas, entre los cuales se encuentran el desencanto ciudadano ante la politica o el

poco aprecio por las instituciones del Estado.

Asi mismo, se espera aportar en la generacion de medios para la atencidn del objetivo general
del programa, entre los ¢ue se identifican el establecimiento de politicas y relaciones
interinstitucionales en favor de la educacién para la vida en democracia, la promocién de la
cultura democratica, de los derechos civico politicos, los derechos de la infancia y la igualdad
de género, todos ellos como nlcleo de los derechos humanos; con esta actividad también se
proponen diversos aportes para la atencion de los fines del propio programa, tales como
fomentar el interés de las y los ciudadanos, el aprecio por los drganos del Estado
{fundamentado en la exigibilidad de demandas ciudadanas a las instituciones publicas), la
cultura de la legalidad, y en particular la adquisicidn, pféctica cotidiana y desarrollo de

habilidades y competencias necesarias para la vida en democracia.

En este sentido, considera para su implementacion la realizacion de acciones diversas que
buscan incidir en tres ambitos, a saber, de orientacién de la cultura ciudadana en adultos,
sectorizados en grupos poblacionales particulares; de educacién para [a construccion de
ciudadania entre nifias, nifios, adolescentes y jovenes, con énfasis en la replicabilidad del
modelo educativo; y de colaboracion interinstitucional con aliados estratégicos a favor de los
procesos educativos asi como de formacién y construccion de ciudadania; para este ultimo se
enfatiza la cooperacién con otros érganos del Estado, por una parte, y con crganizaciones de la
sogiedad civil, por otra.

De la misma forma, se reconoce que la capacidad de incidencia de cualquier organizacién tiene
limites operativos asi como de recursos humanos, financieros y materiales; por lo que la
cooperacion y apoyo interinstitucional a la par de la replicabilidad de los productos generados,
aspira a constituirse como una herramienta significativa en la busqueda de potenciar y

maximizar resultados de esta actividad institucional.

Por ello, y asumiendo las multiples necesidades que exige |a labor educativa a desarrollar, se
buscara la cooperacion de otros agentes educativos; de entre ellos, fa Comision de Derechos
Humanos del Distrito Federal —por la coincidencia de intereses y orientacién educativa,

perspectiva de trabajo, e incluso naturaleza juridica, en tanto érgano publico autonomo—, se
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perfila como e! actor mas significativo en la tarea a desarrollar; se aspira asi a la continuidad en
los trabajos llevados a cabo con dicho érgano en los tres ejercicios previos; asimismo, se
considera la colabaracion con organizaciones de la sociedad civil y entidades académicas,
interesadas en apoyar el trabajo elaborado por el Instituto en esta materia; todo ello sin dejar de
tado la tarea de vinculacion con el Instituto Nacional, conforme lo determinado en la reforma
politica electoral, y en particular en atencién a ias atribuciones de coordinacion que durante los

procesos electorales la Ley General le otorga.

En este orden de colaboracion interna y externa, se plantea retomar la realizacion de talleres de
formacidon ciudadana e intervenciones educativas a cargo de las direcciones distritales, con la
intencién de mantener los vinculos de colaboracion y la atencién a las y los ciudadanas/os en
esta materia, asi como con otros agentes interesados en la tematica, enfatizando la suscripcién
del tercer y Ultimo programa de trabajo con las autoridades delegacionales, al amparo de los
convenios de colaboracién y apoyo suscritos en el 2013 asi como, en su caso, el inicio de
gestiones para una eventual suscripcion de instrumentos equivalentes con las nuevas
autoridades delegacionales que sean electas en el 2015,

En ese mismo sentido, y en continuidad a fa revisién integral de la totalidad de los contenides
de los talleres referidos, se perfila un horizonte de mediano plazo, bajo el cual se dedicara el
gjercicio 2015 para la revision de los talleres dirigidos a mujeres, teniendo como referente el
trabajo de consulta desarrollado en el 2014 con la participacion del personal de las direcciones

distritales, responsables de la implementacion de los talleres e intervenciones educativas.

Precisamente por ello, es que también se contempla mantener el reclutamiento y formacién de
prestadores de servicio social, quienes apoyaran como promotores ciudadanos en las
direcciones distritales, al tiempo que enriqueceran su formacion profesional con la experiencia
de participar de primera mano en la actividad de la autoridad electoral local, contextualizado en
dos procesos electivos: el desarrollo de la consulta sobre presupuesto participativo 2016 asi

como el desarrollo y conclusion de los trabajos para el Proceso Electoral 2014-2015.

En el mismo sentido, y bajo el contexto de una nueva integracion del Consejo General del
Instituto, se buscard recuperar la importancia que tiene este modelo de servicio social de
caracter comunitario y educativo, reconocido en ejercicios previos por la maxima casa de

estudios del pais.



JA021-15
Programa de Educacion Civica 2015
En cuanto a la Ludoteca Civica se bonsidera dar continuidad al proceso de incorporacion de la
atencién al publico juvenil, para que sin descuidar su trabajo dirigido a la nifiez, se dé atencion a
adolescentes y jovenes, al tiempo que se haga explicita la atencidon a docentes, directivos
escolares, padres de familia y otros responsables de crianza, asi como funcionaria/os y
replicadores educativos cuyo trabajo incida en temas vinculados a la educacioén para la vida en

democracia.

Vinculade a lo anterior, las direcciones distritales podran participar de aquellas gestiones
necesarias para el desarrollo de presentaciones educativas de la Ludoteca Civica en su ambito
territorial, buscando la presencia del equipo de educadores en todo el territorio de la entidad,
cuando el calendario de presentaciones programadas asi lo permita.

Cabe sefialar que esta actividad institucional busca generar aportes para la atencion directa de
la linea de accidén 163 del Programa de Derechos Humanos, y de forma colateral de las lineas
1501, 1530, 1618 y 1619. Asimismo, se busca aportar a la atencion directa del Eje Tematico 8,
del Programa General de Igualdad.

c) Objetivo especifico

Generar aportes para el desarrollo de practicas, habilidades y competencias necesarias para la
vida en democracia entre los habitantes de la Ciudad de México, aprovechando los recursos de
la educacion no formal, mediante procesos lidicos y vivenciales; promoviendo la participacion
de nifas, nifios, jévenes y adultes, como practicas centrales del proceso de ciudadania en
construccion; y fomentando la colaboracién interinstitucional en favor de los procesos
educativos y formativos en los principios y valores que dan sustento al régimen democratico;
todos ellos, a través de la implementacidn de talleres, intervenciones y presentaciones
educativas asi como del establecimiento y operacion de acuerdos de apoyo y colaboracién
interinstitucional con autoridades, organizaciones y otros agentes educativos interesados.

d) Acciones

Para el cumplimiento del objetivo descrito, esta actividad institucional contempla el desarrolio de

e

cuatro acciones;
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1. Reclutar y formar a prestadores de servicio social como promotores ciudadanos.
La cual supone un procesc de generacidn de documentos normativos, registro ante
instituciones de educacién superior —en coordinacion con la Secretaria Administrativa,
por conductc de su Direccibn de Recursos Humanos y Financieros”— y la
implementacién de acciones para la promocion, seleccion y reclutamiento de
prestadores de servicio social, provenientes de instituciones de educacidn superior, para
realizar actividlades en apoyo a las direcciones distritales, permitiendo a los futuros
profesionistas conocer de primera mano los trabajos de esta autoridad electoral y
capacitarse y actuar como promotores ciudadanos, para el fomento de la cultura civica
ciudadana, en aporte a su formacién académica y sensibilizacidon vivencial de frente a
las necesidades de la comunidad (social, territorial y politica) de la que son parte; esto,

con la participacion de las direcciones distritales.

2. Implementar intervenciones educativas y talleres para la adquisicion y desarrollo de
habilidades y competencias para la vida en democracia.
En donde se consideran los trabajos a ser desarrollados con apoyo de las direccicnes
distritales, relativos a la implementacién de un umbral minimo de intervenciones
educativas (contenidas en el Catalogo de acciones de educacidén civica y formacion
ciudadana) y talleres formativos dirigidos a diversos sectores de la poblacion, tales como
jovenes, mujeres y hombres (contenidos en sus respectivos manuales), dichas
intervenciones y talleres seran desarrollados a lo largo del afio, a fin de reforzar los lazos
de este Instituto con las y los ciudadanasf/os y, en su caso, posibilitar relaciones
interinstitucionales en beneficio del trabajo desarrollado por los 6rganos
desconcentrados; del mismo modo con estas acciones el Instituto dara continuidad al
desarrollo de la vida democratica y a la difusion de la cultura civica democratica.

Se plantea también la revisidn de los contenidos de la totalidad de los talleres y las
intervenciones educativas, con un horizonte de mediano plazo, por lo que para el
ejercicio 2015 se considera el escrutinio de aquellos talleres dirigidos a mujeres;
retomando la experiencia de la consulta realizada respecto de los talleres para jovenes,
desarrollada en el 2014 con las direcciones distritales; se dotara a las 40 direcciones
distritales de un DVD que contenga los 10 cortometrajes producidos por el Instituto para

su incorporacion en la actividad Cine debate del Catalogo de acciones de educacion

2 pe conformidad con el "Procedimiento para regular la prestacion del servicio social en el Instituto Electoral del Distiito Federal”,
aprobado mediante Acuerdo de la Junta Administrativa, identificado con clave alfanumérica JA043-11. ’
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civica y formacion ciudadana, y su eventual distribucién en escuelas primarias del
Distrito Federal; por Ultimo, se realizara en el 2016 la revision de contenidos de las

intervenciones educativas del citado Catalego..

Realizar intervenciones educativas, talleres y cursos para la formacion en valores de la
demaocracia, dirigidas a la comunidad educativa y ofros publicos.

Se dara continuidad a la atencién de nifios, nifias y a la comunidad educativa con la que
conviven (padres, madres, docentes y directivos), a través de la implementacion de las
intervenciones educativas de la Ludoteca Civica, dirigidas a las nifas, nifios,
adolescentes y jovenes en situacion escolarizada, en planteles de educacién primaria y
secundaria, asi como de los talleres y micro talleres dirigidos a docentes y padres de
familia, asi como aquellas acciones que eventualmente desarrollen para la poblacién no
escolarizada; se dara continuidad a la implementacion de instrumentos de evaluacion
del trabajo continuo de la propia Ludoteca, aprobados por la Comision. En todos los
casos, ha de tenerse en cuenta el particular énfasis que se dara al desarrollo de
acciones especificas orientadas a la atencidon de otros agentes interesados en la
replicacion de la metodologia educativa implementada por la citada Ludoteca, tales
como organizaciones de la sociedad civil, 6rganos auténomos e instituciones educativas.
Adicionalmente, se buscara llevar a cabo escenificaciones ante publicos masivos de los
tipos de autoridad ejercidos por los padres; asi como la produccién de un DVD que
contenga la Didéctica de la LUCI: Guia para el educador, matenial que servira como

réplica para la formacién en valores.

Gestionar e implementar la vincufacién, colaboracién y apoyo interinstifucional para el

fomento de la educacion para la vida en democracia.

Se huscara potenciar los alcances del trabajo educativo desarrollado por este Instituto con

sus aliados estratégicos en materia de educacion civica, a traves de cuatro lineas de

trabajo:

a) La suscripcion de programas de trabajo para la implementacién de las actividades
educativas a nivel distrital, al amparo de los convenios de colaboraciéon y apoyo en
materia de educacién para la vida en democracia suscritos en el 2013 con las
dieciséis delegaciones politicas del Distrito Federal, con la participaciéon de las
direcciones distritales concurrentes al ambito geografico respectivo;

b) La continuidad en acciones de colaboracién con érganos auténomos de! Distrito

Federal y, en su caso, gestionar la vinculacion con la autoridad electoral nacional asi
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como con las autoridades educativas federal y local, a favor de la construccion de
ciudadania democratica, en particular en aquellas implementadas desde el afno
2011, con la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal, en lo relativo a la
comprension y difusion de los derechos de la infancia. Al respecto, se buscara
promover |la elaboracion de un cortometraje alusivo a los derechos de la infancia,
con la intervencidn de nifias, nifios y jovenes que, en su caso, sean presentados en
eventos orientados al fomento del derecho de la nifiez a la libertad de opinién, de
expresion, de asociacion, de pensamiento y de consciencia. En su caso, se
considerara —previa aprobacion de la Comisién- la elaboracion de contenidos para el
fomento de la participacion ciudadana en su concepcion amplia.
La promocién de ejercicios de eleccion de mesas de sociedades de alumnos; en
seguimiento al trabajo desarrollado en coordinacion con la Secretaria de Educacion
Publica durante los tres ciclos escolares anteriores mas recientes en las Escuelas
Secundarias Técnicas del Distrito Federal, y la Preparatoria de la Universidad
Iberoamericana en ios afios 2013 y 2014, se buscara impulsar ejercicios educativos
basados en la participacion como elemento central del proceso de construccion de la
personalidad democratica y el aprendizaje de la cultura civica, que incluyan el
desarrollo de elecciones estudiantiles y, en su caso, intervenciones educativas
recurrentes a lo iargo del ciclo escolar. Adicionalmente, se buscara incorporar a las
Escuelas Secundarias Generales del Distrito Federal al ejercicio de eleccion de
mesas de sociedades de alumnos.
La colaboracion con organizaciones de la sociedad civil que, en su caso, se

encuentren interesadas en promover la educacion civica democratica.

e) Indicadores

Para el seguimiento de los resultados de esta accion se considera la implementacion de dos
indicadores, uno de gestion y uno de impacto, segun se describe a continuacion. Con ellos se
busca la medicion de las cuatro primeras acciones, en tanto que la quinta de ellas, al estar
sujeta a la existencia previa de la aprobacion del 6rgano de supervisién competente y |a
manifestacion expresa del interés de al menos una organizacion de la sociedad civil, no sera

sujeta a la aplicacion de indicador especifico.
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Cuadro 13.

Indicadores para acciones previstas en la actividad institucional 1. Educacion para la

vida en democracia

T hesd

Indicadores

 Nombre

Formula de célculo . ..

Frecuencia de
_medicién

Impacto de resultados del
reclutamiento de
prestadcores de servicio
social en su proceso de
farmacion como
promotores ciudadanos.

De impacto, tipo
impacto
esperado y
producido.

I=(R/0)*100

Impacto (I) = [(Resultado del reclutamiento de
prestadores de servicio social en su proceso de
formacién c¢omo promotores ciudadanos) /
{Cantidad programa para el reclutamiento de
prestadores de servicio social en su proceso de
formacién como promotores ciudadanos)] * 100

Anual

Eficacia en la realizacion
de intervenciones
educativas y talleres para
la adquisicion y desarrollo
de habilidades y
competencias para la vida
en democracia.

De gestion, tipo
eficacia.

A=L"TpiM* T

Eficacia (A) = [(Cuantificacién fisica alcanzada
de fa realizacion de intervenciones educativas y
talleres para la adquisicidon y desarrolio de
habilidades y competencias para la vida en
democracia) * (tiempo planeado para alcanzar la
cuantificacion fisica, equivalente al 0.25)] /
[(cuantificacion fisica programada de |la
realizacién de intervenciones educativas y
talleres para la adquisicion y desarrollo de
habilidades y competencias para la vida en
democracia) * (tiempo real para alcanzar la
cuantificacion fisica, esperado en 0.25)]

Trimestral

Eficacia en la realizacion
de intervenciones
educativas, talleres y
cursos para la formacién
en valores de fa
democracia,
implementadas a través de
la Ludoteca Civica.

De gestion, tipo
eficacia.

A=L*Tp/M*Tr

Eficacia (A} = [(Cuantificacion fisica alcanzada
de la realizacién de intervenciones educativas,
talleres y cursos para la formacién en valores de
la democracia, implementadas a través de la
Ludoteca Civica) * (tiempo planeado para
alcanzar la cuantificacion fisica, equivalente al
0.25)] / [{cuantificacion fisica programada de la
realizacién de intervenciones  educativas,
talleres y cursos para la formacion en valores de
ta democracia, implementadas a través de la
Ludoteca Civica) * {tiempo real para alcanzar la
cuantificacion fisica, esperado en 0.25)]

Trimestral
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RS Indicadores
Nombre Tipo Férmula de caiculo Frecuencia de
SR N L . medicion
I={R/0)*100
Impacto de resultados de Impacto (I} = [(Resultado de la gestion e
la gestion e implementacién de instrumentos para la
implementacion de la De impacto, tipo | vinculacion, colaboracién y apoyo
vinculacion, colaboraciony | impacto interinstitucional para el fomento de la Anual
apoyo interinstitucional esperadoy educacion para la vida en democracia) /
para el fomento de la producido. {Cantidad programada para la gestidn e
educacién para la vida en implementacion de instrumentos para la
democracia. vinculacion, colaboracion y apoyo
interinstitucional para el fomento de la
educacién para la vida en democracia)j * 100

Cabe sefalar que en estos casos, se ha de considerar como supuestos de cumplimiento: a) la
existencia de recursos humanos, financieros, materiales y técnicos para el desarrollo de las
acciones planteadas; b) la permanencia de tareas educativas y de divulgacion en el marco
normativo, derivado de alguna eventual reforma politica para la Ciudad de México y/o de las
determinaciones que en las materias educativa y electorat adopte el Instituto Nacional; y, c) la
prevalencia de condiciones sociales, ambientales y politicas que permitan su implementacion.

f) Metas

Para cada una de las acciones sefialadas se contemplan las siguientes metas, que en conjunto

buscan dar cumplimiento al objetivo de la actividad.

s  Reclutar y formar a prestadores de servicio social como promotores ciudadanos.
Meta: 80 prestadores de servicio social reclutados y formados como promotores ciudadanos,

con la participacion de las direcciones distritales.

» Implementar intervenciones educativas y talleres para la adquisicion y desarrolfo de
habilidades y competencias para la vida en democracia.

Meta: 800 talleres y 600 intervenciones realizadas, con el apoyo de las direcciones distritales, a
razéon de quince talleres y diez intervenciones por cada o6rgano desconcentrado, un

proceso de revisién de los contenidos de los talleres dirigidos a mujeres, con la
participacion del personal de ias direcciones distritales, responsable de la implementacién

de dichos talleres.
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s  Realizar intervenciones educativas, talleres y cursos para fa formacion en valores de /a
democracia, dirigidas a la comunidad educativa y ofros publicos.

Meta: 80 intervenciones educativas de |a Ludoteca Civica realizadas, con poblacién infantil y
juvenil, escolarizada o abierta; 15 talleres y/o cursos para padres o docentes desarrollados;

y un curso de verano para la poblacién infantil desarrollado.

o  Gestionar e implementar la vinculacion, colaboracion y apoyo interinstitucional para el
fomento de la educacion para fa vida en democracia.

Meta: 16 programas de trabajo para el ejercicioc 2015, al amparo de los convenios de
colaboracion y apoyo suscritos, uno con cada una de las delegaciones politicas del Distrito
Federal, en su caso,; un instrumento de consulta de la opinidén de nifias, nifios y jévenes
implementado; asi como un gjercicio de eleccién para mesas directivas de sociedades de

alumnos, en coordinacion con aliados estratégices.
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2. Divulgacion de la cultura democratica y promocién de los derechos politico-

electorales
a) Tipo de actividad institucional

Toda vez que con esta actividad se busca coadyuvar en el cumplimiento del fin institucional
relativo a difundir la cultura civica democratica, previsto por los articulos 20, parrafo primero,
fracciones |, VIl y VIII, parrafo segundo inciso d); 47, fraccion Il, 70, 73 y 75, fracciones |, II, IV y

VI del Cédigo, esta actividad institucional se considera como sustantiva.

b) Justificacién

Las reformas en materia politico-electoral aprobadas por el gobierno federal en 2014,
replantean las tareas y las metas institucionales de los organocs electorales, tanto en el ambito
federal como en el local; esta reforma mantiene la existencia de los institutos electorales

locales, aunque con importantes cambios en sus facultades, su integracién y su nombramiento.

Con esta transformacion todos los consejos generales de los institutos locales se integraran por
seis consejeros electorales y un consejero presidente, entre otras, sus facultades contemplan
los escrutinios y computos, asi como la declaracion de validez y otorgamiento de constancias a
los candidatos ganadores; asimismo realizaran los procedimientos de consultas populares en su
demarcacion, también seran responsables de administrar el acceso a las prerrogativas de los
candidatos y partidos politicos, realizaran las tareas de educacidn civica, prepararan la jornada
electoral, produciran e imprimiran los materiales electorales y finalmente, se encargaran del
programa de resultados preliminares, encuestas o sondeos de opinion, observacion electoral y

conteos rapidos.

El 6rgano electoral federal actualmente llamado Instituto Nacional Electoral {(INE), ahora tiene
también facultades en el ambito local, pues se instituye como una autoridad supervisora que

establecera lineamientos para el desarrolio de los procesos locales.

En este sentido y de manera especifica, un rubro importante del quehacer institucional del
6rgano electoral local en el Distrito Federal, se encuentra enmarcado en la actividad

denominada Divulgacion de la cultura democratica y promocién de los derechos politico-
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electorales, en ella se contempla la implementacién de acciones orientadas a promover el
gjercicio de los derechos politico-electorales entre los habitantes de la capital del pais asi como

fomentar la cultura democratica en esta ciudad.

En concordancia con estas obligaciones y de manera transversal, las acciones enmarcadas en
este apartado se desarrollaran con apego 2 lo establecido en materia de derechos humanos y
igualdad de género, fortaleciendo con ello los valores de igualdad, legalidad y respeto, con los

que se rige esta institucion.

Por otra parte, las actividades por desarrollar durante el primer semestre de 2015, deberan
estar vinculadas estrechamente con la implementacién del proceso electoral local, mientras que
para la segunda parte del afio las tareas se conduciran en resaltar la labor institucional

permanente en materia de cultura democratica.

Para dar atenciéon y cumplimiento a dichas tareas, se proponen cinco rutas estratégicas: 1)
difusién de mensajes en radio y televisién a través de los tiempos oficiales otorgados por el
organo federal asi como en medios alternativos, a efecto de promover el proceso electoral local
2014-2015 y la divulgaciéon de la cultura democratica; 2) fortalecer los espacios para la
expresion de las ideas y el intercambio respetuoso de opiniones, discusidn y analisis que entre
los diferentes sectores de la poblacién existen; 3) fortalecer la participacién de los jévenes de 9
a 27 aflos de edad en las actividades de divulgacién de la cultura democratica; 4) consolidar los
mecanismos de colaboracion con los distintos organismos que de manera comprometida,
apoyan los proyectos desarrollados por este Instituto; y, 5) publicacién de los trabajos

ganadores del 8° Concurso Infantil y Juvenil de Cuento.

En esta virtud y para dar respuesta puntual a lo arriba sefialado, en primer [ugar se tiene
programado producir y transmitir mensajes (spots) en medios electronicos y alternativos para
motivar y exhortar a las y los ciudadanos en la participacion de estos ejercicios democraticos,
con contenidos elaborados en un lenguaje sencillo y cologuial que generen empatia entre las y
los ciudadanos del Distrito Federal para divulgar el proceso local 2014-2015 en el primer
semestre, y en seguida continuar con la divulgacion del quehacer institucional, todo ello en el

marco de una estrategia que describa claramente las actividades por desarrollar.

Adicionalmente, vy a efecto de reforzar los mensajes que seran transmitidos en medios

electronicos, se emplearan medios alternativos y se examinaran posibles alianzas con
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organismos publicos locales, organizaciones de la sociedad civil, centros de educacién superior,
con el proposito de sumar esfuerzos y ampliar el esquema de comunicacion mas alla de los

medios convencionales.

En segundo término se continuara con la realizacién de concursos y/o eventos para fomentar la
divulgacion de la cultura democratica, cuyo objetivo central es la implementacion de tareas
orientadas a fomentar la reflexidn, {a aportacién y el interés por estos temas entre los habitantes
del Distrito Federal a través de espacios de opinion, discusion y analisis que ofrezcan a los
diferentes grupos de poblacion, opciones de participacidon que promuevan una vida politica
activa que contribuya a la construccion de la democracia como estilo de vida, es decir una
practica habitual, menos ajena y mas cercana a la vida cotidiana. En este rubro y dada la
relevancia que a partir de 2015 tendra el instituto en materia de educacion civica derivada de la
reforma politica, se exploraran diferentes rutas para ampliar la cobertura de vias de
participacion de todos los sectores de la poblacidon capitalina. Para este propésito seran
fundamentales las alianzas que se logren con diferentes instancias académicas, culturales y de
la sociedad civil, sera iguaimente relevante contar con los recursos humanos y economicos para

respaldar las labores que impliquen la puesta en marcha de nuevos proyectos.

En tercer lugar, se elaborara un documento que sirva como manual guia de procedimientos en
el que se refleje paso a paso cada una de las actividades a desarrollar para la implementacion
de los concursos que forman parte de esta actividad institucional y que sera entregado a las
cuarenta direcciones distritales con el animo de fortalecer la participacién juvenil en cada una de
sus demarcaciones, con esta actividad los drganos desconcentrados seran responsables de
realizar actividades de promocién e implementacién de los concursos en los centros de
educacion basica, media basica, media superior y superior, instalados dentro de su
circunscripcion con la idea de exhortar a estas instituciones a realizar su propios certamenes de
manera interna y contribuir con ello a una cultura democratica mas fortalecida entre la juventud
del Distrito Federal.

En cuarto lugar, se mantendran y fortaleceran las alianzas estratégicas con organismos
federales y locales mediante la suscripcién de convenios de colaboracion y apoyo que faciliten y
enriquezcan los espacios de opinion, discusion y analisis que ofrezcan a las y los ciudadanas/os
opciones de participacién para promover una vida politica activa que contribuya a la
construccion de la democracia como estilo de vida. Esta estrategia de sumar esfuerzos entre
diversas instituciones se ha convertido en un pilar fundamental para la atencion y servicio a la

sociedad, en tanto resulta una practica enriquecedora para las partes que intervienen, por ello

48



JA021-15
Programa de Educacién Civiea 2015
durante 2015 no solo se buscara continuar con estos esfuerzos en conjunto, sino en la medida
de lo posible también se explorara continuar incrementando estas sociedades para ampliar las

opciones de los habitantes de la capital del pais.

Finalmente es menester dejar constancia de la participacién de nifios, nifias y jovenes de 9 a 17
anos que cursan los niveles de educaciéon basica y media superior, participantes en el 9°
Concurso Infantil y Juvenil de Cuento y al mismo tiempo robustecer el acervo editorial
institucional con la publicacién impresa y/o digital de los cuentos ganadores de este certamen,
que convoca cada vez mas la participacion de este grupo de poblaciéon. Con esta accién se
abona al capital bibliografico que se ha procurado el instituto y con ello convertirse en un

referente de consulta en diversos temas de interés general.

Esta actividad institucional busca generar aportes para la atencién directa de [a linea de accion

163 del Programa de Derechos Humanos.

c} Objetivo especifico

Informar y motivar a las y los ciudadanos del Distrito Federal a participar en el proceso electoral
local 2014-2015 mediante el ejercicio responsable e informado de! sufragio, adicionalmente se
fortalecera la divulgacién de la cultura democratica, a través de mensajes en medios
electronicos y alternativos asi como la generacion de espacios para la puesta en practica de
habilidades civicas, el gjercicio del didlogo y el encuentro de ideas, reflexiones y aportes en
torno a la democracia y los temas que le son afines.

d) Acciones

Para atender puntualmente lo sefalado en el objetivo de esta actividad, se tiene programado

llevar a cabo cuatro acciones:

1. Realizar mensajes de difusion para el Proceso Electoral Local 2014-2015 y de
divuigacién de la cultura democrética. '
Se elaborara la Estrategia de difusién para el proceso electoral local 2014-2015 y la
divulgacion de la cultura democratica, en este documento se enunciard de manera

detallada la linea de comunicacion que se desarrollara a través de ia transmision de

50



JA021-15

Programa de Educacion Civica 2015
mensajes en medios electrénicos y alternativos asi como de las actividades a realizar
con motivo de las elecciones intermedias, en las que los capitalinos elegiran a 66
Diputados Locales, 16 Jefes de Delegacion y 27 Diputados Federales, asimismo en este
documento se sefialara las actividades que se proponen llevar a cabo para la promocidn
del voto y la participacion electoral en este proceso, para convocar a las y los
ciudadanas/os a que acuda el domingo 7 de junio de 2015 a elegir a sus representantes
mediante el sufragio. Describira también las actividades a través de las cuales se
promoveran los valores democraticos y la democracia misma como una forma de
gobierno y un estilo de vida entre los habitantes del Distrito Federal, una vez concluido el

proceso electoral.

Realizar concursos y/o eventos para fomentar la divulgacion de la cultura democratica.

En este apartado destaca la puesta en marcha de dos concursos que se desarrollaran
como cada afo, con el apoyo de organismos e instancias tanto federales como locales,
que comparten el interés institucional de convocar la participacion de grupos especificos
de poblacion: jovenes, nifios y nifias cuya edad se encuentra entre los 9 y 29 arios.
Asimismo, se tiene considerado explorar la posibilidad de ampliar el nimero de
concursos o actividades para brindar mas opciones a las y los jovenes y a la sociedad
en general, para contribuir a que ia cultura democratica forme parte de la vida cotidiana.
De igual manera con esta accidn se buscara participar en un evento de caracter
internacional en conjunto con una instancia académica. Por su caracter publico e
interinstitucional, estos eventos representan también importantes ventanas de
oportunidad para dar a conocer las actividades que en materia de educacion civica y
participacién ciudadana realiza este Instituto y con ello contribuir al fortalecimiento de la

imagen institucional.

Elaborar la estrategia para la implementacion de concursos en las direcciones distritales.
La implementaciéon de tareas orientadas a fomentar la cultura democratica entre los
habitantes del Distrito Federal, en particular entre aquéllos que menor interés tienen
respecto a los asuntos de caracter publico, ha sido tarea fundamental del Instituto, por
ello ha creado diferentes espacios de reflexion y expresion oral y escrita que permiten la

discusion y analisis de temas vinculados con la vida democratica del pais.

En esta virtud y de ser posible, cada una de las direcciones distritales debera establecer
contacto con instituciones de educacion media basica, media superior y/o superior de su

demarcacion a efecto de proponer la realizacion de dos concursos dentro de los
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planteles escolares, naturalmente lo anterior se encuentra sujeto al numero de escuelas

gue se encuentren dentro del area de influencia de cada una de ellas.

4. Gestionar la colaboracion interinstitucional para el fortalecimiento de la cultura
democréfica.
La colaboracién interinstitucional ha side desde la creacion de este organismo, pieza
clave en el desarrollo del quehacer que la normativa correspondiente le confiere, en este
sentido, los apoyos otorgados por las instituciones u organismos interesados en apoyar
el fortalecimiento de la cultura democratica y la participacion de grupos especificos de
poblacién en esta ciudad, se asentaran en instrumentos formales que seran signados
por los representantes de cada instancia coparticipe. Con el desarrolio de esta accién se
mantiene, y en el mejor de los casos, se amplian los lazos con instancias politicas,

culturales, académicas y electorales enfocadas al servicio de [a sociedad capitalina.

5. Generar contenidos para publicaciones impresas y/o electrénicas que fomenten los
valores democraticos.
La impresién y publicacion de los cuentos ganadores de la novena emision del certamen
de infantil y juvenil de cuento alimentan el acervo editorial que en materia de educacion
civica y participacion ciudadana desarrolla el IEDF, de manera especifica la edicién de
estos cuentos y su incorporacion a Ia biblioteca electrénica, representa para los jovenes
escritores motivo de aliento y orgulle, al tiempo que fortalece el animo de quienes
participan en este certamen. Esta accion logra compartir con el publico en general los
trabajos literarios creados por este sector de la poblacidon y en su caso, servir de

referencia por quienes los consultan.

e) Indicadores

Los resultados de esta accién tendran puntual seguimiento a través de dos indicadores, uno de

gestion y otro de impacto, como se describe en el siguiente cuadro.
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Cuadro 14.

Indicadores para acciones previstas en la actividad institucional 2. Divulgacion de la

cultura democratica y promoc:on cle los derechos poht:co-electorales

Indlcadoresﬁ& . T i,
S -‘ Frecuenma
..... N m L |O :
° bre T'Po Formula de Célc" s _de medicion
A=L*Tp/M*Tr
Eficacia en la Donde:
Implementacion de la A= eficacia
realizacién de mensajes Indicador de L= cuantificacién fisica alcanzada de la accidn
de difusion para el gestion, tipo Tp= tiempo planeado para alcanzar |a Anual
proceso electoral local eficacia cuantificacion fisica de la accion, ponderando 1
2014-2015 y de ) como un afo
divulgacion de la cultura M= cuantificacion fisica de la accién
democratica. Tr= tiempo real para alcanzar la cuantificacion
fisica de la accién, ponderando 1 como un afie
I=(R/OY*100
Impacto de resultados ) Donde:
de la implementacion de il:,ld'gig ortid:z) I= impacto (I) = [(Resultado de la realizacion y
concursos y/o eventos p 1P desarrollo de concursos ylo eventos para el
impacto . : . Anual
para fomentar la esperado fomento de la vida en democracia) /(Cantidad
divulgacidn de la cuftura rg duci ctoy praogramada para la implementacion de eventos
democratica. P ) para el fomento de la vida en democracia)] * 100
I=(R/O)Y*100
Impacto de resultados ' Donde:
en la elaboracién de la i';d';gg) ortidz I= impacto (I} = [(Resultado de la elaboracion de
estrategia para |la fr)'n ac:,top la estrategia para la implementacion de Anual
implementacion de es e':ra do concursos en las direcciones  distritales)
concursos en las rg ducid oy /(Cantidad programada para la elaboracion de la
direcciones distritales. P ) estrategia para la implementacion de concursos
en las direcciones distritales)] * 100
I=(R/OY* 100
Donde:
I= impacto (I} = [(Resultado de la gestién e
Impacto de resultados Indicador de implementacion de instrumentos para la
en la gestion de impacto. tipo vinculacion, colaboracidn y apoyo
canvenios de pacto, ip interinstitucional para el fomento de la educacién
. impacto . ; . Anual
colaborqcnén para esperado y para la vida en d.emoc.rac:a) /(Cantidad
divulgacion de la cultura roducido programada para la gestion e implementacion de
democratica. P ' instrumentos para la vinculacion, colaboracion y
apoyo interinstitucional para el fomento de la
educacién para la vida en democracia)] * 100
I=(R/O)*100
Ln":palgto :ﬁerfég:ft\adg: Indicador de Donde:
conteni dgs ara impacto, tipo impacto (I) = [(Resultado de la generacion de
o P impacto contenidos para la divulgacién de la cultura Anual
publicaciones de . .
- - esperado y democratica) /(Cantidad programada para la
divulgacién de la cultura X . ; ; -
democratica producido. generacion de contenidos para la divulgacion de
’ la cultura demaocratica)] * 100
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Cabe sefialar que en estos casos, se ha de considerar como supuestos de cumplimiento: a) la
existencia de recursos humanos, financieros, materiales y tecnicos para el desarrolle de las
acciones planteadas; b) la permanencia de tareas educativas y de divulgacion en el marco
normative, derivado de alguna eventual reforma politica para la Ciudad de México y/o de las
determinaciones que en las materias educativa y electoral adopte el Instituto Nacional; y, ¢} la

prevalencia de condiciones sociales, ambientales y politicas que permitan su implementacién.
f) Metas

Para dar puntual seguimiento al trabajo realizado en las acciones antes descritas se determinan

las siguientes metas para cumplir con el objetivo sefialado.

e Realizar mensajes de difusién para el Proceso Electoral Local 2014-2015 y de
divulgacion de la cultura democrética.

Meta: Cinco mensajes realizados con un lenguaje sencillo y coloquial que generen empatia
entre el publico receptor mismos que seran transmitidos en medios electronicos y
alternativos. Estos mensajes tendran como propdsito fundamental, informar y promover
la participacion ciudadana de cara al Proceso Electoral Local 2014-2015 en la primera
etapa y en la segunda contribuir al fortalecimiento de la cultura democratica entre los

capitalinos.

» Realizar concursos y/o eventos para fomentar la divulgacion de la cultura democratica
Meta: Cinco concursos y/o eventos que se traducen en espacios para el ejercicio de las
habilidades y competencias para la vida en democracia, dirigidos a diversos segmentos
de la poblacion del Distrito Federal en coordinacién con diversas instancias. Dichos
concursos y/o eventos culturales se perfilan como importantes espacios que contribuiran
al fortalecimiento de ciudadanas y ciudadanos informadasfos, participativa y
comprometida con los valores y principios democraticos y de participacidn ciudadana.

o (estionar la colaboracion interinstitucional para el fortalecimiento de la cultura
democratica

Meta: Tres convenios de colaboraciéon con instancias académicas, politicas y/o sociales que

comparntan et interés por fortalecer los trabajos que en materia de divulgacién de la

cultura civica democratica realiza el IEDF entre la poblacién infantil y juvenil en primer

orden y con la poblacion en general interesada en asuntos de interés comin. La
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articulacion de las actividades a través de un documento signado por los representantes
de cada una de las instituciones involucradas, fortalece [a imagen institucional del IEDF
al ser reconocido como una instancia que trabaja de manera permanente abriendo

espacios de expresién y participacion capitalina.

Elaborar la estrategia para la implementacion de concursos en las direcciones distritales

Meta: Un documento que informe de manera detallada las actividades que se deben llevar a

Meta:

cabo para el desarrollo de cada uno de los concursos, mismos que representan también
en el nivel distrital, importantes foros para conocer y fomentar las propuestas que en
materia de valores democraticos tienen nifias, nifios y jévenes y con ello ampliar la

cobertura de cada certamen.

Generar contenidos para publicaciones impresas y/o electronicas que fomenten los
valores democraticos

Nueve textos resultado de la novena emision del certamen infantil y juvenil de cuento
que den constancia de la participacién de las nifias, los nifios y las y los jovenes a través
de la produccidén escrita cuyas obras puedan ser transformadas en publicaciones
digitales y/o impresas. Estas publicaciones formaran parte de las acciones educativas
dirigidas a promover la participacién de nifios y jévenes, considerandola como practica
central de la vida democratica que debe ser alentada desde las primeras etapas de la

vida.

-3
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Cuadro 15.
Cronograma para la actividad institucional a 1. Educacién para la vida en democracia
! A | w.. . | Ene | Feb | Mar | Abr |:May | Jun | Jul | Ago | Sep Nov | Dic |
3 I e 4 [ R S g . gx i3 s ‘)\’k%?xﬁk
’ Reclutamiento y formacidén de prestadores de servicio 05.03
social como promotores ciudadanos. ) :
Implementar intervenciones educativas y talleres para la :
2 adquisicién y desarrolio de habilidades y competencias | 05,03 :
para la vida en demogracia, 1
Realizar presentaciones educativas, talleres y cursos
3 para la formacién en valores de la demacracia, dirigidas | 05.03
a la comunidad educativa y otros puablicos.
Gestionar e implementar la vinculacién, colaboracién y
4 apoyo interinstitucional para el fomento de la educacién | 05.03

para la vida en democracia.
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Cuadro 16.
Cronograma para la actividad institucional 2. Divulgacién de la cultura democratica y promocion de los derechos politico—
electorales
‘ 4 Meses
Namero Accion RO -
) Ene | Feb | Mar ] Abr | May i Jun | Jul | Ago Se;ﬂ Oct | Nov | Dic
o
Realizar mensajes de difusion para el Proceso Electoral
1 Local 2014-2015 y de divulgacién de la cultura | 05.03 |
democratica.
]
5 Realizar concursos yfo eventos para fomentar la 05.03 : I |
divulgacion de fa cultura democrética. ' i ;
; |
] . -
3 Elaborar la estrategia para la implementacion de 05.03
concursos en las direcciones distritales. )
. 4
Gestionar |a colaboracidén interinstitucional para el
4 fortalecimiento de Jla divulgacién de la cultura | 05.03 !
democratica.
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- Nimero

Accion

RO

Meses

_Ene }

Feb.

Mar

Abr

.May{ Jun | Jul

Generar contenidos para publicaciones impresas yfo
electrdnicas que fomenten los valores democraticos.

05.03

‘Ago | Sep | Oct

Nov

Dic
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l.. Introduccion

En relacién con fa materia de participacion ciudadana es pertinente destacar que las recientes
reformas al Cddigo de Instituciones y Procedimientos Electorales (Cédigo), ratifican la facultad
del Instituto Electoral del Distrito Federal (Instituto) para llevar a cabo la organizacién, el

desarrollo de la jornada y el computo de los procesos de participacion ciudadana.

En este sentido, la construccion del Programa Institucional de Participacién Ciudadana 2015
(Programa), pone especial atencion a las recomendaciones, experiencias y togros que la
Direccién Ejecutiva de Participacion Ciudadana (Direccidén Ejecutiva), en coordinacién con los
40 6rganos desconcentrados del Instituto y los propios érganos de representacién ciudadana
(oRC) han acumulado en los ultimos cuatro afos, tiempo que coincide con la puesta en marcha
de la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal (Ley de Participacion), la creacion de
la Direccién Ejecutiva y la segunda generacién de ORC en esta Ciudad Capital.

En efecto, este Programa conjuga los esfuerzos de diversas areas que integran al Instituto,
tales como la Direccién Ejecutiva y sus homélogas dentro de la estructura organica, unidades
técnicas y direcciones distritales, de manera especial se vinculan durante el egjercicio de la
Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo que se realizara por sexta ocasion en

noviembre de 2015.

En relacién con los ORC, durante este afno se pondra énfasis en la construccion de una nueva
relaciéon con los integrantes de los comités ciudadanos, consejos de los pueblos y consejos
ciudadanos delegacionales que se traducird en un proceso de acompafiamiento constante gue
construya lazos de cercania y confianza. Asimismo, se revisaran los lineamientos normativos
para generar herramientas que les ayuden a llevar el seguimiento de las sesiones ordinarias y
extraordinarias que, conforme a la Ley de Participacion, deben celebrar de manera publica al

menos cada tres meses.

Ademas de lo anterior, conforme a lo establecido en la Ley de Participacion, la Direccidn
Ejecutiva, a través de la Direccion de Organizaciones de Representacion Ciudadana, coordinara
la elaboracién y supervisién de este Programa Institucional de Participacién Ciudadana y lo
armonizard con el Programa Institucional de Evaluacion del Desemperio de los Comités
Ciudadanos, asi como con el Programa de Fomento a las Organizaciones Ciudadanas.
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También en este afio se mantendra una vinculacién estrecha con los Programas Institucionales
de Capacitacion, Educacién, Asesoria, y Comunicacién sobre las atribuciones de los Organos
de Representacién Ciudadana, organizaciones ciudadanas y Ciudadania en general 2015, asi
como con el de Promocidon y Desarrollo de los Principios Rectores de la Participacion
Ciudadana 2015, para encaminarlos todos hacia una mejor relaciéon con los ORC y hacia el

impulso del proceso de la participacion ciudadana en el Distrito Federal.

A través de este Programa se disefaran y operaran mecanismos de coordinacion y seguimiento
a los trabajos que en materia de participacion ciudadana deberan implementar las direcciones

distritales durante el gjercicio 2015.

Adicionalmente, se coordinard la elaboracidon de procedimientos, manuales, formatos,
instructivos o herramientas documentales necesarios para el mejor funcionamiento de los ORC,
en su vida interna y en su relacion con tdpicos especificos que les atafien, como el Presupuesto

Participativo.

De igual forma, se implementara el otorgamiento de apoyos materiales a los ORC para el
desarrollo de sus funciones y se coordinara el procesc de registro de organizaciones
ciudadanas, ademas de que se plantearan innovaciones y mejoras en materia de asesoria para

el ejercicio de sus derechos y obligaciones, conferidos en la Ley de Participacion.

En general, el Programa presenta mejoras e innovaciones en cuanto a las obligaciones que le
establece la Ley de Participacion al Instituto como autoridad en la materta y respecto de la
atencion que debe propercionar a los ORC.

Se detallan a lo largo del Programa las razones que llevan a plantear las siguientes actividades

institucionales:

» Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2016 organizada e implementada
» Atencion y otorgamiento de apoyos materiales a los 6rganos de representacion
ciudadana fortalecidos |

» Organizaciones ciudadanas del Distrito Federal registradas y fomentadas
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Il. Marco Juridico

Este Programa atiende a las disposiciones del Codigo, especialmente a lo dispuesto en los
articulos 45, fraccion V: 78, fraccion |1, asi como 280 y 281, éstos ultimos que establecen como
atribucion del Instituto la organizacion, desarrollo, coordinacion, computo y declaracién de

resultados de los procesos electivos y instrumentos de participacion ciudadana.

En cuanto a la Ley de Participacion, el Programa tiene como finalidad dar cumplimiento a lo
dispuesto en los articulos 15, Gltimo parrafo, 77, 78 y 79, respecto al registro y fomento de las
personas morales que pretendan constituirse como organizaciones ciudadanas, para los fines

que establece la citada normativa.

Por su parte, de acuerdo a lo dispuesto en los articulos 83, 84 y 204 de la Ley de Participacion,
se realizara la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo para la definicion de
proyectos especificos en las colonias y pueblos originarios, la cual tendra verificativo el segundo

domingo de noviembre de 2015.

Asimismo, en materia de orientacion y apoyos a los érganos de representacion ciudadana este
Programa prevé la asistencia de servidores publicos del Instituto en las sesiones del pleno de
los consejos ciudadanos delegacionales, asi como la provisién periédica de apoyos materiales,
formatos y demas documentos de apoyo que faciliten y acomparien la adecuada atencion de
diferencias y responsabilidades al interior de los ORC, tal y como lo prevén los articulos
101,173,185,186, 187, 212, 226, 237, 238, 239, 248 y 249 de la citada Ley.

Normatividad Interna

Este Programa se alined estratégicamente con las siguientes Politicas y Programas Generales,
contenidas en el Plan General del Desarrollo del Instituto Electoral del Distrito Federal 2014-
2017, aprobado mediante Acuerdo del Consejo General ACU-08-14, el 30 de enero de 2014.

Politicas Generales

De construccion de la democracia. Atiende al compromiso de dirigir las acciones de la
institucion hacia la extension y la apropiacion de las practicas democraticas entre los habitantes
y demas actores politicos del Distrito Federal, asi como a la formacién de cultura, valores y
actitudes entre los mismos, (...). Al mismo tiempo, se encauza a la organizacién eficiente de

procesos electorales y de participaciéon ciudadana, tanto como a la formacion de la ciudadania
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que ejerza activamente sus derechos politicos electorales y sea consciente del valor de su

intervencion en las practicas democraticas de la Ciudad de Mexico.

Programas Generales

De Organizacion de los Procesos Electorales y de Participacion Ciudadana. Tiene como
proposito garantizar la eficiente organizacion y aplicacién de las herramientas de la participacion
ciudadana que por ley son responsabilidad del IEDF, ademas de los procesos electivos para la
renovacion de la Jefatura de Gobierno del Distrito Federal, de las jefaturas delegacionales, y de
la ALDF.

De construccion de ciudadania participativa. Se enfoca en promover y fortalecer, con el apoyo,
en su caso, de instituciones educativas, medios de comunicacion, organizaciones civiles y
asociaciones politicas, la transmisién de conocimientos, valores y practicas democraticas a las
poblaciones infantil y juvenil y a la ciudadania en general en el Distrito Federal, a través de la
realizacion de acciones y eventos de formacion, divulgacion y educacion para la vida

democratica.
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1il. Metodologia del Marco Légico

En este apartado, mediante el desarrolio de las dos etapas de |a Metodologia del Marco Lagico:
Identificacién del problema y afternativas de solucion y Planificacion se disefia el contenido del

Programa.

En la primera etapa, a través de un analisis [6gico y secuencial, que inicia con la Identificacion
del problema y las alternativas de solucidn, se define la estructura basica del Programa, la cual
concluye con la definicidn de las acciones necesarias para ejecutar el Programa y con la

alineacién estratégica correspondiente.
En la segunda etapa, se desarrolla la Matriz de Indicadores de Resultados {MIR). Dicha matriz
expone, de manera sintetizada, la estructura y otros elementos necesarios —como son los

indicadores— para verificar la efectividad del Programa. A continuacion se desarrollan ambas

etapas.

Primera etapa: Identificacion del problema y alternativas de solucién.

a) Anélisis de involucrados
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Actores internos
De conformidad con lo establecido en el Cédigo, el Programa que nos ocupa esta inscrito en un
proceso institucional normativo y de gestion, articulado por diferentes actores y 6rganos del

Instituto, con niveles jerarquicos e importancia.

1. Consejo General. Es el 6rgano superior de direccién del Instituto facultado para aprobar el
Presupuesto de Egresos y el Programa Operativo Anual. Asimismo, es la instancia en quien
recae la responsabilidad por el cumplimiento cabal a lo mandatado en la Ley de
Participacion y en el Cadigo, referente a la aprobacién de Convocatoria de la Consulta
Ciudadana sobre Presupuesto Participative 2016, ademas de ser el drgano que aprueba los
dictamenes de registro de las Organizaciones Ciudadanas, ambas actividades sustantivas
de este Programa.
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Comision Permanente de Participacion Ciudadana. Es la instancia facultada para
supervisar y vigilar, el cumplimiento del presente Programa y sus actividades
institucionales. De manera especifica durante el ejercicio 2015, es competente para
supervisar las acciones vinculadas con la organizacion, desarrolio, coordinacién, computo y
declaracion de resultados de la consulta Ciudadana sobre presupuesto paricipativo, asi
como‘la atencién, asesoria y apoyos materiales que se brinda a los drganos de
representacidon ciudadana. Asimismo, es la instancia responsable de someter a
consideracion del Consejo General los dictAmenes relativos al registro de Organizaciones

Ciudadanas.

Secretaria Ejecutiva. Es el érgano encargado de vincular los esfuerzos de las acciones de
este Programa tanto con los diferentes organos ejecutivos, unidades técnicas y érganos
desconcentrados como con las autoridades externas en materia de participacion

ciudadana.

Secretaria Administrativa. Es el érgano encargado de proveer los apoyos materiales que
la Direccion Ejecutiva distribuye periddicamente, a través de las direcciones distritales, a ios

Organos de Representacion Ciudadana.

Direccion Ejecutiva de Participacion Ciudadana. Es el drgano ejecutive en el que recae
la responsabilidad de disefiar, planear, programar y ejecutar este Programa. Es quien
atiende los aspectos y procesos normativos aplicables; establece las acciones de
coordinacién entre los involucrados; valera el impacto de las situaciones generadas en el
entorno y, por Ultimo, quien informa a las instancias competentes en la materia del avance,
y en su caso, de las probables reconducciones que deban realizarse al Programa. Por

consiguiente, es responsable del cumplimiento del mismo.

Direccion Ejecutiva de Educaciéon Civica y Capacitacién Electoral. Es el érgano
ejecutivo encargado de dar la capacitacion a los y las funcionarias del instituto, asi como a
la ciudadania que participa como responsable en las mesas receptoras de opinion, en el
caso de la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2016. Ademas, es el
organo a través del cual se disefian y originan los productos editoriales & impresos

necesarios para la ejecucion del Programa. Es también responsable de la educacidn civica




Programa Institucional de Participacion Ciudadana 2015
JAQ21-15

y por lo tanto corresponsable con la Direccién Ejecutiva de la formacion para el ejercicio de

la ciudadania.

7. Direccion Ejecutiva de Organizacion y Geoestadistica Electoral. Es el 6rgano ejecutivo
encargado de proporcionar el marco geografico y de gestionar el listado nominal para llevar
a cabo los instrumentos y procedimientos de participacion ciudadana; se encarga ademas
del disefio y de la produccion de los materiales y modelos de documentacidn que se

utilizaran.

8. Unidad Técnica de Archivo, Logistica y Apoyo a Organos Desconcentrados. Es la
Unidad Técnica encargada de vincular, coordinar y comunicar las acciones propuestas por
este Programa con las direcciones distritales, érganos fundamentales para proporcionar la

atencion, servicios e informacién a los ORC.

9. Unidad Técnica de Servicios Informaticos. Es la Unidad Técnica encargada del
desarrollo de los sistemas informaticos y las aplicaciones necesarias para implementar los
instrumentos y procedimientos de participacién ciudadana, asi como para el seguimiento de

la actividad cotidiana de los ORC.

10. Unidad Técnica de Comunicacion Social, Transparencia y Proteccion de Datos
Personales. Es |1a Unidad encargada de la difusién de los proyectos que prevé este
Programa, sirve ademas de vinculo en la materia con los 6rganos de comunicacion del
resto de las autoridades en materia de participacion y vincula a través de redes sociales a

los ciudadanos con las funciones de la Direccién Ejecutiva.

11. Direcciones distritales. Son los 6rganos desconcentrados del Instituto que hacen posible
la ejecucién de la parte sustantiva de este Programa. Conforme a lo estipulado en el
Codigo, entre sus atribuciones estd la de auxiliar a la Direccién Ejecutiva en lo relativo a los
comités y consejos. Institucionalmente, son las instancias operativas de primer contacto
con los comités, consejos y ciudadania en general —poblacién objetivo de este Programa—.
Asimismo, reciben y resguardan los documentos que certifican las acciones realizadas por
los ORC. La colaboracion de las direcciones distritales son pieza fundamental para el

cumplimiento del Programa.
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Actores externos

Por lo que respecta a estos actores, la Ley de Participacion determina su intervencion, a saber:

1. Asamblea Legislativa del Distrito Federal. Es el 6rgano de gobierno al que le
corresponde la funcion legislativa del Distrito Federal. Entre sus facultades esta la de emitir
reformas y adiciones a la Ley de Participacion mismas que, en su caso, podrian modificar

cualitativamente la ejecucion de este Programa.

2. Gobierno del Distrito Federal. Es el dérgano encargado de promover el desarrollo para
mejorar la calidad de vida de la ciudadania. Es autoridad en materia de participacion
ciudadana y de presupuesto participativo, contribuye de manera primordial a la difusion de
los instrumentos y procedimientos de participacidn ciudadana.

3. Delegaciones. Son esencialmente las encargadas de opinar sobre la viabilidad de los
proyectos especificos que seran sometidos a consulta ciudadana; apoyan en la difusion y
logistica de las consultas y ejecutan los proyecios que resultan ganadores en cada colonia
o pueblo. Por tanto, apoyan sustantivamente en el desarrolio de una de las actividades
institucionales de este Programa. Adicionalmente, proporcionan los espacios fisicos para el

desarrollo de las sesiones de los ORC.

4. Organos de representacién ciudadana. Son los comités y consejos de las colonias y
pueblos del Distrito Federal, asi como los consejos ciudadanos delegacionales, electos por
la ciudadania e instalados por el Instituto. Entre sus funciones destaca la de representar los
intereses colectivos de los habitantes de su colonia o pueblo o bien demarcacion temitorial,
asi como conocer, integrar, analizar y promover las soluciones a las demandas o

propuestas de los vecinos. Son sujetos medulares del Programa.

5. Organizaciones ciudadanas. Son aquellas asociaciones civiles sin fines de lucro, que
hayan obtenido su registro como organizaciones ciudadanas por haber cumplido con los
requisitos de ley y cuyo ambito de actuacion esté vinculado a los intereses de las colonias o
pueblos del Distrito Federal. Esto las convierte en un actor relevante y necesario para la

construccion de una ciudadania participativa.
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6. Habitantes del Distrito Federal. Son todas aguellas personas que residen en su territorio,
no necesariamente son ciudadanos y, de acuerdo con la Ley de Participacién, pueden
asistir a las asambleas ciudadanas con derecho a voz; son un nuclec potencial para el

desarrollo de una ciudadania plena.

El resultado de la valoracién muestra los roles, intereses o una mayor expectativa de los actores
en el desarrollo y ejecucién de las acciones, alcances y limitaciones en el Programa. En tal
virtud, a continuacién se presenta el Andlisis de involucrados, en el que se realiza la valoracion
de cada uno, determinada con base en los niveles de interés y la fuerza que eventualmente

ejercerian en la ejecucioén de este Programa.

La escala de valores es del 1 al 5, donde el 1 representa el menor interés, expectativa o fuerza

y el 5 expresa el maximo.

A continuacion se presentan los valores asignados a los actores involucrados.

Andlisis de involucrados

Intereses o

Actor Involucrado expectativas Fuerza Resultante
Consejo General 5 5 25
Comision de  Participacion 5 5 25
Ciudadana
Secretaria Ejecutiva 5 5 25
Secretaria Administrativa 5 4 20
Direccion Ejecutiva de 5 5 25
Participacidn Ciudadana
Direccidén Ejecutiva de 3 4 12
Capacitaciéon Electoral vy
Educacion Civica
Direccidén Ejecutiva de 4 4 16
Organizacion y Geografia
Electoral
Unidad Técnica de Archivo, 5 5 25
Logistica y Apoyo a Organos
Desconcentrados

4 4 16

Unidad Técnica de Servicios
informaticos
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Intereses o

Actor Involucrado expectativas Fuerza Resultante
Unidad Técnica de 3 4 12
Comunicacion Social,
Transparencia y Proteccion de
Datos Personales
Direcciones distritales 5 5 25
Asamblea Legislativa del Distrito 4 5 20
Federal
Jefe de Gobierno 4 5 20
Delegaciones 4 5 20
Organos de representacién 4 4 16
ciudadana
Organizaciones ciudadanas 3 3 9
Habitantes def D. F. 2 2 4

El resultado de la valoracidon muestra a los actores con mayor interés o una mayor expectativa
por su intervencién directa en la opinion, valoracién y aprobacion en el desarrollo y ejecucion de
las acciones en materia de participacion ciudadana y, a su vez, en c¢olaboracién institucional con

la Direccién Ejecutiva para su cumplimiento.

Los actores internos conforme a su ambito de competencia, ejercen un interés determinante y
una fuerza organizacional sinérgica necesaria para el desarrollo de las Actividades
Institucionales (Al's), que facilitaran el desamollo de los instrumentos y procedimientos de
participacidon ciudadana, asi como serviran de orientacion y apoyo para la atencion y

cumplimiento de las atribuciones de los ORC y de las OC.

Respecto a los actores externos, en algunos casos su interés es categdricamente mayor, pues
corresponden a la condicion de autoridades ejecutivas y legislativas vinculadas directamente
con la solicitud o convocatoria de algunos instrumentos y procedimientos de participacion
ciudadana, en relacion a los otros actores de esta clasificacion lo representan los ORC y que
constituyen el objeto y sujeto fundamental de la Ley de Participacidn, asi como de las acciones
del Programa. Todos ellos tienen la fuerza ciudadana y juridica suficiente para exigir el ejercicio

de los derechos y atribuciones que se establecen en la Ley de |la materia.

Por lo que hace a las organizaciones ciudadanas registradas y a los habitantes del Distrito

Federal, por ley, tienen escasa incidencia en las actividades de este Programa.
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En resumen, se consideran diecisiete actores involucrados en la ejecucidn y objeto del presente

Programa.
b) Analisis de problemas

Para definir el problema del presente Programa, se tomd en cuenta al conjunto de experiencias
y testimonios obtenidos del contacto cotidianc directo, personal, telefénico y por escrito con los
integrantes de los comités ciudadanos y consejos de los pueblos y, de manera indirecta, a
través de las consultas hechas y de manifestaciones obtenidas en diferentes encuentros en
algunas acciones de acercamiento con los ORC, OC y ciudadania en general, como lo son las
tertulias ciudadanas que este Instituto ha realizado, asi como a través de los organos
desconcentrados de este 6rgano electoral; y con el analisis del diagnéstico del desempeifio

realizados, en los ejercicios anteriores.

En este sentido, las acciones de este Programa pretenden construir entre los integrantes de los
ORC, OC y ciudadania en general, una actitud participativa en cuanto a sus derechos y

obligaciones en materia de participacion ciudadana.

El poco interés y la baja participacion de estos actores se revela en su mayoria en la
desigualdad en la composicién de los comités o consejos de los pueblos (comités y consejos), y
la de integracién plural de miembros de formulas distintas en un solo comité o consejo. Esta
pluralidad de la conformacién en muchos casos provoca tensiones, conflictos y exclusiones que
se reflejan en la vida interna de los comités y consejos, haciendo en algunocs casos uso de los
procedimientos para la resoluciéon de conflictos al interior de los ORC y en otros, los multiples
escritos y llamadas de denuncia y queja que se reciben en las oficinas centrales, las direcciones

distritales y hasta en la Contraloria General del Instituto.

Estas practicas, se visualizan como débiles, en el sentido de que la participacion legalmente
instituida no adquiere aun formas robustas, consolidadas y consistentes en el tiempo,

manifestandose en la baja participacién en los ejercicios electivos y consultivos realizados, asi

como en la desercion progresiva de los integrantes de los ORC que reduce el numero de

miembros activos a minorias.

W O
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En lo que se refiere a la consolidacion, en este Programa se pretende fortalecer la orientacion,
atencién y apoyo a los ORC, OC y ciudadania en general para el cumplimiento de sus

atribuciones en la mejora permanente de las practicas de participacion ciudadana.

Como se observa, hasta ahora la actuacion de los integrantes de los ORC se presenta como
escasa y de poco interés en atencion a su desigual composicién, dada la diversidad de
practicas, bajo por los niveles de invoiucramiento y cumplimiento de obligaciones y, débil, el
desconocimiento institucional de procedimientos a seguir, en ocasiones, por parte de los

drganos desconcentrados.

Y no menos importante esta actitud también se manifiesta en las cifras de participacién en los
instrumentos y procedimientos de participacion ciudadana en donde adn se muestran
resultados modestos, por todo o anterior, los sesgos de actuacidén ofrecen una amplia ventana

de oportunidad para este Programa.

Por lo anterior, el problema central se expresa de la siguiente forma:

Poco interés y débil participacién en las actividades, instrumentos y procedimientos de

participacién ciudadana establecidos en [a Ley de la materia

A continuacion, ubicados en la parte superior del arbol de problemas se establecen los efectos
producidos por el problema central antes sefialado y, en la parte inferior, se definen las causas
que lo originan. Con este esquema se articula la visién global de la problematica que afronta el
Programa.
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Arbol de Problemas
Baja participacion, desinterés, y desercion Desconocimiento de  disposiciones legales,
progresiva de los integrantes de los 6rganos de administrativas  y de gestidn para el
representacion ciudadana y de los ciudadanos cumplimiente de sus derechos y obligaciones
en los mecanismos de participacién ciudadana. de representacién
Poco interés y débit participacién en fas actividades, instrumentos y procedimientos de participacion
ciudadana establecidos en 12 Ley de la materia
ﬁk
b

Qéﬁcit histérico en la construccion de cul;ura Bajo compromiso del papel y funciones legales,
ciudadana observable en las practicas normativas  y sociales de  representacion
cotidianas de los ORC y en sus vinculos con ciudadana por parte de los integrantes de los

autoridades. ORC.

¢) Anélisis de objetivos

De acuerdo a lo expuesto en el arbol de problemas, a continuacion se definen los objetivos del
Programa, mismos gue serviran como solucion a los problemas identificados. En este analisis las
causas y los efectos enunciados, se transforman en medios y fines Utiles para responder al
problema central expuesto.

Arbol de Objetivos

Emitir ta Convocatoria con Contribuir al robustecimiento, Promover el fortalecimiento y
reglas de operacidn  y desarrollo y operacion de los la vinculacién entre las
mecanismos que facliten el Organcs de Representacion Organizaciones Ciudadanas y
ejercicio consultive, Ciudadana y Organizaciones los Organos ge
favorezcan la participacion y Ciudadanas. Representacion Ciudadana.

Fy ’ T

Fortalecer la cultura de Ya participacién mediante mecanismes que faclliten el ejercicio consultivo, favorezcan el
aumento de la participacién y contribuyan a la consolidacidn de mejores praclicas ciudadanas en matena

participativa.
F
Organizar e implementar la Fortalecer la  atencidn y Registrar y fomentar a las
Consulta Ciudadana sobre otorgar los apoyes materales organizaciones  cliudadanas
presupuesto participativo a los Organos de del Distrito Federal.
20186. Representacion Ciudadana,

16
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Hasta aqui, el Programa establece como propésito central que el Instituto desarrolle acciones
para fortalecer la cultura de ia participacion facilitando el ejercicio consultivo sobre presupuesto
participativo, promoviendo el aumento de la participacion en los actores involucrados y

coadyuvando a la consolidacidén de mejores practicas ciudadanas en la materia.

d) ldentificacion de alfternativas de solucion al problema

Ahora bien, a continuacion se presenta el esquema con los medios y las acciones que

permitiran su logro.

Medios

Organizar e implementar 'a Consulta
Ciudadana sobre Presupuesto
Participativo 2016.

Fortalecer la atencidn y ptorgar los apoyos
materiales a  los rganos  de
Representacién Ciudadana.

Registrar y fomentar a las
organizaciones ciudadanas del
Distrito Federal.

Acciones

Elaborar la Convocatoria para ia
organizacién y desarrollo de la Consulta
Ciudadana sobre Presupuesto
Participativo 2016.

Elaborar los documentos normativos
para la organizacidn, desamgllo,
registro, vigilancia y cémputo de los
resultados de ta Consulta Ciudadana
sobre Presupuesto Participativo 2016.
Dar seguimiento a las efapas del
proceso de Ja Consulta Ciudadana
sobre Presupuesto Participativo 2016.
Coordinar, en su caso, el procedimiento
de generacion y entrega de resultados
de la emisioén de opiniones por internet
de la Consulta Ciudadana sobre
Prasupuesto Participativo 2016.
Realizar un evento publico para la
entrega de los resultados de la Consulta
Ciudadana sobre Presupuesto
Participativo 2015, con las delegaciones
politicas del Distrito Federal,

Realizar un evento publico en el que
participen |IEDF, candidalos a las
jefaturas delegacionales vy consejos
ciudadanos delegacionales, a fin de
suscribir una carta compromiso en la
que s& exhorle al cumplimiento
normativo de las etapas y ejecucién de
la Consutta Ciudadana sobre
Presupuesto Participativo.

Elaborar [a convocatoria para la
Consulta Ciudadana extraordinaria
sobre Presupuesto Padicipative 20186,
que en su caso, ordenen los drganos
jurisdiccionales.

Disefiar y poner en funcionamiento un
observatorio  ciudadano para  dar
seguirmiento al presupuesto
participativo.

Elaborar una propuesta de reforma a la
Ley de Participacion Ciudadana del
Distrito Federal.

Entregar a las direcciones distritales el
material de papeleria que
proporcionaran a ftos 6rganos de
representacion ciudadana.

Dar seguimientc a la entrega de
material de papeleria de los 6rganos de
representacion ciudadana.

Coordingr el proceso de renovacién de
la mesa directiva de los consejos
ciudadanos delegacionales.

Actualizar los formatos de apoyo para
desempeiic de flos Organos  de
representacién ciudadana, en caso de
modificaciones a la Ley de
Parlicipacidn Ciudadana del Distrito
Federal.

Elaborar el informe relative a la
modificacién en la integracién de los
comités ciudadanos y consejos de los
pueblos.

Elaborar un diagnbsticc sobre Ia
operatividad de! sistema informatico de
seguimiento a los drganos  de
representacion ciudadana.

Elaborar un protocolo de atencién para
los organos de  representacion
ciudadana.

10, Elaborar un analisis sobre la viabilidad

del programa de servicio social en los
organas de representacion ciudadana.

Elaborar una propuesta de reforra
al Reglamento del Insfituto Electoral
del Distrito Federal para el Registro
de Organizaciones Ciudadanas.
Disefar un  micrositio de las
organizaciones ciudadanas.

Realizar y difundir en la pagina
institucional el aviso para el registro
de organizaciones ciudadanas.
Recibir las solicitudes de registro
como  organizacion  tiudadana
remitidas por las direcciones
distritales y elaborar e} informe
correspondiente.

Elaborar los proyectos de dictamen
de las solicitudes de registro de las
organizaciones ciudadanas.

Notificar a las organizaciones
ciudadanas los acuerdos de
dictamen emitidos por el Consejo
General del Instituto.

Mantener actualizado el registro de
arganizaciones ¢iudadanas.

Realizar un censo de las
organizaciones ciudadanas con
registro ante el Instituto.

Elaborar & implementar el
Programa de fomenfo a Ilas
organizaciones ciudadanas,
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e) Seleccion de la alternativa éptima

En este sub apartado, se analiza la viabilidad y la contribucién de cada medio y sus acciones a

la solucién de! problema.

Ei primer medio Organizar e implementar la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto
Participativo 2016, ademas de constituir una obligacién legal ineludible, es el acto institucional
mas relevante en materia de participaciéon ciudadana en el periodo. La organizacién de este
instrumento permite el despliegue coordinado del conjunto de las areas institucionales. Del
resultado cuantitativo y cualitativo de este ejercicio se obtienen indicadores fundamentales para

medir el desempenio institucional.

La consulta ciudadana se gjecuta a partir de cinco acciones: la primera es elaboracion de la
Convocatoria para la organizacion y desarrollo de la misma, en la que a través de las bases y
reglas que la constituyen se plasman las caracteristicas esenciales del ejercicio, en esas se
recuperaran las experiencias obtenidas y se propondran acciones de mejora que faciliten la
participacion, fomenten la vinculacion social en las colonias y pueblos originarios y posicionen al
Instituto como organizador de este ejercicioc democratico. Sera especialmente importante el
tratamiento que, en su caso, se proponga para continuar el uso de la tecnologia de la

informacion y la comunicacién para la emisidn y recepcion de las opiniones ciudadanas.

La segunda accién implica elaborar los documentos normativos para la organizacion, desarrollo,
coordinacién, computo y declaracion de resultados de la misma y que permiten la operacién de
la Direccion Ejecutiva con los érganos desconcentrados del Instituto y de éstos con los
miembros de los comités y consejos y con la ciudadania en general. La tercera accion esta
propuesta para la vinculacién de los trabajos de organizacion y logistica con los 6rganos
ejecutivos, unidades técnicas y direcciones distritales, asi como con autoridades en materia de

participacién ciudadana.

La cuarta accion prevé la implementacion de un procedimiento para generar y entregar a las
direcciones distritales las actas y listas sobre los resultados de la consulta por internet, vital para

la realizacidn de la jornada consultiva en las mesas receptoras de opinion.

Por su parte, las acciones cinco y seis, tienen el proposito de generar un compromiso con los

delegados y candidatos a las jefaturas delegacionales para la ejecuciéon de los proyectos
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especificos ganadores de la consulta ciudadana. Con ello se abonara a la credibilidad y al
fomento de la participacién ciudadana en las consultas subsecuentes.

La séptima accion, conforme a la experiencia institucional, se propone con la finalidad de
atender una o varias consultas ciudadanas extraordinarias que eventualmente se le ordenen a

este érgano.

En este medio, las direcciones distritales tienen asignado un papel fundamental, pues son el
contacto directo con los y las integrantes de los comités y consejos y con la ciudadania
participante, son también el vinculo con las autoridades delegacionales para la tramitacion de
los proyectos sobre presupuesto participativo y los organizadores locales de la jornada

consultiva.

En cuanto a la viabilidad tecnica, se determina como posible la ejecucion de las acciones.
Econdmicamente, este medio y sus acciones requieren de los recursos humanos y materiales
presupuestados anualmente por la Direccidn Ejecutiva y de la sinergia presupuestal y humana

del resto de las areas institucionales.

El segundo medio Fortalecer la atencion y otorgar fos apoyos a los érganos de representacion
ciudadana, tiene como fin elevar los estandares de servicio que hasta ahora se ofrecen a los
ORC. Esta integrado por diez acciones, complementarias entre si: la primera accién propone
disefiar y poner en funcionamiento un observatorio ciudadana para que las personas puedan
vigilar y dar seguimiento a la ejecucién de los proyectos especificos. Sera una herramienta que

favorezca la transparencia y rendicién de cuentas sobre el tema de las consultas ciudadanas.

La segunda accion, tiene con objeto generar una propuesta de reforma a la Ley de Participacion
a fin de contar con un instrumento actualizado que permita un cumplimiento mas eficiente y un

desarrollo efectivo de la participacién ciudadana.
La tercera y cuarta acciones implican la adquisicion de material de papeleria y la coordinacién
con las direcciones distritales para su distribucion a los ORC, con la que se cumplird lo

establecido en la Ley de Participacién.

La quinta accidén es coordinar el proceso de renovacion de la mesa directiva de los consejos

ciudadanos delegacionales, obligacién de este Instituto, para lo cual se generara la
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convocatoria y los formatos necesarios. El cumplimiento de esta accién supone la coordinacion
con los 16 direcciones distritales, cabeceras de delegacién. La sexta accion, previendo una
probable reforma a la Ley de Participacion, busca armonizar los formatos, indispensables para
el desarrollo de actividades de los comités, consejos y consejos ciudadanos delegacionales con

dicha norma.

La séptima accidn se establece para cumplir con la disposicion normativa de elaborar un
informe anual sobre los movimientos generados al interior de los comités y consejos. En cuanto
a la octava, novena y décima acciones se plantean como parte de la mejora continua de las
actividades de la Direccidn Ejecutiva, a partir de las cuales se generara informacién cuantitativa

y cualitativa para el mejor funcionamiento y atencién de los ORC.

En cuanto a la viabilidad técnica de este medio, se determina como posible la ejecucién de las
diez acciones, derivado de su importancia y aportes a la participacioén ciudadana. En cuanto a la
viabilidad econémica conviene tener claro que de las acciones propuestas, solo la primera y la
tercera requieren y suponen una asignacion de recursos economicos considerable, adicionales
a los humanos anualmente presupuestados por la Direccidn Ejecutiva. Derivado de la obligacion
institucional, establecida en el articulo 186 de la multicitada ley, esta autoridad debe entregar
timestralmente a los comités, consejos y consejos ciudadanos delegacionales el material de
papeleria necesario para el desempefic de sus funciones. Por lo anterior, es necesaria la
adquisicion de dicho material; también es preciso valorar que en funcion del presupuesto
asignado, la Direccién Ejecutiva programara la cantidad y el tipo de material que entregara a las

40 direcciones distritales.

Por uitimo, el tercer medio, Registrar y fomentar a las organizaciones ciudadanas del Distrito
Federal, tiene como fin contribuir al desarrollo de la cultura de la participacidén ciudadana,
mediante el registro y fortalecimiento de las organizaciones ciudadanas constituidas en la
Ciudad de México, las cuales, a través de sus representantes legales, forman parte de la
integracion de los consejos ciudadanos delegacionales. Dicha situacion fortalece, a su vez, el

tejido organizativo y social de las colonias y pueblos.

Incluye nueve acciones, entre las que destacan las de elaborar una propuesta de reforma al
Reglamento; elaborar los proyectos de dictamenes de registro y notificar a las organizaciones

ciudadanas sobre la procedencia de las solicitudes de registro, respectivamente; levantar un

censo, asi como elaborar e implementar el Programa de fomento a las organizaciones
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ciudadanas, el cual es de toral importancia debido a que seria el instrumento de planeacién
para fortalecer el trabajo de dichas figuras, mediante el establecimiento de vinculos, aun

inexistentes, entre éstas y los consejos ciudadanos delegaciones.

De forma general, todas las acciones se valoran complementarias, al igual que viables técnica y
financieramente derivado de que su ejecucion requiere Unicamente de los recursos humanos y
materiales presupuestados por el instituto. En este contexto, la ejecucidén del medio y sus

acciones abonaran sustancialmente a la solucién del problema.

Por lo antes expuesto, los tres medios, dada su viabilidad técnica y econdmica, se valoran como
optimos e importantes para contribuir a la solucién del problema y al cumplimiento del objetivo

del Programa.

f Estructura Analitica del Programa (EAP)

Como resultado del desarrollo de la Metodologia del Marco Légico, a continuacion se presenta la
EAP, el cual muestra la loégica vertical del Programa. Con las acciones planteadas se contribuye
a lograr la realizaciéon de los componentes ¢ medios, mismos que son necesarios para el
cumplimiento del propésito. Asimismo, se contribuye de manera parcial al cumplimiento del fin
institucional colocado en el primer nivel del esquema. En suma, se muestra la correlaciéon entre

los cuatro niveles jerarquicos y los resultados propuestos.

21




Estructura Analitica del Programa (EAP)

Programa Institucional de Participacién Ciudadana 2015

JAD21-15

Fin

Difundir la cultura civica democratica y de la participacién ciudadana

Propésito

Fortalecer la cuttura de la participacion, mediante mecanismos que faciliten el ejercicio consultive, favorezcan el aumento de {a
participacidn y contribuyan a la consolidacion de mejores practicas ciudadanas en materia participativa.

T

T

f

Consulta

Componente 4
Ciudadana sobre

Presupuesto  Participative 2016

organizada e implementada

Componente 2

Alencién y otorgamiento de apoyes

materiales a los organos de
representacion ciudadana
fortalecidos

Componente 3
Organizaciones ciudadanas del
Distrito Federal registradas vy
formentadas

T

1

T

Elaborar la Convocatoria para la
organizacién y desarrollo de la
Consulta Ciudadana sobre
Presupuesto Participativo 2016,
Elaborar los documentos
normativos para fa organizacién,
desarrollo, registro, vigilancia y
cédmputo de los resultados de fa
Consuita Ciudadana sobre
Presupuesto Participativo 2016.
Dar seguimiento a las etapas del
proceso de la Consulta Ciudadana
sobre Presupuesto Participativo
2016,

Coordinar, en su caso, el
pracedimiento - de generacidn vy
entrega de resultados de Ia
emisién de opiniones por internet
de la Consulta Ciudadana sobre
Presupuesto Participativo 2016.
Realizar un evento publico para la
entrega de los resultados de la
Consulta Ciudadana sobre
Presupuesto Participativo 2015,
con las delegaciones politicas del
Distrito Federal.

Realizar un evento publico en el
que participen IEDF, candidatos a
las jefaturas delegacionales vy
consejos ciudadanos
delegacionales, a fin de suscribir
una carta compromisoc en la que se
exhorte al cumplimiento normativo
de las etapas y ejecucidn de la
Consulta Ciuvdadana sobre
Presupueste Participativo.

Elaborar la convocatoria para la
Consulta Ciudadana extraordinaria
sobre Presupuesto Parlicipative
2016, que en su casa, ordenen los
érganaos jurisdiccionales.

10.

Disefiar y poner en funcionamiento
un observatorio ciudadano para
dar seguimiento al presupuesto
participativo.

Elaborar una propuesta de
reforma a la Ley de Participacion
Ciudadana del Distrito Federal.
Entregar a las direcciones
distritales el material de papeleria
que proporcionaran a los organos
de representacion ciudadana.

Dar seguimiento a la entrega de
material de papeleria de los
brganos de representacion
ciudadana.

Coordinar &l procese  de
renovacion de la mesa directiva de
los consejos ciudadanos
delegacionales.

Actualizar los formatos de apoyo
para desempeno de los 6rganos
de representacion ciudadana, en
caso de modificaciones a la Ley
de Participacidn Ciudadana del
Distrito Federal.

Elaborar el informe relativo a la
modificacién en la integraciéon de
los comités ciudadanos y consejos
de los pueblos.

Elaborar un diagndstico sobre la

operatividad del sistema
informétice de seguimiento a los
érganos  de representacion
civdadana.

Elaborar un protocolo de atencién
para los drganos de

representacion ciudadana.
Etaborar un andlisis sobre la
viabilidad del programa de servicio
social en los Grganos de
representacion ciudadana.

Elaborar una propuesta de
reforma al Reglamento del
Instituto  Electoral del Distrito
Federal para el Registro de
Organizaciones Civdadanas.

Disefiar un micrositio de las
organizaciones ciudadanas.

Realizar y difundir en la pagina
institucional el aviso para el

registro de organizaciones
ciudadanas.
Recibir las solicitudes de

registro como  organizacion
ciudadana remitidas por las
direcciones distritales  y
elaborar el informe
comespondiente.

Elaborar fos proyectos de
dictamen de las solicitudes de
registro de las organizaciones
ciudadanas.

Notificar a las organizaciones
ciudadanas los acuerdos de
dictamen emitidos por el
Consejo General del Instituto.

Mantener actualizado el
registro  de  organizaciones
ciudadanas.

Realizar un censo de las
arganizaciones ciudadanas con
registro ante el Instituto.
Elaborar e implementar el
Programa de fomentc a las
organizaciones ciudadanas.
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o Indicadores
Resumen Formula de Frecuencia Medios de Supuestos o
Narrativo N i o verificacion riesgos

ombre Tipo caiculo de medicion 9

Componente 1: Organizacion de [Estratégico | Impacto= Trimestral informes La DEPC cuenta

la Consulta Resultados/Ohjetivos* trimestrales con [0s recursos

Consulta Ciudadana | Ciudadana sobre 100 humanos y

schre  presupuesio | presupuesto N materiales

participative 2016 | participativo 2016 impacto _ esperado= necesarios
organizada e incrementar la cultura

implementada civica . R_esu_ltado:

mayor participacién
Objetivo:  difundir |a
cultura civica.*100

Acciones: Eficacia en Ila |Gestion Eficacia=L*Tp/M*Tr | Trimestral Anleproyecto La pEPC cuenta

elaboracion de la de con los recursos

1. Elaborar | convocatoria . , Convacatoria humanos
Convocatoria para la Consulta Eficacia=convocatoria necesarios
para la Ciudadana sobre reahzada*Q.25/ 1
0rganizacion  y | preg i estn convocatoria Acuerda de la
desarrollo de la Participative 2016 programada para el Comisién  de
Consulta segundo Participacion
Ciudadana sobre trimestre™0.25
Presupuesto
Parlicipativo
2016.

2. Elaborar los | Eficacia en la |Gestion Eficacia=L*Tp/M*Tr Trimestral Informe La DEPC cuenta
documentos elaboracién  de Eficacla=documento trimestral con los recursos
nomativos para | loes  documentos realizado*0.25/ 9 humanes
la organizacidn, [ nomativos ‘ necesarios
desarr%llo dacumentos Los  nueve

4 ' programados para el documentos
registro. 2 trimestre*0.25 ;
vigilancia y ’ normativos
cdmputo de los
resultados de la Minutas
Cpnsulta acuerdos de la
Ciudadana sobre Comision  de
pres_u_pue_sto Participacion
participativo
2016.

3. Dar seguimiento | Eficacia en el | Gestidn Eficacia=L*Tp/M*Tr Trimestral Informe La DEPC cuenta
a las etapas del | seguimiento  al Eficacia=informes trimestral con los recursos
proceso de la | proceso de elaborados*0.25/2 humanos
Consulta Consulta informes ’ necesarios
Ciudadana sobre | Ciudadana sobre programados para el Los dos
Presupuesto Presupuesto 4° trimestre~0.25 informes
Participativo Participativo 2016
2016. Minutas de la

Comision  de
Panticipacion

4, Coordinar, en su | Eficacia en 1a | Gestion Eficacia=L*Tp/M*Tr Mensual Mota lLa DEPC cuenta
€aso, el | coordinacion del Eficacia=evento informativa con los recursos
procedimiento de | procedimiento de realizado*0.08/1 sobre fa | humanos ¥
generacién y | generacion y evento  programado realizacion del | materiales
entrega de | entrega de para noviembre*0.08 evento necesarnios
resultados de 1z | resultados de la
emisidn de | emision de .
opiniones  por | opiniones  por Informe La Comisién de
intemet de la | internet de Iz Trimestral Participacion
Consulta Consulta ?é’ar:-:'e:é’,én de ::
. . 1IZacl
Ciudadana sobre | Ciudadana sobre Actas y listas | goneuita
Presupuesto presupuesto de resultados | giugadana por
Participativo articipativo 2016 " u
206 P p P de la emision | intemet

) de  opiniones
por intemet

5. Realizar un | Eficacia en fa | Gestion Eficacia=L*"Tp/M*Tr Mensual informe: La OEPC cuenta
evento  publico | realizacidén de un Eficacia=evento trimestral con los recursos
para la enfrega | evento realizado®0.08/1 humanos y
de los resultados evento  programado financieros
de la Consulta Jnecesarios
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- Indicadores
Resumen . . Medios de Supuestos o
X . Formula de Frecuencia . r . :
Narrativo Nombre Tipo calculo de medicion verificacion riesgos
Ciudadana sobre para abril*0.08
Presupuesto
Participativo
2015, con las
delegaciones
politicas del
Distrito Federal.
Realizar un | Eficacia en la | Gestion Eficacia=L*Tp/M*Tr Mensual Informe La DEPC cuenta
evento  publico | realizacion de un Eficacia=eventp trimestral con los recursos
en el qgue | evento realizado*0.08/1 humanos ¥
participen |EDF, evento programado ﬁnancie(os
candidatos a fas para abril*D,08 necesarios
jefaturas
delegacionales y
consejos
ciudadanos
delegacionales, a
fin de suscrbir
una carta
COMmpromiso  en
la que se exhorte
al cumplimiento
normativo de las
etapas ¥
gjecucion de la
Consulta
Ciudadana sobre
Presupuesto
Participativo.
Elaborar la | Eficacia en la | Gestion Eficacia=L* Tp/M"Tr Mensual Anteproyecto La DEPC cuenta
convocatoria elaboracion de la Eficacia=convocatoria de oonvocatpn'a con los recursos
para la Consuita | convocatoria realizada*0.08/1 extraordinaria humano_s
Ciudadana ‘ convecatoria necesarios
g;tbrraeordlnana srqgramaga para Acuerdo de la i
iciembre*0.08 Camigién  de | UN oérgano
Presupuesto e [T —
inati Participacion Jurisdiccional
Participativo ordena al Instituto
2016, que en su la celebracién de
€aso, qrdenen uha o mas
los  drganos cansultas
jurisdiccionales. ciudadanas
extraordinarias,
derivado de uno
o mas medios de
impugnacién
Componente 2: Eficacia en la ESIAtEQico | \muanio= Anual Informe La DEPC cuenia
. atencion, Resultados/Objetivos™ trimestral con los recursgs
Atencréq Y | orientacion y 100 humanos y
otorgamiento ] de apoyo a los ORC financieros
apoyos'malenales a y OC Impacte  esperado= necesarios
los organos de atencién y apoyo a
representacion los ORC y OC
ciurdadana Resultado: mayor
fortalecidos. participacion
Objetivo;  fortalecer
los atencidn,
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. e Medios de M|
de m : e g

Acciones: Eficacia en | Gestién Eficacia=L*Tp/M*Tr Semestral Infarme: La DEPC cuenta

1. gr‘fe“ar ¥ PONEF | implementacion Eficacia=red  soclal trimestral con los recursos
un cobservatorio social  programada Acuerdos Y | necesarios
ciudadano para para el 29 timestre minutas de la
dar seguimiento 0.50 Comision  de
al presupuesto Participacion
participativo.

2. Elaborar Una | Eficacia en la | Gestion Eficacia=  propuesta |Trimestral Informe La DEPC cuenta
propuesta  de | gaporacion  de de reforma a fa Ley trimestral con los recursos
refarma a 1a Ley | 05 propuesta de de Participacion humanos
de Parlicipacion | reforma Ciudadana del Distrito necesarios
Ciudadana  del Federal Acuerdos y
Distrito Federal. elaborada*0.25/1 mingtas de la

propuesta de reforma Comision ~ de
a I3 Ley de Participacicn
Participacion
Ciudadana del Distrito
Federal programada
para el 1% trimestre
*0.25
Eficacia en la | Gestion Eficacia=U*Tp/M™Tr Trimestral Informe La DEPC cuenta

3. Entregar a 185 | onyrega de Eficacia= Actas trimestral con los recursos
direcciones materiat de elaboradas*0.25/ humanos ¥
distritales el | napeleria ot 2d materiales
material de acta programada para Aclas necesarios
papeleria que cada timestre*0.25
proporcionaran a
los édrganos de El personal de las
representacion direcciones
ciudadana, distritales acude

a recibir el
material de
papeleria

4. Dar seguimiento | Eficacia en el | Gestion Eficacia=L*Tp/M*Tr  |Trimestral Informe La DEPC entrega
a la entrega de | seguimiento a la Eficacia= Actas trimestral a las direcciones
material de | entrega de recibidas*0.25/40 distritales el
papeleria de los | material de actas programadas material de
Srganos de | papeteria para cada Actas papeleria
represeniacion trimestre*0.25
ciudadana.

La DEPC cuenta
con los recursos
humanos Y
materiales
necesarios

5. Coordinar el | Eficacia en la | Gestion EficaciasL*Tp/M*Tr Mensual Informe La DEPC cuenta
proceso de | coordinacion del Eficacia= informe trimestral con los recursos
renovacién de fa { proceso de elaborado*0.0841 humanos ¥
mesa  directiva | renovacién de la ; materiales
de los consejos | mesa direcliva de gt:arr?:breﬁ;?gglamado Informe  sobre | pecesarios
ciudadanos los consejos ) la  renovacion Los consejos
delegacionales. ciudadanos de la mesa | -

d - directiva de los | Gludadanos
elegacionales ; delegacionales
consejos -
ciudadanos atienden  la
delegacionales | convocaloria del
Instituto

6. Actualizar los | Eficacia en la | Gestion Eficacia=L"Tp/M"Tr Trimestral Informe La DEPC cuenta
formatos de | actualizacion de Eficacia= trimestral con los recwisos
apoyo para el | formatos actualizacion materiales ¥
desempefio  de ; i humanos
los oOrganos de E?).alll;g::?ualizacion Minuta de la | nacesarios
representacion programada para el Comision _de
ciudadana, en Participacion

T
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modificaciones a
la Ley de
Participacion
Ciudadana  del
Distrito Federal,

3% timestre"0.25

Participacién
presenta
modificaciones
aplicables a los
formatos

La Comisién de

Participacion
instruye la
revision ¥

realizacién de
modificaclones a

los formatos
7. Elaborar el | Eficacia en la | Gestidn Eficacia= informe | Trimestral Acuerdos y | La DEPC cuenta
informe relativo a | elaboracion de un elaborado”0.25/1 minuias de la | con los recursos
la  modificacidn | informe informe  programado Comisibn  de | humanos
en la integracién para el 3er Participacitn necesarios
de los comités trimestre/0.25
ciudadanos y
consejos de los Informe so[:re
pueblos. {a modificacion
8. Elaborar un | Eficacia en la | Gestién Eficacia=L*Tp/M*Tr Trimestral Informe La DEPC cuenta
diagndstico elaboracién de un trimestral con los recursos
sobre fa | documento i humanos
operatividad  del Eficacia=documento L necesarios
sistema realizado™0.25/1 Diagnédstico
informatico  de documento sobre la
seguimiento a los pgogr;madoipara el operalwldad del
6rganos de 2° trimestre*0.25 lsrstem?'
representacion informatico  de
ciudadana. seguimiento  a
los érganos de
representacion
ciudadana
9. Elaborar un | Eficacia en la | Gestion Eficacia=L"Tp/M*Tr Trimestrat Informe La DEPC cuenta
protocolo de | elaboracién de un trimestral con los recursos
atencion para los | decumento ) humanos
drganos de Eficacia=documento necesarios
representacion realizado*0.25/1 Protocolo  de
ciudadana. documento atencion para
programado para ef los drganos de
2° trimestre*0.25 representacion
ciudadana
10. Elaborar un | Eficacia en la [ Gestion Eficacia=L*Tp/M*Tr Trimestral Informe La peEPC cuenta
andalisis sobre la | elaboracidn de un Eficacia=documento trimestral con los recursos
viabifidad del | documento realizado®0.25/1 humanos
programa de . necesarios
sarvicio social en g?:;g:'::go para el A"'é.“s'?_ sobre
los frgancs de 3% timestre*0.25 la viabilidad del
representacion programa c_!e
ciudadana. servicio social
en los 6rganos
de
representacion
ciundadana
Componente 3: Dar certeza en el | Estratégico | Impacto= Trimestrat Informe Atender las
registro de Ias Resultados/Objetivos* trirnestral necesidades que
Organizaciones QC, vy fomentar 100 demanden  las
ciudadanas del | lazos de Impacio  esperado= organizaciones
Distrito Federal | comunicacién con incrementar el ciudadanas
registradas y | tas ORC ylas OC registo  de  OC registradas y las
fomentadas Resultado: mayar Asociaciones
Civiles

participacion
Objetivo; registrar _y

solicitantes de
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’ indicadores o

Resumen Formula de Efecuencia .l Medios de Supuestos o

Narrativo Nombre Tipo calculo de medicion verlficaflon riesgos
fomentar a las registro
QC.*00

Agcionas: Eficacia en la | Gestion Eficacia= documento |Trimestral Acuerdos y | La DEPC cuenta

1. Elaborar una | elaboracion de realizado*0.25/1 minutas de la | con los recursos
propuesta de | una propuesta de documento Comisién  de | humanos
reforma al | referma al programado para el Participacion necesarios
Reglamento del | Reglamento 1% trimestre*0.25
Ingtituto Electoral
del Distrito
Federal para el
Registro de
Organizaciones
Ciudadanas.

2. Disefiar un | Eficacia en e! | Gesfion Eficacia=  micrositio |Semestral Acuerdos y | La DEPC cuenta
micrositio de las | disefic de un disefiado*0.50/1 minutas de la | con los recursos
organizaciones micrositio micrositio para el 2° Comision  de | humanos y
ciudadanas. trimestre*0.50 Participacion materiales

necesarios

3. Realizar y | Eficacia en la | Gestién Eficacia=L*Tp/M*Tr  [Mensual Aviso en la | La DEPC cuenta
difundir en la | realizacion de la Eficacia=difusién pagina web del | con los recursos
pagina insercin realizada*0.08/1 Instituto humanos
ins}itucional eII difusién  programada necesarios
?ev;sl‘:'tl'o para dee para agosto*0.08 ACUEI'd? de la
organizaciones CO"T'S.'(’”.. de | La ._Ley_ de
ciudadanas. Participacién Participacion no

presenta

medificaciones
Informe en esta
trimestral asignatura

4. Recibir las | Eficacia en Ila | Gestidn Eficacia=L*Tp/M*Tr Trimestral Informe Las direcciones
solicitudes de | realizacién  del Eficacia= informe trimestral distritales remiten
registro como | informe elaborado*0.25M a la DEPC las
organizacion ; solicitudes
ciudadana :1;?:“ © p;c:gramacloo Informe de 188 | recibidas
remitidas por las trimestre*0.25 sclicitudes  de
direcciones registro
distritales y
elaborar el Minuta de la
informe . Comisién  de
correspondiente. Participacion

5. Elahorar los | Eficacia en la | Gestidn Eficacia=L*Tp/M*Tr | Trimestral Informe La DEPC cuenta
proyectos de | elaboracién los Eficacia= proyectos trimestral con los recursos
dictamen de las | proyectos de de dictamen humanaos
solicitudes de | dictamen elaborados*0 25/ necesarios

registro de las
organizaciones
ciudadanas.

solicitudes de registro
recibidas desde
septiembre hasta el
4° trimestre*0.25

Proyectos de
dictamen

Acuerdos ¥y
minutas de la
Comision  de
Participacion
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Indicadores o
Resumen . . Medios de’ | Supuestos o
; . . Férmula de Frecuencia . . .
Narrativo ... Nombre Tipo i Lo verificacion riesgos
j P calculo de medicion 9
Notificar a las | Eficacia en la | Gestidn Eficacia=L*Tp/M*Tr Trimestral informe La pepCc cuenta
vrganizaciones notificacion de los Eficacia= acuerdos de trimestral con los recursos
ciudadanas los | acuerdos de dictamen materiales y
acuerdos de | dictamen notificados*0.25/ humanos
dictamen emitidos acuerdos de dictamen Acuses de | necesarios
emitidos por el emitidos de recibido de las
Consejo General septiembre  al  4° notificaciones L
del Instituto. ; . 0s
trimesire*0.25 representantes
de las
prganizaciones
reciben la
notificacion
Mantener Eficacia en la | Gestion Eficacia=L*Tp/M"Tr Trimestral Informe La DEPC cuenta
actualizado el | actualizacién del Eficacia= trimestral con los recursos
registro de | registro de las actualizacion humanos
organizaciones organizaciones realizada*0.25/1 . necesarios
ciudadanas. ciudadanas actualizacian Registro de las
programada para el prganizaciones
ciudadanas
1% trimestre*0.25
Realizar un | Eficacia en la [ Gestibn Eficacia=L*"Tp/M*Tr Mensual Minuta de la | La DEPC cuenta
censo de las | elaboracién  del Eficacia= Censo Comision  de | con los recursos
organizaciones censo realizado*0.08 Participacion humanos y
ciudadanas con censo  programado matenatgs
registro ante el para julic*0.08 necesarios
Instituto.
Elabgrar e | Eficacia en la | Gestién Eficacia=L*Tpi+Tr  |Trimestral Minuta de la | La DEPC cuenta

implementar el
Programa de
fomentc a las
organizaciones
ciudadanas.

elaboracién  de!

programa

Eficacia=programa
elaborado*0.25/1
programa para el 1%
trimestre*0.25

Comision  de
Participacion

Programa de
fomento a las
organizaciones
ciudadanas

Informes
trimestrales

con oS recursos
humanos Y
materiales
necesanos
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. Actividades Institucionales

El Programa se compone de tres actividades institucionales, que son el conjunto de acciones
sustantivas para cumplir con el objetivo general de la participacién ciudadana que la Ley de la

materia le sefiala al Instituto.

1. Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2016 organizada e implementada

a) Tipo de Accidn Institucional

Sustantiva

b} Justificaciéon

El Instituto, a través de la Direccion Ejecutiva de Participacién Ciudadana y con la
participacion de las diversas instancias ejecutivas y técnicas, atendera la emision de la
convocatoria, organizacion, coordinacion, asi como el computo de resultado de la Consulta
Ciudadana sobre presupuesto participativo que establece el articulo 84 de la Ley de
Participacion del Distrito Federal. En el contenido de la convocatoria, en las bases, en las
reglas operativas y en los mecanismos de emision de la opinién que la constituyan se

incorporaran los elementos que contribuyan a obtener un mejor proceso.

c) Objetivo especifico

Organizar la Consulta Ciudadana sobre presupuesto participative 2016.

d) Acciones

1. Elaborar 1a Convocatoria para la organizacion y desarrollo de la Consulta Ciudadana

-9

sobre Presupuesto Participativo 2016.
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2. Elaborar los documentos normativos para la organizacion, desarrollo, registro, vigilancia

y computo de los resultados de la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo

2016.

3. Dar seguimiento a las etapas del proceso de la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto
Participativo 2016.

4. Coordinar, en su caso, el procedimiento de generacion y entrega de resultados de la
emision de opiniones por internet de la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto
Participativo 2016.

5. Realizar un evento publico para la entrega de los resultados de la Consulta Ciudadana
sobre Presupuesto Participativo 2015, con las delegaciones politicas del Distrito Federal.

6. Realizar un evento publico en el que participen IEDF, candidatos a las jefaturas
delegacionales y consejos ciudadanos delegacionales, a fin de suscribir una carta
compromiso en la que se exhorte al cumplimiento normativo de las etapas y ejecucion

de la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo.

7. Elaborar la convocatoria para la consulta ciudadana extraordinaria sobre presupuesto

participativo 2016, que en su caso, ordenen los drganos jurisdiccionales.

e} Indicadores
Férmula utilizada: Eficacia=L*Tp/M*Tr

1. Eficacia=convocatoria realizada*0.25/1 convocatoria programada para el 2°

trimestre*0.25

2. Eficacia=documento realizado*0.25/9 documentos programados para el 2°

trimestre*0.25
3. Eficacia=informes elaborados*0.25/2 informes programados para el 4° trimestre*0.25
4. Eficacia=evento realizado*0.08/1 evento programado para noviembre*0.08

5. Eficacia=evento realizado*0.08/1 evento programado para abril*0.08
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6. Eficacia=evento realizade*0.08/1 evento programado para abril*0.08

7. Eficacia=convocatoria realizada*0.08/1 convocatoria programada para diciembre*0.08

f} Metas

1. Contar con una convocatoria para la realizacion de la Consulta Ciudadana sobre

presupuesto participativo 2016.

2. Contar con nueve documentos normativos que permitan el desarrollo de la Consulta

Ciudadana sobre presupuesto participativo 2016.

3. Informar en tres ocasiones a la Comisidon de Participacion Ciudadana acerca del
desarrollo del proceso de la Consulta Ciudadana sobre presupuesto participativo 2016.

| 4. Entregar a las 40 direcciones distritales los resultados de la emision de opiniones por

internet de la Consulta Ciudadana sobre presupuesto participativo 2016.

5. Entregar publicamente los resultados de la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto

Participativo 2015, con las delegaciones politicas del Distrito Federal.

6. Suscribir una carta compromiso con los candidates a jefes delegacionales en la que se
exhorte al cumplimiento normativo de las etapas y ejecucién de la Consulta Ciudadana

sobre Presupuesto Participativo.

7. Contar con una convocatoria para la realizacibn de la consulta ciudadana

extraordinaria sobre presupuesto participativo 2016.
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2.

Atenciéon y otorgamiento de apoyos materiales a los organos de representacion

ciudadana fortalecidos

a) Tipo de Accidn Institucional

Sustantiva

b} Justificaciéon

Esta actividad dara viabilidad a |a prestacidon de un servicio de calidad para la ciudadania
tanto en oficinas centrales como en los drganos desconcentrados. Para la atencion de los
requerimientos y apoyos materiales a los érganos de representaciéon ciudadana habra de
explorarse un mecanismo mas eficiente para el proceso de entrega con la intencién de que
aumente la satisfacciéon de los integrantes de los comités ciudadanos y consejos de los

pueblos {(comités y consejos).

Por ofra parte, se realizaran mejoras a los sistemas informaticos para el seguimiento en la
gestion de los comités y consejos, por lo que se actualizardn permanentemente la
herramienta informatica "SISECOM", el Modulo de seguimiento de la gestidon de los consejos
ciudadanos delegacionales (CCD), Médulo evaluacién a los comités y consejos y el Modulo

de seguimiento a la entrega de papeleria a los comités ciudadanos.

En cuanto a normatividad, la Direccién Ejecutiva de Participacion Ciudadana sera cuidadosa
en ofrecer a los y las integrantes de los comités y consejos, a través de los drganos
desconcentrados, toda la informacion, formatos y acomparnamiento para facilitar el desarrollo

de sus funciones.

¢) Objetivo especifico

Proporcionar a los érganos de representacion ciudadana los apoyos materiales necesarios

para el desempefio de sus funciones.
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d) Acciones

1. Disefar y poner en funcionamiento un observatorio ciudadano para dar seguimiento al

presupuesto participativo.

2. Elaborar una propuesta de reforma a la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito
Federal.

3. Entregar a las direcciones distritales el material de papeleria que proporcionaran a los

érganos de representacion ciudadana.

4. Dar seguimiento a la entrega de material de papeleria de los drganos de

representacion ciudadana.

5. Coordinar el procese de renovacién de la mesa directiva de los consejos ciudadanos

delegacionales.

6. Actualizar los formatos de apoyo para desempefic de los 6rganos de representacion
ciudadana, en caso de madificaciones a la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito

Federal.

7. Elaborar el informe relativo a la modificacién en la integracion de los comités

ciudadanos y consejos de los pueblos.

8. Elaborar un diagnéstico sobre la operatividad del sistema informatico de seguimiento a

los érganos de representacion ciudadana.
9. Elaberar un protocolo de atencidn para los drganos de representacion ciudadana.

10. Elaborar un anélisis sobre la viabilidad del programa de servicio social en los érganos

de representacion ciudadana.

e) Indicadores

34 Q
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Férmula utilizada: Eficacia=L*Tp/M*Tr

1. Eficacia= red social disefiada®0.50/1 red social programada para el 2° trimestre *0.50

2. Eficacia= propuesta de reforma a la Ley de Participacién Ciudadana del Distrito Federal
elaborada*0.25/1 propuesta de reforma a la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito
Federal programada para el 1* trimestre *0.25

3. Eficacia= Actas elaboradas*0.25/1 acta programada para cada trimestre *0.25

4, Eficacia= Actas recibidas*0.25/40 actas programadas para cada trimestre*0.25

5. Eficacia= informe elaborado*0.08/1 informe programado para febrero/0.08

6. Eficacia= actualizaciéon realizada*0.25/actualizacion programada para el 3%
trimestre*0.25

7. Eficacia= informe elaborado*0.25/1 informe programado para el 3* trimestre/0.25

8. Eficacia=documento realizado*0.25/1 documento programado para el 2°
trimestre*0.25

9. Eficacia=documento realizado*0.25/1 documento programado para el 2° trimestre*0.25

10. Eficacia=documento realizado*0.25/1 documento programado para el 3%
trimestre*0.25

f) Metas

1. Utilizar las TIC's para generar un observatorio ciudadano que posibilite el seguimiento
oportuno del presupuesto participativo.

2. Contar con una norma juridica que permita agilizar y eficientar los programas y acciones
institucionales en materia de participacion.

3. Realizar cuatro entregas de material de papeleria para los 6rganos de representacion

ciudadana.
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Confirmar las entregas de material de papeleria a los érganos de representacion

ciudadana.
Renovacion de las 16 mesas directivas de los consejos ciudadanos delegacionales.

Contar con formatos de apoyo actualizados para que los organos de representacion

ciudadana desemperien sus funciones.
Generar informacién sobre los movimientos al interior de los comités y consejos.

Contar con un documento que ofrezca informacion sobre la operatividad del sistema

informatico de seguimiento.

Contar con un documento que permita atender adecuadamente a los 6rganos de

representacion ciudadana.

Contar con un documento que ofrezca informacién sobre la viabilidad del programa de

servicio social en los érganocs de representacion ciudadana.
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3. Organizaciones ciudadanas del Distrito Federal registradas y fomentadas

a) Tipo de Accion Institucional

Sustantiva

b) Justificacién

Con esta actividad institucional se dard cumplimiento a lo dispuesto por la Ley de
Participacion Ciudadana del Distrito Federal {Ley de Participacién), relativo al registro de
las organizaciones ciudadanas y al ACU-43-11 del Consejo General por el que se aprueba
el Reglamento del Instituto Electoral del Distrito Federal para el registro de organizaciones
ciudadanas (Reglamento), aprobado ei 12 de julio de 2011. Adicionalmente, la ejecucién de
lo establecido contribuira al desarrollo de la participacion ciudadana institucionalizada, a
través del establecimiento de vinculos entre las crganizacicnes ciudadanas, el Instituto
Electoral del Distrito Federal (Instituto), los 6rganos de representacidn ciudadana y la

ciudadania en general.

c) Objetivo Especifico

Registrar a las organizaciones ciudadanas que cumplian con los requisitos establecidos en
la normatividad aplicable e implementar acciones para su difusién y colaboracion

interinstitucional.

d) Acciones

1. Elaborar una propuesta de reforma al Reglamento del Instituto Electoral del Distrito

Federal para el Registro de Organizaciones Ciudadanas.

2. Disefiar un micrositio de las organizaciones ciudadanas.
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3. Realizar y difundir en la pagina institucional el aviso para el registro de organizaciones

ciudadanas.

4. Recibir las solicitudes de registro como organizacion ciudadana remitidas por las
direcciones distritales y elaborar el informe correspondiente.

5. Elaborar los proyectos de dictamen de las solicitudes de registro de las organizaciones
ciudadanas,

6. Notificar a las organizaciones ciudadanas los acuerdos de dictamen emitidos por el
Consejo General del Instituto.

7. Mantener actualizado el registro de organizaciones ciudadanas con registro ante el

Instituto Electoral del Distrito Federal.
8. Realizar un censo de las organizaciones ciudadanas con registro ante el Instituto.

9. Elaborar e implementar el Programa de fomento a las organizaciones ciudadanas.

e) Indicadores

Férmula utilizada: Eficacia=L*Tp/M*Tr

—

. Eficacia=documento realizado*0.25/1 documento programado para el 1* trimestre*0.25
2. Eficacia= micrositio disefiado*0.50/1 micrositio para el 2° trimestre*0.50

3. Eficacia=difusion realizada*0.08/1 difusion pregramada para agoste*0.08

4. Eficacia=informe elaborado*0.25/1 informe programado para el 4° trimestre*0.25

5. Eficacia= proyectos de dictamen elaborados*0.25/solicitudes de registro recibidas desde

septiembre hasta el 4° trimestre*0.25

6. Eficacia= acuerdos de dictamen notificados*0.25/acuerdos de dictamen emitidos de

septiembre al 4° trimestre*0.25
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. Eficacia=actualizacion realizada*0.25/1 actualizacion programada para el 1%

trimestre*0.25
. Eficacia=censo realizado*0.32/1 censo programado para julio*0.32

. Eficacia=programa elaborado*0.25/1 programa para ef 1* trimestre*0.25

Metas

. Contar con un Reglamento del Instituto Electoral de! Distrito Federal para el Registro de

organizaciones ciudadanas actualizado.
. Difundir informacién relativa a las organizaciones ciudadanas.

. Lograr que la ciudadania disponga de informacion para el registro de las organizaciones

ciudadanas.
. Cuantificar las solicitudes de registro de organizaciones ciudadanas.

. Dictaminar la procedencia ¢ improcedencia de las solicitudes de registro de las

organizaciones ciudadanas.

. Notificar a las personas morales solicitantes sobre Ia procedencia o improcedencia de su

registro como organizacién ciudadana.
. Contar con un registro actualizado de las organizaciones ciudadanas del Distrito Federal.
. Verificar los datos de registro de las organizaciones ciudadanas.

. Contar con un documento que fortalezca el desarrollo de las organizaciones ciudadanas
del Distrito Federal,
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Cronograma de acciones sustantivas
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Nuam.

Accidén

RO

Mes

Ene,

Feb.

Mar.

Abr,

May.

Jun,

Jul.

Ago.

Sep.

Oct.

Nov.

Dic.

Actividad Institucional 1. Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2016 organizada e impleme

ntada

Elaborar la Convocatoria para la organizacion
y desarrollo de la Consulta Ciudadana sobre
Presupuesto Participativo 2016.

03

Elaborar los documentos nomativos para la
corganizacion, desarrollo, registro, vigilancia y
computo de los resultados de la Consulta
Ciudadana sobre Presupuesto Participativo
2016.

03

Dar seguimiento a las etapas del proceso de
la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto
Participativo 2016.

03

Coordinar, én su caso, el procedimiento de
generacion y entrega de resultados de la
emision de opinicnes por internet de la
Consulta Ciudadana sohre Presupuesto
Participativo 20186.

03

Realizar un evento publico para la entrega de
los resultados de las Consultas Ciudadanas
sobre Presupuesto Participativo 2015, con las
delegaciones politicas del Distrite Federal.

03

Realizar un evento publico en el que
participen |EDF, candidatos a las jefaturas
delegacionales vy consejos ciudadanos
delegacionales, a fin de suscribir una carta
compromiso en la que se exhorte al
cumplimiente normative de las etapas vy
ejecucién de la Consufta Ciudadana sobre
Presupuesto Panticipativo.

03

%

Elaborar la convocatoria para la consulta
ciudadana extraordinaria sobre presupuesto
participativo 2016, que en su caso, ordenen
los érganos jurisdiccionales.

03
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Nim. Accién RO

Ene. | Feb. | Mar. | Abr. | May. | Jun. | Jul. | Ago. | Sep. | Oct. | Nov. | Dic.

Aclividad Institucional 2. Atencidén y olorgamiento de apoyos materiales a los drganos de representacién ciudadana fortalecidos

Diseflar y poner en funcionamiento un ' i
1. observatorio ciudadano para dar seguimiento al 03 : *
presupuesto participativo.

2 Elaborar una propuesta de reforma a la Ley de
) Participacion Ciudadana del Distrito Federal.

Entregar a las direcciones distritales el material
3 de papeleria que proporcionaran a los érganos 03
de representacion ciudadana.

Dar seguimiento a la entrega de material de

4, papeleria de los organos de representacion 03
ciudadana.
Coordinar el proceso de renovacidén de la mesa

5, directiva de los consejos ciudadanos 03

delegacionales.

Actualizar los formatos de apoyo para
6 desempefio de los érganos de representacion

; ciudadana, en caso de modificaciones a la Ley
de Participacion Ciudadana del Distrito Federal.

Elaborar el informe relativo a la modificacidn en
7. la integracion de los comités ciudadanos y
consejos de los pueblos.

Elaborar un diagndstico sobre la operatividad
8. del sistema informatico de seguimiento a los 03
grganos de representacion ciudadana.

9 Elaborar un protocolo de atencién para los 03 "

"] brganos de representacion ciudadana.
Elaborar un analisis sobre la viabilidad del

10. programa de servicio social en los érganos de 03 )
representacién ciudadana. & L
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Nim.

Accion

RO

Mes

Ene.

Feb.

" Mar.

Abr.

May.

Jun. | Jul.

Ago.

Sep.

Oct.

Dic.

Actividad Institucional 3. Organizaciones ciudadanas del Distrito Federal registradas y fomentadas

Elaborar una propuesta de reforma al
Reglamentc del Instituto Electoral del Distrito
Federal para el Registro de Organizaciones
Ciudadanas.

Disefiar un micrositio de las organizacicnes
ciudadanas.

Realizar y difundir en la pagina institucional el
aviso para el registro de organizaciones
ciudadanas.

Recibir las solicitudes de regisiro como
organizacion ciudadana remitidas por las
direcciones distritales y elahorar el informe
correspondiente.

Elaborar los proyectos de dictamen de las
solicitudes de registro de las organizaciones
ciudadanas.

Notificar a las organizaciones ciudadanas los
acuerdos de dictamen emitidos por el
Consejo General del Instituto.

Mantener actualizade el registro de
organizaciones ciudadanas.

Realizar un censo de las organizaciones
ciudadanas con registro ante el Instituto.

Elaborar e implementar el Programa de
fomento a las organizaciones ciudadanas.
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OFL DASTRITO FEDERAL

. Introduccion

Ei Programa Institucional de Organizacién y Geoestadistica Electoral 2015 (Programa) es un
instrumento de planeacion operativa del Instituto Electoral del Distrito Federal (IEDF), que
permite dar cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 46, fraccion |; 64, fraccién Il, inciso [);
73, y 77, fracciones |, | y XIV del Cdodigo de Inslituciones y Procedimientos Electorales del
Distrito Federal '(Cédigo).

El Programa delimita el entorno operativo de las Actividades Institucionales (Al's) que la
Direccion Ejecutiva de Organizacion y Geocestadistica Electoral (DEOyGE) llevard a cabo en
materia de organizacidon, materiales y documentacion electoral, geografia, colaboracién
registral, estadistica y estudios electorales. Las actividades a realizar estaran enfocadas
principalmente al desarrollo del Proceso Electoral Ordinario 2014-2015, asi como la celebracion
de la Consulta Ciudadana para definir los proyectos participativos del ejercicio fiscal 2016, tal y
como lo establece la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal (Ley).

Se delinean las etapas relativas a |a planeacién y programacién en las materias competencia de
la DEOYGE para el ejercicio 2015, teniendo como principal ventaja competitiva el recurso
humano que integra su estructura y la experiencia acumulada en los diversos procesos
electorales y ejercicios de participacion ciudadana realizados por el IEDF de 1989 a la fecha,
particularmente en un contexto inédito en el gque aplicara una nueva Ley General de
Instituciones y Procedimientos Electorales (LGIPE), derivado de la reciente reforma politico
electoral, que impactaron en las atribuciones del Instituto Nacional Electoral {INE) y de los ahora
denominados Organismos Plblicos Locales Electorales (OPLE’s) y dando cumplimiento a las
étribuciones que el nuevo Cadigo y el Reglamento Interior del IEDF® (Reglamento) le confieren
a la DEQyYGE, asi como lo establecido en el Manual de Planeacion del Instiluto Electoral def
Distrito Federaf, en el Plan General de Desarrolio del Instituto Electoral del Distrito Federal
2014-2017° (Plan).

! Reformas publicadas en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 30 de junio de 2014,

2 Documento publicado en a Gaceta Oficial del Distrito Federal el 15 de abril de 2011,

* Documento aprobade por la Junta Administrativa del Instituto Electoral del Distrito Federal el 29 de julio de 2014 mediante acuerdo
JAQ78-14.

* Documento aprobado por el Conseje General del Instituto Electoral del Distrito Federal el 30 de enero de 2014, mediante el
acuerdo ACU-08-14.
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El Programa, sera implementado por la DEQyGE. Las Al's que lo integran formaran parte del

Programa Operativo Anual {POA) 2015 y su correspondiente presupuesto.

Este documento se integra por cinco apartados, en el primero se describen de manera general
algunos datos, antecedentes y caracteristicas del Programa que se presenta; en el segundo se
define el marco juridico que regula el ambito de competencia de la DEOyGE; el tercero presenta
la Metodologia del Marco Légico aplicada a la situacion operativa del 6rgano ejecutivo en
materia de organizacion y geocestadistica electoral; el cuarto establece las Al's que se
gjecutaran durante el ejercicio 2015 y coadyuvaran con las lineas de accién de derechos
humanos y perspectiva de género aplicables; por ultimo, en el quinto apartado se definen en un
cronograma las acciones sustantivas que se realizaran por el responsable operativo del

Programa en los periodos de ejecucién programados.
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. Marco Juridico

a) Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales

El articulo 98 de la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales (LGIPE), seiala
que los Organismos Publicos Locales son autoridad en materia electoral, auténomos en su

funcionamiento e independientes en sus decisiones.

Por su parte, el articulo 104 de la misma Ley, establece funciones para los organismos publicos
electorales locales, entre las gue estan: la aplicacion de la normatividad que emita el INE en las
materias que le confiere la Constitucion y la LGIPE, la preparacién de la jornada electoral, la
impresion de documentos electorales y la produccién de materiales electorales, bajo los criterios
que determine el INE, la realizacion de los computos, ta expedicion de constancias de mayoria,
la asignacién de diputaciones de representacion proporcional y la implementacion de los
conteos rapidos, de conformidad con las reglas, lineamientos, criterios y formatos que para el
efecto emita el INE; y llevar a cabo los mecanismos de participacion ciudadana.

b) Codigo de Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito Federal

Los articulos 74, fraccion Il y 77 del Cddigo sefala que el IEDF contara con una Direccion
Ejecutiva de Organizacion y Geoestadistica Electoral, quien tiene entre sus atribuciones la de
elaborar y proponer a la Comision de Organizacion y Geoestadistica Electorat (COyGE) para su
aprobacion, el anteproyecto del Programa de Organizacion y Geoestadistica Electoral y
presentarlo a la Junta Administrativa para su aprobacidén con fundamento en el articulo 64

fraccién i, inciso I) del mismo ordenamiento legal.

Por su parte, la COyGE tiene como una de sus atribuciones la supervision al cumplimiento del

Programa, segun lo determina el articulo 46, fraccidn |, y 72, segundo parrafo del Cadigo.

Asimismo, es importante considerar el mandato que se prevé en el articulo 67, fraccion 1V,
relativo a que el Secretario Ejecutivo debera informar trimestralmente al Consejo General de las

actividades realizadas por las Direcciones Ejecutivas, Unidades Técnicas y Direccione
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Distritales, asi como el avance al cumplimiento de los Programas Generales. Dichas actividades

deberan planearse con base en el presente Programa.

Adicionalmente, el Programa busca dar cumplimiento a las atribuciones conferidas a la
DEOYGE en el articulo 77 de este ordenamiento relativas a: Disefiar y someter a la aprobacion
de la COyGE, los disefios y modelos de ta documentacion y materiales electorales a emplearse
en los procesos electorales; de acuerdo a los lineamientos y criterios emitidos por el INE;
revisar la integracion de los expedientes que requiera el Consejo General para realizar los
computos que le competen conforme a este Cédigo; proponer a la Comision de Participacién
Ciudadana los modelos de materiales y documentacién para los procedimientos de participacion
ciudadana; realizar los estudios tendentes a modemnizar la organizacién y desarrcllo de los
procesos electorales, elaborar y proponer a la COyGE el uso parcia! o total de sistemas e
instrumentos tecnoldgicos en los procesos electorales y de participacion ciudadana; llevar la
estadistica de los procesos electorales, las elecciones de los drganos de representacion
ciudadana y de los mecanismos de participacion ciudadana en el Distrito Federal, actuar como
enlace entre el Registro Federal de Electores (RFE) y el IEDF, en términos de lo establecido en
la normatividad electoral y de los convenios interinstitucionales que se suscriban con el INE;
elaborar y proponer a la COyGE, durante el afio en que se realice la jornada electiva de los
organos de representacion ciudadana, el proyecto de dictamen relativo al marco geografico,
mantenerlo actualizado para su utilizacién en los mecanismos de participacidén ciudadana,
clasificado por distrito electoral, delegacién, colonia y secciébn electoral, asi como su

permanente actualizacion.
¢) Reglamento Interior def IEDF

El Reglamento define el ambito técnico—normativo de la DEOyYGE en los articulos 1; 4, fraccién
V, inciso ¢); 5, fraccion lll, inciso 1); 23, fracciones IV y V; 31, fracciones il, VIl y IX, y articulo
34.

Ademas, establece la estructura organica de sus areas y puestos, clasificados por rangos y
niveles de autoridad; sefiala la nomenclatura de la DEOyYGE; delimita |la coordinacién operativa
con el Secretario Ejecutivo y el Secretario Administrativo; y define las facuitades de su titular y

@_.

las funciones de las areas que la integran.
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El Programa se elabora para dar cumplimiento a los fines y accicnes del IEDF y al Plan, se
alined estratégicamente con las siguientes Politicas Generales: De construccion de la
democracia, De fortalecimiento interno y calidad de |a gestion, y De vinculacion y colaboracion

institucional.

En lo que respecta a los Programas Generales, el presente documento se vincula con los
Programas Generales De Organizacién de los Procesos Electorales y de Participacion

Ciudadana, asi como con el De innovacion y aplicacion de nuevas tecnologias.

En su conjunto, el marco juridico regula el entorno estratégico y operativo de la DEOyGE para
el ejercicio programatico-presupuestal 2015, los procesos de gestion de las areas que la
conforman y permite establecer las bases para realizar la planeacién, ejecucidn, seguimiento y
evaluacién de las Actividades institucionales {Al's) incluidas en el Programa.

lll. Metodologia del Marco Légico

La Metodologia del Marco Logico (MML) es una herramienta que tiene como uno de sus
principales propésitos integrar y dar coherencia a las partes que conforman o intervienen en el
proceso de programacion y administracién de los recursos. Asimismo, permite establecer una
coordinacion vertical y horizontal entre el nivel estratégico, tactico y operacional. Ademas,

resulta un gran apoyo para el seguimiento, la efectividad y eficiencia de los programas.

En el marco de referencia de la planeacién operativa (planeacién, programacion vy
presupuestacion), adoptada por el IEDF desde el egjercicio fiscal 2011, el Programa se alinea
con los programas y politicas generales aprobados por el Consejo General en el Plan, mismos
que definen, por un lado, las directrices y temas estratégicos que deberan seguir las actividades
institucionales del IEDF y, por el otro, el marco de referencia para la toma de decisiones
operativas y de asignacion de recursos para el debido cumplimiento de las atribuciones

determinadas en el Cddigo.
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En ese sentido, el Programa incorpora los siguientes objetivos generales de corto plazo para

2015, definidos en el Manual de Planeacion del Instituto Electoral del Distrito Federal, en su

ambito de competencia:

»

Organizar el Proceso Electoral Local 2014-2015 mediante la aplicacion estricta del
marco legal y garantizando el derecho al sufragio de los ciudadanos del Distrito
Federal para renovar a los Diputados Locales a la Asamblea Legislativa del Distrito
Federal y a los Jefes Delegacionales.

Organizar la consulta ciudadana para el Presupuesto Participativo, mediante la
aplicacién de la Ley de Participacién Ciudadana del Distrito Federal.

Incrementar el uso de instrumentos tecnoldgicos que garanticen la operacion eficaz,
optima, continua y segura de los sistemas y procedimientos que engloban la
administracién y gestién, asi como 1a organizacion y capacitacion electoral del IEDF.

Fomentar el establecimiento de relaciones con entes publicos, privados y sociales
que favorezcan la suscripcion de convenios y acuerdos que fortalezcan el desarrollo
y cumplimiento de los objetivos y fines institucionales.

Impiementar acciones de investigacion, actualizacion, innovacion y mejora de los
elementos técnico-electorales para la preparacion y desarrollo de futuros procesos

electorales.

Asimismo, para el ejercicio 2015 el Programa se vincula a la siguiente Estructura por

Resultados;

No.

« Resultados No. | " Sub resultados

11

Garantizar la organizacion de los
procesos electorales y procedimientos de | 15
participacién ciudadana.

Se cumple a cabalidad con las actividades pard

14 el Proceso Electoral Local 2014-2015.

Se cumple a cabalidad con las actividades
orienfadas a la organizacion del procedimiento
de Consulta Ciudadana de Presupuestg
Participativo 2016.

Se cumple a cabalidad con las actividades
orientadas a la investigacion, actualizacion
16 innovacion y mejora de los elementos técnico
electorales para la preparacion y desamollo de
futuros procesos electorales.
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La MML parte de la deteccion de la problematica existente en un area administrativa cualquiera,
a partir de la cual es factible plantear un objetivo a alcanzar. En este sentido, el disefic del
objetivo lleva implicito el desarrollo de diversas actividades que permitiran alcanzar la solucion

al problema identificado.

En congruencia con ello, el presente capitulo abarca dos grandes fases: i) Identificacion del
Problema y las alternativas de solucion, y ii) Planificacion. En |a primera de ellas, se presenta la
Identificacion del problema, el analisis de involucrados, el analisis del problema (causas y
efectos), el analisis de objetivos, la identificacién de alternativas, la seleccidén de la o las
alternativas optimas, asi como su representacion a través de lo que se denomina un arbol de

cajas.

Por su parte, en la segunda etapa, se incluye una matriz de datos (entradas y salidas) sobre los

resultados esperados y los indicadores a través de los cuales se medirian.

Primera etapa: Identificacion del problema y alternativas de solucién

Durante 2014, se concreté la reforma politico electoral iniciada a finales de 2013. Esta reforma
determiné cambios sustanciales en la organizacion de los procesos electorales (federal y
locales), en la configuracion estructural y funcional de los érganos electorales, administrativos y
jurisdiccionales y en la forma en que se relacionan las autoridades electorales de los ambitos

senalados.

Estos cambios se reflejaron en la LGIPE, en el Estatuto de Gobierno del Distrito Federal y en el
Cadigo, y constituyen un reto en términos institucionales para dar cumplimiento a las nuevas
facultades y funciones establecidas en esos ordenamientos, asi como para traducirlas al nivel
operativo, con el fin de garantizar la adecuada organizacién del Proceso Electoral Local 2014-
2015, cuya jornada electoral se ltevara a cabo el primer domingo del mes de junio de 2015, para
la renovacién de los jefes delegacionales y diputados locales, asi como de la Consulta

Ciudadana para el Presupuesto Participativo 2016.
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Entre los aspectos novedosos de la reforma se encuentra la reduccion y eliminacion de
facultades de los drganos electorales locales en diversas materias, entre las que destacan
fundamentalmente las relacionadas con la preparacidén y desarrollo de los procesos electorales,
particularmente en |la materia de casillas electorales, ya que establecit la obligacion de instalar
mesas directivas de casilla unicas en el Distritc Federal, cuya ubicacion, integracion y
funcionamiento dependeran de {a normatividad que al respecto emita el INE, drgano al que la
propia LGIPE le otorga facultades para la supervision de los 6rganos locales en esta materia,
para determinar los lineamientos para el disefio y produccidn de la documentacion y materiales
para los procesos electorales y para la determinacién del marco geografico electoral local, entre

otras.

El periodo de transicion que se inicid con la expedicidn de la LGIPE tuvo consecuencias
operativas y administrativas en el IEDF. En este sentido, la adquisicién anticipada de materiales
electorales para el Proceso Electoral se ha retrasado, ya que se esta en espera de que el INE
emita los lineamientos correspondientes.

Asimismo, no obstante que la DEOyGE concluyé la elaboracion de los documentos normativos
en materia de casillas electorales y Asistentes Instructores Electorales y de los requerimientos
para la actualizacion y mejora de los correspondientes sistemas informaticos, conforme a lo
previsto en el Programa de Organizacion Electoral 2014, debera redoblar esfuerzos para llevar
a cabo una revisién y revaloracion de su pertinencia y viabilidad y, en su caso, su medificacién o
reelaboracion, con objeto de armonizar el marco de planeacion y organizacidn de dicho proceso

a la normatividad que debera emitir el INE.

Dado que la reforma establece cambios de consecuencias considerables también para el INE,
en términos organizativos, estructurales y funcionales, su Consejo General, mediante acuerdo
INE/CG48/2014, de fecha 20 de junio de 2014, determind que con base en los pfazos que
contempla la reforma constitucional y fegal, no es posible realizar las actividades necesarias
para efectuar cambios a su distritacion actual, por lo que en el caso de las entidades federativas
que en el marco de su legislaciéon anterior a la reforma legal, hayan aprobado una nueva

demarcacién de los distritos electorales, ésta pueda ser utilizada en su Proceso Electoral 2014-

g

2015. Tal es el caso del Distrito Federal.
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Por lo anterior, la Redistritacion aprobada el 15 de febrero de 2012 por el Consejo General del

IEDF, mediante ACU-23-12, es la que regira el Procesc Electoral Local 2014-2015, en
cumplimiento al punto de Acuerdo SEGUNDO de dicho acuerdo, en el que se establecié que la
division del territorio del Distrito Federal en 40 Distritos Electorales Uninominaies locales para 1a
eleccién de diputados a la Asamblea Legislativa del Distrito Federal por el principio de mayoria
relativa, descrita en el resolutivo primero de dicho acuerdo, la Redistritacién debera aplicarse
para el Proceso Ordinario 2014-2015, en cumplimiento a lo dispuesto por el articulo Cuarto
Transitorio del Codigo, publicado en ia Gaceta Oficial del Distrito Federal el 1° de julio de 2011.

Aunado a lo anterior, estd la condicién de restriccion presupuestal del IEDF, que obligd a
cancelar o retrasar diversas acciones y metas, establecidas en los Programas de Organizacién

Electoral y de Geografia Electoral aprobados para su ejecuciéon en 2014,

En ese sentido, los trabajos de rehabilitacién de materiales electorales se encuentran detenidos
debido a la falta de insumos, tales como herramientas y refacciones, necesarios para la

reparacion y acondicionamiento de dichos materiales.

La LGIPE establecic también facultades para el INE para normar la realizacion e
implementacién de los conteos rapidos y encuestas de opinion, tema que se previd en el
Programa de Geografia Electoral 2014. En ese sentido, las actividades que realice la DEOyGE

en estos temas estaran supeditadas a las determinaciones que se adopten en el INE.

La indefiniciébn de actividades, delimitacién de funciones y compromisos, que derivan de la
aplicacion de la LGIPE vy el rezago presupuestal, han tenido un impacto en los trabajos de
preparacion y ejecucion de tareas en el &mbito distrital, debido a la imposibilidad de ofrecer a
los funcionarios distritales de determinaciones y crientacidon en las previsiones la adecuada

planeacion electoral.

No obstante las dificultades institucionales presentadas durante 2014, la DEOyGE coadyuvo en
la preparacion y desarrollo de la Consulta Ciudadana para el Presupuesto Participativo 2015,
mediante la elaboracién de la normatividad técnica para su preparacion y desarrollo, la
actualizacion, con el apoyo de la Unidad Técnica de Servicios Informaticos (UTSI), de sistemas

de informacion que fueron operados en el ambito distrital, la actualizacién del Catalogo de

%
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Colonias y Pueblos Originarios 2015, la integracion de la correspondiente estadistica y el
disefio, produccién y distribucién de la documentacién y los materiales electivos que se

utilizaron en dicho ejercicio ciudadano.
Por lo anterior, la DEQyGE identificd las siguientes problematicas:

e La incertidumbre en cuanto a la delimitacién de funciones y actividades relativas a la
preparacion y desarrolio del Proceso Electoral Local 2014-2015, derivado de la
aplicacién de un inédito marco legal en materia electoral;

s La adecuacion de los plazos y los métodos para la operacioén electoral, derivado de que
fa jornada electoral se adelantara un mes, conforme a lo dispuesto en la Constitucién y
la LGIPE;

e La dependencia del IEDF con respecto al INE, para determinar las estrategias, los
plazos vy las condiciones para la organizacion electoral, particularmente en materia de
documentacién y materiales electorales, paquetes electorales, casillas electorales y
auxiliares electorales, que tendran impacto en los trabajos distritales, asi como |a
implementacién de los conteos rapidos y en la obtencién de las bases de datos para los

insumos registrales.

Lo antericr, configura la necesidad de que la DEOyGE emprenda acciones en 2015, tendentes

a.

s Propiciar la adecuada coordinaciéon con el INE, para contar con un marco funcicnal y
operativo, ajustado al nuevo marco legal, que permita contar con certeza respecto de los
actos que llevara a cabo el IEDF;

e Adecuar el marco técnico nommativo para la planeacion, preparacion y desarrolio del
Proceso Electoral Local y de la Consulta Ciudadana para el Presupuesto Participativo
2016, que garantice [a operacion eficaz de los trabajos en materia de organizacion y
geoestadistica electoral por parte de los 6rganos distritales;

e Coadyuvar con los esfuerzos institucionales para llevar a cabo el Proceso Electoral
Local de manera adecuada, garantizando resultados confiables, mediante el

aprovechamiento de nuevas tecnologias para apoyar los cdmputos distritales, y para

9
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ejecutar de la mejor manera las atribuciones y compromisos que derivaran de la
coordinacion con el INE y para la ejecucidon de las facultades en materia de conteos
rapidos y encuestas de opinién;

e Contar con la documentacién electoral, los materiales electorales y productos
cartograficos necesarios para el adecuado desarrollo del Proceso Electoral y de la

Consulta Ciudadana para el Presupuesto Participativo 2016.

Con base en lo expuesto, e! problema identificade se expresa de la siguiente forma:

“La ejecucion del marco legal derivado de la reforma electoral debilita la planeacion,
preparacion y desarrollo del Proceso Electoral Local, asi como la operacién de la

Direccion Ejecutiva de Organizacion y Geoestadistica Electoral”

a) Analisis de involucrados

Una vez definido el problema y de acuerdo a la MML se realizé el andlisis de los actores
involucrados, el cual parte de la identificacion de las areas, personas, grupos, instituciones y
proveedores que pudieran tener interés, o capacidad de participacién en la ejecucion y
operacion del Programa, reconociendo su cooperacion ¢ conflicto e impacto en la aplicacion de
la alternativa de solucion de la problematica referida.

Los actores identificados se clasificaron en internos y externos atendiendo a su pertenencia a la

estructura organico — funcional del IEDF. Estos son:
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CPC

dninta Adminictrativa

DEECYC

CONSEJO GENERAL

Secretaria Administrativa

uTSsl

UTCSTyPDP

DEPC

ACTORES INTERNOS

UTAI

DEAP

Organos desconcentrados

Yy

UTALAOD

UTCFvD

Gobierno del DF

ALDF

PROGRAMA DE

ORGANIZACION Y

GEOESTADISTICA
ELECTORAL

Funcionanos de casilla

Partidos Politicos

Delegaciones

F

Tribunales electorales

INE

ACTORES EXTERNOS

Organos de representacion
ciudadana

INEGH

Ciudadanos

Instituciones de atencién a
personas con discapacidad
y adultos mayores

Poblacion del DF

internos y 12 externos, como se presenta en la siguiente tabla:

Proveedores de servicios

De los 28 actores involucrados con interés o expectativa en la ejecucion del programa, 16 son
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Clasificacién de actores involucrados

Tipo
No. Actor
Interno Externo
1. | Consejo General
2 Camisidn de Organizacién y Geoestadistica Electoral X
"~ | {COyGE)
3. [ Comisién de Participacién Ciudadana {(CPC) X
4. | Junta Administrativa X
5. | Secretaria Ejecutiva X
6. | Secretaria Administrativa X
7 Direccién Ejecutiva de Educacién Civica y Capacitacion X
" | (DEECYC)
8. | Direccion Ejecutiva de Participacion Ciudadana (DEPC) X
9. | Direccidn Ejecutiva de Asociaciones Politicas (DEAP) X
10. | Unidad Técnica de Asuntos Juridicos (UTAJ} X
11. | Unidad Técnica de Servicios Informaticos (UTSI) X
12 Unidad Técnica de Comunicacion Social, Transparencia y X
" | Proteccion de Datos Personales (UTCSTyPDP)
13 Unidad Técnica de Archivo, Logistica y Apoyo a Organos X
* | Desconcentrados {UTALAOD)
14 Unidad Técnica del Centro de Formacion y Desarrollo X
" (UTCFyDy)
15, { Organos Desconcentrados X
16. | Funcicnarios de Casilla X
17. | Ciudadanos X
18. | Gobierno del Distrito Federal {GDF) X
19. | Asamblea Legislativa del Distrito Federal (ALDF) X
20. | Delegaciones X
21. [ Instituto Nacional Electoral (INE) X
22. | Partidos Politicos X
23. | Tribunales electorales X
24. | Organos de representacion ciudadana X
25. | Poblacién del DF X
26. | Proveedores de servicios X
07 Instituciones de atencién a personas con discapacidad y X
" [ adultos mayores
28. | Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) X
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La forma en que los actores se relacionan con el problema se presenta en la siguiente tabla, la
cual ilustra ef grado de interés o expectativas que cada uno de ellos tiene respecto al desarrolio
de los trabajos y generacion de productos en materia de organizacién, documentacién y
materiales electivos, estadistica electoral, estudios electorales y geoestadistica, asi como la
fuerza con la que pueden intervenir en la resolucion del problema que se plantea en el

Programa.

En este sentido, a cada involucrado se le asigné un valor en las columnas de Interés o
expectativa (se refiere al interés que el actor tiene en |la ejecuciéon del Programa y en los
resultados que se obtendran del mismo) y Fuerza (consiste en el poder relativo o capacidad de
participacién que tiene el actor en la toma de decisiones o en la ejecucion de tareas para el
cumplimiento del Programa), conforme a la escala del 1 al 5, donde 1 indica el grado minimo y &
el mayor grado. La columna Resultante se obtuvo de multiplicar los valores de ambas
columnas, lo que nos proporciond finalmente el grado de involucramiento de cada uno de los

actores, quedando como sigue:

Analisis de actores involucrados

Intereses o
No. , Actor expectativas Fuerza Resultante
1. | Consejo General 5 5 25
2 Comision de Organizacion y Geoestadistica Electoral 5 5 25
| (COyGE)
3. | Comisién de Participacion Ciudadana (CPC) 5 4 20
4. | Junta Administrativa 5 4 20
5. | Secretaria Ejecutiva 5 4 20
8. | Secretaria Administrativa 5 4 20
7 Direccidn Ejecutiva de Educacion Civica y 5 4 20
" | Capacitacién (DEECyYC)
Direccién Ejecutiva de Participacion Ciudadana
8. (DEPC) & 4 20
. | Direccion Ejecutiva de Asociaciones Politicas (DEAP) 4 3 12
10. | Unidad Técnica de Asuntos Juridicos (UTAJ) 4 2 8
11. | Unidad Técnica de Servicios Informaticos (UTSH 4 2 8
Unidad Técnica de Comunicacién Social,
12. | Transparencia y Proteccion de Datos Personales 4 2 8
(UTCSTyPDP)
13. | Unidad Técnica de Archivo, Logistica y Apoyo a 4 2 8
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Organos Desconcentrados (UTALAQD)

14 Unidad Técnica del Centro de Formacion y Desarrollo 4 5 8
" | (UTCFyD)
15. | Organes Descancentrados 5 2 10
16. | Funcionarios de Casilla 4 1 4
17. | Ciudadanos 5 1 5
18. | Gobierno del Distrito Federal (GDF) 5 4 20
19. | Asamblea Legislativa del Distrito Federal (ALDF}) 5 4 20
20. Delegacicnes 5 3 15
21. 1 Instituto Nacional Electoral {INE) 5 3 15
22. | Partidos Politicos 3 3 g
23. | Tribunales electorales 3 3 9
24. 1 Organos de representacion ciudadana 4 2 8
25. | Poblacion dei DF 4 2 8
26. | Proveedores de servicios 3 1 3
27 Instituciones de atencién a personas con 3 1 3
" | discapacidad y adultos mayores
28. | Instituto Nacionaf de Estadistica y Geografia {INEG1) 2 2 4

Con base en las disposiciones normativas, en la gjecucion y supervision del Programa
participan: |la Secretaria Ejecutiva, la Secretaria Administrativa, la Junta, la COyGE, la CPC y el
Consejo General, como instancias superiores de decision institucional que coordinaran,
opinaran, recomendaran y, en su caso, aprobaran los trabajos y acciones en materia de

organizacion y geoestadistica electoral.

Actores como el Consejo General, la COyGE, la CPC, la Secretaria Ejecutiva, la Secretaria
Administrativa y los Organos Desconcentrados tienen mayor interés o una mayor expectativa en
términos de que la DEQyYGE fortalezca la planeacion y asegure una mejor y mas oportuna
operacion de los Organos Desconcentrados en términos de ta ejecucion del marco técnico
normativo, provision de la documentacion y de materiales electorales para los Procesos
Electorales y de Participacién Ciudadana, la integracion de la estadistica electoral, la
actualizacion del marco geografico de participacion ciudadana, la produccion y reproduccion de

materiales cartograficos y la gestion de productos registrales. Asimismo, se reconoce su
15
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legitimo interés en el fortalecimiento de la democracia en el Distrito Federal mediante el apoyo
para el desarrollo de ejercicios democraticos; asi como para la implementacion de instrumentos
tecnoldgicos para la organizacion de los procesos electorales y de participacion ciudadana, para
garantizar el ejercicio del voto y la opinidén de los ciudadanos en el Distrito Federal.

En ese sentido las diversas areas del IEDF tales como la DEECyC, la DEPC, la DEAP, la UTAJ,
la UTALAOD, la UTSI, la UTCSTyPDP y la UTCFyD, juegan un papel determinante en la
generacion de elementos de apoyo a la ejecucién del Programa y en la toma de decisiones por
parte de la DEOyGE encaminadas a fortalecer la actuacion de los Organos Desconcentrados y
son receptores de productos que genera la DEOYGE y que apoyan en el desarrolle de las

funciones de dichas areas.

Las Direcciones Distritales no sélo tienen amplias expectativas en la organizacion de los
procesos electorales y de participacién ciudadana, sino también una importante y directa
incidencia en la determinacién de la ubicacion de las mesas receptoras de opinion, integracion,
equipamiento, distribucion de fa documentacion y los materiales electorales para su instalacion
y desarrollo de la jornada electiva, recopilacidén de las preferencias ciudadanas e
implementacion de instrumentos tecnolégicos entre otros. En lo que respecta a las mesas
directivas de casilla, es importante su participacidn directa o bien de acompanamiento con el
personal del INE en las diversas actividades previas, durante y posteriores a la jornada
electoral. Por lo anterior, son fuente de retroalimentacion y de experiencia que permiten a la

DEOyGE ofrecer documentos y materiales mejorados.

Derivado de la reforma electoral y de las disposiciones contenidas en la LGIPE, el INE tiene
ahora un mayor peso en cuanto a las expectativas e incidencia en los trabajos que realice ei
IEDF, al detentar funciones de supervisién en cuanto al desarrollo del Proceso Electoral Local,
asi como para determinar lineamientos y criterios generales en materia de casillas,
documentacion y materiales electorales, geografia electoral, colaboracion registral, conteos

rapidos, sondeos y encuestas de opinién, entre otras.

" Por otra parte, se encuentran ios partidos politicos, los Tribunales electorales e INEGI que por

su naturaleza, aportan elementos de los aspectos de legalidad y legitimidad, asi como

16
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proveedoras de insumos necesarios para la implementacion de las tareas contenidas en este

Programa.

Los ciudadanos se relacionan también con el problema identificado, en tanto son los usuarios
finales de los productos que genera la DEOyGE (documentacion y los materiales electorales) en
su papel de votantes o emisores de opinidn, o bien como coparticipes en calidad de
funcionarios de mesas, gque cumpien y garantizan que otros ciudadanecs también cumplan con

las diversas normas electorales durante las jornadas electivas y de participacion ciudadana.

L os materiales electorales propiedad del IEDF cuentan con aditamentos de apoyo a personas
con discapacidad y adultos mayores, por lo cual se ha establecido colaboracién con
instituciones que les brindan apoyo, tales como el Consejo Nacional para las Personas con
Discapacidad {CONADIS), el Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores (INAPAM) y el
Instituto para la Atencion de los Adultos Mayores en el Distrito Federal {IAAM-DF), los cuales
apoyan al IEDF a promover el voto mediante la difusidon de los materiales electorales en

mencion.

Diversas empresas son proveedoras de materiales electorales, servicios de impresion,
implementos tecnologicos y materiales de oficina. En estos casos, tanto el interés en el

problema como la fuerza de decision sobre su solucién son menores.

Entre los actores externos encontramos a los que no desempefian funciones gubernamentales.
Aqui se ubican los ciudadanos, poblacion del Distrito Federal y Comités y Consejos de los
Pueblos que mantienen un alto grado de interés en la ejecucion del presente Programa aunque

su fuerza es relativamente menor.
b) Analisis de problemas
Una vez realizado un diagnéstico de la situacion que enfrenta la DEOyGE e identificado la

problematica principal, a continuacién se presentan las causas y efectos de dicha

problematica.

G
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La desalineacion de los documentos técnicos normativos en materia de organizacién,
documentacion y materiales electorales, asi como materiales cartograficos; ademas de
la insuficiencia en los productos estadisticos y estudios demografico-electorales refativos
al Proceso Electoral Local 2014-2015, afecta en que los érganos desconcentrados, los
ciudadanos y las autoridades cuenten con una normatividad en materia de organizacién,
documentacioén y materiales electorales, productos cartograficos, sistemas de consulta
de informacién geoestadistica inadecuada para el Proceso Electoral Local 2014-2015,
asi como desconocimiento del metodo para conocer las tendencias de los resultados del
mismo;

Si los materiales electivos no se rehabilitan, los modelos de documentacidon no son
mejorados, los documentos técnicos normativos en materia de organizacion y los
productos cartograficos no se actualizan, para la Consulta Ciudadana para el
Presupuesto Participativo 2016, ademas hay dilaciéon en la generacién de la informacion
estadistica de la misma, los insumos en materia de organizacion y geoestadistica para la
organizacion de ese mecanismo de participaciéon ciudadana no seran los adecuados, ni
se contara con ellos con oportunidad,

El hecho de que los materiales electivos se encuentren deteriorados, sin mejoras y la
documentacién no contenga innovaciones para apoyar los ejercicios democraticos en el
Distrito Federal, tiene como consecuencia que la DEOyGE proporcione un inadecuado e
insuficiente apoyo para el desarrollo de dichos ejercicios, inclusive los necesarios para
las personas con discapacidad y adultos mayores;

La insuficiencia de materiales cartograficos digitales e impresos; la desactualizacién de
los estudios en materia registral y el retraso en la recepcién de las bases de datos que el
INE provee al IEDF, conlleva a una atencion insuficiente de solicitudes especificas de
informacion en materia de geografia electoral, asi como para proveer los insumos
digitales correspondientes a las areas del IEDF, o para la generacidon de aplicaciones
informaticas (TICs); ademas, deficiencia en la obtencién de los insumos registrales;

La desactualizacion de los documentos para la planeacion, programaciéon vy
presupuestacion 2016, en materia de 6rganizacién y geoestadistica electoral, por la falta
de un marco funcional y operativo, derivado de la legislacién recientemente modificada,
provoca incertidumbre en la realizacion de las actividades en materia de organizacién y

geoestadistica electoral,



Do

INSHIUTO ELECTORAL
DEL DISTRITC: FECERAL

JAD21-15

Programa de Qrganizacion y Geoestadistica Electoral 2015

Lo anterior, se presenta en el siguiente Arbol de problemas.

para proveer

registrales.

Efecto 4. Atencién
solicitudes especificas de informacién en
materia de geografia electoral, asi como
insumos  digitales
comespondientes a las areas del IEDF, o
para la generacion de aplicaciones
informaticas (TICs); ademas, deficiencia
en la obtencion

insuficiente de

Efecto 1. Organos
desconcentrados, ciudadanos
y autoridades con
normatividad en materia de
organizacién, documentacion
y materiales  electorales,
productos cartograficos,
sistemas de consulta de
informacion ~ gecestadistica
inadecuada para el Proceso
Electoral Local 2014-2015,
asi como desconocimiento del
método para conocer las
tendencias de los resultados
del mismo.

Efecto 5. Incertidumbre en la
realizacion
actividades en materia de
organizacion

geoestadistica electoral por
de los insumos la falta

funcional y operativo.

de las

un  marce

Efecto 2. Incportuna e
inadecuada preparacion de la
Consulta Ciudadana para el
Presupuesto Participativo
2016, c¢on insumos en
materia de organizacién vy
productos cartograficos y
estadisticos desactualizados.

A

A

Efecto 3. Inadecuade e
insuficiente  apoyo,  con
materiales electivos y disefios
de documentacién para los
ejercicios democraticos en el
Distrito Federal, inclusive los
necesarios para las personas
con discapacidad y adultos
mayores.

Efectos

Geoestadistica Electoral.

PROBLEMA.: La ejecucion del marco Iegal denvado de Ia reforma electoral debilita la planeacion, preparacion
y desarrollo del Proceso Electoral Local, asi como la operacuén de la Direccion Ejecutiva de Orgamzacaén y -

3

4

Causa 1. Documentos técnico
normativos en materia de
organizacién, documentacion
y maleriales electorales,
productos cartograficos,
estadisticos y estudios
demografico-electorales
relativos ai Proceso Electoral
Local 2014-2015,
desalineados e insuficientes.

Causa 2. Materiales efectivos no
rehabilitados, maoadelos de
documentacion  sin - mejoras,
documentos técnicos normativos
en materia de organizacién y
productos cartograficos
desactualizados, para la
Consulta Ciudadana para el
Presupuesto Participativo 2016,
asi como dilacién en Ia
generacian de  informacion
estadistica del mecanismo de
participacion ciudadana.

F
Causas

Causa 3. Materiales vy
documentacién  deteriorados,
sin mejoras ni innovaciones
para apoyar los ejercicios
democraticos en el Distrito
Federal.

IEDF.

registral desactualizados
y retraso en la recepcién
de las bases de datos
que el INE provee al

Causa Materiales Causa 5. Documentos para
cartograficos digitales e la planeacién,
impresos  insuficientes; programacion y
estudios materia presupuestaciéon 2016, en

materia de organizacidén y
geoestadistica
desactualizados.

electoral 1
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c) Analisis de objetivos

Derivado de la identificacion del problema y el analisis de las causas y efectos, se determind
que el objetivo a alcanzar con el presente Programa es el de ‘Insumos en materia de
organizacion y geoestadistica electoral generados para el Proceso Electoral Local 2014-2015 y
ejercicios de Participacion Ciudadana, conforme al marco legal vigente”, a través de los medios
y fines siguientes:;

» Adecuar los documentos técnicos normativos en materia de organizacion, la
documentacién y los materiales electorales, asi como los productos cartograficos y
estadisticos, las tendencias de los resultados y los estudios demografico-electorales
relativos al Proceso Electoral Local 2014-2015, permitra que los d&rganos
desconcentrados, la ciudadania y las autoridades cuenten con estos insumos acordes
con el nuevo marco legal;

» Actualizar los documentos técnicos normativos en materia de organizacion, preparar los
materiales electivos e innovar los modelos de documentacién para la Consulta
Ciudadana para el Presupuesto Participativo 2016, asi como elaborar la estadistica de
resultados y el diagnéstico del Marco Geograficoe de Participacion Ciudadana 2013, para
su actualizacién en 2016, derivara en contar en tiempo y forma con los elementos
necesarios, para la realizacion de la Consulta Ciudadana para el Presupuesto
Participativo 2016, asi como con la estadistica de resultados y un procedimiento
preliminar para la obtencion del Marco Geografico de Participacion Ciudadana 2016;

> Optimizar los materiales electivos y los disefios de la documentacion necesarios para
apoyar el desarrollo de ejercicios democraticos en el Distrito Federal, generara que se
pueda proporcionar el apoyo para dichos ejercicios en el Distrito Federal, incluyendo
aquellos materiales que facilitan e! ejercicio a las personas con discapacidad y aduitos
mayores;

» Socializar los productos cartograficos y las opciones de consulta de informacion
geoestadistica, asi como obtener los insumos registrales para su utilizacion en los
procesos electorales y mecanismos de participacion ciudadana, proporcionara a los
ciudadanos y actores politicos instrumentos electorales actualizados y productos
cartograficos adecuados, asi como opciones de consulta de informacion geoestadistica

para su difusién a la ciudadania;
20
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> Actualizar, los documentos para la planeacion, programacién y presupuestacion 2016,
en materia de organizacién y geoestadistica electoral, conforme a la legislacion vigente,
permitird contar con un marco funcional y operativo, para que la DEQyGE realice con
mayor certeza las actividades de su competencia.

El Arbol de objetivos que se presenta a continuacion muestra graficamente el analisis descrito.

21
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Fin 4. Contar con instrumentos . ‘
electorales actualizados y brindar a Fin 5. Contar con un marco
la ciudadania y actores politicos funcional y operativo, para
productos cartograficos adecuados, que la DEOYGE realice las
asi como opciones de consulta de aclividades de su
informacion geoestadistica para su competencia apegadas al

difusion a la ciudadania. nueve marco legal.
F Y 1
Fin 1. Proporcionar a los
érganos desconcentrades, a la
ciudadania y a las autoridades
la normatividad en materia de
organizacion, la documentacion Fin 2. Contar en tiempo y forma Fin 3. Preparar y
y materiales electorales, con los insumos necesarios, en proporcionar los materiales
productos cantograficos, materia de organizacion, para la electivos vy disefios de
sistemas de consulta de realizacion de la Consulta documentacidn  para  los
informacion geoesladistica Ciudadana para el Presupuesto ejercicios democraticos en el
actualizados para el Proceso Participativo 2016, asi como con Distritc Federal, incluyendo
Electoral Local 2014-2015, la estadistica de resultados y un aquellos que facilitan el
confoorme al marco legal procedimiento preliminar para la gjercicio a las personas con
vigente, asi como las obtencion del Marco Geografico discapacidad y  adultos
tendencias de los resultados del de Participacidon  Ciudadana mayores.,
mismo. 2016. X
T Fines

OBJETIVO: insumos en materia de organizacion y gecestadistica electoral generados para el Proéesc:i-,
Electoral Local 2014-2015 y ejercicios de Participacion Ciudadana, conforme al marco legal vigente.

ot . L Loy
. i .

T

T A 3 A Y
Medios

Medioc 1. Documentos técnico Medio 2. Materiales electivos
normativos en materia de preparados, modelos de
organizacion, documentacion y documentacion  innovados vy Medio 3. Materiales vy
materiales electorales, documentos técnicos normativos documentacion  optimizada
productos cartograficos, actualizados en materia de para ejercicios democraticos
estadisticos y estudios organizacion, para la Consulta en el Distrito Federal.
demografico-electorales Ciudadana para el Presupuesto
actualizados y/o elaborados Participative 2016, asi como la
relativos al Proceso Electoral estadistica de resuitados
Local 2014-2015. elaborada y diagnostico del

Marco Geografico de

Participacidn Ciudadana 2013,

para su actualizacion en 2016.

Medio 4. Productos cartogréficos vy Medio 5. Documentos para la
opciones de consulta de informacion planeacién, programacion y
geoestadistica socializados b presupuestacion 2016, en
obtencién de los insumos registrales materia de organizacion vy
para su utilizacién en los procesos geoestadistica electoral
electorales y mecanismos de actualizados.

participacion ciudadana.
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d) Identificacion de alternativas de solucién al problema

En este apartado se exponen las acciones que se propone llevar a cabo la DEOyGE para
lograr la solucién del problema planteado. Lo anterior, tomando como base el analisis de

los medios identificados en el apartado anterior.

Identificacién de alternativas de solucidn al problema

Medio

Accion

Documentos técnicos normativos en materia
de organizacion, documentacion y matenales
electorales, productos cartograficos,
estadisticos y  estudios  demografico-
electorales  actualizados y/o elaborados
relativos al Proceso Electoral Local 2014-
2015.

Concluir con oportunidad la actualizacion de los
documentos técnicos normativos y de requerimientos de
los sistemas informaticos, en materia de organizacion,
para el Proceso Electoral Local 2014-2015.

Contar con la documentacion y los materiales electorales
necesarios para el Proceso Electoral Local 2014-2015
conforme los lineamientos y criterios emitidos por el INE.

Actualizar los productos cartograficos para el Proceso
Electoral Ordinario Local 2014-2015, con la aplicacion de
la Redistritacion 2011-2012.

Llevar a cabo las actividades tendentes a la generacion de
la estadistica de resultados y los insumos registrales
necesarios, asi como la implementacién de los conteos
rapidos, y en su caso conteos dinamicos, como
mecanismo para dar a conocer las tendencias de los
resultados electorales del Proceso Electoral Local 2014-
2015,

Materiales electives preparados, modelos de
documentacion innovados y documentos
técnicos normativos actualizados en materia
de organizacion, para la Consulta Ciudadana
para el Presupuesto Participativo 2016, asi
como la estadistica de resultados elaborada y
diagnostico del Marco Geografico de
Participacién Ciudadana 2013, para su
actualizacion en 2016.

Contar con la documentacién y los materiales electivos
para la Consulta Ciudadana para el Presupuesto
Participative 2016.

Concluir la elabeoracién y actualizacion de los documentos
técnicos normativos y de requerimientos para los sistemas
informaticos, en materia de organizacion, para la Consulta
Ciudadana para el Presupuesto Participativo 2016,

Desarrollar e implementar las actividades relativas a fa
estadistica de la Consulta Ciudadana para el Presupuesto
Participativo 2016.

Elaborar un diagndstico de las colonias y pueblos
originarios del Marco Geografico de Participacién
Ciudadana 2013, para su actualizacion en 2016.

Materiales y documentacion optimizada para
ejercicios democraticos en el Distrito Federal.

Apoyar en la organizacion de ejercicios democraticos en
el Distrito Federal.
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Medio B Accién

Productos cartograficos y opciones de | 1. Gestionar, procesar y dar seguimiento a la obtencién de
consulta de informacion geoestadistica los insumos registrales.

socializados y obtencion de los insumos
registrales para su utilizacion en los procesos
electorales y mecanismos de participacion

2. Socializar los productos cartograficos adecuados, ast
como de las opciones de consulta de informacion

ciudadana. geoelectoral.
Documentgs para la planeacién, |1,  Realizar acciones para la planeacion, programacion y
progre_lmacnbn ¥ pfesupuestacién 2018, en presupuestacion para el afo 2016, en materia de
materia de organizacion y geoestadistica organizacion y geoestadistica electoral, acordes con el
electoral actualizados. nuevo marco legal.

e) Seleccién de la alternativa éptima

La seleccién de los medios y acciones para la solucién del problema identificado se realizé con

base en los criterios que se sefialan a continuacion;

> Son complementarias, dado que cada una de ellas atiende una variable del problema
identificado, se vinculan entre si para dar coherencia a las actividades que desarrollara
la DEOyGE, en materia de organizacion y gecestadistica electoral, principalmente para
el desarrollo del Proceso Electoral Local 2014-2015 y de la Consulta Ciudadana para el
Presupuesteo Participativo 2016, y se alinean con el objetivo del Programa;

» Son interdependientes, toda vez que se pretende avanzar en la solucién del problema,
fortaleciendo los elementos y productos que permitiran optimizar la preparacion de
futuros procesos electorales y de participacion ciudadana, alineados con el nuevo marco
legal;

> Inciden directamente en la solucién del problema y en el logro del objetivo, toda vez que
se plantean acciones concretas secuencialmente ordenadas en el tiempo;

> Son factibles en términos legales, econdomicos, técnicos y operativos y se apegan a los
fines del IEDF, y a los Programas Generales De Organizacion de los Procesos
Electorales y de Participacion Ciudadana, asi como con el De innovacién y aplicacion de

nuevas tecnologias.
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Derivado del analisis anterior, las acciones complementarias se clasificaron en grupos en
funcién de su viabilidad para concretar los medios, mismos que guardan correlacién con los
fines establecidos en el Programa, dando coherencia a cada una de las alternativas que se

llevaran a cabo para lograr el objetivo del mismo.
La agrupacién se dio de la siguiente manera:

Contar con oportunidad con los documentos técnicos normativos y de requerimientos de los
sisternas informaticos, en materia de organizacién, actualizados; con la documentacion y los
materiales electorales necesarios para el Proceso Electoral Local 2014-2015, conforme los
lineamientos y criterios emitidos por el INE; con los productos cartograficos con la aplicacién de
la Redistritacion 2011-2012; implementar los conteos rapidos, y en su caso los conteos
dinamicos, como mecanismo para dar a conocer las tendencias de los resultados electorales;
llevar a cabo las actividades tendentes a la generacion de la estadistica de resultados y los
insumos registrales necesarios, asi como actualizar y poner en marcha el Centro de Informacion
Telefénica del Instituto Electoral del Distrito Federal (CITIEDF). Con lo anterior, se permitira que
los érganos desconcentrados, la ciudadania y las autoridades cuenten con estos insumos

acordes con el nuevo marco legal (Medio 1).

Preparar la documentacion y los materiales electivos; elaborar y actualizar los documentos
técnicos normativos y de requerimientos para los sistemas informaticos, en materia de
organizacién, para la Consulta Ciudadana para el Presupuesto Participativo 2016; obtener el
listado de los ciudadanos inscritos en la Lista Nominal de Electores del Distrito Federal,
desarrollar e implementar las actividades relativas a la estadistica de la misma; asi como,
elaborar un diagndstico de las colonias y pueblos originarios del Marco Geografico de
Participacidén Ciudadana 2013, para su actualizacién en 2016; derivard en que las diversas
instancias cuenten en tiempo y forma con los elementos necesarios, para la realizacion de la
Consulta Ciudadana para el Presupuesto Participativo 2016, asi como con |a estadistica de
resultados y un procedimiento preliminar para la obtencion del Marco Geografico de
Participacion Ciudadana 2016 (Medio 2).

Proporcionar a los materiales electivos el mantenimiento adecuado para su reutilizacion, y

continuar analizando la documentacion y materiales para realizar innovaciones que favorezcan
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su uso por parte de las personas con discapacidad y de los adultos mayores; lo anterior, con ef
fin de seguir proporcionando el apoyo para la organizacion de ejercicios democraticos en el
Distrito Federal (Medio 3).

Al gestionar, procesar y dar seguimiento a la obtencién de los insumos registrales y socializar
los productos cartograficos adecuados, asi como de las opciones de consulta de informacién
gecelectoral; proporcionard a los ciudadanos y actores politicos instrumentos electerales
actualizados y productos cartograficos adecuados, asi como opciones de consulta de

informacion geocestadistica para su difusién a la ciudadania (Medio 4).

Elaborar los documentos para la planeacién, programacién y presupuestacion 2016, en materia
de organizacién y geoestadistica electoral, conforme a la legisiacion vigente, permitird contar
con un marco funcional y operativo, para que la DEOyGE realice con mayor certeza las

actividades de su competencia (Medio 5).
f) Estructura analitica de! programa (EAP)

El objetivo del presente Programa es el de contar con los “Insumos en materia de organizacion
y geoestadistica efectoral generados para el Proceso Electoral Local 2014-2015 y ejercicios de
Participacion Ciudadana, conforme al marco legal vigente”, el cual contribuye al cumplimiento
de las acciones y fines del IEDF en términos de “Garantizar la realizacién de los procesos
electorales e instrumentos de participacion ciudadana en el 2016, conforme a la Ley™, asi como
apoyar a las organizaciones y/o instituciones en la preparacién de los ejercicios democraticos
en el Distrito Federal. Sus componentes ¢ productos —es decir, las Actividades institucionales
(Al's)— constituyen el marco de articulacidon y coherencia légica de las acciones que se
realizardn en materia de organizacion y geoestadistica electoral y que permiten el logro del
proposito del Programa. Dichas Al's seran las siguientes:
» Documentos Técnico normativos en materia de organizacién, documentacion vy
materiales electorales, productos cartograficos, estadisticos y estudios demografico-
electorales actualizados y/o elaborados relativos al Proceso Electoral Local 2014-2015,

% Articulo 20, fracciones IV y V del Cédigo de Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrite Federal.
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e Materiales electivos preparados, modelos de documentacién innovados y documentos
técnicos normativos actualizados en materia de organizacién, para la Consulta
Ciudadana para el Presupuesto Participativo 2018, asi como la estadistica de resultados
elaborada y diagnéstico del Marco Geografico de Participacion Ciudadana 2013, para su
actualizacion en 2016;

o Materiales y documentaciéon optimizada para ejercicios democraticos en el Distrito
Federal;

* Productos cartograficos y opciones de consulta de informacién geoestadistica
socializados y obtencién de los insumos registrales para su utilizacién en los procesos
electorales y mecanismos de participacién ciudadana;

¢ Documentos para la planeacién, programacion y presupuestacion 2018, en materia de

organizacion y geoestadistica electoral actualizados.

Durante el afio 2015 se desarrollara el Proceso Electoral Ordinario 2014-2015, asi como la
celebracién de la Consulta Ciudadana para el Presupuesto Participativo 2016, por lo que de las
cinco Al’'s que se sefalan, la primera corresponde a los trabajos relativos al Proceso Electoral,

la segunda se vincula a la preparacion y realizacién de la Consulta Ciudadana.

Las tres Al's restantes se refieren a acciones encaminadas a preparar los insumos necesarios
para brindar apoyo para la celebracion de ejercicios democraticos en la Ciudad de México,
generar elementos cartograficos, de informacién geoestadistica e insumos registrales para
futuros procesos electorales y de participacion ciudadana; asimismo, se elaboraran los
documentos preparatorios para la planeacidn, programacion y presupuestaciéon para el afio
2016 actualizades, en materia de organizacidén y geoestadistica electoral, conforme la

normatividad vigente.
Para lograr cada uno de los componentes sefalados se desarrollaran las acciones detalladas

en el Cronograma de Acciones, asi como en la Estructura analitica del programa que se

presenta a continuacion.
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Estructura analitica del programa (EAP}

Programa de Organizacién Electoral 2014

Garantizar |a realizacion de los procesos electorales e instrumentos de participacién ciudadana en el 2016, conforme a la Ley, asi como apoyar a las organizaciones yfo
instituciones en la preparacidn de los ejercicios democraticos en el Distrite Federal.

marce legal vigente,

PROPOSITO
insumos en materia de organizacion y geoestadistica electoral generados para el Proceso Electoral Local 2014-2015 y ejercicios de Participacien Ciudadana, conforme al

*

f

?

*

f

Producte o Componente 1

Actividad  Institucienal 1. Documentos
Técnico normativos en materia  de
organizacién, documentacién y materiales
electorales,  productos  cartogréficos,
estadisticos y estudios demografico-

glectorales actualizados y/o elaborados
relativos al Proceso Electoral Local 2014-
2016.

Accidn 1.- Concluir con oportunidad la
actualizacidn de los documentos técnicos
narmativos y de requerimientos de los
sistemas informaticos, en materia de
organizacion, para el Proceso Electoral
Local 2014-2015.

Producto o Componente 2

Actividad  Insfitucional 2. Materiales
electivos preparados, modelos de
documentacion innovados y documentos
técnicos nommativos  actualizados en
materia de organizacién, para la
Consulta Ciudadana para el
Presupuesto  Participativo 2016, asl
como la estadistica de resultados
elaborada y diagnéstico del Marco
Geografico de Participacidn Ciudadana
2013, para su actualizagién en 20186,

Producto ¢ Compenente 3
Actividad Institucional 3.
Materiales y
documentacién optimizada
para ejercicios
democraticos en el Distrito
Federal.

Accidn 2.- Contar con la documentacién y
los materiales electorales necesarios para
el Proceso Electoral Local 2014-2015
conforme los lineamientos y criterios
emitidos por el INE.

Accidn 1.- Contar con la decumentacion
y los materiales electivos para la
Consulta Ciudadana para el
Presupuesto Participativo 2016.

Accion 1.- Apoyar en la
arganizacién de ejercicios
demacraticos en el Distrito
Federal.

Producto o Componente
4

Actividad Institucional 4.
Productos cartegraficos y
opciones de consuita de
informacién
geoestad(stica
socializados y obtencldn
de los insumos registrales
para su utilizacién en los
procesos electorales vy
mecanismaos de
participacion ciudadana.

Producte o Componente
5

Actividad Institucional 5.
Documentos para fa

planeacién,
programacidin
presupuestacién 2016,
en materia de
organizacion y

geoestadistica electeral
actualizados.

|

H

Accidn 3.~ Actualizar los productos
cartograficos para el Proceso Electoral
Ordinaric  Local 2014-2015, c¢on la
aplicacion de la Redistritacion 2011-2012.

Accién 2.- Concluir la elaboracion y
actualizacién  de los  documentos
técnicos normativos y de requerimientos
para los sistemas informaticos, en
materia de organizacién, para la
Consulta Ciudadana para el
Presupuesto Participativo 2016.

Accion 4.- Llevar a cabo las actividades
tendentes a la generacion de la estadistica
de resultados y 10s insumos registrales
necesarios, asl como la implementacion de
los conteos rapidos, y en su caso conteos
dindmicos, como mecanismo para dar a
conocer las tendencias de los resuitados
electorales del Proceso Electoral Local
2014-2015.

Accién 3.- Desarrollar e implementar
las actividades relativas a la estadistica
de la Consulta Ciudadana para el
Presupuesto Participative 2016.

Accion 4.- Elaborar un diagnéstico de
las colonias y pueblos originarios del
Marco Geografico de Participacion
Ciudadana 2013, para su actualizacién
en 2016,

Accibn  1.-  Gestionar,
procesar y dar
seguimiento a la

obtencién de los insumos
registrales.

Accion 2.- Socializar los
productes  cartogréaficos
adecuados, asi como de
las opciones de consulta
de informacién
aeoelectoral,

Accién  1.- Realizar
acciones para la
planeacion,

programacidn ¥y

presupuestacidn para el
afio 2016, en materia de
organizacién y
geoestadistica electoral,
acordes con el nuevo
marco legal,
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Segunda etapa: Planificacion
a) Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Una vez realizada la primera etapa relativa a la identificacién del problema y alternativas de
solucidn, en esta segunda etapa se elaboré la MIR, para ello el Responsable Operativo (RO)
determiné el fin, el propdsito, los componentes o productes (que constituyen las Al’s), y las
actividades e insumos {que corresponden a las acciones de cada Al) con el objeto de mostrar la

propuesta de solucidn al problema planteado en este Programa.

La MIR tiene como proposito, entender y mejorar la légica interna y el disefo del programa, y
contiene ademas, para cada uno de sus elementos (fin, propdsito, componentes y acciones) los
indicadores, su férmula de calculo, la frecuencia y los medios de medicion y verificacion, asi
como aquellos elementos que condicionan el éxito o fracaso del Programa.
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Matriz de indicadores de resultados (MIR)

INDICADORES
MEDIOS DE
RESUMEN NARRATIVO FORMULADE | FRECUEN | o FICACION | SUPUESTOS O RIESGOS
NOMBRE TIPO CALCULO CIA DE
MEDICION
FIN:
Garantizar la realizacion de los | 'mpacto generado en la I= R/O*100 Proporcionar a los oOrganos
procesos electorales e | preparacion  de los Impaclo = desconcentrados, la ciudadania
instrumentos  de  participacién | Procesos electorales e Preparacion de los y las autoridades los insumos,
ciudadana en el 2016, conforme a | INstrumentos de procesos electorales en materia de organizacién vy
la Ley, asi como apoyar a las | Participacién ciudadana e instrumentos de geoestadistica electoral,
organizaciones y/o instituciones | €0 © 2016 y en el participacion acordes con el nuevo marco
en |a preparacion de los ejercicios | @POYC @ las ciudadana en el 2016 legal para el desarrollo de los
democraticos en el Distrito | Ofganizaciones y/o y apoyo a las procesos electorales e
Federal. instituciones  en  la organizaciones  y/o instrumentos de paricipacion
preparacion de los instituciones en la Informes ciudadana, asl como apoyar a
ejercicios democraticos preparacion de los trimestrales, las organizaciones ylo
en el Distrito Federal. Impacto | €jercicios Anual documentos, instituciones en la preparaciéon
democréaticos en el plancs, bases de | de los ejercicios democraticos
Distrito datos y sistemas | en el Distrito Federal.
Federal/Procesos de consulta
electorales e
instrumentos de
participacion
ciudadana, asi como
gjercicios
democraticos en el
Distrito  Federal con
apoyo del |IEDF en el
2016 realizados*100
PROPOSITO!
Insumos  en  materia  de | Impacto en la 1= R/Q*100 Informes Contar con los recursos
organizacién y geoestadistica | aplicacion ~ de los | 5000 | Impacto = Insumos Anual trimestrales, financieros, humanos  y
 electoral generados para el | insumos en materia de en materia de informes, materiales para la preparacion
Proceso  Electoral Local 2014- | organizacion b organizacién y documentos, de los insumos en materia de
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“INDICADORES = @:lime. e o miry : ; ‘
RESUMEN NARRATIVO | WA FRECUEN | _MEDIOSDE | g0 5108 O RIESGOS
G NOMBRE TIPO F%ﬁTgbﬁgE CIADE. | VERIFICACION | """ B
MEDICION
2015 y ejercicios de Participacién | geoestadistica electoral geoestadistica planos, bases de | organizacién y geoestadistica
Ciudadana, conforme al marco | generados para el electoral generados datos y sistemas [ electoral generados para el
legal vigente. Proceso Electoral Local para el Proceso de consulta Proceso Electoral Local 2014-
2014-2015 y ejercicios Electoral Local 2014- 2018 y ejercicios de
de Participacion 2015 y ejercicios de Participacion Ciudadana,
Ciudadana, conforme Participacién conforme al marco legal
al marco legal vigente. Ciudadana, conforme vigente, )
al marco legal
vigente/lnsumos  en
materia de
organizacion y
geocestadistica
electoral para el
Proceso Electoral
Local 2014-2015 vy
gjercicios de
Participacion
Ciudadana, conforme
al marco legal vigente
programados*100
COMPONENTES (ACTIVIDADES INSTITUCIONALES):
1. Documentos Técnico | Eficacia  en la A= L*Tp/M*Tr Contar con los  recursos
normativos en materia de | Preparacion dg los . financieros, humanos y
organizacion, documentacién y | documentos  lecnicos Eficacia = materiales para la preparacién
materiales electorales, productos | NOTMativos en materia Documentos técnicos de los documentos técnicos
cartograficos,  estadisticos vy de organizacion, normativos, nermativos en materia de
estudios demografico-electorales documentacion Y documentacion Documentos, organizacion, documentacion y
actualizados ylo  elaborados materiales electorales Eficacia electoral y materiales Anual bages dedalos, | materiales electorales para el
relativos al Proceso Electoral | Par@ el Proceso electorales para el sisternas de Proceso Electoral Local 2014-
Local 2014-2015. Electoral Local 2014- Proceso  Electoral’ consultay planos | 2015 Asimismo, obtener los
2015; asi como, en la Ordinario 2014-2015; planos actualizados, la
generacion y produclos disposician de informacion de la
. actualizacidn de los cartograficos, estadistica de resultados de
productos cartogréficos estadisticos y dicho proceso y de los
y estadisticos y estudios instrumentos electorales
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INDICADORES
RESUMEN NARRATIVO ' FRECUEN | MEDIOSDE | o0ie5705 0 RIESGOS
NOMBRE mro | FORIOLRST | CIADE | VERIFICACION
MEDICION
estudios demografico- demograficos proporcionados por el RFE.
electorales actualizados,
relacionados con diche preparados en el
proceso. afio*1/Documentos
tecnicos normativos,
documentacién
electoral y materiates
electorales para el
Proceso Electora!
Ordinaric 2014-2015,
productos
cartograficos,
estadisticos y
estudios
demograficos
actualizados,
programados en el
ario*1
2. Materiales electivos | Eficacia en la A= L*Tp/M*Tr Contar con los recursos,
preparados, maodelos de | preparacibn de los . financieros, humanos y
documentacion  innovados v | materiales  electivos, Eficacia = Materiales materiales para la elaboracién y
documentos técnicos normativos | modelos de electivos preparados, produccion de los modelos de
actualizados en materia de | documentacion modelos de documentacion con
organizacion, para la Consulta | innovados y documentacion innovaciones, documentos
Ciudadana para el Presupuesto | documentos técnicos innovados ) técnicos normativos
Participativo 2016, asi como la | normativos documentos técnicos Documentos, actualizados y  materiales
estadistica de resultados | actualizados en materia | Eficacia | Normativos Anual bases de datos y | electivos rehabilitados para su
elaborada y diagnostico def Marco | de organizacion, para actualizados en sistemas utilizacion  en la  Consulta
Geografico  de Participacién | la Consulta Ciudadana materia de Ciudadana para el Presupuesto
Ciudadana 2013, para su|para el Presupuesto organizacién, para la Participativo 2016. Asl como, en

actualizacion en 2016.

Participativo 2016; asi
como en el diagnostico
de las colonias vy
pueblos originarios del
Marco Geografico de
Participacién

Consulta Ciudadana
para el Presupuesto
Participativo 2016;
asi como diagndstico
de las colonias vy
pueblos  originarios

su caso, suscribir con el INE el
instrumento  normativo  para
utilizar en los mecanismos de
participacién ciudadana 2016.
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 RESUMEN NARRATIVO

NOMBRE

TIPO

'FORMULA DE

FRECUEN'

-CIADE .. |:

MEDICION

SUPUESTO

S O RIESGOS

Ciudadana 2013, y en
la elaboracidon de la
estadistica de
resultados de la
Consuita Ciudadana en
mencian.

del Marcoe Geografico
de Participacién
Ciudadana 2013, vy
elaboracion de la
estadistica de
resultades de la
Consulta Ciudadana
en mencién en el
ano*1/Materiales
electivos preparados,
modelos de
documentacion
innovados y
documentos técnicos
normativos
actualizados en
materia de
organizacién, para la
Consulta Ciudadana
para el Presupuesto
Participativo 2016;
asi como diagndstico
de las colonias vy
pueblos  originarios
del Marco Geografico
de Participacion
Ciudadana 2013, vy
elaboracién de Ia
estadistica de
resultades de |la
Cansulta Ciudadana
en mengion
programados en el
afg™

3. Materiales y documentacion
optimizada para ejercicios

Eficacia en la
optimizacién de los

Eficacia

A= L*Tp/M*Tr

Anual

Documento

Contar
humangs,

con

los recursos

materiales

Y
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geoestadistica

socializados, insumos
registrales para su
utilizacibn _en  los

: ST INDICADORES S R R
= S e - A R R _:- ERECUEN" _MED'OS'DEV R A .
 RESUMENNARRATVO 1 womre | TIPO FORMULADE " | oA DE.. | VERIFICACION ifUESTOS O RIESGOS .
. SIS CALCUL_Q::_: : ME_DICIO_N' R . |
democraticos en el Distrito | materiales y L . financieros para optimizar los
Federal. documentacion electiva Eficacia = Materna]'es materiales y documentacion
para ejercicios y  documentacion electiva para apoyar en los
democraticos en el e!ect!vg para ejercicios democraticos en el
Distrito Federal. ejercicios Distrito Federal.
democraticos
optimizados en el
ano*1/Materiales vy
documentacidn
electiva para
ejercicios
democraticos
programados en el
ano*1
4. Productos cartograficos vy | Eficacia en la A= L*TpMA*Tr Contar con el Anexc Técnico en
opciones de consulta de | socializacibn de los L materia de insumos registrales
informacion geoestadistica | productos Eﬂﬁ(amzf— Productos actualizado, disponer  de
socializados y obtencién de los | cartograficas, de las cartogr |ccc|:s, it informacién para la
insumos  registrales para su | opciones de consulta gpcmnes 'efconsqéa actualizacion de los sistemas de
utilizacion  en los procesos | de informacién e tadi '[.' ormacion informacién y  publicaciones;
electorales y mecanismos de | geoesladistica y geo‘e?ac;s Ica tener suficiencia presupuestal;
participacion ciudadana, obtencién de los soclalizacos, INSUmos contar con la plantila de
insurmos registrales relg_lstrz?lles para  su personal completa y que se
para su utilizacion en utiizacion ~ en  los Documentos, proporcionen Cursos de
los procesos Eficacia procesos _electoralss Anual planos, bases de | actualizacion.
electorales ¥ y mecamsmos  de datos y sistemas
mecanismos de gammpambn . de consulta
participacion gl:dadana obt's:mdr::esI
Ciudadana. afo*1/Productos
cartograficos,
opciones de consulta
de informacidn
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Electoral Local 2014-2015.

organizacion para el
Proceso Electoral Local
2014-2015,

programados en el
segundo trimestre
*0.25

INDICADORES
RESUMEN NARRATIVO FRECUEN | MEDIOSDE | q,p,e5705 0 RIESGOS
NOMBRE TiPO F%‘}Tgbtgf CIADE | VERIFICACION
MEDICION
procesos electorales
y mecanismos de
participacion
ciudadana
programados en el
afo*t
5. Documentos para la | Eficacia en la A= L*Tp/M*Tr Contar con la informacion
planeacién, programacion  y | elaboracién  de  los Eficaci _ necesaria para la elaboracion
presupuestacion 2016, en materia | documentos para la D]C cia . a de los documentos para la
de organizacion y geoestadistica | planeacion, locumeg 0s para la planeacién, programaciéon vy
electoral actualizados. programacion y planeacion, presupuestacion 2016, en
presupuestacidn 2018, programacnén‘ Y materia de organizacién y
en materia de | Eficacia ggaﬁlseupu;:-zsi)tamgn Anual Documenta geoestadistica electoral,
organizacion Y ol aﬁo?ﬁDggn?:ntgg conforme la legislacion vigente.
gf;%?:::ﬁlsma para la planeacion,
programacion Y
presupuestacion
2016 programados en
el afio*1
ACCIONES E INSUMOS:!
1.1 Concluir con oportunidad la | Eficacia en la A=L*Tp/M*Tr Contar con los recursos
actualizacion de los documentos | actualizacién  de  los Eficacia - humanos y materiales para la
técnicos  normativos y  de | documentos  técnicos Documentos elaboracién y actualizacidén con
requerimientos de los sistemas | hormativos y de los elaborados en el oportunidad de los documentos
informéticos, en materia de | sistemas informaticos | Eficacia segundo trimestre | Trimestral Documento técnicos normativos y  de
organizacion, para el Proceso | en materia de *0.25/Documentos requerimientos de los sistemas

infformaticos, en materia de
organizacién, para el Proceso
Electoral Ordinario 2014-2015.

O
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- _ INDICADORES
- RESUMENNARRATVO NOMERE Tpo | FORMULADE. | "oi'ne™ | vERIFICACION | SUPUESTOS O RIESGOS
e ; CALCULO B R e .~ R NUIERI I PRt R ToshR Il D L Deee o e
MEDICION |-
1.2 Contar con la documentacién | Eficacia en la A=L*"Tp/M*Tr Contar con los lineamientos que
y los materiales electorales | preparacion de la Eficacia = 3 emita el INE en la materia y con
necesarios para el Proceso | documentacion y los documentos sobre la los recursos necesarios para la
Electoral Local 2014-2015 | materiales electorales preparacion de la preparacion de la
conforme los fineamientos vy | para el Proceso documentacion y los documentacion y los materiales
criterios emitidos por el INE, Electoral Local 2014- materiales electorales electorales para el Proceso
2013, Eficacia | ©laborados en el | pineqia) Documento Electoral Local 2014-2015.
tercer trimestre *0.25/
3 documentos scbre
la preparacién de la
documentacién y los
materiales electorales
programados en el
- tercer trimestre *0.25
1.3 Actualizar los productos | Eficacia en la Contar con la base cartografica
cartogréficos para el Proceso | actualizacién de los digital federal con los cortes
Electoral Ordinario Local 2014- | productos cartograficos A= Tp/M Tr trimestrales de manera
2015, con la aplicacién de la | para el Proceso Eficacia | Eficacia = Informe Informe oportuna;  tener  suficiencia
Redistritacidn 2011-2012. Electoral Local 2014- elaborado*1/Informe Anual presupuestal, contar con la
2015, cen la aplicacidn programado*1 estructura de personal completa
de la Redistritacion y proporcionar cursos de
2011-2012. actualizacion en la materia.
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- RESUMEN NA VO | FRECUEN | MEDIOS DE
- RESUMENNARRATIVO | " Nowsre PO F%ﬂgbt DE. | "GiaDE | VERIFICACION i;‘f”E?mS J R'ESG°S
MEDICION it R

1.4 Llevar a cabo las actividades | Eficacia en llevar a Contar con las bases de datos
tendentes a la generacién de la | cabo las actividades con los resultados del Proceso
estadistica de resultados y los | tendentes a la Electoral Local 2014-2015; la
insumos registrales necesarios, | generacion de la suficiencia presupuestal
asi como la implementacién de los | estadistica de necesaria y proporcionar cursos
conteos rapidos, y en su caso | resultados y los de actualizacion en la materia.
conteos dindmicos, como | insumos registrales
mecanismo para dar a conocer las | nhecesarios, asi como la
tendencias de los resultados | implementacidn de los
electorales del Proceso Electoral | conteos rapides, y en
Local 2014-2015. 5U caso conteos

dinamicos, como

mecanismo para dar a

conocer las tendencias

de los resultados

electorales del Proceso . .

Electoral Local 2014- A=L*Tp/M*Tr

2015. Eficacia = documento

Eficacia | elaborado™/documen Anual Documento

to programado*1
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_ - INDICADORES " - R ‘ | L
RESUMEN NARRATIVO- | | FORMULADE | FRECUEN | MEDIOSDE | g,p0es105 0 RIESGOS
R o L NOMBRE ... | TIPO . |.. o liPon ' == | . CIADE .. VERIFICACION | ="" "= i
| e s | MEDICION | -
2.1 Contar con ta documentacion | Eficacia en el disefio y A= L Tp/M*Tr Contar con los  recursos
y los materiales electivos para la | Preparacion  de  la Eficacia = 3 humanos y materiales para
Consulta Ciudadana para el | documentacion y los documentos sobre el disedar los modelos de
Presupuesto Participativo 20186. materiales  electivos disefio y preparacion documentacion  elecliva  y
para la  Consulta de la documentacion preparar los materiales electivos
Ciudadana para el y los  materiales para la Consulta Ciudadana
ﬁres.u.pue.sto electivos elaborados para el Presupuesto
articipativo 2016. Eficacia | &N el cuano | Trimestral Documento Participativo 2016.
trimestre*0.25/3
documentos sobre el
disefio y preparacion
de la documentacion
y los materiales
electivos
programados en el
cuarto trimestre*0.25
2.2. Concluir la elaboracion vy | Eficacia en la A= L*Tp/M*Tr
actualizacién de los documentos | elaboracién y . Contar con los  recurscs
técnicos  normatives y  de | actualizacion de  los Eficacia = 3 humanos y materiales para la
requerimientos para los sistemas | documentos  técnicos documentos elaboracién y actualizacién de
informaticos, en materia de | normativos en materia ;e;?é);rrados en el los  documentos  técnicos
organizacion, para la Consulta | de organizacién de . . . . normativos en materia  de
Ciudadana para el Presupuesto requer?mientos par‘; los | Eficadia | trimestre*0.25/3 Trimestral Documento organizacién ¥ de
Participativo 20186, sistemas  informaticos documentos requerimientos para los
para la  Consulla elaborados y/o sistemas informaticos para la
Ciudadana para el aclualizados Consulta Ciudadana para el
Presupuesto programados on el Presupuesto Participativo 20186.
Participativo 2016. tercer trimestre*0.25
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o INDICAD_ORES |
' : FRECUEN U MEDIOS DE - | & nricatng o RIESE
| —RESUM‘ N NARRATWO NOMBRE o | F %ﬁMgLA DE. | "CiaDE .. | VERIFICACION | SHPUESTOS O RIESEOS
LCULO | mEpicION | R
2.3. Desarrollar e implementar las | Eficacia en el A= L*Tp/M*Tr Tener la suficiencia
actividades  relativas a |a | desarrollo e presupuestal; contar con la
estadistica de la Consulta | Implementacién de las Eficaci estructura de personal completa
Ciudadana para el Presupuesto | actividades relativas a ) icacia = y proporcionar cursos  de
pamcipaumgme_ P la estadistica de Ila Eficacia | gocumento Semestral Documento actualizacién en la materia.
Consulta  Ciudadana elaborado®0.50/1
para el Presupuesto documento )
Participativo 20186. programade*0.50
2.4. Elaborar un diagnostico de | Eficacia en el Tener la suficiencia
las colonias y pueblos originarios | diagnodstico de las A=L*To/M*Tr presupuestal; contar con la
del Marco Geografico de | colonias y  pueblos _p estructura de persconal completa
Participacion Ciudadana 2013, | originarios del Marco Eficacia = y proporcionar cursos de
para su actualizacién en 20186. Geografico de | Eficacia | documento Semestral Documento actualizacién en la materia.
Participacian elaborado*0.50/1
Ciudadana 2013, para documento

su actualizaciébn en
2016,

programado*0.50
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e ik INDICADORES | | | L o
" RESUMENNARRATIVO ~ |~ oo ' | ForRmuLapE | FRECUEN | HEDIOSDE | SUPUESTOS O RIESGOS
. - MEDICION | o '
3.1 Apoyar en la organizacion de | Eficacia en las A= L Tp/M™Tr Contar con los  recursos
gjercicios democraticos en el | acciones para la Eficacia = 3 humanos, materiales y
Distrito Federal. organizacion de documentos sobre las financieros para optimizar los
ejercicios democraticos acciones para la materiales y documentacion
en ¢l Distrito Federal. organizacion de electiva para apoyar en los
ejercicios ejercicios democraticos en el
democréticos en el Distrito Federal.
Distrito Federal
elaborades en el
Eficacia | cuarto Trimestral Documento
trimestre*0.25/3
documentos sobre las
acciones para la
organizacién de
ejercicios
demaocraticos en el
Distrito Federal
elaborados en el
cuarto trimestre *0.25
4.1 Gestionar, procesar y dar | Eficacia en la gestion, A=L*Tp/M*Tr Tener la suficiencia
seguimiento a la obtencion de los | procesamiento y . _ presupuestal; contar con la
insumos registrales. seguimiento a la ) Eficacia . 1 estructura de persona! completa
obtencion  de  los | Eficacia | documento Anual Documento y proporcionar cursos de
insumos registrales. elaborado™1/1 actualizacidn en la materia.
documento
programado™*1
4.2 Socializar los productos | Eficacia en la A=L*To/M*T Contar con |a base cartogréfica
cartograficos  adecuados, asi | socializacion  de los =P f digital federal con los cortes
como de las opciones de consulta | productos cartograficos Eficacia = 1 trimestrales de manera
de informacion geoelectoral. adecuados, gsi COMO | Eficacia | documento Semestral Documento oportuna; tener  suficiencia
de las opciones de elaborado*0.50/1 presupuestal; contar con Ila
consulia de informacion documento estructura de personal completa

geoelectoral.

programado*0.50

y proporcionar cursos de
actualizacién en la materia.

O
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tercer trimestre*0.25

| - INDICADORES - I e 1 :
RESUMEN NARRATIVO - | FORMULADE | FRECUEN | MEDIOSDE i o ipeeT08 0 RIES
. o "MEDICION o : '

5.1 Realizar acciones para Eficacia en las A= L*Tp/M*Tr Contar con la informacion
planeacién, programacidn acciones para la Eficacia = 3 necesaria para la elaboracion
presupuestacion para el afio | planeacion, documentos de los documentos para la
2016, en materia de organizacion | programacién ¥ elaborados en el planeacién, programacion vy
¥y geoestadistica electoral, | presupuestacidén para tercer presupuestacion 2016, en
acordes con el nuevo marco legal. | el afio 2016. trimestre*0.25/3 materia de organizacion,
Eficacia | gocumentos Trimestral Documento Realizar acciones para la

programados en el planeacidn, programacion vy

presupuestacidn para el afo
20186, en materia de
organizacién y geoestadistica
electoral, conforme la nueva
legislacion en la materia.

En la formula de Impacto I= R/O*100 los elementos que la integran son:

| = Impacto.

R = Unidades de meta logradas.
0 = Unidades de meta programadas.
En la férmula de Eficacia A=L*Tp/M*Tr los elementos son:

A = Eficacia.

L = Unidades de meta logradas.

Tp = Tiempo planeado para alcanzar la meta total, considerando al afic como 1 y haciendo la ponderacion correspondiente por el tiempo planeado
M = Unidades de meta programadas.

Tr = Tiempo real para llegar al logro abtenido, considerando al afio como 1 y haciendo la ponderacidn correspondiente por el tiempo planeado
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IV. Actividades Institucionales

El Programa se integra de cinco Al’s, las cuales constituyen la expresion organizada de las
acciones que se llevaran a cabo para cumplir con el objetivo general y las atribuciones de la
DEOyGE, mismas que se vinculan con los fines del IEDF.

En conjunto, el cumplimiento de las Al's permitiran a la DEOyGE coadyuvar con el cumplimiento
del fin institucional de garantizar la realizaciéon de los procesos electorales e instrumentos de
participaciéon ciudadana en el 2016, conforme a la Ley, asi como apoyar a las organizaciones

y/o instituciones en la preparacién de los ejercicios democraticos en el Distrito Federal.

1. Documentos Técnico normativos en materia de organizacién, documentacién y materiales
electorales, productos cartograficos, estadisticos y estudios demografico-electorales
actualizados y/o elaborados relativos al Proceso Electoral Local 2014-2015.

a) Tipo de Actividad Institucional: Sustantiva.
Responsable Operativo: Direccion Ejecutiva

b) -Justificacion: Con el fin de que los érganos desconcentrados cuenten con los elementos
necesarios para la organizacion y desarrollo de! Proceso Electoral Local 2014-2015, la DEOyGE
concluird la actualizacidon de los documentos técnicos normativos y de requerimientos para los
sistemas informaticos, que en materia de organizacion seran utilizados por los funcionarios
distritales. Se prepararan la documentacion y los materiales electorales que seran requeridos
para la eleccidén local, en la jornada electoral del 07 de junic de 2015, considerando las

disposiciones emitidas por el INE.

También, se revisara, procesara y transferira al ambito electoral local los insumos cartograficos
turnados por la autoridad electoral federal y actualizarlos con la Redistritacién 2011-2012,
realizada por el |IEDF, para la presentacién del Marco Geografico Electoral como parte del
Proceso Electoral 2014-2015
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Por otro lado, la elaboracién de la Estadistica de ias elecciones locales integrara el compendio
de cifras que resume el sentido de la votacién emitida en las urnas, por tipo de eleccién y por
nivel de agregacion geogréfica, a efecto de elaborar concentrados numéricos y graficos que
faciliten su comprension y divulgacion a través de un libro y el desarrollo de un sistema de

consulta para internet.

Asimismo, la implementacién de los conteos rapidos, y en su caso conteos dinamicos, permitira
dar a conocer las tendencias electorales el dia de la jornada electoral, mediante una técnica
estadistica utilizada para estimar el posible resultado de una eleccidn y por tanto, conocer la
orientacion mayoritaria del voto ciudadano a favor de un partido politico o coalicién en un plazo

razonablemente corto.

Ademas, se actualizara e implementara el sistema del Centro de Informacion Telefonica del

IEDF a fin de atender a los ciudadanos respecto al Proceso Electoral Local 2014-2015.

¢) Objetivo Especifico. Contar con los documentos técnicos normativos; con los sistemas
informaticos actualizados; con la documentacion y los materiales electorales preparados,
conforme a los lineamientos y criterios emitidos por el INE; y con los productos cartograficos
para la organizacion y desarrollo del Proceso Electoral Local 2014-2015, asi como dar a
conocer las tendencias electorales el dia de la jornada electoral; desarrollar y adecuar los
procedimientos, que en su caso, permitan a la Direccion Ejecutiva difundir la Estadistica de las
elecciones locales en el mismo afio en que concluya el proceso electoral, e incorporar

innovaciones a los sistemas de consulta de la informacion estadistica y geoelectoral.

Acciones, indicadores y metas:

Acciones

Indicadores

Metas

1.1 Concluir con oportunidad la
actualizacion de los documentos
técnicos nomativos y de
requermientos de los sistemas
informaticos, en materia de
organizacién, para el Procesc
Electoral Local 2014-2015.

Eficacia en la
actualizacion de los
documentos técnicos
normativos y de los
sistemas informaticos en
materia de organizacion
para et Proceso Electoral
Local 2014-2(15.

A= L*TpM*Tr

o Actuatizar tres documentos técnicos
normativos: uno de documentacion,
materizles y paguetes electorales;
otro sobre cémputos y entrega de
constancias y declaratorias de
validez, y uno relativo a la integracion
y entrega de expedientes electorales;
asi como un anteproyecto de Acuerdo
de Consejo General en materia de
documentacion electoral, conforme a
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Accicnes

Metas

los lineamientos emitidos por el INE.

Elaborar el documento de
requerimientos para la actualizacidon
del SEDIMDE para el Proceso
Electoral Ordinario 2014-2015.

Elaborar el documento de
requerimientos para ka actuatizacion
de la aplicacion para la lectura
automatizada de las actas de
escrutinioc y computo de las casillas
electorales.

1.2 Contar con la
documentacion y los materiales
electorales necesarios para el
Proceso Electoral Local 2014-
2015 conforme los lineamientos
y criterios emitidos por el INE.

Eficacia en la
preparacion de la
documentacién y los
materiales electorales
para el Proceso Electoral
Local 2014-2015.

A= L*Tp/M*Tr

L]

*

Actualizar fos disefios de la
documentacion electoral a ufilizar en
el Proceso Electoral tocal 2014-
2015, asi como la carpeta anexa al
Acuerdo del Consejo General para la
utilizacion de los materiales
electorales conforme a los
linearmientos y criterios emitidos por el
INE.

Dar seguimiento a la produccion de la
documentacion electoral, distribuirla
junto con los materiales electorales y
recuperar los susceptibles de reuso.

Llevar a cabo la destruccién de la
documentacion electoral conforme a
los lineamientos y criterios emitidos
por el INE.

1.3 Actualizar los productos
cartograficos para el Proceso
Electoral Ordinaric Local 2014-
2015, con la aplicacion de la
Redistritacién 2011-2012.

Eficacia en la
actualizacidon de los
productos  cartograficos
para el Proceso Electoral
Local 2014-2015, con la
aplicacion de la
Redistritacion 2011-2012,

A= L*Tp/M*Tr

Procesar la base cartografica digital
federal para actualizar la geografia
electoral local.

Elaborar la cartografia electoral del
Marco Geografico Electoral 2014-
2015.

Elaborar los productos cartograficos
para la difusién del Marco Geografico
Electoral 2014-2015.

Implementar el Sistema de Consulta
del Marco Geografico Electoral 2014-
2015.

Implementar el Sistema de Consulta
Geoelectoral con Ia ubicacidon de las
casillas 2014-2015, conforme a la
division distrital locat.

Implementar el Sistema de Consulta
Geoelectoral de Resultados
Electorales 2012, visualizacidon en
Google, para analisis politico.
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e Elaborar los mapas tematicos,
correspondientes & la Estadistica de
resultados electorales y de la
participacion  ciudadana, en el

Proceso Electoral Local 2014-2015.

1.4 Llevar a cabo las actividades
tendentes a la generacién de la
estadistica de resultados y los
insumos registrales necesarios,
asi como la implementacién de
los conteos rapidos, y en su
caso conteos dindmicos, como
mecanismo para dar a conocer
las tendencias de los resultados
electorales del Proceso
Electoral Local 2014-2015.

Eficacia en llevar a cabo
las actividades tendentes
a la generacion de la
estadistica de resultados
y los insumos registrales
necesarios, asi como la
implementacion de los
conteos rapidos, y en su
caso conteos dinamicos,
COmMQ mecanismo para
dar a conocer las
tendencias de los
resultados electorales del
Proceso Electoral Local
2014-2015.

A= L*TpM*Tr

Elaborar el proyecto de contenido de
la Estadistica de resultados de las
elecciones locales 2015.

Dar seguimiento a las actividades
inherentes de la Secretaria Técnica
del Comité Especial que de
seguimiento a los programas y
procedimientos para recabar y
difundir tendencias vy resultados
preliminares electorales del Proceso
Electoral Local 2014-2015.

Elaborar una propuesta relativa a la
implementacion de los conteos
rapidos, y en su caso conteos
dinamicos, como mecanismao para dar
a conocer las tendencias de los
resultados  electorales en las
elecciones locales de 2015.

Actualizar el Sistema de Consulta del
Centro de Informaciéon Telefonica del
Instituto Electoral del Distrito Federal
para el Proceso Electoral Local 2014-
2015 (S-CITIEDF-2015).

Implementar y operar el Centro de
Informacién Telefénica del Instituto
Electoral del Distrito Federal para el
Proceso Electoral Local 2014-2015
(CITIEDF-2015).

Generar las bases de datos de la
estadistica de resultados de las
elecciones locales 2015 para su
incorporacion al documento.

Elaberar el documento y desarrcllar el
sistema de consulta de la Estadistica
de resultados de las elecciones
locales 2015.

Dar seguimiento al proceso de
publicacién  del documento vy
reproduccion del sistema de consulta
de la Estadistica de resultados de las
elecciones locales 2015.

Implementar los conteos rapidos, y en
su caso conteos dinamicos, como
mecanismo para dar a conocer las
tendencias de los resultados
electorales  preiiminares  en  las
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Acciones Indicadores Metas

elecciones locales de 2015.

¢ Suscribir con el Instituto Nacional

Electoral el Anexo Técnico que
permita  obtener los  insumos
registrales que se utilizaran en la
organizacién del Proceso Electoral
Local 2014-2015.

e Gestionar y procesar, en su caso, la
lista Nominal de Electores que se
utilizara en el Proceso Electoral Local
2014-2015.

2. Materiales electivos preparados, modelos de documentacion innovados y documentos
técnicos normativos actualizados en materia de organizacion, para la Consulta Ciudadana para
el Presupuesto Participativo 2016, asi como la estadistica de resultados elaborada y diagnéstico
del Marco Geografico de Participacién Ciudadana 2013, para su actualizacién en 2016.

a) Tipo de Actividad Institucional: Sustantiva.

Responsable Operativo: Direccién Ejecutiva

b) Justificacion: Con el fin de que los érganos desconcentrados cuenten en tiempo y forma con
los elementos necesarios para llevar a cabo las actividades para la preparacion de la Consulta
Ciudadana para el Presupuesto Participativo 2016, la DEOyGE elaborara con oportunidad los
documentos técnicos normativos en materia de organizacion e impulsara la actualizacion de los
sistemas informaticos requeridos; asimismo, disefiard los modelos para la documentacién
electiva, dara seguimiento a su produccion, realizara su distribucion a las direcciones distritales;
de igual forma, realizara los disefios de los materiales electivos necesarios, los preparara, los
distribuira a los érganos desconcentrados y llevara a cabo la recuperacién una vez concluida la

jornada consultiva.

Asimismo, se desarrollara e implementara un Sistema de Consulta Geoelectoral que permitira la
ubicacion de los puntos en los que se instalaran los centros de recepcion de opinidn; se

realizara un diagnéstico de las colonias y pueblos originaros del Marco Geografico de
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Participacién Ciudadana 2013, para su actualizacién en 2016, derivado de la revisién de la

legislacidon de Participacion Ciudadana vigente, para la adecuacién territorial vecinal.

De igual manera esta actividad institucional se enfocara a mantener la permanencia de la
colaboracion registral con el INE y con ello tener actualizados los instrumentos electorales que

se utilizaran en la organizacion de dicha Consulta.

Finalmente, la elaboracion de la Estadistica de resultados de dicho ejercicio de participacion
ciudadana, integrara las cifras que sintetizan las opiniones emitidas por los ciudadanos el dia de
la jornada electiva, por delegacién, distrito y colonia, teniendo como resultado la concentracién
de dicha informacién en un documento y el desarrolio de su respectivo sistema de consulta para

internet.

c) Objetivo Especifico. Contar en tiempo y forma con la normatividad en materia de
organizacion y con los sistemas infermaticos necesarios para la Consulta Ciudadana para el
Presupuesto Participative 2016, asi como con la documentacion y los materiales electivos.
Ademads, en su caso, obtener los instrumentos electorales actualizados a través de la
colaboracion con el INE; desarrollar las tareas en materia de geografia y estadistica relativas a
la Consulta Ciudadana e integrar el documento correspondiente a la informacién estadistica de

resultados de la misma, asi como su respectivo Sistema de Consulta.

Acciones, indicadores y metas:

Acciones Indicadores - Metas
21 Contar con la » Elaborar los disefios de la
documentacion y los materiales documentacién y los materiales
electivos para la Consulta electivos a utilizarse en la Consulta
Ciudadana para et Presupuesta Ciudadana del Presupuesto
Participativo 2016. Eficacia en el disefio y |  participativo 2016.
preparacion de ia

documentacion  y.  los | * Dar seguimiento a la produccion de la
materiales electivos para documentacion electiva.

la Consulta Ciudadana
para el Presupuesto
Participativo 2016.

A= L*Tp/M*Tr

» Distribuir la documentacion y los
materiales electivos a los érganos
desconcentrados.

» Recuperar los materiales electivos.

e Llevar a cabo la destruccion de la
Documentacion Electiva utilizada en
la Consulta Ciudadana para el
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Acciones

Indicadores

Metas

Loy

Presupueste Participativo 2016.

2.2. Concluir la elaboracion y
actualizacidén de los documentos

técnicos normativos y de
requerimientos para los
sistemas informaticos, en

materia de organizacién, para la
Consulta Ciudadana para e!
Presupuesto Participativo 2016.

Eficacia en la elaboracion
y actualizacion de los
documentos técnicos
normativos en materia de
organizacion y de
requerimientos para los

sisternas informéticos
para la Consulta
Ciudadana para el

Presupuesto Participativo
2018.

A= L*Tp/M*Tr

Elaborar ylo actualizar la
normatividad en  materia  de
organizacion  electoral para la

preparacion de la Consulta
Ciudadana para el Presupuesto
Panrticipativo 2016.

Elaborar dos documentos de

requerimientos para la actualizacion
de los sistemas en materia de
documentacidon y materiales, asi
como de ubicacion de mesas.

2.3. Desarrollar & implementar
las actividades relativas a Ia
estadistica de la Consulta
Ciudadana para el Presupuesto
Participativo 2016.

Eficacia en el desarmollo
e implementacion de las
actividades relativas a la
estadistica de la
Consulta Ciudadana para
el Presupuesto
Participativo 2016.

A= L*TpM*Tr

*

-

Suscribir, en su caso, con el Instituto
Nacional Electoral ef Anexo Técnico
que permita obtener fos insumos
registrales que se utilizaran en Ia
organizacion de la  Consulta
Ciudadana para e Presupuesto
Participativo 2016,

Gestionar y procesar, en su caso, la
Lista Nominal de Electores para la
celebracion de la Consuita Ciudadana
para el Presupuesto Participativo
2016.

Efaborar el proyecto de contenido de
la Estadistica de resultados de Ila
Consulta Ciudadana para el
Presupuesto Participativo 2016.

Analizar, clasificar e integrar en un
documento los resultados de la
Consulta  Ciudadana  para el
Presupueste Participativo 2016,

Desarrollar un sistema informético
relativo a Ila integracion de la
informacién obtenida en las Consultas
Ciudadanas que ha organizado el
IEDF.

2.4. Elaborar un diagnodstico de
las colonias y  pueblos
originarios del Marco Geografico
de Participacion Ciudadana
2013, para su actualizacién en
2016.

Eficacia en el diagndstico
de las colonias y pueblos

originaros del Marco
Geogréafico de
Participacion Ciudadana
2013, para su

actualizacion en 2016.

A=L*Tp/M*Tr

L]

Desarrollar e implementar el Sistema

de Consulta Geoelectoral con la
ubicacion de los puntos para la
recepcion de Qpinién, que se

utilizaran en la Consulta Ciudadana
del Presupuesto Participativo 2016,

Revisar la legisiacion de Participacion
Ciudadana vigente, para la
adecuacion territorial vecinal.

Elaborar un diagnostico del Catalogo
de Colonias y Pueblos OCriginarios
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Acciones Indicadores Metas
T 2013,

3. Materiales y documentacion optimizada para ejercicios democraticos en el Distrito Federal.

a) Tipo de Actividad Institucional: Sustantiva.

Responsable Operativo; Direccion de Organizacién y Documentacion Electoral.

b) Justificacion: El IEDF, por medio de la DEQyGE, ha apoyado, conforme la disponibilidad de
recursos, a diversas organizaciones y/o instituciones en la preparacion de diversos ejercicios de
participacion ciudadana en el Distrito Federal, ya sea en el disefio de documentacién electiva,
con el préstamo de materiales electivos o bien en la orientacion para la elaboracién de algunos

documentos o folletos basicos.

Asimismo, conforme a lo sefialado en el articulo 281 del Codigo de Instituciones vy
Procedimientos Electorales del Distrito Federal, se apoyara la organizacion de las Consultas

Ciudadanas previstas en el citado articulo.

De igual manera, permanentemente se ha procurado mejorar la documentacién y materiales
electivos para apoyar el ejercicio de los derechos politico electorales de las personas con

discapacidad y adultos mayores.

Para continuar en esa vertiente, mediante esta Al la DEOyGE continuara realizando actividades
encaminadas a atender las solicitudes de apoyo para la celebracion de ejercicios democraticos
para los ciudadanos del Distrito Federal; ello incluye seguir proporcionando el mantenimiento
adecuado a los materiales con el fin de que puedan seguir reutilizandose. Asimismo, se seguira
analizando la documentacién y los materiales electivos, con el fin de encontrar elementos
susceptibles de mejorarse para facilitar su manejo por parte de los grupos vulnerables en

mencion.
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c) Objetivo Especifico: Proporcionar los materiales electivos y disefios de documentacion para
los ejercicios democraticos en e! Distrito Federal, incluyendo aquelios que facilitan el ejercicio a

las personas con discapacidad y adultos mayores.

Acciones, indicadores y metas:

Acciones Indicadores ‘ Metas
31 Apoyar en la organizacién » Realizar acciones en apoyo a
dg ejercicios democraticos en el personas con discapacidad y adultos
Distrito Federal. ’ mayores para el ejercicio de sus

derechos politico electorales en el
Distrito Federal.

Eficacia en las acciones | « Proporcionar apoyo en €l disefio de
para la organizacién de documentacion electiva para los
ejercicios  demacréticos ejercicios democraticos en el Distrito

en el Distrito Federal. Federal.
» Proporcionar apoyc en el préstamo
A= L*Tp/M*Tr de materiales electivos para los
ejercicios democraticos en el Distrito

Federal.

+» Mantener los materales electivos
para ser reutiizados en ejercicios
democraticos en el Distrito Federal.

4. Productos cartograficos y opciones de consulta de informacion geoestadistica socializados y
obtencion de los insumos registrales para su utilizacion en los procesos electorales y

mecanismos de participaciéon ciudadana.

a) Tipo de Actividad Institucional: Sustantiva.

Responsable Operativo: Direccion de Geoestadistica y Estudios Electorales

b) Justificacion: Mediante esta Actividad Institucional se atenderan los reguerimientos de
informacion geoestadistica que soliciten los ciudadanos, los partidos politicos y demas
instancias del IEDF; esto es, con la generacion de elementos técnicos concretos derivados de la
periddica elaboracidon y presentacion de documentos analiticos y descriptivos sobre los

instrumentos electorales en el Distrito Federal.
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Dichas actividades estan orientadas a procesar y actualizar permanentemente la cartografia del
Distrito Federal en su versién digital e impresa. Adicionalmente, la ejecucién del proyecto
permitird actualizar la Memoria Histérico Electoral del Distrito Federal, realizando su divulgacion

a través de una edicion impresa y de un libro electrénico.

De esa manera, a DEOyGE cumplira con lo determinado por la legislacion en el sentido de que
este organo local realizara estudios tendentes a modernizar la organizacion de los procesos
electorales y que establecera convenios con el INE para recibir, verificar y procesar los
instrumentos electorales para la generacidn de informacién que apoye en la planeacion y

organizacion de los procesos electorales y de participacion ciudadana.

¢) Objetivo Especifico. Facilitar el acceso y manejo de la informacién registral, asi como la
utilizacion de los insumos electorales geoestadisticos referentes al Marco Geografico Electoral
que utiliza el IEDF durante el proceso electoral y de participacién ciudadana. Para ello se
debera actualizar el Sistema de Consulta de los Instrumentos Electorales y la Memoria Histérico
Electoral del Distrito Federal, edicidn 2015, para formato impreso y E-Book; gestionar y
procesar la obtenciéon de las bases de datos que contienen la informacién nominal y estadistica
del Distritoc Federal y la informacién de las bases de datos que contienen informacion
cartografica; procesar la base cartografica digital federal para actualizar la geografia electoral
local; dar mantenimiento al Micrositio de Geografia Electoral del Distrito Federal; diagnosticar la
utilizacion de aplicaciones, software o sistemas de informacion geogréfica, gratuitos o de bajo
costo; y elaborar un guién sobre la resefia historica de las funciones y atribuciones de la otrora

Direccion Ejecutiva de Organizacion y Geografia Electoral.

Acciones, indicadores y metas:
Acciones Indicadores Metas

4.1 Gestionar, procesar y dar | Eficacia en la gestion, | * Actualizar el sistema de consulta de

seguimiento a la obtencién de | procesamiento y| 'a evolucion de los instrumentos
los insumaos registrales. seguimiento a ia electorales del Distrito Federal, para
obtencién de los insumos facilitar el acceso y manejo de [a
registrales. informacién registral a los paridos

politicos.
A= L*Tp/M*Tr + Gestionar y procesar la obtencién de

las doce bases de dalos que
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Acciones Indicadores Metas

contienen la informacion nominal y
estadistica del Distrito Federal.

¢ Gestionar la informacion de las bases
de datos que contienen informacion
cartografica para su aplicacion al
Marco Geografico Electoral.

= Dar seguimiento al proceso de
publicacion del documento
Caracteristicas de los 40 Distritos
Electorales del Distrito Federal.

* Analizar, integrar y procesar la
informacién  necesaria para la
elaboracion de la resena histérica de
la Direccion Ejecutiva de
Organizacion y Geografia Electoral.

4.2 Socializar los productos » Procesar la base cartografica digital
cartograficos adecuados, asi federal para aclualizar la geografia
como de las opciones de . electoral tocal.

consulta  de informacion | Eficacia en la

socializacion  de  los | » Actualizar la Memoria  Historico
productos cartograficos Electoral del Distrito Federal, edicién
adecuados, asi como de 2015, para formato impreso y E-Book.
las opciones de consulta

geoelectoral.

s Mantenimiento  al Micrositic  de

de informacion g L
geoelectoral. Geografia Electoral del Distrito
Federal.

A= L*TpM*Tr e Diagnosticar la  dtilizacién  de

aplicaciones, software o sistemas de
informacion geografica, gratuilos o de
bajo costo.

5. Documentos para la planeacién, programacion y presupuestacion 2016, en materia de

organizacion y geoestadistica electoral actualizados.
a} Tipo de Actividad Institucional: Apoyo.
Responsable Operativo: Direccién Ejecutiva.

b) Justificaciéon: En toda institucion es imprescindible contar con una adecuada planeacién y
programacion, asi como con una propuesta del presupuesto necesario para ello apegada a la
legislacion vigente, para contar con un marco funcional y operativo que permita cumplir con
mayor certeza con los fines y propositos que sean definidos. En ese sentido, la DEOYGE
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realizara las acciones necesarias, en lo que corresponde a su area de competencia, para

participar en ese proceso y proponer a las autoridades del IEDF: el Programa Institucional de

Organizacion y Geoestadistica Electoral 2016, las fichas descriptivas de las Actividades

Institucionales que integraran el POA y el proyecto de Presupuesto para el gjercicio fiscal 2016.

¢) Objetivo Especifico: Contar en tiempo y forma con los documentos para la planeacién,

programaciéon y presupuestacion 2018, en materia de organizacién y geoestadistica electoral

conforme el nuevo marco legal.

Acciones, indicadores y metas:

Acciones

Indicadores Metas

5.1 Realizar acciones para la
planeacién, programacién y
presupuestacion para el afo
20186, en materia de
organizacién y geoestadistica
electoral, acordes con el nuevo
marco legal.

Eficacia en las acciones

para la planeacién, | * integrar las fichas descriptivas de las

programacion y Actividades institucionales del

presupuestacién para el Programa Qperativo Anual 2016 en

afio 2016. materia de organizacion ¥
geoestadistica electoral.

A= L*'Tp/M*Tr » Integrar el anteproyecto de

» Integrar el Programa Institucional de
Organizacion  y  Geoestadistica
Electoral 2016.

Presupuestc 2016 en materia de
arganizacién ¥ geoestadislica
electoral.

53




O

V.

IEDF

INSITUTO AECTORAL
DEL DISTATO FEDIRAL

Cronograma de acciones sustantivas

JAD21-15
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Al 1. Documentos Técnico normativos en materia de organizacién, documentacién y materiales electorales, productos cartograficos,
estadisticos y estudios demografico-electorales actualizados y/o elaborados relativos al Proceso Electoral Local 2014-2015.

Accion

RO

Meses

Feb

Mar

Abr

May

Jun Jul

Ago

Sep

Oct

Nov

Dic

1.1

Concluir con oportunidad la actualizacion de los
documentos  técnicos normatives y  de
requerimientos de los sistemas informéaticos, en
materia de organizacidn, para el Proceso
Electoral Local 2014-2015.

M

1.2

Contar con la documentacién y los materiales
electorales necesarios para el Proceso Electoral
Local 2014-2015 conforme los lineamientos y
criterios emitidos por el INE.

01

&
Hid

2

1.3

Actualizar los productos cartograficos para el
Proceso Electoral Ordinario Local 2014-2015,
con la aplicacidn de la Redistritacion 2011-2012.

01

1.4

Llevar a cabo las aclividades tendentes a la
generacion de la estadistica de resultados y los
insumos registrales necesarios, asi como [a
implementacion de los conteos rapides, y en su
caso conteos dinamicos, como mecanismo para
dar a conocer las tendencias de los resultados
electorales del Proceso Electora! Local 2014-
2015,

01
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Al 2. Materiales electivos preparados, modelos de documentacién innovados y documentos técnicos normativos actualizados en materia
de organizacién, para la Consulta Ciudadana para el Presupuesto Participativo 2016, asi como la estadistica de resultados elaborada y
diagnéstico del Marco Geografico de Participacion Ciudadana 2013, para su actualizacién en 2016.

.- Aceclon .

RO

‘Meses

Ene

“Feb |

Mar

Abr

| way”

Jon | au

" Ago’

‘Sep | b

2.1

Contar con la documentacién y los materiales
electivos para la Consulta Ciudadana para el
Presupuesto Participativo 2016.

01

22

Concluir la elaboracién y actualizacidon de fos
documentos  técnicos normatives y de
requerimientos para los sistemas informaticos,
en materia de organizacién, para la Consulta
Ciudadana para el Presupuesto Paricipativo
2016.

01

23

Desarrollar e implementar las actividades
relativas a la estadistica de la Consulta
Ciudadana para el Presupuesto Participativo
20186,

01

24

Elaborar un diagnéstico de las colonias y pueblos
originarios del Marco Geografico de Participacion
Ciudadana 2013, para su actualizacién en 2016.

(o]
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Al 3. Materiales y documentacion optimizada para ejercicios democraticos en el Distrito Federal.

Meses

Nim,. Accidn RO
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Apayar en la organizacion de ejercicios R SR T
3.1 democraticos en el Distrito Federal. 02 SO I e

Al 4. Productos cartograficos y opciones de consulta de informacion gecestadistica socializados y obtencion de los insumos registrales

para su utilizacién en los procesos electorales y mecanismos de participacion ciudadana.

Meses

Nam. Accidn RO
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Gestionar, procesar y dar seguimiento a la
4.1 obtencion de los insumas registrales. 03

L

Socializar los productos cartograficos
42  jadecuados, asi como de las opciones de 03 g
consulta de informacion geoelectoral. "
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Al 5. Documentos para la planeacion, programacion y presupuestacion 2016, en materia de organizacion y geoestadistica electoral

actualizados.

Meses
Ndam. Accidn RO :
Ene Feb Mar Abr May |- Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic -
| Realizar acciones para la planeacién,
programacion y presupuestacién para el afio
5.1 2016, en materia de organizacién y 01
geoestadistica electoral, acerdes con el nuevo
marco legal.
|
\
|
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l. Introduccién
El Estatuto de Gobierno de! Distrito Federal y el Cadigo de Instituciones y Procedimientos
Electorales del Distrito Federal (Codigo) disponen que el Instituto Electoral del Distrito
Federal (Instituto Electoral) sea el 6rgano publico auténomo, permanente, independiente
y profesional, responsable de la organizacion de las elecciones locales y los

mecanismos de Participaciéon Ciudadana.

Entre otros, sus fines y acciones se orientan a contribuir al desarrollo de la vida
democratica, a asegurar a la ciudadania el ejercicio de sus derechos politico- electorales
y a vigilar el cumplimiento de sus obligaciones, a garantizar la celebracidén periddica y
pacifica de los mecanismos de Participacion Ciudadana, a difundir la cultura civica
democratica y ademas es, por mandato de la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito
Federal (Ley de Participacidn), la autoridad en materia de Participacién Ciudadana
encargada de implementar el programa de promocién y desarrcllo de los principios
rectores de la Participacion Ciudadana asi como el de capacitacion, educacién, asesoria

y comunicacion en ese rubro.

En este contexto, la Ley de Participaciéon impone a esta autoridad electoral no sdlo
la organizacién y supervisién de la eleccién de los comités y consejos, sino también
el fortalecimiento y divulgacién del conocimiento y desarrollo de la cultura
ciudadana a través de la difusion y promocién de once Principios de la Participacién

Ciudadana, establecidos en el articulo 3° de dicha Ley:

Democracia;

Corresponsabilidad;

Pluralidad;

Solidaridad;

Respansabilidad social;

Respeto;

Tolerancia;

Autonomig;

Capacitacion para la ciudadania plena;

Cultura de la transparencia y rendicién de cuentas;

Derechos humanos.
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En virtud de o anterior, este programa institucional esta enfocado a emprender acciones

para promocionar y desarrollar estos modos de actuar entre los organos de
representacion ciudadana (ORC), las organizaciones ciudadanas, los servidores publicos

y la poblacién en general. Se basa en la certeza de que si la poblacidn y los érganos

de gobierno actuan con apego a los principios rectores se fortaleceran tanto las

instituciones publicas como los 6rganos de representacion ciudadana; ademas de

que se favorecera el empoderamiento de a ciudadania.

Por tratarse de un marco ético conductual, se requiere una labor constante de afirmacion
y reafirmacion tedrica y practica entre las y los actores del proceso de Participacion
Ciudadana, por lo cual este programa guarda una vinculacion estrecha con el Programa
Institucional de Capacitacion, Educacion, Asesoria y Comunicacion sobre las
Atribuciones de fos Organos de Representacion Ciudadana, Organizaciones Ciudadanas
y Ciudadania en general 2015 (PICEAC}, ya que ambos fomentan y difunden los
principios rectores de la Participacién Ciudadana dentro de sus respectivos ambitos de

accion.

Finalmente, por cuestion de método, cabe mencionar que este documento esta integrado
por cinco apartados: En el primero se describen de manera general los datos,
antecedentes y caracteristicas del Programa; en el segundo se define el Marco Juridico
que sustenta la elaboracion, presentacién y aplicaciéon del programa institucional, el
tercero presenta la Metodologia del Marco Légico aplicada a la promocion y desarrolio de
los principios rectores de la Participacidn Ciudadana; ef cuarto establece los objetivos y
alcances de las actividades institucionales que se realizaran y que habran de reflejarse
en la programacion y presupuesto del Programa Operativo Anual 2015 de! Instituto

Electoral y, por dltimo, se incluye el cronograma de las acciones sustantivas planeadas.

Il. Marco Juridico

Contexto Internacional
Declaracion Universal de los Derechos Humanos

México ha firmado tratados y acuerdos internacionales en los que se obliga a reconocer y
garantizar la vigencia de la Declaracién Universal de los Derechos Humanos, de manera

especifica, para el caso de este programa, se sefialan los derechos que estipula el
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articulo 21 acerca de que la ciudadania de este pais puede participar en el gobierno, ya

sea a través de representantes o de manera directa.

También se ve obligado a garantizar el acceso de la ciudadania a las funciones publicas
gque existen en el pais, en igualdad de condiciones para todos y todas. Por otro lado,
dicho articulo estipula el sufragio universal e igual mediante el voto secreto, como base
de la expresién de la voluntad del pueblo en donde se sostiene la autoridad del poder

publico.

Por su parte, el articulo 25 del Pactfo Internacional de Derechos Civiles y Politicos sefiala
que es derecho y oportunidad de todo ciudadano y ciudadana participar en la direccién
de los asuntos publicos y tener acceso en condiciones de igualdad a las funciones

publicas de su pais.
Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal

Cabe sefialar que transversalmente este programa institucional se vincula con la linea

161 del programa de Derechos Humanos del Distrito Federal:

161. Disefiar, presupuestar, implementar, dar seguimiento y evaluar, con
participacion de las organizaciones de la sociedad civil (osc) y la academia,
campafas para fa difusion entre las y los habitantes del D. F. de los mecanismos de

participacion ciudadana, contemplados en fa legisfacion focal.
Contexto Nacional

Para México, 2014 fue un afo sui generis en cuanto a reformas aplicadas en distintos
rubros de las politicas publicas del pais. Dichas reformas, por supuesto, han quedado
plasmadas en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos por {o que su

aplicacién es abligatoria, inmediata y general.

En materia politico-electoral se ha transformado al anterior instituto Federal Electoral
(IFE) en el actual Instituto Nacional Electoral (INE), dotandolo de nuevas atribuciones en
el nivel estatal. El articulo 41, fraccién V, apartado C de nuestra Carta Magna sefala
especificamente que los Organismos Publicos Locales (OPLE), antes institutos o
comisiones estatales electorales, ejerceran las funciones no reservadas para el INE: La

materia de Participacion Ciudadana, en el Distrito Federal, entra en ese supuesto.
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Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Constitucionalmente nuestro pais estd definido como una republica representativa,
democratica, laica, federal y soberana, en el articulo 40 de nuestra carta magna; por ello,
reconoce, promueve y tutela los derechos y las obligaciones en materia politico-electoral

de ia poblacién mexicana.

La Constitucion prevé tanto las “prerrogativas del ciudadano” como las “obligaciones
ciudadanas”, entre estas Ultimas destaca que en el articulo 9° del Capitulo | de los
derechos humanos y sus garantias, se consagra el derecho a asociarse para tomar parte
de los asuntos publicos del pais. De dicho articulo se deriva la Ley especifica en materia
de Participacion Ciudadana a la que atiende el programa que se presenta.

Contexto Local
Estatuto de Gobierno del Distrito Federal

Reconoce al Instituto Electoral como la autoridad electoral auténoma encargada de
organizar las elecciones locales con base en los articulos 123 y 124 del estatuto. El
Instituto Electoral se hard cargo de manera integral y directa de llevar a cabo las
actividades relativas a la capacitacion y educacién civica, entre otras actividades que
atafien las diversas fases del Proceso Electoral y la coordinacion con diversos actores en

el desarrolio del proceso, en funcion de lo estipulado en el Articulo 127.
Cadigo de Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito Federal

El Instituto Electoral sera el depositario de la funcion estatal de organizar las elecciones
locales y los mecanismos de Participacion Ciudadana con base en los dispuesto por los
articulos 15y 20.

Con respecto a la ejecucion directiva de actividades y proyectos aprobados por el
Consejo General, se designa a las Direcciones Ejecutivas como las responsables en el
ambito de sus competencias y especializacién en funcién de lo dispuesto por el articulo
70 del Codigo.

En el articulo 78, fracciones Il y VIl se establece que la Direccién Ejecutiva de

Participacién Ciudadana (Direccion Ejecutiva) debera instrumentar los programas en
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materia de Participacién Ciudadana y definir las acciones necesarias para la difusion

de las actividades que desarrollen los ORC.

La Junta Administrativa aprobara y, en su caso, integrara en la primera quincena de
septiembre de! afno previo al que se vaya a aplicar, previa opinidén y acuerdo de la
Comision de Participacion Ciudadana (Comision de Participacion), el proyecto del
Programa de Promocién y Desarrollo de los Principios Rectores de la Participacion
Ciudadana que formule la Direccion Ejecutiva para el afio proximo venidero, como o

dispone el articulo 64, fraccion ll, inciso n).

La Comision de Participaciéon en cumplimiento de una de sus atribuciones, debe
supervisar el debido cumplimiento del programa con apego a la fraccién V del
Articulo 45.

Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal

En los Articulos 1y 2 se establece el objeto de instituir y regular los instrumentos de
Participacion Ciudadana y los érganos de representacion ciudadana; a través de los
cuales los y las habitantes pueden organizarse, individual o colectivamente, para
relacicnarse entre si y con los distintos 6rganos de gobierno del Distrito Federal; con

el fin primordial de fortalecer el desarrollo de una cultura ciudadana participativa.

En el articulo 3 se sefiala cudles son los once principios de la Participacion
Ciudadana, entendidos como puntos de partida para quienes deseen incorporarse al

proceso de la Participacién Ciudadana que norma ese instrumento juridico.

En materia de Participacion Ciudadana el Instituto Electoral es autoridad, junto con
el Jefe de Gobierno; la Asamblea Legislativa; los Jefes Delegacionales, y el Tribunal
Electoral, como lo dispone el articulo 14, y juntos promoveran entre habitantes,
ciudadania, vecinas y vecinos del Distrito Federal la promocion y desarrollo de los
principios de la participacion ciudadana, como se establece en el tercer parrafo del

articulo 15.

A
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Normatividad Interna
Plan General del Desarrollo del Instituto Electoral del Distrito Federal 2014-2017

Aprobado mediante Acuerdo del Consejo General ACU-08-14, el 30 de enerc de 2014.
Con respecto de él se delinean las politicas y programas en materia de Participacion

Ciudadana siguientes;
Politicas Generales

De construccion de la democracia: Atiende al compromiso de dirigir las acciones de la
institucion hacia la extension y la apropiacion de las practicas democraticas entre los
habitantes y demas actores politicos del Distrito Federal, asi como a la formacién de
cultura, valores y actitudes entre los mismos, (...). Al mismo tiempo, se encauza a la
organizacion eficiente de procesos electorales y de Participacién Ciudadana, tanto como
a la formacidbn de |a ciudadania que ejerza activamente sus derechos politicos
electorales y sea consciente del valor de su intervenciéon en las practicas democraticas

de la Ciudad de México.

El Programa se alined estratégicamente con las siguientes Politicas Generales:
Politica de Construcciéon de la Ciudadania.

Las acciones del Instituto Electcral impulsan entre los y las habitantes del
Distrito Federal, la adopcion de valores, habilidades, practicas y actitudes
democraticas que permiten fortalecer a la democracia como forma de
gobierno y modo de vida, mediante los procesos de educacion y formacién
que favorecen la participacion consciente y responsable de los ciudadanos en

las decisiones publicas.
Politica General de Derechos Humanos y Equidad de Género.

L.a implementacién de este Programa fomentara, de manera transversal, 1a cultura

de respeto y promociéon de los derechos humanos, asi como los principios y
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valores necesarios para apuntalar una cultura de la equidad de género entre los

ciudadanos del DF y entre el personal del Instituto Electoral.

Programas Generales

De Organizacion de los Procesos Electorales y de Participacién Ciudadana: Tiene como
propésito garantizar la eficiente organizacion y aplicacién de las herramientas de la
Participacion Ciudadana que por ley son responsabilidad del IEDF, ademas de los
procesos electivos para la renovacion de la Jefatura de Gobierno del Distrito Federal, de
las jefaturas delegacionales, y de la ALDF.

De Construccién de Ciudadania Participativa: Se enfoca en promover y fortalecer —con el
apoyo, en su ¢aso, de instituciones educativas, medios de comunicacién, crganizaciones
civiles y asociaciones politicas- la transmisién de conocimientos, valores y practicas
democraticas a las poblaciones infantil y juvenil y a la ciudadania en general en el Distrito
Federal, a través de la realizacion de acciones y eventos de formacion, divulgacion y

educacion para la vida democratica.

Transversalidad Juridica

En materia de Derechos Humanos

En el marco de los tratados y acuerdos internacionales que México ha firmado, el
gobierno esta obligado a reconocer los derechos que estipula el articulo 21 de la
Declaracién Universal de los Derechos Humanos, acerca de que su ciudadania pueda

participar en el gobierno, ya sea a través de representantes o de manera directa.

También se ve obligado a garantizar el acceso de la ciudadania a las funciones publicas
que existen en el pais, en igualdad de condiciones para todos y todas, asi como en
materia de igualdad sustantiva entre mujeres y hombres en el Distrito Federal, los
articulos 1, 2, 24 y 25 de la Ley de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres en el

Distrito Federal.

En ese sentido, este Programa Institucional atenderd de manera puntual las
especificidades de la poblacién femenina con un enfoque de género que contemple el

lugar historico que las mujeres han desempefiado en la lucha social, en la busqueda de

8
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los satisfactores para las necesidades de sus familias y comunidades, asi como su

preeminencia en {a Participacién Ciudadana, tomando en consideracion que ia primera
generacion de ORC estuvo mayormente integrada por mujeres y que en esta segunda

generacion volvié a manifestarse esa mayoria de género.

Por lo anterior, se debera incorporar una atencién especializada que considere las
condiciones de vida y de desarrollo politico y social del sector femenino para potenciar la
construccion de ciudadania, empoderar su presencia en la comunidad y visibilizar su

influencia en las politicas publicas.

Por otro lado, el articulo 11 de la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente del Distrito
Federal menciona que sera obligatorio para todas las Unidades Responsables de
Gasto, la inclusién del enfoque de derechos humanos en la ejecucion, seguimiento y

evaluacién del presupuesto basado en resultados.

Ley para la integracién al desarrollo de las Personas con Discapacidad del
Distrito Federal

El articulo 38 establece que el Instituto Electoral debera realizar las acciones que
correspondan a fin de promover activamente un entorno en el que las personas con
discapacidades puedan participar plena y efectivamente en la vida politica del
Distrito Federal.

En su conjunto, el marco juridico-normativo regula el entorno estratégico y operativo
para el ejercicio programatico-presupuestal 2015, los procesos de gestion de las
areas que la conformaran y establecen las bases para realizar la planeacion,
ejecucidn, seguimiento y evaluacién de la Actividad Institucional (Al) incluida en el

Programa, asi como el logro del fin del mismo.

lll. Metodologia del Marco Légico

La Metodologia utilizada en el desarrollo del programa es la del Marco Légico por ser la
herramienta adecuada para el proceso de conceptualizacién, disefio, ejecucion vy
evaluacidbn de programas institucionales. Consta de dos etapas: la primera es la

identificacion del problema y de posibles alternativas de solucién. La segunda es la
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planificacién en la cual se desarrolla la Matriz de Indicadores para Resultades (MIR) que

inciuye los aspectos mas importantes para la ejecucion y evaluacion de este programa.’
Primera etapa: Identificacion del problema y alternativas de solucion.

a) Analisis de involucrados

En el cuadro siguiente podemos observar a los actores internos y a los externos que

habran de influir con determinada fuerza e interés en el programa 2015;

- )
A - .
- (Y Consejo General
Py +
T senidorss
. Piblicos O
. .
A »
* ..
L L LT T *y *
. . L) 'TL A
- -
» -
» -
; Organtzacionss g
. Cludadanas -
% »
- A
., Combsidn de
... ... Participacién
ruput Cledadans
LN
. -
o.‘ ..‘
» .
- Gudadanla, .
" vecinos, vecinasy o
4 habitantes del
s -
% OistritoFederal. s Programa
A it
., o Institucional
rariaet 2015

Direcciones
Distritales

Direccidn
Ejecutiva de
Educackin Civica y
Capacitacién

UTALACD UTCsTyPop

' IEDF, Manual de Planeacion del Institulo Electoral def Distrito Federal, aprobado en Sesidn Ordinaria de la Junta
Administrativa mediante Acuerdo JA0E9-13 de! 19 de julio de 2013,
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Actores Internos

Consejo General Es el érgano superior de direccion del Instituto Electoral del Distrito
Federal por lo que le corresponde aprobar los proyectos de Presupuesto de Egresos y el

Programa Operativo Anual del Instituto Electoral.

Junta Administrativa. En el Instituto Electoral es el érgano encargado de velar por el
buen desempefo y funcionamiento administrativo de los demas érganos del Instituto
Electoral. Aunque entre sus atribuciones estan las de aprobar el presente Programa
Institucional, previo acuerdo de la Comisién respectiva y la de informar al Consejo
General sobre el cumplimiento del mismo, en estricto sentido no tiene injerencia directa

con las acciones a realizar.

Comision de Participacion Ciudadana. A nivel general, es la instancia facultada para
supervisar y vigilar, entre otros aspectos, el cumplimiento del presente Programa y sus
actividades institucionales. De manera especifica, es competente para orientar los
procesos y aprobar los mecanismos e instrumentos de promocién y desarrollo de los
principios rectores de la Participacién Ciudadana. En este contexto, debido a los roles
que desempena en el Programa, tanto en la aprobacién como en su ejecucién, es un
actor central con fuerte vinculacién y de ella depende, en buena medida, el éxito del

mismo.

Direccion Ejecutiva de Participacion Ciudadana. Es el 6rgano ejecutivo responsable
de disefiar, planear, programar y ejecutar los programas relacionados con la
Participacidn Ciudadana. Atiende los aspectos y procesos normativos aplicables,
establece las acciones de coordinacién entre los involucrados, valora el impacto positivo
o negativo de las situaciones generadas en el entorno y, por ultimo, es el que informa a
las instancias competentes sobre el avance del Programa, asi como de ias probables
reconducciones que deban realizarse en el proceso, por ello se convierte en el actor

principal del Programa,

Direcciones Distritales. Son los érganos desconcentrados del Instituto Electoral (40)
que hacen posible el correcto ejercicio de gran parte de este Programa.
Institucionalmente, son las instancias operativas de primer contacto con los érganos de
representacion ciudadana y con la poblacidon gque habita o desarrolla alguna actividad en

el ambito geografico de su injerencia. Incluso, en caso de que no existiera un érgano de
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representacién ciudadana que estuviera dispuesto a apoyar los trabajos para el

desarrollo de este programa y el PICEAC, serian las Direcciones Distritales los actores

mas importantes para ejecutar dichas acciones.

Direccion Ejecutiva de Educacion Civica y Capacitacion. En la direccién se encuentra
la Coordinacion Editorial, encargada de la impresion de los contenidos elaborados en las
diversas areas del Instituto Electoral, tales como el Cuaderno Ciudadano incluido en este
programa Institucional. Asimismo, alberga al modelo educativo del IEDF que se
desarrolla con el trabajo de la Ludoteca Civica (LUCI) que, a través de intervenciones
educativas, permite resolver problematicas de convivencia cotidiana al crear ambientes
de aprendizaje democraticos a través del juego. La LUCI esta conformada por un grupo
de educadoras y educadores que provienen de diferentes disciplinas profesionales
(psicologia educativa, pedagogia, comunicacién, antropologia, sociologia y artes
escénicas). El equipo interdisciplinario permite disefiar intervenciones educativas "a la
medida", segun las problematicas especificas de cada contexto que se atiende por lo
cual, existe una alta posibilidad de trabajo conjunto entre esta Direccion Ejecutiva y la de
Participacion Ciudadana, especificamente en este Programa de promocién y desarrollo
de los principios de participacidn ciudadana. Por lo anterior, se considera que su

influencia representa una fuerza moderada para los logros propuestos.

Unidad Técnica de Comunicaciéon Social, Transparencia y Proteccién de Datos
Personales. Este actor realiza la administracion del portal institucional a través del cual
los integrantes de los érganos de representacion ciudadana, organizaciohes ciudadanas,
servidores publicos y ciudadanos en general tienen acceso a la informacion y materiales
de capacitacion, también a través del webmaster facilita la operacion del Aula Virtual de
Autoaprendizaje y de las cuentas en redes sociales que se administran desde la
Direccién Ejecutiva. Su apoyo para la difusion de las acciones es muy importante y

valioso.

Unidad Técnica de Archivo, Logistica y Apoyo a Organos Desconcentrados. Esta
unidad funciona como vinculo de comunicacién con las Direcciones Distritales y apoya a
ja Direccién Ejecutiva al informar y organizar las labores de las Sedes Distritales. Por lo

tanto, en fuerza y en interés, tiene una injerencia moderada pero significativa.
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Actores externos

Por lo que respecta a estos actores, la Ley de Participacion determina su intervencion en

el Programa y son:

Asamblea Legislativa del Distrito Federal. Es el érgano de gobterno al que le
corresponde la funcion legislativa del Distrito Federal. Entre sus facultades esta la de
emitir reformas y adiciones a la Ley de Participacion, las cuales, en su caso, podrian
modificar cualitativamente la ejecucion de este programa. Ademas, es coparticipe en la

difusion de las actividades de Participacién Ciudadana.

Personal del servicio Puablico del Distrito Federal. Son aquellas personas que
desempenan un empleo, cargo o comisién de cualquier naturaleza en la Administracion
Publica del Distrito Federal debiendo valorarse como conveniente su participacion. En
particular, este programa contempla como actores involucrados al personal adscrito a las
delegacionales del Distrito Federal o en la jefatura de gobierno, principalmente las que

laboran en las areas de participacion ciudadana.

Organizaciones Ciudadanas. Son aquellas personas morales sin fines de lucro que
cumplen con los requisitos que establece el Articulo 77 de la Ley de Participacion. En
este Programa, ademas de ser publico objetivo, también podrian vincularse como
facilitadores y gestores de la promocién de los principios rectores, basicamente en el

trabajo con los habitantes de ia ciudad.

Ciudadania, vecinos, vecinas y habitantes del Distrito Federal. Son parte de los

destinatarios finales ya que a ellos también iran dirigidas las acciones del Programa.

Organos de Representacion Ciudadana. Es importante el involucramiento de los y las
integrantes de los drganos de representacion ciudadana -en las cuatro modalidades que
reconoce la Ley de Participacion-2, en las tareas de promocion, desarrollo y difusion de
los principios rectores de la Participacién Ciudadana, para ampliar el rango de accidn de

los distritos electorales.

2 Articulo 5.- Son Organos de Representacién Cludadana en las colonias del Distrito Federal:
1. El Comité Giudadano,

1l. El Consejo Ciudadano,

IH. El Consejo del puebls, y

IV. El Representante de manzana.
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Lo expuesto hasta aqui ofrece un panorama general de los roles e intereses de todas y

todos los involucrados en el Programa 2015, lo cual ayuda a contextualizar y proyectar

los alcances y limitaciones del mismo.

De conformidad con lo establecido en el Cédigo, el Programa gque nos ocupa esta
inscrito, como ya se ha dicho, en un proceso institucional normativo y de gestion,
articulado por diferentes actores y érganos del Instituto Electoral y fuera de él, cuyo
interés y fuerza para la realizacion de este programa puede visualizarse en el cuadro que

se presenta a continuacion:

Analisis de Involucrados

Interés o

Actor involucrado . Fuerza Resultante
exXpectativa

Consejo General 3 3 9

Junta Administrativa 3 3 9

Comision Permanente de Paricipacidn Ciudadana 5 5 25

Direccion Ejecutiva de Participacién Ciudadana 5 5 25

Direcciones Distritales 5 4 20

Unidad Técnica de Comunicacion Sociat,
Transparencia y Proteccién de Datos Personales
{UTCSTyPDP) 3 3 9

Direccién Ejecutiva de Educacion Civica y

Capacitacion 3 3 9
Unidad Técnica de Archivo, Logistica y Apoyo a

Organos Desconcentrados 2 3 6
Asamblea Legislativa del Distrito Federal 4 4 16
Ciudadania, vecinas , vecinos y habitantes del Distrito

Federal 3 2 6
Organos de Representacion Ciudadana 3 5 15
Servidores Publicos del Distrito Federal 3 3 9
Organizaciones Ciudadanas 3 2 6
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De acuerdo con lo expuesto en el cuadro anterior, son 13 los actores involucrados; ocho

internos y cinco externos. A continuacion se presenta el andlisis de dichos érganos y
personas involucradas, en el que se realiza la valoracién de cada uno y se determinan
sus niveles de interés y fuerza con respecte a la consecucién de los objetivos de este

Programa.

Conforme a lo anterior, la Comisién de Participacion Ciudadana y la Direccién
Ejecutiva son los actores con el mayor involucramiento, con una resultante de 25
puntos. Esto es asi debido a que son las instancias del Instituto Electoral con la
atribucion y la responsabilidad de elaborar, opinar, ejecutar y supervisar este programa.
Le siguen las Direcciones Distritales con un nivel de involucramiento resultante de 20,
explicable toda vez que son las instancias operativas que estableceran comunicacion y

coordinacion entre la Direccién Ejecutiva y los Comites y Consejos.

Enseguida se encuentra la Asamblea Legislativa con una valoracion de 16 porque el
interés y la fuerza que ejerce en el programa son moderados y se circunscriben a una

posible modificacién a la Ley que rige a este Programa.

A los ()rganos de Representacion Ciudadana se les asigna una alta fuerza y un interés
moderado dando como resultante 15 puntos porque son parte del publico objetivo de este
Programa ya que estan involucrados en las tareas de promocion, desarrollo y difusion de

los principios rectores de la Participacién Ciudadana.

Por otro lado, con una fuerza y un interés moderado de 9 puntos, se registran cinco
actores involucrados: El Consejo General del IEDF; la Junta Administrativa encargada
de aprobar los programas institucionales; la Unidad Técnica de Comunicacion Social,
Transparencia y Proteccion de Datos Personales que apoyara en el ambito de sus
atribuciones; la Direccién Ejecutiva de Educacion Civica y Capacitacion con la que
se registran coincidencias tematicas y de intervencion con la ciudadania y colaboran en
el disefio y formacién de materiales como el Cuaderno Ciudadano, asi como al personal
del Servicio Publico que trabaja, generalmente, en el ambito de la autoridad

delegacional o en la jefatura de gobierno, relacionados con las actividades de
participacion ciudadana de los comités ciudadanos, consejos de los pueblos y los

Consejos Ciudadanos Delegacionales.
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Finaimente, a la Unidad Técnica de Archivo, Logistica y Apoyo a Organos

Desconcentrados, a las Organizaciones Ciudadanas y a la ciudadania, vecinas,
vecinos y habitantes del Distrito Federal se les asigna una resultante de 6 puntos
porque, pese a que son actores relevantes y en los dos dltimos casos son, incluso, e!
publico objetivo, no han mostrado interés especial en las acciones que realiza este

Programa.

Cabe mencionar que este programa se propone elevar la participacién e involucramiento
de algunos de los actores externos a quienes se le invitara a que se vinculen con mayor
énfasis en la promocion de los principios rectores, en el ambito territorial de las colonias y

pueblos en donde reaiizan su labor de representacion ciudadana.
a) Definicion y Analisis de problemas

El problema que se identifica es que los principios rectores de la Participacion Ciudadana
atienden a una dimension democratica del comportamiento humano, por lo que, si bien
es cierto que la Ley de Participacién aspira al establecimiento de arregios vecinales
basados en la cooperacién, el bien comuin y la prosperidad comunitaria, también es
verdad que la complejidad humana y la integridad de las personas que se relacionan al
interior de los ORC se rige mas por la costumbre y los habitos cotidianos que por los

ordenamientos legales.

Si se considera, ademas, que los asuntos éticos, de valores democraticos y de principios
para la convivencia que se pretenden colocar en {a base de la Participacion Ciudadana,
no estan incluidos como areas de estudio o conocimiento en las escuelas, la situacion se
torna aun mas complicada, porque entonces se requiere de acciones permanentes de

formacién ciudadana, alternativas al &mbito escolar o del aprendizaje formal.

A pesar de los esfuerzos realizados en los ejercicios anuales anteriores, el Instituto
Electoral no ha contadc con medios ni recursos que le permitan disefiar una estrategia
de promocion y difusién que incida en la manera como se relacionan los representantes
ciudadanos, basando esa relacién en la confianza entre vecinos y vecinas para poder

trabajar juntos para el bien de la unidad habitacional, |la colonia o el pueblo que habitan.
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Un comportamiento adecuado que integre a los principios de la Participacion Ciudadana
(respeto, pluralidad, tolerancia, solidaridad, democracia, y todos los demas) seria un

soporte fuerte para apuntalar la confianza debilitada en los espacios comunitarios.

Las mas recientes evaluaciones sobre el desempefio de los drganos de representacion
ciudadana demuestran que, ante el declive en la credibilidad de la buena fe que mueve a
los vecinos a participar, se generan consecuencias negativas en torno a la legitimidad y
eficiencia de los comités ciudadanos y los consejos de los pueblos al vincularlos con

intereses y actores ajenos a la comunidad.

Por otro lado, los integrantes de los érganos de representacion ciudadana son personas
que forman parte de una misma cultura contemporanea en ia que se desarrolla, en
diversas medidas conforme el contexto en que se desenvuelven, las habilidades para

establecer relaciones efectivas y afectivas en aras del bien comun.

Se requiere, por todo lo expuesto, una combinacién de actividades interrelacionadas que
permitan analizar multifactorialmente qué provoca la desconfianza entre vecinos y cémo
fomentar la integracion entre las personas que conforman los 6rganos de representacion
ciudadana; para solucionar los conflictos al interior de ellos e impulsar el proceso de la
Participacion Ciudadana en esta ciudad.

En ese tenor, el problema se expresa de 1a siguiente forma:

Las y los integrantes de los drganes de representacién ciudadana son personas que forman parte de una
misma cultura contemporanea en la que se desarrolla, en diversas medidas conforme el contexto en que
se desenvuelven, las habilidades para establecer relaciones efeclivas y afectivas en aras del bien

comun.

Una vez entendido y definido el problema central, a continuacion se presenta
esquematicamente y por medio de "un arbol de problemas”; al centro se enuncia el
problema principal que se abordara, debajo de él se determina la causa que lo origina y
en la parte superior podremos observar el efecto que se genera. De esta forma se
consigue una vision global, contextualizada y resumida de 1a situacion conflictiva del

Programa.
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Arbol de problemas

Los Organos de
Representacion  Ciudadana
han caido en el descrédito
porque se les vincula con
intereses y actores ajenos al
proceso de desarrollo
comunitaric. Esa falta de
confianza entre  vecinos
debilita ain mas al tejido
social y amenaza con frepar
los avances que ya registra la
Participacion Ciudadana en el
Distrito Federal.

T

Todos somos miembros de una sociedad inmersa en una cultura que, no
en todos los casos, practica los principios de la Participacion Ciudadana ni
los valores democraticos.

El entorno social, culturai y
politico-administrativo del que
emanan los representantes
ciudadanos no en todos los
casos contempla la aplicacion
practica y cotidiana de los
principios  rectores de la
Participacién Ciudadana.

¢} Anadlisis de objetivos

En este subapartado, con base en la identificacién y analisis del problema determinado,
se fijan los objetivos que pretende cumplir el Programa, considerando la causa y efecto
que, en consecuencia, se transforman en el medio y fin, a través del cual sera posible

procurar solucién.
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Ciudadana.

Generar un entorno social, cultural y politico administrativo, en el que se esté
fomentando el bien comin basado en los principios rectores de la Participacion

Realizar acciones de promocion
institucionai y de divulgacién causando asi
el intercambio de informacién y
experiencias mediante el debate publico y
la convivencia vecinal.

d) Identificacién de alternativas de solucion

La secuencia légica del proceso metodolégico continta con la definicién de las acciones

gque permitiran el logro del medio-objetivo general establecido en el arbol anterior.

El medio integral que se proyecta activar para el afio 2015 es el descrito a continuacion:

Ciudadana.

Realizar acciones de promocion institucional y de divulgacidn para dar cauce al
intercambio de informacién y experiencias que permitan reflexionar en el
contexto social, cultural y paolitico-administrativo, asi como en la historia,
costumbres y habitos que detienen o aceleran el avance de la Participacion

personas.

de esta capital.

1. Proyeccién de los principios rectores en el ambito personat, familiar y comunitario a través de las Redes
Sociales de Facebook y Twitter, con ejemplos practicos y utiles para la tema de conciencia y la
adopcidn voluntaria de comportamientos democraticos en cada una de las esferas de la vida de las

2. Celebracién de Circulos de Reflexidn (por ejemplo foros, talleres, conferencias, tertulias) entre los
representantes ciudadanos, sus vecinos, autoridades y personajes influyentes de la vida social y cultural

3. Elaboracion de! contenido del Cuademeo Ciudadano, de ser posible.
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e) Seleccion de la alternativa 6ptima

Las acciones propuestas para cumplir el objetivo del programa se complementan entre si
porque cada una atiende una variable dependiente del problema identificado y se
alinean con el objetivo, son ademas interdependientes, avanzan gradualmente en fa
solucién del problema y se pueden llevar a cabo con certeza y objetividad en

términos legales, econdmicos, técnicos y operativos.

Es necesario considerar que las acciones elegidas para el desarrolio de este Programa
responden a una planeacion anual que permite colocar reiteradamente en la vida
cotidiana de los ciudadanos el tema, los conceptos y las actitudes asociadas a cada uno
de los principios rectores, mediante las redes sociales, los espacios de reunion colectiva

y las herramientas institucionales a las que se tenga acceso.

Por otro lado, cabe mencionar que este es un programa transversal de promocion y
difusién de contenidos, por lo que la accion formativa habra de ser reforzada mediante el
Programa de Capacitacion 2015 que incluye publicaciones, intervenciones didacticas y
otros formatos pedagdgicos que en conjunto contribuirdn a la formacién civica,
democratica y participativa de la poblacién, e incluso, debera tocar todas las acciones
que se realicen dentro de los Programas de Participacion Ciudadana, Evaluacion del

desempefio y, Fomento de las Organizaciones Ciudadanas.

Entre las acciones propuestas para la solucion del problema se desecharon aquellas
que exceden los medios del Instituto, como la promocion de los principios rectores a
través de medios masivos de comunicacion o aquellos que rebasan los alcances de
la accién tales como la implementacién de varias publicaciones periodicas tipo
revista mensual o con una periodicidad mayor, como seria el caso de la edicion de

folletos quincenales.

Es importante considerar que el componente denominado Proyeccion de los
principios rectores en el ambito personal, famitiar y comunitario a través de las redes
sociales engarza de manera armédnica con las otras dos acciones seleccionadas y

entre las tres permiten la consecucion del fin establecido.

Hecho el andlisis necesario, se identifica que de acuerdo con el objetivo general
planteado para este programa, la alternativa que mejor contribuye al logro de fos

fines y que mejor articula los esfuerzos institucionales es la siguiente:
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“‘Impulsar un entorno social, cultural y politico administrativo que fomente

el bien comun basado en los principios rectores de fa participacion
ciudadana, a través de medios institucionales de promocion propios, con

eventos periddicos, ludicos y de bajo costo”.

Con esta propuesta se pretende dar continuidad a los proyectos realizados en el gjercicio
inmediato anterior al promocionar, desarrollar y difundir los principios rectores de la
Participacion Ciudadana de una manera mas acorde a la realidad institucional y a las

tendencias de comunicacion de la sociedad actual.

El medio unicamente tendria que considerar, de ser posible, la existencia de un
presupuesto suficiente que respalde la edicién y publicacion del Cuaderno
Ciudadano en su cuarta versiéon anual. Se estima que la operacidén de las otras dos
actividades planteadas para alcanzar el fin propuesto es viable administrativa,

técnica y financieramente.

Se refuerza lo anterior al cbservar la relevancia que ha adquirido el uso de las redes
sociales entre la poblacién del Distrito Federal, incluso, una de las recomendaciones
derivadas de la Evaluacién Anual del Desemperio de los Organos de Representacion

Ciudadana 2014 se refiere a potenciar el uso de las redes sociales.

En ese tenor, se pretende hacer de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion
(TIC’s) aliadas para la concientizacion, sensibilizacién y reflexion colectiva sobre (a
conveniencia de adoptar en la vida cotidiana la practica de los principios rectores de ia
Participacion Ciudadana. Los mensajes legaran a la ciudadania de una forma moderna 'y

atractiva, sin gue representen una gran erogacién del presupuesto institucional.

l.as redes sociales son accesibles a una gran cantidad de usuarios, de forma rapida y
gratuita, por lo que se considera que pueden seguir siendo una herramienta idénea para
generar una comunidad virtual interesada en compartir contenidos digitales sobre el tema

de la Participacion Ciudadana y, particularmente, sobre los principios que la rigen.

Esta accidn permitira mantener {a relacién, que se inicid a través de los Circulos de
Reflexion identificados como Tertulia Ciudadana en sus versiones virtual y presencial, de
proximidad, personal y cotidiana con la ciudadania en general interesada en los temas de
participacién ciudadana, contemplando a integrantes de comités ciudadancs y consejos

de los pueblos, grupos de mujeres, jovenes y personas con discapacidad, puesto que
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esa es la esencia de los principios rectores que el programa difunde y promueve:
Pluralidad, Solidaridad, Respeto, Tolerancia, Derechos Humanos, y otros seis principios

igual de importantes y necesarios.

La propuesta sobre el posicionamiento de los principios en las redes sociales no
incluye ningan costo o recurso adicional para el Instituto, ya que ia apertura
tecnolégica en la que se encuentra inmerso el Instituto Electoral ha permitido la
creacién de una cuenta en cada una de las principales redes sociales, mediante las
cuales se publican permanentemente los once principios rectores, sus respectivos
conceptos, informacion y contenidos Utiles para integrantes de los comités, consejos

y ciudadania en general.

Por otro lado, se celebraran seis Circulos de Reflexién a lo largo del presente afio
con diferentes temas y con un formato flexible que se adapte a las necesidades e
intereses de las personas para las que se realicen y de acuerdo con las
caracteristicas del lugar, estard abierto a la posibilidad de ser taller, foro, feria,
conferencia, tertulia, conversatorio u otro, siempre con la finalidad de generar una
interaccion entre los representantes ciudadanos, los vecinos y vecinas de todas las
edades y condiciones, autoridades, personajes influyentes de la vida social y
cultural de esta capital, al tiempo gque se desarrollen y difundan los principios
rectores de la Participacién Ciudadana. Cabe mencionar que durante el 2014 se
celebraron 10 reuniones de este tipo (Tertulias Ciudadanas) con muy buenos
resultados en cuantoc a la asistencia y a la generacion de una comunidad de
integrantes de ORC que intercambiaron de manera presencial y virtual opiniones,
experiencias, anécdotas y reflexiones sobre la naturaleza de su labor comunitaria y

la necesidad de seguir transformando el entorno social para beneficio colectivo.

Derivado de lo anterior, las alternativas optimas son las tres anteriormente planteadas:
1)Proyeccion de los principios rectores en el ambito personal, familiar y comunitario a
través de las Redes Sociales de Facebook y Twitter, con ejemplos practicos y utiles para
la toma de conciencia y la adopcién voluntaria de comportamientos democraticos en
cada una de las esferas de la vida de las personas; 2) Celebracién de los Circufos de
Reflexion entre los y las representantes ciudadanos, sus vecinos y vecinas, autoridades y
personajes influyentes de la vida social y cultural de esta capital y, 3) Ediciéon del
Cuaderno Ciudadano 2015-2016 con base en la suficiencia presupuestal disponible en

su momento.
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f) Estructura analitica del programa (EAP)

El Programa tiene como objetivo: Impulsar un entorno social, culftural y politico
administrativo que fomente el bien comiun basado en los principios rectores de la
Participacion Ciudadana, a través de medios institucionales de promocién propios, con
eventos periddicos y de bajo costo.

Los componentes o productos de la Actividad Institucional (Al) necesarios para el logro

del propésito del Programa seran los siguientes:

Estructura Analitica del Programa

Fin
Fomentar e! bien comln a través de la difusion de los principios rectores de la participacion ciudadana.

Fy
Propésito
Impulsar un entorno social, cultural y potitico administrativo favorable a la participacion ciudadana mediante
publicaciones en redes sociales, realizacion de eventos periddicos y de acciones afirmativas permanentes.

Componente

DramnriAn dacarenlln v difiieidn da lne nrinsinine rartnrac da la nadicinacian rinidadana

Realizar acciones de promocion institucional y de divulgacion para dar cauce al intercambio de informacién y
experiencias que permitan reflexionar en el contexto social, culturat y politico-administrative, asi como en la historia,

costumbres y habitos que detienen o aceleran el avance de la participacién ciudadana.

Segunda etapa: Planificacion.
g) Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Con la identificacién del problema y alternativas de solucion se concluye |la primera etapa
y en esta segunda se presenta la MIR en la que se determina el fin, el propodsito, los
componentes o productos que constituyen la Actividad [nstitucional (Al), asi como la
accion que le corresponde para mostrar la viabilidad de la propuesta de solucion al

problema planteado.

La MIR establece para cada uno de sus elementos los indicadores, valores y su formula
de calculo, la frecuencia y los medios de medicion y verificacion que coincidan con el
éxito o fracaso del Programa durante su aplicacién y ejecucién por parte de la Direccion

Ejecutiva y de la Comisién de Participacion.
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Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)

Indicadores

i Férmula de calculo R :

de St
medcién it

Supuestos

Las Direccipnes

equndo y dos para el tercer

Percentaje de Impacto=
avance en la Resultados/Chjetivos*100 Distritales det (EOF
Difundir la cultura difusion de los Impacto esperado= promueven la
civica democratica y principios incrementar el namero  de difusibn de los
de la participacion rectores de la ciudadanos con principios rectores
ciudadana ?réici;acidn conocimientos  de  los Informes g‘_’ (;adPar‘licipacibn
iudadana . incipi icinacis i iudadana
Indicador de principios de Participacién . trimestrales ¢
impacto Ciudadana Trimestral 140 Actividades :ﬁﬁ:::éirsner:s; las
Resultado: numero de h‘érramienlas que la
ciudadanos con DEPC les facilita
cenocimientos .
Objetive: difundir los
principios
1=R/0*100
Propdsito: Puorcentaje de
dnfusn_ép de ITS Impacto= Las Direcciones
impulsar un entorno | Principios de la Resullados/Objetivos™100 Distritales del IEoF
soclal. cultural | Particpacion Impacto= Ciudadanos  con promueven la
politico administrative | Ciudadana conocimiento/Total de difusian  de  los
},?:r‘;j’;g;ecmn a Bk ciudadanos impaciados*100 inormes, gﬁnlcipigsrﬁrg:;ocggs
‘ i i timestrales e la Fa n
Ciudadana mediante !pndlcadd;r de Trimestraf de Actividades Ciudadana de
publicaciones ~  en mpa manera entusiasta
redes soclales, y comprometida,
realizacion de eventos
pericdicos y  de
acciones  afirmativas
permanentes.
Producto 1: Eficacia en 1a Eficacia=A=L*Tp/M*Tr La Direccién
realizacion  de Eficacia= Programacion de Ejecutiva  cuente
. " acciones de i * con la estructura de
Realizar acciones de 3 eventos y acciones “0.25/1 !
promocién PTOI';?D(?'O"I g documento de las actiones pers?ggl "f:;srigz
institecional v de | [neniucional y de programadas para el primer y |
: - divulgacian para semestre*0.25 suficientes para el
divulgacién para dar dar  cauce al ‘ desarrollo del
cauce al intercambio | | i bi d rograma.
de informacién vy Inlercamoio e prog )
experiencias e informacién ¥ Informes
per 4 experiencias . . trimestrales
permitan  reflexionar T tral o
n Gestidn dmestral 1 A ividad
en el contexto social, e Actividades
cultural y  polltico-
administrativo, asl
como en la historia,
costumbres y habitos
que detienen o
aceleran el avance de
la Participacion
Ciudadana.
Accidn 1: Eficacia en las Eficacia=A-L*TpiM*Tr Informes La Direccion
Proyeccidn de 105 |pybhicaciones  en Eficacia=  publicacién  de trimestrales Ejecutiva cuente
g?"gﬁ%ﬁorec;gﬁznz? tas redes sociales mensajes en las redes de Actividades con Ilos recursci:
. " i - . tecnolégicos y
familer y comunitario Geston | hicasionss programadas | e estructura
a través de las Redes E:ra cad: Mmesge g- 0.25 necesarios  para
Sociales de Facebook ’ lievar a cabo dicho
y Twitter. proceso.
gcfi%“ 2{'5 go |Efcaca en 1a Eficacia=A-L*TpM*Tr informes La Bireccion
- Celebracitn e |celebracién de . ; A " |tsimestrales Ejecutiva cuente
Circules de Reflexion |reuniones .%ﬁcama § sesiones 2| ago de Actividad con los recursos
entre los y Ias 2511 una sesion e vidades suficientes y la
representantes Gestion programada para e;l primero Trimestral mStructur
ciudadanos, sus yrim:srl?e pa;is ¢ segiuo?wr;: necesaria.
;z(t:;r:i?a dei veanai; rogramadas para el
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- Indicadores [z i EE T
i Medios de : i
] ¥ Frecuencia i N i Supuestos
“Férmula de calculo . - de’ verificacion . | .7
. EEE Bt #| - medicién R )
trimestre *0.25
de la vida social y
cultural de esta
capital, con el fin de
desarrollar y difundir
los principios rectores
de la Panicipacién
Ciugadana.
Accitn 3:. Eficacia en Ia Eficacia=A-L*"Tp/M*Tr Informes La Direccion
E‘l;l::r:iadc‘;bn g;: elaboracién de los Eficacia= elaboracién de los trimestrales Ejecutiva cuenta
Cuaderno Ciudadano contenidos del contenidos  del Cuademo de Actividades con los fecursos
" |cuaderno _ Ciudadano*0.25(1 documento asignados en el
ciudadano Gestién de los contenigos | Trimestral presupuesio ¥
programados para el tercer estructura
trimestre* 0.25 necesara para
imprimir el
cuaderno.

1EDF: Instituto Electoral del Distrito Federal.

IV. Actividades Institucionales

1. Acciones de promocidn institucional y de divulgacion para dar cauce al intercambio de
informacién y experiencias que permitan reflexionar en el contexto social, cultural y
politico-administrativo, asi como en las costumbres y habitos que detienen o aceleran el
avance de |a Participacion Ciudadana.

a) Tipo de Actividad Institucional (Al)

Es una actividad sustantiva cuyo responsable operativo es la Direcciéon de
Formacién y Desarrolio Participativo. Consiste en generar espacios, medios e
instrumentos de promocion de caracter institucional que de manera permanente a lo
largo del afo, difundan tanto el concepto como el contenido de los once principios
rectores de la Participacion Ciudadana, entre otros temas que les permitan reflexionar
en el contexto de la vida contemporanea para identificar los factores que detienen o

aceleran a la Participacién Ciudadana.

Lo anterior se realizara a través de mecanismos innovadores tales como la presencia
en redes sociales o la convivencia y el acercamiento entre personal del servicio
publico y ciudadania en general, a través de los Circulos de Reflexion que los retna

con frecuencia.

En lo que respecta a la elaboracién de los contenidos del Cuaderno Ciudadano y, en

caso de existir suficiencia presupuestal, la publicacion fisica de éste, se distribuird
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entre los y las integrantes de los ORC y entre personal adscrito a la autoridad

delegacional de las areas que tienen relacién directa con el trabajo de Participacion
Ciudadana, ya que para “cerrar la pinza” de las y los actores involucrades en la

Participacion Ciudadana es necesario incidir en el sector del servicio publico.
b) Justificacién

Esta actividad forma parte del Programa Institucional de Promocion y Desarrollo de
los Principios Rectores de la Participacion Ciudadana, tiene por objeto dar
continuidad a los aicances e impacto de las acciones institucionales ya realizadas
sobre este tema en los ejercicios presupuestales de los afios inmediatos anteriores,

desde la creacidn de la DEPC hasta |la fecha.

Se desarrollaran de manera permanente acciones gque permitan dar cauce al
intercambio de informacion y experiencias acumuladas en el proceso de la
Participacién Ciudadana y reflexionar en torno a la aplicacion practica de los principios
que la Ley aspira a colocar en la base del proceso democratizador de la vida

colectiva y de intervencidn de la poblacién en los asuntos publicos.

Se pretende crear canales y espacios para que las personas expresen su sentir,
pensar y hacer en torno de su labor como representantes ciudadanos. La convivencia
les permite darse cuenta gque no enfrentan una lucha solitaria por conseguir un mejor
entorno y asi se alimenta su entusiasmo y se fortalece el compromiso que han

adquirido.

Asimismo, al ejemplificar constantemente, a través de las redes sociales,
experiencias de éxito locales, nacionales ¢ internacionales, se lograra alimentar entre
los vecinos y vecinas, la poblacién, la ciudadania en general y el personal del
servicio publico del Distrito Federal, !a certeza de que es posible mejorar la
convivencia diaria, restaurar los tejidos dafiados de la sociedad actual y mejorar el

desempeno individual y colectivo en pro del bien comun.

Este programa Institucional dara cause a los micro relatos de comités y consejos, los
testimonios de sus integrantes, las historias de vida y las experiencias exitosas que

se vayan obteniendo en el proceso de acompafiamiento mas cercano gue la
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Direccién Ejecutiva de Participacion Ciudadana llevara a ¢abo durante este afo.

¢) Objetivo especifico

Dar continuidad y establecer referentes sobre las acciones institucionales realizadas para

el impulso de la Participacidon Ciudadana y el conocimiento y la aplicacién de los

principios que la rigen, a través de medios y canales propios de difusion y convivencia.

d)} Acciones

Ampliar y fortalecer la gestion de una comunidad virtual que promueva la
concientizacién, sensibilizacion y reflexion colectiva sobre los principios rectores
de la Participacién Ciudadana a través de imagenes, frases y videos publicados
en las redes sociales como Facebook y Twitter.

Difundir y generar informacidn constante para lograr una comunicacion e
informacion fiuida con la poblacion y el personal del servicio publico, actuando
como puente que ponga en contacto a las dependencias del gobierno, el Instituto
Electoral, los ORC y la ciudadania en general.

Coordinar Circulos de Reflexién con la ciudadania interesada en temas de
Participacién Ciudadana que permita la convivencia lidica y reflexiva dentro de
un colectivo que deberd necesariamente poner en practica los principios que la
Ley de Participacion enuncia como base de la convivencia pacifica y creadora. En
estos espacios, en los que interactuaran personal del servicio publico, los y las
lideres de opinién de las comunidades, representantes ciudadanos y ciudadania
en general, en su concepto mas amplio, incluyente y plural, se pondran de
manifiesto los elementos necesarios para convertir en “circulo virtuoso” la reiacién
entre el gobierno, el marco normativo y la ciudadania.

Eiaborar el contenido del Cuaderno Ciudadano 2015-2016 que dé continuidad a
la publicacion anual con la que se ha venido apoyande la iabor de los y las
integrantes de comités y consejos al presentarles de manera facil y sencilla qué
son y para qué sirven los principios rectores de la Participacion Ciudadana. Asi
como la calendarizacion de sus actividades y compromisos. El contenido del
Cuaderno Ciudadano estara disponible en la pagina de internet institucional y en

caso de existir suficiencia presupuestal se publicaran ejemplares impresos.

e} Indicadores
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Para poder evaluar se establecen los siguientes indicadores que atenderan los

problemas de la Promaocién y Desarrollo de ia Participacion Ciudadana.
Formula utilizada: Eficacia=A-L*Tp/M*Tr

1. Proyeccion de los Principios Rectores en el ambito personal, familiar y comunitario
a través de las Redes Sociales de Facebook y Twitter.
Eficacia= publicacién de mensajes en las redes sociales *0.25/60 publicaciones

programadas para cada trimestre * 0.25

2. Celebracion de Circulos de Reflexion que reuna a las y los representantes
ciudadanos con sus vecinos, vecinas, autoridades y personajes influyentes en Ia

vida social y cultural de esta ciudad.

Eficacia= 6 sesiones al afo *0.25/1 una sesién programada para el primero y una
para el cuarto trimestre, dos sesiones programadas para el segundo y dos para el
tercer trimestre *0.25

3. Cuaderno Ciudadano

Eficacia= elaboracion de los contenidos de! Cuaderno Ciudadano*0.25/1

documento de los contenidos programados para el tercer trimestre* 0.25
f) Metas

Las metas que se esperan alcanzar con las acciones propuestas son descritas a
continuacion, en el entendido de que corresponden a un proceso permanente de
difusion de los once principios rectores de la Participacion Ciudadana, con miras a
generar su adopcidn consciente y una practica generalizada. Las metas propuestas

son:

* Una calendarizacion semanal de mensajes que se publicardn en cada una de las
redes sociales de Facebook y Twitter para difundir la aplicaciéon de los principios
rectores.

» Seis reuniones al afio que permitan [a convivencia reflexiva entre la ciudadania y
el personal de! servicio publico de los distintos niveles del gobierno, asi como
con personas destacadas en distintos ambitos de la vida social, cuitural o

politica de esta ciudad para promover los principios rectores.
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= Elaboracion del contenido de! Cuaderno Ciudadano y, en caso de existir

suficiencia presupuestal, solicitar la produccion de ejemplares impresocs.

Transversalidad con el programa de Derechos Humanos del Distrito Federal, esta

actividad instituciona!l se vincula con la linea 161:

161. Disefiar, presupuestar, implementar, dar seguimiento y evaluar, con participacién de
las organizaciones de la sociedad civil (osc) y la academia, campafias para la difusién
entre las y los habitantes del D. F. de los mecanismos de participacion ciudadana,
contemplados en la legislacion local.
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Actividad Institucional: Acciones de promocién institucional y de divulgacion para dar cauce al intercambio de informacion y experiencias que permitan reflexionar
en el contexto social, cultural y politico-administrativo, asi como en la historia, costumbres y habitos que detienen ¢ aceleran el avance de ia Participacion

Ciudadana

Proyeccidn de los principios rectores en el ambito
personal, familiar y comunitario a través de las Redes
Sociales de Facebook y Twitter para difundir la aplicacion
de los principios rectores,

02

Celebracidbn de Circulos de Reflexion entre los
representantes ciudadanos, sus vecinos, autoridades y
personajes influyentes de la vida social y cultural de esta
capital para promover los principios rectores.

02

Elaborar el contenido del Cuaderno Ciudadano y, de
contar con suficiencia presupuestal, solicitar ejemplares
impresos.

02
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I. Introduccion

El Instituto Electoral del Distrito Federal {instituto Electoral), es el organismo publico local
electoral dotado de personalidad juridica y patrimonio propios, independiente en sus
decisiones, auténomo en su funcionamiento y profesional en su desempefio, responsable de la
organizacion de los procedimientos de participacién ciudadana por disposicion del Estatuto de
Gobierno del Distrito Federal (Estatuto) y del Cédigo de Instituciones y Procedimientos
Electorales del Distrito Federal (Codigo).

Entre otros, sus fines y acciones se orientan a contribuir al desarrollo de la vida democratica,
a asegurar la ciudadania el ejercicio de sus derechos politico-electorales, a vigilar el
cumplimiento de sus obligaciones, a garantizar la celebraciéon periédica y pacifica de los
procesos de participacion ciudadana, a difundir la cultura civica democratica y ademas es, por
mandato de la Ley de Participacién Ciudadana del Distrito Federal (Ley de Participacion),
autoridad en materia de participacion ciudadana encargado de implementar el programa de

capacitacion, educacién, asesoriay comunicacion en ese rubro.

Para dar cumplimiento con lo sefialado en la Ley de Participacion y el Cadigo, se presenta este
Programa de Capacitacion, Educacién, Asesoria y Comunicacién sobre las atribuciones de
los Organos de Representacién Ciudadana, Organizaciones Ciudadanas y Ciudadania en
General 2015 {(Programa 2015); en él se integran las actividades institucionales con las que el
Instituto Electoral regird su quehacer en torno a la capacitacion de la ciudadania en materia
de participacion ciudadana, con acciones que abarcan tanto los aspectos de educacion como
los de asesoria y comunicacion para atender todas las vertientes que incluye el programa,
dirigido a quienes integran de los érgancs de representacidn ciudadana (ORC), personal del
servicio publico, organizaciones ciudadanas y ciudadania en general.

En el ejercicic 2015 se buscara dar mayor atencion a publicos objetivos gue complementaran la
capacitacién que se ha realizado en afios anteriores en los cuaies se consideré como publico
principal a las personas que integran de los comités y consejos. En esta ocasion, con el
proposito de ampliar el espectro de ciudadanas y ciudadanos capacitados en materias
relacionadas con la participacion ciudadana, se realizaran acciones de capacitacion focalizadas

en mujeres, poblacion juvenil y personal del servicio publico de esta Ciudad.

Por lo anterior, se prevé enfocar la capacitacion a grupos que van desde el personal del

servicio publico de las oficinas delegacionales y dependencias de la administracién publica
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local, hasta las personas jévenes que habitan dentro del territorio de los 40 distritos electorales

del Distrito Federal.

El Instituto Electoral busca afo con afio brindar capacitacién, educacion, asesoria y
comunicacion a toda la poblacion y ciudadania del Distrito Federal, mediante capacitaciones
focalizadas dirigidas a los diferentes grupos de la poblacién con la intensidn de ir abarcando é
un nimero mayor de ciudadania capacitada para desarrollar una cultura democrética y de

participacion ciudadana en los diferentes ambitos de actuacion de cada habitante.

Es de sefialar que se continuard asesorando y capacitando a quienes integran los ORC,
atendiendo lo sefalado en la Ley de Participacién y en particular sobre los temas establecidos
en el articulo 191 de dicha Ley, para ello se utilizaran las nuevas tecnologias y se desarrollara
el diseno instruccional de cursos en linea con los contenidos elaborados en el Instituto
Electoral, aprobados en pasados ejercicios por la Comisién de Participacion Ciudadana,

actualizandolos, en su caso.

El presente programa busca dar viabilidad a las diversas disposiciones establecidas tanto en
el Cédigo como en la Ley de Participacion y atiende a la orientacion del Sistema de

Planeacion, Programacion y Presupuestacion basado en Resultados.

Ademas, incorpora el enfoque de género y el enfoque de derechos humanos porque es una
preoccupacién institucional considerar desde la etapa del disefio y la planeacién, las
necesidades propias de la poblacidn femenina y de los grupos vulnerables que

tradicionalmente habian quedado marginados en el planteamiento de las politicas publicas.

Asi, este Programa Institucional al ser plural e incluyente considera las peculiaridades de los
distintos sectores de la poblacidn que requieren ser atendidos de manera especifica, por
ejemplo, de conformidad con los temas aprobados por la Comisidon de Participaciéon Ciudadana,
se elaboraran materiales didacticos, ludicos y atractivos dirigidos a la poblacién juvenil, asi
como talleres o cursos especialmente enfocados a las mujeres © a grupos especificos, como el
personal del servicio publico, para proporcionarles elementos tedricos y practicos que sean de
utilidad en su quehacer, al tiempo que les brinde herramientas para reconocerse como sujetos

activos que pueden modificar o tener impacto en su realidad inmediata.

Por lo que hace a las caracteristicas que permiten la formulacion y definen el alcance normativo

de este documento, no es muy claro, cabe sefialar que la aprobacién del Programa
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Operativo Anual (POA) y de los proyectos de programas institucionales, estan determinadas de
manera expresa por el Cédigo como una atribucion de la Junta Administrativa del Instituto

Electoral.

Por su parte, la Junta Administrativa cuenta con atribuciones para, previa opinidén de la
Comisién de Participacién Ciudadana, aprobar el Programa 2015, a cargo de la Direccion
Ejecutiva de Participacion Ciudadana (Direccion Ejecutiva), dicho Programa se llevara a caho
tomando en cuenta la participacién de diversas dreas éjecutivas y técnicas del Instituto
Electoral, asi como el impulso de mecanismos de apoyo y colaboracion con otras autoridades
en materia de participacion ciudadana, especialmente con los drgancs de gobierné al
considerarlos aliados estratégicos en el desarrollo de la cultura democratica de la

participacion ciudadana.

Cabe sefialar que el Programa 2015 tiene como antecedentes los programas aprobados desde
el afio 2011 al 2014 en los que se desarrollé un proceso de capacitacion permanente dirigido

principalmente a los Comités y Consejos.

En ese proceso se ha realizado la capacitacion sobre los temas sefialados en el articulo 191 de
la Ley de Participacion y sobre temas que quienes integran de Comités y Consejos solicitaron y
sefialaron como importantes para su gestion como representantes y relevantes para el

bienestar de la colonia o pueblo.

A partir de 2011 en cada afo, la Comision de Participacién Ciudadana ha aprobado los
contenidos de los materiales que sirvieron de apoyo en los procesos de capacitacion, asi como

los planes de trabajo y estrategias didacticas correspondientes a cada ano.

Durante ese periodo los temas abordados en la capacitacion fueron los siguientes:

2011

2012

2013

GEN 2010-2013

1. Planeacion y presupuesto
participativo.

2. Concepte y marco juridico
de la participaciéon ciudadana
en el Distrito Federal.

3. Democracia, valores
democréticos  y  derechos
humanps.

4. Promocidn y desarcollo de
los principios de la
paricipacién ciudadana,

5. Derechos y obligaciones de
la ciudadania y habitantes del
Distrito Federal.

6. Marco juridico de los
organos de gobierno del
Distrito Federal.

7. Instrumentos de
participacion civdadana,

9. Desarrollo de proyectos y
propuestas para el fomento de
la participacién ciudadana y
bienestar comunitario.

10. Formacidn para la
ciudadania y mejoramiento de
la calidad de vida.

1. Representacion y
promocidn de los intereses
gererales,  sectoriales vy
comuniarios.

2014
2, Trabajo en Equipo Y
Manejo de Conflictos/

Comunicacién Eficaz.

3. Instalacién y Desarrollo de
Sesiones y Asambleas. Efa b
¢ de las sesiones.

4, Gestion para el Desarrollo
Comunitario.

5. Introduccién a la Ley de
Participacién Ciudadana del
Distrito Federal.
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requisitos de procedencia y
desarrollo.

8. Atribuciones y funciones de
los 6rganos de representacion
ciudadana, mecanismos de
participacién  colectiva en
asunios de interés general y
desairollo comunitario.

12. Cooperacidn y creacion de
redes de apoyo entre
organizaciones ciudadanas.

13. Mecanismos y estrategias
de comunicacidén y difusién
comunitaria.

GEN 2013-2016

6. Derecho de acceso a la
informacion y fomento de la
rendicion de cuentas sobre
presupuesto participativo.

7. Disefio de proyectos para el
presupuesto  participative vy
proyectos exitosos.

-Induccién- ;Qué son y qué
hacen los (Grganos de
representacion ciudadana?

14. Presupuesto participativo
y planeacién de proyectos.

Con ese antecedente el Programa 2015, se propone continuar atendiendo las obligaciones del
Instituto Electoral que establece la Ley de Participacion, al tiempo que se pretende innovar y
desarrollar estrategias de capacitacion en linea con los contenidos elaborados previamente,
con el propésito de llegar a la ciudadania de |a forma mas didactica, sencilla y eficaz posible.

Por lo anterior, se realizaran cursos enfocados al personal del servicio publico con temas
focalizados que le permitan tener herramientas para difundir en su ambito de competencia una
cultura de participacion ciudadana y de utilidad para sus funciones dentro de fa administracion

publica, sin perder de vista los 13 temas que marca la Ley".

De este modo en el 2015 el Instituto Electoral continuara brindando capacitacién a quienes
integren los ORC con los temas que ya cuenta y elaborara contenidos especificos para brindar
elementos y herramientas en torna a la Participacion Ciudadana al personal del servicio publico
de la Ciudad.

Cabe sefalar que el Instituto electoral ha capacitado y continuara haciéndolo a cualquier
persona interesada en los temas de participacion ciudadana, independientemente de su estatus
laboral o de representacion ciudadana. Para ello, el Instituto Electoral cuenta con material
bibliografico de diversas instituciones, dependencias y autoras/es especializadas/os en cada
uno de los temas relacionados con la participacién ciudadana, dicho material se encuentra a

disposicion de la ciudadania en el Centro de Documentacion de este Instituto.

Este Programa 2015 sera complementado por el Plan de estudios y acciones para la

capacitaciéon, educacién, asesoria y comunicacion de quienes integran los organos de

' Articulo 191 de la Ley de Participacién Ciudadana del Distrito Federal.
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representacion ciudadana, funcionarias y funcionarios publicos del distrito federal vy
organizaciones ciudadanas y ciudadania en general, en torno a la Ley de Participacion
Ciudadana del Distrito Federal 2015, en el cual se establecera como se organizara la

capacitacion con los temas desarrollados durante este afio.

Es de sefalar que este Programa guarda estrecha relaciéon con el Programa Institucional de
Promocién y Desarrollo de los Principios Rectores ,de la Participacion Ciudadana 2015
(Programa de Principios), asimismo con los programas institucionales de Participacion
Ciudadana, Evaluacion del Desempefio de los Comités Ciudadanos, Educacion Civica y con
las actividades en materia de capacitacién para los mecanismos de participacion ciudadana,
coordinados por la Direccion Ejecutiva de Participacién Ciudadana y por la Direccion Ejecutiva

de Capacitacion y Educacion Civica.

La Comision de Participacién Ciudadana supervisara el cumplimiento del Programa 2015; la
Direcciéon Ejecutiva se hara carge de la coordinacion operativa conforme a su ambito de
atribuciones y las direcciones distritales efectuaran y supervisaran las tareas de capacitacion,
educaciéon, asesoria y comunicacion a los 6érganos de representacién ciudadana,
organizaciones ciudadanas, personal del servicio publico y ciudadania en general, bajo la
coordinacion de la Secretaria Ejecutiva, por conducto de la Unidad Técnica de Archivo,

Logistica y Apoyo a Organos Desconcentrados.

El Programa 2015 se divide en cinco apartados, en el primero de ellos se desarrolla la
Introduccién; en el segundo, el Marco Juridico que contiene la normativa vigente que sustenta
su elaboracion, en el tercero se encuentra la parte toral del Programa 2015, en el que, a través
de la Metodologia del Marco Légico se va definiendo su contenido, hasta llegar a la Matriz de
Indicadores para Resultados donde se concentra la estructura total del Programa 2015 y se
definen los elementos necesarios para la capacitacién, educacion, asesoria y comunicacioén

correspondientes.

En el cuarto apartado se presenta lo relativo a las cuatro Actividades Institucionales mediante
las cuales sera ejecutado este Programa 2015, producto de la aplicacién de 1a Metodologia del

Marco Légico, estas Actividades Institucionales estén programadas y presupuestadas en el

s

Programa Operativo Anual 2015 del Instituto Electoral.
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Por ultimo, el apartado cinco corresponde al Cronograma de Acciones Sustantivas en el que se
establecen las fechas de ejecucion y a quienes les competa responsabilidad operativa de cada

una de las Actividades Institucionales y el conjunto de acciones que las integran.

Derivado de las reformas a la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
(Constitucion Politica) que dieron origen a la creacion del INE con nuevas atnbuciones para
regular sobre materias que anteriormente correspondian al ambito de los institutos locales, por
lo cual, en su caso, este programa institucional se adecuara a las normativas vigentes que

afecten su desarrollo.

Il. Marco Juridico

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Constitucionalmente nuestro pais esta definido como una republica representativa,
democratica, laica, federal y soberana {Articulo 40). Con el fin de estructurar este sistema
politico nuestra Carta Magna reconoce, promueve y tutela los derechos y las obligaciones en

materia politico-electoral de las y los mexicanos.

En lo que hace a las “prerrogativas del ciudadano” la Constitucién prevé en el Articulo 35;
fracciones |, il y lIl los derechos de votar, de ser votada/o y asociarse para alcanzar este fin. En
lo que respecta a las “obligaciones ciudadanas”, la Constitucién estipula en el Articulo 36,
fraccidon IH, votar en las elecciones y en las consultas populares, en los términos que sefiala la
ley; ademas prevé el funcionamiento del sistema politico electoral en el Articulo 41;
garantizando la proteccién de los derechos politicos de la ciudadania para de votar, ser

votadas/os en el Articulo 99 y de asociacion en el Articulo 9.
Declaracion Universal de los Derechos Humanos

En el marco de los tratados y acuerdos internacionales que México ha firmado, el gobierno esta
obligado a reconocer los derechos que estipula el Articulo 21 de la Declaracion Universal de los
Derechos Humanos, acerca de que la ciudadania pueda participar en el gobierno, ya sea a

través de representantes o de manera directa.

También se ve obligado a garantizar el acceso de la ciudadania a las funciones publicas que
existen en el pais, en igualdad de condiciones para todas las personas. Por ofro lado, dicho

7
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Articulo estipula et sufragio universal y equitativo mediante el voto secreto, como base de la
expresién de la voluntad del pueblo en donde se sostiene la autoridad del poder publico.

Por su parte, el articulo 25 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos sefiala que
es derecho y oportunidad de cualquier persona ciudadana, participar en la direccién de los
asuntos publicos y tener acceso en condiciones de igualdad a las funciones publicas de su

pais.
Estatuto de Gobierno del Distrito Federal

Se reconoce al Instituto Electoral del Distrito Federal como [a autoridad electoral independiente
en sus decisiones, auténomo en su funcionamiento y profesional en su desempeno, encargada

de organizar las elecciones locales con base en los articulos 123 y 124 del Estatuto.

El Consejo General sera su érgano superior de direccion y se integrara por una persona que
presida el Consejo, y otras seis mas que fungiran como consejeras y/o consejeros electorales,
designados por el Consejo General del INE, quienes tendran derecho de voz y voto. También
seran integrantes del Consejo General, con voz pero sin voto, quienes sean representantes de

los partidos politicos y quien ocupe la Secretaria Ejecutiva.
Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal

Entre las obligaciones que tiene el Instituto Electoral del Distrito Federal se encuentran las de
promover a través de campafas informativas y formativas, programas de formaciéon para la
ciudadania, mejoramiento de la calidad de vida, representacioén y promocion de los derechos de
los intereses generales, sectoriales y comunitarios, promocion y desarrollo de los principios de
fa participacidon ciudadana, fomento a las organizaciones ciudadanas, instrumentos de
participacion ciudadana y érganos de representacion ciudadana con base en lo estipulado en el
Articulo 15.

De igual manera, debe implementar programas de capacitacion, educacion y asesoria, y
evaluar el desempefio y comunicacion en la materia; sobre todo a los organos de
representacion ciudadana, previstos en esta Ley. En el Articulo 188 se estipula que habra de
realizarse un Programa Anual de Capacitacion, Educacién, Asesoria y Comunicacién dirigido a
los érganos de representacion ciudadana con trece temas definidos segun el Articulo 191.
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Caodigo de Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito Federal

El Instituto Electoral del Distrito Federal sera el depositario de la funcién estatal de organizar las
elecciones locales y los procedimientos de participacion ciudadana con base en los dispuesto

por los articuios 15y 20.

En materia de capacitacién, le corresponde a la Comisién de Participacion Ciudadana proponer
al Consejo General los programas de capacitacién, asi como el contenido y las modificaciones
de los planes de estudio, materiales, manuales e instructivos de educaciéon, capacitacion,

asesoria y comunicacion conforme al Articulo 45, fraccion V.

Con respecto a la ejecucion directiva de actividades y proyectos aprobados por el Consejo
General, se designa a las Direcciones Ejecutivas como las responsables en el ambito de sus
competencias y especializacion en funcidn de lo dispuesto por el Articulo 70 del Cédigo.

En lo que se refiere a [a atencién en materia de la participacion ciudadana, el Articulo 78
designa a la Direccidon Ejecutiva de Participacién Ciudadana como la responsable de elaborar y
proponer programas de capacitacion, contenido tematico, materiales, manuales e instructivos
de capacitacion, asesoria y comunicacion; instrumentar programas en la materia; coordinar las
actividades de capacitacion durante los procedimientos de la participacion ciudadana; evaluar a
los comités y consejos y otorgarles asesoria, seguimiento y mecanismos de solucién de
controversias.

El articulo 93, fraccidn VI, dispone que las Direcciones Distritales deberan efectuar y supervisar
las tareas de capacitacion, educacidén, asesoria y comunicacién de los drganos de

representacién ciudadana.
Plan General del Desarrollo del propio Instituto Electoral del Distrito Federal 2014-2017

Aprobado mediante Acuerdo de Consejo General, ACU-08-14 el 30 de enero del 2014, se

delinean las politicas y programas en materia de participacion ciudadana:

Politicas Generales

., (-
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Construccion de la democracia: Atiende el compromiso de dirigir [as acciones de la
institucion hacia la extension y apropiacién de las practicas democraticas entre quienes habitan
y demas persona politicas del Distritoc Federal asi como a la formacion de cultura, valores y
actitudes entre los mismos, y del fortalecimiento del sistema de partidos politicos, con la
intencion de que la democracia se consolide como un sistema de vida que contribuya a la
estabilidad politica y la paz social en la entidad. Al mismo tiempo, se encauza a la organizacién
eficiente de procesos electorales y de participacion ciudadana, asi como a |a formacion de la
ciudadania que ejerza activamente sus derechos politico electorales y sean conscientes del

valor de su intervencion en las practicas democraticas de la Ciudad de México.

Vinculacion y colaboracion institucional. Se enfoca a la creacion, fomento, consolidacion y
fortalecimiento de los vinculos con organismos publicos, sociales y privados, e instituciones
académicas y de investigacion, nacionales e internacionales, con el fin de establecer acuerdos
que fortalezcan el mutuo apoyo y colaboracién, asi como el intercambio de experiencias que
contribuyan al aprendizaje, consolidacién y mejoramiento institucional, y a la consecucién de

objetivos e intereses compartidos.

Derechos humanos, equidad de género 'y no discriminaciéon. En el ambito de las
competencias institucionales, se dirige a difundir y fomentar entre su personal y entre quienes
habitan de la Ciudad de México, una cultura de respeto y promocién de los Derechos
Humanos, de incorporacion de la perspectiva de género y de eliminacién de todas las formas
de discriminacién en la busqueda de la igualdad. Asimismo, a garantizar que la aplicacién de
estos principios en el ambito del Instituto sea obligatoria, permanente y transversal a cada uno

de sus programas y actividades.
Programas Generales

De Organizaciéon de los Procesos Electorales y de Participacion Ciudadana. Tiene como
propdsite garantizar la eficiente organizacién y realizacion de las herramientas de la
Participacion Ciudadana que por ley estan bajo la responsabilidad del Instituto, ademas de los
procesos electivos para la renovacion de la Jefatura de Gobierno del Distrito Federal, de las

Jefaturas delegacionales, y de la Asamblea Legislativa del Distritc Federal.

De construccion de ciudadania participativa. Enfocado a promover y fortalecer, con el
apoyo, en su caso, de instituciones educativas, medios de comunicacidn, organizaciones civiles

y asociaciones politicas, la transmision de conocimientos, valores y practicas democraticas a la
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poblacién infantil, juvenil y ciudadania en general, que residen en el Distrito Federal, a través
de la realizacion de acciones y eventos de formacion, divulgacion y educacion para la vida

democratica.

De innovacién y aplicacion de nuevas tecnologias. Su finalidad es favorecer la innovacién,
desarrollo y , en su caso, aplicacion de instrumentos tecnoldgicos cuya incorporacion permita
modernizar los sistemas y procedimientos operativos, técnicos y administrativos de la
institucion, que permitan incrementar la calidad, eficacia o economia de Ios servicios que
brinda, al tiempo que se generen alternativas que simplifiquen el ejercicio de los derechos
politico electorales de la ciudadania, y por lo tanto promueven la participacion en los procesos

electorales y de participacion ciudadana a cargo de! Instituto Electoral.

De transparencia y rendiciéon de cuentas. Su finalidad es garantizar a cualquier persona
interesada el acceso a la informacion publica en posesion de la institucion, salvo la que esté
reservada o sea confidencial, a través de canales, procedimientos e instrumentos eficientes.
Asimismo, asegurar la oportuna, veraz y completa rendicion de cuentas a la ciudadania sobre
el uso de los recursos publicos asignados a la institucion, y la eficaz proteccion de los datos
personales gue la ciudadania haya brindado al Instituto, o que este Ultimo haya cobtenido en

razon de los convenios de apoyo y colaboracidn suscritos con otras instituciones.

De derechos humanos, equidad de género y el derecho a la no discriminacion. Garantiza
que cada una de las acciones de la operacién cotidiana del Instituto, y que cada uno de los
documentos normativos que sustentan el quehacer institucional tengan de manera explicita
como premisas basicas indeclinables: la cultura de respeto y promecion de los Derechos

Humanos, los principios de equidad e igualdad de género y de no discriminacion.
Transversalidad Juridica

En materia de Derechos Humanos. L.a Constitucion Politica contempla en su articulo 1° que
en los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozaran de los derechos humanos
reconacidos en la Constitucion Politica y en los tratados internacionales de los que el Estado
Mexicano sea parte, asi como de las garantias para su proteccion, cuyo ejercicio no podra
restringirse ni suspenderse, salvo en los casos y bajo las condiciones que la Constitucién

Politica establece.
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El Instituto Electoral debe garantizar el acceso de Ia ciudadania a las funciones publicas que
existen en el pais, en igualdad de condiciones para todos, asi como en materia de igualdad
sustantiva entre mujeres y hombres en el Distrito Federal, io cual se establece en los
articulos 1, 2, 24 y 25 de la Ley de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres en el Distrito

Federal.

En ese sentido, este Programa Institucional atendera de manera puntual las especificidades de
la poblacion femenina con un enfoque de género que contemple el lugar histdrico que las
mujeres han desempefiado en la lucha social, en la busqueda de los satisfactores para las
necesidades de sus familias y comunidades, asi como su preeminencia en la participacion
ciudadana, tomando en consideracidén que la primera generacion de comités y consejos estuvo
mayormente integrada por mujeres y que en esta segunda generacion también son mayoria
entre quienes integran los ORC de acuerdo a las Caracteristicas demograficas de los
integrantes de las formulas participantes en la Eleccion de los Comités Ciudadanos y los
Consejos de los Pueblos 2013°.

Por otro lado, el Articulo 11 de la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente del Distrito
Federal menciona que serd obligatdrio para todas las Unidades Responsables de Gasto, la
inclusion del enfoque de derechos humanos en la ejecucién, seguimiento y evaluacién del

presupuesto basado en resultados.

Respecto del Programa de Derechos Humanos de Distrito Federal las actividades
institucionales que se establecen en este programa de capacitacion 2015 tienen vinculacion

con las siguientes lineas de accién:

0161. Disefiar, presupuestar, implementar, dar seguimiento y evaluar con participacion de las
organizaciones de la sociedad civil (OSC) y la academia, campaiias de difusién para quienes
habitan en el D.F. sobre los mecanismos de participacion ciudadana, contemplados en la

legislacion local.

0162. Disenar, presupuestar, implementar, dar seguimiento y evaluar actividades de

formacién y capacitacidén de |la ciudadania, con la participacion de las organizaciones de la

2 hitp:/iwww.iedf.org. mx/secciones/participacion/ceycp/caracteristicasDemograficas. pdf
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sociedad civii (OSC) y las asociaciones politicas, sobre las formas de participacién
ciudadana en el Distrito Federal.

Ill. Metodologia del Marco Légico

En este apartado, mediante el desarrollo de las dos etapas de la Metodologia del Marco Légico:
Identificacidn del problema y alternativas de solucién y Planificacién, se disefia el contenido del

Programa.

En la primera etapa, a través de un analisis logico y secuencial que inicia con la deteccién del
problema especifico, se define la estructura basica del Programa, ia cual concluye con la
definicidn de las acciones necesarias para ejecutar el Programa y con la alineacién estratégica

correspondiente.

En la Planificacién, con base en lo desarrollado en la primera etapa, se desarrolla la Matriz de
Indicadores de Resultados (MIR). Dicha matriz expone, de manera sintetizada, la estructura del
programa y otros elementos necesarios —como son los indicadores— para verificar la efectividad

del Programa. A continuacion se desarrollan ambas etapas.
Primera etapa: /dentificacion del problema y alternativas de solucién
a) Analisis de los actores involucrados

En el presente Programa convergen actores multiples de indole interna y externa, cada uno con
intereses y con grados de incidencia particulares. En seguida se presenta, en forma
esquematica, esta diversidad de actores y mas adelante se identifican sus intereses,

expectativas y alcances.
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Consejo
General

(Organizaciones
Ciudadanas Programa

institucional
2015

Servidoras
Pablicas

De conformidad con lo establecido en el Cédigo, el Programa que nos ocupa esta inscrito en un
proceso institucional normativo y de gestion, articulado por diferentes agentes externos y

organos del Instituto Electoral, con niveles jerarquicos, orden de importancia y peso especifico.

De acuerdo con lo expuesto en el cuadro anterior, son 13 los actores involucrados: cuatro
externos y nueve internos, se determinan su fuerza e interés conforme al nivel de injerencia o

involucramiento que representan para el programa.
Actores internos

Consejo General. Es el Grgano superior de direccion del Instituto Electoral facultado para
aprobar el Presupuesto de Egresos y el Programa Operativo Anual, en donde se establecen los
recursos para ejecutar este Programa y las actividades institucionales que de éste se

desprenden.

Es de sefalar que el 2015 es el primer afio en que el Consejo General se compone por

integrantes asignadas y asignados por ¢l INE, y que se habran de tomar en cuenta |as nuevas
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disposiciones que establezca el Instituto Nacional y para quienes integran el Consejo General
que asuman el cargo a mas tardar el 30 de septiembre del 2014.

De cualquier forma, se le asigna un interés alto y una fuerza elevada debido a que es la
instancia en quien recae la responsabilidad final de dar cumplimiento cabal a lo mandatado en
la Ley de Participaciéon y en el Cédigo, referente a realizar las labores de capacitacion,
educacion, asesoria y comunicacion a la ciudadania del Distrito Federal.

Junta Administrativa. Es el o6rgano encargado de velar por el buen deéempeﬁo y
funcionamiento administrativo de los demas organos del Instituto Electoral. Se le asigna un
interés y fuerza moderada porque entre sus atribuciones estan las de aprobar el presente
Programa Institucional, previo acuerdo de la Comision respectiva y la de informar al Consejo
General sobre el cumplimiento del mismo, sin embargo, no tiene injerencia directa en las

acciones a realizar.

Comisién de Participacion Ciudadana. A esta instancia se le atribuye la mayor fuerza e
interés a nivel general, puesto que es la instancia facultada para supervisar y vigilar, entre otros
aspectos, el cumplimiento del presente Programa y sus actividades institucionales. De manera
especifica, es competente para orientar los procesos y aprobar los contenidos de los materiales

didacticos y estrategias a desarrollar.

En este contexto, debido al rol que desempefia en el Programa, tanto en la aprobacién como
en Ia ejecucion es un actor central con fuerte vinculacion, de quien depende, en buena medida,

el alcance del mismo.,

Direccion Ejecutiva de Participacion Ciudadana. Junto con la Comision de Participacion
Ciudadana, el Consejo General y las Direcciones Distritales comparte el mas alto interés y
fuerza, esta instancia es el érgano ejecutivo en el que recae la responsabilidad de disefiar,
planear, programar y ejecutar este Programa. Atiende los aspectos y procesos normativos
aplicables; establece las acciones de coordinaciéon entre las personas involucradas; valora el
impacto positivo o negativo de las situaciones generadas en el entorno y, por ultimo, informa a
las instancias competentes en la materia del avance asi como, en su caso, de las probables

reconducciones que deban realizarse al Programa.

Direcciones Distritales. Son los actores responsables de las capacitaciones presenciales, o

cual representa la parte de la operacion de acercamiento con la ciudadania. Por lo tanto, se les
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asigna una fuerza alta y una expectativa elevada, son los 40 organos desconcentrados del

Instituto Electoral que hacen posible una parte importante de este Programa.

Conforme a lo estipulado en el Cédigo y en la Ley de Participacién, entre sus atribuciones esta
la de auxiliar a la Direccion Ejecutiva en la capacitacion de los Comités y Consejos.
Institucionalmente, son las instancias operativas de primer contacto con la ciudadania en
general y son quienes tienen el vinculo con las delegaciones y demas funcionarios publicos en

sus demarcaciones territoriales.

Cada Direccién Distrital se encarga de establecer comunicacién asi como de brindar asesorfa y
capacitacion en |la materia, tanto a los organos de representacién ciudadana, como al personal
del servicio publico, organizaciones ciudadanas y ciudadania interesada. Debido a lo sefialado,
la colaboracion y compromiso de las direcciones distritales es esencial para el cumplimiento
cabal del Programa. Es importante senalar que, tomando en cuenta |la carga laboral por el
Proceso Electoral Ordinario 2014-2015 se requiere la contratacién de por lo menos 2 personas

por distrito para atender las funciones relativas a la Participacion Ciudadana.

Direccion Ejecutiva de Educaciéon Civica y Capacitacion. Durante el 2014 esta area se
modificd tanto en nombre como en atribuciones, la otrora Direccién Ejecutiva de Capacitacion
Electoral y Educacion Civica, continta siendo la responsable de llevar a cabo los procesos
editoriales del Instituto Electoral, su vinculaciéon con este programa es sobre su labor de
publicacién de los materiales didacticos, a través de la Coordinacion Editorial. En ellas recae la
responsabilidad del disefio, edicion y produccion oportuna de los materiales didacticos para [a
capacitacion, educacidén, asesoria y comunicacion de quienes integran los organos de
representacion ciudadana, por lo tanto su fuerza es alta debido a la importancia de la
produccion de materiales didacticos de apoyo y también porque tiene un fuerte interés

institucional en |a difusion de la cultura civica y democratica.

Unidad Técnica de Archivo, Logistica y Apoyo a Organos Desconcentrados. Funciona
como vinculo de comunicacién con las Direcciones Distritales apoyando a la Direccion
Ejecutiva a informar y organizar las labores de las Sedes Distritales. Por lo cual, tanto en fuerza

como en interés tiene una injerencia moderada pero significativa.

Unidad Técnica de Comunicacion Social, Transparencia y Proteccion de Datos Personales.
En el mismo nivel que el actor anterior, éste tiene involucramiento necesario para el desarrollo

de este Programa. Este actor realiza la administracion del portal institucional a través del cual
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integrantes de los 6rganos de representacién ciudadana, organizaciones ciudadanas, personal
del servicio pablice y ciudadania tienen acceso a la informacion y materiales de capacitacion,
incluso, a través del administrador de la pagina de internet institucional (webmaster) facilita y/o
coadyuva en la operacion del Aula Virtual y durante el 2015 facilitara y/o coadyuvara la
operacién de las redes sociales y de mecanismos de comunicacién tecnolégicos con las

personas.

Unidad Técnica del Centro de Formacion y Desarrollo. Se le asigné un interés medio y una
fuerza alta puesto que este actor estaria encargado de incluir en su oferta educativa para el
Servicio Profesional Electoral cursos sobre vinculacidon con la comunidad para fomentar la
Participacion Ciudadéna, cursos de formacion de personal facilitador para fortalecer la
capacitacion del publico objetivo. Por otro lado, se solicitara a la Unidad Técnica del Centro de
Formacion y Desarrollo el préstamo de las aulas bajo su resguardo para llevar a cabo cursos y

talleres.
Actores externos

Por lo que respecta a estos actores, la Ley de Participacion determina su intervencién en el

Programa.

Organos de Representacion Ciudadana (ORC). Quienes lo integran representan uno de los
grupos de la poblacion con quien el Instituto Electoral tiene comunicacién directa por lo que se
le asigna alta fuerza y un interés moderado. Dentro de los fines de este Programa estara elevar

el interés y participacion de los integrantes de los ORC.

Por disposicion legal el Instituto Electoral esta obligado a capacitar, educar, asesorar y
mantener comunicacion con los ORC, por otra parte estos son quienes demandan de manera
continua los servicios de este programa y también ente cuyas expectativas y caracteristicas

deben permanentemente conocerse para producir acciones formativas pertinentes.

Organizaciones Ciudadanas. Registradas en el Instituto Electoral, en 2014 se registrd el
mayor numero de solicitudes, por lo que se demuestra que tienden a ir en aumento, su
presencia en los Consejos Ciudadanos Delegacionales y su participacién en los cursos que
propone este programa obliga a considerarlos como usuarias y usuarios de los servicios, por

lo que se les asigna fuerza media y un interés medio.
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Ciudadania vecinal y habitantes del Distrito Federal. Son también parte de la poblacién
objetivo de este programa; el Instituto Electoral les ofrece cursos y acciones a través del
portal institucional, por medio del correo electrénico, via telefénica y también asesoria
presencial. En este Programa se contempla a la poblacién juvenil, personal del servicio plblico
y mujeres principalmente con el propésito de brindar desde su entorno comunitario o laboral 1as
herramientas que podran utilizar para ejercer sus derechos en materia de participacion

ciudadana.

Personal del Servicio Publico del Distrito Federal. Las personas vinculadas a las
estructuras delegacionales en las areas de participacién ciudadana son invitadas a participar en
el proceso de capacitacion, por lo que se les asigna un interés medio. A partir de este ejercicio,
el Programa 2015 contemplara la capacitacion del personal del servicio plblico, de manera
presencial o virtual, mediante cursos que ofrezca el Instituto Electoral a través de [a Direccién

Ejecutiva.

Lo expuesto hasta aqui ofrece un panorama general de los roles e intereses de todas las
personas involucradas en el Programa 2015, lo cual ayuda a contextualizar y proyectar los
alcances y limitaciones del mismo. Es necesario no perder de vista que este Programa 2015
plantea las acciones con las que se dara inicio a un proceso de capacitacion permanente que
pretende dotar a la ciudadania de instrumentos y herramientas Utiles para el desarrollo de sus

funciones.

Analisis de actores involucrados

. Interés o
Actores involucrados expectativa Fuerza Resultante
Consejo General 5 5 25
Comision de Participacién Ciudadana 5 5 25
Direccion Ejecutiva de  Participacion 5 5 25
Ciudadana
Direcciones Distritales 5 5 25
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ORC 3 5 15
Junta Administrativa 3 3 9
Unidad Técnica de Archivo, Logistica y Apoyo 3 3 9
a Organos Desconcentrados
Unidad Técnica de Comunicacidn Social,
Transparencia y Proteccion de Datos 3 3 9
Personales
Personal del Servicio Publico del Distrito 3 3 9
Federal
Unidad Técnica del Centro de Formacién y 3 3 9
Desarrollo
Ciudadania y habitantes del Distrito Federal 3 3 9
Crganizaciones Ciudadanas 3 3 ’ 9
Direccion Ejecutiva Educacion Civica vy 3 3 9
Capacitacion

De acuerdo con lo expuesto, los actores involucrados son 13. De ellos, cuatro presentan el
grado mas alto de involucramiento en el Programa con un puntaje resultante de 25: la Comision
de Participacién, las direcciones distritales y la Direccion Ejecutiva, y el Consejo General, los
cuatro son drganos institucionales encargados de elaborar, ejecutar y supervisar, cada uno en

su ambito de competencia, el cumplimiento de este Programa Institucional 2015.

En el segundo nivel de involucramiento, con resultante de 15 se ubican los ORC con un interés

medio y una fuerza alta.

Ocho areas con fuerza y expectativa media, que suman una resultante de 9, comparten interés

y fuerza moderados por su vinculacion con el Programa 2015,
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b) Analisis de problemas

El problema principal al que se ha enfrentado el Instituto Electoral respecto de brindar
capacitacion a quienes integran los ORC y en general a la Ciudadania es que existe una baja

difusion sobre los temas de capacitacidn en materia de participacidon ciudadana.

Aunado a esto esta el limitado conocimiento de la poblaciéon del Distrito Federal acerca de la
legislacién y el marco normativo que regulan los instrumentos de participacion ciudadana, las
atribuciones de los drganos de representacion ciudadana y las obligaciones de las autoridades

del Distrito Federal en materia de participacion ciudadana.

La ciudadania del Distrito Federal requiere de mayores elementos teodricos y practicos para
poder desarrollarse como un agente participativo y que actia a favor de su comunidad. Es una
realidad que [as personas que se proponen organizar acciones, lo hacen, sin embargo, la
ciudadania que cuenta con elementos tedricos y scbre todo con conocimientos de los
elementos que les otorga la Ley de Participacion, tiene mejores y mayores logros en sus
comunidades, por lo cual es necesario capacitar y dotar de herramientas en materia de

participacion ciudadana a quienes habitan esta Ciudad.

En este mismo sentido se encuentran el personal del servicio publico, que a pesar de ser
especialistas en sus areas de trabajo dentro de las delegaciones o de las dependencias de la
administracion pulblica local, requieren mayor capacitacién y sensibilizacién en materia de
participacién ciudadana, en lo concerniente a lo que establece la Ley de Participacion en torno

a el gjercicio del presupuesto participativo y a las obligaciones de las autoridades en este tema.

Resulta necesario continuar capacitando, asescrando y comunicando los temas establecidos
en la Ley de Participacion, mediante las nuevas tecnologias, con el propésito de llegar al mayor
namero posible de personas e ir tejiendo redes que fortalezcan la democracia participativa, en
lo que respecta al 2015, se enfocaran los trabajos hacia las mujeres, la poblacion juvenil y el
personal del servicio publico del Distrito Federal, con el fin de proteger los derechos humanos

politicos de las mujeres.

Cabe sefialar que en 2015 se renovaran los cargos a diputaciones en ia Asamblea Legislativa y
fas Jefaturas Delegacionales, por lo que durante el afno se llevara a cabo el proceso electoral
ordinario 2014-2015, dicho proceso atraera la atencion de una gran parte de las areas y de las

funcionarias y funcionarios de este Instituto Electoral. Por lo anterior, existe la dificuitad de
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lograr gue quienes pertenezcan al Servicio Profesional Electoral asignadoes a las 40 direcciones
distritales enfoquen su energia a las labores del proceso de capacitacion en materia de

participacién ciudadana.

Es necesario valorar la estructura actual del Instituto Electoral, sobre todo en los cargos del
Servicio Profesional Electoral que labora en las direcciones distritales y en la Direccion
Ejecutiva, puesto que en los drganos desconcentrados no existe una figura especifica para
atender los temas de participacién ctudadana vy, tradicionalmente, en las periodos en los que
cuentan con personal eventual se le delegan las funciones relacionadas a la Participacion
Ciudadana y en la Direccion Ejecutiva se prevén cambios por las nuevas regulaciones que esta

dictando el INE respecto del personal del Servicio Profesional Electoral Nacional.

Por otro lado, los materiales elaborados por la Direccion Ejecutiva en los ejercicios anteriores
serviran de base para construir nuevas vias de comunicacion con la ciudadania. Los materiales
con los que ya se cuenta, mismos que en su momento fueron aprobados por la Comisién de

Participaciéon Ciudadana servirén para continuar capacitando principalmente en linea.

Por 1o anterior, y derivado del andlisis realizado por la Direccion Ejecutiva se detectaron dos

causas, a saber:

¢ Inexistencia de un area especifica responsable de la capacitacion en los temas de
participacién ciudadana.
« Escasa actualizacion del personal del servicio publico sobre temas de participacion

ciudadana.
Los dos efectos que observamos vinculados a la problematica descrita, son los siguientes:

e La capacitacion la imparte un DCEECyGE que no tiene la atribucidén por Codigo para
capacitar en materia de participacion ciudadana.
» Personal del servicio publico con conocimientos limitados sobre el tema de participacion

ciudadana.

Es de indicar que, aunado a las causas asociadas a la problematica que se busca resolver
mediante el presente programa, debera tenerse en cuenta que entre los factores que incidiran
en el nivel de objetivos que se plantean, asi como en los posibles efectos del mismo, sin duda

se encuentra lo relativo a las restricciones operativas sobre la contratacion del personal auxiliar
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L

gue se pueda solicitar para apoyar el trabajo de formacidn y desarrollo de la participacion

ciudadana en las Direcciones Distritales y en la Direccidn Ejecutiva-de Participacidon Ciudadana,

conforme al presupuesto disponible.

Cabe mencionar que en fechas recientes se aprobaron las reformas a la Constitucién, por lo

cual se cred el INE con nuevas atribuciones, que anteriormente eran responsabilidad de los

institutos locales, por lo cual el entorno laboral esta cambiando y ajustandose a las nuevas

reglas promulgadas por el INE.

También es importante considerar que los procesos sociales de reconocimiento y apropiacién

de los contenidos de nuevas normas, desde el enfoque cultural, en su analisis de causas y

efectos, deben ser comprendidos a partir de una red de multiples factores que a su vez tienen

consecuencias distintas con diferentes niveles de incidencia, por lo que su refacién no es lineal,

ni se definen en sistemas de correspondencia univoca, sino que se caracterizan por sus

complejas interrelaciones. Esto es representado en el siguiente cuadro.

Arbol de problemas

La capacitacion la imparte un DCEECyGE que no
tiene la atribucidn por Codigo para capacitar en
materia de participacion ciudadana.

Efectos

Personal del servicio

publico  con

conocimientos limitados sobre el tema de

participacion ciudadana.

ciudadana.

Baja difusion sobre los temas de capacitacion en materia de participacion

Inexistencia de un area especifica responsable de
la capacitacion en los temas de pardicipacion
ciudadana.

Causas

Escasa actuslizacién del personal del servicio

publicc sobre temas
ciudadana.

de

participacion
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¢) Analisis de objetivos

En este subapartado, con base en el arbol de problemas presentado anteriormente, se definen
los objetivos que pretende cumplir el Programa. Aqui, las causas y efectos identificados se
transforman en los medios y fines, a través de los cuales es posible colaborar a solucionar el

problema.

La propia Ley sefiala que la participacién ciudadana contribuira a la solucién de problemas de
interés general y al mejoramiento de las normas que regulan las relaciones en la comunidad. El
presente programa tiene como propésito desarrollar una estrategia integral de capacitacién,
educacién, asesoria y comunicacion dirigida a toda la ciudadania enfocandola en diferentes
grupos de personas como quienes integran l0s ORC, las organizaciones ciudadanas, el
personal del servicio pablico y los diferentes sectores de la ciudadania en general del Distrito

Federal incluyendo a las personas jévenes.

Por lo que, este ano el programa se reorienta para atender a grupos que anteriormente
permanecian con poca interaccion con el Instituto Electoral y no solo atender a quienes

integran los comités y consejos.

Frente a las causas y efectos descritos anteriormente, se identifican dos medios y sus
respectivos fines a partir de los cuales se daria viabilidad al cumplimiento del objetivo que

pretende alcanzar este Programa y que se describe de la forma siguiente:

Aumento gradual del conocimiento, comprensién y aplicacién de la legislacion que regula los
instrumentos y los ORC contribuido, a traveés de los cuales la ciudadania puede organizarse
para relacionarse entre si y con los organos de gobierno del Distrito Federal para una cultura

ciudadana participativa fortalecida.

Asimismo, transmitir al personal del servicio pablico la importancia de conocer lo establecido en
la Ley de Participacién y de respetar las atribuciones y obligaciones conferidas a las

autoridades en esta materia.

Por ofra parte, capacitar a las mujeres y a la juventud de la Ciudad de México para que desde
~ sUs espacios comunitarios promuevan y difundan a la participacién ciudadana como una via
para mejorar las condiciones de vida vecinales y para que aprendan a realizar diagnésticos de

necesidades de su grupo etario asi como a proponer proyectos especificos en sus colonias o
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pueblos, susceptibles de ser incluidos en la Consulta Ciudadana sobre presupuesto

participativo de este ario.

Como parte de las tareas orientadas a la atencién de las causas que dan origen a la

problematica referida, se consideran dos medios para su solucién:

Rutas o conductos para brindar informacion y capacitacion al mayor numero de personas

elaboradas.

Estrategia integral de acciones de capacitacioén, educacién, asesoria y comunicacion a la
ciudadania en general, con énfasis a las mujeres, jovenes y el personal del servicio piiblico

desarrollada.
En el mismo sentido, los fines vinculados a dicho objetivo seran los siguientes:
Interés de fa ciudadania por conocer y aplicar la participacién ciudadana fortalecido.

Mejores practicas de participacion ciudadana propiciadas, el conocimiento, comprension y
aplicacion de los propésifos de la participacion ciudadana acrecentados entre la ciudadania en
general, considerando en esle ejercicio a las mujeres, jovenes y el personal del setvicio

publico.

A continuacién se muestra un cuadro que resume estas consideraciones:
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Arbol de objetivos

Interés de la ciudadania por conocer y Mejores practicas de participacién ciudadana
aplicar la participacidn  ciudadana propiciadas, el conocimiento, comprension Yy

fortalecido. Fines | aplicacién de los propésitos de la participacion

: ciudadana acrecentados entre la ciudadania en
general, considerando en este gjercicio a las mujeres,
javenes y el personal del servicio publico.

F §

Aumento gradual del conocimiento, comprensién y aplicacion de la
legislacion que regula los instrumentos y los ORC contribuido, a traves de
los cuales la ciudadania puede organizarse para relacionarse entre si y con
los érganes de gobiemo del Distrito Federal para una cultura ciudadana
participativa fortalecida.

Rutas o conductos para bringdar | Medios | Estrategia integral de acciones de
informaciéon y capacitacidn al mayor capacitacién,  educacidon,  asesoria ¥y
numero de personas elaboradas. comunicacién a la ciudadania en general, con
énfasis en mujeres, jovenes y personal del
servicio publico desarrollada.

- d) Identificacion de alternativas de solucién al problema

La secuencia Iogica del proceso metodologico contina con la definicion de las acciones que
permitiran el logro de los medios establecidos. Cada medio se vincula a las acciones
necesarias para su cabal cumplimiento. A continuacion se presenta el esquema con los

medios, identificados previamente, y las acciones que permitiran su logro.
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Rutas o conductos para brindar informacion Estrategia integral de acciones de
y capacitacion al mayor nOmero de ] capacitacion, educacion, asesoria y
personas elaboradas. Medios comunicacién a la ciudadania en

general, con enfasis en mujeres,
jovenes y personal del servicio piblico
desarrollada.

e Elaborar e! Plan Anual de Estudios « Brindar asesoria permanente a la
sobre la capacitacion, educacion, ciudadania
asesoria y comunicacion 2015. . + Realizar la capacitacion a quienes
o Elaborar la Estrategia didactica y Acciones formen parte del SPE y, en su
operativa para el proceso de caso, al personal eventual para que
Capacitacién 2015, capaciten a la ciudadania en los 40
s Elaborar la Estrategia didactica y distritos.
operativa para los ejercicios didacticos * Actualizar los temas que marca la
en materia de participacion ciudadana Ley para desarrollar los cursos en
con la juventud del Distrito Federal. linea con disefio instruccional de
» Elaborar el contenido de la Guia para acuerdo con los contenidos que ya
jovenes. estan aprohados.
+ Capacitar a mujeres, jovenes y
personal del servicio pablico det
Distritc Federal.
+ |Informar scbre los avances
logrados durante el ano.

e) Seleccion de la alternativa optima

Una vez identificados los medios y sus acciones, se evalUan a fin de determinar su viabilidad y
contribucion a la solucion del problema, situacion que llevara a la eleccién de la(s) estrategia(s)

optima(s) def Programa.

Se han seleccionado estas alternativas tomando en cuenta la intencién de alcanzar al mayor
numero posible de personas capacitadas en materia de participacion ciudadana, en particular
en este afio se enfocardn los trabajos hacia las mujeres, jévenes y el personal del servicio
publico, se realizaran acciones para llegar a las delegaciones y dependencias de la
administracion publica local a fin de capacitar al personal del servicio publico, haciendo énfasis
en el impulso a los derechos humanos politicos de las mujeres; asimismo, se estan dedicando

esfuerzos para transmitir los principios de la participacion ciudadana y tos valores democraticos

26




Programa de Capacitacion. Educacion, Asesoria y Comunicacion sobre las Atribuciones de los Organos
de Representacién Ciudadana, Organizaciones Ciudadanas y Ciudadania en General 2015,

JAO21-15
prarr————————————————————————————————— ———— —— —————— ]

a la poblacién infantil y juvenil, por lo que se preve llegar a las escuelas primarias y secundarias

dentro de jos 40 distritos electorales.

Se pretende ofrecer material electrénico a través de la pagina institucional y cursos en linea
con disefio instruccional que sean mas accesibles, atractivos y Utiles para la ciudadania del

Distrito Federal.

Es menester poner en marcha nuevas esirategias para ofrecer capacitacidén, educacion,
asesoria y comunicacion a toda persona que se interese en cualquier tema relacionado con la
participacion ciudadana dentro det Distrito Federal. Para ello, el Instituto Electoral cuenta con
material bibliografico y experiencia que utilizard como base para actualizar los materiales y los
cursos que se han desarrollado desde la creacién de |a Direccion Ejecutiva de Participacion

Ciudadana.

De esta forma, dentro de este programa se ha optado por retomar las experiencias y la
documentacion elaborada y la informacién recabada, con el propésito de especializarse aun
mdas en los temas que sefala la Ley de Participacién, sin perder de vista los temas
sobresalientes para la ciudadania que son necesarios para conducir a los habitantes hacia una

ciudadania participativa y consciente de sus derechos y obligaciones.

El primer medio, Rutas o conductos para brindar informacién y capacitacion al mayor numero

de personas elaboradas, se integra por 4 acciones:

=« Elaborar el Plan Anual de Estudios sobre la capacitacion, educacion, asesoria y
comunicacion 2015.

« Elaborar la Estrategia didactica y operativa para el proceso de Capacitacién 2015.

» Elaborar la Estrategia didactica y operativa para los ejercicios didacticos en materia de
participacion ciudadana con personas jovenes del Distrito Federal.

» Elaborar el contenido de la Guia para jévenes.

Cada afo se elaboran documentos rectores sobre los que se sientan las bases para la
capacitaciéon anual, en esta ocasion se elaboraran 4 documentos base para la capacitacion en
linea, las capacitaciones presenciales en los 40 distritos, asi como una estrategia para realizar

visitas y compartir con la poblacion juvenil los principios de fa participacion ciudadana y los
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valores democraticos, para lo cual seria importante contar con el apoyo de personai de servicio
social que coadyuvara con los miembros del Servicio Profesional Electoral asignado a los

distritos.

Se prevé que la DEECyC realice el proceso editorial e imprima ejemplares de la Guia para
fovenes, lo que requeriria de recursos financieros en la partida concentradora de dicha area. El

numero de ejemplares impresos dependeran de la suficiencia presupuestal.

Es de mencionar que los recursos presupuestales se solicitaran con oportunidad dentro de los
tiempos del proceso de presupuestacion, y se considera relevante darle prioridad a este tipo de

acciones por tratarse de capacitacion y educacién masiva dentro de los 40 distritos electorales.

Por lo anterior, el desarrollo integral de esta Actividad Institucional conlleva una dispersion
econdmica adicional a los recursos humanos y materiales con los que cuenta el Instituto
Electoral, debido a que se requiere la produccion de materiales didacticos, este aspecto es
atendido en el proceso presupuestario con las estimaciones correspondientes. Dada la
importancia de la estrategia, el costo es justificado por el impacto en el fortalecimiento
institucional que pudieran ejercer dichos materiales en la poblacion juvenil, por lo que se

considera viable y la probabilidad de aprobacién es alta.

El segundo medio, Estrategia integral de acciones de capacitacién, educacion, asesoria y
comunicacion a la ciudadania en general, con énfasis en mujeres, jovenes y personal del

servicio publico desarrolfada, esta integrado por cinco acciones sustantivas:

= Brindar asesoria permanente a ia ciudadania

¢ Realizar la capacitacion a quienes formen parte del SPE responsable de la capacitacion
en materia de participaciéon ciudadana de las 40 direcciones distritales y, en su caso, al
personal eventual con el fin de que multipliquen la capacitacion en la materia, que se
ofrezca a los diversos publicos que se requiere atender.

» Actualizar los temas que marca la Ley para desarroilar los cursos en linea con disefio
instruccional de acuerdo con los contenidos que ya estan aprobados.

« Capacitar a mujeres, a jovenes y personal del servicio pablico de! Distrito Federal.

¢ Informar sobre los avances logrados durante el afio.
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Los costos econdmicos que implica la ejecucion de estas acciones quedan subsumidos en los
capitulos de recursos humanos y materiales presupuestados anualmente por el Instituto
Electoral. Unicamente en el caso de las actualizaciones que se realizaran sobre los temas que
marca la Ley, se elegiran cuatro contenidos para realizar la impresién de ejemplares de
manuales de apoyo para las capacitaciones que impartan las personas que integran el Servicio

Profesional Electoral en cada Distrito.

Estas acciones pretenden establecer un mecanismo de atenciéon y asesoria especializada
sobre participacién ciudadana; asi como el desarrollo de cursos en linea dirigidos a los

diferentes grupos de la poblacién en general.

Como cada afic se realizard un informe final sobre la capacitaciéon, educacion, asesoria y
comunicacién desarrollada por el iInstituto Electoral, para lo cual se dard seguimiento a los
procesos de capacitacion tanto de manera presencial en las direcciones distritales, como a

través del Aula Virtual para los cursos en linea.

Las acciones senaladas son sustantivas y son viables puesto que no es necesario erogar
recursos adicionales a las correspondientes partidas de recursos humanos; sin embargo, si se
procurara la profesionalizacién del personal dedicado a las labores de capacitaciéon en la
Direccién Ejecutiva a través de la Unidad Técnica det Centro de Formacion y Desarrollo, asi

como en cada direccion distrital del Instituto Electoral.

Con estas acciones se busca cubrir las expectativas de capacitacién que la Ley de
Participacion establece, al tiempo que se pretende abrir el espacio para que el personal del
servicio publico del Distrito Federal se capacite y especialice en los temas en torno a la Ley de

Participacion.
Por lo anterior, los dos medios, dada su viabilidad técnica y econdmica, son valorados como
optimos.

f) Estructura Analitica del Programa (EAP)

En este subapartado se articula la Estructura Analitica del Programa con base en las dos
estrategias valoradas como viables y se realiza la vinculacion estratégica del Programa. De
este modo, se presenta el contenido final y los resultados que se esperan entregar, una vez

concluida [a ejecucién del multicitado Programa.
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Estructura Analitica del Programa

Fin

Difundir la cultura civica demaocratica y de la participacion ciudadana

I

Ley de Participacion.

Propésito
Contar con Organos de Representacion Ciudadana, organizaciones
ciudadanas, personal del servicio pablice y ciudadania en general,
que se encuentre capacitada, educada, asesorada y comunicada
para de elevar e! conocimiento, comprensién y principalmente el
gjercicio practico de las disposiciones, establecidas y derivadas de fa

—

Componente 1
Rutas o conductos para brindar informacidn y capacitacién
al mayor numero de personas elaboradas.

Componente 2
Estrategia integral de acciones de capacitacion,
educacion, asesoria y comunicacion a la ciudadania
en general, con énfasis en mujeres, jévenes y
personal del servicio plblico desarrollada.

+ Elaborar el contenido de la Guia para consulta escolar.

Elaborar el Plan Anual de Estudios sobre la
capacitacién, educacién, asesoria y comunicacion 2015,
Elaborar la Estrategia didactica y operativa para el
proceso de Capacitacidn 2015,

Elaborar la Estrategia didactica y operativa para los
ejercicios didacticos en materia de participacion
ciudadana con personas jovenes del Distrito Federal.

Brindar asesoria permanente a la ciudadania.
Realizar la capacitacién a los miembros del SPE
responsable de la capacitacién en materia de
participacion ciudadana de las 40 direcciones
distritales y, en su caso, al personal eventual con
el fin de que multipliquen la capacitacion en la
materia, que se ofrezca a los diversos publicos que
se requiere atender.

e Actualizar los temas que marca la Ley para
desarrollar los cursos en linea con disefo
instruccional de acuerdo con los contenidos que yaC
estan aprobados. k

+ Capacitar a mujeres, poblacion juvenil y personal
del servicio publico del Distrito Federal.

a  InfAarmar cahra Ine auvancoe lanradne duoranta al




Programa de Capacitacién, Educacion, Asesorla y Comunicacién sobre las Atribuciones de los Organos
de Representacion Ciudadana, Organizaciones Ciudadanas y Ciudadania en General 2015.

JAO21-15
Segunda etapa: Planificacion
Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)
Indicadores
; Frecuen- | Medios  de | Supuestos o
Resumen narrativo Nombre Tipo Fdrmula de céleulo cia de verificacidn Riesgos
medicién
Fin: Porcentaje enia | Estraté- | Impacto= Anual Informes Las autoridades
imparticién de | gico Resultados/Objetivo trimestrales y | del Instituto
: : cursos de s* 100 Anual de | Electoral
g'\?i‘g;d"d ;:1 ogl:;tt?ég Pgrticipacién Impacte esperado= actividades capacitan,
Ciudadana, incrementar el Informes asesoran ¥
¥ . d? la dirigidos a conocimiento en sobre la | comunican
participacion quienes temas de capacitacion eficientemente &
ciudadana. integran los Participacion en 2015. la ciudadania.
ORC, Ciuvdadana a |la El Instituto
organizaciones ciudadania. Electoral cuenta
ciudadanas, Resultado: nlmero con la atribucitn,
personal del de personas asi como con los
servicio publico capacitadas recursos
y ciudadania en Objetivo: capacitar, financieros y
general, como a |la ciudadania humanos
beneficiaria Impacto= Personas necesarios.
directa del capacitadas/100% Posibles cambios
programa en el de persenas que realice e! INE
D.F. registradas *100 en quienes
integran el
Servicio
Profesional
Electoral.
Propdsito: Porcentajeenia | De Impacto =1/ inferme | Anual Informe Anual | Disposicion de
Contar con ORC, | capacitacién a | impac- elaborado 1M recursos
ofganizaciones los ORC, | to informe humanos y
ciudadanas y | organizaciones programado*1 financieros,
ciudadania en | ciudadanas, materiales ¥
general, capacitada, | personal del técnicos para el
educada, asescrada | servicio publico desarrolle de las
y comunicada para | y ciudadania en actividades
elevar el | general, institucionales
conocimiento, respecto de los planteadas.
comprensién  y el | temas Posibles cambios
gjercicio practico de | seleccionados y que realice el INE
las dispasiciones, | derivados de la €n quienes
establecidas y | Ley de integran el
derivadas de la ley | Participacién. Servicio
de Participacion. Profesional
Electoral.
Componente 1; Eficacia en la | De Trimes- Informe Anual | Disposicion de
Elaborar rutas ¢ | elaboracion de | efica- Eficacia=L*Tp/M*Tr | tral recursos
conductos para | rutas o | cia humanos y
brindar informacidn ¥ | conductos que financieros,
capacitacin al mayor | servirdn  para materiales -y

nimero de personas
posibles.

capacitar a
ORC,
organizaciones,
ciudadanas,

técnicos para el
desarrollc de las
actividades
institucionales
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Indicadores
. Frecuen- Medios de | Supuestos o
Resumen narrativo Nombre Tipo Fomula de calculo cia de verificacion Riesgos
medicién
personal del planteadas.
servicio publice, Posibles cambios
y ciudadania en gue realice el INE
general. en quienes
integran et
Servicio
Profesional
Electoral.

Acciones: Eficacia en la | Ges- A=L*Tp/M*Tr = 1 | Trimes- informe Autorizacion  de

1.Elaborar el Plan | elaboracidn del ] tion documento tral trimestral de | presupuesto.
Anual de Estudics | plan anual de elaborado "N actividades Condiciones
sobre la | estudios sobre documento adversas al
capacitacién, la capacitacidn, programado Instituto Electoral.
educacion, educacion, durante el primer
asesoria y | asesoria y trimestre. *1
comunicacion comunicacion
2015. 2015,

2.Elaborar la | Eficacia en la A=L"Tp/M*Tr = 1 | Trimes- Informe: Autorizacién  de
Estrategia didactica | elaboracion de | gag- documento tral trimestral de | presupuesto.

y operativa para el | fa Estrategia | elaborado *11 actividades Condiciones
proceso de | didéctica y | tien documento adversas al
Capacitacion 2015. operativa para programado Instituto Electaral.

el proceso de durante el segundo

Capacitacién trimestre. *1

2015,

3.Elaborar la | Eficacia en la A=L*Tp/M*Tr = | Trimes- Autorizacion  de

Eslrateg_ia didactica | elaboracion de | Gas. Eficacia= 1 | tral Informe presupuesto.
y operativa paralos | la estrategia ] documento ]
ejercicios didactica y | tion elaborado "1 timestral de | o iones
didacticos en | operativa para documento i
materia de | los cursos de programado actividades adversas al
Participacién capacitacién en durante el segundo Instituto Electoral.
Ciudadana con | materia de trimestre. *1
personas  jovenes | Participacion
del Distrito Federal. | Ciudadana con

personas

jovenes del

Distrito Federal,

4. Eiaborar el | Eficacia en la A=L*"Tp/M*Tr = | Trimes- Autorizacién  de
contenido_ de la | elaboracidn del | geg. Eficacia= 1 | tral Informe presupuesto.
Gula para jévenes. contenido de la o decumento . trimestral de

Guia para | tion elaborado 11 actividades Condiciones
jévenes. documento adversas al
gzﬂg;?;"i‘l"’s equndo Instituto Electoral.
trimestre. *1
Suficiencia para
la impresion de
materiales.
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Indicadores
. Frecuen- | Medios de | Supuestos ¢}
Resumen narrativo Nombre Tipo Férrmula de calculo cia de verificasion Riesgos
medicién
Componente 2: Eficacia en el AsL*Tp/M*Tr=1/info | Anual Informe Anual | Disposicién de
Desarmollar una | desarrollo de la | ges. rme elaborado 1% recursos
estrategia integral de | estrategia ] informe humanos ¥
acciones de | integral de | tion programado*1 financieros,
capacitacion, acciones de materiales y
educacién, asesoria | capacitacion, técnicos para el
y comunicacién para | educacidn, desarrollo de las
la ciudadania en | asescria y actividades
general, con énfasis | comunicacién a institucionales
en mujeres, jovenes | la  ciudadania planteadas.
y el personal del | en general,
servicia publico. motivando al
persenal del
servicio publice
para que se
capaciten.
Acciones: Eficacia en A=L*Tp/M*Tr = 25 | Trimes- Informe Autorizacién  de
1.Brindar asesoria | Brindar Ges- persenas tral trimestral de | presupuesto.
pemmanente a la | asesoria ciudadanas actividades Condiciones
ciudadania. permanente ala | tion solicitantes de adversas al
ciudadania. asesoria Instituto Electoral.
programados®1/100
ciudadania
solicitante de
asesoria en el afio
*1.
2.Realizar la | Eficacia en la A=L*TpM*Tr = 1 | Trimes- Informe Autarizacién  de
capacitacion & | elaboracion de | 5gq taller *i/ 1 taller | tral timestral de | presupuesto.
quienes forman | la capacitacion ) programado para el actividades Condiciones
parte del SPE | a los SPE y en | tidn tercer trimestre *1 adversas al
responsabledela | su caso, Instituto Electoral.
capacitacién en | personal
materia de | eventua! para
participacion que capaciten a
ciudadana de las | la  ciudadania
40  direcciones | en los 40
distritales y, en | distritos.
su caso, al
personal eventual
con el fin de que
multipliquen  la
capacitacién  en
la materia, que
se ofrezca a los
diversos piblicos
que se requiere
atender.
3. Actualizar los | Eficacia en la A=L*Tp/M*Tr = 4 [ Trimes- Autorizacién  de
termas que marca | actualizacién de | gag. actualizaciones tral tnforme presu_pyesto‘
la Ley para |los temas que | *0.25M1 trimestral de | Condiciones
desarrollar  los | marca la Ley [ fién actualizacién actividades adversas al
cursos en linea | para desarollar programada para tnstituto Efectoral.
con disefio | los cursos en cada trimestre
instruccional de | linea con diseiio *0.25.
acuerdo con los | instruccional de
cantenides que | acuerdo con los
ya estan | contenidos que
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Indicadores
. Frecuen- Medios de | Supuestos [}
Resumen narrativo Nombre Tipo Férmula de calculo cia de verificacion Riesgos
medicién
aprobados. ya estan
aprobados.

4., Realizar la | Eficacia en la A=L*TpM"Tr = 6 | Trimes- Informe Autorizacién  de
capacitacién @ | capacitacién @ | gag- talleres *4/ 2 taller | tral trimestral de | presupuesto.
mujeres, jovenes | mujeres y a B proegramado para el actividades Condiciones
y al personal det | personas tion primer trimestre, 2 adversas al
servicio puablico | jovenes del talleres para el Instituto Electoral.
del Distrite | Distrito Federal. segundo trimestre y
Federal. 2 talleres para el

tercer trimestre *1
5, Informar sobre | Eficacia en A=L*Tp/M*Tr = Trimes- Autorizacién  de
* los avances | Informar sobre | ges. ) . tral informe presupuesto.
logrades durante | los avances | Eficacia= 1 informe timestral de | Condiciones
el affo. logrados tién *0.25M1 informe actividades adversas al
durante el afho. programado para el Institute Electoral.
cuarto

trimestre™.25.

DEPC: Direccidn Ejecutiva de Participacién Ciudadana.
ORC: Organos de Representacién Ciudadana
OC: Organizaciones ciudadanas

V. Actividades Institucionales

1. Elaborar rutas o conductos para brindar informacién y capacitaciéon al mayor numero de

personas posible.

Tipo de Al

Sustantiva

Justificacion

Esta actividad institucional permitira elaborar documentos rectores con el fin de atender lo dispuesto

por la Ley de Participacion respecto de la integracion de los diversos ambitos o vertientes de
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aplicacion que la Ley prevé (capacitacion, educacion, asesoria y comunicacion), éstos seran
atendidos teniendo a la capacitacion como eje rector del programa, para lo cual sera

necesaria |a participacion de las diversas areas técnicas y ejecutivas del Instituto Electoral.
Objetivo especifico

Elaborar el plan anual de estudios y las estrategias didacticas y operativas que permitiran
delimitar los campos de accidn para los cursos y para los contenidos de los materiales

didacticos.

Acciones
1. Elaborar el Plan Anual de Estudios sobre la capacitacion, educacion, asesoria y
comunicacién 2015,
Elaborar la Estrategia didactica y operativa para el proceso de Capacitacion 2015.
Elaborar la Estrategia didactica y operativa para los ejercicios didacticos en materia de
Participacién Ciudadana con personas jovenes del Distrito Federal.
4. Elaborar el contenido de la Guia para jovenes.

Indicadores
Formula utilizada: Eficacia=L*Tp/M*Tr
Eficacia= 1 documento elaborado *1/1 documento programado durante el primer trimestre. *1
Eficacia= 1 documento elaborado *1/1 documento programado durante el segundo trimestre. *1
Eficacia= 1 documento elaborado *1/1 document.o programado durante el segundo trimestre, *1

Eficacia= 1 documento elaborado *1/1 documento programado durante el segundo trimestre. *1

Metas

+ Plan Anual de Estudios sobre la capacitacion, educacién, asesoria y comunicacion 2015.

» Estrategia didactica y operativa para el proceso de Capacitacion 2015.

+ Estrategia didactica y operativa para los ejercicios didédcticos en materia de Participacion
Ciudadana con personas jovenes del Distrito Federal.
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e Guia para jovenes.

Transversalidad con el Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal, esta actividad
institucional se vincula con la linea 0162 Disefiar, presupuestar, implementar, dar seguimiento y
evaluar actividades de formacién y capacitacion de la ciudadania, con participacion de las
Organizaciones de la Sociedad Civil (0SC) y las asociaciones politicas, sobre las formas de

Participacion Ciudadana en el Distrito Federal.

2. Desarrollar una estrategia integral de acciones de capacitacion, educacién, asesoria y
comunicacién para la ciudadania en general, con énfasis en mujeres, poblacién juvenil y al

personal del servicio publico.

a) Tipo de Al
Sustantiva
Justificacion

Esta actividad institucional permitira realizar la actualizacion de los temas establecidos en la
Ley de Participacion con el material bibliografico y de consulta con los que ya cuenta el
instituto, con el propédsito de poner a disposicion a la ciudadania cursos de capacitacién en
linea, asi mismo se realizara la capacitacion a quienes integran el servicio profesional electoral
encargados de los temas de capacitacién en cada uno de los distritos electorales para replicar
al personal del servicio publico de las delegaciones y de la administracién publica local; por otra
parte, se continuara ofreciendo la asesoria a cualquier persona que lo solicite a través de

cualquier medio de comunicacion.

En este sentido, esta actividad institucional atiende lo dispuesto por la Ley de Participacion en
Jos diversos ambitos y vertientes de aplicacién que la Ley prevé (capacitacion, educacion,
asesoria y comunicacion), éstos seran atendidos teniendo a la capacitacién como eje rector

del programa, para lo cual sera necesaria la participacion de las diversas areas técnicas y

—
.0

ejecutivas del Instituto Electoral.




Programa de Capacitacion, Educacién, Asesoria y Comunicacion sobre fas Atribuciones de los Organos
de Representacion Ciudadana, Organizaciones Ciudadanas y Ciudadania en General 2015,
JAG21-15

YV V —————— —  ————/— ]

Objetivo especifico

Proporcionar a la ciudadania en general apoyos formativos, educativos y de asesoria,
relacionados con ia Ley de Participacion, mediante cursos en linea y presenciales.

Acciones

1. Brindar asesoria permanente a la ciudadania.

2. Realizar la capacitacion a quienes formen parte del SPE responsable de la capacitacion en
materia de participacion ciudadana de las 40 direcciones distritales y, en su caso, al
personal eventual con el fin de que multipliquen la capacitacién en la materia, que se
ofrezca a los diversos publicos que se requiere atender.

3. Actualizar los temas que marca la Ley para desarrollar los cursos en linea con disefio
instruccional de acuerdo con los contenidos que ya estan aprobados.

4. Realizar la capacitacion a mujeres, poblacion juvenil y personal del servicio publico del
Distrito Federal.

5. Informar sobre 10s avances logrados durante el afio.

Indicadores
Féormula utilizada: Eficacia=L*Tp/M*Tr

Eficacia= personas ciudadanas solicitantes de asesoria programadas*1/100 ciudadania

solicitante de asesoria en el afio *1.
Eficacia= 1 taller *1/ 1 taller programado para el tercer trimestre *0.25.
Eficacia= 4 actualizaciones *0.25/1 actualizacion programada para cada trimestre *0.25.

Eficacia= 6 talleres *1/ 2 talleres programados para el primer trimestre, 2 para el segundo

trimestre y 2 para el tercer trimestre *0.25.
Eficacia= 1 informe *0.25/1 informe programado para el cuarto trimestre*0.25.

Metas

e
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¢ Atender a toda persona que solicite asesoria.

» Realizar un taller de capacitacion para guienes se encargan de la capacitacion en las
Direcciones Distritales.

» Actualizar los temas que marca la Ley para los cursos en linea con disefio instruccional.

« Realizar seis talleres de capacitacion para mujeres, poblacion juvenil y personal de!
servicio publico del Distrito Federal.

+ FElaborar el informe final sobre la capacitacion.

Transversalidad con el Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal, esta actividad
institucional se vincula con la linea 0162 Disefiar, presupuestar, implementar, dar seguimiento y
evaluar actividades de formacién y capacitacion de la ciudadania, con participacion de las 0sSC

y las asociaciones politicas, sobre las formas de Participacion Ciudadana en el Distrito Federal.
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V. Cronograma de Acciones Sustantivas

Mes
Numero | Accibn RO -
Ene | Feb | Mar | Abr ] May [Jun [Jul | Ago [ Sep | oct | Nov | Dic
Actividad Institucional 1. Elaborar rutas ¢ conductos para brindar informacién y capacitacién al mayor nimero de personas
1 Elaborar el Plan Anval de Estudios sobre Ila v2 i
capacitacidn, educacidn, asesoria y comunicacion 2015, ;
2 Elaborar la Estrategia didactica y operativa para el 02
preceso de Capacitacion 2015.
N . . 02
Elaborar la Estrategia didactica y operativa para los
3 cursos de capacitacién en materia de Participacidn
Ciudadana con persenas jévenes del Distrito Federal.
4 Elaborar el contenido de la Guw/a para jévenes. 02
Actividad Institucional 2. Desarrollar una estrategia integral de acciones de capacitacién, educacion, asesoria y comunicacidn para la ciudadania en general, con
énfasis en mujeres, poblacién juvenil y personal de servicio publico.
02 T i,n ;{
1 Brindar asesoria permanente a la ciudadania. ' B
. I ) 02
Realizar la capacitacién a quienes formen parte del SPE
responsable de la capacitacién en materia de
2 paricipacién ciudadana de las 40 direcciones distritales
¥, en su caso, al personal eventual con el fin de que
multipliquen la capacitacion en la materia, que se ofrezca
a los diversos ptblicos que se requiere atender.
Actualizar los temas gue marca la Ley para desarrollar 02 ;
3 los cursos en linea con disefo instruccional de acuerdo L ( i
con los cantenidos que ya estan aprobados. * g
4 Realizar la capacitacion a mujeres, poblacion juvenil y { 02 g b
ersonal del servicio publico del Distrito Federal.
T
5 Informar sobre los avances logrados durante el afio. ' o
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l. Introduccién

En octubre de 2013, la segunda generacién de comités ciudadanos y consejos de los pueblos
(comités y consejos) entrd en funciones. Ante tal hecho, el Instituto Electoral del Distrito Federal
(Instituto Electoral) enfrenta diversos desafios, entre los que destaca la formacidén de érganos de
representacién ciudadana con niveles de desempefio satisfactorios, capaces de contribuir

efectivamente al desarrollo de la cultura de la participacion ciudadana en el Distrito Federal.

En tanto autoridad en materia de participacidon ciudadana, este Instituto Electoral tiene entre sus
atribuciones las de verificar y contribuir al buen funcionamiento y organizacion de los comités y
consejos. En cumplimiento de ello, los capacita, los asesora, los apoya materialmente y los evalta

para determinar su nivel de desemperio.

La evaluacién del desempefio de los comités y consejos consiste en determinar los logros
alcanzados, respecto de las atribuciones y obligaciones establecidas en la Ley de Participacién
Ciudadana del Distrito Federal (Ley de Paricipacién), a fin de mejorar su accion y, en
consecuencia, su contribucidén al ambito publico. Lo anterior, es posible toda vez que los hallazgos
identifican logros, detectan problemas y permiten corregirlos; posibilitan una mejor toma de
decisiones, materializada en los programas, actividades institucionales, asi como en las
asignaciones presupuestales de la materia. Ademas, de forma indirecta, la evaluacion también da

cuenta de la eficacia y eficiencia de la intervencién institucional.

Entre las multiples encomiendas de los comités y consejos destaca la de representar los intereses
colectivos de las personas que habitan la colonia o el pueblo originario, ademas de promover
soluciones a las demandas y propuestas vecinales. En este contexto, trabajan para y por la
ciudadania. Sobre este punto, es obligado no dejar de lado que si bien es cierto su cargo es
honorifico, también lo es el hecho de que el ciclo de su vida (eleccién, instalacion, capacitacién,
asesoria y evaluacion) precisa recursos publicos, algunos erogados directamente y, otros mas,

indirectamente.

Tomando en cuenta esta consideracién, los comités y consejos quedan sujetos a la rendicion de
cuentas, a partir de lo cual ta evaluacién adguiere sentido. Su importancia radica en que es el
unico mecanismo a través del cual es posible saber si los comités o consejos lograron un buen
desempefic y, consecuentemente, si los recursos publicos empleados se gastaron

adecuadamente; si ello, contribuyd a la mejora del espacio publico y de la calidad de vida de la
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ciudadania. En funcién de los resultados, las instituciones y la ciudadania poseen informacion

confiable y verificable sobre el desempefio alcanzado.

La evaluacion del desempefio, igualmente provee informacién a diferentes instancias de gobierno
para contribuir a una toma de decisiones racional, tendente a fortalecer el desarrollo de la cultura
de la paricipacién ciudadana en e| Distrito Federal y a eficientar el usc de los recursos publicos.
Apoya la decision de eventuales modificaciones o, en su caso, emision de normas, programas y

estrategias relacionadas con los citados drganos.

En este tenor, el Instituto Electoral, a través de ia Direccion Ejecutiva elabord el Programa
Institucional de Evaluacion del Desempenio de los Comités Ciudadanos, el cual plantea evaluar el
segundo afio de gestion de la segunda generacion de comités y consejos. Su objetivo es generar
informacion acerca del funcionamiento de los comités y consejos, con el propositc de reconducir

las actividades institucionales futuras.

La elaboracion del presente documento, atendid lo establecido en los Criterios para elaborar fos
Anteproyectos de los Programas Institucionales y de los Programas Especificos, donde destaca la
Metodologia del Marco Lagico, como lo 6ptimo para disefiar programas y eficientar tanto el uso de
los recursos publicos, como la accion de las instituciones. La bondad de esta metodologia esta en
que permite precisar los objetivos por lograr, los medios para su cumplimiento, las acciones
concretas a través de las cuales se materializa el programa, asi como los indicadores necesarios

para dar seguimiento y evaluar el cumplimiento del mismo.

Esta estructurado conforme a lo siguiente: el primer apartado corresponde a la Infroduccion,; el
Marco Juridico se presenta en el segundo; en el tercero, se desarrolla la parte medular del

programa, la Metodologia del Marco Légico.

Las Actividades Institucionales y el Cronograma de Acciones Sustantivas integran el cuarto y
quinto apartados respectivamente, que estructuran y sintetizan este programa, tal y como habra

de programarse y presupuestarse para su ejecucién en 2015.
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Il. Marco Juridico

Este programa se fundamenta juridicamente con la Ley de Participacién y el Codige de
instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito Federal (Cédigo).

Conforme al articulo 158 de la Ley de Participacion, es obligacién del Instituto Electoral verificar el
funcionamiento de los comités y consejos. Es el corresponsable de la evaluacion sobre el
funcionamiento de éstos por o cual debe auxiliar a las comisiones de vigilancia en el
levantamiento de una encuesta de opinion y en la emisién de un informe, mismo que se hace del
conocimiento de la asamblea ciudadana de la colonia o pueblo originario, segan lo dispuesto en
los articulos 87, en relacion con el 184 y 142 de la norma invocada.

De conformidad con el articulado citado, esta evaluacién se sustenta en la opinién de las vecinas,
vecinos y de la ciudadania de |la colonia o pueblo originario. En junio de cada afio se levanta una
encuesta de opinién, con base en un cuestionarioc de formato claro y sencilio, en el que se
consulta su parecer respecto del desempefno del comité o consejo en las vertientes de atencién a
las obligaciones que les otorga la Ley de Participacion, el desarrollo de proyectos y de acciones
de mejoramiento, asi como metas alcanzadas. Ante ello, la ley faculta al Instituto Electoral para
invitar a participar a las instituciones de educacion superior, a las organizaciones ciudadanas que
considere convenientes, a las areas de participacion ciudadana de las delegaciones y de las
dependencias del Gobierno del Distrito Federal.

Complementariamente, los articulos 45, fraccion |V, 64, fraccion Il, inciso 0), y 78, fracciones IV, V
y VI del Cédigo determinan que el Instituto Electoral, a través de la Direccién Ejecutiva y bajo la
supervision de la Comision de Participacion Ciudadana, elaborara e instrumentara el Programa
Institucional de Evaluacion del Desempefio de los Comités Ciudadanos, formulara y aplicara los
procedimientos para la evaluacion, ademas elaborara el informe anual de evaluacidon de
desempeno de los comités ciudadanos para su posterior remision a la Asamblea Legislativa del

Distrito Federal (Asamblea Legislativa).

Asimismo, el disefio y la instrumentacion de este programa consideran, segun el articulo 93,
fraccion VII del Cédigo, la participacion de las 40 direcciones distritales, en tanto que deben

.9

auxiliar a la Direccién Ejecutiva en la evaluacion del desempeno de los comités y consejos.
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De igual manera, este Programa se alineé con el Plan General de Desarrollo del Instituto Electoral
del Distrito Federal 2014-2017, aprobado mediante acuerdo del Consejo General ACU-08-14, el
30 de enero de 2014, especificamente con la politica Construccion de la democracia y el
programa de Transparencia y rendicion de cuentas, que establecen los temas estratégicos en los
que este Instituto Electoral concentra sus esfuerzos, ademas de garantizar los vinculos de
congruencia entre los instrumentos de corto plazo, los que brindaran certeza en cuanto al orden

de prioridades y a la direccion de las Ar's para el ejercicio 2015.

En este mismo tenor, se encuentra alineado con el objetivo anual tres del Programa Operativo
Anual 2015, aprobado por la Junta Administrativa mediante el acuerdo JA078-14, que a la letra
sefiala Garantizar el adecuado funcionamiento de los instrumentos de Participacion Ciudadana,
mediante la asesoria, capacitacion y evaluacién de los 6rganos de representacion ciudadana

establecidos en la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal.
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lll. Metodologia del Marco Légico

En este apartado se desarrolla la Metodologia del Marco Légico. En la primera etapa, se identifica
el problema que resolvera el programa, los objetivos y los medios para su logro. En fa segunda
etapa Planificacién, se integra la Matriz de Indicadores de Resultados {MIR), indispensable para la
evaluacion del programa. En ella, se definen tantos indicadores como elementos tenga el
programa. Se establecen los medios para verificar su cumplimiento, asi como los supuestos

requeridos o riesgos probables en su cumplimiento. e

Primera etapa: fdentificacion del problema y alternativas de solucion
a) Andlisis de las instancias involucradas

El disefio y la implementaciéon de este programa involucran multipies instancias, tanto internas
como externas al Instituto Electoral, por lo cual se identifican sus roles, sus intereses y su nivel de
participacién. Sobresalen, por su cooperacion, interés y fuerza, la Comision de Participacion

Ciudadana, la Direccién Ejecutiva y las direcciones distritales de este érgano electoral.

Comités y
consejos

Comisiones de

Direcciones

distritales vigilancia

Instituciones de
educacion superior
y empresas de
investigacién de
mercados

Consejo General

Programa Institucional
de Evaluacién del
Desempeno de los

Comités Ciudadanos \

Junta
Administrativa

Asamblea
Legislativa

Comisién de
Participacidn
Ciudadana

Direccion Ejecutiva




JA021-15
Pragrama Institucional de Evaluacion del Desempefio de los Comités Ciudadanos 2015

Instancias internas

Consejo General. Maximo érgano de direccion del Instituto Electoral, facultado para aprobar el
Presupuesto de Egresos y el Programa Operativo Anual, en los que se establece programatica y
financieramente la ejecucion del programa. Entre otras atribuciones, también tiene la de aprobar
los informes anuales sobre la evaluacion del desempeiio de los comités y consejos, y ordenar su
remision a la Asamblea Legislativa y a la Jefatura de Gobierno del Distrito Federal, de acuerdo
con lo previsto en la fraccion XXXVI del articulo 35 del Cédigo. Con lo anterior, se advierte la
importancia de esta instancia, ya que no sélo autoriza la asignacion de recursos econdmicos al
programa, sino también depende del logro de sus resultados para tomar decisiones y cumplir con
el mandato del articulo 187 de la Ley de Participacion.

Comisién de Participacion Ciudadana. Instancia competente para acordar el contenido,
supervisar el desarrollo y la ejecucién del programa. Ademas, de conformidad con lo establecido
en la fraccién IV del articulo 45 del Codigo, le corresponde orientar los procesos y aprobar los
mecanismos e instrumentos de evaluacion de las actividades de los organos de representacion
ciudadana, el programa de evaluacién del desempefio, asi como validar los informes que se
someteran a la consideracion del Consejo General, para su posterior remisiéon a la' Asamblea
Legislativa. En este tenor, las funciones que desarrolla la convierten en una pieza central, con

gran influencia e interés en el programa.

Junta Administrativa. Organo colegiado con las atribuciones, entre otras, de aprobar los criterios
generales para la elaboracién, programacion, presupuestacién, asi como de aprobar el programa

e informar al Consejo General sobre su avance y cumplimiento.

Direccidon Ejecutiva. Instancia responsable de los procesos de integracién, capacitacién y
evaluacidon de los comités y consejos. Es responsable del disefio, planeacién, programacion e

implementacion del presente programa.

Después de la formulacion de este documento, su funcién es coordinar el trabajo entre las
instancias involucradas y garantizar la obtencién de resultados. Por consiguiente, tiene mayor

interés y fuerza en el programa.

Direcciones distritales. Organos desconcentrados del Instituto Electoral con la atribucion de
contribuir a la ejecucion del programa. Conforme a lo estipulado en el Cédige, entre sus
atribuciones esta la de auxiliar a la Direccién Ejecutiva en la evaluacion del desempefo de los

comités y consejos.
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Al ser la primera instancia de comunicacion con los érganos de representacidon ciudadana en
cuestion y con las comisiones de vigilancia, su contribucién, de acuerdo con la Ley de
Participacion, radica en recibir los documentos que dan cuenta de lo realizado por los drgancs de
representacién ciudadana (convocatorias, ordenes del dia, actas y minutas, entre otros) y

transmitirlos a la Direccidon Ejecutiva para llevar a cabo la evaluacién del desempefio.
Instancias externas

Asamblea Legislativa. Organo de gobierno competente para aprobar el Presupuesto de Egresos
del Distrito Federal, en el que se otorgan los recursos necesarios para la implementacion de este

programa.

Aunado a lo anterior, aprueba reformas y adiciones a la Ley de Participacion, la cual, a través del
articulo 184, parrafo Gltimo, dispone que el Instituto Electoral debera remitirle el informe anual de
evaluacién del desempefio de los comités y consejos. Asi, la Asamblea Legislativa se erige como

una instancia relevante y con interés considerable en este programa.

Instituciones de educacion superior y empresas de investigacion de mercados. Instancias
cuya contribucién es el levantamiento de la encuesta de opinion. Su participacion queda sujeta a
la disponibilidad presupuestal de! Instituto Electoral, a los parametros metodolégicos e
instrumentos elaborados por la Direccion Ejecutiva y aprobados por la Comisidon de Participacion.

Consiguientemente, se sitdan como instancias interesadas, aunque con limitada fuerza.

Comités y consejos. Organos de representacion ciudadana en cada colonia y pueblo originario
del Distrito Federal, electos por la ciudadania cada tres anos e instalados por el Instituto Electoral.
Entre sus funciones destaca la de representar los intereses colectivos de los habitantes de Ia
colonia o pueblo originario, asi como conocer, integrar, analizar y promover soluciones a las
demandas o propuestas vecinales. Para el ejercicio de sus funciones, este drgano electoral los
capacita, asesora y les otorga material de papeleria; finalmente, los evalia, no sélo en
cumplimiento de la Ley de Participacion, sino también como parte de la mejora continua de sus

procesos y actividades institucionales.

Comisiones de vigilancia. Instancias ciudadanas, integradas por cinco pesonas, representantes
de manzana preferentemente, encargadas de supervisar, dar seguimiento y evaluar, en junio de
cada afo, mediante una encuesta de opinién aplicada a vecinas, vecinos y ciudadania, el
desempefo de los comités y consejos, en coordinacién con el Instituto Electoral, segun lo

establecido por la Ley de Participacion.
.9
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En conclusién, son nueve las instancias involucradas en el proceso de elaboracion, aprobacion y

ejecucion del programa. Todas tienen interés y diferente fuerza en el programa tal como se

expone a continuacion.

Analisis de instancias involucradas

Instancia involucrada Interés o Fuerza Resultante
expectativa

Consejo General 5 3 15
Comisidn de Participacidn Ciudadana 5 5 25
Junta Administrativa 5 3 15
Direccion Ejecutiva 5 5 25
Direcciones distritales 4 4 16
Asamblea Legislativa 5 3 15
Instituciones de educacidn superior y empresas de 4 0 4
investigacién de mercados

Comites y consejos 3 4 12
Comisiones de vigilancia 3 3 9

Conforme a lo anterior, la Comisién de Participacion Ciudadana y la Direccion Ejecutiva son las

instancias con mayor invelucramiento, seguidas de las direcciones distritales. En el tercer nivel de

involucramiento se sitian el Consejo General, la Asamblea Legislativa y la Junta Administrativa.

Las tres instancias comparten expectativas en el programa, pero ejercen una fuerza moderada.

Por otra parte, con 12 y nueve puntos, se encuentran los comités, consejos y las comisiones de

vigilancia. Destacan como relevantes, sin embargo, la experiencia institucional indica un déficit de

interés por la evaluacion del desempefio.

Con el nivel mas bajo de involucramiento se encuentran las instituciones de educacion superior y

las empresas de investigacion de mercados, pues su participacion se limita al levantamiento de la

encuesta de opinidn.
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b) Analisis de problemas

A lo largo de cuatro afios, el Instituto Electoral ha sido responsable de la evaluacion del
desemperfio de los comités y consejos. A través de una encuesta de opinién y de un catalogo de
indicadores ha cumplido con sus obligaciones en esta materia. Adicionalmente, en 2013 se realizd
un estudio cualitativo sobre dichos érganos: Memoria del funcionamiento y gestion de los comités
ciudadanos y consejos de fos pueblos 2010-2013 (Memoria), a fin de recuperar la experiencia de
diferentes instancias involucradas en la gestion de la primera generaciéon de comités y consejos
para contribuir al disefio de estrategias de mejora, aplicables a los futuros organos de
representacidn ciudadana.

En septiembre de 2013 concluyd el funcionamiento de la primera generacién de comités y
consejos. La tarea no fue facil. Institucionalmente la experiencia y el nivel de especialidad en
materia de participacion ciudadana eran inexistentes, aunade a la cofnp!ejidad gque supone el
inicio y desarrollo de toda organizacion social, como son los 6rganos de representacion

ciudadana.

De forma general, los resultados de las evaluaciones y los hallazgos de la Memoria coinciden en
que e! desempefio de los comités y consejos 2010-2013 no fue el 6ptimo. La Memoria deja claro
que esto respondid, entre otros aspectos, a una serie de situaciones internas, entre las que

destacan:

s Conflictividad al interior debido a la integracion con diferentes férmulas.

¢ Alto grado de desercion real, mas no formal.

« Funcionamiento, en su gran mayoria, con sélo dos o tres personas integrantes.

e La realizacion de sesiones mensuales y asambleas ciudadanas fue muy baja, situacion
atribuida tanto al desinterés de la ciudadania, como a la falta de mecanismos eficaces de
convocatoria y difusién; al poco apoyo por parte de las autoridades competentes para
brindar los espacios para su realizacion.

e Desconocimiento de la ciudadania sobre su existencia: quiénes los integran y qué
actividades realizan. |

e Las practicas clientelares impactaron, en muchos casos, el egjercicio efectivo de la
participacion ciudadana. Los comités priorizaron intereses de grupos de poder sobre los de

la comunidad.
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Aunado a esto, también es dable tener presente su reciente creacidn y el escaso tiempo para
presentar resultades, dado también que estan condicionados al propic aprendizaje y desempefio
de las autoridades en la materia. Esto, no obstante, debe reconocer la existencia de comités y

consejos con practicas exitosas y niveles sobresalientes de desempeno.

Por otro lado, en 2014 los datos sobre el seguimiento del funcionamiento de la segunda
generacion sefialan avances escasos. Nuevamente, la evaluacion a través de indicadores muestra
que los comités y consejos no conceden importancia a la elaboracion y entrega de documentos a
las direcciones distritales y, en consecuencia, dejan al Instituto Electoral sin la evidencia
documental de lo realizado.

En el primer informe de seguimiento a los comités y consejos, se advierten los siguientes

resultados.

» Unicamente 554 comités y consejos, es decir 31%, entregaron al menos un documento a la
direccion distrital correspondiente, situacidn que alerta al Instituto Electoral, tanto del
posible incumplimiento en la entrega de documentos, como sobre la posible omision de

atribuciones.

= Del universo de 554, sélo 12 cumplieron con la notificacidén de la realizacién de las
atribuciones minimas, ¢como son sesiones mensuales de pleno, integracidn de las
coordinaciones de trabajo, realizacion trimestral de asambleas ciudadanas, eleccidén de
representantes de manzana, integracion de la comision de vigilancia, sesiones trimestrales
del pleno de los consejos ciudadanos delegacionales e integracion de comisiones de

trabajo.

Los resultados de |a evaluacion ciudadana de 2014 sobre el desempefio de los comités y consegjos
—realizada anualmente para elaborar el Informe sobre el cumplimiento a lo establecido en ef
articulo 184 de la Ley de Participacion Ciudadana del Distrifo Federal-, ofrecen datos relevantes.
Entre otros aspectos, sefialan que sélo 20.4% de la poblacién entrevistada sabe de la existencia
del comité o consejo en su colonia o pueblo originario. La calificacion promedio asignada a su

trabajo es de 4.9.

Asimismo, este ejercicio dejd ver la escasa integracion de las comisiones de vigilancia, instancias
encargadas de ia evaluacién, asi como nulo interés por parte de éstas en asumir esta tarea, Ia
cual, dicho sea de paso, no es facil y deberia ser responsabilidad explicita de este drgano

electoral, toda vez que supone conocimientos y habilidades especificas.
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En pocas palabras, esta situacion plantea al Instituto Electoral grandes retos para eficientar el
funcionamiento de la segunda generacidon de érganos de representacion ciudadana. Las
intervenciones institucionales para lograr tal fin estdn en marcha desde 2014 y sus resultados
habran de observarse en el tiempo e indudablemente deberan ser observados y medidos en la

evaluacién del desempefio de 2015,

De conformidad con lo anterior, el problema central de este programa es el siguiente.

Desconocimiento de! funcionamiento de los comités y consejos, asi como de los impactos
generados por la intervencion institucional

Dicho problema es explicado mediante tres causas, las cuales directamente producen efectos
negativos en la cultura de la participacion ciudadana, lo cual configura la situacién problematica

del programa:

Arbol de problemas

Escasa participacién en los Evaluaciones insuficientes Toma de decisiones con
procesos de evaluacidn del para delectar dreas de mejora riesgos incalculados
desempefio en los comités y consejos

Desconocimiento del funcionamiento de los comités y consejos, asi como de los impacios
generados por la intervencién institucional

Ciudadania, comités y Instrurentos de  evaluacidn Informacidn insuficiente sobre
consejos desinformados poco iddneos el desempefio de los comités
respecto de las evaluaciones y consejos

del desempeiio

c) Analisis de objetivos

En este apartado se definen los objetivos del programa, las soluciones para resolver los
problemas identificados. Se presenta el esquema con el objetivo especifico o propésito del
programa, asi como los medios para su materializacién y los fines esperados.
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Incremente de la participacidn
en las evaluaciones del
desempefio

Arbol de objetivos

Informacién  oportuna b
relevante para generar lineas
estratégicas y de accidn
adecuadas

Toma de decisiones asertiva

Generar informacién acerca del funcicnamiento de los comités y consejos, con el propésito
de reconducir las actividades institucionales fufuras

Difusidn de la evaluacidn del
desempefio de los comités y
consejos

instrumentos de evaluacion de
los comités y consejos
adecuados

d) ldentificacién de alternativas de solucién

Evaluacion del desempefioc de
oS comités y consejos

A continuacion se presenta el esquema con los tres medios y las posibles acciones que permitiran

el cumplimiento del objetivo.

Difusién de la evaluacién del
desempefio de los comités y
CoNsejos

Instrumentos de evaluacién de
los comités y consejos
adecuados

Evaluacion del desempefio de los
comités y consejos

1. Disefar una campafa de
difusién sobre la evaluacién
del desempefio de los
comités y consejos.

2. Instrumentar la campana de

del desempefic de los
comités y consejos.

3. Realizar reyniones
informativas con las
direcciones distritales acerca
de la evaluacién de los
comités y consejos.

difusion sobre la evaluacion .

1. Elaborar la metodologia para
evaluar el desempefio de los
comités y consejos.

2. Disefiar los instrumentos

para evaluar
institucionalmente el
desempefio de los comités y
consejos.

3. Presentar ante la Comision

de Participacion el
cuestionario y la metodologia
para levantar la encuesta de
opinién, asi como  los
indicadores para la
evaluacion institucional.

1. Realizar las gestiones
administrativas para la
contratacién de ia instancia
externa que levantara la
encuesta de opinién.

2. Elaborar el informe de
evaluacion ciudadana del
desempeno de los comités y
consejos.

3.  Recolectar, a través de las
direcciones distritales, los
datos para la evaluacidn
institucional de los comités y
CONSEjOs.

4. Elaborar el informe anual de
evaluacidn institucional de
fos comités y consejos.,

i~
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e) Seieccion de la alternativa éptima

En este subapartado, se analiza la viabilidad y la contribucidn de cada medio y sus acciones a la

solucion del problema.

El primer medio Difusidn de fa evaluacion del desempefio de fos comités y consejos pretende
generar un clima favorable y una cultura de evaluacién ciudadana participativa. Es menester
concientizar a la ciudadania y a las comisiongs de vigilancia de la importancia que tiene su
participacién en los procesos de evaluacién, para abonar en la generacion de condiciones que
permitan la transparencia y rendicidén de cuentas. Asimismo, es importante sensibilizar a los
integrantes de las direcciones distritales a efecto de que tengan una participacion mas activa en
cuanto a recabar los elementos necesarios para realizar {as evaluaciones del desempeiio.

Los costes de ejecucion de las acciones no representan una erogaciéon mayor, toda vez que soélo
se requiere del trabajo del personal de la Direccidn Ejecutiva para disefiar y mandar a producir el
material que seria utilizado: dipticos, tripticos, carteles o materiales analogos. Por lo que respecta
a la accién tres, fos consejeros integrantes de la Comision de Participacion Ciudadana y personal
de la Direccion Ejecutiva, se encargarian de estas reuniones de sensibilizacion. De esta forma, las

acciones se consideran una buena alternativa de solucion.

En el segundo medio, Instrumentos de evaluacion de fos comités y consejos adecuados, las tres
acciones se valoran complementarias, toda vez que de manera sistematica y articulada
contribuyen a solucionar el problema. De igual forma, su ejecucion supone una minima erogaciéon
presupuestal por parte de este Instituto Electoral, ya que serian elaboradas por personal de la
Direccidén Ejecutiva en colaboracién con los asesores de los consejeros electorales. Vale la pena
indicar que son acciones previas y condicionantes a la ejecucion de tercer medio. Por tanto, todas

ellas son necesarias, viables y deben considerarse como una alternativa de solucion.

En sintesis, la estrategia se valora complementaria, con viabilidad técnica y econdomica, de

aportacién significativa a la solucién del problema central.

El tercer medio, Evaluacion del desempefio de los comiteés y consejos, tiene como fin generar
informacion cuantitativa y cualitativa para una toma de decisiones racional, tanto por parte algunas
de las instancias involucradas —diputaciones locales, Consejo General del Instituto Electoral,

autoridades del gobterno local- Esta integrada por cinco acciones, complementarias entre si,
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dirigidas fundamentalmente a levantar una encuesta de opinion a vecinas, vecinos y ciudadania
de cada colonia y pueblo originario del Distrito Federal que cuente con comité o consejo y con una
comisién de vigilancia. La propuesta implica que el levantamiento de la encuesta se realice por
personal especializado, bajo la supervisién de las personas integrantes de las comisiones de

vigilancia y personal de las direcciones distritales.

La cantidad de encuestas realizadas dependera de tres datos estadisticos: poblacion total que
deba formar parte de la muestra, el nivel de confianza y el margen de error que se determinen,
éstos Ultimos se recomiendan de 95% y de hasta +/-5%, respectivamente. Es importante sefialar
que el analisis de los datos y el informe correspondiente se realizaréan por el personal de la

Direccion Ejecutiva, con lo cual se reducen de manera significativa los costos.

Para la evaluacion institucional, los instrumentos a utilizar serian generados por el personal de la
Direccion Ejecutiva, asi como también el informe anual de evaluacion. Sin embargo, es importante
sefialar que el éxito de estas acciones estd determinado en el nivel de involucramiento y la

participacion de guienes integran las direcciones distritales.

De igual forma, es importante considerar que la implementacion de este medio permitira contar
con informacion especifica y representativa acerca del desempefio de los comités y consejos,
calificado por la ciudadania, quien los eligido y a quienes deberian beneficiar las acciones de
dichos érganos, asi como por este Instituto Electoral con el objeto de generar informacion
confiable y oportuna que complemente la evaluacidén ciudadana. Es asi que el aporte de este
medio al cumplimiento del objetivo del programa, es significativo. Técnicamente es viable y
econémicamente su realizaciéon depende de una minima erogacion presupuestal de este Instituto
Electoral.

f) Estructura Analitica del Programa (EAP)

Derivado del proceso anterior, a continuacién se presenta la EAP, esquema cuyo fin es mostrar la
l6gica vertical del programa: con las acciones planteadas, se lograra la realizacion de los
componentes o medios, los cuales, a su vez, son necesarios para lograr el proposito del
programa, mismo que contribuira, de forma parcial, al cumplimiento del fin institucional, sitvado en
el primer nivel del esquema. En otras palabras, en el esquema es posible observar [a correlacién

que guardan entre si los cuatro elementos ¢ niveles jerarquicos y los resultados logrados.

(%)




Estructura Analitica del Programa

Fin

Promaver el voto y la participacién ciudadana

t

Propésito

Informacion completa, relevante y oportuna que contribuya a
mejorar el desempefio y funcionamiento de los comités y

consejos

Compenente 1

Evaluacién del desempefio de los

comités y consejos difundida

Componente 2

Instrumentos de evaluacién de

los comités y consejos
adecuados

Componente 3

Desempefio de los comités y

consejos evaluado

F 3

del desempefio de
comités y consejos.

del desempefic de
comités y consejos.

3. Realizar reuniones

informativas con

direcciones distritales acerca

de la evaluacion de
comités y consejos.

Disefiar una campafia de
difusién sobre la evaluacién

Instrumentar la campafia de
difusién sobre la evaluacién

Elaborar la metodologia para
evaluar el desempefio de los
comités y conse|os.

Disefiar los instrumentos

para evaluar
institucionalmente el
desempefio de los camités y
CONsejos.

Presentar ante fa Comision
de Participacién Ciudadana
el cuestionario y la
metodologia para levantar la
encuesta de opinidn, asi
como los indicadores para la
evaluacién institucional.

Realizar las  gestiones
administrativas para la
contratacién de !a instancia
externa que levantard la
encuesta de opinidn.
Elaborar el informe de
evaluacién ciudadana del
desempefio de los comités y
consejos.

Recolectar, a través de las
direcciones distritales, los
datos para la evaluacion
institucional de los comités y
cONsejos.

Elaborar el informe anual de
evaluacién institucional de
los comités y consejos.
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Segunda etapa: Planificacion

g) Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)

[Resumen narrativo,

I‘g‘_edjgi de
verificacion]

e T — |

Supuestos o

rigsgos]

Fin: Porcentaje de Estratégico |Impacto= Informes Las autoridades del
Premover el voto y Ia avance de Resultados/Objetivos*100 trimestrates de IEDF capaciian,
participacion cludadana  |comités y Impacto esperado= actividades asesoran y
conlsejgs incrementar el desempefio o?rpunlcan
§mggazisapor la de los comilés y consejos informes anuales ;;Cfo“r:‘ei:e’?:'ye a
Resultado: nimero de del desempefo de conseios
comités y consejos los comités y ;
evaluados por la consejos EliECF cuenta con
ciudadania la atribucidn, asi
Objetivo: evaluar, por pane fgcmu?sg‘;n los
de la ciudadania, al 30% de financieros y
comités y consejos en humanos
func:onamrentc? RECESANIOS
Impacto= Comités y
consejos evaluados/30%
de comités y consejos en
funcionamiento®100
Propésito: Porcentaje de Estratégico (Impacto= Anual Informe anual de E} IEDF cuenta con
Informacion relevante y documenios de Resultados/Objetivos*100 evaluacién los recursos
oporiuna sobre e evaluacién Impacto esperado= institucional de los  |financieros y
desempefio y elabarados incrementar la cantidad de comités y consejos [humanos
funcicnamiento de los informacién sobre el hacesarnos
comités y consejos desempeno y Informe que se Los comités y
generada funcionamiento de los presenta en consejos integran
comités y consejos cumplimiento a ky | Sus comisiones de
Resultado: documentos establecido en e | vigilancia
elaborados sobre el articufo 184 de la  |Las direcciones
desempefio y Ley de distritales
funcionamiento de los Participacion comunican a la
comilés y consejos Ciudadana del DEPC
Obijetivo: elaborar dos Distrito Federal oportunamente
documentos sobre el datos veraces
desempeiio y Los comités y
funcionamiento anual de consejos nofifican
los comités y consejos cportunamente ai
Impacto= documentos IECF las acciones
elaborados/dos realizadas y
documentos elaborados participan con éste
100
Componente 1: Porcentaje de indicador  {Impacto= Anual Informes La Comisién
Evaluacion del divulgacion de de Resultados/Objetivos*100 trimestrales de Permanente de
desempefio de los informacicn impacto Impacto esperado= difundir actividades Participacién
comités y consejos el 100% de documentos y Ciudadana emite
difundiga materiales producidos Acuerdos de la opinién favorable
Resuttado: nimero de Comisién de de los documentos
! NP de evaluacion
documentos y materiales Participacion
divulgados Ciudadana
Obijetivo: fograr la
divuigaclén de 2 de. Pagina web del
documentos al finalizar et EDF
ano
Impacto= numerg de
documentos divulgados/2
documentos
divulgados® 100
Acciones: Eficaciaen la Indicador  [Eficacia=L"Tp/M*Tr Trimestral Informes La pePC cuenta con
1.Disefar una campana |elaboracién de de Eficacia= materiales de ltrimestrales de los recursas, las
de difusion sobre la [0S materiales eficada | difusion elaborados®0.25/2 actividades atribuctones y la
evaluacion del |de difusion de materiales de difusion estructura
desempefio de los [los comilésy elaborados durante el Minutas de la necesarias
comités y consejos. consejos segundo y tercer Comsién de
trimestre"0.25 Participacion
Ciudadana

17




Materiales de

difusién
2. Instrumentar la |[Eficacia enla Indicador Eficacia=L*Tp/M"Tr Trimestrat Informes Existe interés tanto
campafia de difusibn |distribucion de de Eficacia= maleriales de trimestrales de por las direcciones
sobre la evaluacion del |materiales eficacia difusion distriouidos™0.25/2 actividades distritales como por
desempefio  de los materiales de difusién los comités y
comités y consejos. distribuidos durantg el Minutas de Ia CONsejos
§egundo y tercer trimestre Comisién de
0.25 Participacién
Ciudadana
3.Realizar reuniones |Eficaciaenla Indicador  |Eficacia=L~Tp/M"Tr Trimestral Informes Existe interés tanto
informativas  con las |realizacion de de Eficacia= reuniones de trimestrates de por las direcciones
direcciones  distritales  |reuniones de eficacia evaluacian actividades distritales como por
acerca de la evaluacidn  [evaluacién realizadas*0.25(2 los comités y
de los comités reuniones de evaluacién consejos
consejos. durante el segundo y fercer
frimestre *0.25
Componente 2: Porcentaje de Estratégico |lmpacto= Evaluacion ex- Anual Informe que se El IECF cuenta con
Instrumentos de comités y postEvaluacion ex- presenia en los recursos
evaluacion de los consejos ante™100 cumplimiento a lo  [financieros
comités y consejos evaluados Impacio esperado= establecido en el |necesarios para
adecuados incrementar el niimero de articulg 184 dela  |contratar 2 la
comités y consejos can Ley de empresa que
comisién de vigilancia Participacién levantaré la
evaluados por la Ciudadana del encuesta de
ciudadania Distrite Federal opinion
Evaluacion ex-ante: 47 Los comités y
comités y consejos Minutas de la consejos integran
evalvados en 2014 Comisién de sus comisiones de
Evaluacién ex-post; Participacién vigilancia
comités y consejos con Ciudadana Las direcciones
comisién de vigilancia distritales
evaluados proporcienan
Impacto= nimero de informacién veraz
comités y consejos
evaluados por la
ciudadania/ 265 comités y
consejos evaluados por la
ciudadanfa®100
Acciones: Eficacia en la Indicador  Eficacia=L"Tp/M"Tr Trimestral Informe trimestral  |La cefC cuenta con
1. Elaborar la | elaboracién de | de Eficacia= metodologla de actividades los recursos, 1as
metodalogia para | lametodologia eficacia blaborada*0.25/1 9 atribuciones y la
evaluar el desempefo metodologia  programada Metodologia ﬁ:g;':;lg:s
de los comités vy para el primer trimestre™0,
CONsejos. s
2. Disenar los }Eficacia en el Indicadar Eficacia=L*Tp/M*Tr Trimestral Informe trimestral | La DEPC cuenta con
instrumentos para |diseno del de Eficacia= catilogo de actividades o5 recursos, las
evaluar caialogo de eficacia diseftada®0.25/1 catilogo atribuciones y la
institucionalmente el |indicadores disefada para el primer Catélogo de estructura
desempefio  de los trimestre*0. 25 Pl necesarias
comités y consejos. indicadores
3.Presentar ante Ja [Eficaciaenla Indicador Eficacia=L*TpM*Tr Trimestral Informe trimestrat  [La 0EPC cuenta con
Comisitn de |presentaciénde | de Eficacia= cuestionario, de actividades los recursos, las
Participacion los instrumentos | eficacia metodologia y catdlogo atribuciones y la
Ciudadana el |de evaluacién presentados®0.25/1 Minuta de la estructura
cuestionario  y  Ia cuestionario, 1 metodologia Comision de necesanas
metedologia para y 1 catélogo presentados Participacion
levantar 1a encuesta en el segundo Civdadana
de opinién, asi como frimestre*0.25
los indicadores para la
evaluacion
institucional.
Componente 3: Porcentaje de Indicador Impacto= Anual Informe anual de  {La DEPC cuenta ¢on
Desempefio de los comités y de Resulades/Objetivos* 100 evaluacion del los recursos, las
comités y consejos consejos impacto Impacto= Comités y desempefio atribuciones y la
evaluado evaluados consejos evaluados/Total estruciura
de comités y qo_nsequ.con Minuta de la necesarias
comisién de vigilancia*100 Comisién de Los oqml{és b4
Participacién conse;jos integran
Ciudadana sus comisiones de

vigilancia
Las direcciones
distritales
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proparcionan
infarmacion veraz
Acciones: ]

1. Realizar las gestiones |Eficacia enla Indicador Eficacia=L*Tp/M*Tr Mensual Informe trimestral | La Comisitn de
administrativas para [a |elaboracion de  |de eficacia de actividades Participacitn
contratacién de la |unanexo . . Ciudadana emite
instancia externa que |téenico Eficacia= Anexo técnico : opinin favorable

elaborado*0.08/1 anexo Anexo técnico
levantard la encuesia técnico pragramado para parala
de opinién. abril*0.08 contratacion de la
) instancia que

levantara la
encuesta de
opinién
La DEPC dispone
de 105 recursos
humanos,
materiales y
presypuestales

2. Elaborar el informe de  (Eficaciala Gestion Eficacia=L*Tp/M*Tr Mensual Acuerdo de la EF IEDF cuenta con
evaluacion ciudadana |elaboracién del Eficacia= informe Comision de los recursos
del desempedio de los  jinforme anual elaborade*0.08/ informe Participacién financieros
comités y consejos. de evaluacién programado para julio *0.08 Ciudadana necesarios para

ciudadana contratar a la

Informe trimestral ;smprcteasa;clwe

de actividades evaniard 1a
encuesta de
opinién

Informe anual de || o5 comités y

gva!uaglbn consejos integran

institucional sSus comisiones de
vigilancia
Las direcciones
distritales
proparcicnan
informacién veraz

3. Recolectar, a través |Eficaciaen(a Gestién Eficacia=L*Tp/M*Tr Trimestral Informes La DEPC cuenta con
de las direcciones |[solicitud de Eficacia= solicitud rimestrales de los recursos
distritales, los datos |datos realizada*0.25/1 solicitud actividades necesarios
para la ]9"‘3'”90"'6" programada en cada
instituciona e los trimestre*D.25 . ;
comités y consejos. Circulares u oficios

4. Elaborar el informe |[Eficaciala Gestidn Eficacia=L*Tp/M*Tr Mensual Acuerdo de la La DEPG cuenta con
anual de evaluacion |elaboracidn del Eficacia= informe Comisidn de los recursos
institucional de Ies [informe anual elaborado™0.08/1 informe Participacion necesarios
comités y consejos. de e_avalyacién programada para Ciudadana Las direcciones

institucional octubre"0.08 distritales capturan
Informe trimestral  |Oportunamente
de actividades datos veraces
Informe anual de
evaluacién
institucional

IEDF: Instituto Electoral del Distrito Federal.

pEPC: Direccidn Ejecutiva de Participacion Ciudadana.
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IV. Actividades Institucionales

1. Evaluacién del desempefio de los comités y consejos difundida
a) Tipo de actividad institucional

Sustantiva

b) Justificacién

Esta actividad institucional forma parte del Programa Institucional de Evaluacion del Desempefio
de los Comités Ciudadanos 2015 Es necesaria para dar a conocer a los drganos de
representacién ciudadana y a la ciudadania los aspectos de la evaluacion del desempefio de los
comités y consejos. Su implementacion busca contribuir, graduaimente al desarrollo de la cultura
de evaluacion del desempefio a partir de lo cual el Instituto Electoral contaria con una mayor

participacién de los citados érganos, asi como mejores resultados en la evaluacion.
¢) Objetivo especifico

Contribuir gradualmente al desarrollo de la cultura de la evaluacién del desempefio, a fin de contar
con mejores condiciones en el levantamiento de la encuesta de opinion y con mayor

documentacién para la evaluacion institucional.
d) Acciones

1. Disefiar una campana de difusién sobre la evaluacion del desempefio de los comités y
consejos.

2. Instrumentar la campafia de difusion sobre la evaluacién del desemperio de los comités y

consejos.

3. Realizar reuniones informativas con las direcciones distritales acerca de la evaluacion de los

comités y consejos.
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e) Indicadores
Formula utilizada: Eficacia=L*Tp/M*Tr
1. Eficacia= materiales de difusion elaborados*0.25/2 materiales de difusidon elaborados
durante el segundo y tercer trimestre*0.25

2. Eficacia= materiales de difusion distribuidos*0.25/2 materiales de difusion distribuidos

durante el segundo y tercer trimestre*0.25

3. Eficacia= reuniones de evaluacién realizadas*0.25/2 reuniones de evaluacién el segundo y

tercer trimestre*0.25

f) Metas

1. Lograr la elaboracién de dos materiales de difusiéon sobre la evaluacidon de los comités y

consejos en el segundo y tercer trimestre.

2. Distribuir dos materiales de difusion relativos a la evaluacion del desempefio de los comités

y consejos en el segundo y tercer trimestre.

3. Celebrar dos reuniones informativas con las direccicnes distritales sobre el tema de

evaluacidn de los comités y consejos en el segundo y tercer trimestre.
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2. Instrumentos de evaluacién de los comités y consejos adecuados

a) Tipo de actividad institucional
Sustantiva
b} Justificacién

Esta actividad forma parte del Programa Institucional de Evaluacion del Desemperio de los
Comités Ciudadanos 2015. Desde 2011, la Direccién Ejecutiva desarrolld instrumentos de
evaluacioén, con atencién a la consideracion de que las evaluaciones tendrian un rigor gradual y
paulatino, debido a la reciente integracion de los comités y consejos. Sin embargo, a la fecha esto
no ha ocurrido y las evaluaciones se han realizado practicamente con los mismos instrumentos,
mismos que deben revisarse y generar otros a la luz de los nuevos requerimientos. En este tenor,
los nuevos instrumentos permitiran al Instituto Electoral realizar las evaluaciones del desempefio
de los drganos en cuestion, comprometidas en la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito
Federal, asi como favorecer el fin institucional de Promover ef vofo y fa participacion ciudadana en

fa Ciudad de México.
c) Objetivo especifico

Disefiar los instrumentos de evaluacién del desemperio de los comités y consejos, para generar

informacién confiable y verificable.
d} Acciones
1. Elaborar la metodologia para evaluar el desemperio de los comités y consejos.

2. Disefiar los instrumentos para evaluar institucionalmente el desempefio de los comités y

CONSEjos.

3. Presentar ante la Comision de Participacion el cuestionario y la metodclogia para levantar la

encuesta de opinion, asi como los indicadares para la evaluacion institucional.

@,_
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1.

¢) Indicadores

Formula utilizada: Eficacia=L*Tp/M*Tr

Eficacia= metodologia elaborada*0.25/1 metodologia programada para el primer trimestre*0.
25

2. Eficacia= catalogo disefiado*0.25/1 catalogo disefiado para el primer trimestre*0.25

3. Eficacia= cuestionario, metodologia y catdlogo presentados*0.25/1 cuestionario, 1
metodologia y 1 catalogo presentados en el segundo trimestre*0.25

f) Metas

1. Elaborar en el segundo trimestre del afio una metodologia para evaluar el desempefio de
los comités y consejos.

2. Disefiar en el primer trimestre del afic un catalogo de indicadores para evaluar
institucionalmente el funcionamiento de los comités y consejos.

3. Presentar en el segundo trimestre del afic a la Comisién de Participacion Ciudadana los tres

instrumentos conforme a los cuales se realizaran las evaluaciones de los comités y

consejos.

L)
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3. Desemperio de los comités y consejos evaluado
a) Tipo de actividad institucional

Sustantiva

b} Justificacion

Esta actividad forma parte del Programa Institucional de Evaluacion del Desempefio de los
Comités Ciudadanos 2015. Su ejecucién es fundamental para el cabal cumplimiento de las
atribuciones institucionales en la materia, toda vez que entre sus acciones se encuentran las de
elaborar los informes anuales de evaluacién del desempefio de los comités y consejos,
establecidas en la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal. Cabe destacar que dichos
documentos deben remitirse a {a Asamblea Legislativa del Distrito Federal. Complementariamente,
la informacidn generada posibilitara una toma de decisiones racional, al tiempo que eficientara la
intervencion institucional con los érganos de representacion ciudadana. Asi, el Instituto Electoral
cumplira con ei fin institucional de Promover el voto y la participacién ciudadana en ia Ciudad de
México.

c) Objetivo especifico

Determinar desempeno de los comités y consejos, mediante una evaluacién ciudadana y otra
institucional, de forma tal que la informacion generada contribuya a mejorar el funcionamiento de

dichos 6rganos.
d) Acciones

1. Realizar las gestiones administrativas para la contratacion de la instancia externa que

levantara la encuesta de opinién.
2. Elaborar el informe de evaluacion ciudadana del desempefio de los comités y consejos.

3 Recolectar, a través de las direcciones distritales, los datos para la evaluacién institucional

de los comités y consejos.

4, Elaborar el informe anual de evaluacion institucional de los comités y consejos.

&
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e) Indicadores

Formula utilizada: Eficacia=L*Tp/M*Tr

1. Eficacia= Anexo técnico elaborado*0.08/1 anexo técnico programado para abril*0.08

2. Eficacia= informe elaborado*0.08/1 informe programado para julio*0.08

3. Eficacia= solicitud realizada*0.25/1 solicitud programada en cada trimestre*0.25

4. Eficacia= informe elaborado*0.08/1 informe programado para octubre*0.08

f} Metas

1. Generar las condiciones en el primer trimestre del afio para contratar una instancia externa

para levantar la encuesta de opinidn.

2. Lograr en julio de 2015 la elaboracién de un informe anual sobre la evaluacion ciudadana

del desempefo de los comités y consejos.

3. Reunir trimestralmente los datos necesarios para elaborar realizar la evaluacion institucionatl

de los comités y consejos.

4, Lograr en octubre de 2015 la elaboracién de un informe anual sobre la evaluacién

institucional de los comités y consejos.
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V. Cronograma de acciones sustantivas

Numero

Accitn

RO

Mes

Ene | Feb [ Mar | Abr [ May J Jun [ Jul

[Ago | Sep | Oct ! Nov | Dic

Actividad Institucional 1. Evaluacion del desempefio de los comités y consejos difundida

1 Disefiar una campafia de difusién sobre la evaluacién del 03
‘ desempefio de los comités y consejos.
2 Instrumentar ta campana de difusion sohre la evaluacidn del 03
: desempefio de los comités y consejos.
3 Realizar reuniones informativas con las direcciones distritales 03
’ acerca de la evaluacion de los comités y consejos. :

Actividad Institucional 2. Instrumentos de evaluacién de los comités y consejos adecuados

1 Elaborar 1a metodologia para evaluar el desempeiio de los 03
’ comités y consejos.
2 Disefiar los instrumentos para evaluar institucionalmente el
: desempefio de los comités y consejos. 03
Presentar ante la Comision de Participacién el cuestionario y la
3. metodologia para levantar la encuesta de opinién, asi como los 03
indicadores para la evaluacion institucional. |
Actividad Institucional 3. Desempefio de los comités y consejos evaluado
1 Realizar las gestiones administrativas para la contratacién de la 03
' instancia externa que levantara la encuesta de opinign,
2 Elaborar el informe de evaluacién ciudadana del desempeiio de 03
’ ios comités y consejos.
3 Recolectar, a través de las direcciones distritales, los datos para 03
’ 1a evaluacidn institucional de los comités y consejos.
4 Elabeorar el informe anual de evaluacién institucional de los 03
' comités y consejos.
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