
ÓIEDF 

JUNTA ADMINISTRATIVA 

~ INSTITUTO ELECTORAL 
T DEL DISTRITO FEDERAL 

Décimo Primera Sesión Extraordinaria 

11 de septiembre de 2015 

ACUERDO JA88-15 

Acuerdo de la Junta Administrativa por el que se aprueban los Programas 

Institucionales 2016 

Antecedentes 

1. El 31 de enero de 2014, el Presidente de la República expidió la Reforma 

Constitucional en materia político-electoral, aprobada por el Congreso de la 

Unión y la mayoría de las legislaturas estatales, cuyo Decreto fue publicado 

en el Diario Oficial de la Federación (DOF) el10 de febrero de 2014. 

11. El 23 de mayo de 2014, se publicaron en el DOF los correspondientes 

Decretos por los que se expidieron la Ley General de Partidos Políticos 

(Ley de Partidos) y la Ley General de Instituciones y Procedimientos 

Electorales (Ley General). 

111. El 20 de junio de 2014, el Consejo General del Instituto Nacional Electoral 

aprobó el Acuerdo INE/CG68/2014, mediante el cual se aprobaron los 

Criterios Generales para la operación y administración transitoria del 

Servicio Profesional Electoral, tanto en el Instituto Nacional Electoral como 

en los Organismos Públicos Locales Electorales, hasta la integración total 

del Servicio Profesional Electoral Nacional. 

IV. El 27 de junio de 2014, se publicó en el DOF el Decreto por el que se 

reforman y adicionan diversas disposiciones del Estatuto de Gobierno del 

Distrito Federal (Estatuto de Gobierno) y el 27 y 30 de junio de 2014, se 
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publicaron en la Gaceta Oficial del Distrito Federal (GODF) los Decretos 

por los que se reforman y adicionan diversas disposiciones del Código de 

Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito Federal (Código). 

V. El 30 de octubre de 2014, el Consejo General aprobó mediante Acuerdo 

ACU-65-14 modificaciones a la Estructura Orgánico-Funcional del Instituto 

Electoral del Distrito Federal (Instituto Electoral). 

VI. El 6 de julio de 2015, en la Sexta Sesión Extraordinaria de la Junta 

Administrativa se aprobó el Manual de Planeación del Instituto Electoral del 

Distrito Federal 2016. 

CONSIDERANDO 

1. Que de acuerdo a lo previsto en los artículos 21, fraccíones I , 11, 111, IV Y V, del 

Código de Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito Federal (Código), 

el Instituto Electoral del Distrito Federal (Instituto Electoral) cuenta en su estructura 

orgánica, con un Consejo General, una Junta Administrativa (Junta) y Órganos 

Ejecutivos, Técnicos y con autonomía. 

2. Que el artículo 44, fracción VI del Código, establece como atribución de la 

Comisión de Asociaciones Políticas presentar a consideración del Consejo 

General el proyecto de Programa de Vinculación y Fortalecimiento de las 

Asociaciones Políticas. 

3. Que para el desempeño de sus atribuciones, cumplimiento de obligaciones y 

supervisión del adecuado desarrollo de las actividades de los órganos ejecutivos y 

técnicos del Instituto Electoral, el Consejo General cuenta con el auxilio de 
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Comisiones de carácter permanente y provisional de acuerdo a lo establecido en 

el articulo 36 del Código. 

4. Que por su parte el articulo 45, fracción V, del Código establece como 

atribución de la Comisión de Participación Ciudadana proponer al Consejo 

General los programas de capacitación en materia de participación ciudadana 

elaborados por la Dirección Ejecutiva de Participación Ciudadana. 

5. Que el articulo 62, párrafo primero, del Código define a la Junta como el órgano 

encargado de velar por el buen desempeño y funcionamiento administrativo de 

los órganos del Instituto Electoral, asi como de supervisar la administración de 

los recursos financieros, humanos y materiales del propio organismo. 

6. Que el articulo 64, fracción 11, del Código, establece que es atribución de la 

Junta aprobar y, en su caso, integrar en la primera quincena de septiembre del 

año anterior al que vaya aplicarse y previo acuerdo de las Comisiones respectivas, 

los proyectos de Programas Institucionales que formulen los Órganos Ejecutivos y 

Técnicos, vinculados a: 

a) Modernización, Simplificación y Desconcentración Administrativa del 

Instituto Electora 1. 

b) Uso y optimización de los recursos financieros, humanos y materiales. 

c) Uso de instrumentos informáticos. 

d) Reclutamiento y Selección del Servicio Profesional Electoral. 

e) Formación y Desarrollo del Personal del Servicio Profesional Electoral. 

f) Selección e ingreso del personal administrativo del Instituto Electoral. 

g) Capacitación y Actualización del personal administrativo. 

h) Las actividades en materia de capacitación para los mecanismos de 

participación ciudadana. 
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k) Organización Electoral. 

1) Organización y Geoestadística Electora. 
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m) Vinculación y Fortalecimiento de las Asociaciones Políticas. 

n) Promoción y desarrollo de los principios rectores de la participación 

ciudadana. 

ñ) Capacitación, educación, asesoría y comunicación sobre las atribuciones de 

los Órganos de Representación Ciudadana, Organizaciones Ciudadanas y 

Ciudadanía en General. 

o) Evaluación del desempeño de los Comités Ciudadanos. 

7. Que en la Octava Sesión Ordinaria de la Junta Administrativa del año 2014 se 

aprobó mediante Acuerdo JA087-14 modificar el Manual de Planeación del 

Instituto Electoral del Distrito Federal, el cual suprimió la elaboración del Programa 

Institucional de Organización Electoral debido a que las actividades institucionales 

que al respecto se propondrán serán las mismas, que en su caso, se incorporarían 

al Programa Institucional de Organización y Geoestadística Electoral. 

8. Que el artículo 69, fracción 11, del Código refiere que es atribución de la 

Secretaría Administrativa elaborar y proponer a la Junta, en agosto del año 

anterior al que deban aplicarse, los anteproyectos de Programas Institucionales de 

carácter administrativo. 

9. Que los artículos 73 y 74 del Código, establecen que el Instituto cuenta con las 

Direcciones Ejecutivas de Educación Cívica y Capacitación, Asociaciones 

Políticas, Organización y Geoestadística Electoral, así como la de Participación 

Ciudadana, quienes deben elaborar los anteproyectos de Programas 
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Institucionales que le corresponda, sometiendo los mismos a consideración de la 

Comisión atinente para remisión a la Junta a más tardar en la segunda quincena 

de agosto del año anterior a su aplicación. 

10. Que de conformidad con los artículos 75, fracción 1, 76, fracción 1, 77, fracción I 

y 78, fracción I del Código, dentro de las atribuciones de las Direcciones 

Ejecutivas, se encuentran las de elaborar y proponer a la Comisión respectiva, 

entre otros, los anteproyectos de los Programas Institucionales, como sigue: 

Asociaciones Políticas 

mecanismos de participación ciudadana. 

De Vinculación y Fortalecimiento de las 

Asociaciones Políticas 

Electoral De Organización y Geoestadistica Electoral 

Participación Capacitación en materia de Participación Ciudadana 

11. Que en términos de los artículos 79, fracciones 11 y V, Y 88, primer párrafo del 

Código, el Instituto Electoral cuenta con las Unidades Técnicas de Servicios 

Informáticos, del Centro de Formación y Desarrollo. 

12. Que de conformidad con el artículo 11, fracción 1, del Estatuto del Servicio 

Profesional Electoral y demás personal que labore en el Instituto Electoral del 

Distrito Federal; la Unidad Técnica del Centro de Formación y Desarrollo, tiene 

como atribución elaborar y proponer a la Junta los proyectos de Programas 

Institucionales de Reclutamiento y Selección del Servicio Profesional Electoral, 

Formación y Desarrollo del Personal del Servicio Profesional Electoral, Selección e 

Ingreso del Personal Administrativo y Capacitación y Actualización del Personal 

Administrativo. 
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13. Que las Direcciones de Adquisiciones, Control Patrimonial, mediante oficio 

IEDF/SA/DACPyS/2075/2015 remitió a la Secretaría Administrativa el Programa 

Institucionales de Uso y Optimización de los recursos financieros 2016 y la 

Secretaría Administrativa remitió a la Presidencia de la Junta mediante oficio 

IEDF/SA/1936/2015 el Programa de Modernización, Simplificación y 

Desconcentración Administrativa 2016, a fin de someterlos a consideración de la 

Junta. 

14. Que el Titular de la Unidad Técnica de Servicios Informáticos remitió a la 

Secretaría Administrativa mediante oficio IEDF/UTSI/613/2015 el anteproyecto de 

Programa de Uso de Instrumentos Informáticos 2016, para ser sometido a 

consideración de la Junta. 

15. Que la Unidad Técnica del Centro de Formación y Desarrollo remitió a través 

del diverso IEDF/UTCFD/0507/2015, los anteproyectos de Programas 

Institucionales 2016 siguientes: 

a) Reclutamiento y Selección del Servicio Profesional Electoral; 

b) Formación y Desarrollo del Personal del Servicio Profesional; 

c) Selección e Ingreso del Personal Administrativo; y 

d) Capacitación y Actualización del Personal Administrativo. 

16. Que La Comisión de Educación Cívica y Capacitación remitió a la Secretaría 

de la Junta, mediante oficios IEDF/CECyC/ST/0047/2015 e 

IEDF/CECyC/ST/0048/2015 los anteproyectos de Programas Institucionales de 

Actividades en Materia de Capacitación para los Mecanismos de Participación 

Ciudadana 2016 y de Educación Cívica opinados favorablemente en la Primera 
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Sesión Extraordinaria mediante acuerdos CECyC.Sa .Ord.2.OS.2015 y 

CECyC.Sa.Ord.3.0S.2015 para presentarlo a consideración de la Junta. 

17. Que La Comisión de Asociaciones Políticas a través del oficio 

IEDF/DEAP/1300/15, remitió a la Secretaría de la Junta el anteproyecto de 

Programa de Vinculación y Fortalecimiento de las Asociaciones Políticas, opinado 

favorablemente en la Septuagésima Tercera Sesión Extraordinaria de la Comisión 

de Asociaciones Políticas, mediante acuerdo CAP/431-73a Ext/2015, para ser 

sometido a consideración de la Junta. 

18. Que La Comisión de Participación Ciudadana remitió a la Secretaría de la 

Junta mediante oficio IEDF/ST-CPPP/122/20145 los anteproyectos de Programas 

Institucionales de Participación Ciudadana, Promoción y Desarrollo de los 

principios rectores de la participación ciudadana; Capacitación, educación, 

asesoría y comunicación sobre las atribuciones de los Órganos de Representación 

Ciudadana, Organizaciones Ciudadanas y Ciudadanía en general; y el de 

Evaluación del desempeño de los Comités Ciudadanos, que fueron opinados 

favorablemente por la Comisión de Participación Ciudadana mediante acuerdo 

CPC/11 0/2015 en la Octava Sesión Ordinaria, celebrada el 30 de agosto del año 

en curso. 

Además se solicitó a la Junta apoyo para que, una vez sometidos a consideración 

de la Junta los programas de mérito, se envíe al Secretario Ejecutivo el "Programa 

de Capacitación, educación, asesoria y comunicación sobre las atribuciones de los 

órganos de representación ciudadana, organizaciones ciudadanas y ciudadanía en 

general", con el propósito de incorporarlo en el orden del día de la sesión del 

Consejo General que corresponda, a fin de obviar la ruta institucional, establecida 
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en el artículo 45 fracción V del Código, la cual refiere que dicho Programa debe 

ser propuesto por esa Comisión al Consejo General. 

19. Que la Comisión Permanente de Organización y Geoestadística Electoral 

remitió por oficio COyGE/143/2015 el Programa de Organización y Geoestadística 

Electoral el cual fue aprobado en lo general en su Octava Sesión Ordinaria 

mediante Acuerdo COYGE/64/2015 a la Secretaría de la Junta, lo anterior a fin de 

que fuera puesto a consideración de esta Junta. 

20. Que en la Décimo Primera Sesión Extraordinaria de la Junta se incluyó como 

punto tercero del Orden del Día el proyecto de acuerdo de la Junta Administrativa 

por el que se aprueban los Programas Institucionales 2016. 

21. Que el Director Ejecutivo de Asociaciones Políticas, propuso a fin de agilizar 

la ruta institucional prevista en el artículo 44, fracción VI del Código, remitir el 

proyecto de Programa Institucional de Vinculación y Fortalecimiento de las 

Asociaciones Políticas al Secretario Ejecutivo a fin de que por su conducto sea 

presentado al Consejo General, para su aprobación 

Por lo expuesto y fundado, se emite el siguiente: 

Acuerdo 

JA088-15 

PRIMERO. Se aprueban los Programas Institucionales 2016, que se enuncian a 

continuación: 

a) Modernización, Simplificación y Desconcentración Administrativa del 

Instituto Electoral. 
......-: ........... 
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b) Uso y optimización de los recursos financieros, humanos y materiales. 

c) Uso de instrumentos informáticos. 

d) Reclutamiento y Selección del Servicio Profesional Electoral. 

e) Formación y Desarrollo del Personal del Servicio Profesional Electoral. 

f) Selección e ingreso del personal administrativo del Instituto Electoral. 

g) Capacitación y Actualización del personal administrativo. 

h) Las actividades en materia de capacitación para los mecanismos de 

participación ciudadana. 

i) Educación Cívica. 

j) Participación Ciudadana. 

k) Vinculación y Fortalecimiento de las Asociaciones Políticas. 

1) Promoción y desarrollo de los principios rectores de la participación 

ciudadana. 

m) Capacitación, educación, asesoría y comunicación sobre las 

atribuciones de los Órganos de Representación Ciudadana, 

Organizaciones Ciudadanas y Ciudadanía en General. 

n) Evaluación del desempeño de los Comités Ciudadanos. 

o) Organización y Geoestadística Electoral. 

SEGUNDO. Se instruye al Secretario de la Junta, para que en cumplimiento al 

Acuerdo CPC/110/2015 de la Comisión de Participación Ciudadana, remita al 

Secretario Ejecutivo el proyecto de Programa Institucional de Capacitación, 

educación, asesoría y comunicación sobre las atribuciones de los órganos de 

representación ciudadana, organizaciones ciudadanas y ciudadanía en general, 

con el propósito de incorporarlo en el orden del día de la sesión del Consejo 

General que corresponda. 
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TERCERO. Se instruye al Secretario de la Junta, para que en cumplimiento a la 

solicitud de los integrantes de la Junta, se remita el proyecto de Programa 

Institucional de Vinculación y Fortalecimiento de las Asociaciones Políticas al 

Secretario Ejecutivo, con el propósito de incorporarlo en el orden del día de la 

sesión del Consejo General que corresponda. 

CUARTO. Se instruye a la Unidad Técnica de Comunicación Social, 

Transparencia y Protección de Datos Personales, publique el presente acuerdo y 

sus anexos, así como realice las adecuaciones procedentes en el apartado de 

Transparencia del sitio de Internet www.iedf.org.mx. 

Así lo aprobaron por unanimidad de votos de los integrantes presentes de la Junta 

Administrativa del Instituto Electoral, en sesión pública el once de septiembre de 

dos mil quince, firmando al calce el Presidente y el Secretario de la Junta, de 

conformidad con lo dispuesto por los artículos 63 del Código de Instituciones y 

Procedimientos Electorales del Distrito Federal, 27 y 32 del Reglamento de 

Funcionamiento de la Junta Administrativa. 

EL PRESIDENTE DE LA JUNTA 
ADMINISTRATIVA 

MTRO. 
MIRANDA 

AFGHIYRG 

LIC. ALEJ CIO GONZÁLEZ 
'V'I'Y"uEZ 
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1. Introducción 

La Secretaría Administrativa formuló el proyecto de Programa Institucional de Modernización, 

Simplificación y Desconcentración Administrativa 2016 (Programa), en atención a lo dispuesto 

por el artículo 69, fracción 11 del Código de Instituciones y Procedimientos Electorales del 

Distrito Federal (Código) yen el marco de las Políticas y Programas Generales contenidas en el 

Plan General de Desarrollo del Instituto Electoral del Distrito Federal 2014-2017; su objetivo 

central es "ejercer el gasto institucional conforme a mecanismos de control eficientes y 

disposiciones que incrementen la calidad de la gestión administrativa, al tiempo que aseguren 

una rendición de cuentas oportuna y veraz". 

Este documento se diseñó con la consideración de resolver un problema detectado desde el 

ejercicio presupuestal 2013 y sobre el cual, desde entonces se iniciaron acciones para su 

solución: contabilidad del gasto institucional sin armonización.' Dicho problema se atendió en 

sus dos diseño e implementación del Sistema Informático Integral de Administración (SIIAO), 

cuyo objeto es modernizar el registro, control y fiscalización del gasto público, con base en las 

nuevas disposiciones de la materia, rnismas que determinan la obligación de armonizar la 

contabilidad y la emisión de información financiera a nivel nacional, para generar información 

que contribuya a la toma de decisiones y apoye la administración de los recursos púbicos. 

Vale la pena señalar que esta asignatura demanda esfuerzos importantes y el Instituto Electoral 

del Distrito Federal (1 nstituto Electoral), a través de la Secretaría Administrativa, ejecuta 

múltiples acciones para lograr la modernización e incrementar la calidad de su gestión 

administrativa. 

El Programa plantea dos componentes o actividades institucionales que son los resultados que 

entregará al concluir su ejecución: Armonización de la normatividad en materia de ejercicio del 

gasto con el SI/A O y Operatividad integral del SI/AD. 

1 El artículo 4, fracción I de la Ley General de Contabilidad Gubernamental define armonización como "la revisión, reestructuración 
y compatibiJización de los modelos contables vigentes a nivel nacional, a partir de la adecuación y fortalecimiento de las 
disposiciones jurídicas que las rigen, de los procedimientos para el registro de las operaciones, de la información que deben 
generar los sistemas de contabilidad gubernamental, y de las características y contenido de los principales informes de rendición de 
cuentas", 

2 
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El primer componente busca armonizar la normatividad interna en materia de ejercicio del gasto 

con el SIIAD, lo cual implica una exhaustiva tarea de revisión de procedimientos, normas y 

lineamientos, conforme a los que el Instituto Electoral ejerce su presupuesto, a fin de alinearlos 

con la Ley General de Contabilidad Gubernamental y los ordenamientos que emitan, en el 

ámbito de sus atribuciones, el Consejo Nacional de Armonización Contable (CONAC) y el 

Consejo de Armonización Contable del Distrito Federal (CONSAC-DF). 

El segundo componente, SIIAD operado integralmente, se propone lograr que todas las unidades 

responsables operen eficientemente el SIIAD para facilitar el registro y control del gasto 

institucional. Al ·respecto, conviene tener presente que la Secretaría Administrativa es la 

responsable de la administración de dicho sistema; no obstante, todas las unidades 

responsables del Instituto Electoral, en tanto usuarias, son corresponsables de la alimentación 

de datos, de forma tal que de ellas depende -en gran medida- el éxito del SIIAD y el 

cumplimiento del objetivo de este Programa. 

En este contexto, el presente documento se conforma por cinco apartados: el primero 

corresponde a la Introducción; en el segundo, se encuentra el Marco jurídico que expone la 

normatividad que sustenta las atribuciones de esta Secretaría Administrativa en la formulación 

e implementación del Programa. 

En el tercero, se desarrolla la parte medular, la Metodología del Marco Lógico. Compuesta por 

dos etapas, inicia con el análisis de involucrados, continua con la identificación del problema y 

sus alternativas de solución. En la segunda etapa, se desarrolla la Matriz de Indicadores para 

Resultados, herramienta de planificación cuya bondad reside en sintetizar y estructurar el 

contenido del Programa, así como en establecer los indicadores a partir de los cuales se 

efectuará el seguimiento y se evaluará el avance y cumplimiento del mismo. 

Por SU parte, el cuarto apartado da cuenta de las dos Actividades Institucionales a través de las 

cuales se presupuestará y materializará este Programa. Finalmente, en el quinto apartado se 

muestra el Cronograma de acciones sustantivas. 

3 
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11. Marco Jurídico 

El artículo 17 del Código determina que el Instituto Electoral se rige para su organización, 

funcionamiento y control por las disposiciones contenidas en la Constitución Política, las leyes 

generales de la materia, el Estatuto de Gobierno, la Ley Procesal y el Código. Asimismo, sin 

vulnerar su autonomía, le son aplicables disposiciones de orden federal y local en relación con 

el ejercicio del gasto -presupuestal y contable-. 

En este tenor, el artículo 1 de la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente del Distrito Federal, 

determina la obligación de observar que la administración de los recursos públicos se realice 

con base en criterios de legalidad, honestidad, austeridad, eficiencia, eficacia, economía, 

racionalidad, resultados, transparencia, control, rendición de cuentas, con una perspectiva que 

fomente la equidad de género y con un enfoque de respeto a los derechos humanos. También, 

regula las acciones en materia de programación, presupuestación, aprobación, ejercicio, 

contabilidad gubernamental, emisión de información financiera, control y evaluación de los 

ingresos y egresos públicos del Distrito Federal. 

La Ley General de Contabilidad Gubernamental, según el artículo 1, tiene por objeto establecer 

los criterios generales que regirán la contabilidad gubernamental y la emisión de información 

financiera de los entes públicos, con el fin de lograr su adecuada armonización. Por ello, su 

observancia es obligatoria para los poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial de la Federación, 

los estados y el Distrito Federal, entes autónomos, entidades de la administración pública 

paraestatal de la Federación, entidades federativas y municipios, así como órganos político 

administrativos y ayuntamientos. 

De forma adicional, en sus artículos 6 y 7, estipula la existencia del CONAC como órgano de 

coordinación para la armonización de la contabilidad gubernamental, que emitirá las normas 

contables y lineamientos para la generación de información financiera, aplicables a los entes 

públicos, cuya adopción e implementación son de carácter obligatorio. 

Complementariamente, en el ámbito local surge el CONSAC-DF con el objeto de coordinar la 

adopción e implementación, así como autorizar los procedimientos para la instrumentación de 

los ordenamientos aprobados por el CONAC. 

4 
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Por otra parte, el Artículo 68, primer párrafo del Código señala que la Secretaria Administrativa 

es el órgano ejecutivo que tiene a su cargo la administración de los recursos financieros, 

humanos y materiales del Instituto Electoral, es responsable de su patrimonio, de la aplicación 

de las partidas presupuestales y del uso eficiente de los bienes muebles e inmuebles. 

Por último, el Reglamento Interior del Instituto Electoral del Distrito Federal, en su articulo 23, 

establece como atribución del Secretario Administrativo, adoptar las medidas para la atención y 

seguimiento de las necesidades administrativas del Instituto Electoral, aplicando las normas 

que son de su competencia. 

5 
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111. Metodología del Marco Lógíco 

A continuación se desarrollan las dos etapas de la Metodología del Marco Lógico. En la 

primera, se identifica el problema que resolverá el Programa, así como los objetivos y los 

medios para su logro. En la segunda, Planifícación, se integra la Matriz de Indicadores para 

Resultados (MIR), misma que si bien establece de forma prioritaria los indicadores de todos los 

elementos, también determina los medios para verificar su avance, al igual que los supuestos 

que podrían influir en su cumplimiento. 

Primera etapa: Identificación del problema y alternativas de solución 

a) Análisis de involucrados 

La realización de este Programa supone la concurrencia de múltiples actores, tanto internos 

como externos al Instituto Electoral. Destacan por su cooperación, interés y fuerza, la 

Secretaría Administrativa y las unidades responsables. En seguida se da cuenta de esta 

diversidad y se identifican roles, intereses y nivel de participación de cada actor. 

Unidad Técnica de 
Servicios Informáticos 

CON$AC-OF 

Consejo General 

, 
Programa Institucional de Modernización, 

Simplificación y Desconcentración 
Administrativa 

I 
Junta Administrativa 

Secretaría 
Administrativa 

CONAC Unidades responsables 
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Actores internos 

Consejo General. Es el órgano superior de dirección del Instituto Electoral, facultado para 

aprobar el Presupuesto de Egresos y el Programa Operativo Anual, en los que se establece 

programática y financieramente la ejecución del Programa; esto es, autoriza la asignación de 

recursos. 

Junta Administrativa. Es el órgano encargado de aprobar los criterios generales para la 

elaboración, programación y presupuestación del Programa; es decir, la metodología que guía 

su diseño y elaboración. También tiene la atribución de aprobar el Programa y, 

consecuentemente, de instruir, en caso de considerarlo conveniente, modificaciones al mismo. 

Por último, es la instancia competente para informar al Consejo General del Instituto Electoral 

sobre los avances de la ejecución y cumplimiento. 

Secretaría Administrativa. Es el órgano ejecutivo encargado de la administración de los 

recursos financieros, humanos y materiales del Instituto Electoral. Es el responsable de su 

patrimonio, de la aplicación de las partidas presupuestales y eficiente uso de los bienes 

muebles e inmuebles. Así también es responsable del diseño, planeación, programación y 

ejecución de este documento. Fundamentalmente, establece comunicación, coordina y 

supervisa el trabajo con los actores involucrados, a fin de materializar los resultados 

comprometidos. En este contexto, es el actor con mayor interés y fuerza en el Programa. 

Unidad Técnica de Servicios Informáticos. Es el órgano técnico encargado de administrar la 

infraestructura de comunicación y cómputo del SIIAD. 

Unidades responsables. Son las unidades administrativas con atribuciones de planear, 

programar, ejercer y rendir cuentas sobre el ejercicio del gasto público. Son también, 

corresponsables del cumplimiento de la normativa aplicable en materia de contabilidad y gasto 

público. Tienen una participación activa en este Programa, pues son las usuarias del SIIAD; son 

quienes, a través de los coordinadores de gestión, analistas administrativos y demás personal 

que opere recursos financieros, alimentarán dicho sistema. Asi, son actores de primer orden, ya 

que sin su participación el objetivo central de este Programa no se cumpliria. 

7 
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Actores externos 

CONAC. El Consejo Nacional de Armonización Contable es el órgano de coordinación para la 

armonización de la contabilidad gubernamental y tiene por objeto la emisión de las normas 

contables y lineamientos para la generación de información financiera que aplicarán los entes 

públicos. Es un actor importante en tanto que sus directrices motivan y orientan el diseño de 

este Programa. Las actualizaciones o emisiones de normas que determine habrán de generar 

modificaciones en la normatividad interna de este órgano electoral y en el SIIAD. 

CONSAC-DF. El Consejo Nacional de Armonización Contable del Distrito Federal es el órgano 

local que tiene el propósito de coordinar la adopción e implementación, así como autorizar los 

procedimientos que permitan la instrumentación de los ordenamientos aprobados por el CONAC. 

Al igual que el actor anterior, su participación está en función de la emisión de criterios y 

normas, las cuales derivan en modificaciones a la normatividad interna y en el SIiAD. 

En suma, son siete actores que intervienen, desde su ámbito de competencia, en el diseño, 

aprobación y ejecución del programa, cada uno con diferentes niveles de involucramiento. En el 

siguiente cuadro se determinan los niveles de interés y la fuerza de cada uno. 

Análisis de involucrados 

Involucrados 

Consejo General 
Junta Administrativa 
Secretaria Administrativa 
Unidad Técnica de Servicios Informáticos 
Unidades responsables 
CONAC 

CONSAC-DF 

Interés o 
expectativa 

5 
5 
5 
3 
5 
4 
4 

Fuerza 

4 
4 
5 
3 
3 
4 
4 

Resultante 

20 
20 
25 
16 
15 
16 
16 

Conforme a lo anterior, la Secretaría Administrativa es el actor con mayor resultante, 25 puntos, 

debido a que es la responsable del diseño, programación y ejecución del Programa, aun y 

cuando para la ejecución de un componente precisa de la participación de las unidades 

responsables. El otro componente, referido a la armonización de la normatividad interna, lo 

materializará a través de su personal. 
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En segundo término, con 20 puntos, se encuentran el Consejo General y la Junta 

Administrativa ya que son órganos directivos, con las atribuciones para aprobar el contenido y 

la implementación del documento que nos ocupa, así como para conocer de su cumplimiento. 

Por su parte, el CONAC y el CONSAC-DF, los dos actores externos, se ponderan con 16 puntos 

toda vez que si bien carecen de una participación directa y activa, su actividad sí impacta en el 

diseño y la ejecución del Programa. Conviene tener presente que sus determinaciones orientan 

el desarrollo de los componentes y las acciones que los integran. 

Las unidades responsables, tienen 15 puntos, ya que son corresponsables de la programación 

y ejecución del gasto público y, por ende, habrán de suministrar al SIIAD los datos requeridos. 

En último lugar, con una resultante de 9 puntos, se ubica la Unidad Técnica de Servicios 

Informáticos, pues su intervención se limitará a proporcionar soporte técnico del SIIAD. 

b) Análisis del problema 

En esta parte de la metodología se aborda la situación problemática que pretende atender el 

Programa y, en función de ello, se determinará su contenido. 

Derivado de la reforma Constitucional al artículo 73 de la Constitución Política de los Estados 

Unidos Mexicanos, en la que se adicionó la fracción XXVIII, por la que se otorga la facultad al 

Poder Legislativo para expedir leyes en materia de contabilidad gubernamental que regirán la 

contabilidad pública y la presentación homogénea de la información financiera, de ingresos y 

egresos, así como patrímonial, tanto para la Federación, los estados, los municipios, el Distrito 

Federal y como para los órganos político-administrativos de sus demarcaciones territoriales. 

Atento a lo anterior y conforme a su políticas generales De fortalecimiento interno y calidad de 

gestión y De transparencia y rendición de cuentas, el Instituto Electoral como ente autónomo 

del Gobierno del Distrito Federal. a través de la Secretaría Administrativa, se dio a la tarea de 

diseñar e implementar un sistema informático, para reorientar los procesos administrativos 

hacia una administración aún más eficiente, eficaz. simplificada, oportuna y confiable en el 

manejo de los recursos humanos. financieros y materiales: el SIIAD. cuya finalidad es lograr la 

armonización contable. 

9 
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Así las cosas, con la finalidad de hacer más eficiente la operación de la Secretaría 

Administrativa, así como su modernización a través de una plataforma tecnológica, se 

instrumentó el SIIAD. 

Su implementación se previó para finales del ejercicio 2012, con objeto de estar en condiciones 

de operar en tiempo real a partir del 10 de enero de 2013, de conformidad con los tiempos 

establecidos en la Ley General de Contabilidad Gubernamental. Sin embargo, tal situación ha 

requerido diversas modificaciones las cuales obligaron al Instituto Electoral a reorientar lo 

planeado. 

Por otro lado en enero de 2014, el Congreso de la Unión promulgo la Reforma Constitucional 

en materia político-electoral, afectando de manera significativa la normatividad del Instituto 

Electoral. 

Adicional en octubre de 2014, derivado de la reforma politico-electoral cambio el Consejo 

General del Instituto Electoral: lo que trajo consigo, entre otros, el ingreso de personal nuevo al 

Instituto Electoral. 

No obstante, vale la pena comentar que a nivel general se han logrado avances significativos 

en la operación del SIlAD. Sin embargo, es imprescindible modificar la normatividad interna del 

Instituto Electoral y capacitar al personal para una operación eficiente del sistema. 

En esta tesitura, el problema central que este Programa planea resolver se expone a 

continuación. 

El control del gasto institucional está parcialmente sistematizado, retrasa la 

eficiencia en la gestión administrativa e impide el ejercicio expedito de la 

transparencia y rendición de cuentas 

En concordancia con lo anterior, ahora se determinan los efectos producidos -parte superior 

del árbol de problemas-, así como las causas que lo originan -parte inferior-o Asi, se tiene una 

visión resumida de la problemática. 

lU 
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Árbol de problemas 

Desempeño al margen Gestión administrativa 
de la legalidad poco eficiente 

i i 
T 

El control del gasto institucional está parcialmente sistematizado, 
retrasa la eficiencia en la gestión administrativa e impide el ejercicio 

expedito del gasto de la transparencia y rendición de cuentas 

J 
T T 

Normatividad interna El personal 
desfasada respecto responsable de 

de disposiciones captura opera 
superiores parcialmente el SJlAD 

e) Análisis de objetivos 

Conforme a los problemas definidos, es momento de formular los objetivos por lograr, 

entendidos también como soluciones. 

En esta lógica, el problema central se transforma en el objetivo central o propósito, al igual que 

las dos causas y sus correspondientes efectos se convierten en los medios y fines. 
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Árbol de objetivos 

Gestión administrativa de 
Desempeño con calidad, transparente y 

apego a la legalidad con rendición de cuentas 
oportuna 

f 
Ejercer el gasto institucional conforme a mecanismos de control 

eficientes y disposiciones que incrementen la calidad de la gestión 
administrativa, al tiempo que aseguren una rendición de cuentas 

oportuna y veraz 

t 

Armonización de la 
Operatividad integral normatividad en 

materia de ejercicio delsllAD 

del gasto con el SIlAD 

d) Identificación de alternativas de solución 

La metodologia indica que una vez formulados los medios -también llamados objetivos-, éstos 

deben contar con las acciones que permitirán solucionar los problemas detectados y lograr los 

objetivos: 
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Medio 1 

Armonización de la normatividad en 
materia de ejercicio del gasto con el SIlAD 

Acciones 

1. Evaluar los procedimientos para la 
administración de los recursos 
financieros, humanos y materiales, y de 
control patrimonial del Instituto 
Electoral, a fin de armonizarlos con el 
SIlAD. 

2. Modificar y elaborar los procedimientos 
para la administración de los recursos 
financieros, humanos y materiales, y de 
control patrimonial del Instituto Electoral 
que se deriven de la evaluación 
correspondiente. 

3. Revisar y, en su caso, actualizar las 
Normas Generales de Programación, 
Presupuesto y Contabilidad del Instituto 
Electoral del Distrito Federal. 

4. Revisar y, en su caso, actualizar los 
Lineamientos en Materia de 
Adquisiciones, Arrendamientos y 
Prestación de Servicios del Instituto 
Electoral del Distrito Federal. 

e) Selección de la alternativa óptima 

1. 

2. 

]A088-15 

Medio 2 

Operatividad integral del SllAD 

Acciones 

Capacitar al personal encargado 
operar el SIlAD. 

Difundir el manual de operación 
SIlAD. 

de 

del 

3. Atender las asesorías relacionadas con 
la operación del SIlAD. 

Se definieron dos medios para solucionar el problema de este Programa. Asi, las alternativas, 

fundamentalmente consisten en armonizar la normatividad interna, relacionada con el ejercicio 

del gasto, con el SIIAD y garantizar la operatividad del mismo. 

El primer medio Armonizar la normatividad en materia de ejercicio de gasto con el SIIAD, 

considera cuatro acciones encaminadas a generar procedimientos, normas y lineamientos 

armónicamente actualizados con el multicitado sistema, lo cual es imprescindible para el 

13 
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desarrollo de una gestión administrativa con calidad y, por ende, también para logar la 

alineación de éstos con la norma federal. De no ser el caso, el Instituto Electoral no daria 

cumplimiento a las obligaciones legales a que está afecto. 

En resumen, se valora que las acciones propuestas son necesarias y complementarias. Tienen 

viabilidad técnica y financiera debido a que su ejecución únicamente precisa del personal que 

ya dispone la Secretaria Administrativa. Por lo anterior, el medio y sus acciones configuran una 

alternativa de solución al problema central y se determina como posible su ejecución. 

El segundo medio, Garantizar la operatividad integral del SI/AO, parte de la existencia del 

sistema referido y de la necesidad de operarlo de forma integral por todas las unidades 

responsables del Instituto Electoral. Para tal fin, es ineludible capacitar y actualizar al personal 

encargado de su manejo, situaciones consideradas en las tres acciones que integran el medio, 

lo cual las hace complementarias. 

La capacitación y asesoria serían proporcionadas por el personal de la Secretaria 

Administrativa, por lo cual el costo de ejecución no representa una carga presupuestal adicional 

para el Instituto Electoral. En consecuencia, la implementación se evalúa como necesaria y con 

viabilidad técnica y financiera. 

En resumen, los dos medios y sus acciones se valoran óptimos, dada su contribución a la 

solución del problema central de este Programa, así como por su viabilidad técnica y financiera 

y dado que a través de ellas se dará cumplimiento a las normas federales y locales enunciadas 

con antelación. 

f) Estructura Analítica del Programa (EAP) 

A continuación se presenta la EAP, esquema que muestra la lógica vertical del Programa: a 

partir de las acciones establecidas se busca la realización de los dos medios, definidos para 

lograr el propósito y, por consiguiente, apoyar el cumplimiento del fin institucional, indicado en 

la parle superior. 

14 
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Estructura Analítica del Programa 

Fin 
Contribuir al desarrollo y adecuado funcionamiento de la 

institucionalidad democrática, en su ámbito de atribuciones 

t 
Propósito 

Gasto institucional ejercido conforme a mecanismos de control eficientes y disposiciones que 
incrementen la calidad de la gestión administrativa, al tiempo que aseguren una rendición de 

cuentas oportuna y veraz 

t 
i 1 

Componente 1 Componente 2 
Normatividad en materia de ejercicio SIIAO operado integralmente 

del gasto armonizada con el SIIAO 

T t 
1. Evaluar los procedimientos para la 1. Capacitar al personal encargado 

administración de los recursos de operar el SIlAO. 

financieros, humanos y materiales, 2. Difundir el manual de operación 
y de control patrimonial del del SIlAO. 

Instituto Electoral, a fin de 3. Atender las asesorías relacionadas 
armonizarlos con el SIlAO. con la operación del SIJAO. 

2. Modificar y elaborar los 
procedimientos para. la 
administración de los recursos 
financieros, humanos y materiales, 
y de control patrimonial del 
Instituto Electoral que se deriven 
de la evaluación correspondiente. 

3. Revisar y, en su caso, actualizar 
las Normas Generales de 
Programación, Presupuesto y 
Contabilidad del Instituto Electoral 
del Distrito Federal. 

4. Revisar y, en su caso, actualizar 
los Lineamientos en Materia de 
Adquisiciones, Arrendamientos y 
Prestación de Servicios del 
Instituto Electoral del Distrito 
Federal. 
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Segunda etapa: Planificación 

g) Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 

Fin: 

Contribuir al desarrollo y 
adecuado funcionamiento 
de la institucionalidad 
democrática, en su 
ámbito de atribuciones 

Propósito; 

Gasto insutucional 
ejercido conforme a 
mecanismos de control 
eficientes y disposiciones 

incrementen la 
de la gestión 

I a,jmioi,,,,ati,,,,, al tiempo 

Componente 1: 

"m 
cuentas 

Normatividad en materia 
de ejercicio de! gasto 
armonizada con el SIlAD 

Acciones: 

Evaluar '0' 
procedimientos para 
la administración de 
los recursos 
financieros, humanos 
y materiales, y de 
control patrimonial de 
Instituto Electoral, a 
fin de armonizarlos 
con el SIIAD. 

2. Modificar y elaborar 
los procedimientos 
para la administración 

cuentas 

ejercicio del 
gasto 

Cumplimiento 
del proceso de 
armonización 
contable 

Eficacia en la 
evaluación de 
lo, 
procedimientos 

Eficacia en la 
modificación y 

i n de 

Gestión 

Gestión 

Gestión 

Impacto= 
ResultadosJO bjetivos'1 00 

Informes de avance 
I"im,,,.'a",,, publicados en 

página electrónica del 
Instituto /4 informes de 
avance trimestrales 
publicados en la pagina 
electrónica del Instituto 
Electoral'100 

Impacto= 
R esultados/Objetivos *1 00 

Metas del 
I ,",op"" ja,¡ 4 
programadas~100 

Eficacia=L 'Tp/M*Tr 

CONAC 
metas 

Eficacia= procedimientos 
número de 

I I que deben 
en el segundo 
25 

Trimestral 

Eficacia=L ·TplM~Tr Trimestral 

Eficacia= procedimientos 
y 

Reportes en 
módulo 

Portal 
transparencia 
rendición 

Documentos 

]A088-15 

avance trimestrales I ",,,'oo,ab',, 

Documentos 
relativos a ,. 

d, Acuerdo 
Junta 
Administrativa 

Consejo General 

Documentos 
avance. 

Documento 
evaluación de 
procedimientos 

Informe trimestral 

d, 

",' 

d,' 
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humanos 
y materiales, y de 
control patrimonial del 
Instituto Electoral que 
se deriven de la 
evaluación 
correspondiente. 

3. Revisar y, en su caso, 
actualizar las 
Normas Generales de 
Programación, 
Presu puesto y 
Contabilidad del 
Instituto Electoral del 
Distrito Federal. 

4. Revisar y, en su caso, 
actualizar los 
Lineamientos eo 
Materia de 
Adquisiciones, 
Arrendamientos y 
Prestación de 
Servicios del Instituto 
Electoral del Distrito 
Federal 

Componente 2: 

SIIAD operado 
integralmente 

Acciones: 

1. Capacitar al personal 
encargada de operar 
el SIIAD 

2. Difundir el manual de 
operación del SIIAD 

3. Atender las asesorías 
relacionadas con la 
operación del SIIAD. 

la Gestión 
de 

la Gestión 
de 

la Gestión 
del 

la Gestión 

Gestión 

Gestión 
de 

deben 

norma 
"0.25/1 norma 

para el 4" 

Eficacia=L*Tp/M*Tr 

Eficacia= lineamiento 
I1 "0.25/1 

¡ programado 
para el 40 trimestre*O.25 

Eficacia=L*Tp/M*Tr 

Eficacia= módulos del SIIAD 

de 

Eficacia= L *Tp/M*Tr 

Eficacia"'-L *Tp/M"Tr 

Eficacia= asesorias 
de 
en 

Trimestral 

Trimestral 

Anual 

Trimestral 

Trimestral 

Trimestral 

Procedimientos 

Acuerdo de la 
Consejo General 

Avance trimestral 

Acuerdo de 
Junta 
Administrativa 

Lineamientos 
Materia 
Adquisiciones. 
Arrendamientos y 
Prestación de 
Servicios del 
Instituto 
de! Distrito Federal 

Avance trimestral 

SIIAD 

Solicitudes 

JA088-1S 

del 
suficiente 

la 

órgano 

la 

del 
suficiente 

la 

órgano 

la 

del 
suficiente 

la 

del 
y de 

del 
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IV. Actividades Institucionales 

1. Arm onización de la normatividad en materia de ejercicio del gasto con el SIIAD 

a) Tipo de actividad institucional 

De apoyo 

b) Justificación 

Esta actividad institucional forma parte del Programa Institucional de Modernización, 

Simplificación y Desconcentración Administrativa 2016, cuyo objetivo es "Ejercer el gasto 

institucional bajo mecanismos de control eficientes y disposiciones que incrementen la 

calidad de la gestión administrativa, al tiempo que aseguren una rendición de cuentas 

oportuna y veraz". 

La Secretaria Administrativa tiene la encomienda de administrar los recursos financieros, 

humanos y materiales, asi como de llevar el control patrimonial del Instituto Electoral. Para 

ello, ejecuta sus actividades y acciones en apego a la normatividad vigente y con base en 

procedimientos diversos. Asimismo, su gestión está sujeta a normas emitidas por instancias 

locales y federales, como las emitidas por el CONAC y el CONSAC-DF; en este sentido, la 

normatividad interna debe armonizarse con estas disposiciones, las cuales se emitieron con 

la finalidad de lograr la modernización administrativa de los entes públicos. Por tanto, es 

indispensable revisar los procedimientos y demás normatividad en la materia, así como 

efectuar las modificaciones a que haya lugar y elaborar los procedimientos necesarios o 

eliminar aquellos valorados como inoperables. 

c) Objetivo específico 

Armonizar la normatividad interna en materia de ejercicio del gasto con la Ley General de 

Contabilidad Gubernamental y los ordenamientos que emitan, en el ámbito de sus 

atribuciones, el Consejo Nacional de Armonización contable y el Consejo de Armonización 

Contable del Distrito Federal. 
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d) Acciones 

1. Evaluar los procedimientos para la administración de los recursos financieros, humanos 

y materiales, y de control patrimonial del Instituto Electoral, a fin de armonizarlos con el 

SUAD. 

2. Modificar y elaborar los procedimientos para la administración de los recursos 

financieros, humanos y materiales, y de control patrimonial del Instituto Electoral que se 

deriven de la evaluación correspondiente. 

3. Revisar y, en su caso, actualizar las Normas Generales de Programación, Presupuesto y 

Contabilidad del Instituto Electoral del Distrito Federal. 

4. Revisar y, en su caso, actualizar los Lineamientos en Materia de Adquisiciones, 

Arrendamientos y Prestación de Servicios del Instituto Electoral del Distrito Federal. 

e) Indicadores 

Fórmula utilizada: Eficacia=L *Tp/M*Tr 

1. Eficacia= procedimientos evaluados*0.25/ número de procedimientos que deben 

evaluarse en el segundo trimestre*0.25 

2. Eficacia= procedimientos modificados y procedimientos elaborados *0.25/número de 

procedimientos que deben modificarse y elaborarse según la evaluación, programados 

para el 3er y 4° trimestres*0.25 

3. Eficacia= norma actualizada *0.25/1 norma programada para el 4° trimestre*0.25 

4. Eficacia= lineamiento actualizado *0.25/1 lineamiento programado para el 4° 

trimestre'O.25 

f) Metas 

1. Determinar los procedimientos que deben modificarse o, en su caso, elaborarse. 

2. Asegurar la generación de procedimientos que permitan el desarrollo de una gestión 

administrativa eficiente. 

3. Asegurar la ejecución y el seguimiento eficaz del gasto institucional. 
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4, Asegurar que las adquisiciones, arrendamientos y prestaciones de servicios 

institucionales se realicen de acuerdo a lineamientos actualizados, 

2. Operatividad integral del SIIAD 

a) Tipo de actividad institucional 

De apoyo 

h) Justificación 

Esta actividad institucional es indispensable para contribuir a incrementar la calidad de la 

gestión administrativa, Está constituida por tres acciones enfocadas en lograr la operación 

integral del SIIAD, Con su implementación se capacitará y asesorará a todo el personal del 

Instituto Electoral del Distrito Federal encargado de dicho sistema, Asimismo, su ejecución 

contribuye al logro del fin institucional Contribuir al desarrollo y adecuado funcionamiento de 

la institucionalidad democrática, en su ámbito de atribuciones. 

i) Objetivo especifico 

Lograr que todas las unidades responsables operen eficientemente el SIIAD para facilitar el 

registro y control del gasto institucional. 

j) Acciones 

1. Capacitar al personal encargado de operar el SIIAD. 

2. Difundir el manual de operación del SIIAD. 

3. Atender las asesorías relacionadas con la operación del SIIAD. 

k) Indicadores 

Fórmula utilizada Eficacia=L *Tp/M*Tr 
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1, Eficacia= personal capacitado*,25/número de personal que opera el SIIAD programado 

para el 1° y 4° trimestres'O,25 

2, Eficacia= manual difundido'O,25/manual por difundir en el 1° y 4° trimestres'O,25 

3, Eficacia= asesorías atendidas'O,25/número de asesorías solicitadas en cada 

trimestre'O,25 

1) Metas 

1, Asegurar la operación integral del SIIAD, 

2, Lograr que el personal encargado de la operación del SIIAD en las unidades responsables 

conozca a detalle el funcionamiento del sistema, 

3, Lograr que el personal encargado de la operación del SIIAD en las unidades responsables 
opere sin contratiempos el sistema, 
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v. Cronograma de acciones sustantivas 

Número Acción RO 

Actividad Institucional 1. Armonización de la normatividad en materia de ejercicio del gasto con el SI/AO 

1. 

2. 

3 

4. 

Número 

Evaluar los procedimIentos para la administracrón de los 
recursos financieros, humanos y materiales, y de control 
patrimonial del Instituto Electoral. a fin de armonizarlos 

I I 

i i Y para 
administración de los recursos financieros, humanos y 
materiales, y de control patrimonial del Instituto Electoral 

se deriven de la evaluación 

Acción 

I 
Contabilidad del 

Actividad Institucional 2. Operatividad integral del SIIAO 

1. 

2 

3. 

Capacitar al personal encargado de operar el SIlAD. 

Difundir el manual de operación del SlrAD. 

Atender las asesorías relacionadas con la 
SlrAD. 

01 

01 

01 

01 
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Secretaría Administrativa 

1. Introducción 

La Secretaría Administrativa tiene, como una de sus tareas, elaborar el programa de "Uso y 

Optimización de los Recursos Financieros, Humanos y Materiales" (Programa) lo anterior con el fin 

de cumplir con elementos para administrar con eficiencia, eficacia y transparencia, los recursos 

financieros, humanos y materiales del Instituto Electoral. 

Por lo tanto es necesario dar seg uimiento a la implementación de acciones que simplifiquen la 

operación de las actividades del Instituto Electoral. Paralelamente, es necesario seguir fomentando 

los conocimientos básicos de Protección Civil y la participación del personal del Instituto en 

actividades físicas dentro del lugar de trabajo, lo cual contribuye a mejorar la salud, redundando en 

una mejor calidad de vida y eficiencia en el trabajo, por lo que se instrumentarán acciones 

orientadas a la promoción de la salud, prevención de enfermedades y activaciones físicas, 

adicionalmente cursos de primeros auxilios y contra incendios para el personal deIIEDF. 

Este anteproyecto se elaboro atendiendo lo establecido en el Manual de Planeación del Instituto 

Electoral del Distrito Federal para el ejercicio 2016, aprobado por la Junta Administrativa (Junta) 

mediante acuerdo JA064-15; mismo que considera las Políticas y Programas Generales del Instituto 

Electoral, esencialmente las relacionadas con el ejercicio cotidiano de vocación de servicio, los 

principios rectores institucionales y la transparencia y rendición de cuentas. 

El documento está conformado por cinco apartados; el primero se refiere a la base normativa que le 

da sustento al Programa y a las actividades de la Secretaría Administrativa; el segundo, describe el 

pilar metodológico en el que se apoya la construcción de este Proyecto, bajo la siguiente estructura: 

proceso de identificación del problema y alternativas de solución; el tercero, hace hincapié en la 

planificación, principalmente la construcción de la matriz de indicadores, la cual será la guía que 

permitirá cuantificar el logro de las metas propuestas; el cuarto, indica las actividades institucionales, 

su justificación, objetivos específicos, acciones, indicadores y metas; yen el quinto, se finaliza con la 

presentación del cronograma de acciones sustantivas de las actividades en vías de ejecutarse para 

cumplir con lo programado. 
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Secretaría Administrativa 

Ahora bien, en términos del numeral 8, de los Lineamientos en Materia de Adquisiciones, 

Arrendamientos y Prestación de Servicios (Lineamientos), en el Título Primero, Capítulo 1, Numeral 

7, establece que, la Junta, las Secretarías Ejecutiva y Administrativa, las Direcciones Ejecutivas, la 

Contraloría General, las Unidades Técnicas y las Direcciones Distritales del Instituto Electoral, serán 

responsables de la instrumentación de las acciones que deben llevar a cabo en cumplimiento de 

estos Lineamientos, y de observar los criterios que promuevan la simplificación administrativa, la 

descentralización de funciones, la efectiva delegación de facultades, los principios de eficiencia, 

eficacia, economía, transparencia, imparcialidad, honradez y de la utilización óptima de los recursos. 

De estos mismos Lineamientos el Título Décimo, Capítulo Único, numeral 16, establece que la 

Dirección de Adquisiciones, Control Patrimonial y Servicios elaborará los métodos y sistemas de 

control, inventario y resguardo a la que es sujeta la clasificación de los bienes del Instituto, la 

organización de los almacenes y el destino final de los bienes del Instituto Electoral. 

Además, conforme a lo establecido en los lineamientos en el Título Segundo, capítulo Único, 

numerales 13, 14, 16 Y 17, e I Instituto Electoral determinará los criterios y métodos para formular 

con base en los programas y presupuestos de adquisiciones, arrendamientos y prestación de 

servicio de las Unidades Responsables, el Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y 

Servicios del Instituto Electoral del Distrito Federal 2016, mismo que será presentado por la 

Secretaría Administrativa para su revisión al Comité de Adquisiciones. Dicho programa es de 

carácter informativo; no implica compromiso alguno de contratación y puede ser adicionado, 

modificado, suspendido o cancelado, sin responsabilidad alguna para el Instituto. 

Con relación a las medidas de preservación de la salud y la prevención de enfermedades, se 

atiende, lo establecido en la reforma a la Ley de Educación Física y Deporte del Distrito Federal, en 

su Artículo 3, párrafo segundo, en el que se señala que los titulares de las oficinas de dependencias 

de la Administración Pública local, tendrán la obligación de fomentar la práctica de actividades 

físicas o deportivas entre sus trabajadoras y trabajadores, en donde se dediquen al menos 20 

minutos de la jornada laboral para estas actividades. (Gaceta Oficial del Distrito Federal del 8 de 

agosto de 2013.) 
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Finalmente, las acciones del anteproyecto de Programa atienden a las políticas y programas 

generales establecidos en el Plan General de Desarrollo aprobado por el Consejo General, 

mediante Acuerdo ACU-08-14 del 30 de enero de 2014. 
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111. Identificación del problema y alternativas de solución 

Nos dimos a la tarea de elaborar una breve reseña del desempeño en las funciones concernientes a 

la Secretaría Administrativa en años anteriores, llegando a la conclusión de que la problemática 

subsistente que existe dentro de la misma, es la carga excesiva de trabajo y la falta de personal, 

específicamente dentro de la Dirección de Adquisiciones, Control Patrimonial y Servicios (DACPyS). 

Además de una demora en la entrega de los requerimientos por parte de las Unidades 

Responsables del Gasto y una entrega incompleta, es decir, sin los requisitos indispensables para el 

seguimiento por parte de la unidad responsable de la administración de los requerimientos, en este 

caso la DACPyS. 

Se pudo observar también que es necesario seguir fomentando la actividad física dentro de las 

oficinas para evitar el estrés, el mal humor y por ende los errores laborales entre las empleadas y 

empleados de la Secretaría Administrativa, así como enfermedades y ausencias laborales. 

Además pudimos ver que una de sus tareas primordiales de la Secretaría Administrativa es 

mantener actualizado el inventario de los bienes del Instituto Electoral, por lo que es necesario 

seguir adoptando y aplicando medidas administrativas necesarias a fin de mantenerlo actualizado. 
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al Análisis de involucrados 

Presidencia 
del Consejo 

General 
Secretaría 
Eiecutiva 

~ \----, 
Órganos 

Desconcentrad 
os 

Unidades 
Técnicas 

Secretaria Administrativa 

Programa: Uso y 
Optimización de los 

Recursos Financieros, 
Humanos y Materiales 

j 
Direcciones 
Eiecutivas 

Tabla de Involucrados 

3 

3 

5 

Dirección de Recursos Humanos y Financieros 5 

Dirección de Adquisiciones, Control Patrimonial y 
Servicios 

Direcciones Ejecutivas 

Contralor; a General 

5 

4 

3 

4 

4 

4 

5 

5 

5 

4 

5 

4 

4 

Dirección de 
Recursos 

Humanos y 

Dirección de 
Adquisiciones 

Control Patrimonial 
v Servicios 

20 

12 

12 

25 

25 

25 

16 

20 
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A cada involucrado se le asignó un valor en las columnas de interés o expectativa y fuerza, 

conforme a la escala del 1 al 5, donde 1 indica el grado mínimo de interés y 5 el mayor grado. El 

resultante se obtiene al multiplicar los valores de ambas columnas, lo que define el grado de 

involucramiento de cada uno de los actores. 

Por lo tanto, a la Presidencia del Consejo General se le asignó un valor de 20 puntos, ya que 

preside a la Junta Administrativa que es el órgano encargado de velar el buen desempeño y 

funcionamiento administrativo; así como supervisar la administración de los recursos financieros, 

humanos y materiales del Instituto Electoral, conforme al artículo 68 del Código. 

Como puede apreciarse la Secretaría Administrativa, así como las direcciones de Recursos 

Humanos y Financieros y la de Adquisiciones, Control Patrimonial y Servicios son las responsables 

de aplicar las políticas, normas y procedimientos para la administración de los recursos financieros, 

humanos y materiales, y de control patrimonial del Instituto Electoral, por lo que el nivel de 

involucramiento es el más alto. 

La Secretaría Ejecutiva se ponderó con 12 puntos, ya que su titular es el Representante Legal del 

Instituto Electoral ante instancias externas, además de que coordina las acciones de las Direcciones 

Ejecutivas y las Unidades Técnicas. 

La Contraloría General se pondera en 20 ya que la naturaleza de sus actividades, de conformidad 

con sus atribuciones establecidas en el Código, tienen participación directa en la aplicación y 

supervisión de la normatividad y de los procedimientos administrativos. 

Las Consejeras y Consejeros Electorales contabilizaron 12 puntos, ya que su incidencia en este 

Programa consiste en consumo de papeleria, articulos de oficina y fotocopiado. De igual manera 

que a las Unidades Técnicas 
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Las Direcciones Ejecutivas, y Órganos Desconcentrados contabilizaron 16 puntos, principalmente 

porque son responsables de programar eficientemente sus requerimientos y vincularlos con sus 

programas, y Fichas Descriptivas de la Actividad Institucional. 

b) Análisis de problemas 

En el siguiente esquema se muestra la relación entre el problema central, sus causas y efectos. 

Árbol de Problemas 

Efecto 5 Efecto 4 
Atraso en el desarrollo de las actividades de Inventario desactualizado 

Participación Ciudadana. 

Efecto 1 Efecto 2 Efecto 3 
Demora en la atención de Saturación en las solicitudes de Presencia de enfermedades, 

requerimientos ordinarios de las servicios de mantenimiento estrés y mal humor entre las 
unidades responsables ante la carga preventivo y correctivo de los 

de trabajo en la Secretaria 
empleadas y empleados de la 

bienes muebles e inmuebles del Secretaria Administrativa, 
Administrativa. 

Instituto Electoral. reflejando un deterioro en su 

rendimiento y faltas laborales. 

T T i 
i 

Recursos financieros, humanos y materiales desaprovechados 
para el óptimo funcionamiento del quehacer institucional 

(Problema central) 

T 
T T 

Causa 1 Causa 2 Causa 3 

Inadecuada planeación de las Inadecuada detección y ponderación de Cargas de trabajo exhaustivas, por 

unidades responsables en la los servicios de mantenimiento preventivo ende Sedentarismo, estrés, escasa 

programación. administración y y correctivo en los bienes muebles e actividad física, malos hábitos 

calendarización de sus inmuebles del Instituto Electoral. alimenticios. Y por otro lado, falta de 

requerimientos y falta de personal. los conocimientos básicos de 

protección civil. 

Causa 4 Causa 5 
Descontrol del inventario. Carga excesiva de órdenes de 

servicio para el poco personal en el 

área de servicios. Página 12 d e 32 
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e) Análisis de objetivos 

En esta fase se señala la situación futura a la que se desea llegar una vez que se ha resuelto el 

problema, como se muestra a continuación: 

Árbol de objetivos 

Fin 3 Fin 5 

Todas las empleadas y empleados del Fin 4 Disponer del personal 

IEDF realizan y conocen los principios necesario para realizar los 

básicos de protección civil. 
Inventario actualizado 

selVicios en tiempo y forma 

confonne a las necesidade 

propias del proceso de 

Participación Ciudadana. 

Fin 1 
Fin 2 

Las unidades responsables analizan sus 
Dar mantenimiento preventivo de 

actividades institucionales y atienden los 
manera calendarizada, para evitar la 

criterios para la formulación de los 
saturación de los servicios 

proyectos del POA y del PAAAS para el 
solicitados y realizar los 

ejercicio 2016, a efecto de optimizar los 
mantenimientos correctivos. 

recursos humanos, financieros y 

materiales, asi como la operatividad del 

Instituto Electoral. 

Recursos financieros, humanos y materiales aprovechados 
para el óptimo funcionamiento del quehacer institucional. 

(Obietivo central) 

t t 
Medio 1 Medio 2 

La Dirección de Adquisiciones, Control Supervisar las áreas dellEDF para que, 000 

Patrimonial y Servicios da seg'Jimiento a la base en ello calendarizar de los servicios de 

aplicación del Programa Anual de mantenimiento preventivo de los bienes muebles 

Adquisiciones (PAAAS), con base en los e inmuebles del Instituto Electoral y dar 

requerimientos de las unidades responsables. seguimiento a los mantenimientos correctivos 

Medio 3 

Seguir fomentando la estimulación de actividades Medio 4 Medio 5 

Físicas entre los empleados y empleadas dellEDF Dar seguimiento a la Contar con el personal suficiente 

así como los conocimientos básicos de protección actualización del para la realización de lOS servicios 

civil, con el personal dellnstitu:o Electoral del inventario. propios del Proceso de Participación 

Distrito Federal Ciudadana. Págin a 13de 32 



Programa: Uso y Optimización de los Recursos Financieros, Humanos y Materia/es 2016 
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d) Identificación de alternativas de solución al problema 

A continuación se enunciaran las acciones probables que permitirán solucionar el problema 
detectado 

Medio 1 Medio 2 Medio 3 Medio 4 Medio 5 

... a '-'Irecelon ue /"\uqUlslclones, ..... on ro ,--a enu8r1ZaCIOn semes ral ue vemos raciones ue ae IVluaUes I"Ic\ua IzaClon ue r<:ea Izar mamenlrnlen os 

Patrimonial y Servicios da seguimiento a los servicios de mantenimiento Físicas y, de conocimientos inventarios. preventivos y correctivos 

la aplicación del Programa Anual de preventivo de los bienes básicos de protección civfl, para de los bienes muebles e 

Adquisiciones (PAAAS), con base en los muebles e inmuebles del los empleados y empleadas del inmuebles del Instituto, 

requerimientos de las unidades Institulo Electoral y seguimiento IEDF. en base a las órdenes de 

responsables. de los correctivos. servicio recibidas. 

1. c ua Izar 'os cn enos y me o os para a . uupervlsar as areas ue ns I u o ea Izar uemosu aClones ue an ener ac ua Izauo ea Izaclon ue 

formulación del PAAAS, que pennitan a las para que en base a ello se ejercicios prácticos de activación el inventario fisico. servicios acordes al 

unidades responsables programar calendaricen los mantenimientos Física, para empleadas y 
2. Realizar el 

Proceso de Participación 

eficientemente sus requerimientos al preventivos y dar seguimiento a empleados deIIEDF. 
Levantamiento físico de 

Ciudadana en tiempo y 

vincularlos con sus programas, resultados y los mantenimientos correctivos. 2. Organizar y coordinar el curso forma. 

sub·resultados con la calendarización 2. Clasificar los mantenimientos anual de primeros auxilios para 
Activo Fijo. 

confonne a sus Fichas Descriptivas de la por tipo y prioñdad de atención. los empleados y empleadas del 

Actividad Institucional. Instituto Electoral. 
3. Llevar a cabo los ,. Supervisar que las unidades responsables 3. Organizar y coordinar el curso 

emitan oportunamente sus requerimientos 
mantenimientos preventivos 

anual contra incendios, para los 
confonne al calendario 

conforme a las actividades y calendario empleados y empleadas del 

establecidos en el PAAAS. 
establecido y realizar los 

Instituto. 
mantenimientos correctivos. 

3. Emitir, en su caSO. recomendaciones 

sobre los requerimientos que las unidades 

responsables soliciten tuera de 10 

establecido en el PAAAS. 
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Programa: Uso y Optimización de los Recursos Financieros, Humanos y Materiales 2016 

Secretaría Administrativa 

Selección de la alternativa óptima 

En términos de pertinencia, eficacia y eficiencia se considera factible el desarrollo de los medios 1, 2 Y 3 toda vez que las instancias 

involucradas en su ejecución cuentan con los conocimientos y la experiencia para su cumplimiento, en este sentido se presentan las 

alternativas optimas con sus acciones a desarrollar: 

e) Estructura Analítica del Programa (EAP) 

fm 

Contribuir a la administración de los recursos humanos. 

i 
I-'ropoSlto 

Recursos financieros, humanos y materiales aprovechados para el óptimo funcionamiento del quehacer 

institucional. 

i t t t 
Componente 1 Componente 2 Componente 3 Componente 4 Componente 5 

Seguimiento al Programa Anual de 
Calendario semestral de servicios de Seguimiento a la promoción de la Constancia en la Contar con personal 

Adquisiciones, Arrendamientos y 
mantenimiento preventivo y seguimiento de activación física y prevención de estrés actualización de suficiente para la 

Serv'lcios 2016 (PAAAS), aplicado los correctivos de los bienes muebles e mediante demostraciones de ejercicios inventarios. reaflzaci6n de los 

inmuebles dellns~uto. en el lugar de trabajo y a los cursos servicios. 

t básicos de primeros aUflios. 

1. cmenos y metodos para la Tormulaclon del ,. Supervisiones en las áreas del 
PAAAS actualizados. que permitan a las 1. Mantener el ,. Atender órdenes IEDF, con la finalidad de programar 

unidades responsables programar eficientemente ,. LJemoslrar con ejercicios practicas inventario de servicio. 
los servicios que se incluirán en el 

sus requerimientos al vincularlos con sus la activación fisica para los actualizado. 
calendario 

programas. resultados y sub-resultados con la 
2. Clasificación de los servicios por 

empleados y empleadas deIIEDF. 
2. Levantamiento 

calendarización conforme a sus Fichas 
tipo y prioridad de atención, 

2. Curso anual de primeros auxilios 
físico del activo fijo. 

Descriptivas de la Actividad Institucional. 
clasificados. 

para los empleados y empleadas 

2. Requerimientos de las unidades responsables 3. Mantenimientos prevenlivos 
deIIEDF. organizado. 

3. Curso anual contra incendios para 
supervisados conforme a las aclividades y realizados conforme al calendario 

los empleados y empleadas '" calendarios establecidos en el PAAAS. establecido y realización de 
IEDF. 

mantenimientos correctivos. Página 3. Recomendaciones sobre los requerimientos de 15 de 32 
las unidades responsables sOlicitados fuera de lo 

establecido en el PA.A.A.S, formuladas 



IV .Etapa de Planificación 

ReSUMEN NARRATIVO 

NOMBRE 

1. Seguimiento al Programa Anual de Eficacia en la 
Adquisiciones. Arrendamientos y implementación del PAAAS 

Servicios 2016 (PAAAS) aplicado 2016. 

2. Calendario semestral de servicios 

de mantenimiento preventivos y 
Eficacia en la elaboración 

seguimiento de los correctivos de 
del calendario de servicios 

los bienes muebles e inmuebles 
de mantenimiento 

del Instituto Electoral para e12016. 

He", , , , oe 

promoción de la actividad física y Eficacia en la realización de 

de conocimientos basicos de ejercicios de activación 

protección civil, al personal del fiska y en la capacitación 

Instituto Electoral del Distrito de los conocimientos 

Federal. basicos de protección civil. 

4. ;""" 
procedimientos del registro de Eficacia en la constancia del 

inventarios inventario actualizado 

5. Seguimiento al programa de 

servicios para el proceso de Eficacia en la realización de 

Participación Ciudadana los servicios. 

Programa: Uso y Optimización de los Recursos Financieros, Humanos y Materiales 2016 

Secretaría Administrativa 

Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 

I ...• . ... ¡ ...... ; 'oc 

II¡L¡m¡i'i;¡¡¡:t~~H. 'fPSL.I .. ·• . . ... 1: •• ~ ..•..•. 1:·iili:¡i¡.%~~í~l~i~~N¡¡i¡ TIPO . .•..•... ¡¡:¡'TIº,!LC .. L; L. ....c .. ..... 1· ..••....•.. '.' ..•.....••••.•• ;. .;.: 
·; ... >::.<,·<L.;'.· 

......•. ····.cofl1r·~ . 
........•..•.•••... ; ........ ••.•.. ......:..../;!). .•..• ' •. ' 

. .. ..... ...... . .... ; ....... ·.·i.:··· •..•• •·······.·.··• 
•.• ; ••.• f.L .. ; 

A=L 'Tp/M*Tr Las unidades responsables 

Eficacia=PAAAS 
EIPAAAS 

atienden y cumplen con los 

Gesti6n implementado'1f1 PAAAS Anual criterios y métodos de 

programado*1 aplicación del PAAAS. 

A=L *TpIM'Tr 
La Dirección de 

Adquisiciones, Control 
Eficacia=Calendario de servicios 

Gestión Trimestral Órdenes de servicio 
Patrimonial y Servicios, 

de mantenimiento 
realiza servicios de 

elaborado*.25/1 Calendario 
mantenimiento preventivo y 

prog ramado* .25 
correctivo. 

El Departamento de 

A"'L*Tp/M*Tr 
Protección Civil seguirá 

Gestión Eficacia'" Capacitación*1/ Anual Informe de Act"lv'ldades 
promoviendo la activación 

fisica y organizara y 
Capacitación ejercida*1 

coordinará los conocimientos 

básicos de protección civil. 

A"'L*Tp/M"Tr 
La DACPyS mantendrá el 

Gestión Eficacia'" Actualización*1/ Anual Informe de Actividades 
Inventario actualizado. 

Actualización realizada*1 

A"'L "Tp/M'Tr l' , 
Adquisiciones realiza 

Gestión 
Eficacia"'de N servicios de 

Mensual Reportes de Ventanilla servicios para el desarrollo 
mantenimiento elaborado·O.08/1 

del Proceso de Participación 
N servicios programado·O.08 

Ciudadana, 
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RESUMEN NARRATIVO 

1.1 Criterios y métodos para la 

formulación del PAAAS actualizados, 

que permitan a las unidades 

responsables programar 

eficientemente sus requerimientos al 

vincularlos con sus programas. 

resultados y sub-resultados con la 

calendarización conforme a sus 

Fichas Descriptivas de la Actividad 

Institucional. 

1.2 Requerimientos de las unidades 

responsables supervisados 

conforme a las actividades y 

calendarios establecidos en el 

PAAAS. 

requerimientos de las unidades 

responsables solicitados fuera de lo 

establecido en el PAPAS, 

formuladas. 

Eficacia en la actualización 

de los criterios y métodos 

para la formulación del 

PAAAS. 

Eficacia en la supervisión 

de los requerimientos de las 

unidades responsables. 

Eficacia en la elaboración 

de recomendaciones. 

Gestión 

Gestión 

Gestión 

Programa: Uso y Optímización de los Recursos Financieros, Humanos y Materia/es 2016 

Secretaría Administratíva 

Acciones 

A"'L *TpfM'Tr 

Eficacia=Criterios y métodos 

actualizados*1fCriterios y 

métodos programados·1 

Eficacia=N Requerimientos 

supervisad os*0.50/N 

requerimientos programados 

'0.50 

Eficacia=N recomendaciones 

emitidas*1/N recomendaciones 

programadas *1 

Anual 

Semestral 

Anual 

Criterios y métodos para 

la form ulación del 

PAAAS. 

Informes de actividades. 

Informes de actividades 

Formatos de 

requisiciones. 

Reporte de 

recomendaciones. 

Informes de actividades. 

Las unidades responsables 

atienden los Criterios y 

métodos para la formulación 

del PAPAS, para 

calendarizar y programar sus 

requerimientos conforme a lo 

establecido en sus fichas 

descriptivas de la Actividad 

Institucional. 

Las unidades responsables 

envían sus requerimientos. 

Las unidades responsables 

envían sus requerimientos. 
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ReSUMEN NARRATIVO 

2.1 Supervisión en áreas dellEOF 

con la finalidad de programar los Eficacia en la supervisión 
Gestión servicios que se incluirán en de las áreas dellEOF 

calendario. 

2.2 Servicios por tipo y prioridad Eficacia en la clasificación 
de atención. clasificados. Gestión 

de los servicios requeridos. 

2.3 Mantenimientos preventivos 

realizados conforme al calendario Eficacia e~ la atención de 

establecido y seguimiento a los mantenimientos preventivos Servicio 

correctivos. y correctivos. 

¡ , 

activación física a los empleados y Eficacia en la demostración 

empleadas del Instituto Electoral del de los ejercicios de Gestión 

Distrito Federal activación fisica. 

3.2 Organización y coordinación del 

curso anual de primeros auxilios para E~cacia en la organización 

los empleados y empleadas del del curso de primeros Gestión 

Instituto Electoral auxilios. 

Programa: Uso y Optimización de los Recursos Financieros, Humanos y Materia/es 2016 

Secretaría Administrativa 

A=L *Tp/M*Tr detecta las necesidades reales 

Eficacla=N levantamiento de Reportes supervisiones 
de servicios, para la 

necesidades de mantenimiento 
Semestral realizadas 

integración del calendario de 

realizados*O.501 N levantamiento atención de mantenimiento 
Informes de actividades 

preventivos y da seguimiento a de necesidades de mantenimiento 

s programados"O.50 los mantenimientos 

correctivos. 

A=L *Tp/M"Tr Concentrado El personal de la DACPyS 

Eficacia=N servicios Base de datos con la 
detecta las necesidades 

semestral reales de mantenimientos 
ciasificados·0.501 N servicios ciasmcación de los 

estimados ·0.50 servicios. 
preventivos. 

A=L*Tp/M'Tr 

Eficacia"'N mantenimientos Reportes de recibe el materíal necesario 

realizados'O.081 N Mensual mantenimiento para atender los 

mantenimientos Informes de actividades 
mantenimientos preventivos 

programados·0.08 
y correctivos. 

A=L *Tp/M*Tr 

del Instituto Electoral asisten 
Eficacia=d emostración 

Trimestral Informe de actividades realizan ejercicios de 
realizada*0.251 demostración 

programados *0.25 
activación física 

Listas de asistencia 

Correos masivos de 
Los empleados y empleadas 

A=L "Tp/M'Tr 
del Instituto Electoral asisten 

Anual 
invitación al curso de 

Eficacia= curso realizado*11 curso al curso anual de primeros 

programados '1 
primeros auxilios para los 

auxilios. 
empleados y empleadas 

del Instituto Electoral. 
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ReSUMEN NARRATIVO 

N.OMBRE 

3.3 Organización y coordinación de 

Curso anual contra incendios para los Eficacia en la capacitación 
empleados y empleadas dellnstiluto Gestión 

contra incendios 
Electoral del Distrito Federal. 

4.1 Mantener el inventario Eficacia en la actualización 
actualizado Eficacia 

del inventario. 

4.2 Levantamienlo Fisico de Activo Eficacia en el levantamiento 
Fijo. Eficacia 

de activo fijo. 

5.1 Adaptación de bienes inmuebles 

Eficacia en la realización de del Instituto acordes al Proceso de Eficacia 
Participación Ciudadana los servicios. 

A = Eficacia. 

L = Cuantificación física alcanzada de la acción. 

Programa: Uso y Optimización de los Recursos Financieros, Humanos y Materiales 2016 

Secretaría Administrativa 

Correos de invitación al 
Los empleados y empleadas 

A=L ·Tp/M·Tr 
curso contra incendios 

del Instituto Electoral asisten 

Eficacia= curso realizado'11 curso Anual al curso anual contra 
para los empleados y 

programados '1 
empleadas del Instituto 

incendios. 

Electoral. 

A=L 'Tp/M'Tr 

Que el inventario se 
Entrega de informe anual de 

Anual Informe Anual mantenga actualizado. 
actualización'1 11 informe anual 

de actualización entregado"1 

A=L "Tp/M"Tr 

Entrega de informa del Que se realice el 

levantamiento de activo fijo Anual Infonne Anual levantamiento físico. 

programado·1 11 informe anual de 

activo fijo realizado"1. 

A=L ·Tp/M*Tr 

Eficacia=N servicios 
Que se realicen los servicios 

Mensual Reportes de ventanilla en tiempo y forma 
realizados"O.Oal N servicios 

programados"O.Oa 

Tp = Tíempo planeado para alcanzar la cuantificación fisica de la acción: el año será considerado como 1 y se hará la ponderación correspondiente por el tiempo planeado. 

M = Cuantificación fisica de la Acción. 

Tr = Tiempo real para alcanzar la cuantificación fíSica de la acción: el año será considerado como 1 y se hará la ponderación correspondiente por el tiempo utilizado. 
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V. Actividades Institucionales 

Programa: Uso y Optimización de los Recursos Financieros, Humanos y Materiales 2016 

Secretaría Administrativa 

V.1 Seguimiento al Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios 2016 (PAAAS) aplicado. 

a) Tipo de Actividad Institucional 

De Apoyo. 

b) Justificación 

De conformidad con lo dispuesto en los artículos 68, primer párrafo y 69, fracciones I y IV, del Código de Instituciones y Procedimientos 

Electorales del Distrito Federal, la Secretaria Administrativa es el órgano ejecutivo que tiene a su cargo la administración de los recursos 

financieros, humanos y materiales del Instituto Electoral del Distrito Federal; responsable de su patrimonio, de la aplicación de las 

partidas presupuestales y eficiente uso de los bienes muebles e inmuebles, así mismo la Dirección de Adquisiciones Control Patrimonial 

y Servicios, es la encargada y responsable de llevar a cabo los procedimientos de adquisiciones de conformidad con el numeral 23 de 

los Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestación de Servicios del Instituto Electoral del Distrito Federal. 

c) Objetivo específico 

Dar seguimiento al Programa Anual de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios (PAAAS), documento rector para administrar los 

recursos y cumplir con eficiencia, transparencia y legalidad, la función del abastecimiento de materiales, suministros y servicios, así como 

la adquisición de los bienes muebles, a partir del cual, se conocen los requerimientos necesarios para la consecución de los programas y 

actividades sustantivas de las unidades responsables del Instituto Electoral, permitiendo llevar a cabo una adecuada planeación, 
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Programa: Uso y Optimización de los Recursos Financieros, Humanos y Materia/es 2016 

Secretaría Administrativa 

programación y control de las adquisiciones, arrendamientos y prestación de servicios, así como la aplicación de políticas que garanticen 

las mejores condiciones de adquisición y contratación en cuanto a precio, calidad y oportunidad. 

d) Acciones 

1. Actualizar los criterios y métodos para la formulación del PAAAS, que permitan a las unidades responsables programar 

eficientemente sus requerimientos al vincularlos con sus programas, resultados y sub-resultados con la calendarización conforme a 

sus Fichas Descriptivas de la Actividad Institucional. 

2. Supervisar que las unidades responsables emitan oportunamente sus requerimientos conforme a las actividades y calendario 

establecidos en el PAAAS. 

3. Emitir, en su caso, recomendaciones sobre los requerimientos que las unidades responsables soliciten fuera de lo establecido en el 

PAAAS. 
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e) Indicadores 

NOMBRE 

Eficacia en la actualización de los 
criterios y métodos para la 
formulación del PAAAS. 

Eficacia en la supervisión de los 
requerimientos de las unidades 
responsables. 

Eficacia en la elaboración de 
recomendaciones. 

f) Metas 

Programa: Uso y Optimización de los Recursos Financieros, Humanos y Materiales 2016 

Secretaría Administrativa 

INDICADORES . , .. .. . . 

" 
. Tipo •• . .... . .... . ..• .. • , ••••.•• FÓJ:!~Ú,I{~~C:1~?~~~.,,··¡ 

A=L *Tp/M*Tr 

Gestión Eficacia=Criterios y métodos 
actualizados*1/Criterios y métodos 

programados*1 

A=L*Tp/M*Tr 

Gestión Eficacia=N Requerimientos 
supenvisados*0.50/N requerimientos 

programados *0.50 

A=L*Tp/M*Tr 

Gestión Eficacia=N recomendaciones 
emitidas*1/N recomendaciones 

program adas *1 

1. Actualizar los Criterios y métodos para la formulación del PAAAS. 

2. Supervisar los requerimientos de las unidades responsables conforme a las actividades y calendarios establecidos en el PAAAS. 

3. Formular recomendaciones a los requerimientos solicitados fuera de lo establecido en PAAAS, por las unidades responsables. 
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Programa: Uso y Optimización de los Recursos Financieros, Humanos y Materia/es 2016 

Secretaría Administrativa 

V.2 Calendario semestral de servicios de mantenimiento preventivo y correctivo de los bienes muebles e inmuebles 

del Instituto Electoral para el 2016, generado y atendido, 

a) Tipo de Actividad Institucional 

De Apoyo. 

b) Justificación 

A efecto de que los bienes muebles e inmuebles del Instituto Electoral se encuentren en óptimas condiciones para el ejercicio 2016, 

mediante el uso racional y eficiente del material y herramientas, se llevará a cabo una supervisión en las áreas del Instituto, para la 

detección de desperfectos. Mediante estas visitas de inspección que se realizarán con el apoyo de los auxiliares de servicios de 

mantenimiento quienes observarán las condiciones de seguridad y protección civil se clasificarán los servicios de mantenimiento por 

prioridad. Asimismo, se detectarán los requerimientos de material que serán integrados en el anteproyecto de presupuesto para el 

ejercicio fiscal 2016. 

c) Objetivo específico 

Contar con un instrumento de control y seguimiento de las actividades de mantenimiento preventivo y correctivo a fin de facilitar el 

servicio a las unidades responsables del Instituto Electoral y cumplir con la normatividad establecida en materia de seguridad y 

protección civil. 
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d) Acciones 

Programa: Uso y Optimización de los Recursos Financieros, Humanos y Materia/es 2016 

Secretaría Administrativa 

1. Supervisar las áreas del IEDF, para que, en base en ello se calendaricen los mantenimientos preventivos y dar seguimiento a los 

mantenimientos correctivos. 

2. Clasificar los mantenimientos por tipo y prioridad de atención. 

3. Llevar a cabo los mantenimientos preventivos conforme al calendario establecido y atención de los mantenimientos correctivos. 

e) Indicadores 

. 
. .... ...... ::.!.; :·I¡i¡o!!l~OORí¡;S . '/""': ... : ..... : .. : .... '.::: ..:.: •..... 

NOMBRE TIPO FÓRMU~A DE CÁLCULO '. 

A=L*Tp/M*Tr 

Eficacia en la supervisión de las Eficacia=N supervisiones de necesidades 

áreas del Instituto. Gestión de mantenimiento realizados"0.501 N 
supervisiones de necesidades de 

mantenimientos programados"0.50 

Eficacia en la clasificación de los 
A=L "Tp/M"Tr 

servicios requeridos. Gestión Eficacia=N servicios clasificados*0.501 N 
servicios estimados "0.50 

Eficacia en la atención de 
A=L "T p/M*Tr 

mantenimientos preventivos y Gestión Eficacia=N mantenimientos 

correctivos. realizados"0.081 N mantenimientos 
programados"0.08 
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f) Meta 

Programa: Uso y Optimización de los Recursos Financieros, Humanos y Materia/es 2016 

Secretaría Administrativa 

1. Realizar N supeNisiones de necesidades de mantenimiento en las unidades responsables con la finalidad de programar los 

servicios que se incluirán en calendario. 

2. Clasificar los seNicios de mantenimiento por tipo y prioridad de atención. 

3. Realizar N mantenimientos preventivos y correctivos. 

V.3 Constancia en la promoción de la actividad física y de conocimientos básicos de protección civil, a 105 empleados y 

empleadas del Instituto Electoral del Distrito Federal 

a) Tipo de Actividad Institucional 

De Apoyo. 

b) Justificación 

El Instituto Electoral pretende que el personal tenga una mejor calidad de vida, para ello se apoyará en el seguimiento de 

ejercicios fisicos en el lugar de trabajo, orientados a manejar adecuadamente el estrés laboral, seguir fomentando prácticas 

deportivas que coadyuven a generar un clima laboral apropiado, además pretende que todos los empleados y las empleadas 

del IEDF tengan pleno conocimiento de los principios básicos de protección civil. 
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Secretaría Administrativa 

c) Objetivo específico 

Seguir fomentando la realización sistemática de ejercicio físico, a través de la instrumentación de acciones que impacten en mejorar la 

salud de los empleados y empleadas del Instituto Electoral y la capacitación adecuada para los conocimientos básicos de protección civil. 

d) Acciones 

1. Demostrar mensualmente, ejercicios de activación física con los empleados y empleadas del Instituto. 

2. Organizar y coordinar el curso anual de primeros auxilios para los empleados y empleadas del Instituto Electoral. 

3. Organizar y coordinar el curso anual contra incendios para los empleados y empleadas del Instituto Electoral. 

e) Indicadores 

NOMBRE 

EfIcacia en la demostración de 
los ejercicios físicos. 

Eficacia en la organización del 
curso anual de primeros auxilios. 

Eficacia en la capacitación del 
curso anual contra incendios. 

Gestión 

Gestión 

Gestión 

A=L 'Tp/M'Tr 
Eficacia=N demostración de ejercicios de 

actividades físicas instrumentadas '0.08 IN 
demostraciones de actividades físicas 

programadas·0.08 

A=L *T p/M*Tr 

Eficacia= taller realizado'11 taller 
programados '1 

A=L 'Tp/M'n 

Eficacia=curso contra incendios'11 curso 
contra incendios programado'1 
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Programa: Uso y Optimización de los Recursos Financieros, Humanos y Materia/es 2016 

Secretaría Administrativa 

f) Metas 

1. Evitar el estrés laboral y la prevención de enfermedades, y por ende las faltas laborales .. 

2. Crear un ambiente agradable, cordial, saludable y relajante en el área de trabajo. 

3. Dar a conocer los principios básicos de protección civil. 

4. Promover los principios básicos de protección civil. 

V.4 Actualización del inventario. 

a) Tipo de Actividad Institucional 

De Apoyo. 

b) Justificación 

Con esta actividad se busca facilitar el registro y control de los inventarios de los bienes muebles y mantenerlos actualizados. 

c) Objetivo especifico 

Contar con un inventario actualizado que permita tener el control patrimonial del Instituto. 
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d) Acciones 

1. Realizar el inventario físico anualmente. 

2. Llevar a cabo un levantamiento físico de activo fijo. 

e) Indicadores 

NOMBRE . 

Eficacia en la realización del 
inventario físico. 

Eficacia en el levantamiento 
físico de activo fijo. 

f) Metas 

Programa: Uso y Optimización de los Recursos Financieros, Humanos y Materia/es 2016 

Secretaría Administrativa 

.. INDICADORES •.•. .• .....•... <;....: •................••... ;...: ...•.... 
TIPO .... ... . 

• 

FÓRMULÁbe ~,4iI.~.!.I1,º •...••..•.••.. : ..•......••.••••. 

A=L *Tp/M*Tr 
Gestión Eficacia= taller realizado*1 I taller 

programados *1 

A=L *Tp/M*Tr 

Gestión Eficacia=N actividades fisicas 
instrumentadas *0.25 IN actividades 

fisicas programadas*0.25 

Actualizar anualmente el inventario de los bienes muebles del Instituto. 

Actualizar el inventario de activo fijo. 
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V.5 Seguimiento al programa de servicios para el desarrollo del Proceso de Participación Ciudadana. 

a) Tipo de Actividad Institucional 

De apoyo 

b) Justificación 

El Instituto Electoral es el encargado de la organización de los Procesos de Participación Ciudadana, en este sentido, la 

Dirección de Adquisiciones, Control Patrimonial y Servicios contribuye a la misma organización en cuanto a servicios de 

mantenimiento preventivo y correctivo, para el pleno desarrollo del Proceso de Participación Ciudadana. 

c) Objetivo específico 

Organizar la infraestructura para el desarrollo del Proceso de Participación Ciudadana. 

d) Acciones 

1. Realizar servicios de mantenimiento preventivo y correctivo. 
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e) Indicadores 

f) Metas 

NOMBRE 

Eficacia en la realización de los 
servicios. 

Programa: Uso y Optimización de los Recursos Financieros, Humanos y Materiales 2016 

Secretaría Administrativa 

Gestión 
A=L *Tp/M*Tr 

Eficacia= N servicios realizados*11 N 
servicios programados *1 

1. Realizar los servicios de mantenimiento en tiempo y forma para el desarrollo del Proceso de Participación Ciudadana. 
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VI. Cronograma de acciones sustantivas 

1 

2 

3 

y atendido 

1 

2 

3 

para I 
actualizados, que permitan a 

unidades responsables programar 
eficientemente sus requerimientos al 
vincularlos con sus programas ylo proyectos 
con la calendarízación adecuada conforme a 
lo plasmado en sus Fichas Descriptivas de la 
Actividad Institucional. 

i que las 
i con oportunidad sus requerimientos 

conforme a las actividades y calendarios 
establecidos en el PAAAS. 

i i , en su caso, 
los requerimientos que las 
responsables soliciten fuera 
establecido en el PAAAS. 

unidades 
de lo 

miento 

Supervisión en áreas del IEDF para 
conocer las necesidades de los 
mantenimientos preventivos y correctivo en 
las unidades con la finalidad de programar 
los servicios que se incluiran en calendario, 
realizados. 

Servicios por tipo y prioridad de atención, 
clasificados. 

Mantenimientos preventivos realizados 
conforme al calendario establecido y 
correctivos atendidos. 

03 

03 

03 

03 

03 

03 

Programa: Uso y Optimización de los Recursos Financieros, Humanos y Materia/es 2016 

Secretaria Administrativa 
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2 

3 

4 

1 

I 

empleados y empleadas del 
Electoral del Distrito FederaL 

03 

03 

Programa: Uso y Optimización de los Recursos Financieros, Humanos y Materia/es 2016 

Secretaría Administrativa 

meca registro de inventarios. 

Realizar el inventario físico anual. 03 

Levantamiento lisico de activo lijo. 03 

servicios para 
Proceso de Participación Ciudadana 
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Introducción 

JA088-15 
PalOr;}",,;} de Uso de Instrumentos Informáticos 2016 

El Programa de Uso de Instrumentos Informáticos 2016 (PUII 2016) tiene como propósito mantener 

en operación continua los servicios informáticos proporcionados al personal del Instituto Electoral del 

Distrito Federal (Instituto) a través de la Unidad Técnica de Servicios Informáticos (UTSI), mediante 

el desarrollo, mantenimiento y actualización de los sistemas de información y de la infraestructura de 

cómputo y comunicaciones, así como del análisis e incorporación de nuevas Tecnologías de la 

Información, requeridos por las áreas centrales y distritales del Instituto durante los procesos 

electorales y de participación ciudadana, así como de las actividades administrativas y de apoyo a la 

operación, la especificación de estas actividades se alcanzará a través de este documento de 

acuerdo a la Metodología del Marco Lógico, detallándose en las actividades institucionales que 

desarrolle la UTSI durante el 2016. 

En el PUII 2016 se presentan el Marco Normativo, la Metodología del Marco Lógico donde se 

identifica al programa como la atención a necesidades del Instituto que permiten la mejora continua 

en su operación, donde se determinan las actividades institucionales como medios que coadyuven 

en el tratamiento de las áreas de oportunídad identificadas, y finalmente se establecen los 

cronogramas de las acciones que integran cada actividad. El PUII 2016 constituye el primer producto 

de planeación a corto plazo que servirá como gura para la definición de las Actividades 

Institucionales (Al-S) en materia informática que se desarrollarán en el ejercicio anual 2016 y que 

deberán ser reflejados en el Programa Operativo Anual (POA) respectivo. 

Las AI'S del PUII 2016 parten de mantener actualizada la infraestructura informática con que se 

cuenta, mediante la cual se proveen de forma continua y eficiente los servicios informáticos 

requeridos por todas las diversas áreas, sin distinción de sexo, edad, discapacidad o pertenencia a 

algún pueblo originario. 

En estas AI'S observaremos como a través de diversos instrumentos informáticos se fortalece a las 

áreas, agilizando los flujos de operación y contribuyendo significativamente a la precisión y 

oportunidad de la información, cualidades determinantes para la toma de decisiones; así como en 

materia de seguridad de la información, se garantiza la integridad y la certeza de su inviolabilidad. 

La infraestructura informática de cómputo y comunicaciones provee a todas las áreas de 

herramientas tecnológicas que agilizan los procesos en un marco de calidad y seguridad; 
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proporcionando a través de la UTSI los servicios de: Internet, Intranet, correo electrónico, telefonía 

IP, sistemas de gestión administrativa, entre otros; los servicios informáticos requieren tecnología 

actualizada y confiable para que operen de manera adecuada, por ello es necesario realizar acciones 

como mantenimientos, actualizaciones, adecuaciones e investigación de tecnología de vanguardia en 

infraestructura de cómputo y comunicaciones, 

Con la implementación de los sistemas administrativos, de apoyo a la operación, de procesos 

electorales y de participación ciudadana, se garantiza el uso eficiente de los recursos y el 

cumplimiento de sus funciones de manera efectiva, permitiendo mejorar sustancialmente la gestión 

de los procesos internos de comunicación, colaboración y coordinación entre las áreas, 

intercambiando y compartiendo la información resultantR 

Considerando que las tecnologías de información cambian a un ritmo acelerado, se analiza lo que 

ofrecen los avances tecnológicos para su posible incorporación en las actividades ordinarias, en 

procesos electorales y procedimientos de participación ciudadanR Las nuevas tecnologías son 

herramientas que permiten hoy en día realizar las actividades laborales con rapidez y exactitud, 

Las AI'S derivadas del PUl! 2016 se ejecutarán de manera planificada, programada, organizada y 

controlada, para ejercer el presupuesto asignado eficientemente atendiendo las necesidades de las 

áreas para obtener los mejores resultados; de tal manera que la gestión administrativa de los 

procesos internos de la UTSI logre los objetivos planteados, 

Cabe señalar que la estructura de este programa se determinó tomando como base los Criterios para 

elaborar los Anteproyectos de los Programas Institucionales y de los Programas Específicos, que se 

encuentran contenidos en el Manual de Planeación del Instituto Electoral del Distrito Federal para el 

ejercicio 2016, aprobado por la Junta Administrativa mediante el Acuerdo JA064-15, 
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El Código de Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito Federal (CIPEDF) así como el 

Reglamento Interior del Instituto determinan la ruta de elaboración del PUIL De conformidad con lo 

enunciado en el Artículo 64 fracción I del CIPEDF, se establecen que las atribuciones de la Junta 

Administrativa, en la que destacan los criterios generales y procedimientos para elaboración de los 

Programas Institucionales del Instituto Electoral, en la fracción 11, inciso c; la aprobación del Proyecto 

de Uso de Instrumentos Informáticos (PUII). 

Asimismo, el Artículo 62 primer párrafo del citado ordenamiento, señala que "la Junta Administrativa, 

es el órgano encargado de velar por el buen desempeño y funcionamiento administrativo de los 

órganos del Instituto Electoral. Así como de supervisar la administración de los recursos financieros, 

humanos y materiales del Instituto Electoral." 

De conformidad a lo establecido en el Articulo 36 fracciones 11, VII Y VIII del Reglamento Interior del 

Instituto, en el que se ordenan las disposiciones respectivas a cumplir por los titulares de las 

unidades técnicas, dentro de las que se encuentran la formulación del POA y del PUIL 

El Artículo 65 del CIPEDF, relativo a las atribuciones del Secretario Ejecutivo, establece: "Coordinar, 

supervisar y dar seguimiento a los programas y trabajos de las Direcciones Ejecutivas y Unidades 

Técnicas y las Direcciones Distritales, según corresponda." 

El PUII 2016 se encuentra alineado al Plan General de Desarrollo del Instituto Electoral del Distrito 

Federal para el periodo 2014-2017, específicamente a: 

• Política General de Construcción de la Democracia. Atiende el compromiso de dirigir las 

acciones de la institución hacia la extensión y apropiación de las prácticas democráticas entre 

las y los habitantes y demás actores políticos del Distrito Federal así como a la formación de 

cultura, valores y actitudes entre los mismos, y del fortalecimiento del sistema de partidos 

políticos, con la intención de que la democracia se consolide como un sistema de vida que 

contribuya a la estabilidad política y la paz social en la entidad. Al mismo tiempo, se encauza a 

la organización eficiente de procesos electorales y de participación ciudadana, así como a la 

formación de la ciudadanía que ejerza activamente sus derechos político electorales y sean 

conscientes del valor de su intervención en las prácticas democráticas de la Ciudad de México. 
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o Programa General de Organización de los Procesos Electorales y de Participación 

Ciudadana. Tiene como propósito garantizar la eficiente organización y realización de las 

herramientas de la Participación Ciudadana que por ley están bajo la responsabilidad del 

Instituto, además de los procesos electivos para la renovación de la Jefatura de Gobierno del 

Distrito Federal, de las Jefaturas delegacionales y de la Asamblea Legislativa del Distrito 

Federal. 

• Política General de Fortalecimiento Interno y Calidad de Gestión. Enfocada al ejercicio, 

seguimiento y evaluación de procedimientos operativos certificados que, a través de la 

planeación estratégica, la aplicación racional de los recursos asignados, la búsqueda 

permanente de mejora en la eficiencia técnica y administrativa, y una operación eficaz, articulen 

e incrementen la calidad de la gestión institucional; por otro lado, se avoca a fortalecer las 

capacidades técnicas del personal de la institución, mediante el establecimiento de programas 

intemos de difusión y capacitación en materias técnicas, así como de la cultura de la legalidad, 

honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, profesíonalización, transparencia, rendición de 

cuentas, perspectiva dé género y el derecho a la no discriminación. 

o Programa General de Innovación y Aplicación de Nuevas Tecnologías. Su finalidad es 

favorecer la ínnovación, desarrollo y, en su caso, aplicación de instrumentos tecnológícos 

cuya incorporación permita modernizar los sistemas y procedimientos operativos, técnicos y 

administrativos de la institucíón, que permitan incrementar la calidad, eficacia o economía de 

los servicios que brinda, al tiempo que se generen alternatívas que simplifiquen el ejercicio de 

los derechos político electorales de los ciudadanos, y por lo tanto promueven la participación 

en los procesos electorales y de participación ciudadana a cargo del Instituto. 

Es importante mencionar que de conformidad a lo establecido en el Artículo 120 de la Ley General de 

Instituciones y Procedimientos Electorales, el Instituto Nacional Electoral INE tiene la facultad de 

asunción y atracción de las actividades propias de la función electoral que correspondan a los 

Organismos Públicos Locales, por lo que las actividades del PUII 2016 pueden verse modificadas. 
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11. Metodología del Marco Lógico (MML) del Programa de Uso de Instrumentos 
Informáticos 2015 

La MML es una herramienta que utilizaremos para conceptualizar, diseñar, ejecutar y evaluar el PUII 

2016, el principio fundamental de esta metodología es que el programa se elabore para satisfacer 

necesidades de la población por atender; esto lo haremos en dos etapas: en la primera se identificará 

la necesidad o problema y las alternativas de solución, posteriormente en la segunda será de 

planificación contemplando la ejecución y evaluación del programa. 

Para identificar la necesidad o el problema, la MML nos indica que primero debemos conocer a 

quienes se les proveen herramientas informáticas req ueridas como apoyo a los procesos 

administrativos, electorales y de participación ciudadana, ya que el Instituto cuenta con herramientas 

informáticas que facilitan la realización de las actividades de las distintas áreas, adicionalmente y con 

mayor frecuencia se automatizan las funciones de éstas, obteniendo beneficios con el uso eficiente 

de los recursos y con la optimización de los mismos. 

a) Análisis de población involucrada 

La población involucrada en el PUII 2016 son todas las áreas del Instituto Electoral del Distrito 

Federal con diversas necesidades o expectativas, como es el incremento de la capacidad operativa, 

el cumplimiento de programas y objetivos, la incorporación de nuevas tecnologías de la información, 

la eficiencia y eficacia institucional; así como, la asignación, ejecución y seguimiento del presupuesto; 

sin distinción de sexo, edad, discapacidad o pertenencia a algún pueblo originario; lo anterior, queda 

representado en el siguiente cuadro de identificación de actores involucrados. 

Donde: 

CE :::: Consejeros Electorales 

SE= Secretaria Ejecutiva 

SA= Secretaría Administrativa 

CG= Contratoría General 

DE::::: Direcciones Ejecutivas 

UT= Unidades Técnicas 

DO= Direcciones Distritales. 

UTSI= Unidad Técnica de 

Servicios Informáticos 
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La asignación de valores del interés o expectativa de los involucrados ante el programa se determinó 

de acuerdo al siguiente cuadro: 

Interés o expectativa ¡Involucrado UTSI CE SE SA CG DE UT DD 

1.- Ejecución del PUIL x 

2.- Incorporación de nuevas tecnologías de información. x x x 

3.- Asignación y seguimiento del presupuesto. x x x x 

4.- Eficiencia y eficacia institucional. x x x x x x x x 

5.- Cumplimiento de actividades y objetivos. x x x x x x x x 

6.-lncrementar la capacidad operativa. x x x x x x x x 

De tal manera, realizando una evaluación de la calificación de los intereses o expectativas que los 

involucrados tienen para el cumplimiento de este programa se obtiene: 

Involucrado 
Interés o 

Fuerza Resultante 
expectativa 

Unidad Técnica de Servicios Informáticos (UTSI) 5 5 25 

Consejeros Electorales (CE) 5 4 20 

Secretaría Ejecutiva (S E) 5 4 20 

Secretaría Administrativa (SA) 4 4 16 

Contraloria General (CG) 3 4 12 

Direcciones Ejecutivas (DE) 3 3 9 

Unidades Técnicas (UT) 3 3 9 

Direcciones DistrítaJes (DO) 3 3 9 

De acuerdo a lo anterior, la UTSI tienen el grado máximo de involucramiento con el programa debido 

a que planea y ejecuta las acciones del PUII 2016, ya que a través de sus AI'S implementa y fomenta 

el uso de instrumentos informáticos, dirigidos a apoyar el desarrollo de las funciones sustantivas y de 

apoyo para el cumplimiento de los criterios de legalidad, honestidad, austeridad, eficiencia, eficacia, 

economía, racionalidad, transparencia, control y rendición de cuentas. 
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Las y los Consejeros Electorales y el Secretario Ejecutivo tienen un alto grado de involucramiento en 

el programa, debido a la aprobación, seguimiento y evaluación del programa operativo anual y de los 

recursos presupuestales de las actualizaciones, mantenimientos y servicios a los sistemas 

informáticos y a la infraestructura de cómputo y comunicaciones del Instituto, asi como la 

incorporación de nuevas tecnologias de información. 

En seguida se encuentra la Secretaria Administrativa, con quién se realiza la gestión de los recursos 

financieros, asi como para la adquisición de bienes y servicios informáticos mediante el ejercicio del 

gasto, mediante los procedimientos y las normas establecidas; en este rubro, es la Contraloria 

General la que está en todo momento supervisando su cumplimiento. 

A partir de este punto se considerará a todas las áreas como usuarias del PUII 2016, involucradas 

con el programa, ya que utilizan los instrumentos informáticos para el cumplimiento de actividades y 

objetivos, como herramientas que aporten eficiencia y eficacia institucional, incrementando su 

capacidad operativa con el mantenimiento y actualización de los sistemas y la infraestructura 

informática, con soporte, asesoria técnica e incorporación de nuevas tecnologias. 

b) Análisis de problemas 

Continuando con la MML se identificará la necesidad o el problema central con la finalidad de 

expresar la situación que pretende atender el PUl! 2016. 

Se requiere contar con sistemas de información, infraestructura de cómputo, comunicaciones y 

servicios informáticos adecuados para el desempeño de los procesos; sin embargo, hay que 

considerar que es importante mantenerlos en buen estado, actualizados y con el licenciamiento 

respectivo. Lo anterior conlleva a tener planes de mantenimiento preventivo y correctivo 

especializado que cumplan con los estándares internacionales de tal manera que permitan garantizar 

la disponibilidad e integridad de los mismos. 

Realicemos un análisis de las causas y efectos asociados con la obsolescencia, desactualización, 

estancamiento e incremento en la solicitud de los instrumentos informáticos. 

1. Obsolescencia de la infraestructura de cómputo y comunicaciones. Los bienes y servicios que 

integran la infraestructura informática, que cuentan con varios años de uso, comenzarán a 

presentar incidentes en su operación. Este deterioro se debe a que el equipo de cómputo y de 

comunicaciones tienen una vida útil de cinco años de acuerdo a lo establecido en el articulo 
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83, numeral IV de la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente del Distrito Federal, una vez que 

este tiempo transcurre comienza a disminuir la capacidad de los servicios que prestan estos 

bienes, aumentando el requerimiento de soluciones por parte de los usuarios. 

El mismo desarrollo tecnológico propicia que la infraestructura de cómputo y comunicaciones 

se vea rebasada en el corto plazo, de esta forma aunque los bienes y servicios informáticos 

operen correctamente su capacidad de funcionamiento se ve disminuida por el avance en 

conjunto de las herramientas informáticas. Con esta obsolescencia e incremento de los 

incidentes en la operación de la infraestructura de cómputo y comunicaciones, disminuirá la 

capacidad para proporcionar los servicios informáticos requeridos por las áreas. 

2. Desactualización de los sistemas informáticos. Está vinculada a la aportación que hacen los 

sistemas en materia de eficacia y eficiencia en los procesos administrativos, operativos, 

electorales y de participación ciudadana; asi es como una vez que los sistemas proporcionan 

el apoyo en las actividades para las que fueron implementados, las áreas tienen nuevas 

necesidades para que éstos continúen aportando eficacia y eficiencia en la operación, ya sea 

el mantenimiento, la actualización del mismo o el diseño de uno nuevo, por lo que los 

sistemas se mantienen en constante evolución. 

Asimismo, los sistemas informáticos son desarrollados en una plataforma informática 

determinada, que corresponde a la tecnologia disponible y cumpliendo con la normatividad 

gubernamental aprobada en ese momento; conforme el tiempo avanza, la plataforma 

tecnológica cambia y lo mismo pasa con la normatividad vigente. 

Por lo antes mencionado, los usuarios al evaluar los requerimientos de los sistemas 

informáticos que requieren para operar, observan que éstos son susceptibles de mejora en 

productividad Institucional y que deberian estar alineados a la normatividad y a los nuevos 

desarrollos, para obtener mejores beneficios. 

3. Estancamiento en la innovación tecnológica de los instrumentos informáticos. Se relaciona 

con el continuo y acelerado desarrollo de nuevas tecnologias de información, y en virtud de 

que el Instituto se ha mantenido a la vanguardia en la innovación tecnológica, automatizando 

procesos que incrementan la optimización de los recursos, la disminución de los tiempos de 

operación e incremento en el nivel de seguridad en la información, lo que requiere de un 

constante estudio, análisis e incorporación de tecnologias de vanguardia, involucrando en 

10 



JA088-15 
Prograrna de Uso de Instrumentos Informáticos 2016 

forma coordinada a instituciones académicas y privadas lo que impulsa al para cerrar la 

brecha tecnológica. 

En caso de que el Instituto no realice acciones que lo mantengan a la vanguardia en la 

incorporación de nuevas tecnologías, en la modernización e innovación tecnológica, no podrá 

evitar un rezago en los servicios tecnológicos con que opera, dejando de aportar en este 

rubro como actualmente lo hace a los Institutos Electorales Estatales. 

4. Incremento en el volumen de la operación por la organización de los procesos electorales y 

los procedimientos de participación ciudadana. Adicionalmente a los requerimientos de 

instrumentos informáticos para los procesos administrativos y operativos, las áreas 

incrementan sus necesidades en lo referente a equipos, sistemas, capacidad de 

almacenamiento, capacidad de transferencia de información y seguridad informática, para la 

planeación, desarrollo y operación de los procesos electorales, procedimientos de 

participación ciudadana, jornadas electorales y electivas. 

Las áreas solicitan actualizar los instrumentos informáticos existentes utilizados en procesos y 

procedimientos anteriores, con base en mejoras detectadas derivadas de la experiencia y los 

resultados obtenidos, de cambios tecnológicos y cambios en el marco legal, enmarcando los 

escenarios de las tres causas anteriores pero enfocados a los procesos electorales y 

procedimientos de participación ciudadana. 

Una vez analizadas las causas y efectos de la obsolescencia, desactualización, estancamiento 

tecnológico e incremento en la solicitud de los instrumentos informáticos, podemos determinar que el 

problema principal o necesidad que el PUII 2016 atenderá son los insuficientes e ineficientes 

instrumentos informáticos para la operación de los procesos administrativos, operativos, electorales y 

de participación ciudadana, sin distinción de sexo, edad, discapacidad o pertenencia a algún pueblo 

originario. 

Como se puede observar este problema se presenta de forma recurrente a través de los años, 

durante las últimas décadas la innovación tecnológica ha presentado un desarrollo continuo, 

abarcando aspectos de nuestra vida cotidiana y laboral cada vez mayores, debido a que las 

tecnologías de la información se actualizan de una manera ágil, sin embargo el Instituto se ha 

logrado colocar a la vanguardia tecnológica y dependemos de la actualización de los activos 

tecnológicos con se cuentan para alcanzar las nuevos desarrollos con el fin de mantenerlos vigentes. 
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De lo anterior, se forma el siguiente árbol de problemas con el análisis de los puntos anteriores, el 

cual proporcionará una imagen integral de este escenario y del problema central identificado a partir 

de las causas y sus efectos consecuentes. 

Efectos 

Problema 
central 

Causas 

I 
I 

1 2 3 

Disminuciónde Baja Rezago 4 

la capacidad en produ ctividad tecnológico Demanda 
el suministrode institucional de los adicional de 

los servicios en los servicios instru mentos 
informáticos procesos informáticos informáticos 

Insuficientes e ineficientes instrumentos informáticos para la operación de los 
procesos administrativos, operativos, electorales y de participación ciudadana 

1 2 3 4 

Obsolescencia Desactu alización Estancamiento Incremento en 
dela de los sistemas en la innovación la Dperación por 

infraestructura informáticos delos procesos 
de cómputo y instrumentos electorales y de 

comu n icaciones informáticos participación 
ciudadana 

c) Análisis de objetivos 

En esta fase se describe la situación que se desea lograr una vez que se atienda la necesidad 

detectada, las causas y efectos se convierten en medios y fines respectivamente, obteniendo ahora 

una visión clara y global de la situación resuelta a la que se desea llegar. 

A continuación se describirán los medios para la atender el problema o necesidad central detectado 

para el PUII 2016, asi como los fines a alcanzar. 

1. Mantenimiento y actualización de la infraestructura de cómputo y comunicaciones. Permite 

mantener en óptimas condiciones de operación la infraestructura y los servicios informáticos, 

utilizando el mantenimiento preventivo para incrementar el tiempo de vida de los equipos de 

cómputo y comunicaciones, asi como el mantenimiento correctivo para garantizar su 

disponibilidad y retrasar su obsolescencia; con estos planes de mantenimiento se conserva la 
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infraestructura informática en el mejor estado de operación posible, aumentando la prestación 

de servicios informáticos. 

2. Mantenimiento y actualización de los sistemas administrativos y de apoyo a la operación. 

Permite optimizar el desempeño de las aplicaciones informáticas y ampliar las 

funcionalidades de las mismas, incorporando los requerim',entos solicitados por las áreas, 

utilizando plataformas tecnológicas de vanguardia, apegados a la normatividad vigente, lo 

cual contribuye al desarrollo de sus actividades y al cumplimiento de objetivos de una manera 

eficiente y eficaz. 

3. Incorporación de nuevas tecnologías. A través de las cuales el Instituto se mantiene a la 

vanguardia en modernización e innovación tecnológica, con el análisis de los constantes 

avances en las tecnologias de información se impulsa la actualización de los sistemas y la 

infraestructura informática, en un trabajo coordinado con las áreas involucradas e 

instituciones académicas y privadas. 

Con esto se coadyuva a elevar la automatización de procesos y logrando optimizar los 

recursos, ya que incide directamente en la disminución de los tiempos, así como de recursos 

materíales y humanos dedicados a ciertas actividades, contribuyendo a generar certeza y 

credibilidad por el nivel de seguridad en la información. 

4. Incorporación de instrumentos informáticos para los procesos electorales y procedimientos de 

participación ciudadana. Con lo que se incrementará la capacidad operativa y la disponibilidad 

de los servicios, para el óptimo desarrollo de los procesos electorales y procedimientos de 

participación ciudadana, cubriendo la demanda adicional de requerimientos en materia 

informática. 

Lo anterior, mediante el fortalecimiento de la infraestructura de cómputo, servidores y equipos 

de comunicación, ampliando la capacidad de almacenamiento, de transferencia de la 

información y la seguridad de la misma, así como la actualización de los sistemas 

informáticos incorporando nuevas tecnologías de informacíón y explotando la plataforma 

tecnológica. 

Derivado del análisis anterior, se describieron cuatro medios que determinan el objetivo principal del 

PUII 2016, como el de proporcionar al Instituto instrumentos informáticos que incrementen la 

eficiencia y eficacia de los procesos administrativos, operativos, electorales y de participación 
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ciudadana; a través de estos medios, se cumple con el objetivo y se alcanzan los fines 

correspondientes, tal y como se observan en el siguiente árbol de objetivos. 

1 2 3 4 

Ro" { 

Incrementaren la Aumentarla Mantenera la Incrementarla 
prestación de eficien cia y vanguardia capacidad 

servicios eficacia de los tecnológica al operativa del 
informáticos procesos Instituto Instituto 

Objetivo { 
Proporcionar al Instituto instrumentos informáticos que incrementen la 

eficiencia y eficacia de los procesos administrativos, operativos, electorales 
yde participación ciudadana 

1 2 3 4 

Manten ¡miento y Mantenimiento Incorporación de Incorporación de 
actualización de y actualización nuevas Instrumentos 

Medios la infraestructura de los sistemas tecnologías in fOlllláticos para 
de cómputo y informáticos procesos electorales 

comunicaciones y de participación 
ciudadana 

d) Identificación de alternativas de solución al problema 

En esta fase identificaremos las acciones viables y pertinentes para proporcionar los Instrumentos 

informáticos que incrementen la eficiencia y eficacia de los procesos administrativos, operativos, 

electorales y de participación ciudadana. 

La UTSI conoce las necesidades informáticas del Instituto en apego al Manual de Planeación, ya que 

es la encargada de presupuestar los bienes y servicios que se requieren, de esta forma al inicio del 

ejercicio presupuestal cada área remite su solicitud de bienes y servicios informáticos a la UTSI; una 

vez que ésta realizó la concentración de los requerimientos, lo cual le permite tener un escenario 

completo, con base en la evaluación del estado actual de la infraestructura informática, el análisis de 

los sistemas informáticos y los recursos presupuestales aprobados, puede determinar las 

necesidades informáticas que se requiere adquirir o que se está en condiciones de proporcionar con 

recursos propios. 

14 



JA088-15 
Programa de Uso de Instrumentos Informáticos 2016 

Ahora estableceremos las acciones que permiten la materialización de los medios determinados en 

el inciso anterior. 

Medio Alternativas de Solución (acciones viables) 

1. Evaluar el estado actual de la infraestructura informática. 

2. Planear el uso de los instrumentos informáticos. 

3. Concentrar los requerimientos de las áreas. 
4. Análisis de los recursos presupuestales aprobados. 

5. Realizar el mantenimiento preventivo y correctivo de la infraestructura de 
cómputo y comunicaciones. 

1. Mantenimiento y actualización de la 6. Actualizar la infraestructura de cómputo y comunicaciones para los 
infraestructura de cómputo y procesos administrativos y operativos. 
comunicaciones 7. Optimizar la infraestructura de cómputo y comunicaciones para mejorar los 

servicios informáticos. 

8. Mejorar la atención a usuarios. 
9. Distribuir de acuerdo a las necesidades institucionales los bienes y 

servicios informáticos. 
10. Utilizar racionalmente los instrumentos informáticos. 

11. Capacitar al personal de la UTSI. 

1. Analizar los sistemas informáticos. 

2. Concentrar los requerimientos de las áreas. 
3. Análisis de los recursos presupuestales aprobados. 
4. Proporcionar mantenimiento a los sistemas administrativos y de apoyo a la 

operación. 

2. Mantenimiento y actualización de los 5. Actualizar los sistemas informáticos administrativos y de apoyo a la 
sistemas administrativos y de apoyo a operación. 
la operación 6. Implementar nuevas plataformas tecnológicas. 

7. Coadyuvar con las áreas en la identificación y automatización de los 

procesos administrativos y de operación. 
8. Cumplir con la normatividad gubernamental vigente. 
9. Cumplir con los estándares de desarrollo de software. 
10. Capacitar al personal de la UTSI. 

1. Concentrar los requerimientos de las áreas. 
2. Análisis de los recursos presupuestales aprobados. 
3. Analizar y evaluar nuevas tecnologías. 
4. Actualizar la Infraestructura informática con la implementación de nuevas 

tecnologías. 

5. Actualizar con nuevas tecnologías los sistemas informáticas. 

3. Incorporación de nuevas tecnologías 
administrativos, de apoyo a la operación y electorales. 

6. Participar con las áreas en los proyectos de incorporación de nuevas 

tecnologías. 

7. Proponer pruebas técnicas de aceptación del funcionamiento y operación 

de la incorporación de nuevas tecnologías. 
8. Informar sobre los trabajos en materia informática con miras a la 

incorporación de nuevas tecnologías. 

9. Capacitar al personal de la UTSI. 
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Alternatív~s de Solución (acciones viables) . . 

Concentrar los requerimientos de las áreas. 
Análisis de los recursos presupuestales aprobados. 
Actualizar la infraestructura de cómputo y comunicaciones para los 
sistemas informáticos de los procesos electorales y de participación 
ciudadana. 
Actualizar los sistemas informáticos electorales y de participación 
ciudadana. 
Coadyuvar con las áreas en la identificación y automatización de los 
procesos electorales y procedimientos de participación ciudadana. 
Informar sobre los trabajos en materia informática con miras a la 
incorporación de nuevas tecnologías. 
Capacitar al personal de la UTSI. 

Es importante considerar, que para poder realizar algunas de estas alternativas se depende de la 

aprobación del proyecto de presupuesto por parte de la Asamblea Legislativa del Distrito Federal, de 

tal manera que de la aprobación del mismo se determinan los montos designados a cada actividad 

para el cumplimiento de los objetivos y la atención de los requerimientos de las áreas. 

Los sistemas de información administrativos, de apoyo a la operación, del proceso electoral y de 

procedimientos de participación ciudadana, están desarrollados e implementados por personal de la 

UTSI, de acuerdo a los requerimientos de las áreas, por lo que esto nos lleva a tener autonomia y 

ahorros en cuanto al desarrollo, Implementación y puesta a punto de sistemas informáticos. 

Asimismo, la realización de los sistemas de información con tecnologías abiertas permite disminuir 

los costos de operación, ya que en estos casos los costos de licenciamiento se reducen. 

En la parte de la administración de la infraestructura de cómputo y comunicaciones el personal de la 

UTSI realiza la supervisión de los mantenimientos preventivos y correctivos del equipo, con la 

finalidad de contar con la sustitución inmediata de las partes dañadas; asimismo, realiza el soporte 

técnico para problemas específicos. 

En la UTSI constantemente se realiza el análisis y la incorporación de nuevas tecnologias, en 

coordinación con instituciones académicas y privadas; en ocasiones, a solicitud de las áreas se 

realizan estudios especializados de nuevas tecnologías, con la finalidad de determinar si alguna 

puede ser utilizada para el mejoramiento de las actividades institucionales. 

Las posibles adquisiciones se presentarán al Comité de Informática para su revisión y en su caso 

aprobación, antes de remitir la solicitud de compra a la Secretaría Administrativa. 
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e) Selección de la alternativa óptirna 

Realizando el análisis correspondiente de cada una de las acciones y consideraciones del inciso 

anterior, agrupándolas de acuerdo al grado de interdependencia, deterrninarnos las alternativas 

óptirnas para el cumplimiento del propósito del PUII 2016, las cuales se presentan en los siguientes 

cuadros: 

Medio 1. Mantenimiento y actualización de la infraestructura de cómputo y comunicaciones . 

AcciQn (alternativa optirt)a) 
.. 

Descripción •• 
. . . . .. . 

Llevar a cabo el mantenimiento y la supervisión de: 

1. Planta de emergencia eléctrica para la red eléctrica del centro de cómputo. 
2. Sistema de aire acondicionado de precisión del centro de cómputo. 

3. Sistema de fuerza ininterrumpible UPS del centro de cómputo. 

4. Servidores del Centro Cómputo. 

1.1. Realizar el mantenimiento 
5. Servidor de almacenamiento masivo NAS/SAN. 

preventivo y correctivo de la 
6. Sistema de control de acceso del centro de cómputo. 

infraestructura de cómputo y 
7. Equipos de comunicaciones. 

8. Red inalámbrica. 
comunicaciones. 

9. Equipos de seguridad informática. 

10. Equipos de cómputo y periféricos (equipos pe, equipos mac, impresoras, 

no breaks, laptop's, lectores ópticos y equipo de cartografía). 
11. Dispositivos biométricos de control de asistencia. 

12. Cableado estructurado. 

13. Acondicionamiento del Centro de Cómputo. 

Llevar a cabo la actualización de 

1. Licencias de uso de programas de cómputo. 

1.2. Actualizar la infraestructura de 2. Licencias en servidores. 

cómputo y comunicaciones. 3. Licencias de los sistemas de seguridad. 

4. Certificados de sitio web seguro. 

5. Renovación de dominios. 

Llevar a cabo los servicios de: 

1. Soporte técnico a PC's y periféricos. 

2. Redes. 
3. Correo electrónico. 

1.3. Optimizar la atención a usuarios. 4. Almacenamiento masivo NAS/SAN. 

5. Seguridad yantivirus. 

6. Internet. 

7. Telefonía IP. 

8. Sustitución de equipo de cómputo e instalación de software. 
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Estas acciones son de SUma importancia, ya que la infraestructura de cómputo y comunicaciones es 

la base de la operación informática, con la que se provee a las áreas de herramientas tecnológicas 

para sus actividades institucionales en un marco de calidad y seguridad informática; en caso de no 

encontrarse en óptimas condiciones no es posible operar ninguno de los servicios informáticos que 

se ofrecen, como lo son el Internet, red inalámbrica, correo electrónico, Telefonía IP, sistemas 

informáticos administrativos, de apoyo a la operación, electorales y de participación ciudadana. 

Los instrumentos informáticos requieren tecnología óptima y para que ésta opere de manera 

adecuada, es necesario realizar acciones de mantenimiento, actualización y servicio a la 

infraestructura de cómputo y comunicaciones; así como la instalación de licencias de uso de 

programas de cómputo que se requieran para asegurar la confiablidad de los equipos, su operación y 

desempeño. 

Las necesidades de las áreas en materia informática siguen creciendo, con requerimientos tales 

como el de incrementar la velocidad de acceso al Internet, el espacio en disco duros para alojar 

información y velocidad en el procesamiento de programas, paquetería de software y equipamiento, 

entre otros; asimismo, se trabaja en el libre acceso a la información pública generada por el Instituto, 

a través de la página de Internet. 

Medio 2. Mantenimiento y actualización de los sistemas administrativos y de apoyo a la operación. 

La importancia de esta alternativa radica en incorporar a los sistemas de información los 

requerimientos de los usuarios, los avances tecnológicos y los cambios normativos, derivado del 

cambio y/o incremento de las necesidades informáticas, haciendo necesario estar en constante 

acercamiento con las áreas, contribuyendo a la eficiencia y eficacia en sus actividades. 

La relevancia de proporcionar mantenimiento y actualización a los sistemas administrativos y de 

apoyo a la operación es para incrementar su funcionalidad, trabajar en la mejora continua y 

adecuación a las nuevas plataformas tecnológicas; en la mejora sustancial de la gestión de los 

procesos internos de comunicación, colaboración y coordinación entre las diversas áreas, 

permitiendo intercambiar y compartir la información generada. 
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. 

. . 
Descripción . 

• ••••• . 

Llevar a cabo la actualización y mantenimiento de: 

Sistemas administrativos: 
1. Sistema de Anteproyecto de Presupuesto. 
2. Sistema del POA (Evaluaciones Programático Presupuestales y Sistema 

de Seguimiento y Evaluación). 
3. Sistema de Contabilidad y Tesorería (SCO). 
4. Sistema de Nómina Integral. 

f----------------j Sistemas de apoyo a la operación: 

2.2. Proporcionar mantenimiento a los 
sistemas administrativos y de apoyo a 
la operación. 

5. Sistema de Declaración de Situación Patrimonial. 
6. Sistema de Control de Gestión Documental (COTECIAD). 
7. Sistema de Control Documental de Comités y Comisiones (SICODOCC). 
8. Sistema de Currículum Vitae. 
9. Sistema de Mesa de Ayuda. 
10. Sistema de Gestión de Servicios Informáticos. 
11. Ventanilla Única de Servicios Generales. 
12. Sistema de Seguimiento de Educación Cívica y Divulgación de la Cultura 

Democrática (SISEC). 
13. Sistema de Seguimiento al Calendario de Actividades a los Órganos 

Desconcentrados (SISECAOD). 
14. Sistema de Seguimiento de Quejas. 
15. Sistema Integral de la Función de Oficialía Electoral. 

16. Otros (Sistema de Registro de eventos por la Democracia, Plataforma 
Moodle, Biblioteca Electrónica, Micrositio de Tecnologías de Información, 
Micrositio de Educación Cívica, Concurso de Cuento Infantil y Juvenil, 
Concurso de Debate Juvenil y Concurso de Ensayo). 

Los sistemas informáticos son un instrumento informático eficaz y susceptible de cambios para el 

mejor desempeño de la operación de las áreas; por lo anterior, es evidente que los sistemas 

informáticos son un elemento imprescindible y en continuo desarrollo; los sistemas que son 

diseñados, desarrollados, implementados y mejorados por personal de la UTSI apegados a la 

normatividad gubernamental, generan ahorros a la Institución al desarrollar aplicaciones de calidad, 

considerando que los procesos informáticos de la UTSI están certificados y alineados a la 

Metodología para el desarrollo de software de la Norma Mexicana NMX-I-059/02-NYCE-2011 

MoProSoft, en su nivel 2. 
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Medio 3. Incorporación de nuevas tecnologías. 

Con la incorporación de nuevas tecnologías se obtiene y procesa más información que con los 

medios actuales, el contar con información oportuna nos permite tomar mejores decisiones. Esta 

alternativa nos impulsa a la vanguardia en modernización e innovación tecnológica a través de la 

automatización de procesos, ya que con el análisis, evaluación y uso de nuevas tecnologías de 

información se contribuye a optimizar recursos. 

.. . ' ' . 

Acción (alternativa .óptima) 
•• 

Descripción 
. .... . . 

3.1. Actualizar la infraestructura Se tienen contemplado los proyectos de: 

informática con nuevas tecnologías. 1. Sistema Electrónico por Internet. 
2. Implementación de sistemas para web y servicios móviles. 
3. Implementación de una plataforma de comunicación y colaboración 

institucional unificada. 
3.2. Actualizar sistemas informáticos 4. Centralización de los servicios informáticos. 
Gon nuevas tecnologías. 5. Implementación de herramientas para análisis de información estratégica. 

Con proyectos como la actualización del Sistema Electrónico por Internet, la implementación de 

sistemas informáticos en ambiente web a través de Internet y ambientes móviles, para su utilización 

en la Elección de los Comités Ciudadanos y los Consejos de los Pueblos 2016- 2019, así como en la 

Consulta Ciudadana de Presupuesto Participativo 2016, se incide directamente en la disminución de 

los tiempos, así como de recursos materiales y humanos dedicados a ciertas actividades, 

contribuyendo a generar certeza y credibilidad por el nivel de seguridad en la información. 

En este mismo sentido, se realizará la centralización de los servicios informáticos, la cual hará más 

eficiente la administración de los servicios garantizando la continuidad operativa y se brindarán 

herramientas que permitan tener información veraz y oportuna para la toma de decisiones, a través 

de la implernentación de herrarnientas para análisis de información estratégica. 

Asirnismo, con la irnplementación de una plataforma de cornunicación institucional unificada se 

proporcionará a los usuarios acceso a sus rnensajes desde un buzón universal, correo electrónico, 

buzón de voz y conversaciones de rnensajeria instantánea, pretendiendo alcanzar calendarizaciones 

grupales, grupos de discusión, carpetas de equipos, acceso a través de la web y dispositivos 

rnóviles. 

20 



JA088-15 
Programa de Uso de Instrumentos Informáticos 2016 

Medio 4. Incorporación de instrumentos informáticos para procesos electorales y de participación 

ciudadana. 

Para los procesos electorales y procedimientos de participación ciudadana se realiza un completo 

análisis, diseño e implementación de los sistemas informáticos que soliciten las áreas usuarias, de 

acuerdo a los requerimientos derivados de cambios en el marco legal, así como a mejoras 

detectadas con base en la experiencia institucional. La operación de los sistemas durante las 

jornadas electorales y de participación ciudadana es crítica, la ejecución de estas acciones se 

enfocan a la continuidad de los sistemas informáticos, la disponibilidad de los servicios, la 

incorporación de tecnologías de información y la explotación de la plataforma tecnológica. 

Acción (alternativa óptima) Descripción 

Llevar a cabo la actualización de: 
1. Infraestructura de comunicaciones. 

4.1. Actualizar la infraestructura de 2. Servidores centrales. 
cómputo y comunicaciones para los 3. Seguridad informática. 

sistemas informáticos de los procesos 4. Infraestructura de cómputo. 
electorales y de participación 5. Licencias de uso de programa de cómputo. 
ciudadana. 6. Servidor de almacenamiento masivo NAS/SAN. 

6. Certificados de sitio web seguro. 
7. Renovación de dominios. 

Llevar a cabo la actualización de los sistemas de participación ciudadana: 
1. Sistema para el Seguimiento de la Integración de Mesas Receptoras de 

opinión para la Consulta Ciudadana sobre el Presupuesto Participativo 
(SIPCECC). 

2. Sistema de Validación de la Consulta Ciudadana (SIVACC). 
4.2. Actualizar los sistemas 3. Sistema de Seguimiento a los Comités Ciudadanos y Consejos de los 
informáticos electorales y de Pueblos (SISECOM). 

participación ciudadana. 4. Sistema Electrónico por Internet (SEI). 
5. Sistema de Seguimiento a la Jornada Electiva para Consulta Ciudadana 

(SIJECC). 
6. Sistema de Seguimiento a la Distribución de Documentación y Materiales 

Electivos, y Recepción de Paquetes Electivos (SEDIMDECC). 
7. Sistema de Ubicación de Mesas para Mecanismos de Participación 

Ciudadana (SUMPAC). 

El incremento de los servicios informáticos requeridos por las áreas centrales y distritales durante los 

procesos electorales y de participación ciudadana, se atenderá actualizando tanto la infraestructura 

como los sistemas informáticos, alineándose a una estrategia de continuidad de un 99.998% de 

disponibilidad de los mismos; para lo que se requiere la preparación y adecuación de la 

infraestructura de cómputo y comunicaciones. 
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f) Estructura analítica del programa (EAP) 

El propósito del PUII 2016 es que los instrumentos informáticos sean proporcionados al Instituto para 

que incrementen la eficiencia y eficacia de los procesos administrativos, operativos, electorales y de 

participación ciudadana, con la finalidad de contribuir al desarrollo de la vida democrática, mediante 

el mantenimiento y actualización de la infraestructura de cómputo y comunicaciones, el 

mantenimiento y actualización de los sistemas administrativos y de apoyo a la operación, la 

incorporación de nuevas Tecnologías de la Información, así como la incorporación de instrumentos 

informáticos para los procesos electorales y procedimientos de participación ciudadana; como se 

observa en la siguiente estructura analitica del programa. 

Fin { 
Contribuiral desarrollo de la vida democrática mediante la actualización 

de los instllJmentos informáticos 

Propósito { 

T 
Instrumentos informáticos proporcionados al Instituto para incrementarla eficiencia y eficacia de los 

1 
procesos administrativos, operativos, electorales y de participación ciudadana 

1 2 3 4 
Mantenimiento y Mantenimiento y Nuevas InstllJmentos informáticos 

Componentes 
actualización a la actualización a los tecnologías para procesos electorales 
inFraestllJctura de cómputo sistemas incorporadas y de participación 
y comunicaciones administrativos y de ciudadana incorporados 
realizados apoyo a la 

operación realizados 

1.1 2.1 3.1 4.1 
Mantenimiento preventivo Sistemas Infraestructura Infraestructu ra de 
y correctivo a la administrativos y de informática cómputo y 
infraestructura de cómputo apoyo a la actualizada comu nicaciones para los 
y comunicaciones operación con nuevas sistemas informáticos de 
realizados actualizados tecnologías los procesos electorales y 

Acciones 1.2 2.2 3.2 de participación 
Infraestructura de cómputo Mantenimiento a los Sistemas ciudadana actualizada 
y comunicaciones sistemas informáticos 4.2 
actualizada administrativos y de actualizados Sistemas informaticos 
1.3 apoyoa la con nuevas para procesos electorales 
Atención a usuarios operación realizado tecnologías y de participación 
optimizada ciudadana actualizados 
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g) Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 

Para el avance hacia el logro de los objetivos del PUl! 2016, es preciso determinar los indicadores de 

la información que se genera en la estructura analítica del programa. Estos indicadores se detallan a 

continuación. 

Indicadores 

Resumen Frecuencia Medios de Supuestos Fórmula de verificación 
Narrativo Nombre Tipo cálculo de 

medición 

Fin: Impacto= 
Contribuir al desarrollo 
de la vida democrática 

cumplimiento de la 
Instrumentos 

mediante la 
Implementación Estratégi aplicación del PUII 

Anual Informe informáticos 
actualización 

del PU1I2016. co 2016/ avanCe en la 
actualizados. 

de los instrumentos 
aplicación del PUII 

informáticos 
2016'100 

Propósito: 
Instrumentos 
informáticos Aplicación del Impacto= 
proporcionados al PUII 2016 en los cumplimiento de las 
Instituto para procesos acciones de las Reportes de Instrumentos 
incrementar la administrativos, Estratégi Actividades 

Trimestral 
seguimiento y informáticos 

eficiencia y eficacia de operativos, co Institucionales (Al) / evaluación del actualizados. 
los procesos electorales y de avance en las POA 
administrativos, participación acciones de las Al 
operativos, electorales ciudadana. '100 
y de participación 
ciudadana 

Com ponentes: 

1. Mantenimiento y Eficacia en la Eficacia = 1 informe 
actualización a la elaboración del de actividades 
infraestructura de informe de 

Gestión 
elaborado *0.25/1 

Trimestral Informe 
Presupuesto 

cómputo y cumplimiento de informe de aprobado 
comunicaciones las acciones de actividades 
realizados la A!. programado *0.25 

2. Mantenimiento y 
Eficacia en la Eficacia = 1 informe 

actualización a los 
elaboración del de actividades 

sistemas 
informe de elaborado ~0.25/1 Presupuesto 

administrativos y Gestión Trimestral Informe 
de apoyo a la 

cumplimiento de informe de aprobado 

operación las acciones de actividades 

realizados la A!. programado *0.25 

Eficacia en la Eficacia = 1 informe 

3. Nuevas 
elaboración del de actividades 

tecnologías 
informe de 

Gestión 
elaborado *1 /1 

Anual Informe 
Presupuesto 

incorporadas 
cumplimiento de informe de aprobado 
las acciones de actividades 
laAI. programado *1 
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Resumen 
Narrativo Nombre Tipo 

4. Instrumentos 
Eficacia en la 

informáticos para 
elaboración del 

procesos 
informe de electorales y de 
cumplimiento de 

Gestión 
participación 

las acciones de 
ciudadana 

laAI. 
incorporados 

Acciones: 

1.1. Mantenimiento 
Eficacia en el 

preventivo y 
mantenimiento 

correctivo a la 
infraestructura de la Gestión 
de cómputo y 

infraestructura 

comunicaciones 
de cómputo y 

realizados 
comunicaciones. 

1.2. Infraestructura Eficacia en la 
de cómputo y actualización de 
comunicaciones la infraestructura Gestión 

actualizada informática. 

Eficacia en los . 
servicios de 

1.3. Atención a soporte técnico 
usuarios informático Gestión 
optimizada proporcionados 

a diversas 
áreas. 

2.1. Sistemas 
administrativos y 

Eficacia en la 

de apoyo a la 
realización de 

Gestión 
operación actualizaciones 

actualizados a los sistemas. 

2.2. Mantenimiento a 
los sistemas Eficacia en la 
administrativos y realización de 

Gestión 
de apoyo a la mantenimientos 
operación a los sistemas. 
realizado 
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Indicadores 

Frecuencia Medios de Supuestos Fórmula de verificación 
cálculo 

de 
medición 

Eficacia = 1 informe 
de actividades 
elaborado ·0.25/1 Presupuesto 
informe de 

Trimestral Informe 
aprobado 

actividades 
programado *0.25 

Eficacia= 1 
Mantenimientos 

mantenimiento a la 
reportados en el 

Obsolescencia 
infraestructura en la 
reaJizado·O.25/1 Trimestral 

informe 
infraestructura de 

mantenimiento a la trimestral al 
cómputo y 

infraestructu ra 
Secretario 

comunicaciones. 
planeado*0.25 

Ejecutivo 

Obsolescencia 
Eficacia= 1 

Actualizaciones 
enla 

actualización a la 
reportadas en el 

infraestructura de 
infraestructura 

informe 
cómputo y 

realizada*0.25/1 Trimestral 
trimestral al 

comunicaciones 
actualización a la 

Secretario así como el 
infraestructura 

Ejecutivo 
licenciamiento de 

planeada *0.25 software 
requerido. 

Eficacia= 600 
Servicios servicios de soporte Soportes 

técnico informático reportados en el técnicos 
realizados·0.25/600 Trimestral 

informe 
solicitados por 

trimestral al 
servicios de soporte 

Secretario 
parte de las 

técnico informático 
Ejecutivo áreas. 

planeados *0.25 

Eficacia= 1 Actualizaciones a 

actualización de los 
Actualizaciones los sistemas 

sistemas 
reportadas en el administrativos y 

realizada*0.25/1 Trimestral 
informe de apoyo a la 

actualización de los trimestral al operación 

sistemas Secretario solicitadas por 

programada*O.25 Ejecutivo parte de las 
áreas. 

Eficacia= 1 
Mantenimientos 

Mantenimientos a los sistemas 
mantenimiento a los 

reportados en el administrativos y 
sistemas 
realizado*0.25/1 Trimestral 

informe de apoyo a la 

mantenimiento a los trimestral al operación 

sistemas Secretario solicitados por 

programado·0.25 
Ejecutivo parte de las 

áreas. 
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Resumen 
Narrativo Nombre Tipo 

3.1. Infraestructura Eficacia en la 
informática actualización de 
actualizada con la infraestructura 

Gestión 
nuevas informática con 

tecnologías nuevas 
tecnologías. 

3.2. Sistemas Eficacia en la 
informáticos actualización de 
actualizados con los sistemas con Gestión 
nuevas nuevas 
tecnologías tecnologías. 

4.1. Infraestructura 
de cómputo y 
comunicaciones 
para los 

Eficacia en la 
sistemas 
informáticos de 

actualización de 
Gestión 

la infraestructura 
los procesos 

informática. 
electorales y de 
participación 
ciudadana 
actualizada 

4.2. Sistemas 
informáticos Eficacia en la 
para procesos realización de 
electorales y de actualizaciones Gestión 
participación a los sistemas 
ciudadana il1formáticos. 
actualizados 
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Indicadores 

Frecuencia Medios de Supuestos Fórmula de verificación 
cálculo 

de 
medición 

! 
Eficacia= 1 

Actualización 
actualización de la 

reportada en el 
Obsolescencia 

infraestructura 
informe 

en la 
realizada*1 /1 Semestral infraestructura de 
actualización de la 

trimestral al 
cómputo y 

infraestructura 
Secretario 

comunicaciones. 
programada *1 

Ejecutivo 

Actualizaciones 
Eficacia= 1 Actualización en los sistemas 
actualización de los reportada en el informáticos con 
sistemas realizada*1 

Semestral 
informe nuevas 

/1 actualización de trimestral al tecnologías 
los sistemas Secretario solicitadas por 
programada *1 Ejecutivo parte de las 

áreas. 

Obsolescencia 
en la 

Eficacia;=; 1 
Actualizaciones 

infraestructura de 
actualización a la 

reportadas en el 
cómputo y 

infraestructura comunicaciones 
realizada"O .25/1 Trimestral 

informe 
para los sistemas 

trimestral al 
actualización a la 

Secretario 
informáticos para 

infraestructura 
Ejecutivo 

procesos 
planeada *0.25 electorales y de 

participación 
ciudadana. 

Actualizaciones 

Eficacia= 1 
de los sistemas 

actualización de los 
Actualizaciones informáticos para 

sistemas 
reportadas en el procesos 
informe electorales y de 

realizada*0.25/1 Trimestral 
trimestral al participación 

actualización de los 
Secretario ciudadana 

sistemas 
Ejecutivo solicitadas por 

programada*0.25 
parte de las 
áreas. 
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1. Mantenimiento y actualización a la infraestructura de cómputo y comunicaciones 

realizados. 

a) Tipo de Actividad Institucional: Apoyo. 

Responsable Operativo: (02) Dirección de Información e Infraestructura Informática. 

b) Justificación: 

Debido a los años de uso y al desarrollo tecnológico, la infraestructura de cómputo y comunicaciones 

se ve rebasada en el corto plazo, de esta forma aunque los bienes y servicios informáticos operen 

correctamente, su capacidad de funcionamiento se ve disminuida por el avance en conjunto de las 

herramientas informáticas. Con el mantenimiento y la actualización se mantendrá en óptimas 

condiciones de operación la infraestructura y los servicios informáticos, incrementando el tiempo de 

vida, garantizando su disponibilidad, retrasando su obsolescencia, asegurando la confiabilidad, su 

operación y desempeño. 

Asimismo, las necesidades en materia informática siguen creciendo, con requerimientos como el 

incremento de la velocidad en Internet, espacio para alojar información, velocidad en el 

procesamiento, paquetería de software y equipamiento, entre otros; así como en el acceso a la 

información generada a través de la página de Internet. 

Derivado de lo anterior se realizará el mantenimiento de: planta de emergencia eléctrica para la red 

eléctrica del centro de cómputo, sistema de aire acondicionado de precisión del centro de cómputo, 

sistema de fuerza ininterrumpible UPS del centro de cómputo, sistema de control de acceso del 

centro de cómputo, equipos de comunicaciones, red inalámbrica, servidores, equipos de seguridad 

informática, equipos de cómputo y periféricos (equipos pc, equipos mac, impresoras, no breaks, 

laptop's, lectores ópticos y equipo de cartografía), dispositivos biométricos de control de asistencia, 

cableado estructurado y acondicionamiento del centro de cómputo. La actualización de licencias de 

uso de programas de cómputo, licencias en servidores, licencias de los sistemas de seguridad, 

certificados de sitio web seguro y renovación de dominios. Los servicios de: soporte técnico a PC"s y 

periféricos, redes, correo electrónico, almacenamiento masivo NAS/SAN, seguridad, antivirus, 

Internet, telefonía I P, sustitución de equipo de cómputo e instalación de software. 
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c) Objetivo específico: 

Optimizar la plataforma tecnológica del para brindar los servicios informáticos requeridos por las 

diversas áreas del mismo, a través del mantenimiento, actualización y adecuación de las tecnologías 

de información, haciendo más eficiente el uso de los recursos informáticos. 

d) Acciones: 

1.1. Mantenimiento preventivo y correctivo a la infraestructura de cómputo y comunicaciones 

realizados. 

1.2. Infraestructura de cómputo y comunicaciones actualizada. 

1.3. Atención a usuarios optimizada. 

e) Indicadores 

1.1. Eficacia en el mantenimiento de la infraestructura de cómputo y comunicaciones. 

Fórmula: Eficacia= 1 mantenimiento a la infraestructura realizado al trimestre*0.25 / 1 mantenimíento 

a la infraestructura planeado al trimestre*0.25 

1.2. Eficacia en la actualización de la infraestructura informática. 

Fórmula: Eficacia= 1 actualización a la infraestructura realizada al trimestre*0.25/1 actualización a la 

infraestructura planeada al trimestre *0.25 

1.3. Eficacia en los servicios de soporte técnico informático proporcionados a diversas áreas. 

Fórmula: Eficacia= 600 servicios de soporte técnico informático realizados al trimestre*0.25 / 600 

servicios de soporte técnico informático planeados al trimestre *0.25 

f) Metas: 

1.1. Realizar 4 mantenimientos preventivo y correctivo del equipo de cómputo y comunicaciones, 

1,2. Real"lzar 4 actualizaciones la infraestructura de cómputo y comun'lcaciones. 

1.3. Atender 2,400 servicios con soporte técnico y asesorías en materia informática, 
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2. Mantenimiento y actualización a los sistemas administrativos y de apoyo a la operación 

realizados. 

a) Tipo de Actividad Institucional: Apoyo. 

Responsable Operativo: (02) Dirección de Información e Infraestructura Informática. 

b) Justificación 

Los sistemas informáticos aportan eficacia y eficiencia en apoyo de los procesos administrativos, 

operativos, electorales y de participación ciudadana, manteniéndose en constante evolución derivado 

de que las áreas tienen nuevas necesidades ya sea el mantenimiento, la actualización, cambios en la 

plataforma tecnológica o en la normatividad vigente. 

El mantenimiento y actualización de los sistemas administrativos y de apoyo a la operación, permite 

optimizar el desempeño de las aplicaciones informáticas y ampliar las funcionalidades del mismo, 

incorporando los requerimientos solicitados por las áreas y utilizando plataformas tecnológicas de 

vanguardia, contribuyendo al desarrollo de actividades y al cumplimiento de objetivos. 

Los sistemas informáticos son diseñados, desarrollados, implementados y mejorados por personal de 

la UTSI apegados a la normatividad gubernamental, generando ahorros a la Institución al desarrollar 

aplicaciones de calidad, considerando que los procesos informáticos de la UTSI están certificados y 

alineados a la Metodologia para el desarrollo de software de la Norma Mexicana NMX·I-059/02-

NYCE-2011 MoProSoft, en su nivel 2. 

Derivado de lo anterior se realizará la actualización y el mantenimiento de los siguientes sistemas: 

Sistema de Anteproyecto de Presupuesto, Sistema del POA (Evaluaciones Programático 

Presupuestales y Sistema de seguimiento y Evaluación), Sistema de Contabilidad y Tesorería (SCO), 

Sistema de Nómína Integral, Sistema de Declaración de Situación Patrimonial, Sistema de Control de 

Gestión Documental (COTECIAD), Sistema de Control Documental de Comités y Comisiones 

(SICODOCC), Sistema de Curriculum Vitae, Sistema de Mesa de Ayuda, Ventanilla Única de 

Servicios Generales, Sistema de Seguimiento de Educación Cívica y Divulgación de la Cultura 

Democrática (SISEC), Sistema de Seguimiento al Calendario de Actividades a los Órganos 

Desconcentrados (SISECAOD), Sistema de Seguimiento de Quejas, Sistema Integral de la Función 

de Oficialía Electoral y otros (Sistema de Registro de eventos por la Democracia, Plataforma Moodle, 

28 



JAOS8-15 
Programa de Uso de Instrumentos Inform¿ticos 2016 

Biblioteca Electrónica, Micrositio de Tecnologias de Información, Micrositio de Educación Cívica, 

Concurso de Cuento Infantil y Juvenil, Concurso de Debate Juvenil y Concurso de Ensayo). 

c) Objetivo Específico 

Realizar la actualización y mantenimiento de los sistemas informáticos, mediante el análisis, diseño, 

desarrollo, pruebas e implantación de las mejoras de los sistemas administrativos y de apoyo a la 

operación, para lograr el uso eficiente de los recursos humanos y técnicos de la institución. 

d) Acciones: 

2.1. Sistemas admínistrativos y de apoyo a la operación actualizados. 

2.2. Mantenimiento a los sistemas administrativos y de apoyo a la operación realizado. 

e) Indicadores 

2.1. Eficacia en la realización de actualizaciones a los sistemas. 

Fórmula: Eficacia= 1 actualización de los sistemas realizada al trimestre*0.25 /1 actualización de los 

sistemas programada al trimestre *0.25 

2.2. Eficacia en la realización de mantenimientos a los sistemas. 

Fórmula: Eficacia= 1 mantenimiento a los sistemas realizado al trimestre*0.25/1 mantenimiento a los 

sistemas programado al trimestre*0.25 

f) Metas 

2.1. Realizar 4 actualizaciones de los sistemas administrativos y de apoyo a la operación a 

plataformas tecnológicas de vanguardia. 

2.2. Realizar 4 mantenimientos a los sistemas administrativos y de apoyo. 
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3. Nuevas tecnologías incorporadas. 

a) Tipo de Actividad Institucional: Apoyo. 
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Responsable Operativo: (02) Dirección de Información e Infraestructura Informática. 

b) Justificación. 

En el escenario del continuo y acelerado desarrollo de nuevas tecnologías de información, yen virtud 

de que el Instituto se ha mantenido a la vanguardia en la innovación tecnológica, realizando acciones 

que lo mantienen incorporando nuevas tecnologías y evitando un rezago en los servicios 

tecnológicos con que opera, aportando en este rubro a los Institutos Electorales Estatales. 

Con el análisis de los constantes avances en las tecnologías de información, impulsando la 

actualización de los sistemas y la infraestructura informática, en un trabajo coordinado con las áreas 

del involucradas e instituciones académicas y privadas, coadyuvando a elevar la automatización de 

procesos y logrando optimizar los recursos, ya que incide directamente en la disminución de los 

tiempos, así como de recursos materiales y humanos dedicados a ciertas actividades, contribuyendo 

a generar certeza y credibilidad por el nivel de seguridad en la información. 

Esta alternativa nos impulsará a la vanguardia en modernización e innovación tecnológica a través 

de la automatización de procesos, proyectos como la actualización del Sistema Electrónico por 

Internet y la implementación de sistemas informáticos en ambiente web a través de Internet y 

dispositivos móviles, para su utilización en la Elección de los Comités Ciudadanos y los Consejos de 

los Pueblos 2016- 2019, así como en la Consulta Ciudadana de Presupuesto Participativo 2016. 

En este mismo sentido, se realizará la centralización de los servicios informáticos, la cual hará más 

eficiente la administración de los servicios garantizando la continuidad operativa y se brindarán 

herramientas que permitan tener información veraz y oportuna para la toma de decisiones, a través 

de la implementación de herramientas para análisis de información estratégica. 

Asimismo, con la implementación de una plataforma de comunicación institucional unificada se 

proporcionará a los usuarios acceso a sus mensajes desde un buzón universal, correo electrónico, 

buzón de voz y conversaciones de mensajería instantánea, pretendiendo alcanzar calendarizaciones 

grupales, grupos de discusión, carpetas de equipos, acceso a través de la web y dispositivos 

móviles. 
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c) Objetivo especifico. 

Coadyuvar en el análisis técnico y en la implementación de nuevas tecnologias, para mejorar la 

eficiencia de los proyectos institucionales, a través del análisis e implementación de instrumentos 

informáticos actuales. 

d) Acciones 

3.1. Infraestructura informática actualizada con nuevas tecnologías. 

3.2. Sistemas informáticos actualizados con nuevas tecnologías. 

e) Indicadores 

3.1. Eficacia en la actualización de la infraestructura informática con nuevas tecnologías. 

Fórmula: Eficacia= 1 actualización de la infraestructura realizada *1 I 1 'actualización de la 

infraestructura programada *1 

3.2. Eficacia en la actualización de sistemas informáticos con nuevas tecnologías. 

Fórmula: Eficacia= 1 actualización de sistemas realizada*1 I 1 actualización de sistemas 

programada*1 

f) Metas 

3.1. Realizar una actualización de la infraestructura informática con la implementación de nuevas 

tecnologías. 

3.2. Realizar una actualización de sistemas informáticos con la implementación de nuevas 

tecnologías. 
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4. Instrumentos informáticos para procesos electorales y de participación ciudadana 

incorporados. 

a) Tipo de Actividad Institucional: Apoyo. 

Responsable Operativo: (02) Dirección de Información e Infraestructura Informática. 

b) Justificación. 

Por el volumen de la operación en la organización de los procesos electorales y los procedimientos 

de participación ciudadana, las áreas incrementan sus necesidades en lo referente a equipos, 

sistemas, capacidad de almacenamiento, capacidad de transferencia de información y seguridad 

informática, para la planeación, desarrollo y operación de los procesos electorales, procedimientos 

de participación ciudadana, jornadas electorales y electivas. 

La operación de los sistemas durante las jornadas electorales y de participación ciudadana es critica, 

por lo que las áreas solicitan que los instrumentos informáticos existentes se actualicen, con base en 

mejoras detectadas derivadas de la experiencia y los resultados obtenidos. de cambios tecnológicos 

y cambios en el marco legal; por lo que se alinean a una estrategia de continuidad de un 99.998% de 

disponibilidad de los mismos; para lo que se requiere la preparación y adecuación de la 

infraestructura de cómputo y comunicaciones. 

Derivado de lo anterior se realizará la actualización de: infraestructura de comunicaciones, servidores 

centrales, seguridad informática, infraestructura de cómputo, licencias de uso de programas de 

cómputo. servidor de almacenamiento masivo NAS/SAN, certificados de sitio web seguro y 

renovación de dominios. La actualización de los sistemas para el procedimiento de consulta 

ciudadana: Sistema para el Seguimiento de la Integración de Mesas Receptoras de opinión para la 

Consulta Ciudadana sobre el Presupuesto Participativo (SIPCECC), Sistema de Validación de la 

Consulta Ciudadana (SIVACC), Sistema de Seguimiento a los Comités Ciudadanos y Consejos de 

los Pueblos. (SISECOM), Sistema Electrónico por Internet (SEI). Sistema de Seguimiento a la 

Jornada Electiva para Consulta Ciudadana (SIJECC), Sistema de Seguimiento a la Distribución de 

Documentación y Materiales Electivos, y Recepción de Paquetes Electivos (SEDIMDECC) y Sistema 

de Ubicación de Mesas para Mecanismos de Participación Ciudadana (SUMPAC). 
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c) Objetivo específico 

JA088-15 
Programa cie Uso de Instrumentos Informáticos 2016 

Proporcionar sistemas de información así como los instrumentos tecnológicos necesarios para llevar 

a cabo los procesos electorales y de participación ciudadana de manera exitosa, mediante la 

explotación de la plataforma tecnológica y la disponibilidad de los servicios informáticos y las 

actualizaciones de las tecnologías de información. 

d) Acciones 

4.1. Infraestructura de cómputo y comunicaciones para los sistemas informáticos de los procesos 

electorales y de participación ciudadana actualizada. 

4.2. Sistemas informáticos para procesos electorales y de participación ciudadana actualizados. 

e) Indicadores 

4.1. Eficacia en la actualización de la infraestructura informática para procesos electorales y de 

participación ciudadana. 

Fórmula: Eficacia= 1 actualización a la infraestructura realizada*O.25 I 1 actualización a la 

infraestructura planeada*O.25 

4.2. Eficacia en la actualización de los sistemas informáticos para procesos electorales y de 

participación ciudadana. 

Fórmula: Eficacia= 1 actualización de los sistemas realizada*O.25 I 1 actualización aplicable de los 

sistemas programada*O.25 

f) Metas 

4.1. Realizar 4 actualizaciones de la infraestructura de cómputo y comunicaciones para procesos 

electorales y de participación ciudadana. 

4.2. Realizar 4 actualizaciones de los sistemas informáticos para procesos electorales y de 

participación ciudadana. 
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IV. Cronograma de acciones sustantivas. 

JA088-15 

Programa de Uso de Instrumentos Informáticos 2016 

Derivado de que la UTSI es un área de apoyo, las actividades institucionales de mantenimiento y actualización se programan para todos 

los meses del año para estar en condiciones de atender las necesidades de las diversas áreas. Las actividades institucionales que 

servirán para incorporar instrumentos informáticos a los procesos electorales y procedimientos de participación ciudadana se integran en 

el cronograma respectivo por actividad institucional. 

Actividad Institucional 1. Mantenimiento y actualización a la infraestructura de cómputo y comunicaciones realizados. 

No. 

1 . 1. 

1.2. 

1.3. 

Acción 

Mantenimiento preventivo y correctivo a la 
infraestructura de cómputo y comunicaciones 
realizados. 
I de cómputo y comunicaciones 

Atención a usuarios optimizada. 

RO 

02 

02 

02 

Actividad Institucional 2. Mantenimiento y actualización a los sistemas administrativos y de apoyo a la operación realizados. 

No. 

2.1. 

2.2. 

Acción 

Sistemas administrativos y de apoyo a la operación 
actualizados. 
Mantenimiento a I 

la 
administrativos y de 

RO 

02 

02 
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Actividad Institucional 3. Nuevas tecnologias incorporadas. 

No. Acción 

3.1. 
informática con nuevas 

3.2. 
informáticos actualizados con nuevas 

RO 

02 

02 

JAG88-15 

Programa de Uso de Instrumentos Informáticos 2016 

Actividad Institucional 4. Instrumentos informáticos para procesos electorales y de participación ciudadana incorporados. 

No. Acción 

ra de y comunicaciones para los 
4.1. s·,stemas informáticos de los procesos electorales y de 02 

4.2. as 02 
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Programa de Reclutamiento y Selección del Se/vicio Profesional Electoral 2016 

1. Introducción. 

El Instituto Electoral del Distrito Federal (Instituto) es un organismo público autónomo, 

encargado de la función estatal en el Distrito Federal de organizar las elecciones locales 

y los procedimientos de participación ciudadana. 

Su organización y funcionamiento se encuentran regulados por diversos ordenamientos 

jurídicos, entre ellos la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, la Ley 

General de Instituciones y Procedimientos Electorales, el Estatuto de Gobierno del 

Distrito Federal, el Código de Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito 

Federal, y la normatividad de carácter interno que emiten los órganos competentes del 

organismo. 

A partir de la reforma constitucional en materia político-electoral de 2014, los actuales 

Organismos Públicos Locales (OPLE) están estrechamente vinculados con el Instituto 

Nacional Electoral (lNE), especialmente en lo que hace al Servicio Profesional Electoral 

Nacional (SPEN) cuya integración se tiene prevista para el último trimestre de 2015 y los 

años subsecuentes '. 

En este orden de ideas, el Programa que ahora se presenta se encuentra sujeto a un 

esquema normativo, aún indefinido, de organización y funcionamiento del Servicio 

Profesional Electoral Nacional y estará condicionado a un proceso paulatino de revisión 

a la luz de la normatividad que, en su oportunidad, emita eIINE. 

No obstante ello, la Unidad Técnica del Centro de Formación y Desarrollo (Centro) 

presenta un Programa de Reclutamiento y Selección del Servicio Profesional Electoral 

para 2016 (Programa) que permitirá orientar las acflvidades relativas a la estructura 

ocupacional de la carrera profesional. Ello, a partir de los diversos escenarios relativos a 

las atribuciones que finalmente corresponderán a los OPLE en esta materia. 

El reto para el ejercicio 2016 no es menor, ya que el Servicio Profesiunal Electoral, al 

mes de julio de 2015, cuenta con 265 plazas, de las cuales se encuentra ocupadas 213; 

es decir, cerca del veinte por ciento de la estructura ocupacional se encuentra vacante. 

1 De conformidad con los Acuerdos lNEjCG68j2014 e INEjCG68j2015, en octubre de 2015 se emitirá el Estatuto del 
Servicio Profesional Electoral Nacional, y posteriormente se presentará el Catálogo General de Cargos y Puestos del 

INE y los OPlE. 
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Además debe considerarse que el Catálogo de Cargos y Puestos que emitirá el INE 

podría incorporar al Servicio, plazas que actualmente pertenecen a la Rama 

Administrativa pero que desempeñan actividades sustantivas. 

En todo caso es preciso advertir que los procesos de ocupación vacantes constituyen un 

importante medio de desarrollo laboral y profesional del personal de carrera, bien sea en 

las modalidades que prevé la normatividad vigente o en las futuras que establezca el 

INE. Por ello, la temática que aborda el Programa no sólo tiene implicaciones 

institucionales sino también tiene que ver con el bienestar y progreso personal de los 

funcionarios del Instituto. 

Asimismo, es conveniente señalar que el Programa no debe leerse como un documento 

aislado, sino que debe considerarse como parte de un complejo conjunto de 

instrumentos normativos y operacionales, tanto al interior como al exterior del propio 

Instituto; en particular se tiene que tomar en cuenta la normativa que nos rige, los 

programas propios del Centro, así como los Acuerdos INE/CG68/2014 e INE/CG68/2015 

en los que se establece el proceso de incorporación del personal del Servicio al SPEN y 

se prevé un nuevo Estatuto. 

Ambos acuerdos marcan las directrices sobre las cuales debe operar el Servicio 

Profesional Electoral del Instituto; el primero de ellos porque establece un marco 

restrictivo para la ocupación definitiva de vacantes, y el segundo porque establece las 

bases para la incorporación al SPEN de los servidores públiCOS de los OPLE. Este 

documento por tanto, considera dicha coyuntura. 
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11. Marco Jurídico. 

Si bien es cierto que, de conformidad con la reforma político-electoral de 2014, la 

conformación del SPEN está regulada en el artículo 41, fracción V, apartado D, de la 

Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos y en el artículo 201 de la Ley 

General de Instituciones y Procedimientos Electorales, su organización y funcionamiento 

dependerá en último término, de normas que aún se encuentran en proceso de 

formulación por parte del IN E, en especial, el Estatuto del Servicio Profesional Electoral 

Nacional, que debe expedirse a mas tardar durante el mes de octubre próximo, y del 

Catálogo General de Cargos y Puestos del SPEN, que se emitirá con posterioridad. 

En este contexto, conviene recuperar el contenido del Acuerdo INE/CG68/2014, que en 

su punto Cuarto, numeral 2, señala: 

Cuarto. Para efectos de lo anterior, en tanto se emiten los Lineamientos para 
la Incorporación de los servidores públicos del otrora Instituto Federal 
Electoral y de los Organismos Públicos Electorales Locales al Servicio 
Profesional Electoral Nacional, y en su caso, el Estatuto del Servicio 
Profesional Electoral Nacional y de la Rama Administrativa, del Instituto 
Nacional Electoral y de los Órganos Públicos Locales; y en congruencia con 
el principio de certeza establecido en los articulas 41, párrafo segundo, Base 
V, Apartado A, párrafo primero, de la Constitución Federal; 30, numeral 2 de 
la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales; 17, fracción " y 
18, fracción 11 del Estatuto del Servicio Profesional Electoral y del Personal 
del Instituto Federal Electoral, se aplicarán los siguientes criterios: 

2. Los miembros de los servicios profesionales de carrera de los Organismos 
Públicos Locales Electorales, que a la fecha de la entrada en vigor de la Ley 
General de Instituciones y Procedimientos Electorales estuvieran operando 
en las entidades federativas, se regirán por las normas locales aplicables y 
demás normativa intema, vigentes en ese momento, sin perjuicio de lo 
ordenado en el presente Acuerdo. 

Con fundamento en dicho Acuerdo, continua vigente la normatividad aprobada con 

anterioridad a la entrada en vigor de la reforma constitucional y de la Ley General de 

Instituciones y Procedimientos Electorales, en particular, el Estatuto del Servicio 

Profesional Electoral y demás personal que labore en el Instituto (Estatuto), en tanto no 

se oponga a lo dispuesto por tales ordenamientos y los acuerdos del INE que de ellos se 

deriven. 
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No obstante ello, es importante traer a colación el punto Sexto del mismo Acuerdo 

INE/CG68/2014, que señala: 

Sexto. Las plazas vacantes del servicio profesional de carrera de los 
Organismos Públicos Locales Electorales o del personal de la rama 
administrativa que desarrollen funciones ejecutivas o técnicas en aquellos 
Organismos que no cuenten con un servicio profesional de carrera, o 
aquellas que sean necesarias para atender procesos electorales locales en 
curso, podrán ser ocupadas de manera temporal, provisional o eventual por 
personal que para tales efectos se contrate, sin que éste pueda adquirir 
definitividad en dichas plazas. Por lo que no se podrán incorporar de manera 
definitiva personas a las plazas del Servicio o a las plazas que en su caso 
pudieran formar parte del Servicio Profesional Electoral, en tanto que el 
Instituto Nacional Electoral no establezca las reglas, procedimientos y 
mecanismos para su incorporación al nuevo Servicio Profesional Electoral 
Nacional. 

Así, dicho acuerdo elimina, por el momento, la posibilidad de implementar los 

mecanísmos ordinarios previstos en el Estatuto para la ocupación definitiva de las plazas 

vacantes del Servicio Profesional Electoral y permite únicamente su ocupación temporal 

mediante las vias que en dicho ordenamiento se denominan mecanismos extraordinarios 

para la ocupación de vacantes. 

En este punto es necesario considerar que el Estatuto, en sus artículos 53 y 55, define el 

reclutamiento y selección del Servicio Profesional como el proceso mediante el cual el 

Instituto capta aspirantes para ocupar una vacante y determina el grado de idoneidad 

entre la vacante y el aspirante; además, dispone que las plazas vacantes se cubran 

mediante las vias siguientes: 

a) Por promoción. 

b) Por movilidad horizontal. 

c) Por concurso de oposición interno. 

d) Por concurso abierto. 

Por su parte, el mismo ordenamiento define a los Mecanismos Extraordinarios, como 

aquellos que tienen por objeto desahogar en forma temporal las actividades y tareas 

inherentes a una plaza vacante (Artículo 29 del Estatuto), a saber: 

a) La Encargaduría de Despacho, regulada en los artículos 30,31 Y 31 del Estatuto, 

que consiste en la designación del personal de estructura como encargada o 

encargado temporal para desempeñar funciones en un cargo y puesto de mayor 
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jerarquía de la misma rama, de acuerdo con las necesidades del Instituto, 

siempre que cumplan con el perfil correspondiente; 

b) La Comisión y la Readscripción, que con fundamento en los artículos 33 y 34 del 

Estatuto, permiten al personal de estructura desempeñar funciones en un área 

del Instituto distinta a la de su adscripción en el mismo cargo y puesto, cuando se 

requiera por necesidades del servicio; y 

c) La Ocupación Temporal, prevista en los artículos 36 y 37 del Estatuto, orientada 

a la incorporación de personal eventual en plazas vacantes para apoyar en el 

desahogo de las tareas inherentes a procesos electorales o procedimientos de 

participación ciudadana. 

Al respecto, debe considerarse que una vez expedido el Estatuto del Servicio 

Profesional Electoral Nacional será viable la ocupación definitiva de plazas vacantes en 

los términos que establezca dicho ordenamiento. Así, existe la posibilidad de que el INE 

regule y opere directamente los mecanismos que se estipulen para el reclutamiento y 

selección, pero también es posible que el INE se haga cargo exclusivamente de la 

regulación del proceso y que su operación quede a cargo de los OPLE. En ese sentido, 

habrá que prever que el Instituto continúe organizando los concursos públicos a los que 

se refiere el párrafo 6 del artículo 202 de la Ley General de Instituciones y 

Procedimientos Electorales. 

Asimismo, se debe considerar la posibilidad de que ellNE autorice al Instituto que antes 

del proceso de incorporación al SPEN, se brinde al personal del Servicio la oportunidad 

de promoverse a través de alguno de los mecanismos ordinarios previstos en la 

normativa actual, ya sea a través de un concurso de promoción o de oposición interno, lo 

que permitiría ocupar, al menos, 19 plazas vacantes del Servicio. 

Por último, conviene señalar que en cuanto al marco de planificación institucional, las 

actividades institucionales materia de este Programa se enmarcan en el Plan General de 

Desarrollo del Instituto Electoral del Distrito Federal 2014-2017. Dicho plan prevé una 

Política General orientada al Fortalecimiento interno y calidad de gestión, de la cual se 

deriva el Programa General de Administración de Recursos Humanos, bajo el Objetivo 

Estratégico relativo Fortalecer el desempeño y el desarrollo del personal siguiendo como 

Línea Estratégica la Revisión de los mecanismos de ingreso, promoción, movilidad 
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horizontal, evaluación del desempeño y pennanencia del personal de estructura, con 

criterios de transparencia. 
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111. Metodología el Marco Lógico (MML). 

Uno de los pilares en los que descansa la Administración Pública es la Planeación 

Institucional. que permite formular las políticas que habrán de ser implementadas en un 

periodo específico, anual o multianual. En el Instituto, la planeación de las acciones a 

realizar se organiza en periodos anuales de acuerdo con el año calendario y los 

ejercicios fiscales. 

Para el año 2016 se autorizó como herramienta de planificación la Metodología del 

Marco lógico, bajo una perspectiva prospectiva que implica la anticipación de los 

posibles escenarios a fin de que se instrumenten acciones para que el organismo 

responda eficazmente a los retos que enfrenta. 

Primera etapa: Identificación del problema y alternativas de solución. 

a) Análisis de población involucrada. 

la reforma político-electoral de 2014 ha generado dos categorías de las y los actores 

involucrados en el proceso de ocupación de vacantes de los OPlE: las instancias de 

índole nacional, y las instancias locales. En un plano distinto se encuentra la población a 

la cual se dirige el Programa. 

Cuadro 1: Identificación de involucrados 

INE 

Personal 
Administrativo 

+-

Ciudadanos 
Mexicanos 

/ 

\ 
Reclutamiento y 

Selección del SPE 
(Programa) 

Miembros del 
SPE 

/ 

Junta 
Administrativa 

Secretaría 
Administrativa 

UTCFyD 
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En el primer plano, como agentes influyentes en el proceso de incorporación y 

ocupación de vacantes en el Servicio Profesional Electoral se encuentran las 

autoridades del IN E, de manera particular, el Consejo General, la Comisión del Servicio 

Profesional Electoral, la Junta General Ejecutiva y la Dirección Ejecutiva del Servicio 

Profesional Electoral Nacional. Estas instancias tienen gran relevancia'ya que en la 

ejecución de sus funciones se definirán los mecanismos para la ocupación de vacantes, 

como lo establece la Ley y los Acuerdos anteriormente mencionados 

Por cuanto hace a las instancias locales, habría que señalar a las autoridades del 

Instituto, en especial a la Junta Administrativa, la Secretaría Administrativa y el Centro, 

que inciden en el proceso de modo relevante dado que, conforme a la normatividad 

local, se encargan de la autorización, supervisión y operación de los mecanismos para la 

ocupación definitiva y temporal de las vacantes en el Servicio Profesional Electoral. 

Finalmente, se distingue el universo de personas que ocuparían las vacantes. En él 

están comprendidos el propio personal del Servicio Profesional Electoral, el personal 

administrativo y el público en general. 

En este orden de ideas y ante la expectativa del nuevo Estatuto del Servicio Profesional 

Electoral Nacional, si bien no podemos determinar con precisión las atribuciones que 

tendrá cada órgano del I NE, se le debe considerar como la instancia con mayor fuerza 

en el proceso que nos ocupa. 

En cuanto a las autoridades locales del Instituto, la Junta Administrativa es el órgano de 

superior de supervisión y control de las actividades inherentes al Servicio Profesional 

Electoral en cualquiera de sus subsistemas, por lo que su incidencia reviste una 

relevancia de primer nivel. 

Por su parte, la Secretaría Administrativa y el Centro, como áreas supervisora y 

ejecutora directas, respectivamente, de los mecanismos de ocupación de vacantes tanto 

ordinarios como extraordinarios, tienen una importante incidencia y fuerza en las 

. decisiones materia del Programa. 
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En cuanto a la población objeto, su incidencia dependerá de lo que se estipule en el 

nuevo Estatuto. Sin embargo, en cualquiera de sus categorías tiene grandes 

expectativas sobre las actividades del Programa, ya que de ellas depende su 

incorporación a la carrera o su desarrollo profesional. 

El siguiente cuadro representa numéricamente la expectativa y fuerza que tiene cada 

uno de los actores involucrados antes identificados. 

Cuadro 2: Análisis de involucrados 
. 

"Interés o 
, . 

Involucrados Fuerza Resultante ., .. ' expectativa . 

INE 5 5 25 

Junta Administrativa 5 4 20 

Secretaría Administrativa 5 4 20 

Centro 5 4 20 

Miembros del SPE 4 3 12 

Personal Administrativo 4 3 12 

Ciudadanos Mexicanos 4 2 8 

b) Análisis de problemas. 

La integración del Servicio Profesional Electoral Nacional ha llevado al Centro a 

visualizar el 2016 como un espacio temporal de grandes cambios tanto a nivel normativo 

como operativo, ya que su organización y regulación estará a cargo de la instancia 

nacional, mientras que las atribuciones de las instancias locales, en el ámbito de este 

Programa, aún están indefinidas. 

No obstante ello, se debe analizar la problemática que aborda el Programa al margen de 

esa incertidumbre jurídica y tal como se encuentra en la actualídad, es decir, el Servicio 

Profesional Electoral, integrado por 265 plazas autorizadas en la estructura ocupacional 

del Instituto, de las cuales se encuentran vacantes 52, es decir, casi el 20%. 

Entre las 52 vacantes, tres son Coordinaciones Distritales, una Dirección de 

Capacitación Electoral, Educación Cívica y Geografía Electoral, tres Subdirecciones, tres 

de Secretarías Técnicas Jurídicas, once Jefaturas de Departamento, y treinta y uno 

Líderes de Proyecto. 
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En cuanto a los antecedentes del Programa que ahora se presenta, en los últimos cuatro 

años ha persistido la problemática relacionada con la oportuna ocupación de vacantes. 

Para 2016 continúa el problema, pero además, se suma que los mecanismos ordinarios 

establecidos en la normatividad del Instituto se encuentran suspendidos en virtud del 

Acuerdo INE/CG68/2014, y no existe aún definición respecto de los mecanismos que 

tendrá el próximo SPEN y la correspondiente distribución de atribuciones. 

En esta lógica, es importante analizar las causas que han impedido que los cargos del 

Servicio se ocupen oportunamente, ya que ello ha implicado cubrir un porcentaje de las 

vacantes antes del periodo electoral, atrasar los concursos de promoción o en su caso 

no incorporar nuevas funcionarias o funcionarios a la carrera profesional. 

Algunas posibles causas de la problemática actual son la falta de planeación de estas 

actividades tomando en cuenta la planeación de las actividades sustantivas de las otras 

áreas, y lo tiempos y procedimientos inoperantes antes las necesidades inmediatas de la 

Institución. Debido a ello, durante estos periodos se optó por recurrir a los mecanismos 

extraordinarios de ocupación de vacantes, que si bien atienden de manera temporal y 

expedita las necesidades institucionales, no resuelven la problemática de fondo. 

En los últimos años (2014 y 2015), se suma como otra causa al problema, la restricción 

consignada en el Acuerdo INE/CG68/2014, que desde junio de 2014 y hasta la fecha de 

la formulación de este Programa, ha impedido instrumentar los mecanismos ordinarios 

de ocupación de vacantes. 
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Cuadro 3: Árbol de Problemas 

Ocupación temporal de las 
plazas vacantes 

t 

Efectos 

t 

Dificultad para concursar 
plazas durante la realización 
de procesos electorales o 
procedimientos de 
participación ciudadana. 

t 

Ocupación inoportuna de vacantes en la 
estructura del Servicio Profesional Electoral 

t 
i i 

Suspensión de los Ausencia de planeación de 

mecanismos ordinarios las actividades de este 
de ocupación de proceso frente a las 

vacantes. actividades sustantivas del 
Instituto. 

Causas 

c) Análisis de objetivos. 

A raíz de la problemática identificada y de las causas que la motivan, las actividades y 

acciones de este Programa deberán orientarse a la ocupación oportuna de las plazas 

vacantes del Servicio Profesional Electoral. 

En lo operativo, una linea de trabajo apuntará hacia la revisión, actualización y 

modernización de los mecanismos de reclutamiento y selección, a efecto de que los 

periodos de ejecución sean cada vez más cortos, sin que ello im plique un detrimento en 

su calidad, a fin de atender con oportunidad las necesidades institucionales en cuanto a 

cuadros de especialistas contratados y capacitados para llevar a cabo sus funciones. 

Otro punto, pero no menos importante, se refiere a la necesidad de asegurar la 

observancia del principio de equidad de género en los procesos de reclutamiento y 

selección, ya que actualmente los cargos de la función directiva están a cargo de 65% 

de hombres contra el 35% de mujeres, mientras que en el cuerpo de técnicos el 56% de 
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las plazas están ocupadas por hombres mientras que el 44% por mujeres. En este 

sentido se tendría que analizar una estrategia necesaria para procurar la debida equidad 

de género. 

Cuadro 4: Árbol de Objetivos 

Fines 

Oportuna ocupación de las 
plazas vacantes. 

Las actividades sustantivas 
se atienden oportunamente. 

t t 
t 

Ocupación oportuna de plazas vacantes 
del Servicio Profesional Electoral. 

t 
i i 

Planificación de los espacios 
de tiempo requeridos para la Operación de mecanismos 
implementación de los extraordinarios de ocupación 
mecanismos ordinarios de de vacantes. 
ocupación de vacantes. 

Medios 

d) Identificación de alternativas de solución al problema. 

la planificación de los espacios de tiempo para la implementación de los mecanismos 

ordinarios de ocupación de vacantes es un medio cuya ejecución está sujeta a la 

instrumentación de una nueva normatividad del SPEN, que dote a los OPlE de 

facultades para llevar a cabo, cuando menos parcialmente, la ocupación de sus 

vacantes por las vías reguladas por el INE. 

En este sentido, la actividad de que se trata tiene que ver con la identificación de los 

espacios temporales durante los cuales se puedan llevar a cabo los mecanismos 

ordinarios de ocupación de vacantes, sin detrimento de las actividades sustantivas del 
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Instituto. Asimismo, se revisará el proceso para detectar las áreas de oportunidad y 

trabajar sobre las mismas. 

Mientras tanto, la operación de los mecanismos extraordinarios se orienta 

fundamentalmente a proveer al Instituto del personal necesario para desahogar 

temporalmente las actividades sustantivas, prioritarias e impostergables que están 

asignadas a plazas del Servicio Profesional Electoral, sin implicar definitividad o 

titularidad en tales plazas. 

En este orden de ideas, los medios expuestos deberán ser considerados como 

complementarios dado que el primero está orientado a proporcionar al Instituto de una 

estructura plenamente ocupada, mientras que el segundo busca solventar las 

necesidades institucionales de manera provisional y para atender una situación urgente. 

Cuadro 5: Medios y Acciones 

Medios 

Plélnificación de Jos espacios de tiempo 
requeridos para la implementación de 
lOS mecanismos ordinarios de 
ocupación de vacantes. 

Operación de mecanismos 
extraordinarios de ocupación de 
vacantes. 

Acciones 

... En su caso, planificar la instrumentación, de Jos mecanismos 
ordinarios de ocupación de vacantes e implementar los 
correspondientes a 2016. 

... Tramitación y seguimiento a las solicitudes de 
implementación de mecanismos extraordinarios para la 
ocupación de vacantes, con motivo de procedimientos de 
participación ciudadana. 

e) Selección de la alternativa óptima. 

Atendiendo a las consideraciones anteriores y tomando en cuenta que los medios y 

acciones referidos son complementarios, ambas vías habrán de ser implementadas 

durante el año 2016. La primera de ellas en virtud de que sólo a través mecanismos 

ordinarios se podrá dotar al Instituto de una estructura completa. La segunda porque el 

Instituto requiere el desahogo de las actividades encomendadas a las vacantes y los 

mecanismos extraordinarios proveen los funcionarios que tendrán que atender dichas 

tareas en forma transitoria. 
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f) Estructura analítica del programa (EAP) 

Cuadro 6: Estructura Analítica del Programa 

Fin: Contribuir al desarrollo de la vida 
democrática del Distrito Federal. 

i 
Propósito: Plazas vacantes del SPE 
ocupadas. 

t 
Componente: Ocupación de plazas 
vacantes del SPE. 

i 
t t 

Acción 1 
Acción 2 Planificación de los espacios de 

Operación de mecanismos tiempo para implementación de 
mecanismos ordinarios y, en su caso, extraordinarios de ocupación de 

instrumentarlos. vacantes. 

Segunda etapa: Planificación. 

g) Matriz de indicadores para Resultados (MIR) 

Con base en la estructura analítica descrita, a continuación se expone la Matriz de 

Indicadores por Resultados, en la cual se consideran las acciones sustantivas del 

Programa: 
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Cuadro 7: Matriz de indicadores de resultados (MIR) 

.... Indicadores 
Medios Resumen 

Fórmula de 
Fre~uencia 

.de Supuestos narrativo Nombre Tipo de ... cálculo medición 
verÍfic;ación 

•.... 

Fin: 
Contribuir al % plazas Gestión Eficacia=l 'Tp/M'Tr Anual Informes las y los 
desarrollo de la ocupadas (eficacia) mensuales de participa ntes 
vida respecto de E=Cantidad de gestión acreditan todas 
democrática del las plazas las 
Distrito Federal autorizadas ocupadas'1/plazas Dictamen de evaluaciones 

autorizadas'100 Resultados de los 
concursos 

Propósito: 
Plazas vacantes % de Plazas Gestión Eficacia=l 'Tp/M'Tr Anual Informes El personal y 
del SPE concursadas (eficacia) mensuales de público en 
concursadas. respecto de E= Cantidad de gestión general 

las vacantes plazas participa en los 
concursadas*1/ procesos de 
Cantidad de plazas selección de 
vacantes*100 personal. 

Componente: 
Ocupación de % de Gestión Eficacia=l 'Tp/M'Tr Trimestral Dictamen de Se cuenta con 
plazas vacantes Concursos (eficacia) resultados de recursos 
del SPE. concluido Eficacia= concursos los concursos suficientes para 

! respecto de concluidos'(1/4)/ de ocupación la 
concursos concursos de plazas implementación 
convocados convocador*100 vacantes de los eventos 

, de selección de 
I Convocatorias personal. 

a Concurso 

Acciones: 
Planificación de % de Gestión Eficacia=l 'Tp/M'Tr Trimestral Informe La operación 
los espacios de concursos (eficacia) mensual de de los 
tiempo para realizados Eficacia= Gestión mecanismos 
implementación frente a los mecanismos ordinarios es 
de mecanismos planificados realizados'(1/4) / responsabilidad 
ordinarios. mecanismos delOPlE. 

planiflcados'100 

Operación de %de Gestión Eficacia=l 'Tp/M'T r Mensual Informe 
mecanismos respuesta a (eficacia) mensual de 
extraordinarios sollcitudes de Eficacia=cantidad de Gestión 
de ocupación de mecanismos solicitudes 
vacantes. extraordinario atendidas'(1/12)/ Dictamen. 

s respecto a cantidad de 
las solicitudes solicitudes 
recibidas recibidas'1oo 
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IV. Actividades Institucionales. 

IV. 1. Ocupación de Vacantes del Servicio Profesional Electoral 

a) Tipo de actividad institucional. 

Está actividad deberá ser considerada como de apoyo ya que si bien es cierto que la 

misma incide con los fines y objetivos institucionales, sólo abona en forma indirecta. 

Debido a la distribución de tareas institucionales y en atención a las funciones conferidas 

por la normatividad interna del Instituto, la realización de esta actividad recaerá en la 

Dirección de Reclutamiento y Selección, que tiene la responsabilidad de operar los 

mecanismos ordinarios y extraordinarios de ocupación de vacantes. 

b) Justificación. 

Esta actividad tiene su origen en la propia normatividad que regula la operación del SPE, 

ya que en ella se establece la ruta para la ocupación de las vacantes a través de las vías 

ordinarias, y se prevé la opción de ocupar las mismas, en forma temporal, a través de 

diversos mecanismos extraordinarios. 

c) Objetivo específico. 

Que el Instituto cuente con una estructura del SPE completamente ocupada que le 

permita desempeñar eficazmente sus atribuciones. 

d) Acciones. 

1. Planificación de los espacios de tiempo para implementación de mecanismos 

ordinarios. 

En el marco de esta acción institucional, el Centro deberá realizar un análisis normativo 

que le permita identificar y precisar las atribuciones que tendrá el OPLE y sus distintas 

instancias, lo cual derivará en la formulación de propuestas de reformas a la 

normatividad interior. 

16 9 



I 

Programa de Reclutamiento y Selección del Se/vicio Profesional Electoral 2016 

Sentadas las bases normativas, habrá que definir y satisfacer los requerimientos 

operativos para la implementación de dicha normatividad. Por ello, de ser el caso, el 

Centro deberá analizar e identificar las áreas de mejora en cuanto al procedimiento, as! 

como los espacios temporales, en los cuales será posible la instrumentación de los 

mecanismos ordinarios de ocupación de vacantes. A partir de ese diagnóstico se podrá 

maximizar el aprovechamiento de los periodos identificados y determinar las 

necesidades institucionales para tal instrumentación. 

De ser posible, en el momento planificado, se deberán implementar los mecanismos 

ordinarios de ocupación de vacantes. 

2. Operación de mecanismos extraordinarios de ocupación de vacantes. 

Se dará atención expedita a la implementación de los mecanismos extraordinarios de 

ocupación de vacantes a fin de que las áreas cuenten con el personal necesario para el 

cumplimiento de sus actividades. 

e) Indicadores 

Cuadro 8: Indicadores. 

Acciones l' Indicador '. . 

Planificación de los espacios de tiempo para Porcentaje de concursos realizados frente a los 
implementación de mecanismos ordinarios y, en planificados. 
su caso, instrumentarlos. 

Operación de mecanismos extraordinarios de Porcentaje de respuesta a solicitudes de mecanismos 
ocupación de vacantes. extraordinarios respecto a las solicitudes recibidas. 
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f) Metas. 

Cuadro 9. Metas. 

Acciones Indicador Meta 

Planificación de los espacios de tiempo Porcentaje de concursos Ocupar el 100% de las 
para implementación de mecanismos realizados frente a los plazas vacantes. 
ordinarios y, en su caso, planificados. 
instrumentarlos. 

Atención y seguimiento a las sollcitudes Porcentaje de respuesta a Dictaminar la totalidad de 
de implementación de mecanismos solicitudes de mecanismos las solicitudes recibidas 
extraordinarios para la ocupación de extraordinarios respecto a las para la operación de 
vacantes. solicitudes recibidas. mecanismos 

extraordinarios. 
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v. Cronograma de Acciones Sustantivas. 

Núm 

1.1 

1.2 

1.3 

2 

2.1 

2.2 

2.3 

Acción 

solicitudes de 

Procesar los dictámenes correspondientes. 
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1. Introducción 

El Instituto Electoral del Distrito Federal (Instituto) es un organismo público autónomo, 

encargado de la función estatal de organizar las elecciones locales y los procedimientos de 

participación ciudadana en el territorio que ocupa el Distrito Federal. 

Su organización, funcionamiento y control se encuentran dispuestos en diversos ordenamientos 

que van desde la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, la Ley General de 

Instituciones y Procedimientos Electorales, el Estatuto de Gobierno del Distrito Federal, el 

Código de Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito Federal, y demás normatividad 

de carácter interno. 

A partir de la reforma constitucional en materia político-electoral de 2014, los actuales 

Organismos Públicos Locales (OPL) guardan una estrecha vinculación con el Instituto Nacional 

Electoral (Instituto Nacional) especialmente en cuanto al Servicio Profesional Electoral Nacional 

cuya conformación se tiene prevista para el último trimestre de 2015 y el año 2016. 

La conformación del Servicio Profesional Electoral Nacional (SPEN) representa una invaluable 

oportunidad de consolidar un cuerpo de funcionarios especialistas en la función electoral que 

garanticen un cierto estándar en la organización de las elecciones para renovar todos los 

niveles de gobierno. 

En este orden de ideas, el Programa que ahora se presenta se encuentra sujeto a un esquema 

aún indefinido de organización y funcionamiento del Servicio Profesional Electoral Nacional y 

por ello deberá condicionarse invariablemente a un proceso de revisión a la luz de la 

normatividad que emita en Instituto Nacional en torno al servicio nacional de carrera electoral. 

Por otra parte, es conveniente señalar que el Programa no debe leerse como un documento 

único y aislado, sino que en realidad debe considerarse parte de un complejo conjunto de 

documentos normativos y operacionales, en los que tenemos especialmente los Acuerdos 

INE/CG68/2014 y eIINE/CG68/2015. 

Ambos documentos son verdaderos pilares del funcionamiento actual del Servicio Profesional 

Electoral del Instituto; el primero de ellos porque establece un marco restrictivo especialmente 
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para la implementación de mecanismos de ocupación de vacantes definitivos, y el segundo 

porque establece ciertas bases para realizar el proceso de incorporación al SPEN. 

11. Marco Jurídico 

Si bien la reforma constitucional de 2014 modificó sustancialmente el contexto legal de las 

actividades del Instituto, generando la necesidad de un análisis tanto de la normatividad local, 

ya sea legislativa o administrativa, pero también de índole nacional, constitucional, legislativa 

administrativa; no debemos perder de vista que la conformación del SPEN regulada en el 

artículo 41, fracción V, apartado D, de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos 

y en el artículo 201 de la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales, se 

encuentra atada a diversa normatividad que aún está en proceso de diseño por parte del 

Instituto Nacional, como es el Estatuto del Servicio Profesional Electoral Nacional o el Catálogo 

General de Cargos y Puestos del SPEN, por lo que el funcionamiento del referido cuerpo 

nacional de funcionarios será aplicable una vez que se ponga en marcha el proceso de 

incorporación y la operación de los distintos subsistemas. 

En esta lógica, conviene recuperar el contenido del Acuerdo INE/CG68/2014, que en su 

considerando 18 señala: 

18. Que el artículo 13 fracciones 1, 11 Y V del Estatuto del Servicio Profesional Electoral y del 
Personal del Instituto Federal Electoral, establecen que le corresponde a la Dirección 
Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral planear y organizar el Servicio, en los 
términos previstos en el Código, en el Estatuto y de conformidad con las disposiciones 
aprobadas por la Junta; llevar a cabo el ingreso al Servicio, la formación y desarrollo 
profesional, la promoción, los incentivos, la evaluación y el procedimiento disciplinario 
del personal de carrera, así como los procedimientos y programas contenidos en el 
Estatuto, así como el cumplir y hacer cumplir las normas y procedimientos del Servicio. 

Es necesario advertir que de acuerdo a las propias previsiones del Instituto Nacional, la 

normatividad que regulará al SPEN deberá comenzar su vigencia dentro del año 2015, por lo 

que para 2016 es altamente probable que las actividades que proyectaremos más adelante 

tengan que sufrir profundas modificaciones. Esto se deriva del contenido del punto Séptimo, 

numeral 2, del anteriormente referido Acuerdo INE/CG68/2014, que establece: 
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Séptimo. Se instruye a la Dirección Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral, a la 
Comisión del Servicio Profesional Electoral Nacional, a la Junta General Ejecutiva, 
en sus respectivos ámbitos de competencia lo siguiente: 

2. La elaboración del Estatuto del Servicio Profesional Electoral Nacional, de la 
Rama Administrativa del Instituto Nacional Electoral y de los Órganos Públicos 
Locales Electorales, a más tardar en octubre 2015, conforme a lo establecido en el 
artículo Transitorio Décimo Cuarto de la Ley General de Instituciones y 
Procedimientos Electorales. 

Por lo tanto, este Programa debe otorgar certeza operativa a las actividades que podrían 

realizarse durante el año 2016, mientras tanto se realizan los ajustes pertinentes a partir del 

surgimiento de la normatividad que regulará el SPEN. Por tanto, la formación y desarrollo del 

SPE es una de las obligaciones previstas para el Instituto en el artículo 43 del Estatuto del 

Servicio Profesional Electoral y demás personal que labore en el Instituto Electoral del Distrito 

Federal (Estatuto), cuyo fin es contribuir al cumplimiento del objetivo de esta personal, a través 

las cuales se promueve el desarrollo integral y especialización del personal de carrera. 

En lo que se refiere a los órganos responsables para la aprobación, elaboración y seguimiento 

del Programa, el artículo 64, fracción II del Código, dispone que la Junta Administrativa (Junta) 

tiene entre sus atribuciones la de aprobar los Programas Institucionales que formulen los 

órganos ejecutivos y técnicos del Instituto. Para ello, el artículo 69, fracciones 11 y 111 del mismo 

ordenamiento establece dentro de las atribuciones del titular de la Secretaria Administrativa 

elaborar y proponer a la Junta, en agosto del año anterior al que deban aplicarse, los 

anteproyectos de Programas Institucionales de carácter administrativo, asi como supervisar el 

cumplimiento del Programa. 

Por su parte el artículo 11, fracciones 1, inciso b) y IV del Estatuto, dispone que el Centro tiene 

como atribución y función, elaborar y proponer el Programa a la Junta, así como su operación, 

además de elaborar y aplicar los procedimientos, lineamientos y/o demás normativa relacionada 

con el SPE que aprueben las autoridades competentes para ello. 

De conformidad con los artículos 79 y 82 del Código, señalan que el Centro es una de las 

Unidades Técnicas con las que cuenta el Instituto Electoral cuyas atribuciones son 

determinadas en el Reglamento Interior del propio Instituto. 
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Por su parte, el artículo 124, fracción IV del Código íncluyen dentro de las obligaciones del 

personal de estructura del Instituto el participar y acreditar las actividades de capacitación y 

actualización, así como en las de formación y desarrollo que imparta el Centro por sí o con el 

apoyo de instituciones académicas o de investigación. 

Asimismo, el artículo 11 del Estatuto señala que es atribución y función del Centro, elaborar y 

proponer a la Junta el proyecto del Programa de Formación y Desarrollo del Servicio 

Profesional Electoral. 

De acuerdo a los artículos 90 y 91 del Estatuto, a fin de responder a las características, 

necesidades y fines del Instituto la formación y el desarrollo del SPE tendrán por objeto la 

actualización de conocimientos y la mejora continua de las competencias requeridas por el 

personal conforme al modelo pedagógico establecido en el Plan Curricular para el proceso 

formativo de los funcionarios del Servicio Profesional Electoral, aprobado por el Consejo 

General el29 de noviembre de 2010 mediante el Acuerdo ACU-046-10. 

Por otro lado, en el marco de las Políticas y Programas Generales del Instituto. que definen los 

ejes rectores de la planeación estratégica, el Programa se alinea estratégicamente con dos 

políticas institucionales; la primera consistente en la Calidad de la Gestión, y la segunda relativa 

al Fortalecimiento Institucional, de igual modo se vincula con el Programa General de 

Administración de Recursos Humanos. 

Por lo que respecta al Plan General de Desarrollo del Instituto Electoral del Distrito Federal 

2014-2017, el Programa se vincula de la siguiente manera: 

• Programa: Formación y Desarrollo del Servicio Profesional Electoral. 

• Política General: De fortalecimiento interno y calidad de gestión. 

• Programa general: De administración de Recursos Humanos. 

• Objetivo estratégico: Fortalecer el desempeño y desarrollo del personal. 

• Línea estratégica: 1) Determinar y aplicar estrategias y acciones necesarias para 

fortalecer el desempeño y la profesionalización del personal, con perspectiva de género 

y no discriminación y 2) Consolidar e impulsar la formación del personal del Instituto. 
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111. Metodología del Marco Lógíco. 

De acuerdo al Manual de Planeación, este capítulo describe las dos etapas de la programación 

1) la identificación del problema y alternativas de solución y 2) la planificación, mediante la cual 

se desarrolla la Matriz de Indicadores de Resultados (MIR) en la que se expresan los aspectos 

más relevantes para su ejecución y evaluación. 

Primera Etapa: Identificación del problema y alternativas de solución. 

A partir de 2001 se ha instrumentado el Programa anual de Formación y Desarrollo del Servicio 

Profesional Electoral con objeto de profesionalizar y especializar a los funcionarios en materia 

electoral. 

Para ello se ha desarrollado una estrecha colaboración con diversas instituciones académicas y 

expertos en la materia electoral, con el fin de elaborar materiales didácticos y de consulta para 

los funcionarios, aplicación de técnicas pedagógicas y desarrollar y profundizar el contenido 

temático correspondiente. Además se ha implementado una plataforma educativa para los 

cursos en línea, con la intención de acercar a los funcionarios los contenidos y las herramientas 

tecnológicas en aras de propiciar también la autorregulación del aprendizaje, de acuerdo al 

ritmo de trabajo de los funcionarios. 

Como ya se mencionó, el 29 de noviembre de 2010 el Consejo General aprobó mediante el 

Acuerdo ACU-046-10 el Plan Curricular para el proceso formativo de los funcionarios del 

Servicio Profesional Electoral, con la finalidad de impulsar y consolidar el Servicio Civil de 

Carrera. 

El Plan Curricular ha representado, desde su aprobación, la base teórico-metodológica para el 

diseño de los programas de formación y desarrollo. A la letra, las acciones formativas 

contemplan el enfoque de competencias laborales, es decir, que lleva a los funcionarios al 

desarrollo de habilidades, aptitudes, actitudes y conocimientos, dentro de un marco ético. 

Sin embargo, con base en diagnósticos realizados por el mismo Centro sobre la operación y los 

resultados de los Programas de Formación y Desarrollo a lo largo de los años, se detecta que 

es necesario realizar una revisión del Plan Curricular y de la metodología en su conjunto, con el 

fin de apuntalar lo que haga falta en materia de fundamentos psicopedagógicos, reforzar, 

mejorar su implementación y buscar el sentido de desarrollo que debe ser inherente tanto a un 

programa de formación como al servicio de carrera. De igual forma, evitar que se continúe con 
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un desplegado de cursos que se imparten en forma inconexa en detrimento del propio 

desarrollo de carrera. 

Es preciso señalar que el estado de la cuestión en torno al proceso de formación también es 

producto de una serie de supuestos que, como tales, no están bajo el control del Centro como 

área encargada de la operación del Programa. Entre otros: los recursos financieros limitados 

para su operación, y una programación anual sujeta a las actividades sustanciales del Instituto 

(Procesos Electorales y Procesos de Participación Ciudadana). 

Además, debe considerarse el nuevo esquema electoral local y nacional, las funciones y 

atribuciones de los diferentes organismos electorales que se derivan de éste, así como el 

proceso de conformación del Servicio Profesional Electoral Nacional y la entrada en vigor de la 

normativa que lo regule (Estatuto, Catálogo de Puestos y Cargos y normativa secundaria), ya 

que el Plan Curricular y la metodología en su conjunto deberán reconstruirse con base en ello. 

Ahora bien, todo proceso es perfectible, y el que nos ocupa no es la excepción. Es imperante, 

por tanto, llevar a cabo una revisión profunda al proceso de formación que desarrolla el Instituto 

dirigido al cuerpo de funcionarios que componen al Servicio, la cual debe traducirse en mejoras 

en su diseño e implementación; pero además y de manera paralela, en dar continuidad al 

trabajo realizado hasta ahora, en tanto que el fin último del Programa responde a la necesidad 

permanente de profesionalización, lo cual es una obligación estatutaria. 

Esto último adquiere relevancia toda vez que el "problema" sobre el que debe incidir el 

Programa no puede entenderse como una situación a resolver en un tiempo determinado, ya 

que el objetivo mismo del programa es la continua profesionalización del SPE, es decir, es una 

obligación que debe cumplirse de manera permanente y no un proyecto con fecha de 

caducidad. 

No obstante, y a fin de atender áreas de oportunidad dentro de dicha tarea permanente en una 

estrategia ceñida a la metodología del Marco Lógico, se ha identificado como problema a atacar 

el "debilitamiento del proceso de formación de los funcionarios del Servicio Profesional 

Electoraf'. Para ello se plantea cumplir con la obligación de llevar a cabo las actividades de 

formación correspondientes al año 2016 y, de manera paralela, realizar la revisión, actualización 

y mejora del Plan Curricular y de la metodología de formación en su conjunto. 
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al Análisis de involucrados. 

Esquema 1. Identificación de los actores involucrados 

Secretaría 
Administrativa 

Nota: De conformidad con la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales, para asegurar el desempeño profesional 
de las actividades del Instituto y de los organismos públicos locales, se regulará la organización y funcionamiento del Servicio 
Profesional Electoral Nacional a través de la Dirección Ejecutiva competente en el Jinstituto Nacional Electoral (INE). 
Consecuentemente será necesaria la expedición del Estatuto para precisar las modalidades de intervención de tal autoridad, ya que 
en dicho ordenamiento se establecerán las normas relativas a los empleados de los organismos públicos locales. Asimismo es 
necesario tomar en cuenta el Acuerdo INE/CG068/2014. 

~ La Junta Administrativa (Junta) es el órgano colegiado del Instituto facultado para 

recibir, revisar y en su caso, aprobar el Programa; contribuye a la resolución del 

problema mediante de la aprobación de las acciones formativas y mediante la 

formulación de propuestas de mejora o de líneas generales de trabajo a través de las 

observaciones que puede realizar al Programa para su aprobación. 

~ La Secretaría Administrativa, como área encargada de velar por el buen desempeño y 

funcionamiento administrativo de los órganos del Instituto, tiene la responsabilidad de 

presentar a la Junta el anteproyecto del Programa, así como de vigilar su 

instrumentación y de supervisar su cumplimiento. Por lo tanto, participa en la solución 

del problema garantizando la oportuna y suficiente administración de recursos para la 

realización de las actividades de formación. 

~ Por su parte, la Unidad Técnica del Centro de Formación y Desarrollo (Centro), es el 

área técnica responsable de diseñar, elaborar, proponer y operar el Programa, así como 

de presentarlo a la Junta a través de la Secretaría Administrativa, para su consideración 
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y aprobación, informando sobre su seguimiento y evaluación, con lo cual tiene una 

participación directa en la resolución del problema al formular y operar las estrategias y 

acciones particulares para su solución. 

>- Las instituciones académicas o especialistas externos son los expertos en los temas 

que colaboran en la elaboración de insumos metodológicos y en el diseño e 

implementación de acciones de formación para el SPE. 

>- Por último, y no de menos importancia, las y los integrantes del Servicio Profesional 

Electoral del Instituto (SPE) son el cuerpo de funcionarios beneficiario del Programa, 

pero además, inciden directamente en la solución del problema mediante su 

participación activa en las actividades de formación que se desarrollen. Actualmente la 

plantilla ocupada del SPE asciende a 217 funcionarios1. 

Para valorar el interés o expectativa de los actores involucrados, considerando una escala de 1 

a 5, donde 5 indica el mayor grado de interés o fuerza en el problema y 1 el menor, se diseñó la 

siguiente tabla: 

Cuadro 1. 
Escala de valores para medir el grado de involucramiento de los actores 

Valor Interés o expectativa Fuerza 

5 Incidencia en la aprobación del Programa. Supervisa el Programa. 

4 Responsable de elaborar el Programa. Capacidad para impUlsar el programa 

3 Beneficiarios directos del Programa. Instrumenta el Programa. 

2 Coadyuvantes en las actividades del Programa. Sujeto de las acciones del Programa. 

1 No genera ninguna aportación. No influye en la realización del Programa. 

Sobre estas consideraciones, se asignó valor a cada uno de los involucrados en función de su 

nivel de vinculación e incidencia en el problema y su capacidad de transformar su evolución, 

conviniendo los siguientes valores para cada uno de ellos: 

1 El personal del SPE se integra por 265 funcionarios de los 767 que conforman la estructura del Instituto, que representa 34.6% 

del total del personal; conforme a los datos proporcionados por la Dirección de RecurSos Humanos y Financieros, hasta el 30 de 
julio de 2015, en el 5PE se registran 48 vacantes. 
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Cuadro 2. 
Análisis de involucrados , 

.,' 1, Interés o : . '~ .-Involucrados 
'" expectativa, 

.,. Fuerza Resultante, 

INE 4 4 20 

Junta Administrativa 5 5 25 

Secretaría Administrativa 5 4 20 

Unidad Técnica del Centro de Formación y Desarrollo 5 3 15 

Personal del Servicio Profesional Electoral 5 2 10 

Instituciones académicas 2 1 2 

b) Análisis de problemas 

Para el cumplimiento de la labor del SPE, el Instituto tiene la obligación de proporcionar los 

elementos necesarios para su logro; entre ellos, la formación y capacitación de los funcionarios 

conforme a lo establecido por el Código y el Estatuto. 

En este contexto, debe señalarse que la formación de los funcionarios del SPE es permanente 

y obligatoria, y que su actualización constante es central debido a los frecuentes cambios en 

el marco jurídico electoral local y nacional, sobre todo ahora y ante la coyuntura que generó la 

Reforma política - electoral 2014 y la conformación del Servicio Profesional Electoral Nacional 

derivada de ella. 

Sin embargo, un análisis retrospectivo de la formación en el Instituto señala la necesidad de 

revisar el Plan Curricular y la metodología, o en su caso retomar principios fundamentales, ya 

que por diversas razones no se ha implementado de una manera articulada ni eficiente; la 

mayoría de las veces, debido a circunstancias o supuestos fuera del control de las áreas 

responsables. 

Las competencias que desarrollen las y los funcionarios deben ser constantemente fortalecidas 

y actualizadas, con base en procesos congruentes, atendiendo a una línea articulada de 

desarrollo profesional; en este sentido, la gestión de la formación que realiza el Centro debe 

enfocar su esfuerzo en mejorar y actualizar dicho proceso para contribuir al fortalecimiento de 

la cultura democrática, los procesos electorales y de participación ciudadana, dotando al 

Instituto del personal especializado que requiere, 

10 9-



Programa Institucional de Formación y Desarrollo del Personal del Servicio Profesional Electoral 2016 
JA088-15 

Así, para el año 2016 se ha identificado como el problema del Programa el "debilitamiento del 

proceso formativo del Servicio Profesional Electoral del Instituto". 

La formación que se lleva 
a cabo no atiende a las 

necesidades actuales de 
las y los funcionarios del 

SPE respecto de sus 
tareas. 

t 

Cuadro 3. 
Árbol de problemas: causas y efectos 

EFECTOS 

¡ 
Debilitamiento del proceso de formación de las 

y los funcionarios del SPE. 

i 
Plan Curricular Implementación 
desactualizado. parcial e inconexa del 

Plan Curricular 

CAUSAS 

Déficits en la formación 
del Servicio Profesional 

Electoral. 

t __ 
El proc eso de 
formación se ha 
enfocado 
capacitació 

a la 
n y no en 

una formación integral. 

El árbol de problemas expresa tres causas fundamentales que generan el debilitamiento del 

proceso de formación de las y los funcionarios del SPE: 

Como primera causa se identifica que el Plan Curricular está desactualizado. Esto se entiende 

debido a los constantes cambios en materia electoral, estructurales y contex1uales. Las ramas 

del conocimiento que aportan los marcos referenciales de la función electoral, por su 

naturaleza, están en constante evolución, ya sean estos referentes legales, politológicos, 

administrativos, sociológicos, educativos, informáticos o tecnológicos, por mencionar algunos. 

Asimismo, el marco normativo que rige las labores institucionales es continuamente reformado 

para responder mejor a una sociedad en movimiento. 
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Como segunda causa se identifica que, desde su aprobación y por circunstancias imputables y 

no imputables al Centro, la implementación de dicho Plan Curricular ha sido desarticulada, es 

decir, no se ha llevado a cabo siguiendo una línea de desarrollo coherente con el desarrollo de 

carrera, y se ha implementado a manera de cursos que atienden a necesidades de 

capacitación puntuales o a solicitud del propio cuerpo de funcionarios, es decir, es un proceso 

de formación desarticulado y cuyo Plan ha sido utilizado más como un catálogo de cursos que 

se imparten de manera inconexa. 

Por último, se detecta que las acciones se han enfocado básicamente en componentes de 

capacitación y no en una formación integral. 

Lo anterior tiene como efectos por un lado, que al perder actualidad con respecto a los avances 

en las áreas de conocimientos y las normas que enmarcan la función electoral, el Plan no 

atienda a las necesidades actuales de formación del personal respecto de sus tareas, y por otro 

que se tenga un déficit en el proceso formativo del SPEN en su conjunto. 

cl Análisis de objetivos 

Una vez identificada la problemática que atenderá el Programa, es necesario establecer el 

objetivo por cumplir, el cual se define en su conjunto como el fortalecimiento del proceso de 

formación de las y los funcionarios del SPE. 

Efectos 

Causas 

Cuadro 4. 
Análisis de objetivos. 

• La formación que se lleva 
a cabo no atiende a las 
necesidades actuales de 
las y los funcionarios del 
SPE respecto de sus 
tareas. 

• Déficits en la formación 
del SPE. 

• Plan 
desactualizado. 

Curricular 

• Implementación 
desarticulada del Plan 
Curricular. 

• El Proceso de Formación 
se ha enfocado a la 
capacitación y no en una 
formación integral. 

, . <,¡> Fines 

,) Medios 

• Funcionarios con formación 
acorde a sus necesidades. 

• Cuerpo de funcionarios del 
SPE con una formación 
integral. 

• Plan Curricular actualizado. 
• Implementación articulada 

del Plan Curricular. 
• Proceso enfocado en una 

formación integral. 
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Funcionarios del $PE con 
formación acorde a sus 

necesidades. 

i 

i 
Plan Curricula r 

actualizado. 

Cuadro 5. 

Árbol de objetivos 

FINES 

Fortalecimiento del proceso de formación de 
las y los funcionarios del SPE. 

i 
Implementación 

articulada del programa 
de formación 

MEDIOS 

d) Identificación de alternativas de solución al problema 

Cuerpo de funcionarios 

del $PE con una 

formación integral. 

i 

t 
Programa dirigido a una 

formación integral. 

Para alcanzar el objetivo, y en consideración de que esto requiere una estrategia a corto, 

mediano y largo plazos, el Centro plantea una serie de acciones por desarrollar durante el 

2016, como primera etapa. Por un lado (primer medio) se considera actualizar, reformar y 

mejorar el andamiaje teórico, metodológico y operativo del proceso formativo del SPEN, a 

través de la revisión, actualización y en su caso reestructuración del Plan Curricular, 

documento robusto y sólido que articule la estrategia a seguir. 

Sin embargo, los esfuerzos en esa dirección no implican que se suspenda la tarea de realizar 

las acciones formativas del año en curso, por lo que su diseño, implementación y evaluación, 

serán tareas que en su conjunto conformen el segundo medio a desarrollar. 
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=:> Medio 1: Actualizar y mejorar el Plan Curricular 

Acciones: 

• Revisión, actualización y mejora del Plan Curricular. 

• Elaboración del Diccionario de Competencias Laborales del IEDF. 

=:> Medio 2: Continuar con la ejecución de las acciones de formación. 

Acciones: 

• Instrumentación y seguimiento de acciones formativas correspondientes al año 2016. 

• Implementación de un curso de introducción al modelo formativo del SPEN. 

e) Selección de la alternativa óptima 

Como ya mencionó, los dos medios perfilados para atender el problema son complementarios, 

ya que se responde a una primera etapa de construcción de insumos dentro de una estrategia 

de largo alcance dirigida a fortalecer el proceso de formación del servicio y, paralelamente, la 

tarea de llevar a cabo acciones de formación para el SPE, como obligación estatutaria que no 

se puede abandonar, por lo que el segundo medio implica la instrumentación y seguimiento de 

acciones formativas. 

En relación a esto último, algunos de los objetivos del Programa Operativo Anual 2016 (POA 

2016) se concentran en actividades institucionales relacionadas a los procesos de Participación 

Ciudadana, por lo que se propone dirigir acciones de formación en esta dirección. 

Además, no puede perderse de vista la conformación del Servicio Profesional Electoral 

Nacional, lo que significa que aquellos funcionarios del SPE -IEDF que se incorporen a aquél, 

deberán pasar por un proceso de adaptación a nuevos procesos y formas de operar los 

subsistemas de este servicio profesional de carrera. Por tanto se propone desarrollar un 

componente de capacitación cuyo objetivo sea, en colaboración con el INE, brindar los 

elementos necesarios para propiciar una rápida y oportuna adaptación al nuevo servicio. 

Atendiendo a todo lo anterior, se propone una calendarización anual para desarrollar, de 

manera paralela, ambos medios y sus acciones correspondientes. 
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f) Estructura Analítica del Programa (EAP) 

El Programa de Formación y Desarrollo del Personal del Servicio Profesional Electoral 2016 se 

plantea como Fin contribuir al desarrollo de la vida democrática del Distrito Federal; por tanto, 

su Propósito es proveer al Instituto de un SPE actualizado y especializado en la función 

electoral, y genera una actividad institucional "Formación del Servicio Profesional Electoral". 

Cuadro 6. 
Estructura anahtica d el programa. 

FIN 

Contribuir al desarrollo de la vida democrática del Distrito Federal. 

PROPÓSITO 

Fortalecimiento del proceso de formación de las y los funcionarios del SPE. 

COMPONENTE: ACTIVIDAD INSTITUCIONAL 

Formación del Servicio Profesional Electoral. 

ACCiÓN 1: 

Revisión y actualización del Pla 
Curricular. 

ACCiÓN 2: 

laboración del Diccionario de Competencia 
Laborales deIIEDF. 

ACCiÓN 3: 

Instrumentación y seguimiento de acr:iones 
formativas correspondientes al año 2016. 
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Segunda Etapa: Planificación 

g) Matriz de Indicadores para Resultados. 

Para dar seguimiento a la consecución del Fin del Programa, es decir, contribuir al desarrollo de 

la vida democrática del Distrito Federal, cumpliendo con el propósito de fortalecer el proceso 

formativo de las y los funcionarios del SPE, para coadyuvar al desarrollo de sus actividades 

sustantivas, se describen a continuación los indicadores, medios de verificación y supuestos 

que se incorporan a la estrategia. 

Con la intención de sintetizar, el siguiente cuadro describe los supuestos que se incorporarán a 

lo largo de la Matriz de Indicadores de Resultados (MIR). 

Cuadro 7. 
Descripción de los supuestos para la matriz de indicadores de resultados . 

Supuestos Deseri pejón de sus elementos 
... 

.. 

Supuesto 1 
EIINE define la normatividad general sobre la operación del Programa, dando flexibilidad en su 

(Si) 
desarrollo e implementación aIIEDF. 

Supuesto 2 
El Programa de Formación se lleva a cabo dentro de los periodos establecidos por el Centro y 

(S2) 
aprobado por la Junta Administrativa. 

Supuesto 3 
Disposición de recursos financieros para la instrumentación de las acciones formativas 

(S3) 
consideradas en el Programa. 

Por su parte, en el cuadro siguiente, se describen las fórmulas asociadas a los indicadores por 

nivel jerárquico de la matriz. 
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Cuadro 8. 
res 

Indlcadonls 
Resumen narrntivo 

Fin: 

Contribuir al 
desarrollo de la vida 
democrática del 
Distrito Federal. 

Propósito: 

Fortalecimiento del 
proceso de formación 
de las y los 
funcionarios del SPE. 

Componentes: 

Al "Formación del 
Servicio Profesional 
Electoral" 

Nombre 

Porcentaje de MSPE que 
acreditaron el Programa de Estratégico 
Formación 

Porcentaje de MSPE que 
acreditaron el Programa de Estratégico 
Formación. 

Impacto de resultados del 
componente de la actividad 
institucional programada 
de formación del Servicio Gestión 
Profesional Electoral entre 
los beneficiarios directos 
del programa. 

2 MSPE: Miembros del Servicio Profesional Electoral. 

A=L *Tp/M*Tr 

Eficacia: MSPE que 
acreditaron el Programa de 

Formación I Total de MSPE' 

A=L *Tp/M*Tr 

Eficacia: MSPE que 
acreditaron el Programa de 
Formación I Total de MSPE 

Impacto de resultados del 
componente (Al) del 

Programa de Formación y 
Desarrollo del Personal del 

Servicio Profesional Electoral] 
es igual al Porcentaje de 
avance de [Resultados 

obtenidos] en relación a los 
[Objetivos 

Anual 

Anual 

Anual 

Informe de 
seguimiento 

Informe de 
resultados del 
Programa de 
Formación y 

Desarrollo del 
SPE 2015 

Informes de 
seguimiento y 

operación 

S1, S2 y S3. 

S1, S2 y S3. 

S1, S2y S3. 

17 



Programa Institucional de Formación y Desarrollo del Personal del Servicio Profesional Electoral 2016 
JA088-15 

Actividades e 
insumas: 

• Acción 1. Revisión y 
actualización del 
Plan Curricular. 

¡¡e 
insumas: 

• Acción 2. 
Elaboración del 
Diccionario de 
Competencias 
Laborales deIIEDF. 

Actividades e 
insumas: 

• Acción 3. 
Instrumentación y 
seguimiento de 
acciones formativas 
correspondientes al 
año 2016. 

Cumplimiento en tiempo de 
la revisión y actualización 
del Plan Curricular. 

Cumplimiento en tiempo de 
la elaboración del 

Gestión 

Diccionario de Gestión 
Competencias Laborales 
deIIEDF. 

Porcentaje de MSPE que 
acreditaron el Programa de Gestión 
Formación 

A=L *Tp/M*Tr 

Eficacia: Plan curricular 
actualizado I Plan curricular 
comprometido *100 

A=L *Tp/M*Tr 

Eficacia: Plan curricular 
actualizado I Plan curricular 
comprometido *100 

A=L *Tp/M*Tr 

Eficacia: MSPE que 
acreditaron el Programa de 
Formación I Total de MSPE 

Semestral 

Semestral 

Anual 

Documento 
del 

Plan 
Curricular 

actualizado 

Diccionario de 
Competencias 
Laborales del 

IEDF 

Informe de 
seguimiento y 

operación. 

Notificación 
de 

calificaciones 

S1 

S1 y S3. 

S2 y S3. 
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IV. Actividad Institucional (Al) 

1. Formación del Servicio Profesional Electoral. 

>- Tipo de Actividad: Apoyo. 

>- Responsable Operativo: Directora de Vinculación y Evaluación. 

>- Justificación: Esta Al se implementa para promover la formación y el desarrollo del 

personal del Servicio Profesional Electoral con el fin de que cuente con las 

competencias necesarias para contribuir al logro de los objetivos institucionales. 

>- Objetivo específico: Realizar las acciones formativas anuales, dirigidas al desarrollo de 

carrera, articuladas entre sí y con la práctica laboral, así como mejorar el marco teórico 

metodológico en el que se sustentan, todo ello con el fin de fortalecer el proceso 

formativo de las y los integrantes del SPE. 

>- Acciones sustantivas: Dentro de la actividad institucional que nos ocupa se han 

programado las siguientes acciones sustantivas: 

AS1: Revisión, actualización y mejora del Plan Curricular. 

Con el objetivo de fortalecer el proceso de formación de las y los funcionarios que integran el 

SPE, se busca mejorar los insumos y estructura metodológica que lo sustenta: Por tanto es 

indispensable realizar la revisión, actualización y mejora del Plan Curricular, para lo que se 

programan las siguientes tareas puntuales: 

• Revisión del Plan Curricular a la luz de la normativa que se expida para regular al 

Servicio Profesional Electoral Nacional (Estatuto y Catálogo de Cargos y Puestos), de 

los avances que se han generado en los últimos años en materia electoral, de un 

Diagnóstico de Necesidades de Capacitación del personal del SPE y del Diccionario de 

Competencias Laborales, insumos que se tiene programado construir a partir del año 

entrante. 

• Adecuación del Plan Curricular, como modelo de formación que será la estrategia a 

largo plazo que guíe el proceso formativo del personal del servicio. 

La elaboración de estos insumos (Diccionario y Diagnóstico) es fundamental para la 

actualización y reconstrucción del Plan Curricular, y se traduce en acciones interrelacionadas 

pero, para fines de la metodología que sigue el programa, se consideran de forma 

independiente. 

19 



Programa Institucional de Formación y Desarrollo del Personal del Servicio Profesional Electoral 2016 
JA088-15 

Sin embargo, por motivos instrumentales y presupuestales, se propone que la elaboración del 

Diagnóstico de Necesidades de Capacitación del cuerpo de funcionarios del Instituto quede 

incluida dentro del Programa de Actualización y Capacitación de la Rama Administrativa del 

IEDF 2016, aunque contemple también al servicio profesional electoral. 

AS2: Construcción del Diccionario de Competencias Laborales deIIEDF. 

Para lograr un proceso de formación a partir del Plan Curricular, el cual tiene como eje rector un 

enfoque por competencias laborales, es indispensable contar con un Diccionario de 

Competencias Laborales propio del Instituto, que debe responder a sus particularidades, a su 

estructura de cargos y puestos y a sus metas y objetivos. 

AS 3. Diseñar e instrumentar las acciones formativas que se impartirán al personal del 

Servicio Profesional Electoral. 

Se trata de una acción que se desprende de una obligación establecida por el Estatuto. Si bien 

las acciones que se dirigirán a actualizar el Plan Curricular no verán frutos hasta su 

implementación en años posteriores, las acciones formativas del año en curso no pueden 

suspenderse. En esta acción se desagrega en las siguientes tareas: 

• Seleccionar los contenidos de las acciones formativas. 

• Instrumentar las acciones formativas. 

• Instrumentar programa de introducción al modelo formativo del SPEN. 

• Evaluar el aprendizaje de los miembros del SPE respecto a cada una de las acciones 

formativas en las que hayan participado. 

Después de cada acción formativa, se aplicará un instrumento de evaluación que permita 

conocer su eficacia, utilidad en relación con las tareas de cada área y con las actividades 

cotidianas de los miembros del SPE. 
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Acción 

1. Revisión y actualización 
del Plan Curricular. 

2. Elaboración del Diccionario 
de Competencias Laborales 
deIIEDF. 

3. Instrumentación y 
segui miento de acciones 
formativas correspondientes 
al año 2016, 

Cuadro 9 
Indicadores y metas 

Indicador 

Cumplimiento en tiempo de 
la revisión y actualización 
del Plan Curricular. 

Cumplimiento en tiempo de 
la elaboración del 
Diccionario de 
Competencias Laborales 
deIIEDF. 

Porcentaje de MSPE que 
acreditaron el Programa de 
Formación 

Meta 

Plan Curricular actualizado. 

Diccionario de competencias 
laborales deIIEDF. 

Impartir acciones formativas 
en tres dimensiones; 
A) Acciones formativas 
relacionadas a Procesos de 
Participación Ciudadana. 
B) Acciones de inducción al 
Servicio Profesional 
Electoral Nacional. 
C) Acciones de 
normalización. 

Nota: Es importante mencionar que la Actividad Institucional de Formación del SPEN, y por 

tanto las tres Acciones que la componen, son susceptibles de modificarse de conformidad con 

las normas o lineamientos que en esta materia expida el Instituto Nacional Electoral. 
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V. Cronograma de acciones sustantivas 

Cuadro 11. 
Cronograma para la actividad institucional "Formación del Servicio Profesional Electoral" 

Núm. 

1.1. 

1.2. 

2 

2.1. 

2.2. 

Acción 

1. Actualización del Plan Curricular. 

Tareas de revisión y actualización del Plan 
Curricular 

Entrega del Plan Curricular actualizado. 

2. Elaboración del Diccionario de 
Competencias Laborales deIIEDF. 

Establecer conveni con 
la institución o contratar la empresa que 
coadyuvará con el Centro para la 
elaboración del Diccionario de 

Laborales deIIEDF. 

Seguimiento a la elaboración del 
DiGcionario de Competencias Laborales del 
IEDF. 

RO 

03 

03 

03 

03 

03 

03 
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Núm. 

2.3. 

3 

3.1. 

3.2. 

3.3. 

Acción 

Entrega y revisión del Diccionario de 
Competencias Laborales del I EDF. 

Instrumentación y seguimiento de acciones 
formativas correspondientes al año 2016, 

Establecer convenios con instituciones 
académicas que colaborarán en el diseño e 
implementación de las acciones formativas 
que se impartirán al personal del Servicio 
Profesional Electoral. 

Diseñar las acciones formativas que se 
impartirán al personal del Servicio 
Profesional Electoral. 

Implementar las acciones formativas que 
se impartirán al personal del Servicio 
Profesional Electoral 

RO 

03 

03 

03 

03 

03 

JA088-15 
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Anexo 1. Acciones formativas que se instrumentarán en 2016. 

a) Consideraciones Generales 

De acuerdo con el artículo 90 del Estatuto, el Programa tendrá por objeto la mejora continua de 

las competencias requeridas del personal de carrera y favorecer el desarrollo de habilidades, 

actitudes, aptitudes y la actualización de conocimientos. En tal virtud, la formación profesional 

se sujetará estrictamente a los principios rectores de la función electoral, se basará en un 

modelo pedagógico que responda a las características, necesidades y fines del Instituto, 

aprovechando la experiencia adquirida para propiciar la solución de problemas. En este sentido, 

el Centro determinará las acciones formativas, y la modalidad educativa de éstas, considerando 

los siguientes elementos: 

• Organización del procedimiento de participación ciudadana. 

El Programa Operativo Anual 2016 (POA 2016) establece los temas estratégicos sobre los 

cuales concentrará sus esfuerzos el Instituto. Entre los objetivos trazados por el POA 2016 se 

encuentran los siguientes: 

1. Organizar y ejecutar el proceso de elección de los comités ciudadanos de los 

pueblos 2016-2019, garantizando la inclusión e igualdad de oportunidades de la 

ciudadania en las colonias y pueblos originarios de la Ciudad de México. 

2. Organizar la Consulta Ciudadana para Presupuesto Participativo 2017, realizando 

acciones novedosas que permitan el incremento de la participación ciudadana. 

3. Garantizar el adecuado funcionamiento de los instrumentos de Participación 

Ciudadana, mediante la asesoria, capacitación y evaluación de los órganos de 

representación ciudadana establecidos en la Ley de Participación Ciudadana del 

Distrito Federal. 

Es decir, gran parte de la actividad institucional se volcará a las tareas propias de los procesos 

de Participación Ciudadana. 
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Por otro lado, como ya se mencionó, a más tardar en octubre de 2015 será aprobado el 

Estatuto del Servicio Profesional Electoral Nacional, con lo que se iniciará la conformación del 

Servicio Profesional Electoral Nacional (SPEN), lo cual supone un nuevo marco de gestión del 

personal de carrera para todos los organismos públicos electorales locales. Por tanto, es 

importante atender a la incorporación de las y los funcionarios del SPE - IEDF al SPEN, 

brindándoles la capacitación e inducción necesarias para su adaptación a este nuevo sistema 

de servicio profesional de carrera. 

Por último debe tenerse en cuenta que por diferentes circunstancias amparadas en la 

normatividad del Instituto, es probable que algunos funcionarios no puedan concluir en tiempo y 

forma su programa formativo 2015, por lo que debe programarse un componente formativo de 

normalización para ser operado durante 2016. 

b) Actividades Formativas 2016 

De esta manera, se impartirán acciones formativas en tres vertientes: 

A) Acciones formativas relacionadas a Procesos de Participación Ciudadana. 

B) Acciones de inducción al Servicio Profesional Electoral Nacional. 

C) Acciones de normalización. 
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El Instituto Electoral del Distrito Federal (Instituto) es un organismo público autónomo, 

encargado de la función estatal en el Distrito Federal de organizar las elecciones locales y los 

procedimientos de participación ciudadana en el territorio de esta entidad federativa. 

Su organización y funcionamiento se encuentran regulados por diversos ordenamientos 

jurídicos, entre ellos la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, la Ley General 

de Instituciones y Procedimientos Electorales, el Estatuto de Gobierno del Distrito Federal, el 

Código de Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito Federal, y la normatividad de 

carácter interno que emiten los órganos competentes del organismo. 

A partir de la reforrna constitucional en materia político-electoral de 2014, los actuales 

Organismos Públicos Locales Electorales (OPLE) guardan una estrecha vinculación con el 

Instituto Nacional Electoral (INE) especialmente a lo que hace al Servicio Profesional Electoral 

(SPEN) cuya integración está prevista para el último trimestre de 2015'. Sin embargo, en virtud 

de que la Ley General, estipula que el Estatuto del nuevo Servicio contendrá las normas 

relativas al personal administrativo de los Organismos Políticos Locales, también es posible que 

se modifique el marco regulatorio ahora vigente en relación a la Rama Administrativa. 

En este orden de ideas, el Programa que ahora se presenta se encuentra sujeto a un esquema 

aún incierto de organización y funcionamiento de la Rama Administrativa (RA) y está 

condicionado a un proceso paulatino de revisión a la luz de la normatividad que, en su 

oportunidad, emita el INE. 

No obstante ello, la Unidad Técnica del Centro de Formación y Desarrollo (Centro) presenta un 

Programa de Selección e Ingreso del personal administrativo del Instituto Electoral para 2016 

(Programa) que permitirá orientar las actividades relativas a la estructura ocupacional del 

personal administrativo. 

1 De conformidad con los Acuerdos INE/CG68/2014 e INE/CG68/2015, en octubre de 2015 se emitirá el Estatuto 

del Servicio Profesional Electoral Nacional y posteriormente se presentará el Catálogo General de Cargos y Puestos ( n 
dellNE y los OPlE. \.J 
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Al mes de julio de 2015, la RA cuenta con 520 plazas, siete designadas por el INE, dos por la 

Asamblea Legislativa, una por la oficina de la Presidencia del Consejo General, 11 por el 

Consejo General del IEDF, 339 sujetas a concurso y 160 de libre designación. Del total de 

plazas de la RA que son sujetas a concurso, solo existen 7 vacantes, es decir, cerca del 2%. 

El reto para este Programa para el año 2016, se centra en que el Instituto Nacional Electoral 

llevará a cabo un análisis de las plazas de los OPLE que realizan funciones sustantivas para 

incorporarlas al Servicio Profesional Electoral Nacional, motivo por el cual plazas de actual rama 

administrativa de este Instituto, podrían formar parte del SPEN. 

Además, es preciso advertir que los procesos de ocupación de vacantes constituyen un medio 

de desarrollo laboral y profesional del personal administrativo, por lo que la temática que aborda 

el Programa no solo tiene implicaciones institucionales sino también tiene que ver con el 

bienestar y progreso personal de las y los funcionarios del Instituto. 

Asimismo, es conveniente señalar que el Programa no debe leerse como un documento 

aislado, sino que debe considerarse como parte de un complejo conjunto de instrumentos 

normativos y operacionales, tanto al interior como al exterior del propio Instituto; en particular se 

tiene que tomar en cuenta la normativa que nos rige, los programas propios del Centro, así 

como los Acuerdos INE/CG68/2014 e INE/CG68/2015 en los que se establece el proceso de 

incorporación del personal del Servicio al SPEN y se prevé un nuevo Estatuto. 

11. Marco Jurídico. 

La reforma político-electoral de 2014, modificó sustancialmente el marco jurídico de las 

actividades del Instituto. Empero la organización y funcionamiento de la RA dependerá, en 

último término de normas que aún se encuentran en proceso de formulación por parte del INE, 

en especial el Estatuto del Servicio Profesional Electoral Nacional, que debe expedirse a más 

tardar durante el próximo mes de octubre, y el Catálogo de Cargos y Puestos que ese emitirá 

con posterioridad. 
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En contexto, conviene recuperar el contenido del Acuerdo INE/CG68/2014, que en su punto 

Cuarto, numeral 2, señala: 

Cuarto. Para efectos de lo anterior, en tanto se emiten los Lineamientos para la 
Incorporación de los servidores públicos del otrora Instituto Federal Electoral y de 
los Organismos Públicos Electorales Locales al Servicio Profesional Electoral 
Nacional, yen su caso, el Estatuto del Servicio Profesional Electoral Nacional y de 
la Rama Administrativa, del Instituto Nacional Electoral y de los Órganos Públicos 
Locales; y en congruencia con el principio de certeza establecido en los articulas 41, 
párrafo segundo, Base V, Apartado A, párrafo primero, de la Constitución Federal; 
30, numeral 2 de la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales; 17, 
fracción 1, y 18, fracción " del Estatuto del Servicio Profesional Electoral y del 
Personal del Instituto Federal Electoral, se aplicarán los siguientes criterios: 

3. El personal administrativo que no pertenezca al Servicio Profesional en los 
Organismos Públicos Locales Electorales se regirá por las leyes locales aplicables y 
demás normativa interna, vigente a la entrada en vigor de la Ley General de 
Instituciones y Procedimientos Electorales, sin perjuicio de lo ordenado en el 
presente Acuerdo. 

Con fundamento en dicho Acuerdo, continua vigente la normatividad aprobada con anterioridad 

a la entrada en vigor de la reforma constitucional y de la Ley General de Instituciones y 

Procedimientos Electorales, en particular, el Estatuto del Servicio Profesional Electoral y demás 

personal que labore en el Instituto (Estatuto), en tanto no se oponga a lo dispuesto por tales 

ordenamientos y los acuerdos del Instituto Electoral que de ellos se deriven. 

Lo anterior se complementa con la aclaración formulada por la Presidencia del INE, en el oficio 

número INE/PCG/206/2014, de fecha 2 de diciembre de 2014, que señala: 

"De la disposición transcrita, se desprende que existe una diferenciación entre los 

Organismos Electorales que tienen un Servicio Profesional Electoral y quienes no 

cuentan con éste, por lo que: 

1. Las plazas administrativas vacantes, en el caso del Instituto Electoral del Distrito 

Federal, dada la existencia de su Servicio Profesional Electoral, no quedan sujetas a 

las condicionantes de ocupación que se prevén en el punto Sexto del Acuerdo, por 
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lo que podrían ocuparlas, de manera definitiva, en términos de lo que disponga al 

efecto la norrnatividad que resulte aplicable. " 

En este punto es necesario considerar que el Estatuto, en su artículo 130 dispone que la 

ocupación de las plazas vacantes de la RA, se realizará a través de las vías siguientes: 

a) Promoción o movilidad horizontal 

b) Concurso interno 

c) Concurso abierto 

Por su parte, el mismo ordenamiento define a los Mecanismos Extraordinarios, como aquellos 

que tienen por objeto desahogar en forma temporal las actividades y tareas inherentes a una 

plaza vacante (Artículo 29 del Estatuto), a saber: 

a) La Encargaduría de Despacho, regulada en los artículos 30 y 31 del Estatuto, que 

consiste en la designación del personal de estructura como encargado temporal para 

desempeñar funciones en un cargo y puesto de mayor jerarquía de la misma rama, de 

acuerdo con las necesidades del Instituto, siempre que cumplan con el perfil 

correspondiente; 

b) La Comisión y la Readscripción, que con fundamento en los artículos 33 y 34 del 

Estatuto, permiten al personal de estructura desempeñar funciones en un área del 

Instituto distinta a la de su adscripción en el mismo cargo y puesto, cuando se requiera 

por necesidades del servicio; y 

c) La Ocupación Temporal, prevista en los artículos 36 y 37 del Estatuto, y orientada a la 

incorporación de personal eventual en plazas vacantes para apoyar en el desahogo de 

las tareas inherentes a procesos electorales o procedimientos de participación 

ciudadana. 

, 
Por último, conviene señalar que en cuanto al marco de planificación institucional, las 

actividades institucionales materia de este Programa se enmarcan en el Plan General de 

Desarrollo del Instituto Electoral del Distrito Federal 2014-2017. Dicho plan prevé una Politica 

General orientada al Fortalecimiento interno y calidad de gestión, de la cual se deriva el 

Programa General de Administración de Recursos Humanos, bajo el Objetivo Estratégico 
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relativo Fortalecer el desempeño y el desarrollo del personal siguiendo como Línea Estratégica 

la Revisión de los mecanismos de ingreso, promoción, movilidad horizontal, evaluación del 

desempeño y permanencia del personal de estructura, con criterios de transparencia. 
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111. Metodología del Marco Lógíco. 

Uno de los pilares en los que descansa la Administración Pública es la Planeación Institucional, 

que permite formular las políticas que habrán de ser implementadas en un periodo específico, 

anual o multianual. En el Instituto, la planeación de las acciones a realizar se organiza en 

periodos anuales de acuerdo con el año calendario y los ejercicios fiscales. 

Para el año 2016 se autorizó como herramienta de planificación la Metodologia del Marco 

Lógico, bajo una perspectiva prospectiva que implica la anticipación de los posibles escenarios 

a fin de que se instrumenten acciones para que el organismo responda eficazmente a los retos 

que enfrenta. 

Primera etapa: Identificación del problema y alternativas de solución. 

a) Análisis de involucrados: 

Cuadro 1: Identificación de involucrados 

Las y los 
ciudadanos 
mexicanos 

Personal 
Administrativo 

Junta 
Administrativa 

i 
Selección e Ingreso 

delPA 
(Programa) 

Personal del Servicio 
Profesional Electoral 

INE 

/ 

\ 
UTCFyD 

Secretaría 
Administrativa 
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La reforma político-electoral de 2014 ha generado dos categorías de actores involucrados en el 

proceso de ocupación de vacantes de los OPLE: las instancias de índole nacional, y las 

instancias locales. En un plano distinto se encuentra la población a la cual se dirige el 

Programa. 

En el primer plano, como agentes influyentes en el proceso de incorporación y ocupación de 

vacantes de la RA se encuentran las autoridades del INE, de manera particular el Consejo 

General, la Junta General Ejecutiva y la Dirección Ejecutiva de Administración. Estas instancias 

tienen gran relevancia ya que en el ejercicio de sus funciones, definirán las normas relativas al 

personal administrativo de los OPLE, como lo establece la Ley y los Acuerdos anteriormente 

mencionados. 

Por cuanto hace a las instancias locales, habría que señalar a las autoridades del Instituto, en 

especial a la Junta Administrativa, la Secretaría Administrativa y el Centro, que inciden en el 

proceso de modo relevante dado que, conforme a la normatividad vigente, se encargan de la 

autorización, supervisión y operación de los mecanismos para la ocupación definitiva y temporal 

de las vacantes de la RA. 

Finalmente, se distingue el universo de personas que ocuparían vacantes. En él están 

comprendidos el propio personal administrativo, el personal del Servicio Profesional Electoral, y 

las y los ciudadanos mexicanos. 

En este orden de ideas y ante la expectativa del nuevo Estatuto del Servicio Profesional 

Electoral Nacional, si bien no podemos determinar con precisión las atribuciones que tendrá 

cada órgano del IN E, se le debe considerar como una instancia con influencia en el proceso que 

nos ocupa. 

En cuanto a las instancias del Instituto, la Junta Administrativa es el órgano superior de 

decisión, supervisión y control de las actividades inherentes a la ocupación de plazas vacantes 

de la RA, por lo que su incidencia reviste relevancia de primer nivel. 
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Por su parte, la Secretaría Admínistrativa y el Centro, como áreas supervisora y ejecutora 

directas, respectivamente, de los mecanismos de ocupación de vacantes tanto ordinarios como 

extraordinarios, tienen una importante incidencia y fuerza en las decisiones materia del 

Programa. 

En cuanto a la población objetivo para la ocupación de plazas vacantes por vías ordinarias, 

debemos clasificarla en tres grandes categorías: 

El personal Administrativo constituye el primer universo de posibles candidatas y candidatos a 

ocupar las vacantes de la Rama Administrativa, ya que en la primera vía, que es el concurso de 

promoción o movilidad horizontal, sólo se permite la participación de dicho personal. 

En segundo lugar se encuentran las y los funcionarios del Servicio Profesional Electoral, ya que 

la vía de ingreso por concurso interno de oposición considera como posibles participantes a 

todo el personal del Instituto. 

La última categoría de la población objetivo, son los y las ciudadanos (as) mexicanos (as) 

quienes podrán participar en un concurso abierto para ocupar una plaza vacante de la RA. 

Cuadro 2: Análisis de Involucrados 

Involucrados 
Interés o 

Fuerza Resultante 
expectativa 

INE 3 5 20 

Junta Administrativa 3 4 '6 

Secretaría Administrativa 3 4 ,6 

Centro 5 4 '.6 

Personal del Servicio Profesional 
5 3 12 

Electoial 

Personal Administrativo 5 3 ,2 

Los y las Ciudadanos mexicanos 4 2 8 

Por otra parte, en lo que hace a los mecanismos extraordinarios de ocupac·lón de plazas 

vacantes la población objetivo es nuevamente el personal de la RA, integrado de la siguiente 

forma: 
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• Personal Técnico-Operativo: Cargos o puestos que impliquen el desarrollo de 

actividades meramente operativas o de servicios. 

• Personal Especializado: Cargos o puestos que impliquen un cierto grado de 

especialización en una materia específica. 

• Personal de Enlace Administrativo: Cargos o puestos que permiten la vinculación, 

interacción o coordinación entre los distintos agentes de la administración. 

• Personal de Mando y Dirección: Cargos o puestos que implican toma de decisiones, 

coordinación o supervisión de grupos de trabajo. 

• Personal de Asesoría y Asistencia: Cargos o puestos que desarrollan actividades de 

investigación, estudio y dictaminación, y que fundamentalmente aportan elementos a los 

mandos superiores del Instituto Electoral, para la toma de decisiones. 

b) Análisis de problemas: 

Uno de los principales problemas que ha tenido la selección e ingreso de la rama administrativa, 

es que en el último año no se han instrumentado los mecanismos ordinarios de selección e 

ingreso, sino que por necesidades institucionales, se ha recurrido a implementar mecanismos 

emergentes. 

Otro problema que se ha detectado es que no se cuenta con un diagnóstico sobre el proceso 

que permita identificar las áreas de mejora en la selección y en el ingreso de las personas que 

formarán parte de la rama administrativa, por lo que no se tiene la certeza de cuáles podrían ser 

las mejoras a implementarse en los diversos mecanismo que lo componen. 

Como se puede observar en el siguiente cuadro, al 31 de julio de 2015 las vacantes sujetas a 

concurso sumaban ocho, es decir solo el 2.4% del total de plazas de la rama administrativa 

están vacantes. 

Cuadro 3: Vacantes de la rama administrativa 
-¡¡mi ,m - - - , - ~, ,1; N° de -", Nd:¡:¡ Puesto , , -' , Alea " - Plazas 

1 Analista Direcc¡ón Ejecutiva de Asociaciones Políticas (DEAP) 2 

SUBTOTAL 2 
2 Analista Dirección Ejecutiva de Organización y 

1 
Geoestadística Electoral (DEOyGE) 

SUBTOTAL 1 
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Área 
N° de 
Plazas 

Contraloría General 2 

SUBTOTAL 2 
Unidad Técnica de Asuntos Jurídicos (UTAJ) 1 

SUBTOTAL 1 

Unidad Técnica de Servicios Infórmáticos (UTSl) " 1 

SUBTOTAL 1 

Unidad Técnica de Archivo. Logística y Apoyo a 1 
Órganos Desconcentrados 

SUBTOTAL 1 

TOTAL 8 

Por otra parte, el Centro no cuenta con información necesaria para la toma de decisiones del 

personal de la RA. De ahí la necesidad no solo de integrar información sobre la trayectoria 

laboral de cada uno de las y los funcionarios en el Instituto, sino también de sistematizar dicha 

información para facilitar y mejorar los mecanismos ordinarios y extraordinarios de ocupación de 

vacantes. 

Hay que destacar que los mecanismos emergentes para la ocupación de plazas vacantes de la 

rama administrativa que se implementaron desde 2012 han logrado reducir significativamente 

el número de vacantes; no obstante, la problemática radica en identificar porque no se han 

utilizado los mecanismos establecidos en el Estatuto para tal fin. 
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Cuadro 4: Árbol de Problemas 

Efectos 

Vacantes de la Rama 
Administrativa ocupadas Dificultad para concursar 

Dificultad para identificar 
por mecanismos plazas durante la 

temporales, o a través realización de procesos las áreas de oportunidad 
del mecanismo electorales o de del proceso. 
emergente. participación ciudadana 

t t 

Ocupación oportuna de las vacantes de 
la estructura de la Rama Administrativa. 

T i 
Atender necesidades Falta de Información y 
institucionales urgentes Ausencia de planeación ausencia de un diagnóstico 
ha llevado a implementar de actividades adjetivas. integral del proceso de 
mecanismos emergentes. selección en ingreso. 

Causas 

c) Análisis de objetivos: 

A fin de enfrentar la problemática señalada, el objetivo central del Programa es la ocupación 

oportuna de las plazas vacantes de la RA, con miras a consolidar fortalezas institucionales. 

Los medios que se utilizarán para alcanzar el objetivo se muestran en el cuadro siguiente: 
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Cuadro 5: Árbol de Objetivos 

Fines 

Ocupación definitiva de las Generación de un 
vacantes de la Rama Las actividades diagnóstico integral de las y 
Administrativa a través de sustantivas se atienden los funcionarios de la Rama 
los mecanismos oportunamente. Administrativa y del propio 
ordinarios. proceso. 

t t 

Ocupación oportuna de las vacantes de 
la estructura de la Rama Administrativa. 

T i 
Planificar la operación de los Operación de Creación de una base de mecanismos ordinarios de mecanismos datos de las y los ocupación de vacantes extraordinarios de 
considerando los tiempos de ocupación de vacantes 

funcionarios de la Rama 

realización de las actividades solo como medida 
Administrativa 

sustantivas del Instituto. extraordinaria. 

Medios 

El primer medio consiste en la oportuna planificación de los mecanismos ordinarios para la 

selección e ingreso, considerando las actividades sustantivas del Instituto. El segundo medio 

consiste en la operación de los mecanismos extraordinarios de ocupación de plazas vacantes, 

para el desahogo de las actividades sustantivas del instituto. En el tercer medio consiste en la 

creación de una base de datos con información de los funcionarios de la RA y su permanente 

actualización, a fin de contar con la fuente de información suficiente para formular un 

diagnóstico integral de dicho personal. 

d) La identificación de alternativas de solución al problema 
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Cuadro 6: Medios y Acciones 

Medios Acciones 

Planificar la operación de los 
mecanismos ordinarios de ocupación de .. Implementar los mecanismos ordinarios para la ocupación de 
vacantes considerando los tiempos de vacantes en atención a los tiempos en que se realizan las 
realización de las actividades actividades sustantivas del Instituto. 
sustantivas del Instituto. 

Operación de mecanismos .. Tramitación y seguimiento a las solicitudes de implementación 
extraordinarios de ocupación de de mecanismos extraordinarios para la ocupación de 
vacantes solo como medida vacantes, durante los procedimientos de participación 
extraordinaria. ciudadana o el desarrollo del proceso electoral. 

.. Recopilación, sistematización y análisis de la información del 

Creación de una base de datos y 
personal administrativo. 

generación de un diagnóstico de las y 
los funcionarios de la Rama .. Elaboración de un diagnóstico de las y los funcionarios de la Administrativa y del propio proceso. 

Rama Administrativa y del proceso para identificar áreas de 
mejora. 

e) Selección de la alternativa óptima 

La primera alternativa está enfocada a planificar y operar de tal forma que las aCtividades a 

realizar no obstaculicen el desarrollo de las actividades institucionales sustantivas. La segunda, 

se enfoca en el diseño de una base de datos que cuente con la información de todas las y los 

funcionarios de la Rama Administrativa y permita la formulación de un diagnóstico integral, así 

como un diagnóstico del propio proceso para identificar áreas de oportunidad que permitan 

eficientar el proceso de selección e ingreso. 
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f) Estructura analítica del programa (EAP) 

Cuadro 7: Estructura Analítica del Programa 

Fin: Contribuir al desarrollo de la vida 
democrática del Distrito Federal. 

J 
Propósito: Plazas vacantes de la RA 
ocupadas. 

t 
Componente: Ocupación oportuna de 
plazas vacantes de la RA. 

f f 
Planificar la operación de Operación de mecanismos Creación de una base de 
los mecanismos ordinarios extraordinarios de datos y generación de un 
de ocupación de vacantes ocupación de vacantes, diagnóstico de los 
considerando los tiempos solo como medida funcionarios de la Rama 
de realización de las extraordinaria. Administrativa y del 
actividades sustantivas del proceso. 
Instituto 

Acciones 

En el cuadro anterior se resume la estructura de la Matriz del Marco Lógico sobre la que 

operará el Programa para el ejercicio 2016. 
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Segunda Etapa: Planificación 

g) Matriz de indicadores para resultados 

Con base en la estructura analítica descrita, a continuación se expone la Matriz de Indicadores 

para Resultados, en la cual se consideran las acciones sustantivas del Programa: 

Cuadro 8: Matriz de indicadores de resultados (MIR) 

Contribuir al Ocupación de 
desarrollo de la vacantes RA 
vida 
democrática del 
Distrito Federal 

Propósito: 
Plazas vacantes Plazas 
de la RA vacantes 
cubiertas concursadas 

Ocupación de Concursos 
plazas vacantes concluidos. 
de la RA 

i 
Planificar la Mejora del 
operación de los proceso 
mecanismos 
ordinarios de 
ocupación de 
vacantes 
considerando 
los tiempos de 
realización de 
las actividades 
sustantivas del 
Instituto 

Gestión 
(eficacia) 

Gestión 
(eficacia) 

Gestión 
(eficacia) 

Gestión 
(eficacia) 

Eficacia=L 'TpIM'Tr 

E=Cantidad de 
plazas vacantes * 1 
¡plazas cubiertas 
'lOO 

Eficacia=L 'TpIM'Tr 

E= cantidad de 
aspirantes 
registrados' 11 
Cantidad de plazas 
concursadas*100 

Eficacia=L 'TpIM'Tr 

Eficacia= 
concursos 
concluidos' (1112)1 
concursos 
convocados*100 

Anual 

Anual 

Mensual 

Eficacia=L 'TpIM'Tr Trimestral 

Eficacia::: 
mecanismos 
realizados' (114) 
{mecanismos 
planificados*100 

Informes 
mensuales de 
gestión 

Dictamen de 
Resultados 

Informes 
mensuales de 
gestión 

Concentrado 
histórico de 
participantes 
en concursos 

Dictamen de 
resultados de 
los concursos 
de ocupación 
de plazas 
vacantes 

Informe 
mensual de 
Gestión 

Informe 
mensual de 
Gestión 

Las y los 
participantes 
acreditan 
todas las 
evaluaciones 

El personal 
y las y los 
ciudadanos 
mexicanos 
participan 
en los 
procesos de 
selección de 

Se cuenta 
con recursos 
suficientes 
para la 
implementac 
ión de los 
eventos de 
selección de 
personal. 

La operación 
de los 
mecanismos 
ordinarios es 
responsabili 
dad del 
OPLE. 
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base de datos y 
generación de 
un diagnóstico 
integral del 
personal de la 
Rama 
Administrativa y 
del proceso 

de la rama 
administrativa 
incorporados 
a la base de 
datos. 

IV. Actividades Institucionales 

Eficacia=cantidad 
de funcionarios 
diagnosticados y 
registrados en la 
base' (1112)/ 
cantidad de 
funcionarios de la 
Rama 
Administrativa'100 

1. Ocupación de plazas vacantes de la RA. 

h) Tipo de Actividad: de Apoyo. 

actividades del o emite una 
Centro. circular para 

campaña de 
captura de 
Datos del 
personal de 
la Rama 
Administrativ 
a y se 
dispone de 
los recursos 
para 
sistematizarl 
a y realizar 
el 
diagnóstico 
correspondie 
nte 

Responsable Operativo: Dirección de Reclutamiento y Selección. 

i) Justificación: 

Estas actividades se realizan en cumplimiento de la normativa que establece la ruta para la 

ocupación de las vacantes a través de las vías ordinarias, y dada la naturaleza de las plazas 

vacantes, existe la opción de ocupar las mismas en forma definitiva, a través de diversos 

mecanismos extraordinarios que permiten a la Institución resolver en corto plazo las 

necesidades de las áreas en cuanto a los recursos humanos, considerando además las 

actividades sustantivas del Instituto. 

j) Objetivo Específico: 

Actualizar los procesos de ingreso y selección de personal administrativo. 
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k) Acciones Sustantivas: 

1. Planificar la operación de los mecanismos ordinarios de ocupación de vacantes 

considerando los tiempos de las actividades sustantivas del Instituto. 

El Centro deberá analizar e identificar los espacios temporales para instrumentar de manera 

eficaz los mecanismos ordinarios. A partir de ese diagnóstico se podrá maximizar el 

aprovechamiento de los periodos identificados y determinar las necesidades institucionales para 

tal instrumentación. 

De manera paralela, se deberán identificar las áreas de apoyo donde, conforme a la nueva 

normatividad electoral participará el personal de la RA, a fin de construir los perfiles 

correspondientes a los distintos cargos y puestos. 

2. Atención y seguimiento a las solicitudes de implementación de mecanismos 

extraordinarios para la ocupación de vacantes. 

Se dará prioridad a la implementación de los mecanismos extraordinarios de ocupación de 

vacantes en necesidades institucionales urgentes, a fin de que las áreas cuenten con el 

personal necesario para el cumplimiento de sus actividades. 

3. Creación de una base de Datos y generar un diagnóstico integral del personal de la 

Rama Administrativa y del proceso. 

El desarrollo, creación y mantenimiento de una base de datos que contenga la información de 

los funcionarios de la Rama Administrativa, permitirá formular un diagnóstico integral sobre su 

situación. Asimismo, se llevará a cabo un diagnóstico sobre el proceso con la finalidad de 

identificar áreas de oportunidad. 
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1) Indicadores. 

Cuadro 9: Indicadores. 

·······i'· 
- ... 

. Accion:es· • > .·t ,. e.· 
Indicad()r 

•••••• 

Planificar la operación de los mecanismos Se realizan todos los mecanismos ordinarios 
ordinarios de ocupación de vacantes planificados 
considerando los tiempos de realización de las 
actividades sustantivas del Instituto. 

Atención y seguimiento a las solicitudes de Se da atención al 100% de las solicitudes presentadas 
implementación de mecanismos extraordinarios para la operación de mecanismos extraordinarios de 
para la ocupación de vacantes. ocupación de vacantes 

Creación de una base de datos y generación de Se captura, sistematiza y analiza la información del 
un diagnostico del personal de la Rama 100% de funcionarios de la rama y, se formula un 
Administrativa y del proceso. diagnóstico integral. 

m) Metas. 

Cuadro 10: Metas. 
... 

Acciones: : .. .... Indicador I 
. .. 

Meta .. 

Planificar la operación de los Se realizan todos los Ocupar el 100% de las 
mecanismos ordinarios de ocupación de mecanismos ordinarios plazas vacantes. 
vacantes considerando las actividades planificados 
sustantivas del Instituto. 

Atención y seguimiento a las solicitudes Se da atención al 100% de las Dictaminar la totalidad de 
de implementación de mecanismos solicitudes presentadas para la las solicitudes recibidas 
extraordinarios para la ocupación de operación de mecanismos para la operación de 
vacantes. extraordinarios de ocupación de mecanismos 

vacantes extraordinarios. 

Creación de una base de datos y Se captura, sistematiza y analiza Formular un diagnóstico 
formulación de un diagnóstico del la información del 100% de integral del personal de la 
personal de la Rama Administrativa funcionarios de la rama. rama y del proceso. 
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Núm Acción 

i i i i 
1.1 mecanismos ordinarios de ocupación de 

vacantes 

1.2 
extraordinarios de 

1.3 

2 

2.1 

22 

2.3 

2.4 

02 

02 

02 
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1. Introducción 

El Instituto Electoral del Distrito Federal (Instituto) es la autoridad electoral depositaria de la 

función estatal en el Distrito Federal de organizar las elecciones y de los procedimientos de 

participación ciudadana. 

Es un organismo público autónomo, cuya organización, funcionamiento y control se encuentran 

dispuestos en diversos ordenamientos que van desde la Constitución Política de los Estados 

Unidos Mexicanos, la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales, el Estatuto de 

Gobierno del Distrito Federal, el Código de Instituciones y Procedimientos Electorales del 

Distrito Federal, y demás normatividad de carácter interno. 

La administración de los recursos humanos, financieros y materiales, así como las tareas de 

apoyo técnico operativo, de control y seguimiento, efectuadas por el personal de la rama 

administrativa, hacen posible la consecución de los fines y el desahogo de las funciones del 

Instituto. El cumplimiento de estas actividades a cargo de los servidores públicos demanda su 

permanente actualización, fortalecimiento y desarrollo de conocimientos, habilidades, destrezas, 

capacidades y valores, desde una perspectiva que responda a las necesidades institucionales y 

a los principios de certeza, legalidad, independencia, imparcialidad, máxima publicidad, 

transparencia y objetividad. 

A partir de la reforma constitucional en materia político-electoral de 2014, los actuales 

Organismos Públicos Locales Electorales (OPLE) guardan una estrecha vinculación con el 

Instituto Nacional Electoral (Instituto Nacional) especialmente en lo que se refiere a la 

regulación del personal tanto del Servicio Profesional Electoral Nacional como de la Rama 

Administrativa. 

Con base en la reforma, el Estatuto del Servicio Profesional Electoral Nacional, deberá 

establecer también las normas para el reclutamiento y selección de los interesados en ingresar 

a una plaza de la Rama Administrativa, contendrá el Catálogo de Cargos y Puestos de los 

Organismos Públicos Locales y establecerá las normas relativas a los empleados 

administrativos y de trabajadores auxiliares. Es así que la entrada en vigor del nuevo Estatuto 

hace necesaria la reformulación integral de las actividades del Programa de Capacitación y 

Actualización para el personal de la rama administrativa toda vez que la nueva normativa 

modifica el marco de actuación del Instituto en materia de geografía electoral, capacitación 
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electoral y educación cívica, fiscalización, [a regulación a [os partidos y asociaciones políticas y 

[a gestión del Servicio Profesional E[ectora[, asi como de [a misma rama administrativa. 

E[ Programa de Capacitación y Actualización del personal administrativo del [nstituto que se 

presenta, estará sujeto a [o que se defina en e[ nuevo Estatuto cuya publicación está prevista 

para e[ mes de octubre de 2015. Con base en [a nueva normativa, [a Unidad Técnica del 

Centro de Formación y Desarrollo (Centro), hará [os ajustes necesarios de tal forma que se 

cumpla con [as nuevas disposiciones y a[ mismo tiempo, con [as tareas institucionales que 

consisten en [a capacitación anual de [os funcionarios. 

Para e[ Centro, [a definición y ejecución del programa 2016 será un paso importante en [a 

historia de [a capacitación del personal de [a Rama Administrativa (RA), pues a partir de ese 

año y con base en e[ contenido del nuevo Estatuto, e[ Centro buscará llevar a este grupo de 

funcionarios hacia un proceso de capacitación formativa con e[ tratamiento propio de un servicio 

de carrera administrativo, [o cual implica [a construcción de procesos que favorezcan e[ 

funcionamiento óptimo de [os mecanismos de incorporación, capacitación, evaluación e 

incentivos para del 66% del personal que [abara en e[ Instituto, es decir, 520 personas de un 

total de 785. 

E[ Programa de Capacitación y Actualización de [a Rama Administrativa es parte de un proyecto 

integral de formación de [argo alcance que e[ Centro comenzará a impulsar a partir de 2016 con 

miras a su implementación en [os años subsiguientes. Sus Ií neas de acción se entrelazan con 

[as de [os otros cuatro programas relacionados con [a gestión del personal de [a rama 

administrativa. Uno de [os principales objetivos de este proyecto integral es generar un sentido 

de desarrollo profesional y laboral, así como permitir que se [leve a cabo un trayecto formativo 

que desarrolle de forma incremental [os conocimientos, habilidades y actitudes del personal. 

[1. Marco Jurídico 

La publicación del nuevo Estatuto del Servicio Profesional E[ectora[ Naciona[ prevista para e[ 

mes de octubre de 2015 deberá establecer [as normas para e[ reclutamiento y selección de [os 

interesados en ingresar a una plaza de [a RA, contendrá e[ Catálogo de Cargos y Puestos de 

[os OPLE y establecerá [as normas relativas a [os empleados administrativos y de trabajadores 

auxiliares. 
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Mientras continúe el proceso de diseño de esta normativa, conviene recuperar el punto cuarto, 

numeral 2 del Acuerdo del Consejo General INE/CG68/2014 donde señala que en tanto se 

emiten los Lineamientos para la Incorporación de los servidores públicos del otrora Instituto 

Federal Electoral y de los Organismos Públicos Electorales Locales al Servicio Profesional 

Electoral Nacional, y en su caso, el Estatuto del Servicio Profesional Electoral Nacional y de la 

Rama Administrativa del Instituto Nacional Electoral y de los Órganos Públicos Locales, se 

aplicarán los siguientes criterios: 

Cuarto. Para efectos de lo anterior, en tanto se emiten los Lineamientos para la 

Incorporación de los servidores públicos del otrora Instituto Federal Electoral y de 

los Organismos Públicos Electorales Locales al Servicio Profesional Electoral 

Nacional, y en su caso, el Estatuto del Servicio Profesional Electoral Nacional y de 

la Rama Administrativa, del Instituto Nacional Electoral y de los Órganos Públicos 

Locales; y en congruencia con el principio de certeza establecido en los artículos 41, 

párrafo segundo, Base V, Apartado A, párrafo primero, de la Constitución Federal; 

30, numeral 2 de la Ley General de Instituciones y Procedimientos Eleclorales; 17, 

fracción 1, y 18, fracción 11 del Estatuto del Servicio Profesional Eledoral y del 

Personal del Instituto Federal Electoral, se aplicarán los siguientes criterios: 

2. Los miembros de los servicios profesionales de carrera de los Organismos 

Públicos Locales Electorales, que a la fecha de la entrada en vigor de la Ley 

General de Instituciones y Procedimientos Electorales estuvieran operando en las 

entidades federativas, se regirán por las normas locales aplicables y demás 

normativa interna, vigentes en ese momento, sin perjuicio de lo ordenado en el 

presente Acuerdo. 

Con lo cual se retoma la normatividad aprobada previamente a la entrada en vigor de la reforma 

constitucional y especialmente de la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales, 

que para el caso que nos ocupa es el Estatuto del Servicio Profesional Electoral y demás 

personal que labore en el Instituto (Estatuto). 

El artículo 11, fracciones 1, inciso b) y IV del Estatuto, dispone que la Unidad Técnica del Centro 

de Formación y Desarrollo (Centro) tiene como atribución y función, elaborar y proponer el 

Programa de Capacitación y Actualización del Personal Administrativo a la Junta, así como su 

5 



Programa Institucional de Capacitación y Actualización del Personal Administrativo 
2016 

]A088-15 
operación, además de elaborar y aplicar los procedimientos, lineamientos y/o demás normativa 

relacionada con la rama administrativa que aprueben las autoridades competentes para ello. 

Asimismo, refiere que el Centro podrá proponer aquellos proyectos que contribuyan con la 

superación profesional y laboral del personal, siempre que se apeguen a los principios y 

criterios metodológicos establecidos en los programas. 

Conforme al articulo 119 del Estatuto, las actividades de capacitación tienen por objeto 

proporcionar un desarrollo integral que permita el cumplimiento de los objetivos del personal 

administrativo. 

Es necesario advertir que de acuerdo a las propias previsiones del Instituto Nacional, la 

normatividad que regulará al Servicio Profesional Electoral Nacional y a la RA será vigente una 

vez que se apruebe el Estatuto y posteriormente la normativa secundaria, por lo que para 2016 

es altamente probable que las actividades que proyectaremos más adelante tengan que sufrir 

modificaciones. Esto se deriva del contenido del punto Séptimo, numeral 2, del anteriormente 

referido Acuerdo INE/CG68/2014, que establece: 

Séptimo. Se instruye a la Dirección Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral, a la 

Comisión del Servicio Profesional Electoral Nacional, a la Junta General Ejecutiva, 

en sus respectivos ámbitos de competencia lo siguiente: 

2. La elaboración del Estatuto del Servicio Profesional Electoral Nacional, de la 

Rama Administrativa del Instituto Nacional Electoral y de los Órganos Públicos 

Locales Electorales, a más tardar en octubre 2015, confonne a lo establecido en el 

artículo Transitorio Décimo Cuarto de la Ley General de Instituciones y 

Procedimientos Electorales. 

En cuanto al marco de planificación institucional, las actividades institucionales materia de este 

Programa se enmarcan en el Plan General de Desarrollo del Instituto 2014-2017, en el que 

encontramos una política general orientada al fortalecimiento Interno y calidad de gestión, 

enfocada en mejorar las capacidades técnicas del personal de la institución. 
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De dicho plan deriva el Programa General de Administración de Recursos Humanos, que tiene 

como objetivo estratégico garantizar la correcta integración, el desempeño y desarrollo del 

personal del Instituto con base en criterios de profesionalización, eficacia, eficiencia y calidad, 

de tal forma que cada integrante contribuya al logro de la misión, la visión y los fines 

institucionales a partir de la asimilación y el ejercicio cotidiano de la vocación de servicio, con 

sólidas bases éticas, compromiso con los principios rectores institucionales y apego a los 

valores democráticos de equidad de género, transparencia, rendición de cuentas y no 

discriminación. 

111. Metodología del Marco Lógico 

Es una herramienta que facilita los procesos fundamentales de la gestión de proyectos: 

planeación, ejecución, seguimiento y evaluación. A partir de la identificación y análisis del 

problema, permite encontrar medidas racionales y coherentes y planificar actividades para 

obtener resultados especificos, esto es, definir objetivos y formular alternativas. Además, a 

partir de esta metodología es posible establecer de forma realista los recursos y plazos de 

ejecución, generar condiciones para supervisar su desarrollo y medir los resultados y efectos 

generados. 

Esta metodologfa es una herramienta de planificación bajo una perspectiva prospectiva que 

implica la anticipación de los posibles escenarios a fin de que se implementen acciones para 

que la organización responda eficazmente a los retos del futuro. 

El Programa de Capacitación y Actualización pertenece al conjunto de programas 

institucionales que conforman la planeación operativa anual del Instituto, misma que debe 

obedecer al Plan General del Desarrollo del Instituto Electoral del Distrito Federal 2014-2017, 

documento marco de la planeación estratégica. Específicamente, el programa de capacitación 

se vincula con el Plan General de Desarrollo, de la siguiente manera: 

• Política General: de fortalecimiento interno y calidad de gestión. 

• Programa general: de administración de Recursos Humanos. 

• Objetivo estratégico: fortalecer el desempeño y desarrollo del personal. 
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• Línea estratégica: 1) Determinar y aplicar estrategias y acciones necesarias para 

fortalecer el desempeño y la profesionalización del personal, con perspectiva de género 

y no discriminación y 2) Consolidar e impulsar la formación del personal del Instituto. 

Primera etapa: Identificación del problema y alternativas de solución. 

al Análisis de la población involucrada 

La capacitación y actualización del personal adquiere cada vez mayor relevancia ya que 

se relaciona directamente con su desempeño, con el logro de sus objetivos, el apego a 

sus principios rectores y con la imagen que proyectan a la ciudadanía. 

Para que el Programa de Capacitación y Actualización al personal de la Rama 

Administrativa pueda llevarse a cabo de manera satisfactoria, se requiere de la 

participación activa de un conjunto de actores; así, corresponde al Instituto Nacional 

Electoral (INE) establecer la normativa nacional que regirá el funcionamiento del 

programa; al Centro corresponde su diseño y operación, a la Secretaría Administrativa 

(SA) la supervisión y seguimiento, a la Junta Administrativa (Junta) la aprobación de su 

diseño y resultados, a los Consejeros Electorales el conocimiento, impulso y validación 

de todas sus etapas, a los especialistas el acompañamiento en el desarrollo de los 

contenidos, a las instituciones el respaldo institucional para validar oficialmente la 

capacitación y al personal de la RA ser partícipe de la capacitación. 
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Esquema 1: Identificación de involucrados 

INE 

Especialistas en 
diferentes temas 

Personal 
Administrativo 

Instituciones 
académicas 

\ t 

Capacitación y 
actualización del 

personal administrativo 

(Programa) 

Consejeros 

Electorales 

/ 

Junta 
Administrativa 

UTCFyD 

Secretaría 
Administrativa 

Los ocho actores involucrados en este programa tienen distintos intereses o expectativas sobre 

él, así como grado de influencia en su ejecución y consecución de sus objetivos. Para analizar 

estas variables se considera una escala de 1 a 5, donde 5 indica el mayor grado de interés o 

fuerza en la transformación del problema y 1 el menor. 

Tabla 1. 

Escala de valores para medir el grado de involucramiento de los actores 

Valor Interés o expectativa Fuerza 

5 Incidencia en la aprobación del Programa. Supervisa el Programa. 

4 Responsable de elaborar el Programa. Capacidad para impulsar el programa 

3 Beneficiarios directos del Programa. Instrumenta el Programa. 

2 
Coadyuvantes en las actividades del 

Sujeto de las acciones del Programa. 
Programa. 

1 No genera ninguna aportación. No influye en la realización del Programa. 
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Las Autoridades del Instituto Nacional, que de manera particular son el Consejo General, la 

Comisión del Servicio Profesional Electoral, la Junta General Ejecutiva, la Dirección Ejecutiva 

del Servicio Profesional Electoral y la Dirección Ejecutiva de Administración, tienen una gran 

relevancia para el programa ya que serán las responsables de la definición del contenido del 

nuevo Estatuto, que estará en plenas funciones para el año 2016. Sin embargo, es de 

esperarse que en el nuevo Estatuto los artículos se desarrollen considerando dos criterios, que 

sean generales y que permitan la flexibilidad den la operación; y es justo en ese marco donde el 

Instituto Electoral tendría la oportunidad de elaborar lineamientos para una mejor operación de 

los mecanismos de la capacitación y del resto de los procesos que acompañan la operación del 

personal de la rama administrativa con miras a darle el tratamiento propio de un servicio 

administrativo de carrera. 

Tanto la Junta Administrativa como los Consejeros Electorales, son actores fundamentales para 

la aprobación e impulso del programa, por lo que su interés, expectativa y fuerza son 

fundamentales para la operación del mismo. Por su parte, la Secretaría Administrativa, la 

tercera autoridad institucional involucrada, es el medio a través del cual el programa se 

presenta a la Junta y una vez aprobado es el área responsable de supervisar su cumplimiento, 

por lo tanto, su interés en el programa es muy alto pero su fuerza o incidencia en la aprobación 

es menor. 

El Centro a su vez, como responsable del diseño y operación del Programa, tiene un alto grado 

de interés y expectativa en él; sin embargo su capacidad para impulsar el programa depende de 

la potencia de sus argumentos y la agudeza de sus líneas de acción. 

El personal administrativo es el beneficiario directo del programa, por lo tanto su interés sobre él 

es muy alto. En el caso de las instituciones y los especialistas, su interés en el programa está 

en función de su capacidad de enriquecer y avalar su contenido, y su fuerza dependerá 

justamente de la riqueza que aporten en su diseño e implementación. 
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Tabla 2. 

Análisis de involucrados 

Involucrado '"Interés o,;" Fuerzal " ••• Resu Itant\;í 

·W> ·>expectativa",' > ,tj: , "> ',"> '" ' >l , 
INE 4 4 20 

Junta 5 5 25 

Consejeros 5 5 25 

Electorales 

Secretaría 5 4 20 

Administrativa 

Centro 5 4 20 

Especialistas 4 3 12 

Instituciones 4 3 12 

Personal RA 3 2 6 

b) Identificación de involucrados 

La Junta es el órgano colegiado del Instituto facultado para recibir, revisar y en su caso, 

aprobar el Programa. Promueve por medio del Centro, la realización de acciones académicas 

para mejorar el nivel profesional de los servidores públicos del Instituto. Contribuye a la 

resolución del problema a través de la aprobación de las actividades de capacitación y mediante 

la formulación de propuestas de mejora o de líneas generales de trabajo. 

La Secretaría Administrativa, es el área encargada de velar por el buen desempeño y 

funcionamiento administrativo de los órganos del Instituto. Supervisa la administración de los 

recursos financieros, humanos y materiales y tiene la responsabilidad de presentar a la Junta, el 

anteproyecto del Programa. Vigila la instrumentación y cumplimiento; es así que participa en la 

solución del problema garantizando la oportuna y suficiente administración de recursos para la 

realización de las actividades de capacitación. 

Consejeros Electorales, son las figuras institucionales que se pronuncian sobre el contenido 

del programa y los caminos para llevar a buen término su implementación. Inciden en la 

resolución del problema en la medida en que facultan a las áreas del Instituto, para apoyar la 

ejecución y buscar alianzas institucionales que lo respalden. 
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El Centro, es el área técnica responsable de diseñar, elaborar, proponer y operar el Programa, 

asi como de presentarlo a la Junta a través de la Secretaria Administrativa. Informa sobre su 

seguimiento y evaluación, de tal forma que tiene una participación directa en la resolución del 

problema al formular y operar las estrategias y acciones particulares para su solución. 

El personal administrativo constituye la población objetivo del Programa. Se integra por 520 

funcionarios que representan 66% del total del personal del Instituto que equivale a 785 

personas. Al ser los beneficiarios directos del programa, participan en la resolución del 

problema al involucrarse de manera activa en su propia formación y evaluar las actividades 

formativas diseñadas por el Centro. 

Las instituciones académicas (públicas o privadas) y los especialistas en diferentes temas 

relacionados a las tareas que desempeña el personal de la RA, colaboran en el desarrollo de 

contenidos, impartición y evaluación las diferentes capacitaciones. Aportan a la solución del 

problema agregando valor, calidad y coherencia a las actividades de capacitación del 

Programa. 

c) Análisis de problemas 

El Programa de Capacitación y Actualización del personal administrativo deriva de un deber 

normativo orientado a garantizar servidores públicos calificados que contribuyan al logro de los 

objetivos institucionales, esto es, garantizar la legalidad de todos los actos y resoluciones del 

IEDF vinculadas a la función electoral y de participación ciudadana. 

Como se mencionó en la introducción, la publicación del nuevo Estatuto definirá en buena 

medida el rumbo del programa de capacitación pues cabe mencionar que, con base en el 

diagnóstico nacional sobre las condiciones de los diversos servicios de carrera en materia 

electoral, asi como del funcionamiento de la RA, elaborado por la Dirección Ejecutiva del 

Servicio Profesional Electoral Nacional durante 2014, el Estatuto normará el funcionamiento del 

Servicio Profesional Electoral Nacional del INE y de los OPLE, además determinará que plazas 

son susceptibles de incorporarse al SPEN debido a que desarrollan actividades sustantivas. 

Sobre esto último, el personal de la RA administrativa que desarrolle funciones sustantivas 

podria formar parte del SPEN, si asi lo determina eIINE. 
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Si bien la normativa general en torno al personal de la Rama aún está por definirse, el Instituto 

Electoral tendrá oportunidad de elaborar los lineamientos para operar los mecanismos de la 

capacitación en los términos que defina el Instituto Nacional. 

En ese sentido, el Centro ha realizado un análisis de las circunstancias que han rodeado el 

diseño e implementación de la capacitación a la rama administrativa para definir el problema y 

sus alternativas de solución. El planteamiento se hace desde la perspectiva de que las 

actividades sustantivas del IEDF se ejecutan por personal tanto de la Rma administrativa como 

del SPE y en ese sentido, es fundamental cuidar la capacitación y desarrollo profesional de todo 

el personal del Instituto a partir de una oferta de capacitación basada en un modelo formativo 

con el fin de conformar un cuerpo completo de funcionarios altamente capacitado y en 

constante desarrollo. 

La población objetivo del programa se distribuye en 17 áreas del Instituto como se ilustra en la 

siguiente tabla. 

Tabla 3. 

Integración del personal de la Rama Administrativa 

I Carg()s por Área 

Presidencia del Consejo General 

Consejeros Electorales 

Secretaría Ejecutiva 

Secretaría Administrativa 

Contraloría General 

Unidad Técnica Especializada de Fiscalización 

Dirección Ejecutiva de Educación Cívica y Capacitación 

Dirección Ejecutiva de Asociaciones Politicas 

Dirección Ejecutiva de Organización y Geostadistica Electoral 

Dirección Ejecutiva de Participación Ciudadana 

Unidad Técnica de Comunicación Social, Transparencia y 

Protección de Datos Personales 

Unidad Técnica de Servicios Informáticos 

Unidad Técnica de Archivo, Logística y Apoyo a Órganos 

I Rama Administrativa I 

20 

60 

25 

81 

25 

40 

39 

19 

26 

34 

29 

26 

27 
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Desconcentrados 

Unidad Técnica de Asuntos Jurídicos 34 

Unidad Técnica del Centro de Formación y Desarrollo 20 

Órganos Desconcentrados 

Unidad Técnica de Vinculación con el Instituto Nacional 15 

Total 

En 2014 se identificó como problemática del programa de capacitación y actualización, la 

"desactualización formativa de acuerdo a las actividades que desempeña el personal de la rama 

administrativa". Este problema sigue presente pero más que un problema, se ha convertido en 

un efecto producido por una problemática más profunda identificada como "debilitamiento del 

proceso de capacitación para el personal de la rama administrativa", las causas que la generan 

y los efectos que produce se enuncian en el siguiente esquema. 

14 
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Desactualización 
en la capacitación 
del personal de la 
RA. 

t 

+ 
o interés Poc 

insti 
capa 
pers 

tucional hacia la 
citación del 
onal de la RA. 

Esquema 2. 

Árbol de problemas 

Efectos 

Falta de motivación 
de las y los 
funcionarios 
respecto de su 
capacitación. 

t 
i 

Debilitamiento del proceso de capacitación 
para el personal de la RA 

1 
-~ ~ 

Oferta de cursos Detección de 
desarticulada y sin necesidades de 
contin uidad, dentro capacitación 
de una lógica de desactualizada. 
desarrollo 
profesional. 

Causas 

Se identificaron tres causales de la oferta de cursos inconexa, la primera tiene que ver con la 

una falta de interés institucional hacia la capacitación del personal de la RA. La capacitación y 

actualización del personal, al ser una actividad adjetiva dentro del Programa Operativo Anual 

(POA) del Instituto, queda relegada y sujeta a la disponibilidad de recursos que resulte después 

de atender las actividades sustantivas. Esta situación, a su vez contribuye a que la ejecución 

del programa no se ajuste a la planeación y que su diseño obedezca solo a capacitaciones 

puntuales. 

A lo anterior se suma que el programa ha definido actividades de capacitación sin un hilo 

conductor que les dé continuidad (desarticulación). La oferta de capacitación, al carecer de 

articulación no permite que los funcionarios encuentren en ella una oportunidad de crecimiento 

continuo. A su vez, cabe mencionar que el programa de capacitación y actualización no ha 

15 



Programa Institucional de Capacitación y Actualización del Personal Administrativo 
2016 

]A088-15 
recibido un seguimiento puntual que le permita evolucionar a partir de evaluaciones anuales 

donde se perciban sus áreas de mejora. Al tratarse de un programa que por normativa debe 

impartirse año con año, su potencial de evolución continua y construcción de un proyecto 

formativo de mediana o larga duración, debería aprovecharse. 

La tercera causa identificada está relacionada con la desaclualización en la Detección de 

Necesidades de Capacitación (DNG) por cargo y puesto del personal de la RA. La última DNC 

se realizó en 2009. 

Otro factor por considerar, aunque no se determina como causa directa del problema de 

atención del problema, es la continua rotación del personal de la rama administrativa que impide 

focalizar la atención en la evolución de procesos formativos tanto de los funcionarios de nuevo 

ingreso como de aquellos que han colaborado en el instituto por periodos prolongados. En ese 

sentido, es importante que los lineamientos que emita el Instituto en torno al proceso de 

formación y el resto de las acciones que envuel¡,¡en el funcionamiento de la RA, sean más 

específicos para que ello permita que todos sus procesos se operen con mayor rigor y 

precisión. 

Las causas señaladas, en su conjunto, provocan el debilitamiento del proceso de capacitación 

del personal de la RA, que a su vez se traduce en dos principales efectos: por un lado la 

desactualización de dicho personal respecto de su capacitación, y por otro la falta de motivación 

sobre su propio proceso formativo. 

d) Análisis de objetivos 

Para que el proceso de capacitación de la RA se fortalezca, es decir, que transite hacia una 

oferta formativa donde sea claro el componente de desarrollo de las personas, el Centro ha 

definido el diseño de una estrategia de largo alcance que impulse el crecimiento continuo de las 

y los trabajadores del Instituto. El Programa que se presenta es parte de esta estrategia y tiene 

como fin sentar bases que permitan su consolidación en el mediano y largo plazo. 

El Programa de capacitación y actualización del personal de la RA 2015, como parte de sus 

medios, habrá de impulsar el interés institucional hacia la capacitación del personal, buscando 
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la suma de recursos y su mejor aprovechamiento, además de generar entre los mismos 

funcionarios el interés por su propio proceso de formación y mejora continua. 

Por otro lado buscará construir una oferta de capacitación articulada y con continuidad y 

pertinencia, es decir, que sea idónea para las tareas que día a día desempeña el personal del 

RA pero que también presente una visión de desarrollo. 

Por último, y como parte de la mejora del andamiaje metodológico que vertebra el proceso de 

capacitación, se debe llevar a cabo una nueva detección de necesidades de capacitación. 

Efectos 

Causas 

Cuadro 4. 

Análisis de objetivos. 

• Desactualización en la 
capacitación del personal 
de la RA. 

• Falta de motivación de las 
y los funcionarios de la 
RA respecto de su 
capacitación. 

• Poco interés institucional 
hacia la capacitación del 
personal de la RA. 

• Oferta de cursos 
desarticulada y sin 
continuidad, dentro de una 
lógica de desarrollo 
profesional. 

• Detección de necesidades 
de capacitación 
desactualizada. 

Fines 

1'> Medios 

• Capacitación del personal 
de la RA actualizada. 

• Cuerpo de funcionarios de 
la RA interesados en su 
proceso de capacitación. 

• Interés institucional hacia la 
capacitación del personal 
de la RA. 

• Implementación 
del proceso 
capacitación. 

articulada 
de 

• Detección de necesidades 
de capacitación actualizada. 
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Esquema 3. 

Árbol de objetivos 

Fin e s 

Cuerpo de 
Capacitación del funcionarios de la RA 
personal de la RA interesados respecto 

actualizada. de su proceso de 
capacitación. 

T t 
t 

Oferta de capacitación del personal de la RA 
fortalecida 

+ + 
Inter és institucional Implementación Detección de 

hacia la 
acitación del cap 

pers anal de la RA. 

articulada del proceso 
de capacitación. 

Medios 

e) Identificación de alternativas de solución al problema. 

necesidades de 
capacitación 
actualizada. 

Se han perfilado cuatro medios para alcanzar el objetivo, tres derivados del análisis de 

problemas con base en la metodología del marco lógico y uno más que se desprende de la 

obligación estatutaria de realizar acciones de capacitación anuales para el personal de la RA. 

Estos permitirán caminar hacia la construcción paulatina de una oferta de capacitación 

formativa fuerte, articulada y actualizada. Para cada medio se establecen acciones especificas 

que en un análisis posterior permitirán elegir la alternativa óptima para alcanzar los resultados 

deseados en el corto, mediano y largo plazos. 
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Medio 1: Promover el interés institucional hacia la capacitación del personal de la RA. 

Acciones: 

• Diseño e implementación de una estrategia de sensibilización sobre la relevancia de la 

capacitación, que incluya un componente relativo a la nueva normativa (Estatuto ). 

o Desarrollo de una propuesta de programa de inducción que propicie sentido de 

pertenencia hacia la institución. 

Medio 2: Implementación articulada del proceso de capacitación. 

Acciones: 

• Elaboración de estrategia de capacitación con fundamentos de un modelo educativo 

que considere un componente de desarrollo profesional. 

• Concepción de una estrategia de capacitación de la RA con misión y visión de corto, 

mediano y largo plazos. 

• Definición de contenidos de la capacitación, por puesto y cargo. 

Medio 3: Detección de necesidades de capacitación actualizada. 

Acciones: 

• Elaboración de una DNC (detección de necesidades de capacitación). 

• Desarrollo, en colaboración con la Unidad Técnica de Servicios Informáticos, de un 

sistema informático que permita replicar la DNC en un periodo de tres años posterior a 

su aplica ció n 

En este punto es importante señalar que, con el fin de instrumentar acciones integrales y de 

mayor alcance, se considera realizar una DNC de todo el personal del Instituto, es decir, tanto 

del personal de la RA como del Servicio Profesional Electoral. 

Medio 4: Continuar con la ejecución de las acciones de capacitación. 

Acciones: 

• Instrumentación y seguimiento de acciones de capacitación correspondientes al año 

2016. 
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f) Selección de la alternativa óptima 

Es fundamental señalar que los medios y acciones señaladas tienen por fin atender al problema 

detectado, sin embargo su solución será gradual, lo cual implica el diseño de una estrategia a 

corto, mediano y largo plazo. Las acciones consideradas para llevarse a cabo durante el 2015 

atienden el corto plazo (implementación de acciones formativas correspondientes al año y 

campaña de sensibilización), así como el mediano plazo (elaboración de DNC), mientras que el 

largo plazo queda inscrito en el diseño de una estrategia de capacitación articulada y con un 

componente de desarrollo profesional, que se irá construyendo paulatinamente, como tarea 

permanente del Centro. 

Por tanto, la alternativa óptima de solución al problema del Programa de capacitación y 

actualización del personal de la RA 2015 se compondrá de los medios 1, 3 Y 4, es decir: 

Medio 1: Promover el interés institucional hacia la capacitación del personal de la RA. 

Medio 3: Detección de necesidades de capacitación actualizada. 

Medio 4: Continuar con la ejecución de las acciones de capacitación. 

Esto no quiere decir que el medio 2 no sea atendido, sin embargo como ya se mencionó, este 

se trata de un proceso continuo y gradual, y en este contexto la DNC será un primer gran 

insumo para su construcción. 

Debe considerarse, por otro lado, que las acciones a seguir habrán de ajustarse a lo que 

establezca el nuevo Estatuto del Servicio Profesional Electoral Nacional. 
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g) Estructura Analitica del Problema (EAP) 

Esquema 4. 

FIN 

Contribuir al desarrollo de la vida democrática del Distrito Federal. 

I 

PROPÓSITO 

Fortalecimiento del proceso de capacitación de las y los funcionarios de la RA. 

I 

COMPONENTE: ACTIVIDAD INSTITUCIONAL 

Capacitación y actualización del personal administrativo. 

ACCiÓN 1: 

Campaña de sensibilización acerca de la importancia de 
la capacitación para el personal de la RA. 

ACCiÓN 2: 

Elaboración de Diagnóstico de Necesidades de 
Capacitación. 

ACCiÓN 3: 

Instrumentación y seguimiento de acciones de 
capacitación correspondientes al año 2016. 

Segunda etapa: Planificación. 

a) Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 

Para dar seguimiento a la consecución del Fin del Programa, es decir, contribuir al desarrollo de 

la vida democrática del Distrito Federal, cumpliendo con el propósito de fortalecer la oferta de 

capacitación para el personal de la RA, se describen a continuación los Indicadores, Medios de 

Verificación y Supuestos que se incorporan a la estrategia. 
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El siguiente cuadro describe los supuestos que se incorporarán a lo largo de la Matriz de 

Indicadores de Resultados (MIR). 

Tabla 4. 

Descripción de los supuestos para la matriz de indicadores de resultados. 

Supuestos " "" 

." 
Descripción de sus elementos 

El nuevo Estatuto establecerá que los OPLES son responsables del diseño y 

Supuesto 1 elaboración de contenidos del programa de capacitación para la rama administrativa. 

(S1) Podrán elaborar lineamientos para operar los mecanismos de la capacitación en los 

términos que marque ellNE 

Supuesto 2 El Programa se lleva a cabo dentro de los periodos establecidos por el Centro y 
(S2) aprobado por la Junta Administrativa .. 

Supuesto 3 Existe disposición de recursos financieros, materiales y técnicos para el desarrollo de 

(S3) las actividades planteadas. 

Supuesto 4 Existe una estructura organizacional idónea para llevar a cabo las actividades 

(S4) relacionadas con este programa. 

Tabla 5: Matriz de indicadores de resultados (MIR) 

Contribuir al Porcentaje de Estratégico Eficacia=L 'Tp/M' Anual S1,S3, S4 
desarrollo de la funcionarios Tr Fichas técnicas 
vida democrática de la rama de los cursos 
del Distrito administrativa E= Participación impartidos 
Federal capacitados de funcionarios 

capacitados! 
Total de 
funcionarios de la 
rama 
administrativa 
'lOO 

Generar una Diseño de un Estratégico Eficacia=L 'Tp/M' Anual Diagnóstico de Sl, S3 
oferta de programa de Tr necesidades de 
capacitación cursos capacitación. 
formativa con un coherente y E:::: Programa 
claro componente cohesionado, diseñado Analisis del 
de desarrollo. con una visión ¡Programa estado del arte 

de corto, aprobado '100 del personal de 
mediano y la rama 
largo plazos. administrativa 

Acuerdo de 
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Capacitación y 
actualización del 
personal 
administrativo. 

Campaña de 
sensibilización 
acerca de la 
importancia de la 
capacitación 
para el personal 
de la rama 
administrativa. 

estratégico de un 
programa Integral 
de capacitación y 
actualización. 

i 
seguimiento de 
acciones de 
capacitación 
correspondientes 
al año 2016. 

Programa Institucional de Capacitación y Actualización del Personal Administrativo 
2016 

La propuesta Estratégico formativos Anual Programa de S1, S3 
de diferenciados por capacitación 
capacitación cargo y puesto. con una misión 
será y visión de 
fundamental corto, mediano 
para llevar a y largo plazos. 
la rama 
administrativa 
hacia un 
modelo de 
capacitación 

Porcentaje de Gestión Eficacia=L"Tp/M" Semestral Campaña de S3,S4 
personal de la Tr sensibilización 
rama presentada e 
administrativo Eficacia= implementada. 
que participó Personal de la 
en la rama Informe 
campaña de administrativa 
sensibilización participante en la 

campaña de 
sensibilización! 
total del personal 
de la rama 
administrativa*10 
O 

de Bianual Materiales de S1,S3yS4 
integral de capacitación con difusión del 
capacitación todos sus programa. 
que refleja componentes y 
una misión, un plan de Plataforma 
una visión, un implementación digital de los 
perfil de en el corto y programas de 
colaborador y mediano plazos. capacitación y 
un modelo de inducción. 
educativo. Programa de 

inducción. 

Anual Programa de S1, S2 S3 y 
Tr capacitación y S4 

actualización 
E:::Cursos 2016 
comprometidos/ 
cursos 
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IV. Actividades Institucionales 

1. Capacitación y actualización del personal de la RA. 

• Tipo de Actividad: Apoyo. 

• Responsable Operativo: Directora de Vinculación y Evaluación. 

• Justificación: Esta Actividad Institucional se implementa para promover la capacitación 

y el desarrollo del personal de la rama administrativa con el fin de que cuente con los 

conocimientos, habilidades, actitudes y valores necesarios para contribuir al logro de los 

objetivos institucionales. 

• Objetivo específico: Generar una oferta de capacitación formativa con un claro 

componente de desarrollo que permita la acreditación y certificación de saberes y 

conocimientos por parte del personal de la rama administrativa. 

• Acciones sustantivas: Dentro de la actividad institucional que nos ocupa se han 

programado las siguientes acciones sustantivas: 

AS1: Campaña de sensibilización acerca de la importancia de la capacitación para el 

personal de la RA. 

Esta acción busca la revalorización de la capacitación como actividad fundamental para el 

desarrollo de los recursos humanos, el fomento de un sentido de pertenencia y del interés por el 

crecimiento personal. Para materializarla se requiere el desarrollo de cuatro acciones: 

• Elaboración de la estrategia de sensibilización sobre la relevancia de la 

capacitación frente a la nueva normativa (nuevo Estatuto). 

• Desarrollo de una propuesta de programa de inducción que propicie sentido de 

pertenencia hacia la institución, y que además, impulse la perspectiva de género 

y el enfoque de derechos humanos, así como la cultura de transparencia y 

acceso a la información. 
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AS2: Elaboración de Diagnóstico de Necesidades de Capacitación. 

Esta actividad es fundamental para que los esfuerzos de capacitación adquieran sentido entre 

quienes diseñan e implementan el programa, así como entre quienes son el público objetivo. El 

insumo primario para conseguir que el programa de capacitación transite hacia un modelo 

formativo, es el DNC, a partir del cual se podrá desarrollar y estructurar el programa con una 

visión de corto, mediano y largo plazos. Al ser parte del andamiaje del programa, se requerirá el 

apoyo de especialistas que guíen su desarrollo. 

Cabe señalar que un DNC se debe realizar por lo menos cada tres años, y en ese sentido, se 

buscará que la metodología desarrollada para el diagnóstico de 2016 quede sistematizada en 

un programa informático que permita replicarla posteriormente. Para ello se requerirá el apoyo 

de la Unidad Técnica de Servicios Informáticos (UTSI). 

Esta acción será en beneficio también del personal del Servicio Profesional Electoral, pues el 

DNC se hará para ambas ramas de personal del Instituto. 

AS 3. Diseñar e instrumentar las acciones de capacítación para el personal de la RA en 

2016. 

Se trata de una acción que se desprende de una obligación establecida por el Estatuto y que 

por lo tanto es indispensable cumplir anualmente. De forma simultánea, el Centro trabajará en 

el diseño del nuevo programa para iniciar su implementación en 2017. En esta acción se 

desagrega en las siguientes tareas: 

• Seleccionar los contenidos de las acciones formativas. 

• Instrumentar las acciones de capacitación. 

• Evaluar el aprendizaje de las y los integrantes de la RA respecto de cada una de las 

acciones formativas en las que hayan participado. 

Nota: Es importante mencionar que la Actividad Institucional y sus tres acciones son 

susceptibles de modificarse de conformidad con las normas o lineamientos que en esta materia 

expida el Instituto Nacional Electoral. 
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Tabla 6. 

Indicadores y metas 

Acción . Indicador Meta ' 

Campaña de sensibilización 
1. Campaña de sensibilización 

Porcentaje de personal de la 
realizada. 

acerca de la importancia de la 
RA que participé en la campaña 

capacitación para el personal Porcentaje de personal de la RA 
de la rama administrativa. 

de sensibilización. 
que participó en la campaña de 
sensibilización 

2. Elaboración de Diagnóstico Cumplimiento en tiempo la 
Diagnóstico de Necesidades de 

de Necesidades de elaboración del Diagnóstico de 
Capacitación (DNC). 

Capacitación. 
Necesidades de Capacitación. 

Personal de la rama 
administrativa capacitado en dos 

3. Instrumentación sentidos: 
y 

Porcentaje de funcionarios de la 1. Programa de inducción seguimiento de acciones de en 

capacitación correspondientes RA que acreditaron el materia de pertenencia a la 

al año 2016. Programa de Capacitación y institución, perspectiva de 
Actualización 2016. género, enfoque de derechos 

humanos, transparencia y 
acceso a la información. 

2. Capacitación anual. 
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v. Cronograma de acciones sustantivas 
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Tabla 7. 

Cronograma para la actividad institucional "Capacitación y Actualización de la Rama Administrativa" 

Núm. Acción 

Campaña de sensibilización sobre la 

importancia de la capacitación. 

1.1. Diseño de estrategia de sensibilización. 

1.2. Operación de campaña de sensibilización. 

1.2. Propuesta de programa de inducción. 

Diagnóstico de Necesidades de 

2. Capacitación de todo el personal (Rama y 

SPE) 

Meses 2016 
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Núm. 

2.2. 

3. 

3.1. 

Acción 

Desarrollo de sistema informático que 

permita replicar la metodología de la DNC. 

Acciones de actualización y capacitación 

2016 

con i o especialistas 

que coadyuvarán en el diseño e 

implementación de las acciones de 

actualización y capacitación. 

3.2. Selección de contenidos 

3.3. 
Instrumentación de las acciones de 

capacitación correspondientes al año 2016, 

3.4. Evaluación de las acciones de capacitación 

Programa Institucional de Capacitación y Actualización del Personal Administrativo 
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Núm. Acción 

3.5. Propuesta de programa de inducción. 
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MODIFICACiÓN AL PEDIDO (REVERSO) 

EL PROVEEDOR SE OSLIGA A ENTREGAR LOS BIENES EN LOS TÉRMINOS PACTADOS EN ESTA MODIFICACiÓN Y SE SUJETA A 
OBSERVACIONES: LOS LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENOANIENTOS, y PRESTACiÓN DE SERVICIOS DEL INSTITUTO. 

aAJO PROTESTA DE OECIR VERDAD NANIFESTAMOS NO ESTAR CONPRENOIDOS EN LOS SUPUESTOS DSLNUNEAAL42 DE LOS 
LINEA NIENTOS EN MATERIA DE ADOUISICION~S, ARRENDAMI~NTOS V PRESTACICm DE SERVICIOS DEL INSTITUTO, 

NOMaRE DEL 
REPRESENTANTE: 

FIRMA: 

CARGO: 

TELÉFONO No.: 

FECHA DE FORMALIZACION: 

I "' 1"" I '''51 30 9 2015 

No. OFICIO DE MOOIFICACION FECHA" '" M" "'" 
IEOf/5AjOACPyS/2217!2D15 I " I , I 2015 

No OFICIO POR EL CUAL FECHA "" "" '"" 
I I I 

CLAUSULAS PARA LA ENTREGA, INSPECCiÓN Y FACTURACiÓN DEL MATERIAL QUE AMPARA ESTA MODIFICACiÓN. 

1.- DE LA MODIFICACiÓN 
1.1 El proveedor acepta la presente modificación y se compromete a dar cumplimiento en los 
términos establecidos en las bases u oficio de adjudicación respectivos, por lo que, cualquier 
aclaración sobre el contenido del mismo, deberá efectuarse por escrito ante la Dirección de 
Adquisiciones, Control patrimonial y Servicios, en un plazo máximo de tres días hábiles 
posteriores a la formalización y/o recepción del mismo; transcurrido este lapso la mDdificacióno se 
conSidera deflnJIivamente aceptado 
1.2 El Instituto Electoral del Distrito Federal, podrá cancelar esta modificación total o 
parcialmente, de cDnformidad con el numeral 93 de IDS Lineamientos en materia de 
Adquisiciones, Arrendamientos y Prestación de Servicios del propio Instituto, si el proveedor no 
cumple con las condiciones establecidas en el mismo, o bien exigir su Cumplimiento 
1.3 Esta modificación no es válida si presenta alteraciones. 
1.4 El Proveedor se compromete a otorgar las garantías que SDlicite el Instituto Electoral del 
DistritD Federal. 

2.' DE LA ENTREGA DE LOS BIENES 
2.1 Los gastos por concepto de empaque, flete y acarreo, Invariablemente cDrrerán por cuenta del 
praveedDr 
2.2 El proveedor, de acuerdo a la modificación, deberá entregar los bienes solicitados en la fecha 
estipulada: sin embargo, dentrD del plazD estableCido, podrá efectuar entregas parciales 
2.3 El proveedor acepta la presente modificación y se compromete a la entrega de cada uno de 
lOS bisnes por la cantidad espeCificada, dentro del plazo mdlcado y cDn las especltlcaclones 
requeridas. El incumplimiento de lo antenor, será motivo de la aplicaCión de una pena 
convencional conforme a lo estipulado en las bases respectivas (VER OBSERVACION ES) 

2.4 Cuando el proveedDr nD pueda surtir los bienes 
solicitados en la fecha convenida, por caSD fortuito o 
causas de fuerza mayor plenamente justificadas, y 
siempre cuando nD haya cDntribuldo a ello, podrá sDlicitar 
pDr escrito una ampliación al plazD de entrega estipulado, 
en la inteligencia de que debe solicitar su ampliación antes 
de que venza el plazo original 

3,- DE LA GARANTíA DE CALIDAD E INSPECCIÓN 
3.1 El ProveedDr deberá garantizar la calidad de los 
productos ofrecidos y se obliga a su reposición, si al ser 
entregados no corresponden a las especificaciones 
técnicas consignadas en esta modificación. 
3.2 El Instituto Electoral del Distrito Federal, efectuará 
pruebas selectivas sDbre le calidad de IDs bienes, 
recha~ando aquellos qua no reúnan las especificaciDnes 
requeridas. 
3.3 Independientemente de las pruebas que realice el 
Instituto Electora! del Distrito Federal, el proveedDr 
respDnderá de IDS viCIOS ocultos que presenten los bienes 
entregados. . 

4.- DE LA FACTURACiÓN 

4,1 Las facturas deberán describir los bienes CDn la misma redacción de la 
modificación, tales como el nt:Jmero de la modificación, número de requisición, 
precio unitario, etc 
4.2 Para efectos da pago en las condiciones del plazo pactado, se entenderá que 
éste comienza a partir de que el prDveedor entregue onginal y una copia de la 
factura respectiva, debidamente requisitada en la DireCCión de Recursos 
Humanos y Financieros. 



MODIFICACiÓN AL PEDIDO (REVERSO) 

EL PROVEEDOR SE OBUelA A ENTREGAR LOS BIENES EN LOS TERMINOS PACTADOS EN ESTA MOOIFICACIÓN y SE SUJETA A 
OBSERVACIONES LOS LINEAMIENTOS EN MATERIA OE AOOI..IISICIONES, ARRENDAMIENTOS, V PRESTACiÓN OE SERVICIOS DEL INSTITUTO. 

aAJo PROTESTA OE OECIRVEROAO MANifESTAMOS NO ESTAR COMPRENOIOOS EN LOS SUPUESTOS DEL NUMERAL42 OE LOS 

LINJ;AMIENT08 EN MA T~RIA O~ ADC:Wl8ICION~S, ARRENDAM1J;NTOs V PRESTACiÓN DE S~RVICIOS OEL INSTITUTO 

NOMaRE OEL 

REPRESENTANTE: 

FIRMA: 

CARGO: 

TELÉfONO No,' 

FECKA DE FORMALIZACIÓN: 

I ,,, I '" I ~'¡ I 
30 9 2015 

No. OFICIO OE MOOIFICACION FoCHA '" "" '"' 
IEOF /SAjOACPyS/2 217/2015 I 30 I 9 I 2015 
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CLAUSULAS PARA LA ENTREGA, INSPECCiÓN Y FACTURACiÓN DEL MATERIAL QUE AMPARA ESTA MODIFICACiÓN, 

1,- DE LA MODIFICACiÓN 
1.1 El proveedor acepta la presente modificación y se compromete a dar cumplimiento en los 
términos establecidos en las bases u oficio de adjudicaCión respectivos, por lo que, cualquier 
aclaración sobre el contenido del mismo, deberá efectuarse por escrito ante la Dirección de 
Adquisiciones, Control patrimonial y Servicios, en un plazo máximo da tres dlas hábiles 
postariores a la formalización y/o recepción del mismo; transcurrido aste lapso la modlficacióno se 
considara definitivamanta acaptado 
1.2 El Instituto Electoral del Distrito Federal, podrá canCelar esta modifiCaCión total o 
parcialmente, de conformidad con el numeral 93 de los Lineamientos an materia de 
Adquisiciones, Arrendamientos y Prestación de Servicios del propio Instituto, si el proveedor no 
cumple con las condiciones establecidas en el mismo, o bien eXigir su cum pllmiento 
1.3 Esta modificación no es válida SI presenta alteraciones 
14 El Proveedor se compromete a otorgar las garantías que soliCite el Instituto Electoral del 
Distrito Federal. 

2.-DE LA ENTREGA DE LOS BIENES 
2.1 Los gastos por concepto de empaque. flete y acarreo, Invariablamante corrarán por cuenta del 
proveedor 
2.2 El proveedor, de acuerdo a la modificación. deberá entregar los bienes solicitados en la fecha 
estipulada; sin embargo, dentro del plazo establecido, podrá efectuar entregas pafCIales 
2.3 El proveedor acapta la presente modificación y se compromete a la entrega de cada uno de 
los bienes por la cantidad espeCificada, dentro del plazo Indicado y con las espeCificaciones 
requeridas. El incumplimiento de lo antenor, será motivo de la ap[lcación de una pena 
convencional confonne a lo estipulado en las bases respectivas (VER OBSERVACION ES) 

2.4 Cuando el proveedor no puada surtir los bienes 
solicitados en la facha convenida, por caso fortuito o 
causas de fuerza mayor plenamente justificadas, y 
siempre Cuando no haya contribuido a ello, pOdrá solicitar 
por escrito una ampliación al plazo da antrega estipulado, 
en la inteligencia de que dabe solicitar su ampliación antes 
de qua vanza el plazo original. 

3.- DE LA GARANTfA DE CALIDAD E INSPECCIÓN 
3.1 El Proveedor deberá garantizar la calidad de [os 
productos ofrecidos y se obliga a su reposición, si al ser 
entregados no corresponden a las especificaciones 
técnicas consignadas en esta modificación. 
3.2 El Instituto Electoral dal Distrito Federal, efactuará 
pruebas selectivas sobra la calidad da los bienes, 
rechazandO aquellos qua no reúnan las aspecificacionas 
raqueridas. 
3.3 Indepandientemanta da las pruabas que realica el 
Instituto Elactoral dal Distrito FedeTal, el proveador 
responderá de los viCIOS ocultos que presenten los bienes 
entregados 

4.- DE LA FACTURACiÓN 

4.1 Las facturas deberán describir los bienes con la misma redacción de la 
modificación, talas como el número de la modificación, número de requisiCión, 
precio unitario, etc. 
4.2 Para efactos da pago en las condiciones dal plazo pactado, sa entenderá que 
ésta comienza a partir de que al provaador entregue original y una copia de la 
factura respectiva, dabidamanta requisitada an la Dirección de Racursos 
Humanos y Financiaros. 
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EL PROVEEDOR SE OBLIGA A ENl'REGAR LOS BIENES EN LOSTSRMINOS PACTADOS EN ESTA MODIFICACiÓN Y SE SUJETAA 

OBSERVACIONES LOS UNEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, Y PRESTACI6N DE SERVICIOS DEI. INSTITUTO, 

BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD MANIFESTAMOS NO ESTAR COMPRENOIDOS EN LOS SUPUESTOS DELNUMERAL42 DE LOS 

LINEAMIENTOS EN MATERIA OE ADQUISICIONES, ARRENOAMIENTOS y PRESTACiÓN De seRVICIOS DEL INSTITUTO 

NOMBRE OEL 

REPRESENTANTE: 

FIRMA: 

CARGO: 

TELÉFONO No.: 

FECHA OE FORMALIZACiÓN' 
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No. OFICIO OE MOOIFICACION FECHA ." "" '" 
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No OFICIO POR EL CUAL FECHA ." "" ," 
I I I 

CLAUSULAS PARA LA ENTREGA, INSPECCIÓN Y FACTURACiÓN DEL MATERIAL QUE AMPARA ESTA MODIFICACiÓN. 

1.- DE LA MODIFICACiÓN 
1.1 El proveedor acepta la presente modificaci6n y se compromete a dar cumplimiento en los 
términos establecidos en las basEs u OfiCIO de adjudicación respectivos, por lo que, cualquier 
aclsraCl6n sobre el contenido del mismo, deberé efectuarse por escnto ante la Direccl6n de 
Adquisiciones, Control patrimonial y Servicios, en un plazo méximo de tres dias hébiles 
posteriores a la formalizaci6n y/o recepción del mismo, transcurrido este lapso la modificacióno se 
considera definitivamente aceptado. 
1.2 El Instituto Electoral del Distrito FBderal, podré cancelar esta modlficaci6n total o 
parcialmente, de conformidad con el numeral 93 de los Lineamientos en matena de 
AdquiSiciones, Arrendamientos y Prestación de Servicios del propio Instituto, si el proveedor no 
cumple con las condiciones establecidas en el mismo, o bien exigir su cumplimiento 
1.3 Esta modificación no es válida si presenta alteraciones 
1.4 El Proveedor se compromete a otorgar las garantías que solicite el Instituto Electoral del 
Distrito Federal. 

2,- DE LA ENTREGA DE LOS BIENES 
2.1 Los gastos por concepto de empaque, flete y acarreo, invariablemente correrén por cuenta del 
proveedor, 
2.2 El proveedor, de acuerdo a la modificaCl6n, deberé entregar los bienes solicitados en la fecha 
estipulada; sin embargo. dentro del plazo establecido, podré efectuar entregas parciales. 
2.3 El proveedor acepta la presente modiflcacl6n y se compromete a la entrega de cada uno de 
los bienes por la cantidad espeCltlCada. dentro del plazo indicado y con las especificaciones 
requeridas. El incumplimiento de lo anterior, será motivo de la aplicación de una pena 
conuencional conforme a lo estipulado en las bases respectivas (VER OBSERVACIONES) 

2.4 Cusndo el proveedor no pueds surtir los bienes 
solicitados en la feCha convenida, por caso fortuito o 
causas de fuerza mayor plenamente jusbficadas, y 
siempre cuando no haya contribuido a ello, podré solicitar 
por escrito una ampliación al plazo de entrega estipulado, 
en la inteligencia de que debe $olicJtar su ampliación entes 
de que venza el plazo ongineL 

3.- O E LA GARANTIA DE CALIDAD E INSPECCiÓN 
3.1 El Proveedor deberá garantizar la calidad de los 
productos ofrecidos y se obliga a su reposición, si al ser 
entregados no corresponden a las especificaciones 
técnicas consignadas en esta modificación. 
3.2 El Instituto Electoral del DistrIto FBderal, efectuaré 
pruebas selectivas sobre la calidad de los bienes, 
rechazando aquellos que no reúnan las especificaciones 
requeridas. 
3.3 Independientemente de las pruebas que realiCe el 
Instituto Electoral del Distrito Federal, el proveedor 
responderá de loa vicios ocultos que presenten los bienes 
entregados. 

4.- DE LA FACTURACiÓN 

4.1 Las facturas deberán describir los bienes con la misma redacción de la 
modificaci6n, tales como el número de la modificación, número de rBquisición, 
precio unitario, etc. 
4.2 Para efectos de pago en las condiciones del plazo pactado, se entenderé que 
éste comienza a partir de que el proveedor entregue onginal y una copia de la 
factura respectiva, debidamente requisitada en la Dirección de Recursos 
Humanos y Financieros. 
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REPRESENTANTE: 

FIRMA-

CARGO: 
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CLAUSULAS PARA LA ENTREGA, INSPECCiÓN Y FACTURACiÓN DEL MATERIAL QUE AMPARA ESTA MODIFICACIÓN. 

1.- DE LA MODIFICACIÓN 
1.1 El proveedor acepta la presente modificación y se compromete a dar cumplimiento en los 
términos establecidos en las bases u oficio de adjudicación respectivos, por lo que. cualquier 
aclaración sobre el contenido del mismo. deberá efectuarse por escrito ante la Dirección de 
Adquisiciones. Control patrimonial y Servicios. en un plazo máximo de tres dias hábiles 
posteriores a la formalización y/o recepción del mismo; transcurrido este lapsD la modificacióno se 
considera definitivamente aCfplado 
1.2 El Instituto Electoral del Distrito Federal, podré cancelar esta mOdificación total o 
parcialmente, de conformidad con el numeral 93 de los Lineamientos en materia de 
Adquisiciones, Arrendamientos y Prestación de Servicios del propio Instituto. si el proveedor no 
cumple con las condiciones establecidas en el mislTo. o bien eXigir su cumplimiento. 
1.3 Esta modificación no es válida si presenta alteraCiones 
1.4 El Proveedor se compromete a otorgar las garantias que solicite el Instituto Electoral del 
Distrito Federal. 

2._ DE LA ENTREGA DE LOS BIENES 
2.1 Los gastos por concepto de empaque. flete y scarreo. invariablemente correrán por cuents del 
proveador 
2.2 El proveedor. de acuerdo a la modificación. deberá entregar los bienes solicitados en la fecha 
estipulada. sin embargo. dentro del plazo establecido, podrá efectuar entregas parCiales. 
2.3 El proveedor acepta la presente modificación y se compromete a la entrega de cada uno de 
los bienes por la cantidad especificada, dentro del plazo indicadO y con las especltlcaclones 
requeridas. El incumplimiento de lo anterior. será motivo de la aplicación de una pena 
convencional conforme a lo estipulado en las bases respectivas. (VER DBSERVACIONES) 

2.4 Cuando el proveedor no pueda surtir los bienes 
solicitados en la fecha convenida. por caso fortuito o 
causas de fuerza msyor plenamenta justificadas, y 
siempre cuando no haya contribuido a ello. podrá solicitar 
por escrito una ampliación al plazo de entrega astipulado. 
en la inteligencie de que debe solicitar su ampliación antes 
de que venza al plazo oriSinal. 

3._ DE LA GARANTfA DE CALIDAD E INSPECCIÓN 
3.1 El Proveedor deberá garantizar 15 c:.alidad de los 
productos ofrecidos y se oblisa a su reposición. si al ser 
entregados no corresponden a las especificaciones 
técnicas consignadas en esta modificación. 
3.2 El Instituto Electoral del Distrito Federal. efectuará 
pruebas selectivas sobre la calidad de los bienes. 
rechazando aquellos qua no reúnan las especificacionas 
requaridas. 
3.3 Indapandientemanta de 155 pruebae que realice el 
Instituto Electoral del Distrito Federal, el proveedor 
responderá de los vicios ocultos que presenten los bienes 
entregados. 

4.- DE LA FACTURACIÓN 

4.1 Las facturas deberán descnbir 10$ bienes con la misma redacción da la 
modificación, tales como al número de la modificación. número de requisición, 
praclo unitario. atc 
4.2 Para efectos da pago en las condiciones del plazo pactado. se entenderá que 
éste comienza a partir de que el prOVEedor entregue original y una copia de la 
factura respecDva, debidamente requ sitada en la Dirección de Recursos 
Humanos y Financieros. 
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1. Introducción 

El Instituto Electoral del Distrito Federal (Instituto Electoral), organismo público local electoral, 

de carácter permanente y profesional en su desempeño, que goza de autonomía presupuestal 

en su funcionamiento e independiente en sus decisiones, es la autoridad depositaria de la 

función estatal de organizar las elecciones locales y los procedimientos de participación 

ciudadana en la Ciudad de México. 

Por disposición del Estatuto de Gobierno del Distrito Federal, este Instituto tiene a su cargo de 

manera integral y directa, entre otras, las actividades relativas a la preparación de la jornada 

electoral, la impresión de documentos y producción de materiales electorales, la organización, 

desarrollo, cómputo y declaración de resultados en los mecanismos de participación ciudadana 

que prevea la legislación local, así como todas las no reservadas al Instituto Nacional Electoral 

(Instituto Nacional); y, según establece el Código de Instituciones y Procedimientos Electorales 

del Distrito Federal (Código), los fines y acciones del Instituto Electoral se orientan a contribuir 

al desarrollo de la vida democrática; garantizar la celebración periódica, auténtica y pacífica de 

las elecciones para renovar a las y los integrantes y titulares, entre otros, de la Asamblea 

Legislativa del Distrito Federal, la Jefatura de Gobierno así como de las jefaturas delegacionales 

y la realización de los instrumentos de participación ciudadana; promover el voto y la 

participación ciudadana, y difundir la cultura cívica democrática. 

Además, el propio Códígo mencionado anteriormente señala que la democracia electoral en el 

Distrito Federal tiene entre otros fines fomentar una ciudadanía informada, crítica y participatíva 

dotada de valores democráticos, así como favorecer la corresponsabilidad entre gobernantes y 

ciudadanía en la solución de los problemas de la Ciudad. 

Para dar cumplimiento a estos fines y de conformidad con la normatividad correspondiente, se 

presenta el Programa de actividades en materia de capacitación para los mecanismos de 

participación ciudadana 2016 (Programa), en el que se integran las actividades institucionales 

con las que este órgano regirá su quehacer en lo relativo a la capacitación para el desarrollo del 

proceso de elección de los comités ciudadanos y los consejos de los pueblos, así como para la 

consulta de presupuesto participativo correspondiente y, de la mano de ello, coadyuvar con el 

mandato de contribuir al desarrollo de la vida democrática, concibiendo a la capacitación como 

una herramienta que aporta a la consolidación de los procesos de educación para la vida en 

democracia. 
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En este sentido, el Programa es producto de la planeación institucional a nivel operativo y se 

elabora teniendo presente el marco regulatorio de la materia y, en todo lo aplicable, se retoman 

las experiencias y aprendizajes derivados de ejercicios previos, con una visión a futuro 

orientada a partir de los instrumentos de planeación institucional de carácter estratégico (en 

particular el Plan General de Desarrollo dellnstitulo Electoral del Distrito Federal 2014-2017) así 

como los criterios orientadores de presupuesto basado en resultados, y como ejes transversales 

del actuar institucional en todas sus materias -pero con particular énfasis en lo relativo a la 

capacitación- el enfoque de derechos humanos y de perspectiva de género. 

Por lo que hace a las características que permiten la formulación y definen el alcance normativo 

de este documento, cabe señalar que la aprobación del Programa Operativo Anual -del que 

este programa forma parte integral- está determinada de manera expresa por el citado Código 

como una atribución exclusiva del Consejo General del Instituto Electoral. 

Por su parte, la Junta Administrativa del Instituto Electoral es la instancia colegiada que cuenta 

con atribuciones para, previo acuerdo de la Comisión de Educación Civica y Capacitación 

(Comisión), integrar este programa, a formulación y propuesta previa de la Dirección Ejecutiva 

de Educación Cívica y Capacitación (Dirección Ejecutiva). 

Asimismo, la Comisión es el órgano del Consejo General con atribuciones para supervisar el 

cumplimiento de este Programa; en tanto que la Dirección Ejecutiva, a través de su Dirección de 

Capacitación Electoral y Proyectos Especiales, es responsable de su coordinación, de la 

elaboración de los materiales didácticos y de apoyo necesarios para su desarrollo, así como del 

diseño y la ejecución de las estrategias didácticas y operativas pertinentes. 

Por su parte, las direcciones distritales, conforme sus atribuciones y en el ámbito geoelectoral 

de su competencia, están facultadas para remitir a la citada Dirección Ejecutiva las propuestas 

de proyectos que, a su juicio, deben incluirse, entre otros, en el Programa de mérito; asimismo 

son responsables de la operación de este Programa, bajo la coordinación de la Secretaria 

Ejecutiva, por conducto de la Unidad Técnica de Archivo, Logistica y Apoyo a Órganos 

Desconcentrados. 

En cuanto a su contenido, este documento inicia con la presentación del marco legal que le da 

sustento. Posteriormente desarrolla la metodología del marco lógico, definido como una 

herramienta de apoyo al proceso de conceptualización, diseño, ejecución y evaluación de los 
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programas institucionales y específicos. Se continúa con la descripción de las actividades 

institucionales que lo integran y, en la última sección, incorpora un apartado con los 

cronogramas generales de las acciones sustantivas, por actividad institucional, a ser 

desarrolladas a lo largo de 2016. 

Finalmente, se destaca que la implementación del presente Programa tendrá como propósito en 

el 2016 coadyuvar en el desarrollo, en primer término, de la elección de los comités ciudadanos 

y consejos de los pueblos que funcionarán en el periodo 2016-2019 y, posteriormente, de la 

consulta sobre presupuesto participativo, según los plazos previstos por la Ley de Participación 

Ciudadana del Distrito Federal (Ley de Participación) y, con una mira más alta y de mayor 

aliento, también se buscará generar aportes que contribuyan al desarrollo de la vida 

democrática de la Ciudad de México, asi como al reconocimiento de los habitantes de la entidad 

como agentes centrales del proceso de construcción y ejercicio de la ciudadanía plena, siem pre 

en concordancia con el resto de los programas institucionales, a los que aspira articularse para 

el cumplimiento de los fines y mandatos que la ley prevé para este órgano. 
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11, Marco Jurídico 

La elaboración y presentación del Programa, se realiza de conformidad yen cumplimiento a lo 

establecido por la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos 1 (Constitución), la 

Declaración Universal de los Derechos Humanos' (Declaración Universal), la Ley General de 

Instituciones y Procedimientos Electorales3 (Ley General), el Estatuto de Gobierno del Distrito 

Federar (Estatuto de Gobierno), el Código' y la Ley de Participación6
, 

Asimismo, atiende lo señalado por diversas disposiciones internas del Instituto Electoral para la 

planeación de mediano y corto plazo, tales como las Políticas generales, Programas generales, 

Objetivos estratégicos, Líneas estratégicas y Líneas de acción contenidas en el Plan General de 

Desarrollo del Instituto Electoral del Distrito Federal 2014-2017' (Plan General), las Normas 

generales de programación, presupuesto y contabilidad del Instituto Electoral del Distrito 

Federal y el Manual de planeación del Instituto Electoral del Distrito Federal para el ejercicio 

fiscal 2016' (Manual de Planeación). 

La Constitución, en su Artículo 10
, indica que en el país todas las personas gozarán de los 

derechos humanos reconocidos por la propia carta magna así como los tratados internacionales 

de los que el Estado mexicano sea parte. Señala que todas las autoridades, en el ámbito de sus 

competencias, tienen la obligación de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos 

humanos de conformidad con los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y 

progresividad. 

En su Artículo 30 señala que toda persona tiene derecho a recibir educación; que la educación 

que imparta el Estado tenderá a desarrollar armónicamente todas las facultades del ser humano 

y fomentará, entre otros, el respeto a los derechos humanos; que dicha educación será laica; 

que el criterio que orientará esa educación, entre otros, será democrático, considerando a la 

democracia no solamente como una estructura jurídica y un régimen político, sino también 

1 Considerando las reformas en materia político-electoral publicadas en el Diario Oficial de la Federación en fechas 
10 de febrero de 2014,7 de julio de 2014 y 22 de mayo de 2015. 
2 Adoptada por la Asamblea General de las Naciones Unidas, mediante su Resolución 217 A (111), del 10 de diciembre 
de 1948. 
3 Publicada en fecha 23 de mayo de 2014. 
4 Considerando la reforma-publicada en el Diario Oficial de la Federación en fecha 27 de junio de 2014. 
5 Considerando las reformas publicadas en la Gaceta Oficial del Distrito Federal en techas 27 y 30 de junio de 2014. 
6 Publicada en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 17 de mayo de 2004 y considerando las reformas publicadas 
en la Gaceta Oficial del Distrito Federal hasta el18 de diciembre de 2014, inclusive. 
7 Aprobado por el Consejo General del Instituto, mediante Acuerdo identificado con clave alfanumérica ACU-08-14. 
8 Actualizado por la Junta Ejecutiva del Instituto, mediante Acuerdo identificado con clave alfanumérica JA078-14. 
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como un sistema de vida fundado en el constante mejoramiento económico, social y cultural del 

pueblo; y que ésta contribuirá a la mejor convivencia humana, a fin de fortalecer el aprecio y 

respeto por, entre otros, la diversidad cultural, la dignidad de la persona, la convicción del 

interés general de la sociedad así como los ideales de fraternidad e igualdad de derechos, 

En su Artículo 9° se establece el derecho de la ciudadanía de la República para reunirse a fin 

de tomar parte en los asuntos políticos del país, En tanto que sus Artículos 35 y 36, fracciones 1, 

II Y 36, fracción 111, establecen las facultades de la ciudadanía en materia político-electoral, así 

como las prerrogativas y obligaciones que de ella se derivan señalando, entre otras, las 

relativas al voto activo y pasivo en las elecciones y consultas populares, 

El Artículo 41 en su párrafo segundo, fracción V, apartado B, inciso a), numerales 1 y 4, indican 

que la organización de las elecciones es una función estatal que se realiza a través del Instituto 

Nacional Electoral (Instituto Nacional) y de los organismos públicos locales electorales, y que al 

Instituto Nacional le corresponde la capacitación electoral así como la ubicación de las casillas y 

la designación de quienes integren sus mesas directivas; el Apartado C de la misma fracción, 

numerales 3, 4 Y 9 establece que las elecciones en las entidades federativas, conforme a la 

Constitución, estarán a cargo de los organismos públicos locales electorales, que ejercerán, 

entre otras materias, la preparación de la jornada electoral, la impresión de documentos y la 

producción de materiales electorales y la organización, desarrollo, cómputo y declaración de 

resultados en los mecanismos de participación ciudadana que prevea la legislación local. Más 

adelante en sus incisos a) y b) prevé para el Instituto Nacional la atribución de asumir 

directamente la realización de las actividades propias de la función electoral que corresponden 

a los organismos públicos locales electorales, así como el delegar en dichos órganos 

electorales las atribuciones a que se refiere el inciso a) del Apartado B de esta Base, sin 

perjuicio de reasumir su ejercicio directo en cualquier momento, 

En su Artículo 44 señala que la Ciudad de México es el Distrito Federal, y que en tal carácter es 

la sede de los poderes de la unión y capital del país. 

En tanto que en su Artículo 116, párrafo segundo, fracción IV, inciso b), indica que son 

principios de la función electoral la certeza, imparcialidad, independencia, legalidad, máxima 

publicidad y objetividad. 
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Por su parte, la Declaración Universal de Derechos Humanos, en su Artículo 21 establece que 

toda persona tiene derecho a participar en el gobierno de su país, así como a acceder a las 

funciones públicas, señalando que la voluntad del pueblo es la base de la autoridad del poder 

público, la cual se expresará mediante elecciones auténticas, garantizando la libertad del voto y 

el sufragio universal. 

Por lo que hace a la Ley General, su Artículo 4, numeral 1, indica que el Instituto Nacional y los 

organismos públicos locales electorales de las entidades federativas, en el ámbito de su 

competencia, dispondrán lo necesario para asegurar el cumplimiento de la Ley General. 

El Artículo 98, numerales 1 y 2, indica que los organismos públicos locales electorales gozan de 

autonomía en su funcionamiento e independencia en sus decisiones, que serán profesionales 

en su desempeño; que se regirán por los principios de certeza, imparcialidad, independencia, 

legalidad, máxima publicidad y objetividad; y que son autoridad en materia electoral, en los 

términos de la Constitución y la propia Ley General. 

Asimismo, en su Artículo 104, numeral 1, incisos a), e) y ñ) se señala que corresponde a los 

organismos públicos locales electorales ejercer, entre otras, las funciones encaminadas a 

aplicar las disposiciones generales, reglas, lineamientos, criterios y formatos que, en ejercicio 

de las facultades que le confiere la Constitución y la Ley General establezca el Instituto 

Nacional; orientar a la ciudadanía para el ejercicio de sus derechos y el cumplimiento de sus 

obligaciones político-electorales, así como organizar, desarrollar, y realizar el cóm puto de votos 

y declarar los resultados de los mecanismos de participación ciudadana que se prevean en la 

legislación de la entidad federativa de que se trate. 

Por su parte, el Estatuto de Gobierno en su Artículo 12, fracciones 1, XIII Y XIV, señala que la 

organización politica y administrativa del Distrito Federal atenderá, entre otros principios 

estratégicos, la legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia y eficacia que deben 

observarse en la administración de recursos económicos que disponga el Gobierno de la 

Ciudad, la participación ciudadana para canalizar y conciliar la multiplicidad de intereses que se 

dan en la Ciudad de México y la intervención de la ciudadanía en los asuntos públicos de la 

misma, en los términos que dispongan el propio Estatuto y las leyes. 
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En su Artículo 20, fracción 1, determina que la ciudadanía del Distrito Federal tiene derecho a 

votar y recibir votos para los cargos de representación popular, así como votar en las consultas 

populares y demás mecanismos de participación ciudadana. 

El Artículo 21 dispone que los instrumentos y mecanismos para promover, facilitar y ejercer la 

participación ciudadana en los asuntos públicos de la Ciudad de México se rijan por las 

disposiciones de ese ordenamiento, de las leyes de la materia y sus respectivos reglamentos. 

El Artículo 22, en su párrafo primero, menciona que la participación ciudadana se desarrollará 

tanto en forma individual como colectiva, a tal efecto se establecerán las normas, los programas 

y las acciones para fomentar la organización ciudadana en torno a la discusión, análisis, 

investigación y elaboración de propuestas para la solución de los problemas de interés público y 

para el intercambio de opiniones sobre los asuntos públicos de la Ciudad de México en general. 

En su párrafo seg undo, determina que la participación ciudadana contribuirá a la solución de 

problemas de interés general y el mejoramiento de las normas que regulan las relaciones en la 

comunidad, por lo que deberá considerarse la utilización de los medios para la información, la 

difusión, la capacitación y la educación, así como para el desarrollo de una cultura democrática 

de participación ciudadana. 

En el Artículo 23, fracción 1, se establece que, entre las diversas obligaciones de la ciudadanía 

del Distrito Federal, se encuentra el votar en las elecciones para los cargos de representación 

popular, así como en los mecanismos de participación ciudadana. 

En el Artículo 120, párrafo primero, se estipula que la renovación de las autoridades legislativa y 

ejecutiva, así como de quienes sean titulares de los órganos político-administrativos de las 

demarcaciones territoriales, se realizará mediante elecciones libres, auténticas y periódicas, y 

que la jornada electoral se llevará a cabo el primer domingo de junio del año que corresponda. 

El Artículo 123 establece que la organización de las elecciones locales es una función estatal 

que se realiza a través del Instituto Electoral, el cual está dotado de personalidad jurídica y 

patrimonio propios. 

El Artículo 124, párrafo primero, señala que el Instituto Electoral será la autoridad en la materia 

electoral, independiente en sus decisiones, autónomo en su funcionamiento y profesional en su 
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desempeño; asimismo, contará en su estructura con órganos de dirección, ejecutivos, técnicos 

y de vigilancia. 

El Artículo 127, numerales 3, 4 Y 9, establece que entre las actividades que de manera integral 

y directa tendrá a su cargo el Instituto Electoral están las relativas a la preparación de la jornada 

electoral; la impresión de documentos y la producción de materiales electorales y la 

organización, desarrollo, cómputo y declaración de resultados en los mecanismos de 

participación ciudadana que prevea la legislación local. 

Por su parte, el Código en su Articulo 3, párrafos segundo y tercero, menciona que para el 

debido cumplimiento de sus atribuciones, el Instituto Electoral rige su actuación en los principios 

de certeza, legalidad, independencia, imparcialidad, máxima publicidad, transparencia y 

objetividad, asimismo las autoridades electorales dispondrán de lo necesario para asegurar el 

cumplimiento del Código. 

El Artículo 7, fracciones I y 111, señala como derechos de la ciudadanía del Distrito Federal el 

votar y participar en las elecciones locales, consultas populares federales y demás formas 

mecanismos e instrumentos de participación ciudadana y participar realizando tareas de 

observación en todas las etapas de los procesos electorales locales y de participación 

ciudadana. 

El Artículo 8, fracciones 11, 111 Y IV, señala como obligaciones de la ciudadanía del Distrito 

Federal emitir el sufragio en la sección electoral que corresponda a su domicilio y desempeñar 

las funciones electorales para las que se le designe por las autoridades electorales. 

Conforme al Artículo 9, fracciones 1, IV, VI Y VII, la democracia electoral en el Distrito Federal 

tiene como fines garantizar el libre ejercicio de los derechos de la ciudadanía de voto activo y 

pasivo; impulsar su participación en la toma de decisiones públicas; fomentar que esté 

informada y sea crítica y participativa, dotada de valores democráticos; y favorecer su 

corresponsabilidad con quienes gobiernan en la solución de los problemas de la Ciudad. 

El Artículo 10 del Código señala que las autoridades electorales, en sus respectivos ámbitos de 

competencia, vigilarán el cumplimiento de los fines de la democracia y que las facultades de 

asunción, delegación y atracción de las actividades propias de la función electoral se 

desarrollarán de conformidad con lo que señale la Ley General. 
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En el Articulo 15 se determina que el Instituto Nacional y el Instituto Electoral son las 

autoridades electorales depositarias de la función estatal de organizar las elecciones locales en 

el Distrito Federal. 

El Articulo 18, fracciones I y 11, señala que el Instituto Electoral vela por la estricta observancia y 

cumplimento de las disposiciones electorales debiendo sancionar en el ámbito de sus 

atribuciones cualquier violación a las mismas. 

En su Articulo 20, párrafo primero, se indica que este Instituto es responsable de la función 

estatal de organizar las elecciones locales y 105 procedimientos de participación ciudadana; que 

gozará de autonomía en su funcionamiento e independencia en sus decisiones, de acuerdo a lo 

previsto en la Ley General, el Código y la Ley de Participación. 

El mismo párrafo, en sus fracciones 1, 111, IV, V, VI, VII y Vln, menciona que 105 fines y acciones 

del Instituto Electoral estarán orientados, entre otros, a contribuir al desarrollo de la vida 

democrática; asegurar a la ciudadanía el ejercicio de sus derechos político-electorales y vigilar 

el cumplimiento de sus obligaciones; garantizar la celebración periódica, auténtica y pacífica de 

las elecciones de quienes integran la Asamblea Legislativa y quienes sean titulares de la 

Jefatura de Gobierno y las jefaturas delegacionales; garantizar la realización de 105 procesos 

electivos y consultivos de 105 órganos de representación ciudadana e instrumentos de 

participación ciudadana, conforme a la Ley de Participación; preservar la autenticidad y 

efectividad del sufragio; así como difundir la cultura cívica democrática. 

El citado Artículo, en su párrafo tercero, incisos e), f) g), i) y o), señala entre 105 fines del 

Instituto Electoral 105 relativos a orientar a la ciudadania del Distrito Federal para el ejercicio de 

sus derechos y el cumplimiento de sus obligaciones político-electorales; llevar a cabo las 

actividades necesarias para la preparación de la jornada electoral; imprimir 105 documentos y 

producir 105 materiales electorales que se utilizarán en 105 procesos electorales locales; 

garantizar el derecho de la ciudadanía a realizar labores de observación electoral en el Distrito 

Federal; y la realización de 105 procesos electivos de 105 organismos de representación 

ciudadana así como de 105 mecanismos de participación ciudadana, conforme a la Ley de 

Participación. 

Asimismo, en su párrafo quinto, inciso b), señala como atribución de este Instituto el organizar 

105 mecanismos de participación ciudadana del Distrito Federal. 
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En su Artículo 35, fracciones VI, VII Y VIII, establece las atribuciones del Consejo General del 

Instituto Electoral (Consejo General) para, entre otras, aprobar cada tres años el Plan General, 

así como el Programa Operativo Anual, el proyecto de presupuesto de egresos del Instituto 

Electoral a más tardar el último día de octubre de cada año, así como solicitar los recursos para 

cumplir las funciones que le sean delegadas, para cada ejercicio anual. 

El Artículo 47, fracciones 1, V Y VIII, refiere las atribuciones de la Comisión para, entre otras, 

supervisar el cumplimiento del Programa; supervisar el cumplimiento de las actividades de 

capacitación durante los mecanismos de participación ciudadana; y proponer al Consejo 

General el contenido de materiales e instructivos de capacitación elaborados por la Dirección 

Ejecutiva. 

En su Artículo 64, fracciones 11, inciso i), IV, V, XIII Y XXIV, señala como atribuciones de la Junta 

Administrativa del Instituto Electoral (Junta Administrativa), entre otras, aprobar y, en su caso, 

integrar, previo acuerdo de la Comisión, el Programa como parte del Programa Operativo Anual, 

y someter este último al Consejo General; vigilar que las políticas institucionales consideren de 

manera transversal perspectivas de, entre otras, derechos humanos y equidad de género; e 

informar al Consejo General sobre el cumplimiento del Programa. 

El Artículo 70 indica que las direcciones ejecutivas tienen a su cargo la ejecución en forma 

directa las actividades y proyectos contenidos en los programas institucionales, en el ámbito de 

su competencia y especialización. 

El Artículo 73 hace referencia a la obligación de las direcciones ejecutivas de elaborar los 

anteproyectos de programas institucionales que a cada una corresponda, para ser sometidos a 

la consideración de la Comisión respectiva, a más tardar en la segunda quincena del mes de 

agosto del año previo a su aplicación. 

En su Artículo 75, fracciones 1, V, IX, X, XI, Y XIV, indica que corresponde a la Dirección 

Ejecutiva, entre otras atribuciones, formular y proponer a la Comisión el anteproyecto de este 

Programa; coordinar las actividades de capacitación electoral que desarrollen las direcciones 

distritales durante los procesos electorales o de participación ciudadana; coordinar las 

actividades de capacitación que realicen las direcciones distritales durante la organización y 

desarrollo de los mecanismos de participación ciudadana así· como en la capacitación de 

ejercicios electivos o de consulta en los que el Instituto Electoral determine participar en apoyo 
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de otros procesos democráticos; elaborar las propuestas de contenidos para la capacitación de 

quienes funjan como responsables de Mesa Receptora de Votación así como de Mesa 

Receptora de Opinión durante los mecanismos de participación ciudadana, coordinar la 

capacitación de quienes realicen tareas de observación en cuanto a los mecanismos de 

participación ciudadana. 

En su Artículo 93, fracciones 1, 11, 111, V Y IX, menciona como atribuciones de las direcciones 

distritales, entre otras, ejecutar el Programa en su ámbito de competencia; remitir a la Dirección 

Ejecutiva las propuestas de proyectos que a su juicio deban incluirse en el Programa; presentar 

propuestas de materiales de educación cívica; coordinar en su ámbito territorial la organización 

y desarrollo de los mecanismos de participación ciudadana, realizar el cómputo y emitir la 

declaratoria respectiva, conforme a lo previsto en la Ley de Participación y los acuerdos 

emitidos por el Consejo General; e informar a la Secretaría Ejecutiva sobre el avance en el 

cumplimiento de, entre otros, este Programa, en lo desarrollado en cada dirección distrital. 

Cabe señalar que respecto de la segunda de dichas atribuciones la Secretaría Ejecutiva, a 

propuesta de la Dirección Ejecutiva, obsequió a las direcciones distritales las instrucciones 

pertinentes para la atención de este particular9 

En tanto el Artículo 280, en sus párrafos primero y segundo, establece cuáles son los 

mecanismos de participación ciudadana, y que el Instituto Electoral tiene a su cargo la 

organización, desarrollo, coordinación, cómputo y declaración de resultados de los procesos 

electivos y de los mecanismos de participación ciudadana. 

El Artículo 281 indica las atribuciones que el Instituto Electoral tiene en materia de organización 

y desarrollo de los mecanismos de participación ciudadana, así como los plazos para su 

ejecución. 

Por lo que hace a la Ley de Participación, su Artículo 2 menciona que la participación ciudadana 

es el derecho de la ciudadanía y los habitantes del Distrito Federal a intervenir y participar, 

individual o colectivamente, en las decisiones públicas así como en la formulación, ejecución y 

evaluación de las políticas, programas y actos de gobierno. Asimismo, indica que la 

9 Mediante su Circular número 95, de fecha 29 de julio de 2015; al vencimiento del plazo previsto, no se recibió 
ninguna propuesta en los términos indicados por la normatividad así como por la respectiva instrucción. De forma 
adicional, las direcciones distritales VII y XIX hicieron llegar sugerencias de carácter operativo y presupuestal que, 
eventualmente, serán consideradas en los documentos aplicables. 
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participación ciudadana contribuye a la solución de problemas de interés general y al 

mejoramiento de las normas que regulan las relaciones en la comunidad, para lo que se 

considera la utilización de los medios de comunicación en la información, difusión, capacitación 

y educación, para el desarrollo de una cultura democrática de la participación ciudadana, así 

como su capacitación en el proceso de una mejor gobernanza de la ciudad capital. 

En su Artículo 5, fracciones I y l\l, menciona entre otros a los comités ciudadanos y a los 

consejos de los pueblos como órganos de representación ciudadana en las colonias del Distrito 

Federal. 

El Artículo 16, en sus párrafos segundo y tercero, precisa que el Instituto Electoral tendrá a su 

cargo la coordinación del proceso de elección de los comités ciudadanos y de los consejos de 

los pueblos, estando obligado a implementar programas de capacitación en la materia. 

En su Artículo 84 indica las facultades que tiene el Instituto Electoral para emitir las 

convocatorias, organizar, desarrollar y vigilar el proceso de celebración, así como computar el 

resultado de las consultas ciudadanas. Por lo que hace a la consulta ciudadana sobre 

presupuesto participativo, señala que este Instituto convocará a su celebración el segundo 

domingo de noviembre de cada año. 

El Artículo 106, párrafos segundo y tercero, manifiesta que la elección de los comités 

ciudadanos y los consejos de los pueblos es un proceso que se lleva a cabo para lograr la 

representación vecinal, en donde la participación del Instituto Electoral en dichos procesos se 

limita a la colaboración institucional para darles certeza y legalidad. 

El Artículo 107 señala que los comités ciudadanos y los consejos de los pueblos serán electos 

cada tres años y mediante jornada electiva a verificarse durante el primer domingo del mes de 

agosto. 

Por otra parte, el Manual de Planeación hace referencia a la normatividad que incide en el 

diseño de este Programa, a saber, la Ley de planeación del desarrollo del Distrito Federal, la 

Ley de presupuesto y gasto eficiente del Distrito Federal, así como su respectivo Reglamento; la 

Ley de igualdad sustantiva entre mujeres y hombres en el Distrito Federal (Ley de Igualdad), el 

Segundo programa general de igualdad de oportunidades y no discriminación hacia las mujeres 
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de la Ciudad de México (Programa General de Igualdad), el Programa de derechos humanos 

del Distrito Federal (Programa de Derechos Humanos), así como su respectiva Ley. 

El Programa de Derechos Humanos 10 consigna la participación del Instituto Electoral en veinte 

líneas de acción en calidad de Unidad Responsable Específica, única o concurrente con otras 

entidades, o bien como Unidad Corresponsable. Al respecto, con este Programa se busca 

generar aportes para la atención de cinco de dichas líneas, identificadas con los numerales 20 y 

162, relativas a incorporar o reforzar el enfoque de igualdad y no discriminación en las acciones 

que realice este Instituto, así como a diseñar e implementar actividades de capacitación sobre 

las formas de participación ciudadana en esta ciudad. 

Por lo que hace a la Ley de Igualdad y al Programa General de Igualdad, este Programa busca 

generar aportes para el Eje Temático 8,11 Acceso a la parlicipación política y forlalecimiento de 

la ciudadanía de las mujeres, conforme lo indicado en el Manual de Planeación, en lo relativo a 

impulsar la difusión y la promoción de los derechos ciudadanos y políticos de las mujeres en el 

Distrito Federal así como, en un sentido más amplio y ambicioso, al desarrollo de acciones a 

favor de la promoción de la igualdad de géneros. 

Por lo que hace al Plan General, este Programa se vincula de forma directa con la Política 

General "1. De construcción de la democracia", enfatizando su compromiso para dirigir las 

acciones de la institución hacia la extensión y apropiación de las prácticas democráticas entre 

habitantes y quienes inciden en la política del Distrito Federal, así como a la formación de 

cultura, valores y actitudes democráticos entre la población, y en lo relativo a la formación de 

una ciudadanía -informada, crítica, corresponsable y participativa- que ejerza activamente sus 

derechos político-electorales y sea consciente del valor de su intervención en las prácticas 

democráticas en la Ciudad de México. 

De forma colateral, se busca coadyuvar en la atención de las políticas generales "2. De 

fortalecimiento interno y calidad de gestión", por lo que hace al ejercicio de actividades diversas 

basadas en la planeación estratégica y la permanente mejora de la eficiencia técnica en los 

procesos vinculados a este Programa; "3. De vinculación y colaboración institucional", en lo 

relativo al establecimiento de acuerdos con personas u organismos externos que redunden en 

la consecución de los objetivos institucionales; a la política "5. Derechos humanos, equidad de 

10 Manual de Planeación dellEOF para el ejercicio fiscal 2016, en su anexo 13, pág. 145 Y 146. 
11 Manual de Planeación del IEOF para el ejercicio fiscal 2016, en su anexo 14, pág. 159. 
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género y no discriminación", en lo relativo a difundir y fomentar entre los habitantes de la Ciudad 

de México, precisamente, el conjunto de derechos y principios a los que se hace referencia en 

dicha materia, entendiendo este aspecto como la política de mayor centralidad para el trabajo 

del área; así como a la relativa al numeral "6. De identidad, comunicación e imagen 

institucional", se asume la contribución de este Programa para el avance en la consolidación de 

una identidad e imagen del Instituto Electoral, a través de sus actividades de capacitación en 

contacto directo con la ciudadanía capitalina así como con diversos agentes externos. 

Por lo que hace a los Programas Generales indicados por el Plan General, este Programa se 

vincula de forma directa al identificado como "a) De organización de los procesos electorales y 

de participación ciudadana", en lo relativo a la organización e implementación de las 

herramientas de participación ciudadana, específicamente en lo relativo a la consulta de 

presupuesto participativo. 

Adicionalmente, de forma colateral se vincula a la atención de los programas generales "b) De 

construcción de ciudadanía participativa", "g) De vinculación y colaboración con las 

instituciones", "i) De derechos humanos, equidad de género y el derecho a la no discriminación" 

y "k) De comunicación social e imagen institucional". 

Por lo que hace a los Objetivos Estratégicos 2014-2017, indicados por el Plan General, este 

Programa da atención directa al objetivo "2) Actualizar los contenidos e instrumentos para la 

capacitación para la ciudadanía plena y el desarrollo de una cultura ciudadana"; y de forma 

colateral genera aportes para la atención del identificado como "18) Difundir y sensibilizar al 

personal del IEDF sobre los principios y conceptos de Derechos Humanos, equidad de género y 

no discriminación". 

En cuanto a las Líneas Estratégicas 2014-2017, indicadas por el Plan General, este Programa 

da atención directa a tres de ellas, identificadas como "1) Realizar el proceso electoral local y 

los ejercicios de participación ciudadana conforme a los principios rectores y demás marco 

normativo institucional", "3) Desarrollar y aplicar estrategias para fomentar y motivar la 

participación de la ciudadanía en los procesos electorales y de participación ciudadana" y "5) 

Revisar, actualizar y complementar los programas de formación ciudadana, capacitación para la 

ciudadanía plena y desarrollo de una cultura ciudadana". 
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Vinculado a las citadas líneas estratégicas 1, 3, Y 5, el Plan General también indica cuatro 

líneas de acción, una para cada una de las dos primeras y dos para la tercera, cuya atención es 

materia de este Programa, a saber: (1) "Establecer un esquema de control y seguimiento al 

desarrollo de las actividades del proceso electoral, a través de los informes de las direcciones 

ejecutivas y unidades técnicas"; (3) "1. Realizar estudios en materia de participación electoral y 

ciudadana"; (5) "1. Diversificar los contenidos y programas de formación ciudadana, 

capacitación para la ciudadanía plena y desarrollo de una cultura ciudadana"; y "2. Evaluar el 

impacto de los programas y contenidos de los programas de formación ciudadana, capacitación 

para la ciudadanía plena y desarrollo de una cultura ciudadana". 

Cabe señalar que el Manual de Planeación también hace referencia a los objetivos anuales 

para 2016. Al respecto, el programa de mérito busca atender de forma directa lo señalado en 

los objetivos anuales 1, 2 Y 5 de forma colateral a los identificados como 10 y 8, relativos 

respectivamente a organizar la consulta ciudadana para presupuesto participativo; actualizar los 

contenidos e instrumentos empleados en la ·capacitaciÓn para la ciudadanía plena y el 

desarrollo de la cultura ciudadana; fortalecer la capacitación a la ciudadanía que integra las 

mesas receptoras de votación y las de opinión, la adquisición y desarrollo de conocimientos, 

valores y prácticas democráticas así como promover los principios de la participación ciudadana 

de manera permanente en los asuntos de la Ciudad de México como un derecho; y promover 

acuerdos de colaboración interinstitucional que fortalezcan el desarrollo y cumplimiento de los 

objetivos y fines institucionales. 
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111. Metodología del marco lógico 

Primera etapa: Identificación del problema y alternativas de solución 

El proceso de desarrollo democrático en la Ciudad de México presenta particularidades que le 

hacen único de frente al resto del país. Dicho proceso tiene en sus extremos el largo periodo en 

que los capitalinos se encontraron imposibilitados para elegir un órgano legislativo propio, así 

como autoridades de gObierno locales; y, en contraparte, hoy cuenta con normas claramente de 

avanzada, tanto por su profundidad jurídica y alcance social como por su condición pionera de 

frente a otras entidades de la federación, tales como sus instrumentos de democracia 

semidirecta y participativa: plebiscito, referéndum y, más recientemente, consultas ciudadanas 

de presupuesto participativo y la elección de comités ciudadanos y consejos de los pueblos, que 

sin duda alguna han enriquecido la vida democrática del Distrito Federal. 

En efecto, se trata de procesos y mecanismos cuyos alcances pueden ser potenciados con 

miras a impulsar al máximo la participación informada, crítica y responsable de la ciudadanía en 

la toma de decisiones públicas, para la solución de los problemas de esta Ciudad, en un marco 

de pleno compromiso con los principios, valores y prácticas que dan sentido a la experiencia 

democrática. no sólo en el nivel procedimental, sino como una aspiración del ideal de vida y 

convivencia democráticas. 

Esto precisa del convencimiento de la ciudadanía -manifestado en su participación 

comprometida-, así como de la concurrencia de voluntades, determinaciones y acciones 

puntuales de múltiples agentes institucionales, en cumplimiento de los mandatos de ley, pero 

también más allá, con la convicción de empeñar su máximo esfuerzo a favor del desarrollo 

democrático. 

En este marco, para 2016 la responsabilidad más inmediata del Instituto Electoral ante la 

ciudadania del Distrito Federal -yen un sentido más amplio, con sus habitantes permanentes y 

en tránsito- será organizar los dos procesos de participación ciudadana previstos por la 

normatividad local, a saber: la elección de comités ciudadanos y consejos de los pueblos, a 

verificarse el primer domingo de agosto; y la consulta ciudadana sobre presupuesto 

participativo, la cual se llevará a cabo el segundo domingo de noviembre. 
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En consecuencia, la Dirección Ejecutiva -en cumplimiento a los mandatos normativos que la 

rigen- coordinará las actividades de integración de las mesas receptoras de votación y opinión, 

así como la capacitación electoral que para ello realicen las direcciones distritales; elaborará las 

propuestas de contenidos para la capacitación de quienes funjan como responsables de las 

mesas en que se habrá de recibir la votación y la opinión ciudadana; y habrá de elaborar los 

materiales para la capacitación de quienes realicen la observación correspondiente. 

En este sentido, las actividades del Programa estarán enfocadas a la ciudadanía que participará 

como responsable de mesas en los procesos de participación ciudadana lo que supone una 

gran tarea que, además de requerir la debida vinculación con las distintas autoridades locales, 

habrá de exigir todos los esfuerzos y la decidida colaboración de las distintas áreas que 

integran este órgano electoral, con miras a superar con creces los resultados obtenidos hasta la 

fecha. 

Para el Instituto Electoral, yen particular para la Dirección Ejecutiva, se tiene de frente un claro 

reto por definir las estrategias didácticas y operativas que permitan colmar las modalidades y 

especificaciones que la ley de la materia deja abiertas en diversos aspectos. Al respecto, cabe 

ejemplificar con las determinaciones necesarias para la integración de mesas receptoras de 

votación y de opinión, así como para el eventual uso de mecanismos alternos, tales como 

módulos informáticos, considerando para ello las experiencias (exitosas y deficitarias) derivadas 

de ejercicios previos, además de las innovaciones que resulten admisibles. 

Parte de ese reto consiste también en superar las dificultades propias que imponen las 

condiciones de vida urbana al trabajo operativo en campo respecto de la capacitación electoral 

y para la integración de mesas y módulos, en una ciudad con las dimensiones y amplia 

diversidad social, como la nuestra. Por ello habrá de requerirse la implementación de flexibles 

estrategias didácticas y operativas, que garanticen la pronta respuesta a las particularidades de 

la realidad local en cada distrito electoral y cada colonia o pueblo, de ser necesario. 

La descripción previa del quehacer para la atención de lo previsto por la Ley de Participación, 

no significa que en los mecanismos de participación previstos por la normatividad local -que 

implican condiciones formales y procedimientos administrativos a ser cubiertos 

neoesariamente- se agoten las posibilidades de acción de los habitantes de esta Ciudad. 
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Bien por el contrario, la perspectiva institucional asume que la vida en sociedad precisa de la 

interacción de sus miembros en los ámbitos más cercanos a la experiencia comunitaria y que 

ésta -por mucho- va más allá de los mecanismos regulados por la ley. Por ello se reconoce y 

buscará potenciar el esfuerzo participativo que se da en la organización vecinal, las 

asociaciones estudiantiles, la convivencia en espacios vinculados a las actividades recreativas, 

deportivas, laborales o cualquiera otra donde, día a día se construye el tejido social y se 

practica la democracia en otros espacios. 

Es por ello que, con particular énfasis, se desarrollará un enfoque didáctico que reconozca la 

centralidad del papel de la ciudadanía y de su participación en los asuntos públicos, al tiempo 

que se promuevan ejercicios democráticos así como experiencias de participación de la 

población capitalina. 

Asimismo, se tiene presente el contexto de desafección ciudadana por lo político, por lo que se 

prevé fortalecer el modelo de capacitación centrado en el empoderamiento y reconocimiento de 

la centralidad de la actuación de la ciudadanía. Solo a partir de ello, se buscará reforzar los 

beneficios didácticos que la experiencia indica se derivan de una capacitación articulada en la 

relación ciudadanía-capacitador/a, así como el uso de materiales didácticos y de apoyo que 

inviten a la fácil lectura, al tiempo que sean útiles y coadyuven de manera efectiva para la 

construcción y la consolidación de una ciudadanía comprometida con el ideal y la experiencia 

de la vida en democracia; esto es, materiales que superen la aridez del aspecto técnico de la 

capacitación, para presentar contenidos que se vinculen con el ideal institucional de la vida en 

democracia como construcción cotidiana. 

En ello ha de tenerse presente la explícita vocación y el compromiso de este Instituto Electoral 

por la plena vigencia de los derechos humanos -en cuyo núcleo histórico se definen los 

derechos cívico-políticos-, el respeto por la diversidad social, la pluralidad política, la igualdad 

ciudadana y la equidad de género. 

Con la misma relevancia se prevé la necesidad de reforzar las acciones de capacitación 

electoral a través de mecanismos de apoyo para la divulgación y la práctica de otros ejercicios 

democráticos, basados en los principios de la democracia y orientados al desarrollo de 

aprendizajes prácticos para la aplicación de modelos de toma de decisiones colectivas, 

construcción de acuerdos entre múltiples participantes y resolución de diferencias entre y al 

interior de grupos, en ámbitos tales como los escolares, vecinales o comunitarios, entre otros. 
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Asimismo, deberá considerarse el desarrollo de un proceso de aprendizaje institucional que, 

teniendo presentes las experiencias de la colaboración entre las distintas entidades que 

integran el sistema electoral con su nuevo modelo normativo, permitan generar aportaciones 

constructivas con miras a la capacitación requerida para el próximo proceso electoral 

constitucional. 

Para ello, a continuación, se desarrollan las etapas de la identificación del problema y las 

alternativas de solución a través de elementos analiticos, que enmarcan el presente programa. 
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a) Análisis de la población involucrada 

La realización de la elección de los comités ciudadanos y consejos de los pueblos 2016 y la 

consulta ciudadana sobre presupuesto participativo 2017 supone el interés y la participación de 

diferentes agentes sociales que, junto a la propia dinámica institucional, pueden incidir positiva 

o negativamente en el eficiente desarrollo de los procesos de participación ciudadana y otros 

procesos democráticos. 

Al identificar a quien puede influir la implementación del Programa se pretende, por un lado, 

reconocer su nivel de influencia potencial y, por otro, prever las acciones requeridas para 

aprovechar esa influencia en beneficio del mismo Programa. 

En este sentido, se han identificado 23 agentes que se considera inciden en el desarrollo de las 

acciones que constituyen el Programa, incluyendo a quienes se involucran en la toma de 

decisiones para su elaboración, así como a quienes se encargan de su implementación, y que 

se refieren en el cuadro 1. 
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Cuadro 1. 
Identificación de la población involucrada 

prQgram~~:d~·:ii;:E~:~ rYi;lteria de 
tos' 
pffrtiCipadón c;;,uaaa'"".LL<lb 

Unidad Técnica 
de Comunicación 

Social, 
Transparencia y 
Protección de 

Datos Persotlales 
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Se clasifican, según su ámbito de acción en relación con el Instituto Electoral, como internos o 

externos; cada agente ejerce un grado de incidencia diferente. Así, 16 actúan desde el interior y 

siete desde el exterior. En el marco del desarrollo del Programa son igualmente relevantes, 

aunque con niveles de interés distintos en la realización de sus actividades. 

Cabe señalar que la interacción de dichos agentes se da en redes que superan la visión de 

líneas unidireccionales, y pueden ser descritos más bien como redes articuladas de múltiple 

vinculación; a modo de ejemplo, puede señalarse lo que sucede con el desarrollo de los 

procesos de capacitación vinculados a los ejercicios democráticos no formalizados en la ley, 

como aquellos que suceden en las instituciones académicas o pueblos y barrios del sur de la 

Ciudad de México, donde se han verificado experiencias previas de colaboración para el 

desarrollo de elecciones internas, ejercicios estudiantiles y consultas entre sus habitantes, con 

instituciones como la Universidad Iberoamericana, el Instituto Tecnológico y de Estudios 

Superiores de Monterrey, los pueblos de San Juan Ixtayopan o Santiago Zapotitlán, por 

mencionar algunos. 

En este sentido, quienes actúan desde el interior tienen un interés alto sobre el desarrollo del 

Programa y la fuerza suficiente para infiuir de manera importante en los documentos normativos 

que regularán la integración de las mesas receptoras de votación y las mesas receptoras de 

opinión, en la elaboración y adquisición de los materiales didácticos, auxiliares y de apoyo o, en 

última instancia, en la realización y la coordinación de las tareas propias de la capacitación en 

campo, directamente con la ciudadanía: 

1. Consejo General del Instituto Electoral 

2. Comisión de Educación Civica y Capacitación 

3. Junta Administrativa 

4. Secretaría Ejecutiva 

5. Secretaría Administrativa 

6. Contraloría General del Instituto 

7. Dirección Ejecutiva de Educación Cívica y Capacitación 

8. Dirección Ejecutiva de Organización y Geoestadística Electoral 

9. Dirección Ejecutiva de Participación Ciudadana 

10. Unidad Técnica de Servicios Informáticos 

11. Unidad Técnica de Asuntos Jurídicos 

12. Unidad Técnica de Archivo, Logística y Apoyo a Órganos Desconcentrados 
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13. Unidad Técnica de Comunicación Social, Transparencia y Protección de Datos 

Personales 

14. Unidad Técnica del Centro de Formación y Desarrollo 

15. Unidad Técnica de Vinculación con el Instituto Nacional Electoral 

16. Direcciones distritales 

Por otra parte, la influencia de quienes actúan desde fuera se espera que sea alta debido al 

interés que puede generar la elección de los comités, así como la consulta. Al respecto, en 

experiencias anteriores destacan la incertidumbre respecto a la realización de la elección de los 

órganos de representación ciudadana, las dificultades de las direcciones distritales para integrar 

cualitativa y cuantitativamente las mesas receptoras de votación y las mesas receptoras de 

opinión, así como para coadyuvar en la formación ciudadana en otros procesos democráticos. 

En cuanto al contexto externo, los siete agentes que se en listan a continuación se involucran en 

las actividades a realizar dentro del Programa: 

1. Congreso de la Unión 

2. Asamblea Legislativa 

3. Gobierno del Distrito Federal 

4. Las 16 delegaciones políticas 

5. Órganos de representación ciudadana 

6. Instituciones académicas 

7. Ciudadanía del Distrito Federal 

Al respecto, cabe señalar que se identifican dos factores en dicho involucramiento: interés y 

fuerza. El primero de ellos hace referencia a la expectativa que en torno a la materia presenta 

cada agente, en tanto que el segundo factor hace referencia a la capacidad de incidir de forma 

favorable o desfavorable en el trabajo desarrollado en la materia. 

A cada agente se le aSignó un valor en la columna de interés o expectativa, así como su fuerza 

en lo que respecta al Programa. La escala de valores propuesta en la Metodología del Marco 

Lógico va de 1 a 5, donde 1 representa el menor interés, expectativa o fuerza, y 5 expresa el 

máximo. De acuerdo con esta escala, se establecieron los valores correspondientes en el 

cuadro 2, que presenta la información a partir del interés o expectativa y de la fuerza en relación 

con el Programa. 
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Cuadro 2. 
Análisis de la población involucrada 

l·;; 

•••• 

A~¡¡Jite parlici panle ·i.: ...•. Interé!! 9 .. Fuerza'; ·.Resultante .. expectativá 

1. Consejo General del Instituto Electoral 5 5 25 

2. Comisión de Educación Cívica y Capacitación 5 5 25 

3. Junta Administrativa 5 5 25 

4. Secretaría Ejecutiva 5 5 25 

5. Secretaría Administrativa 5 5 25 

6. Contraloría General del Instituto 4 3 12 

7. Dirección Ejecutiva de Educación Cívica y Capacitación 5 5 25 

8. Dirección Ejecutiva de Organización y Geoestadística 
5 4 20 

Electoral 

9. Dirección Ejecutiva de Participación Ciudadana 5 4 20 

10. Unidad Técnica de SelVicios Informáticos 4 4 16 

11. Unidad Técnica de Asuntos Jurídicos 2 4 8 

12. Unidad Técnica de Archivo, Logística y Apoyo a Órganos 
4 4 16 Desconcentrados 

13. Unidad Técnica de Comunicación Social, Transparencia y 
2 8 Protección de Datos Personales 4 

14. Unidad Técnica del Centro de Formación y Desarrollo 1 1 1 

15. Unidad Técnica de Vinculación con el Instituto Nacional 
2 2 Electoral 4 

16. Direcciones distritales 5 5 25 

17. Congreso de la Unión 1 5 5 

18. Asamblea Legislativa 3 5 15 

19. Gobierno del Distrito Federal 4 5 20 

20. Las 16 delegaciones políticas 5 5 25 

21. Órganos de representación ciudadana 5 5 25 

22. Instituciones académicas 2 3 6 

23. Ciudadanía del Distrito Federal 1 5 5 
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La tabla muestra que, entre quienes actúan desde el interior, son las instancias de decisión y 

las áreas que coadyuvarán en la ejecución del Programa las que tienen mayor interés o 

expectativa en que la Dirección Ejecutiva formule las estrategias operativas y didácticas idóneas 

para llevar a cabo de manera oportuna y eficaz las actividades de la elección de comités y 

consejos, así como las inherentes a la realización de la consulta. 

Entre las áreas técnicas y operativas cuya acción puede apoyar los trabajos del área, se 

encuentran la Dirección Ejecutiva de Participación Ciudadana y la Dirección Ejecutiva de 

Organización y Geoestadística Electoral, con las cuales se buscará coordinar las actividades en 

materia de capacitación para los mecanismos de participación ciudadana. 

Las direcciones distritales, que son las principales operadoras, tienen alto interés o expectativa, 

ya que ejecutarán una parte sustancial del Programa. La realización de sus actividades en 

tiempo y forma está determinada por la normatividad, las directrices y las estrategias de la 

Dirección Ejecutiva, que a su vez depende de la aprobación de las instancias de dirección del 

Instituto Electoral. Las dependencias del gobierno local y las jefaturas delegacionales tienen alta 

expectativa en que la elección de cornités y consejos se lleve a cabo con buenos resultados, 

toda vez que deberán atender sus dernandas cuando inicien sus funciones. 

Al respecto, es irnportante señalar que los cornités ciudadanos y los consejos de los pueblos se 

han ido consolidando corno representantes legítirnos de la ciudadanía, por lo que, 

institucionalrnente y en el rnarco normativo, se deberá impulsar su colaboración para que 

coadyuven en la prornoción de la participación y el ejercicio del voto. 

En cuanto a la propia ciudadanía, destinataria principal de las estrategias y de los rnateriales 

didácticos y auxiliares que genera la Dirección Ejecutiva, tiene una gran fuerza, ya que de ella 

depende que las rnesas receptoras de votación y las de opinión sean instaladas en su totalidad, 

así corno el buen desarrollo de la jornada electiva, adernás, por supuesto, de acudir a participar 

con su voto y su opinión. Por ello, el enfoque estará en rnotivarla a participar, capacitarla 

adecuadamente para que desarrolle de la rnejor forrna sus actividades y fornentar su 

participación en otros procesos dernocráticos. Tarnbién se propondrán nuevos mecanisrnos 

para facilitar y eficientar la integración de las mesas receptoras de votación y las rnesas 

receptoras de opinión. 
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b) Análisis de problemas 

Como se ha mencionado, el Programa establece acciones enfocadas a la ciudadanía que toma 

parte en la integración de módulos y mesas de votación y opinión para los ejercicios de 

participación ciudadana. En este apartado se presentan las condiciones que pudieran dificultar 

la implementación del Programa. 

Según la Quínta Encuesta Nacional sobre Cultura Política y Prácticas ciudadanas, realizada en 

2012, el 65 por ciento de los ciudadanos entrevistados declararon tener poco interés en la 

política; en este sentido, ocho de cada diez ciudadanos perciben la política como un tema muy 

complicado o algo complicado; adicionalmente, los diputados, senadores y partidos políticos 

son figuras genéricas que recibieron las calificaciones más bajas por parte de los ciudadanos 

entrevistados. 12 

Esta tendencia en la percepción respecto a la política y sus actores es vista por algunos 

analistas como factor de apatía y desinformación, e incidir a la baja respecto de la participación 

de la ciudadanía en asuntos públicos. Todo ello, podría dificultar la tarea de integración de las 

mesas y módulos de votación y opinión a instalarse con motivo de los procesos que se 

celebran en el 2016. 

Es pertinente referir el término "desafección política", el cual procede de la traducción literal del 

vocablo en inglés disaffection y alude, según Torcal, 13 al "sentimiento subjetivo de la ineficacia, 

del cinismo y de la falta de confianza en el proceso político, los políticos y las instituciones 

democráticas que generan un distanciamiento y alienación en relación a esto, falta de interés 

por la política y los niveles más bajos de participación en las principales instituciones de la 

representación política, pero sin cuestionar el régimen democrático". 

La desafección política, entonces, se expresa a través de un cierto desapego o alejamiento de 

los ciudadanos con respecto al sistema político. Suele medirse por las percepciones de la 

ineficacia personal ante la política y los políticos, el cinismo hacia ambos y los sentimientos 

combinados de impotencia, indiferencia y aburrimiento hacia la política. En contraste con las 

12 Quinta Encuesta Nacíonaf sobre Cultura política y Prácticas Ciudadanas 2012, Secretaría de Gobernación, 
disponible en http://www.encup.gob.mxles/EncuplDocumentacion_2012 
13 Citado por Araceli Mateas, "Ciudadanos y participación política", en Creación de materiales interpretativos e 
interactivos sobre política para una ciudadanía activa, Salamanca, Universidad de Salamanca, 2003, disponible en: 
http//campus. usaLes/-dpublico/areacp/Elestudiodelapolitica.html 
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oscilaciones del descontento, la desafección tiende a ser estable y suele transmitirse por las 

vías de la socialización política.14 

De igual forma, se han formulado hipótesis relacionadas con los éxitos o fracasos económicos y 

sociales del gobierno, así como la pérdida de confianza en las instituciones. En cuanto a los 

jóvenes,'5 no confían en el sistema de gobierno, por lo que disminuyen sus expectativas de 

futuro y necesitan defender lo propio, porque lo consideran absolutamente en riesgo. 

Por otra parte, las personas de mayor edad muestran mayor interés para ejercer sus derechos 

ciudadanos, especialmente en lo referente al ejercicio del voto, pero es sólo una minoria. 

Asimismo, entre la ciudadanía en general prevalece el abstencionismo en el ejercicio de sus 

derechos y prerrogativas constitucionales, ya que considera que emitir su sufragio no sirve para 

nada o por el hecho de que no le agradó ningún candidato, porque no cree en los partidos 

políticos, porque "le dio flojera", o porque perdió su credencial de elector, entre otras razones. 

Por tanto, es posible afirmar que la ciudadanía puede sentir¡¡e y estar alejada de la política 

formal y de sus estructuras institucionales. '6 

En consecuencia, la desafección política de la ciudadanía incide en su participación en los 

procesos electorales, los procesos de participación ciudadana y otros procesos democráticos: el 

abstencionismo se presenta por motivos coyunturales o por determinadas cuestiones de fondo 

en relación con procesos que han debilitado tanto los lazos sociales como los políticos, de 

forma que la ciudadanía, recluida cada vez más en su particularidad, acaba desentendiéndose 

de lo público y alejándose de la participación democrática. 

Un ejemplo visible, es la participación de la ciudadanía en el desempeño de las funciones 

electorales para las que son designados por las autoridades electorales, presentada en el 

reciente Proceso Electoral 2014-2015 en el Distrito Federal respecto a la integración de Mesas 

Directivas de Casilla Única (MDCU) por parte del Instituto Nacional. 

En el Distrito Federal se instalaron 12,624 MDCU en los 27 distritos electorales federales de la 

entidad; considerando la cifra de seis integrantes con carácter de propietario por MDCU, la 

14 Véase José Ram6n Montero y Mariano Torcal, "No es el descontento, es la desafección", en El Pafs, Madrid, 14 de 
junio de 2013. disponible en http://elpais.com/elpais/2013/06111/opinion/1370978768_828729html 
15 Véase Anna M. Fernández Poncela, en Casa del Tiempo, núm.18, México, Universidad Autónoma Metropolitana, 
abril de 2009. pp.83-89, disponible en 
http://www.difusioncultural.uam.mxlcasadeltiempo/18 iv abr 20091casa del tiempo elV num18 83 89.pdf 
16 - - - - - - - --

Véase ¡bid .. p. 89. 
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cantidad de personas requeridas fue de 75,744. De acuerdo con los datos consignados en el 

Multisistema ELEC2015,17 participaron 75,574 ciudadanas y ciudadanos, de los cuales 8,419 

recibieron nombramiento estando en la fila, lo que representa 11.14% (según la información de 

las actas de escrutinio y cómputo capturadas en el sistema referido).1B 

Este dato contrasta con la cifra de personas tomadas de la fila para las dos últimas elecciones 

locales organizadas por el Instituto Electoral: en el Proceso Electoral Local 2008-2009 

correspondió a 2.96% y para el ejercicio 2011-2012, la proporción es de 2.05%. Lo expuesto 

pudo haber tenido una consecuencia directa en la elección local, debido al mecanismo de 

sustitución de funcionarios de MDCU establecido por el Instituto Nacional: las ciudadanas y los 

ciudadanos de la fila sustituyen a quienes realizan el escrutinio y cómputo de la elección local, 

esto es, el cargo de escrutador 3. 

Adicionalmente, por lo que se refiere al cargo de quien se encarga de realizar el escrutinio y 

cómputo de la elecciones locales, sólo 56.72% contó con la designación previa con carácter de 

propietaria, propietario o suplente general; el restante 43.28% se distribuyó entre la ciudadanía 

que estaba en la fila (28.53%) yen aquellas MDCU que no contaron con ese cargo (14.75%). 

Destaca también que las MDCU instaladas con la ausencia de entre uno y hasta cinco 

integrantes alcanzan 16.40% del total de las mesas de la entidad. 

Finalmente, es de señalar que incluso entre integrantes de MDCU que recibieron la designación 

de un cargo por un consejo distrital de la autoridad nacional, según los datos del reporte de 

sustituciones del Multisistema ELEC2015, 55,604 (48.94%) se sustituyeron de forma previa a la 

jornada electoral. 

La situación descrita, evidencia la posibilidad que podria enfrentar el Instituto Electoral en la 

integración de módulos y mesas receptoras de votación y opinión para los procesos de 

participación ciudadana a desarrollarse durante el 2016. 

El año 2013 fue un parteaguas en los procesos de participación ciudadana debido a la 

concurrencia de la elección de comités ciudadanos y consejos de los pueblos con la consulta 

ciudadana sobre presupuesto participativo. A fin de facilitar la participación de la ciudadanía, así 

17 Datos obtenidos del Sistema de Desempeño de Funcionarios de Casilla delINE, con corte al 3 de julio de 2015. Los 
datos presentados en adelante derivan del análisis de dicho sistema. 
18 Se trata de 12,601 actas capturadas de las 12,624 casillas de la Jornada electoral; esto es, 99.82% del total. 
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como eficientar los recursos humanos y financieros del Instituto Electoral, se realizaron ambos 

ejercicios de manera simultánea. 

Otra característica de la jornada electiva y consultiva del año 2013 fue brindar a la ciudadanía 

alternativas para facilitar la emisión de su voto y de su opinión, de tal suerte que se instalaron 

250 módulos para que la ciudadanía participara por Internet, y posteriormente, se instalaron 

mesas tradicionales, conocidas como mesas receptoras, a fin de que quienes no lo hubieran 

hecho por Internet tuvieran la oportunidad de participar. 

En este orden de ideas, otra problemática que podría afectar el desarrollo del Programa es el 

hecho de que, por segunda ocasión, se presentan la elección de comités ciudadanos y 

consejos de los pueblos y la consulta ciudadana sobre presupuesto participativo de manera 

concurrente en distintas fechas del segundo semestre. Ello supondría que la Asamblea 

Legislativa del Distrito Federal, así como el Consejo General del Instituto Electoral, en los 

próximos meses se pronunciarán respecto a que ambos procesos de participación ciudadana se 

realicen de manera conjunta. 

Ello supone procesos diferentes para implementar la capacitación electoral. El riesgo que en 

esta materia podría enfrentar la aplicación del Programa es que la decisión que tomen las 

autoridades correspondientes no esté contemplada en el presente programa o en el Programa 

Operativo Anual respectivo. 

Otro punto a destacar es que el marco normativo aprobado en 2014 fue puesto a prueba 

durante el Proceso Electoral Local Ordinario 2014-2015 en el Distrito Federal, respecto al 

ámbito de la capacitación electoral. 

Aun cuando en términos generales el proceso electoral transcurrió sin situaciones adversas de 

consideración, como se puede apreciar en las cifras presentadas anteriormente, en la práctica, 

el modelo de casilla unica implementado por el Instituto Nacional y las atribuciones que en 

materia de capacitación electoral e integración de MDCU tuvieron la autoridad nacional y el 

Instituto Electoral requiere de un estudio cuidadoso debido a las dificultades de coordinación 

entre ambas instituciones que, por la importancia que revisten con miras a la elección 

constitucional de 2018, merecen una revisión y en su caso, adecuación, lo cual traería un 

desarrollo más terso del proceso electoral y un manejo de recursos más eficiente. 
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Por ello, es pertinente realizar un estudio, a partir de la información a disposición del Instituto 

Electoral, de aspectos relevantes de la integración de mesas directivas de casilla única del 

Proceso Electoral Local Ordinario 2014-2015 realizado en el Distrito Federal a efecto de 

proponer para que el modelo de casilla única se mejore así como la relación de coordinación 

con el INE y la relativa a la construcción de ciudadanía a partir de los procesos electorales y de 

toma de decisiones sobre políticas públicas a través de los mecanismos de participación 

ciudadana y la promoción de una política de Estado para la Educación Cívica". 

En este contexto, el problema principal que se identifica para el Programa es el siguiente: "Los 

mecanismos de democracia procedimental, semidirecta y participativa, previstos por la 

normatividad local, se encuentran desaprovechados, en demérito de la aspiración y exigencia 

expresada por la ciudadanía por un modelo de gobemanza y rendición de cuentas cifrado en 

los derechos humanos, la igualdad ciudadana y la equidad de género, así como en la 

ampliación de los alcances del ideal democrático a otros espacios de la convivencia en 

comunidad". 

En materia de capacitación electoral se han tenido logros, sin embargo, aún quedan algunas 

áreas de oportunidad en donde se requiere redoblar esfuerzos, como es, fortalecer el modelo 

de la capacitación electoral mediante el desarrollo de estrategias didácticas y operativas 

flexibles que continúen la práctica institucional de privilegiar la relación ciudadanía-capacitador 

o capacitadora. En este sentido, se ha de partir por reconocer la obligación que tienen los 

órganos del Estado por poner en el centro de su actuación a la ciudadanía y, con ello, la 

prioridad de dar atención efectiva a sus demandas, revisando de forma permanente el beneficio 

que se aspira aportar. 

Asimismo, será necesario para el trabajo institucional contar con información que indique de 

qué otras formas partiCipa la ciudadanía en beneficio de su comunidad, independiente de la 

participación institucionalizada establecida tanto en el Código como en la Ley de Participación. 

Por ello, será oportuno realizar un estudio relativo a este aspecto con la ciudadanía con la que 

tendrá relación el Instituto Electoral durante el próximo año. 

Ello requiere de un esfuerzo destinado a rescatar, implementar, conducir la formación cívica 

para el desarrollo de habilidades y la incorporación de valores que permitan a la ciudadanía 

participar e incidir en, asi como mejorar, la participación democrática en otros procesos 

electorales tanto en su comunidad como en el país. 
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En resumen, la formación ciudadana se ha considerado esencial para el desarrollo de la 

sociedad democrática, para la potestad y el ejercicio de los derechos politico-electorales, lo cual 

significaria una contribución para generar una participación democrática activa. 
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CAUSAS 

Cuadro 3. 
Árbol de problemas 

• A. No;jse 10gra'i~Ptener el m~~inlo benefiC¡~! de 
gobern¡¡nza e il1!;igencia ciudagli!nli!' que . Pagrían 
derivar¡¡ede la partil';ípación ciudadana;:'> 

• B. Se genera y exp"ndecierta desafe9ción ciud~~ana 
por lop.PHtico, en >d~l'I1érito delapllrticipación tal'1~R en 
asuntos, electorales como cívico-comnnitarios; ;~sí se 
realimenta un circui!ode desinter{¡spor la demlÍcracia 
procedimental, semi~ífecta y particip¡¡¡livl'l. . .... ,. 

·C. Se> dificultan .t¡:í< planeación,la divulgación. la 
operación y la obtencrónde máxim9s.peneficiospIi!J¡;l la 
ciud¡¡danía, en reladipn con los procesos vincul¡¡oo*a I¡¡ 
norm¡¡tividad 10c¡¡l> en materiá< . de demodr,¡¡cia 
procedíment¡¡I, semidirect¡¡ y p¡¡rticipativ¡¡. 

'Los mec¡¡nismos de democraci¡¡ procedimÉ!ntal, 
semidirecta y particip¡¡tiva, previstospoCla normatividad 
local, seencuentrandesaprovechados¡en demérito de 
la aspirElción y exigencia expres¡¡d¡¡ p.or I¡¡ ciudadii!ní¡¡ 
por un modelo de gopern¡¡nza y rendición de cuentas 
cifrado en los derechos humanos, la igualdad ciudaoana 
y la equidad de género, así como en la ampliaciónqe los 
alcances del ideal democrático a otros espacios de la 
convivencia en comunidad. 

'A. Entre la ciudadania capitalina e incluso agentes 
institucionales existe cierto nivel de desconocimiento 
respecto del uso, los beneficios y los alcances de los 
instrumentos y mecanismos de democracia participativa 
previstos por la normatividad local. 

• B. Existe cierta percepción de ineficacia respecto al 
desempeño del sistema político en su conjunto (normas, 
instituciones y participantes) para dar resolución a las 
necesidades de la sociedad mexicana y capitalina, desde 
las más básicas hasta las aspiraciones de gobernanza y 
mejora continua de la calidad de vida a largo plazo. 

·C. La normatividad local de democracia procedimental, 
semidirecta y participativa no establece algunos aspectos 
relevantes de la organización de los procesos electivos y 
consultivos que prevé. 
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c) Análisis de objetivos 

Se presenta el análisis de objetivos, en el cual se establece la correlación de los efectos que 

pasan a ser fines y las causas que se convierten en medios. Asimismo, el problema central se 

convierte en el objetivo central o propósito del programa: "Formular estrategias operativas y 

didácticas para coadyuvar en el empoderamiento de la ciudadanía", que permitan a la 

ciudadanía obtener conciencia y control sobre la participación democrática que incide en su 

calidad de vida. 

Cuadro 4. 
Análisis de objetivos 

A. No se logra obtener el máximo beneficio 
de gobernanza e incidencia ciudadana 
que podrían derivarse de la participación 
ciudadana. 

B. Se genera y expande cierta desafección 
ciudadana por lo político, en demérito de 
la participación tanto en asuntos 
electorales como cívico-comunitarios; así 

Efectos se realimenta un circuito de desinterés por 
la democracia procedimental, semidirecta 
y participativa. 

Causas 

C. Se dificultan la planeación, la divulgación, 
la operación y la obtención de máximos 
beneficios para la ciudadanía, en relación 
con los procesos vinculados a la 
normatividad local en materia de 
democracia procedimental, semidirecta y 
participativa. 

I i e 
agentes institucionales existe cierto nivel 
de desconocimiento respecto del uso, los 
beneficios y los alcances de los 
instrumentos y mecanismos de 
democracia participativa previstos por la 
normatividad local. 

B. Existe cierta percepción de ineficacia 
respecto al desempeño del sistema Medios 
político en su conjunto (normas, 
instituciones y participantes) para dar 
resolución a las necesidades de la 
sociedad mexicana y capitalina, desde las 
más básicas hasta las aspiraciones de 
gobernanza y mejora continua de la 
calidad de vida a largo plazo. 

C. La normatividad local de democracia 
procedimental, semidirecta y participativa 
no establece algunos aspectos relevantes 
de la organización de los procesos 
electivos y consultivos que prevé. 

A. Se coadyuva en la generación de una 
cultura de gobernanza e incidencia 
ciudadana, que deriven de los 
mecanismos de democracia 
procedimental, semidirecta y participativa 
previstos por la normatividad local. 

B. Se generan aportaciones que coadyuven 
en la reducción de la desafección 
ciudadana por lo político, a favor de la 
participación tanto en asuntos electorales 
como cívico comunitarios; fomentando el 
interés por la democracia en sus múltiples 
niveles, en tanto mecanismo de 
agregación de intereses y para la 
resolución de conflictos colectivos. 

C. Se fortalece la planeación, divulgación, 
operación y obtención de máximos 
beneficios para la ciudadanía, en relación 
con los procesos vinculados a la 
normatividad local en materia de 
democracia procedimental, semidirecta y 
participativa. 

A. Promover el conocimiento y ejercicio de 
los instrumentos y mecanismos de 
democracia procedimental, semidirecta y 
participativa previstos por la normatividad 
local. 

B. Promover el desarrollo de otros ejercicios 
democráticos, orientados a la toma de 
decisiones colectivas, en diversos 
ámbitos comunitarios; así como el 
desarrollo de un proceso de aprendizaje 
institucional basado en la recuperación de 
las experiencias de la colaboración 
electoral. 

C. Desarrollar estrategias didácticas y 
operativas flexibles que fortalezcan el 
modelo de la capacitación electoral 
centrado en la relación ciudadanía
capacitadorfa, que consideren las 
complejidades de la Ciudad de México 



Programa de actividades en materia de capacitación para los mecanismos de participación ciudadana 2016 
]A088-15 

El cumplimiento de los fines enunciados es una tarea ineludible en materia de capacitación 

electoral, no sólo en el contexto de los procesos de participación ciudadana o procesos 

electorales constitucionales locales, sino que debe orientarse a su aplicación ordinaria, por lo 

cual las estrategias de capacitación electoral constituirán un insumo inherente al quehacer 

institucional. 

Conforme al Código, la Dirección Ejecutiva coordinará los procesos de capacitación electoral 

institucionales que garanticen el debido cumplimiento de sus funciones -con estricto apego a 

los principios de certeza, legalidad, independencia, imparcialidad, máxima publicidad, 

transparencia y objetividad-, además de garantizar el derecho de ciudadanas y ciudadanos de 

participar en los mecanismos de participación ciudadana. 

Como se aprecia, lograr dichos fines requiere de la suma de esfuerzos de órganos de gobierno, 

autoridades electorales, instituciones académicas, organizaciones de la sociedad civil y, sobre 

todo, de la voluntad ciudadana. 

La capacitación electoral debe superar la idea de estar vinculada únicamente al ejercicio del 

voto formal: se debe apreciar como parte complementaria de la formación ciudadana que 

implementa el Instituto Electoral con la educación cívica, en una visión integral de la ciudadanía 

que suma la formación en principios y valores democráticos. 

Es así como la ciudadanía deberá verse a sí misma como inserta en una sociedad en la que los 

ejercicios democráticos no se constriñen sólo a la formalidad legal, sino que existen otros 

ámbitos en los cuales las prácticas democráticas pueden tener lugar en beneficio no sólo de la 

persona, sino también de grupos a los que pertenece o en los que se desenvuelve. 

Este contexto obliga a buscar alternativas para que institucionalmente se incida en la formación 

de una ciudadanía crítica, pro positiva y colaborativa, por lo que es tarea pendiente del Instituto 

Electoral revertir la baja participación ciudadana en los procesos electorales y participativos en 

el Distrito Federal. 

En el mismo sentido, la articulación de medios y fines respecto del problema central se muestra 

a continuación, buscando identificar la forma en que las acciones a desarrollar aspiran a 

generar aportaciones que trasladen la situación problemática a una de resolución, con la 

34 t} 



Programa de actividades en materia de capacitación para los mecanismos de participación ciudadana 2016 
JA088-1S 

consideración de intervinculación no lineal antes descrita. Esto se representa en el siguiente 

cuadro. 

[MEDIOS 

Cuadro 5. 
Árbol de objetivos 

·A. Se coadyuva en¡I~"generaCiÓnQ~~tj<l cultura.:~e 
gObemanza e incidl¡!!IIpiaciudadana.; q~e deriven::~e 
los. rneCanismosQ.e. democraciai.procedimel'\t¡:¡l, 
semiditeclta y p~¡-ticilJ<itiva prErvislqs por .>Ia 
normatividad local. [ .. ..(¡ .• ,'/ ....• .•. 

·8 .. Se generan ap()~a9iones que. cOadyuven enoja 
reducci<il.i1 de la des~tj;¡cc¡ónciudadal'lapor lo politica, 
a favor de la partici¡¡aClqntanto en as!Jntqs electo;r¡¡I¡;!s 
como cíVico comuní(arios;fomentandq el interés por' la 
democnacia en sH$imúltiples ni'l~les, en !~ntO 
mecanismo de agreg¡:¡clón de intereses y paraAa 
resolución de conflict(1)~ COlectivos... 

·C. Se fonalece la planeación, divulgapión,operaciÓIJY 
obtención de máxim~ beneficios para la ciudadanía, 
en rela.ción con JO!i;procesos vinculados a'la 
normatividad local; ~n materia de democracia 
procedimental, semi directa y participativa, 

·Formular. e implerrt\;lntar estrategias operatílJE.!!i; y 
didáctiC?iS, así comoie)ercicios de refll¡!xión, divulgaqión y 
mejoraq.ontinua, en.m.ateria de capacitación ell¡!c!oral 
que coadyuven al; óptimo aprovechamiento de> los 
beneficios de la demooracia procedimental, semidir.ecta y 
participativa, con mifasa un modelo de gobemanza y 
rendición de cuentas cifrado en los derechos humanos, 
la igualdad ciudadar1 ... yla equidad de género, asi.como 
en la ampliación de los alcances del ide .. 1 democratico a 
otros espacios de la convivencia en comunidad. 

·A. Promover el conocimiento y ejercicio de los 
instrumentos y mecanismos de democracia 
procedimental, semidirecta y participativa previstos por 
la norm .. tividad 10c .. 1. 

,8. Promover el desarrollo de otros ejercicios 
democráticos, orientados a la toma de decisiones 
colectivas, en diversos ámbitos comunitarios; asi como 
el desarrollo de un proceso de aprendizaje institucional 
basado en la recuperación de las experiencias de la 
colaboración electoral. 

·C. Desarrollar estrategias didácticas y operativas 
flexibles que fortalezcan el modelo de la capacitación 
electoral centrado en la relación ciudadanía
capacitador/a, que consideren las complejidades de la 
Ciudad de México. 
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d) Identificación de alternativas de solución al problema 

A continuación se describen las acciones probables que permitirán solucionar el problema 

planteado, el cual es: "Los mecanismos de democracia procedimental semidirecta y 

participativa, previstos por la nonnatividad local, se encuentran desaprovechados, en demérito 

de la aspiración y exigencia expresada por la ciudadanía por un modelo de gobemanza y 

rendición de cuentas cifrado en los derechos humanos, la igualdad ciudadana y la equidad de 

género, así como en la ampliación de los alcances del ideal democrático a otros espacios de la 

convivencia en comunidad". 

Cuadro 6. 
Identificación de alternativas de solución al problema 

" 

••••• 
M~diO!3 

1. Promover el conocimiento y ejercicio de los 
instrumentos y mecanismos de democracia 
procedimental, semidirecta y participativa 
previstos por la normatividad local. 

1.1 Se ha elaborado la estrategia operativa y didáctica 
para la integración de mesas receptoras de votación y, en 
su caso, módulos de votación por Internet en el proceso de 
elección de comités ciudadanos y consejos de los pueblos 
2016. 
1.2 Se ha elaborado una carpeta de contenidos de 
materiales didácticos y auxiliares dirigidos a quienes 
integren mesas receptoras de votación, módulos de 
votación por Internet y, en su caso, a quienes realicen 
tareas de observación en el proceso de elección de 
comités ciudadanosyconsejos de los pueblos 2016. 
1.3 Se han elaborado documentos de requerimientos para 
el sistema informático de seguimiento a la capacitación de 
quienes funjan como responsables de mesas receptoras de 
votación, así como, en su caso, para quienes administren 
módulos de votación por Internet en el proceso de elección 
de comités ciudadanos y consejos de los pueblos 2016. 

1.4 Se ha elaborado el informe final de la integración de 
mesas receptoras de votación y, en su caso, módulos de 
votación por Internet en el proceso de elección de comités 
ciudadanos y consejos de los pueblos 2016. 

1.5 Se ha elaborado la estrategia operativa y didáctica para 
la integración de mesas receptoras de opinión y, en su 
caso, módulos de opinión por Internet en la consulta 
ciudadana sobre presupuesto participativo 2017. 

1.6 Se ha elaborado una carpeta de contenidos de 
materiales didácticos y auxiliares dirigidos a quienes 
integren mesas receptoras de opinión, módulos de opinión 
por Internet y, en su caso, a quienes realicen tareas de 
observación en la consulta ciudadana sobre presupuesto 
participativo 2017 
1.7 Se han elaborado documentos de requerimientos para 
el sistema informático de seguimiento a la capacitación de 
quienes funjan como responsables de mesas receptoras 
de opinión, así como, en su caso, para quienes administren 
módulos de opinión por Internet en la consulta ciudadana 
sobre presupuesto participativo 2017. 
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.. ¡:' . ···M~!1¡o~ ; .. <i¡ .. 
AcCion~s<por medio·· ' .. ' . .'.'. .. 

1.8 Se ha elaborado el informe final de la integración de 
mesas receptoras de opinión y, en su caso, módulos de 
opinión por Internet de la consulta dudada na sobre 
presupuesto participativo 2017. 

2 Promover el desarrollo de otros ejercicios 
democráticos, orientados a la toma de 
decisiones colectivas, en diversos ámbitos 2.1 Se han promovido herramientas didácticas y operativas 
comunitarios; así como el desarrollo de un 
proceso de aprendizaje institucional basado en procesos democráticos entre diferentes agentes 

en la recuperación de las experiencias de la sociales. 

colaboración electoral. 

3.1 Se ha revisado la idoneidad de los materiales 
didácticos y diversos datos estadísticos de la participación 

3. Desarrollar estrategias didácticas 
ciudadana en la integración de mesas directivas de casilla 

y única. 
operativas flexibles que fortalezcan el 

3.2 Se ha elaborado un informe final del estudio de la modelo de la capacitación electoral centrado 
en la relación ciudadanía-capacitador/a, que participación ciudadana en la integración de mesas 

consideren las complejidades de la Ciudad directivas de casilla única del Proceso Electoral Local 

de México. Ordinario 2014-2015 en el Distrito Federal. 

3.3 Se ha realizado un estudio sobre las formas de 
participación no institucionalizada de la ciudadanía. 
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el Selección de alternativa óptima 

Respecto de la selección de la alternativa óptima, se presenta un cuadro que resume el análisis 

realizado para determinar la alternativa o estrategia más viable y pertinente para la solución del 

problema. En él se clasifican las acciones propuestas como complementarias o excluyentes, por 

su nivel de interdependencia y/o grado de incidencia en la solución del problema, a fin de 

determinar una estrategia óptima, entendida ésta como un curso de acción o acciones para 

solucionar un problema. 

Al respecto, cabe señalar que las doce acciones señaladas se han considerado 

complementarias, en el entendido de que la tarea que buscan atender es, como ya se ha 

señalado, multidimensional y transversal a diversos órganos del Estado e involucra a la 

sociedad en su conjunto. 

En ese sentido, su interdependencia y nivel de incidencia en la solución del problema permite 

agruparlas en cuatro rubros: 

a) Aquellas que buscan dar a conocer entre la ciudadanía y la población en general los 

mecanismos de participación ciudadana y las elecciones de los órganos de 

representación ciudadana; 

b) Aquellas que se orientan a facilitar la identificación, divulgación y apropiación de los 

instrumentos y mecanismos de participación ciudadana; 

c) Aquellas que requieren del establecimiento de acuerdos de cooperación y apoyo con la 

autoridad electoral nacional para dotar de certeza al Instituto Electoral en las actividades 

inherentes a la capacitación electoral. 

d) Aquellas que busca dotar al Instituto Electoral de información que le permita desarrollar 

eficazmente sus atribuciones en materia de capacitación electoral. 

De esta forma, se ha determinado una estrategia, "Promover el conocimiento y el ejercicio de 

los derechos político-electorales de ciudadanas y ciudadanos", como alternativa óptima para la 

atención de la problemática descrita. 

A su vez, dicha estrategia quedará integrada por tres mecanismos de solución, 

complementarios e interdependientes, que corresponderán precisamente a los rubros 

mencionados y que serán definidos posteriormente como las acciones institucionale's a 

desarrollar en el marco de este programa. 
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1. Promover el 
conocimiento y 
ejercicio de los 
instrumentos y 
mecanismos de 
democracia 
procedimental, 
semidirecta y 
participativa 
previstos por la 
normatividad 
local. 
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Cuadro 7. 
Selección de la alternativa óptima 

Acciones por medio 
.... 

Aporte .. ' Int~rd~p~l1d~l1d~ • ·"ln&ic:l~l"I¿ia" ...... :Estrat~gla . 
1.1 Se ha elaborado la estrategia operativa y didáctica 
para la integración de mesas receptoras de votación y, 

Alto nivel de Alta incidencia en la en su caso, módulos de votación por Internet en el Complementaria 
interdependencia solución del problema proceso de elección de comités ciudadanos y consejos 

de los pueblos 2016. 
1.2 Se ha elaborado una carpeta de contenidos de 
materiales didácticos y auxiliares dirigidos a quienes 
integren mesas receptoras de votación, módulos de 

Complementaria 
Alto nivel de Alta incidencia en la 

votación por Internet y, en su caso, a quienes realicen interdependencia solución del problema 
tareas de observación en el proceso de elección de 
comités ciudadanos y conseios de los pueblos 2016. 
1.3 Se han elaborado documentos de requerimientos 
para el sistema informático de seguimiento a la 
capacitación de quienes funjan como responsables de 

Alto nivel de Alta incidencia en la mesas receptoras de votación, así como, en su caso, Complementaria 
interdependencia solución del problema para quienes administren módulos de votación por 

Internet en el proceso de elección de comités ciudadanos Promover el 
y conseios de los pueblos 2016. conocimiento 
1,4 Se ha elaborado el informe final de la integración de y ejercicio de 
mesas receptoras de votación y, en su caso, módulos de 

Complementaria Alto nivel de Alta incidencia en la los derechos 
votación por Internet en el proceso de elección de interdependencia solución del problema politico-
comités ciudadanos y conseios de los pueblos 2016. electorales de 
1. 5 Se ha elaborado la estrategia operativa y didáctica la ciudadanía. 
para la integración de mesas receptoras de opinión y, en 

Complementaria Alto nivel de Alta incidencia en la 
su caso, módulos de opinión por Internet en la consulta interdependencia solución del problema 
ciudadana sobre presupuesto participativo 2017. 
1.6 Se ha elaborado una carpeta de contenidos de 
materiales didácticos y auxiliares dirigidos a quienes 
integren mesas receptoras de opinión, módulos de 

Complementaria 
Alto nivel de Alta incidencia en la 

opinión por Internet y, en su caso, a quienes realicen interdependencia solución del problema 
tareas de observación en la consulta ciudadana sobre 
presupuesto participativo 2017. 
1.7 Se han elaborado documentos de requerimientos 
para el sistema informático de seguimiento a la 
capacitación de quienes funjan como responsables de 

Alto nivel de Alta incidencia en la mesas receptoras de opinión, así como, en su caso, para Complementaria 
interdependencia solución del problema quienes administren módulos de opinión por Internet en 

la consulta ciudadana sobre presupuesto participativo 
2017. 
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2, Promover el 
desarrollo de 
otros ejercicios 
democráticos, 
orientados a la 
toma de 
decisiones 
colectivas, en 
diversos ámbitos 
comunitarios; así 
como el 
desarrollo de un 
proceso de 
aprendizaje 
institucional 
basado en la 
recuperación de 
las experiencias 
de la 
colaboración 
electoral 

3. Desarrollar 
estrategias 
didácticas y 
operativas 
flexibles que 
fortalezcan el 
modelo de la 
capacitación 
electoral centrado 
en la relación 
ciudadanía-
capacitador!a, 
que consideren 
las complejidades 
de la Ciudad de 
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Acciones por medio Aporte Interdependencia Incidencia ......... E$ti'ategia 

1.8 Se ha elaborado el informe final de la integración de 
mesas receptoras de opinión y, en su caso, módulos de 

Complementaria Alto nivel de Alta incidencia en la 
opinión por Internet de [a consulta ciudadana sobre interdependencia solución del problema 
presupuesto participativo 2017. 

2.1 Se han promovido herramientas didácticas y Alto nivel de Alta incidencia en la operativas en procesos democráticos entre diferentes Complementaria interdependencia solución del problema agentes sociales. 

3.1 Se ha revisado la idoneidad de los materiales 
didácticos y diversos datos estadísticos de la 

Complementaria 
Alto nivel de Alta incidencia en la 

participación ciudadana en la integración de mesas interdependencia solución del problema 
directivas de casilla única. 

3.2 Se ha elaborado un informe final del estudio de la 
participación ciudadana en la integración de mesas Alto nivel de Alta incidencia en la 
directivas de casilla única del Proceso Electoral Local 

Complementaria 
interdependencia solución del problema 

Ordinario 2014-2015 en el Distrito Federal. 
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México. 
3.3 Se ha 
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Acciones por medio Aporte .. Interdependencia Incidencia ..... Estrategia ... 

realizado un estudio sobre las formas de Alto nivel de Alta incidencia en la 
participación no institucionalizada de la ciudadanía 

Complementaria 
interdependencia solución de! problema 
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f) Estructura analítica del programa 

De esta manera, el Programa se plantea como fin el contribuir al desarrollo del ejercicio de 

participación ciudadana y de los mecanismos de la democracia electoral entre quienes habitan 

la Ciudad de México. 

El propósito se enfoca a la formación, conocimiento y ejercicio de los derechos político

electorales de la ciudadanía incrementados, en el marco de la organización de los procesos de 

participación ciudadana y los procesos electorales constitucionales. 

Para ello se proponen cuatro actividades institucionales, "Capacitación electoral impartida en la 

elección de los comités ciudadanos y consejos de los pueblos 2016", "Capacitación electoral 

impartida en la consulta ciudadana sobre presupuesto participativo 2017", "Ciudadanía formada 

en materia de capacitación electoral" y "Estudio realizado de la participación ciudadana en 

ámbitos institucionalizados y no institucionalizados en el Distrito Federal", como se describe en 

el siguiente cuadro. 
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Cuadro 8. 
Estructura analítica del programa 

FIN 

Contribuir al desarrollo del ejercicio de participación 
ciudadana y de los mecanismos de la democracia 
electoral entre los habitantes de la Ciudad de México 

COMPONENTE: 
All 

Capacitación electoral 
impartida en la elección de 
los comités dudadanos y 
consejos de los pueblos 
2016 

ACCiÓN 1 

Se h;a'elaborado la est:r~tegJíl 
operitfíva y did~ctk:á: -pina la 
intégradón de mesas 
rece#~¡;nas de votación "y, én 
5U c.'áso, módulos de votát;iÓh 
por Internet en el proceso de 
ele¿éión de comités 
ciud~d¿¡nos y consejos de los 
pljel:!!os 2016. 

ACCiÓN 2 

se, ha eJ¡'Iborado una c¡'Irpetá 
de', Contenidos de materiales 
didácticos V auxmar~ dirlgid6¡i 
a ctDienes integref\ 'mesa$ 
reCePtoras de votación; 
módulos de votación POl 
Internet y, en su cáso, ,a 
quienes rea~cen tareas de 
observación en el proceso de 
elección de comités 
cilId¡H;!anos V consejos de los 
pueblos 2016. 

ACCiÓN 3 

Se han elaborado documentos 
de requerimientos para el 
sistema informatico de 
seguimiento a la capadtación 
de quienes funjan (amo 
responsables de mesas 
recePtoras de votación, ilsi 
como, en su caso, para quienes 
administren módulos de 
votación por Internet en el 
proceso de elección de comités 
ciudadanos y consejos de los 
pueblos 2016. 

ACCiÓN 4 

Se h¡l elaborado el informe 
final de la integración mesas 
receptor¡lS de votación y, en 
su caso, módulos de votación 
por Internet del proceso de 
ele<:ción de comités 
ciudadanos y consejos oe 105 

pueblos 2016. 

I 
PROPÓSITO 

Formular estrategias operativas y didácticas para 
coadyuvar en el empoderamiento de la ciudadanía 

I 
COMPONENTE: 

AI2 
Capacitación electoral 
impartida en la consulta 
ciudadana sobre 
presupuesto participativo 
2017 

ACCIÓN::1 

Se ha elaixw;¡-do la 
estrategia o~tativa y 
didáctka pálQ la 
integración de mesas 
receptoras de 0l)1nión Y, 
en su caso, mórlulos de 
opinión por Internet en la 
consulta ciudadana sobre 
presupuesto pari:ic:tpativo 
2017. 

ACCIÓN,2 

Se ha elaborádo una 
carpeta de (on'enidos de 
materiales didácticos V 
auxiliares dirigidos a 
quienes integren mesas 
receptóras de 'opinión, 
módulos de opinión por 
Internet y, en su' caso, a 
quienes realicen tareas de 
observadón en la consulta 
ciudadana sobre 
presupuesto participatiuo 
2017. 

ACCiÓN 3 

Se han 
documentos 

elaborado 
d, 

requerimientos para el 
sistema informático de 
seguimiento a la 
capacitación de quienes 
funjan como responsables 
de mesas receptoras de 
opinión, asi como, en su 
caso, para qUienes 
administren módulos de 
opinión por Internet en la 
consulta ciudadana sobre 
presupuesto participativo 
2017. 

ACCIÓN 4 

Se ha elaborado el 
informe final de Ja 
integración de mesas 
receptoras de opinión y, 
en su caso, módulos de 
opinión por Internet de la 
consulta ciudadana sobre 
presupuesto participativo 
2017. 

COMPONENTE: 
AI3 

Ciudadanía 
materia de 
electoral 

formada en 
capacitación 

[
Se, "y,,~~CtÓ:r:movido 
her"',Í'Í1ielit¡lS didácticas y 
operativas en procesos 
demoqraticos entre 
dlfúeI\t'es agentes 
socl¡tles; 

COMPONENTE: 
AI4 

Estudio realizado de la 
participación ciudadana en 
ámbitos institucionallzados y 
no institucionalizados 

ACCiÓN 1 

Se ha revisado la 
idoneidad dé 105 

materiales didácticos y 
dIversos datos estadísticos 
de la participación 
Ciudadana en la 
integración de mesas 
directivas de casilla única. 

ACCiÓN 2 

Se ha elaborado un 
informe final del estudio 
de la participación 
ciudadana en la 
integración de mesas 
directivas de casilla única 
del Proceso Electoral 
Local Ordinario 2014-
201S en el DIstrito 
Federal. 

ACCiÓN 3 

Se ha realizado un 
estudio sobre las 
formas de partiéipación 
no institucionalizada de 
Ji'.! ciudadanía en el 
Distrito Federal. 
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Segunda etapa: Planificación 

g) Matriz de indicadores para resultados 

Del análisis anterior se determina que en el siguiente nivel se identifican nueve 

subcomponentes, como se muestra en el siguiente cuadro. 

Cuadro 9. 
Descripción de los subcomponentes y los componentes o acciones institucionales a los 

SC1 

SC2 

SC3 

SC4 

SC5 

SC6 

que se asocian 
•••• . ..•••. .>; 

..••.••• Desc~ipciÓf¡·de los subcomponentes (Se) 

.•.••. .. ' ,,¡;-,: .... 
Elaborar la estrategia operativa y didáctica para la integración de 
mesas receptoras de votación y, en su caso, módulos de votación 
por Internet en el proceso de elección de comités ciudadanos y 
consejos de los pueblos 2016. 
Elaborar una carpeta de contenidos de materiales didácticos y 
auxiliares dirigidos a quienes integren mesas receptoras de 
votación, módulos de votación por Internet y, en su caso, a quienes 
realicen tareas de observación en el proceso de elección de comités 
ciudadanos V consejos de los pueblos 2016. 
Elaborar documentos de requerimientos para el sistema informático 
de seguimiento a la capacitación de quienes funjan como 
responsables de mesas receptoras de votación, así como, en su 
caso, para quienes administren módulos de votación por Internet en 
el proceso de elección de comités ciudadanos y consejos de los 
pueblos 2016. 
Elaborar el informe final de la integración de mesas receptoras de 
votación y, en su caso, módulos de votación por Internet del proceso 
de elección de comités ciudadanos y consejos de los pueblos 2016. 
Elaborar la estrategia operativa y didáctica para la integración de 
mesas receptoras de opinión y, en su caso, módulos de opinión por 
Internet en la consulta ciudadana sobre presupuesto participativo 
2017. 
Elaborar una carpeta de contenidos de materiales didácticos y 
auxiliares dirigidos a quienes integren mesas receptoras de opinión, 
módulos de opinión por Internet y, en su caso, a quienes realicen 

<:ómponent~so acciones' 
i~$titlJcionales(AI) a los qlJese 

asQcian los sLÍbeomponentes 

Capacitación electoral impartida en la 
elección de los comités ciudadanos y 
consejos de los pueblos 

tareas de observación en la consulta ciudadana sobre presupuesto Capacitación electoral impartida en la 
I----~ p,a,-,rt",ic"IP""a".ti",v"o.=2",0,,-1.'-7~. --c---~-'---'-----c--.-c--'-'---cc--l Consulta Ciudadana sobre 

Elaborar documentos de requerimientos para el sistema informático Presupuesto Participativo 2017 
de seguimiento a la capacitación de quienes funjan como 

SC7 

SC8 

se9 

SC10 

responsables de mesas receptoras de opinión, así como, en su 
caso, para quienes administren módulos de opinión por Internet en 
la consulta ciudadana sobre presupuesto participativo 2017. 
Elaborar el informe final de la integración de mesas receptoras de 
opinión y, en su caso, módulos de opinión por Internet de la consulta 
ciudadana sobre presupuesto participativo 2017. 
Promover herramientas didácticas y operativas en procesos Ciudadanía formada en materia de 
democráticos entre diferentes agentes sociales. capacitación electoral 
Revisar la idoneidad de los materiales didácticos y diversos datos 

Estudio realizado de la participación 
estadísticos de la participación ciudadana en la integración de ciudadana en ámbitos 
mesas directivas de casilla única. 

1-----"';"'=-==...,i"'=~S7';==;-"7___;c:-7::-:-:-:;=:-c-:.,.,...-~---;-:-:.-i institucionalizados y no 
Elaborar un informe final del estudio de la participación ciudadana institucionalizados en el Distrito 
en la integración de mesas directivas de casilla única del Proceso Federal. SC11 
Electoral Local Ordinario 2014-2015 en el Distrito Federal. 
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••••••• •••• •••• 
Descripcióhide los subco!!,ponentes( ,Sq¡ ......... : .. :.... . .. : 

C;omponento'll; o acciones: .... 
.. in$tltucionales:(AI) a los queso:! 

: asocian los l!ullcomponentli!l! 

SC12 
Elaborar un informe final del estudio de la participación ciudadana 
en ámbitos no institucionalizados en el Distrito Federal. 

Asimismo, se consideran tres supuestos o condiciones que determinan la correcta realización 

de las actividades a desarrollar para la atención del objetivo ya descrito. Se presentan en el 

siguiente cuadro. 

Cuadro 10. 
Descripción de los supuestos para la matriz de indicadores de resultados 

SUP\i~stos • 
:: : Descripción de sus elementos \ .'. 

Supuesto 1 Existencia de recursos humanos, financieros, materiales y técnicos para el desarrollo de las 
(S1) actividades institucionales planteadas. 

Supuesto 2 Aceptación de la ciudadanía de las actividades de promoción del ejercicio de las obligaciones y los 
(S2) derechos políticos. 

Por otra parte, en el cuadro siguiente se describen las fórmulas asociadas a los indicadores por 

nivel jerárquico de la matriz. 

Cuadro 11. 
Descripción de los elementos de las fórmulas de los indicadores para la matriz de 

indicadores de resultados 

Fórmula Descripción de sus elementos Denominación 

A - eficacia 
L::: cuantificación física alcanzada de la acción 
Tp ::: tiempo planeado para alcanzar la cuantificación física de la 

A ~ L'Tp/M'Tr acción, ponderando 1 como un año Gestión 
M:::: cuantificación física programada de la acción 
Tr:::: tiempo real para alcanzar la cuantificación física de la acción, 
ponderando 1 como un año 

I ~ impacto 
I ~ (R/O)'100 R ~ resultados Estratégico 

O ~ objetivos 

Finalmente, en la matriz de indicadores de resultados, presentada a continuación, se relacionan 

el fin, propósito, componentes o actividades institucionales e insumas del programa con los 

indicadores, medios de verificación y supuestos previos para su logro. 
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Cuadro 12. 
Matriz de indicadores de resultados 

Indicadores 
,M.edios'de 

Resumen narrativo 
Nombre 

... 
Tipo .·•· .. Fol'lnl1la<l~bil(l~I,~ ...••. '" ••• :r~c¡¡~~~~a. vel"fl<la(liOr. §upl1esiOs" 

e melclon 
.....• ,> 

1- (R/O)'100 

1;;; impacto 
R = resultados 

Fin: Impacto de resultados del O = objetivos 
programa de actividades 

Contribuir al desarrollo del ejercicio de en materia de 
Estratégico 

[Impacto de resultados del 
Anual 

Informes de 
participación ciudadana y de los mecanismos capacitación para los programa de capacitación para seguimiento S1 y S2 
de la democracia electoral entre quienes mecanismos de los mecanismos de 
habitan la Ciudad de México. participación ciudadana. participación ciudadana] es 

igual al Porcentaje de avance 
de [Resultados obtenidos] en 
relación a Jos [Objetivos 
programados] 

Impacto de resultados de 1= (R/O)'100 
los componentes de las 
actividades Impacto de resultados de los 

Propósito: 
institucionales componentes (AI's) del 
programadas de las programa de capacitación para 

Estrategias operativas y didácticas formuladas actividades en materia de 
Estratégico 

los mecanismos de Anual 
Informes de 

para coadyuvar en el empoderamiento de la capacitación para los participación ciudadana] es seguimiento S1 y S2 

ciudadanía 
mecanismos de igual al Porcentaje de avance 
participación ciudadana de [Resultados obtenidos] en 
y, en su caso, otros relación a los [Objetivos 
procesos democráticos. programados] 

19 Hace referencia a los supuestos señalados en el cuadro 10, "Descripción de los supuestos para la matriz de indicadores de resultados". 
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Indicadores 
Medios de Resumen narrativo Frecueheia ~upuestos' 

Nombre Tipo Fórmula de cálculo de medición 
' verificación ...... '. '. 

A - L'Tp/M'Tr 

A = eficacia 

Eficacia en el 
L = cuantificación física 

cumplimiento de los 
alcanzada de la acción 

Componentes: componentes o 
Tp = tiempo planeado para 

actividades 
alcanzar la cuantificación física 

Al 1. Capacitación electoral impartida en la institucionales en materia 
de la acción, ponderando 1 Informes de 

elección de los comités ciudadanos y consejos de capacitadón para los 
Gestión como un año Anual seguimiento 

S1 y S2 
de los pueblos mecanismos de 

M ;;:: cuantificación física y operación 

participación ciudadana 
programada de la acción 

y, en su caso, otros 
Tr = tiempo real para alcanzar 

procesos democráticos. 
la cuantificación física de la 
acción, ponderando 1 como un 
año 

A = L 'Tp/M'Tr 

Eficacia en el 
A = eficacia 

cumplimiento de los 
L = cuantificación física 
alcanzada de la acción componentes o 
Tp = tiempo planeado para 

Al 2. Capacitación electoral impartida en la actividades 
Consulta Ciudadana sobre Presupuesto institucionales en materia alcanzar la cuantificación física Informes de 

Participativo 2017 de capacitación para los 
Gestión de la acción, ponderando 1 Anual seguimiento 

S1 y S2 
mecanismos de 

como un año y operación 

participación ciudadana 
M = cuantificación flsica 

y, en su caso, otros 
programada de la acc'lón 

procesos democráticos 
Tr = tiempo real para alcanzar 
la cuantificación física de la 
acción, ponderando 1 como un 
año 
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Indicadores Medios.de 
Resumen narrativo 

Fórmula decál.culo 
Frecuencia Supuestos' 

Nombre . Tipo ... de rned ición verificación 

A - L 'Tp/M'Tr 

Eficacia en el 
A;; eficacia 

cumplimiento de los 
L :;; cuantificación física 
alcanzada de la acción componentes o Tp = tiempo planeado para actividades alcanzar la cuantificación física Informes de 

Al 3. Ciudadania formada en materia de institucionales en materia 
Gestión de la acción, ponderando 1 Anual seguimiento 81 y 82 

capacitación electoral. de capacitación para los 
mecanismos de 

como un año y operación 

participación ciudadana M ;; cuantificación física 

y, en su caso, otros programada de la acción 

procesos democráticos. Tr ;; tiempo real para alcanzar 
la cuantificación física de la 
acción, ponderando 1 como un 
año 
A - L 'Tp/M'Tr 

Eficacia en el 
A;; eficacia 

cumplimiento de los 
L = cuantificación fisica 
alcanzada de la acción componentes o Tp = tiempo planeado para 

Al 4. Estudio realizado de la participación actividades alcanzar la cuantificación física Informes de 
ciudadana en ámbitos insti:ucionalizados y no institucionales en materia Gestión de la acción, ponderando 1 Anual seguimiento 81 y 82 institucionalizados. de capacitación para los 

como un año y operación 
mecanismos de 
participación ciudadana M = cuantificación fisica 

programada de la acción y, en su caso, otros Tr = tiempo real para alcanzar procesos democráticos. 
la cuantificación física de la 
acción, ponderando 1 como un 
año 

Actividades e insumas: 
Eficacia en la elaboración 

Capacitación electoral impartida de I~.~~tr~tegia operati~a 
A=L 'Tp/M'Tr 

Para la Al 1. Donde: 
en la. elección de los comités ciudadanos y rntegr~ci~~ca dePar~esa: A=Eficacia 
consejos de los pueblos. receptoras de votación y, L=Cuantificación física 

alcanzada en la elaboración de Informes de 
Acción 1 : 8e ha elaborado la estrateg·la en su caso, módulos de Gestión la estrategia operativa y Anual seguimiento 81 y 82 votación por Internet en 
operativa y didáctica para la integración de el proceso de elección de didáctica para la integración de y operación 
mesas receptoras de votación y, en su caso, comités ciudadanos y mesas receptoras de votación 
módulos de votación por Internet en el proceso 

consejos de los pueblOS y, en su caso, módulos de 
de elección de comités ciucadanos y consejos 2016. votación por Internet en el 
de los pueblos 2016. proceso de elección de 

comités ciudadanos y consejos 
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Resumen narrativo 
Indicadores I--------,------'-'.:;::-:===-------¡-====" :-1 Medios de 1 

T" F" I d "1 I Frecuencia "f" "ó Supuestos Nombre !PO .. ormu a e ca C\l o de medición ven Icacl .n ..... 

Eficacia en la elaboración 
de una carpeta de 
contenidos de materiales 

Acción 2: Se ha elaborado una carpeta de ~!~á~iCOS y auxiliares 
contenidos de materiales didácticos y . 1~lg¡ os a quienes 
auxiliares dirigidos a quienes integren mesas In egr~n d ~e.~as 
receptoras de votación, módulos de votación re?~PI ora~ e t v~ ,acl n, 
por Internet y, en su caso, a quienes realicen ~f u °tS e VD aClon por Gestión 
tareas de observación en el proceso de n ~rne y, en. su caso, a 
elección de comités ciudadanos y consejos de qdulenebs reall~óen tareaS

I los pueblos 2016. e o servacl n ,en e 
proceso de elección de 
comités ciudadanos y 
consejos de los pueblos 
2016. 

de los pueblos 2016 .. 
Tp=Tiempo planeado para 
alcanzar la cuantificación física 
de la elaboración de la 
estrategia operativa (valor 
ponderado 1) 
M=Cuantificación física de la 
elaboración de la estrategia 
operativa 
Tr=Tiempo real para alcanzar 
la cuantificación física de la 
elaboración de la estrategia 
operativa 

A=L 'TpIM'Tr 
Donde: 
A=Eficacia 
L=Cuantificación física 
alcanzada en la elaboración de 
una carpeta de contenidos de 
materiales didácticos y 
auxiliares dirigidos a quienes 
integren mesas receptoras de 
votación, módulos de votación 
por Internet y, en su caso, a 
quienes realicen tareas de 
observación en el proceso de 
elección de comités 
ciudadanos y consejos de los 
pueblos 2016. 
Tp=Tiempo planteado para 
alcanzar la cuantificación física 
de la elaboración de la carpeta 
(valor ponderado 1) 
M=Cuantificación física de la 
elaboración de la carpeta 

Anual 
Informes de 
seguimiento 
y operación 

S1 y S2 
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Resumen narrativo 
1-_______ ,-__ -"1 n.:;d::i::cca::;d"'o"'r:.;:e:.=s'--_____ ,-===::-";::-l Medios de 1 

T" F " I d ál I F.recuencla r"f" ~"6 Supuestos Nombre 

Eficacia en la elaboración 
de documentos de 
requerimientos para el 

Acción 3. Se han elaborado documentos de sistema informático ~e 
requerimientos para el sistema informático de segUI~le~~o da. a 
seguimiento a la capacitación de quienes ~a~aCI aClon e qUienes 

;~~j:;tora~o:ovot~~~tn~n::ib~~~o, ~~ sumc~ss~~ r~~J;~~sable~ de ~~s~~ 
para quienes administren módulos de votación re~ep oras e VD aClon, 

por Internet en el proceso de elección de aSI c0ll!0' en dSU .. C~SO, 
comités ciudadanos y consejos de los pueblos pa:da ql ulednes a

t 
mlónlS ren 

2016 mo u os e va aCI n por 
. Internet en el proceso de 

elección de comités 
ciudadanos y consejos 
de los pueblos 2016. 

Eficacia en la elaboración 
del informe final de la 

Acción 4. Se ha elaborado el Informe final de integración de mesas 
la integración de mesas receptoras de receptoras de votación y, 
votación y, en su caso, módulos de votación en su caso, módulos de 
por Internet del proceso de elección de votación por Internet del 
comités ciudadanos y consejos de los pueblos proceso de elección de 
2016. comités ciudadanos y 

consejos de los pueblos 
2016 

Ipoormua ec CllO de medición ve .. llca~1 n ' .• 

Gestión 

A-L 'Tp/M'Tr 
Donde: 
A=Eficacia 
L=Cuantificación fisica 
alcanzada en la elaboración de 
documentos de requerimientos 
para el sistema informático de 
seguimiento a la capacitación 
de quienes funjan como 
responsables de mesas 
receptoras de votación, así 
como, en su caso, para 
quienes administren módulos 
de votación por Internet en el 
proceso de elección de 
comités ciudadanos y consejos 
de los pueblos 2016 
Tp=Tiempo planteado para 
alcanzar la cuantificación física 
de la elaboración de 
documento de requerimientos 
para el sistema informático 
(valor ponderado 1) 
M=Cuantificación física de la 
elaboración del documento de 
requerimientos 
Tr=Tiempo real para alcanzar 
la cuantificación física de la 
elaboración del documento de 
requerimientos 

A-L'Tp/M'Tr 
Donde: 
A=Eficacia 
L=Cuantificación física 
alcanzada en la elaboración 
del informe final de la 

Gestión integración de mesas 
receptoras de votación Y-, en 
su caso, módulos de votación 
por Internet del proceso de 
elección de comités 
ciudadanos y consejos de los 
Ipueblos 2016.Tp=Tiempo 

Anual 

Anual 

Informes de 
seguimiento 
y operación 

Informes de 
seguimiento 
y operación 

S1 y S2 

S1 y S2 
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Resumen narrativo 
f-_______ ..,.., __ ...:I.::n.¡:d::.:ic::a::d:.::o::r.:;:e"'s ______ -,-;:c===7,::-I Medios de c>, 1 

N b T' F ' Id '1 I Frecuencla-r '6 uupuestos om re IpO ormú a e ca cu o . de medición ver! Icael n . ..•. .' . 

Para la Al 2. Capacitación electoral Impartida Eficacia en la elaboración 
en la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto de la estrategia operativa 
Participativo 2017. y didáctica para la 

integración de mesas 
Acción l' Se ha elaborado la estrategia receptoras de opinión y, 
operativa y didáctica para la integración de en su caso, módulos de Gestión 
mesas receptoras de opinión Y, en su caso, opinión por Internet en la 
módulos de opinión por Internet en la consulta consulta ciudadana sobre 
c'ludadana sobre presupuesto partic'rpativo presupuesto participaüvo 
~17. 2017. 

planteado para alcanzar la 
cuantificación física de la 
elaboración del informe final 
(valor ponderado 1) 
M=Cuantificación física de la 
elaboración del informe final 
Tr=Tiempo real para alcanzar 
la cuantificación física de la 
elaboración del informe final 

A=L'Tp/M'Tr 
Donde: 
A=Eficacia 
L=Cuantificación física 
alcanzada en la elaboración de 
la estrategia operativa y 
didáctica para la integración de 
mesas receptoras de opinión 
y, en su caso, módulos de 
opinión por Internet en la 
consulta ciudadana sobre 
presupuesto participativo 
2017. 
Tp=Tiempo planteado para 
alcanzar la cuantificación física 
de la elaboración de 
documento de requerimientos 
para el sistema informático 
(valor ponderado 1) 
M=Cuantificación física de la 
elaboración del documento de 
requerimientos 
Tr=Tiempo real para alcanzar 
\a cuantificación física de la 
elaboración del documento de 
requerimientos para el sistema 
informático 

Anual 
Informe de 

seguimiento 
y operación 

S1 y S2 
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Resumen narrativo 
~ ______________ ,-____ ~In~d~ic~a~d~o~r~e~s _________ · __ -,~~~~.~Mediosde 1 

Frecue~~la verifcaci6n Supuestos Nombre 

Eficacia en la elaboración 
de una carpeta de 
contenidos de materiales 

Acción 2: Se ha elaborado una carpeta de didácticos y auxiliares 
contenidos de materiales didácticos y dirigidos a quienes 
auxiliares dirigidos a quienes integren mesas integren mesas 
receptoras de opinión, módulos de opinión por receptoras de opinión, 
Internet y, en su caso, a quienes realicen módulos de opinión por 
tareas de observación en la consulta Internet y, en su caso, a 
ciudadana sobre presupuesto participativo quienes realicen tareas 
2017. de observación en la 

consulta ciudadana sobre 
presupuesto participativo 
2017. 

Eficacia en la elaboración 
de documentos de 
requerimientos para el 
sistema informático de 

Acción 3: Se han elaborado documentos de seguimiento a la 
requerimientos para el sistema informático de capacitación de quienes 
seguimiento a la capacitación de quienes funjan coma 
funjan como responsables de mesas responsables de mesas 
receptoras de opinión, así como, en su caso, receptoras de opinión, 
para quienes administren módulos de opinión así como, en su caso, 
por Internet en la consulta ciudadana sobre para quienes administren 
presupuesto participativo 2017. módulos de opinión por 

Internet en la consulta 
ciudadana sobre 
presupuesto participativo 
2017. 

Tipo 

Gestión 

Gestión 

Fórmula de c~rculo 

A=L'TpIM'Tr 
Donde: 
A=Eficacia 
L=Cuantificación física 
alcanzada por la elaboración 
de la carpeta de contenidos de 
materiales didácticos y 
auxiliares dirigidos a quienes 
integren mesas receptoras de 
opinión, módulos de opinión 
por Internet y, en su caso, a 
quienes realicen tareas de 
observación en la consulta 
ciudadana sobre presupuesto 
participativo 2017. 
Tp=Tiempo planeado para 
alcanzar la cuantificación física 
de la elaboración de la carpeta 
(valor ponderado 1) 
M=Cuantificación flsica de la 
elaboración de la carpeta 
Tr=Tiempo real para alcanzar 
la cuantificación física de la 
elaboración de la carpeta 

A-L 'T plM'Tr 
Donde: 
A=Eficacia 
L=Cuantificación física 
alcanzada por la elaboración 
de documentos de 
requerimientos para el sistema 
informático de seguimiento a la 
capacitación de quienes lunjan 
como responsables de mesas 
receptoras de opinión, así 
como, en su caso, para 
quienes administren módulos 
de opinión por Internet en la 
consulta ciudadana sobre 
presupuesto participativo 
2017. 
Tp=Tiempo planeado para 
alcanzar la cuantificación física 

de medlcl6n· I 

Anual 

Anual 

Informes de 
seguimiento 
y operación 

Informes de 
seguimiento 
y operación 

81 Y 82 

81 Y 82 
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Indicadores 
Medios de 

Resumen narrativo 
Nombre Tipo Fórmula de clil.culo, 

Frecuencia 
verificac::iól1 

Supuestos' 
demed'ición 

.. 
de la elaboración de la carpeta 
(valor ponderado 1) 
M=Cuantificación física de la 
elaboración de la carpeta 
Tr=Tiempo real para alcanzar 
la cuantificación física de la 
elaboración de la carpeta. 

A=L 'Tp/M'Tr 
Donde: 
A=Eficacia 
L=Cuantificaci6n física 
alcanzada por la elaboración 

Eficacia en la elaboración del informe final de la 
del informe final de la integración de módulos de 

Acción 4: Se ha elaborado el Informe final de integración de módulos opinión por Internet y 
mesas receptoras de opinión y, en su caso, de opinión por Internet y responsables de mesas Informes de 
módulos de opinión por Internet de la consulta responsables de mesas Gestión receptoras de opinión Anual seguimiento S1 y S2 
ciudadana sobre presupuesto participativo receptoras de opinión en Tp=Tiempo planeado para y operación 
2017 la consulta ciudadana alcanzar la cuantificación física 

sobre presupuesto de la elaboración del informe 
participativo 2017. (valor ponderado 1) 

M=Cuantificación física de la 
elaboración del informe 
Tr= Tiempo real para alcanzar 
la cuantificación física de la 
elaboración del informe 

A=L 'Tp/M'Tr 
Donde: 
A=Eficacia 

Para la Al 3. Ciudadanía formada en materia 
L=Cuantificación física 

de capacitación electoral Eficacia en la elaboración 
alcanzada por la elaboración 
del informe de la promoción 

de un informe de la 
Acción 1: Se han promovido herramientas promoción del de del uso de herramientas 

uso 
didácticas operativas Informes de 

didácticas operativas herramientas didácticas y y en 
y en procesos 

Gestión democráticos entre Anual seguimiento S1 y S2 
democráticos entre diferentes agentes operativas procesos 

en procesos diferentes agentes sociales y operación 
sociales. democráticos entre 

diferentes agentes 
Tp=Tiempo planeado para 
alcanzar la cuantificación física 

sociales 
de la elaboración del informe 
(valor ponderado 1) 
M=Cuantificación física de la 
elaboración del informe 
Tr=Tiempo real para alcanzar 
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Indicadores 
. Medios de 1", 1 

Resumen narrativo 
Nombre 

Para la Al 40 Estudio realizado de la o o o o 
t
o o o o o d d o bOt Eficacia en la revlslon de 

par IClpaclon CIU a ana en am lOS I °d °d d d I 
o tt o r d . tt o r d a I onel a e os 
Ins I uClona Iza os y no InS I uClona Iza os materiales didácticos y 

diversos datos 

Acción 1: Se ha revisado la idoneidad de los eS~dístiCOoS d~ d la 
materiales didácticos y diversos datos pa 'Cipac~o~ CI~, a a~: 
estadísticos de la participación ciudadana en en a I~.egr:clon de 
la integración de mesas directivas de casilla ~a~~I~: únic:

ec 
Ivas 

única. 

Eficacia en la elaboración 
de un informe final del 

Acción 2: Se ha elaborado un informe final del ~~~i~:~ación d~iudada~: 

TipQ 

Gestión 

estudio de la part,c,pac,on ciudadana en la I o t o o d 
integración de mesas directivas de casilla en a I~.egr~clon de Gestión 
única del Proces? ~lectoral Local Ordinario ~a~~,f: ún¡C~e~~(~~oces~ 
2014-2015 en el Distrito Federal. Electoral Local Ordinario 

2014-2015 en el Distrito 
Federalo 

_ _ Frecuencia.. r-upuestos 
Formula de calculo o· o. de -medición verificación .. o 

la cuantificación física de la 
elaboración del informe 

A=L'Tp/M'Tr 
Donde: 
A=Eficacia 
L=Cuantificación física 
alcanzada por la revisión de la 
idoneidad de los materiales 
didácticos y diversos datos 
estadísticos de la participación 
ciudadana en la integración de 
mesas directivas de casilla 
única. 
Tp=Tiempo planeado para 
alcanzar la cuantificación física 
de la revisión de los materiales 
y datos (valor ponderado 1) 
M=Cuantiflcación física de la 
revisión de los materiales y 
datos 
Tr=Tiempo real para alcanzar 
la revisión de materiales y 
datos 

A=L'Tp/M'Tr 

Donde: 
A=Eficacia 
L=Cuantificación física 
alcanzada por la elaboración 
de un informe final del estudio 
de la participación ciudadana 
en la integración de mesas 
directivas de casilla única del 
Proceso Electoral Local 
Ordinario 2014-2015 en el 
Distrito Federal. 
Tp=Tiempo planeado para 
alcanzar la cuantificación física 
de la revisión de la idoneidad 
de los materiales y datos (valor 
ponderado 1) 
M=Cuantificación física de la 
revisión de la idoneidad de los 

Anual 

Anual 

Informes de 
seguimiento 
y operación 

Informes de 
seguimiento 
y operación 

S1 y S2 

S1 y S2 
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Indicadores 
Medios de Resumen narrativo 

Nombre Tipo Fórmula de cálculo 
Frecuencia verIficación Supuestos' 

demedición ..... 

materiales y datos 
Tr=Tiempo real para alcanzar 
la cuantificación física de la 
revisión de la idoneidad de los 
materiales y datos 

A l'Tp/M'Tr 

Donde: 
A=Eficacia 
L=Cuantificación física 
alcanzada por la elaboración 
de un informe final del estudio 
de las formas de participación 

Eficacia en la elaboración no institucionalizada de la 

Acción 3: Se ha realizado un estudio sobre las de un informe final del ciudadanía en el Distrito 

formas de participación no institucionalizada estudio de las formas de Federal. Informes de 
participación no Gestión Tp=Tiempo planeado para Anual seguimiento S1 y S2 de la ciudadanía en el Distrito Federal. 
institucional izad a de la alcanzar la cuantificación física y operación 
ciudadanía en el Distrito de la revisión de la idoneidad 
Federal. de los materiales y datos (valor 

ponderado 1) 
M=Cuantificación física de la 
revisión de la idoneidad de los 
materiales y datos 
Tr=Tiempo real para alcanzar 
la cuantificación física de la 
revisión de la idoneidad de los 
materiales y datos 
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IV. Actividades institucionales 

1. Capacitación electoral impartida en la elección de los comités ciudadanos y 

consejos de los pueblos 2016 

a) Tipo de Actividad Institucional 

Sustantiva 

b) Justificación 

Conforme a la Ley de Participación, los comités ciudadanos y consejos de los pueblos son los 

órganos de representación ciudadana en cada colonia y pueblo originario del Distrito Federal. 

Cuentan con las atribuciones de representar los intereses colectivos de quienes habitan en su 

ámbito territorial; así como la de conocer. integrar. analizar y promover las soluciones a las 

demandas o propuestas de vecinas y vecinos de su colonia o pueblo, y supervisar el desarrollo, 

ejecución de obras sociales. servicios o actividades proporcionadas por el Gobierno del Distrito 

Federal en sus diferentes niveles. 

A partir del año 2010, dichos órganos de representación son elegidos cada tres años mediante 

el voto libre, universal y secreto de la ciudadanía del Distrito Federal. Es decir, sus actuales 

integrantes terminarán su encargo en 2016. por lo que el próximo año la ciudadanía podrá 

ejercer su derecho a elegir integrantes de dichos órganos de representación. 

Para garantizar el derecho a elegir a sus representantes vecinales, la propia Ley de 

Participación y el Código señalan la responsabilidad que tiene el Instituto de organizar la 

jornada electiva de estos órganos de representación ciudadana, y en particular, el Código 

señala a la Dirección Ejecutiva como responsable de coordinar los trabajos de capacitación 

electoral en los procesos electorales y de participación ciudadana. 

Al respecto, para la organización de la elección de los comités ciudadanos y consejos de los 

pueblos, el diseño de las estrategias operativas y didácticas adecuadas a la realidad y al 

contexto actuales son la base primordial para garantizar que el desempeño de quienes funjan 

como responsables de las mesas receptoras de votación sea eficiente y apegado a los 

principios rectores del Instituto Electoral. 
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Adicionalmente, permitirán incidir en la formación ciudadana de las y los responsables de 

mesas receptoras de votación con el propósito de educar en valores sociales, como la 

responsabilidad y la participación, basados en la identificación con la comunidad y el respeto a 

la convivencia. 

En dicho entorno la presente actividad institucional busca atender los fines y acciones del 

Instituto Electoral, entre los que se encuentran el de contribuir al desarrollo de la vida 

democrática, asegurar a la ciudadanía el ejercicio de los derechos políticos electorales, y vigilar 

el cumplimiento de sus obligaciones y garantizar la realización de los procesos electivos de los 

órganos de representación ciudadana e instrumentos de participación ciudadana, conforme a la 

Ley de Participación. 

Con el desarrollo de esta actividad, se pretende coadyuvar en la formación de la ciudadanía que 

participe como responsables de mesas receptoras de votación, lo cual implica fomentar 

habilidades, actitudes y conocimientos que permitan a las personas, más allá del ámbito 

institucionalizado, opinar, participar y tomar decisiones en la vida social de la comunidad a la 

que pertenecen. 

c) Objetivo específico 

Integrar las mesas receptoras de votación y, en su caso, los módulos de votación por Internet 

para la elección de comités ciudadanos y consejos de los pueblos con personas capacitadas 

que cuenten con los conocimientos y habilidades necesarios para ejercer sus funciones 

eficientemente, en estricto apego a los principios rectores del Instituto Electoral y con formación 

ciudadana. 

d) Acciones 

1. Se ha elaborado la estrategia operativa y didáctica para la integración de mesas 

receptoras de votación y, en su caso, módulos de votación por Internet en el proceso de 

elección de comités ciudadanos y consejos de los pueblos 2016. 

2. Se ha elaborado una carpeta de contenidos de materiales didácticos y auxiliares dirigidos 

a quienes integren mesas receptoras de votación, módulos de votación por Internet y, en 

su caso, a quienes realicen tareas de observación en el proceso de elección de comités 

ciudadanos y consejos de los pueblos 2016. 

3. Se han elaborado documentos de requerimientos para el sistema informático de 

seguimiento a la capacitación de quienes funjan como responsables de mesas receptoras 
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de votación, así como, en su caso, para quienes administren módulos de votación por 

Internet en el proceso de elección de comités ciudadanos y consejos de los pueblos 2016. 

4. Se ha elaborado el informe final de la integración de mesas receptoras de votación y, en 

su caso, módulos de votación por Internet del proceso de elección de comités ciudadanos 

y consejos de los pueblos 2016. 

e) Indicadores 

1. Eficacia en la elaboración de la estrategia operativa y didáctica para la integración de 

mesas receptoras de votación y, en su caso, módulos de votación por Internet en el 

proceso de elección de comités ciudadanos y consejos de los pueblos 2016 .. 

2. Eficacia en la elaboración de una carpeta de contenidos de materiales didácticos y 

auxiliares dirigidos a quienes integren mesas receptoras de votación, módulos de votación 

por Internet y, en su caso, a quienes realicen tareas de observación en el proceso de 

elección de comités ciudadanos y consejos de los pueblos 2016 .. 

3. Eficacia en la elaboración de documentos de requerimientos para el sistema informático 

de seguimiento a la capacitación de quienes funjan como responsables de mesas 

receptoras de votación, así como, en su caso, para quienes administren módulos de 

votación por Internet en el proceso de elección de comités ciudadanos y consejos de los 

pueblos 2016. 

4. Eficacia en la elaboración del informe final de la integración de mesas receptoras de 

votación y, en su caso, módulos de votación por Internet del proceso de elección de 

comités ciudadanos y consejos de los pueblos 2016. 

Cuadro 13. 
Indicadores para acciones previstas en la actividad institucional 1. Capacitación electoral 

impartida en la elección de los comités ciudadanos y consejos de los pueblos 

Indicadores 

Nombre Tipo Fórmula de cálculo Frecuencia 
de medición 

Eficacia en la 
A~L'Tp/M'Tr 

elaboración de la 
Donde: 

estrategia operativa y 
A=Eficacia 

didáctica para la 
L=Cuantificación física alcanzada la 

integración de 
en mesas 

elaboración de la estrategia operativa 
receptoras de votación 

y 

y, en su caso, módulos Gestión 
didáctica para la integración de mesas 

Anual 
de votación por Internet 

receptoras de votación y, en su caso, módulos 
de votación por Internet en el proceso de 

en el proceso de 
elección de comités ciudadanos y consejos de 

elección de comités 
ciudadanos y consejos 

los pueblos 2016. 

de los pueblos 2016. 
Tp~Tiempo planeado para alcanzar la 
cuantificación física de la elaboración de la 
estrateQia operativa (valor ponderado 1) 
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Nombre 

Eficacia en la 
elaboración de una 
carpeta de contenidos 
de materiales 
didácticos y auxiliares 
dirigidos a quienes 
integren mesas 
receptoras de votación, 
módulos de votación 
por Internet y, en su 
caso, a quienes 
realicen tareas de 
observación en el 
proceso de elección de 
comités ciudadanos y 
consejos de los 
pueblos 2016. 

Eficacia en la 
elaboración de 
documentos de 
requerimientos para el 
sistema informático de 
seguimiento a la 
capacitación de 
quienes funjan como 
responsables de 
mesas receptoras de 
votación, así como, en 
su caso, para quienes 
administren módulos 
de votación por Internet 
en el proceso de 
elección de comités 
ciudadanos y consejos 
de los pueblos 2016. 

Eficacia en la 
elaboración del 
informe final de la 
integración de mesas 
receptoras de votación 
y, en su caso, módulos 
de votación por Internet 
del proceso de elección 
de comités ciudadanos 
y consejos de los 
pueblos 2016 

Tipo 

Gestión 

Gestión 

Gestión 

Indicadores 

Fórmula de cálculo 

M-Cuantificación fisica de la elaboración de la 
estrategia operativa. 
Tr:::Tiempo real para alcanzar la cuantificación 
física de la elaboración de la estrategia 
operativa 

A-L'Tp/M'Tr 
Donde: 
A:::Eficacia 
L:::Cuantificación física alcanzada en la 
elaboración de una carpeta de contenidos de 
materiales didácticos y auxiliares dirigidos a 
quienes integren mesas receptoras de 
votación, módulos de votación por Internet y, 
en su caso, a quienes realicen tareas de 
observación en el proceso de elección de 
comités ciudadanos y consejos de los pueblos 
2016. 
Tp=Tiempo planteado para alcanzar la 
cuantificación física de la elaboración de la 
carpeta (valor ponderado 1) 
M:::Cuantificación física de la elaboración de la 
carpeta 

A-L 'Tp/M'Tr 
Donde: 
A=Eficacia 
L:::Cuantificación física alcanzada en la 
elaboración de documentos de requerimientos 
para el sistema informático de seguimiento a la 
capacitación de quienes funjan como 
responsables de mesas receptoras de 
votación, así como, en su caso, para quienes 
administren módulos de votación por Internet 
en el proceso de elección de comités 
ciudadanos y consejos de los pueblos 2016 
Tp=Tiempo planteado para alcanzar la 
cuantificación física de la elaboración de 
documento de requerimientos para el sistema 
informático (valor ponderado 1) 
M:::Cuantificación física de la elaboración del 
documento de requerimientos 
Tr:::Tiempo real para alcanzar la cuantificación 
física de la elaboración del documento de 
requerimientos 

A-L 'Tp/M'Tr 
Donde: 
A=Eficacia 
L:::Cuantificación física alcanzada en la 
elaboración del informe final de la integración 
de mesas receptoras de votación y, en su 
caso, módulos de votación por Internet del 
proceso de elección de comités ciudadanos y 
consejos de los pueblos 2016.Tp=Tiempo 
planteado para alcanzar la cuantificación física 
de la elaboración del informe final (valor 
ponderado 1) 
M:::Cuantificación física de la elaboración del 
informe final 
Tr:::Tiempo real para alcanzar la cuantificación 
física de la elaboración del informe fina! 

Frecuencia 
de medición 

Anual 

Anual 

Anual 
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f) Metas 

1. Elaborar la estrategia operativa y didáctica para la integración de mesas receptoras de 

votación y, en su caso, módulos de votación por Internet en el proceso de elección de 

comités ciudadanos y consejos de los pueblos 2016. 

2. Elaborar una carpeta de contenidos de materiales didácticos y auxiliares dirigidos a 

quienes integren mesas receptoras de votación, módulos de votación por Internet y, en su 

caso, a quienes realicen tareas de observación en el proceso de elección de comités 

ciudadanos y consejos de los pueblos 2016. 

3. Elaborar documentos de requerimientos para el sistema informático de seguimiento a la 

capacitación de quienes funjan como responsables de mesas receptoras de votación, así 

como, en su caso, para quienes administren módulos de votación por Internet en el 

proceso de elección de comités ciudadanos y consejos de los pueblos 2016. 

4. Elaborar el informe final de la integración de mesas receptoras de votación y, en su caso, 

módulos de votación por Internet del proceso de elección de comités ciudadanos y 

consejos de los pueblos 2016. 
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2. Capacitación electoral impartida en la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto 

Participativo 2017 

a) Tipo de Actividad Institucional 

Sustantiva 

b) Justificación 

La Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2017 es el mecanismo mediante el cual 

la ciudadanía define los proyectos específicos en los que se aplicarán los recursos del 

presupuesto participativo, correspondiente al ejercicio fiscal 2017, en las colonias y pueblos 

originarios en que se divide el territorio del Distrito Federal. 

A fin de garantizar este derecho a incidir en la ejecución del gasto público la Ley de 

Participación y el Código señalan la responsabilidad que tiene el Instituto Electoral de organizar 

la jornada consultiva, y en particular, el Código señala a la Dirección Ejecutiva como 

responsable de coordinar los trabajos de capacitación electoral en los procesos electorales y de 

participación ciudadana. 

Cabe señalar que en el año 2013 la consulta ciudadana sobre presupuesto participativo se 

realizó de manera simultánea con la elección de comités ciudadanos y consejos de los pueblos, 

debido a dos factores principales: la concurrencia de ambos procesos de participación 

ciudadana en ese año y para eficientar los recursos financieros y humanos del Instituto 

Electoral. 

En consecuencia, el programa de capacitación 2016 establece directrices y estrategias que 

permitan lograr la integración cabal y oportuna de cada una de las mesas receptoras de opinión 

y, en su caso, módulos de opinión por Internet, con ciudadanas y ciudadanos capaces de 

desempeñarse eficientemente como responsables de la recepción de las opiniones de la 

ciudadania con apego a los principios rectores del Instituto Electoral. 

Es menester destacar el enfoque incluyente del Instituto Electoral en las tareas de integración 

de dichas mesas receptoras, que reconoce la importancia de promover y garantizar que tanto 

mujeres como hombres o personas con alguna discapacidad, sin discriminación de ninguna 

clase -si bien, evidentemente, observando los requisitos establecidos en las normas electorales 
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vigentes-, tengan la misma posibilidad de participar como responsables de las recepción de las 

opiniones de la ciudadanía. 

Es necesario notar que, de acuerdo al Código hasta el momento de la redacción del presente 

documento, en 2016 la elección de comités así como la consulta ciudadana sobre presupuesto 

participativo se realizarán en distintas fechas en el segundo semestre. Ello debe ser así ya que 

la estrategia operativa y didáctica para la integración de mesas receptoras de opinión podría 

ajustarse con la decisión que tomen tanto la Asamblea Legislativa del Distrito Federal como el 

Consejo General del Instituto Electoral respecto a que la referida consulta se lleve a cabo 

conjuntamente con la elección de comités ciudadanos y consejos de los pueblos. 

En este contexto, la presente actividad institucional busca atender las obligaciones que el marco 

jurídico establece para el Instituto Electoral, así como establecer las bases para la realización 

de la elección de los comités ciudadanos y consejos de los pueblos, sea cual sea la modalidad 

determinada. 

c) Objetivo específico 

Integrar las mesas receptoras de opinión y, en su caso, módulos de opinión por Internet de la 

Consulta Ciudadana' sobre Presupuesto Participativo 2017 con ciudadanas y ciudadanos 

capacitados, que cuenten con los conocimientos y las habilidades necesarios para ejercer sus 

funciones eficientemente y con estricto apego a los principios rectores del Instituto Electoral. 

d) Acciones 

1. Se ha elaborado la estrategia operativa y didáctica para la integración de mesas receptoras 

de opinión y, en su caso, módulos de opinión por Internet en la consulta ciudadana sobre 

presupuesto participativo 2017. 

2. Se ha elaborado una carpeta de contenidos de materiales didácticos y auxiliares dirigidos a 

quienes integren mesas receptoras de opinión, módulos de opinión por Internet y, en su 

caso, a quienes realicen tareas de observación en la consulta ciudadana sobre presupuesto 

participativo 2017. 

3. Se han elaborado documentos de requerimientos para el sistema informático de 

seguimiento a la capacitación de quienes funjan como responsables de mesas receptoras 

de opinión, asi como, en su caso, de módulos de opinión por Internet en la consulta 

ciudadana sobre presupuesto participativo 2017. 
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4. Se ha elaborado el informe final de la integración de mesas receptoras de opinión y, en su 

caso, módulos de opinión por Internet de la consulta ciudadana sobre presupuesto 

participativo 2017. 

e) Indicadores 

1. Eficacia en la elaboración de la estrategia operativa y didáctica para la integración de 

mesas receptoras de opinión y, en su caso, módulos de opinión por Internet en la consulta 

ciudadana sobre presupuesto participativo 2017. 

2. Eficacia en la elaboración de una carpeta de contenidos de materiales didácticos y 

auxiliares dirigidos a quienes integren mesas receptoras de opinión, módulos de opinión por 

Internet y, en su caso, a quienes realicen tareas de observación en la consulta ciudadana 

sobre presupuesto participativo 2017. 

3. Eficacia en la elaboración de documentos de requerimientos para el sistema informático de 

seguimiento a la capacitación de quienes funjan como responsables de mesas receptoras 

de opinión, asi como, en su caso, para quienes administren módulos de opinión por Internet 

en la consulta ciudadana sobre presupuesto participativo 2017. 

4. Eficacia en la elaboración del informe final de la integración de mesas receptoras de 

opinión y, en su caso, módulos de opinión por Internet de la consulta ciudadana sobre 

presupuesto participativo 2017. 

Cuadro 14. 
Indicadores para acciones previstas en la actividad institucional 2. Capacitación electoral 

impartida en la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2017 

Nombre 

Eficacia en la 
elaboradón de la 
estrategia operativa y 
didáctica para la 
integración de mesas 
receptoras de opinión y, 
en su caso, módulos de 
opinión por Internet en 
la consulta ciudadana 
sobre presupuesto 
participativo 2017. 

Tipo 

Gestión 

Indicadores 

A-L*TpIM*Tr 
Donde: 
A=Eficacia 

Fórmula de cálculo 

L=Cuantificación física alcanzada en la 
elaboración de la estrategia operativa y didáctica 
para la integración de mesas receptoras de 
opinión y, en su caso, módulos de opinión por 
Internet en la consulta ciudadana sobre 
presupuesto participativo 2017. 
T p::: Tiempo planteado para alcanzar la 
cuantificación física de la elaboración de 
documento de requerimientos para el sistema 
informático (valor ponderado 1) 
M:::Cuantificadón física de la elaboración del 
documento de requerimientos 
Tr:::Tiempo real para alcanzar la cuantificación 
física de la elaboración del documento de 
requerimientos para el sistema informático 

Frecuencia 
de medición 

Anual 
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:. ,:,:Nombre ••..• ¡; ... 

Eficacia en la 
elaboración de una 
carpeta de contenidos 
de materiales didácticos 
y auxiliares dirigidos a 
quienes integren mesas 
receptoras de opinión, 
módulos de opinión por 
Internet y, en su caso, a 
quienes realicen tareas 
de observación en la 
consulta ciudadana 
sobre presupuesto 
participativo 2017. 

Eficacia en la 
elaboración de 
documentos de 
requerimientos para el 
sistema informático de 
seguimiento a la 
capacitación de quienes 
funjan como 
responsables de mesas 
receptoras de opinión, 
así como, en su caso, 
para quienes 
administren módulos de 
opinión por Internet en 
la consulta ciudadana 
sobre presupuesto 
partícipatívo 2017. 

Eficacia en la 
elaboración del informe 
final de la integración de 
mesas receptoras de 
opinión y, en su caso, 
módulos de opinión por 
Internet de la consulta 
ciudadana sobre 
presupuesto 
partícípativo 2017. 

f) Metas 

Tipo 

Gestión 

Gestión 

Gestión 

.. 

Indicadores. ,. .. J.' 

;Fórmula de cálculo . .'. ( Frecuenciª:( 
.. (de medición·.· 

A-L *Tp/M*Tr 
Donde: 
A=-Eficacia 
L ::::Cuantificación física alcanzada por la 
elaboración de la carpeta de contenidos de 
materiales didácticos y auxiliares dirigidos a 
quienes integren mesas receptoras de opinión, 
módulos de opinión por Internet y, en su caso, a 
quienes realicen tareas de observación en la 
consulta ciudadana sobre presupuesto 
participativo 2017. 
Tp:::Tiempo planeado para alcanzar la 
cuantificación física de la elaboración de la 
carpeta (valor ponderado 1) 
M=Cuantificación física de la elaboración de la 
carpeta 
Tr:::Tiempo real para alcanzar la cuantificación 
física de la elaboración de la caroeta 
A -L *T p/M*T r 
Donde: 
Ac:;;.Eficacia 
L c:;;.Cuantificación física alcanzada por la 
elaboración de documentos de requerimientos 
para el sistema informático de seguimiento a la 
capacitación de quienes funjan como 
responsables de mesas receptoras de opinión, 
así como, en su caso, para quienes administren 
módulos de opinión por Internet en la consulta 
ciudadana sobre presupuesto participativo 2017 
Tpc:;;.Tiempo planeado para alcanzar la 
cuantificación física de la elaboración de la 
carpeta (valor ponderado 1) 
M=Cuantificación física de la elaboración de la 
carpeta 
Tr=Tiempo real para alcanzar la cuantificación 
física de la elaboración de la carpeta. 
A-L *Tp/M*Tr 
Donde: 
A::. Eficacia 
L :;:oCuantificación física alcanzada por la 
elaboración del informe final de la integración de 
mesas receptoras de opinión y, en su caso, 
módulos de opinión por Internet 
Tp::.Tiempo planeado para alcanzar la 
cuantificación física de la elaboración del 
informe (valor ponderado 1) 
M=Cuantificación física de la elaboración del 
informe 
Tr::.Tiempo real para alcanzar la cuantificación 
física de la elaboración del informe 

Anual 

Anual 

Anual 

1. Elaborar la estrategia operativa y didáctica para la integración de mesas receptoras de 

opinión y, en su caso, módulos de opinión pOr Internet en la consulta ciudadana sobre 

presupuesto participativo 2017. 
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2. Elaborar una carpeta de contenidos de materiales didácticos y auxiliares dirigidos a quienes 

integren mesas receptoras de opinión, módulos de opinión por Internet y, en su caso, a 

quienes realicen tareas de observación en la consulta ciudadana sobre presupuesto 

participativo 2017. 

3. Elaborar documentos de requerimientos para el sistema informático de seguimiento a la 

capacitación de quienes funjan como responsables de mesas receptoras de opinión, así 

como, en su caso, para quienes administren módulos de opinión por Internet en la consulta 

ciudadana sobre presupuesto participativo 2017. 

4. Elaborar el informe final de la integración de mesas receptoras de opinión y, en su caso, 

módulos de opinión por Internet de la consulta ciudadana sobre presupuesto participativo 

2017. 
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3. Ciudadanía formada en materia de capacitación electoral 

a) Tipo de Actividad Institucional 

Sustantiva 

b) Justificación 

En virtud del inciso d) del artículo 20 del Código, el Instituto Electoral tiene como una de sus 

atribuciones desarrollar y ejecutar los programas de educación civica en el Distrito Federal. 

Para el Instituto Electoral la formación ciudadana no sólo supone promover los valores de la 

democracia, sino también la utilización del procedimiento por antonomasia para la toma de 

decisiones y la elección de representantes: el ejercicio del voto. Desde esta perspectiva, tanto 

los procesos electorales como los de participación ciudadana son en sí mismos factores de 

construcción de una ciudadanía informada y con apego a los principios y valores democráticos. 

La complejidad social es uno de los grandes desafíos de la Ciudad de México. Si bien se 

considera que una de las grandes preocupaciones de la ciudadanía es la existente desigualdad 

en términos de riqueza y poder, los niveles de participación política son bajos. Además, la 

corrupción en los circulas gubernamentales y privados, la falta de seguridad ciudadana y la 

debilidad de las instituciones públicas son las principales amenazas a la gobernabilidad 

democrática de la entidad. 

Ello implica para el Instituto Electoral que existe una demanda de conocimientos en torno a la 

organización de procesos electivos y su aplicación en distintos espacios de la sociedad. Por lo 

anterior, es interés del Instituto Electoral promover la formación de una ciudadanía integral con 

conocimiento de los valores, principios y mecanismos de una democracia procedimental, 

semidirecta y participativa previstos por la normativa local. 

Ahora bien, la participación ciudadana es un proceso mediante el cual personas y comunidades 

emprenden distintas iniciativas de acuerdo con sus propias necesidades, para contribuir a su 

desarrollo político económico y social. 

La participación ciudadana puede apoyar el empoderamiento de personas, de colectivos 

sociales y de comunidades organizadas a través del fortalecimiento de sus capacidades 

operativas y, sobre todo, con la potenciación del ejercicio pleno de sus derechos 

fundamentales. 
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Para enfrentar este reto el Instituto Electoral ha establecido estrategias para funcionar como un 

eje articulador de formación ciudadana a través de la Dirección Ejecutiva, que hará posible el 

ejercicio democrático para el fortalecimiento de gObernabilidad democrática, promoviendo el 

diálogo y la participación entre niñas, niños, jóvenes, mujeres, personas con discapacidad y 

personas adultas mayores, así como entre la población en general. 

Otra actividad fundamental en la que ha participado el Instituto Electoral en los últimos años es 

la de asesorar a diversos grupos sociales, entre los que se encuentran la Universidad 

Iberoamericana y el Instituto Tecnológico de Estudios Superiores de Monterrey, para realizar 

elecciones de representantes estudiantiles. Asimismo, se encuentran las elecciones de los 

coordinadores territoriales de algunas delegaciones, entre otras asesorías. 

En este sentido, con la presente actividad institucional se busca fortalecer el trabajo de 

formación ciudadana que realiza el Instituto Electoral en diversos ámbitos sociales. Por ello, se 

promoverá el ejercicio del voto en consultas vecinales, elección de representantes, autoridades 

o mesas directivas entre comunidades académicas, organizaciones vecinales y coordinaciones 

territoriales de pueblos originarios; así como el desarrollo de un proceso de aprendizaje 

institucional basado en la recuperación de las experiencias de la colaboración electoral. 

c) Objetivo específico 

Ofrecer asesoría en la implementación de ejercicios democráticos a diversos grupos sociales. 

d) Acciones 

1. Se han promovido herramientas didácticas y operativas en procesos democráticos entre 

diferentes agentes sociales. 

e) Indicadores 

1. Eficacia en la elaboración de un informe de la promoción del uso de herramientas 

didácticas y operativas en procesos democráticos entre diferentes agentes sociales. 
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Cuadro 15. 
Indicadores para acciones previstas en la actividad institucional 3.- Formación ciudadana 

en materia de capacitación electoral 

:"',' ,"" IndicadQre$ , ,', ",: 

"Nombre ,,'.; l. Tipo 'FÓrmula de cálcul6 ' " ';',Frecuencia ',', 
" ',' ' , ,de medición 

A-L'TpIM'Tr 
Donde; 
A::::Eficacia 

Eficacia en la L::::Cuantificación física alcanzada por la 
elaboración de un elaboración del informe de la promoción del 
informe de la uso de herramientas didácticas y operativas en 
promoción del uso de procesos democráticos entre diferentes 
herramientas didácticas Gestión agentes sociales Anual 
y operativas en Tp=Tiempo planeado para alcanzar la 
procesos democráticos cuantificación física de la elaboración del 
entre diferentes informe (valor ponderado 1) 
agentes sociales M:::Cuantificación física de la elaboración del 

informe 
Tr::::Tiempo real para alcanzar la cuantificación 
física de la elaboración del informe 

f) Metas 

1. Promover herramientas didácticas y operativas en procesos democráticos entre diferentes 

agentes sociales. 
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4. Estudio realizado de la participación ciudadana en ámbitos institucionalizados y no 

institucionalizados en el Distrito Federal. 

a) Tipo de Actividad Institucional 

Sustantiva 

b) Justificación 

El Proceso Electoral Local Ordinario 2014-2015 en el Distrito Federal ha puesto a prueba la 

legislación recientemente aprobada en la materia por lo que se refiere al modelo de casilla única 

implementado por el Instituto Nacional, y las atribuciones que en materia de capacitación 

electoral e integración de mesas directivas de casilla única tuvieron el Instituto Nacional y el 

Instituto Electoral. 

El Artículo transitorio octavo del decreto por el que se aprobó la reforma constitucional en 

materia político-electoral de 2014 precisa que las funciones correspondientes a la capacitación 

electoral, así como las de ubicación de casillas y la designación de integrantes de mesa 

directiva de casilla única en los procesos electorales locales se delegaban a los organismos 

públicos locales electorales y que el Instituto Nacional pOdría reasumirlas por acuerdo de la 

mayoría de su Consejo General. De acuerdo con ello, el Instituto Nacional emitió los siguientes: 

• Acuerdo 100: Reasunción de las funciones correspondientes a la capacitación electoral, la 

ubicación de las casillas y la designación de funcionarios de las mesas directivas. 

• Acuerdo 101: Aprobación de la Estrategia de Capacitación y Asistencia Electoral para el 

Proceso Electoral 2014-2015. 

• Acuerdo 114: Aprobación del modelo de casilla única para las elecciones concurrentes. 

La coordinación de todas las etapas de la integración de las mesas directivas de casilla única 

estuvo a cargo del Instituto Nacional. La participación del Instituto Electoral quedó limitada a 

actividades de apoyo y acompañamiento, ya la elaboración de materiales únicamente respecto 

a las particularidades de la elección local. En esa línea, es pertinente realizar un estudio, si bien 

limitado por la cantidad de información a disposición del Instituto Electoral, de aspectos 

relevantes de la integración de mesas directivas de casilla única del Proceso Electoral Local 

Ordinario 2014-2015 realizado en el Distrito Federal. 
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Entre los temas que son de interés del Instituto Electoral se encuentran la pertinencia e 

idoneidad de los materiales didácticos destinados a la capacitación electoral, para, en su caso, 

estar en condiciones de reforzar esas temáticas en los siguientes materiales didácticos. 

Por otra parte, será necesario para el trabajo institucional contar con información que indique de 

qué otras formas participa la ciudadanía en beneficio de su comunidad, independiente de la 

participación institucionalizada establecida tanto en el Código como en la Ley de Participación, 

a fin de eficientar en los siguientes años el trabajo institucional en esta materia. Por ello, será 

oportuno realizar un estudio relativo a este aspecto con la ciudadanía con la que tendrá relación 

el Instituto Electoral durante el próximo año. 

c) Objetivo específico 

Realizar una revisión general de aspectos relevantes de la participación ciudadana en ámbitos 

institucionalizados y no institucionalizados en el Distrito Federal, a fin de detectar áreas de 

oportunidad para realizar mejoras en futuros procesos electorales y de participación ciudadana. 

d) Acciones 

1. Se ha revisado la idoneidad de los materiales didácticos y diversos datos estadísticos de 

la participación ciudadana en la integración de mesas directivas de casilla única. 

2. Se ha elaborado un informe final del estudio de la participación ciudadana en la 

integración de mesas directivas de casilla única del Proceso Electoral Local Ordinario 

2014-2015 en el Distrito Federal. 

3. Se ha realizado un estudio sobre las formas de participación no institucionalizada de la 

ciudadanía. 

e) Indicadores 

1. Eficacia en la revisión de la idoneidad de los materiales didácticos y diversos datos 

estadísticos de la participación ciudadana en la integración de mesas directivas de casilla 

única. 

2. Eficacia en la elaboración de un informe final del estudio de la participación ciudadana en 

la integración de mesas directivas de casilla única del Proceso Electoral Local Ordinario 

2014-2015 en el Distrito Federal. 

3. Eficacia en la elaboración de un estudio sobre las formas de participación no 

institucionalizada de la ciudadanía en el Distrito Federal 
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Cuadro 16. 
Indicadores para acciones previstas en la actividad institucional 4. Estudio de la 
participación ciudadana en la integración de mesas directivas de casilla única del 
Proceso Electoral Local Ordinario 2014-2015 en el Distrito Federal 

,,<:' ':" "',' 
.".".'.'!' ." 

\, Nombre 
';, 

Eficacia en la revisión de 
la idoneidad de los 
materiales didácticos y 
diversos datos 
estadísticos de la 
participación ciudadana 
en la integración de 
mesas directivas de 
casilla única. 

Eficacia en la elaboración 
de un informe final del 
estudío de la 
participación ciudadana 
en la integración de 
mesas directivas de 
casilla única del Proceso 
Electoral Local Ordinario 
2014-2015 en el Distrito 
Federal. 

Eficacia en la elaboración 
de un estudio sobre las 
formas de participación 
no institucionalizada de 
la ciudadanía en el 
Distrito Federal. 

Tipo' .,.,F 

Gestión 

Gestión 

Gestión 

• "órmula de cálcUlo .' ••• ,J'recuencia 
. ',de medición " .... 

A-L'Tp/M'Tr 
Donde. 
A:::Eficacia 
L :::Cuantificación física alcanzada por la 
revisión de la idoneidad de los materiales 
didácticos y diversos datos estadísticos de la 
participación ciudadana en la integración de 
mesas directivas de casilla única. 
Tp=Tiempo planeado para alcanzar la 
cuantificación física de la revisión de los 
materiales y datos (valor ponderado 1) 
M:::Cuantificación física de la revisión de los 
materiales y datos 
Tr:::Tiempo real para alcanzar la revisión de 
materiales y datos 

Donde. 
A:::Eficacia 

A-L 'Tp/M'Tr 

L:::Cuantificación física alcanzada por la 
elaboración de un informe final del estudio de 
la participación ciudadana en la integración 
de mesas directivas de casilla única del 
Proceso Electoral Local Ordinarío 2014-2015 
en el Distrito Federal. 
Tp=Tiempo planeado para alcanzar la 
cuantificación física de la revisión de la 
idoneidad de los materiales y datos (valor 
ponderado 1) 
M:::Cuantificación física de la revisión de la 
idoneidad de los materiales y datos 
T r::: Tiempo real para alcanzar la 
cuantificación física de la revisión de la 
idoneidad de los materiales y datos 

A-L'Tp/M'Tr 

Donde: 
A:::Eficacia 
L :::Cuantificación física alcanzada por la 
elaboración de un estudio sobre las formas 
de participación no institucionalizada de la 
ciudadanía en el Distrito Federal. 
Tp:::Tiempo planeado para alcanzar la 
cuantificación física de la revisión de la 
idoneidad de los materiales y datos (valor 
ponderado 1) 
M:::Cuantificación física de la revisión de la 
idoneidad de los materiales y datos 
T r::: Tiempo real para alcanzar la 
cuantificación física de la revisión de la 
idoneidad de los materiales y datos 

Anual 

Anual 

Anual 

", 
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f) Metas 

1. Revisar la idoneidad de los materiales didácticos y diversos datos estadísticos de la 

participación ciudadana en la integración de mesas directivas de casilla única. 

2. Elaborar un informe final del estudio de la participación ciudadana en la integración de 

mesas directivas de casilla única del Proceso Electoral Local Ordinario 2014-2015 en el 

Distrito Federal. 

3. Elaborar un estudío sobre las formas de participación no ínstitucionalizada de la 

ciudadania en el Distrito Federal. 
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V. Cronograma de acciones sustantivas 

Cuadro 17 

1. Capacitación electoral impartida en la elección de los comités ciudadanos y consejos de los pueblos 2016 

Número 

2 

3 

4 

Acción 

Se ha elaborado la estrategia operativa y 
didáctica para la ·lntegración de mesas receptoras 

RO. 

de votación y. en su caso, módulos de votación 05.02 
por Internet en el proceso de elección de comités 
ciudadanos y consejos de los pueblos 2016. 

ha elaborado una carpeta contenidos de 
materiales didácticos y auxiliares dirigidos a 
quienes integren mesas receptoras de votación, 
módulos de votación por Internet y, en su caso, a 
quienes realicen tareas de observación en el 
proceso de elección de comités ciudadanos y 

de los 2016. 
Se han elaborado documentos de requerimientos 
para el sistema informático de seguimiento a la 
capacitación de quienes funjan como 
responsables de mesas receptoras de votación, 
así como, en su caso, para quienes administren 
módulos de votación por Internet en el proceso de 
elección de comités ciudadanos y consejos de los 

I 

Se ha elaborado el informe final de la integración 
de mesas receptoras de votación y, en su caso, 
módulos de votación por Internet del proceso de 
elección de comités ciudadanos y consejos de los 
pueblos 2016. 

05.02 

05.2 

05.2 
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Cuadro 18 

2. Capacitación electoral impartida en la consulta ciudadana sobre presupuesto participativo 2017 

Número 

2 

3 

4 

Acción 

Se ha elaborado la estrategia operativa y 
didáctica para la integración de mesas 

RO 

receptoras de opinión y, en su caso, módulos de 05.02 
opinión por Internet en la consulta ciudadana 
sobre presupuesto participativo 2017. 

Se ha elaborado una carpeta de contenidos de 
materiales didácticos y auxiliares dirigidos a 
quienes integren mesas receptoras de opinión, 
módulos de opinión por Internet y, en su caso, a 
quienes realicen tareas de observación en la 
consulta ciudadana sobre presupuesto 
participativo 2017. 
Se 
requerimientos para el sistema informático de 
seguimiento a la capacitación de quienes funjan 
como responsables de mesas receptoras de 
opinión, asi como, en su caso, para quienes 
administren módulos de opinión por Internet en 
la consulta ciudadana sobre presupuesto 

i I 201 

Se ha elaborado el informe final de la 
integración de módulos de opinión por Internet y 
responsables de mesas receptoras de opinión y, 
en su caso, módulos de opinión por Internet de 
la consulta ciudadana sobre presupuesto 
participativo 2017. 

05.02 

05.02 

05.02 
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Cuadro 19 

3. Ciudadanía formada en materia de capacitación electoral 

Número Acción RO 

Se han promovido herramientas didácticas y 
operativas en procesos democráticos entre 05.02 
diferentes agentes sociales. 
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Cuadro 20 

4. Estudio realizado de la participación ciudadana en ámbitos institucionalizados y no institucionalizados en el Distrito 

Federal. 

Número Acción 

Se ha revisado la idoneidad de los materiales 
didácticos y diversos datos estadísticos de la 
participación ciudadana en la integración de 
mesas directivas de casilla única. 

Se ha elaborado un informe final del estudio de la 
participación ciudadana en la integración de 

RO 

05.02 

2 mesas directivas de casilla única del Proceso 05.02 
Electoral Local Ordinario 2014-2015 en el Distrito 
Federal. 

Se ha elaborado un estudio sobre las formas de 
3 participación no institucionalizada de la 05.02 

ciudadania en el Distrito Federal. 
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El Instituto Electoral del Distrito Federal (lEDF), junto con el Instituto Nacional Electoral (lNE), 

son los organismos públicos encargados de organizar las elecciones locales en el Distrito 

Federa. El IEDF también es responsable de organizar los procesos de participación ciudadana; 

guarda un carácter permanente y es profesional en su desempeño, goza de autonomía 

presupuestal en su funcionamiento y es independiente en sus decisiones. 

Por mandato del Estatuto de Gobierno del Distrito Federal, el IEDF tiene a su cargo, entre otras, 

las actividades relativas a la educación cívica; y, según establece el Código de Instituciones y 

Procedimientos Electorales del Distrito Federal, los fines y acciones del Instituto se orientan a 

contribuir al desarrollo de la vida democrática, promover el voto y la particípación ciudadana, y 

difundir la cultura cívica democrática. El mismo Código establece que la democracia electoral en 

el Distrito Federal tiene como fines, fomentar la construcción de ciudadanía informada, crítica y 

participativa, provista de valores democráticos, así como favorecer la corresponsabilidad entre 

gobernantes y gobernados en la solución de los problemas de la Ciudad. 

Con el propósito de cumplir con estos fines y de conformidad con la normatividad 

correspondiente, se elabora el Programa de Educación Cívica 2016 (PEC2016), donde se 

proponen las actividades institucionales a través de las cuales el IEDF dirigirá sus acciones en 

materia de educación para la vida en democracia, la formación ciudadana y el fortalecimiento de 

la cultura democrática y de los procesos de participación. 

El PEC2016 retoma las experiencías y aprendizajes obtenidos durante la ejecución de ejercicios 

previos e incorpora nuevas perspectivas orientadas por los instrumentos estratégicos de 

planeación institucional, tales como el Plan General de Desarrollo del Instituto Electoral del 

Distrito Federal 2014-2017, los criterios orientadores de presupuesto basado en resultados, 

enfoque de derechos humanos y de perspectiva de género. 

El PEC 2016 forma parte integral del Programa Operativo Anual y está basado en lo establecido 

en el Código y su aprobación es una atribución exclusiva del Consejo General del Instituto 

Electoral del Distrito Federal. Por su parte, la Junta Administrativa es la instancia colegiada que 

tiene atribuciones para, previo acuerdo de la Comisión de Educación Cívica y Capacitación 
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(CECyC), integrar el Programa de Educación Cívica, a formulación y propuesta previa de la 

Dirección Ejecutiva de Educación Cívica y Capacitación (DEECyC). 

La CECyC es el órgano del Consejo General con atribuciones para supervisar su cumplimiento; 

la DEECyC, a través de su Dirección de Educación Cívica Democrática, es responsable de la 

coordinación operativa y de la elaboración de los materiales para el desarrollo de sus acciones. 

Por su parte, las direcciones distritales, según sus atribuciones y en el ámbito de su 

competencia, pueden remitir a la citada Dirección Ejecutiva las propuestas de proyectos que, a 

su juicio, deben incluirse en el PEC2016 y son responsables de su operación, bajo la 

coordinación de la Secretaría Ejecutiva, por conducto de la Unidad Técnica de Archivo, 

Logística y Apoyo a Órganos Desconcentrados. 

Este documento inicia con la presentación del marco legal en que se sustenta; posteriormente 

describe la metodología del marco lógico, definido como una herramienta de apoyo al proceso 

de conceptualización, diseño, ejecución y evaluación de los programas institucionales y 

específicos del IEDF. Contiene también la descripción de las actividades institucionales que 

integran el PEC2016 e incluye un apartado con los cronogramas generales que desarrollarán en 

2016 las acciones sustantivas, por actividad institucional. 

Finalmente, cabe señalar que el PEC2016 se desarrollará en el marco de la tercera Elección de 

Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos 2016 yel desarrollo del ejercicio anual de la 

Consulta sobre Presupuesto participativo 2017. 
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11. Marco Jurídico 

La elaboración y presentación del PEC2016 del IEDF se realiza en cumplimiento a lo 

establecido por la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos 1 (Constitución), la 

Declaración Universal de los Derechos Humanos2 (Declaración Universal), la Convención sobre 

los Derechos del Niñ03 (Convención) y su Observación General número 12 (Observación 

General), la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales' (Ley General), el 

Estatuto de Gobierno del Distrito Federal5 (Estatuto de Gobierno) yel Código de Instituciones y 

Procedimientos Electorales del Distrito Federal6 (Código). Además, atiende lo establecido en 

distintas disposiciones internas del IEDF para la planeación de mediano y corto plazo, tales 

como las Políticas generales, Programas generales, Objetivos estratégicos, Líneas estratégicas 

y Líneas de acción contenidas en el Plan General de Desarrollo del Instituto Electoral del 

Distrito Federal 2014-20177 (Plan General), las Normas generales de programación, 

presupuesto y contabilidad del Instituto Electoral del Distrito Federal y el Manual de planeación 

del Instituto Electoral del Distrito Federal para el ejercicio 20168 (Manual de Planeación). 

En el Artículo 1° de la Constitución, se indica que en México todas las personas gozarán de los 

derechos humanos reconocidos por la Carta magna, favoreciendo la protección más amplia, así 

como los tratados internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte. Señala que todas 

las autoridades, en el ámbito de sus competencias, tienen la obligación de promover, respetar, 

proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con los principios de universalidad, 

interdependencia, indivisibilidad y progresividad. Quedando prohibida toda discriminación que 

atente contra la dignidad humana y tenga por objeto anular o menoscabar los derechos y 

libertades de las personas. 

En su Articulo 3", señala que todo individuo tiene derecho a recibir educación; que la educación 

que imparta el Estado desarrollará armónicamente las facultades del ser humano y fomentará el 

amor a la patria, el respeto a los derechos humanos; que la educación será laica y su criterio 

orientador será democrático, considerará la democracia no sólo como una estructura jurídica y 

un régimen político, sino como un sistema de vida fundado en el constante mejoramiento 

económico, social y cultural del pueblo; contribuirá a la mejor convivencia humana, a fin de 

1 Considerando la reforma publicada en fecha 10 de febrero de 2014. 
2 Adoptada por la Asamblea General de las Naciones Unidas, mediante su Resolución 217 A (Ill), del10 de diciembre de 1948. 
:3 Adoptada por la Asamblea General de las Naciones Unidas, mediante su Resolución 44/25, del 20 de noviembre de 1989. 
4 Publicada en fecha 23 de mayo de 2014. 
5 Considerando la reforma publicada en fecha 27 de junio de 2014 
6 Considerando las reformas publicadas en fechas 27 y 30 de junio de 2014. 
7 Aprobado por el Consejo General del Instituto, mediante Acuerdo identificado con clave alfanumérica ACU-OB-14. 
8 Actualizado por la Junta Ejecutiva del Instituto, mediante Acuerdo identificado con clave alfanumérica JA064-15. 
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fortalecer el aprecio y respeto por la diversidad cultural, la dignidad de la persona, la convicción 

del interés general de la sociedad así como los ideales de fraternidad e igualdad de derechos 

de todos. 

En el Artículo 9° establece el derecho de las y los ciudadanos de la República para reunirse a 

fin de tomar parte en los asuntos políticos del país; los Artículos 34, 35 Y 36 establecen los 

requisitos para adquirír la ciudadanía mexicana, así como las prerrogativas y obligaciones que 

de ella se derivan, entre otras, las relativas a votar y ser votado. 

El Artículo 41, en su párrafo segundo, fracción V, señala que la organización de las elecciones 

es una función estatal que realizan el Instituto Nacional Electoral (Instituto Nacional) y los 

organismos públicos locales electorales; el Apartado C de la misma fracción indica que dichos 

organismos en las entidades federativas ejercerán, entre otras funciones, las correspondientes 

a la educación cívica. 

En su Artículo 44 señala que la Ciudad de México es el Distrito Federal, y que en tal carácter es 

la sede de los poderes de la unión y capital del pais. En tanto que en su Artículo 116, párrafo 

segundo, fracción IV, inciso b), indica que son principios de la función electoral la certeza, 

imparcialidad, independencia, legalidad, máxima publicidad y objetividad. 

Por su parte, la Declaración Universal, en su Articulo 21 establece que toda persona tiene 

derecho a participar en el gobierno de su país y a acceder a las funciones públicas, señalando 

que la voluntad del pueblo es la base de la autoridad del poder público, la cual se expresará 

mediante elecciones auténticas, garantizando la libertad del voto y el sufragio universal; 

asimismo, en su Articulo 26, establece el derecho a la educación, y señala que su objeto es el 

pleno desarrollo de la personalidad humana así como el fortalecimiento del respeto a los 

derechos humanos y a las libertades fundamentales. 

La Convención establece en su Articulo 12 el derecho del niñ09 a expresar libremente su 

opinión y a ser escuchado; en el Articulo 28, indica el derecho del niño a recibir educación. Al 

respecto, la Observación General establece que la vinculación entre el derecho a ser 

escuchado y su conceptualización, han de interpretarse en su sentido más amplio, 

entendiéndose como el derecho de niñas, niños y jóvenes a la participación. 

9 Segun la propia Convención, en su Artículo 1. "se enliende por niño todo ser humano menor de dieciocl"m años de edad. salvo 
que, en virtud de la ley que le sea aplicable, haya alcanzado antes la mayoría de edad". En este documento se hará referencia a 
niñas. niños, adolescentes y jóvenes menores de dieciocho años en el sentido antes indicado. 
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El Artículo 58 de la Ley General en su inciso b), señala como atribución de la Dirección 

Ejecutiva de Capacitación Electoral y Educación Civica del Instituto Nacional la relativa a 

promover la suscripción de convenios en materia de educación cívica con los organismos 

públicos electorales de las entidades federativas (Organismos Públicos Locales), sugiriendo la 

articulación de políticas nacionales orientadas a la promoción de la cultura político democrática 

y la construccíón de ciudadanía. 

El Artículo 98, numeral 1, indica que los Organismos Públicos Locales gozan de autonomía en 

su funcionamiento e independencia en sus decisiones, que serán profesionales en su 

desempeño; y que se regirán por los principios de certeza, imparcialidad, independencia, 

legalidad, máxima publicidad y objetividad. Asimismo, en su Artículo 104, se señala que 

corresponde a los Organismos Públicos Locales ejercer, entre otras, las funciones relativas a 

desarrollar y ejecutar los programas de educación cívica de la entidad correspondiente. 

Por su parte, el Artículo 127 del Estatuto de Gobierno indica que este Instituto tendrá a su 

cargo, en forma integral y directa, entre otras, las actividades relativas a la educación cívica. 

En este mismo sentido, el Código, en su Artículo 20, párrafo primero, fracciones 1, VII Y VIII, 

menciona que los fines y acciones del Instituto estarán orientados, a contribuir al desarrollo de 

la vida democrática así como difundir la cultura cívica democrática; en su párrafo segundo, 

inciso d), señala que ha de desarrollar y ejecutar los programas de educación cívica en el 

Distrito Federal aprobados por el Consejo General del Instituto (Consejo General), así como 

suscribir convenios en esta materia con el Instituto Nacional. 

Dicho ordenamiento, en su Artículo 35, fracciones VI, VII Y VIII, establece las atribuciones del 

Consejo General para, entre otras, aprobar cada tres años el Plan General, así como el 

Programa operativo anual (POA), el proyecto de presupuesto de egresos del Instituto, así como 

solicitar los recursos para cumplir las funciones que le sean delegadas, para cada ejercicio 

anual. 

El Artículo 47, fracciones 11 y 111, refiere las atribuciones de la Comisión de Educación Cívica y 

Capacitación (Comisión) para, entre otras, supervisar el cumplimiento del Programa así como 

para proponer al Consejo General el contenido de los materiales de educación cívica 

elaborados por la Dirección Ejecutiva de Educación Cívica y Capacitación (Dirección Ejecutiva). 
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En su Artículo 64, fracciones 11, inciso i), IV, V, XIII Y XXIV, señala como atribuciones de la Junta 

Administrativa del Instituto (Junta Administrativa), entre otras, aprobar y, en su caso, integrar, 

previo acuerdo de la Comisión, el Programa como parte del POA, y someter este último al 

Consejo General; vigilar que las pOlíticas institucionales consideren de manera transversal 

perspectivas de, entre otras, derechos humanos y género; e informar al Consejo General sobre 

el cumplimiento del Programa. 

El Artículo 73 hace referencia a la obligación de las direcciones ejecutivas de elaborar los 

anteproyectos de programas institucionales que a cada una corresponda, para ser sometidos a 

la consideración de la comisión respectiva, a más tardar en la segunda quincena del mes de 

agosto del año previo a su aplicación. 

En su Artículo 75, fracciones 11, IV, VI Y VII, indica que corresponde a la Dirección Ejecutiva, 

entre otras atribuciones, elaborar, proponer y coordinar el Programa e instrumentarlo; elaborar, 

proponer y coordinar estrategias y campañas de promoción del voto y de difusión de la cultura 

democrática; y elaborar y someter a la aprobación de la Comisión los materiales educativos e 

instructivos para el desarrollo de las actividades de la educación cívica democrática. 

En su Artículo 93, fracciones 1, 11, 111 Y IX, menciona como atribuciones de las direcciones 

distritales, entre otras, las relativas a ejecutar el Programa en su ámbito de competencia; a 

remitir a la Dirección Ejecutiva las propuestas de proyectos que a su juicio deban incluirse en el 

Programa; a presentar propuestas de materiales de educación cívica; y a informar a la 

Secretaría Ejecutiva sobre el avance en el cumplimiento de, este Programa, en lo desarrollado 

en cada dirección distrital. Respecto a la segunda de dichas atribuciones, la Secretaría 

Ejecutiva, el 29 de julio de 2015 expidió la Circular 95, solicitando a las direcciones distritales 

que de contar con las propuestas a que hace referencia el citado Artículo 93, en su fracción 11, 

las remitieran a la Dirección Ejecutiva, sin que se propusiera ninguna. 

Por otra parte, el Manual de Planeación hace referencia a la normatividad que incide en el 

diseño de este Programa, a saber, la Ley de Planeación del Desarrollo del Distrito Federal, la 

Ley de presupuesto y gasto eficiente del Distrito Federal así como su respectivo Reglamento; la 

Ley de igualdad sustantiva entre mujeres y hombres en el Distrito Federal (Ley de Igualdad), el 

Segundo programa general de igualdad de oportunidades y no discriminación hacia las mujeres 

de la Ciudad de México (Programa General de Igualdad), el Programa de derechos humanos 
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del Distrito Federal (Programa de Derechos Humanos), así como su respectiva Ley, y a través 

de dicho programa, también se hace referencia a la Ley de los Derechos de las Niñas y los 

Niños en el Distrito Federal (Ley de Niñas y Niños). 

El Programa de Derechos Humanos consigna la participación del Instituto en veinte líneas de 

acción en calidad de Unidad Responsable Específica, única o concurrente con otras entidades, 

o bien como Unidad Corresponsable. Con este Programa se busca generar aportes para la 

atención de cuatro de dichas líneas, identificadas con los numerales 163,1501,1530 Y 1619, 

relativas -respectivamente- al fomento de prácticas democráticas entre niños y jóvenes; a la 

promoción de la participación activa de las mujeres; a la implementación de programas de 

capacitación en torno a los derechos de la infancia; a los mecanismos para que se tome en 

consideración la opinión de las niñas, niños, adolescentes y jóvenes; y, a fomentar la creación 

de espacios de participación para niñas y niños, conforme lo previsto en el Artículo 44 de la Ley 

de Niñas y Niños. 

Por lo que hace a la Ley de Igualdad y al Programa General de Igualdad, este Programa busca 

generar aportes para el Eje Temático 8. Acceso a la participación política y fortalecimiento de la 

ciudadanía de las mujeres, conforme lo indicado en el Manual de Planeación, en lo relativo a 

impulsar la difusión y la promoción de los derechos ciudadanos y políticos de las mujeres en el 

Distrito Federal así como, en un sentido más amplio y ambicioso, al desarrollo de acciones a 

favor de la promoción de la igualdad de géneros, desde un enfoque de transversalidad en las 

acciones educativas institucionales. 

Respecto a las Lineas de Acción de la Perspectiva de Género contenidas en el Manual y 

derivadas del Segundo Programa General de Igualdad de Oportunidades y no Discriminación 

hacia las Mujeres de la Ciudad de México, este Programa incorporará la transversalidad de la 

Perspectiva de Género en todas sus acciones, con el fi n de contribuir en la disminución de las 

asimetrías entre hombres y mujeres y ayudar al empoderamiento de las mujeres mediante 

procesos educativos. Asimismo, mantiene el compromiso de desagregar por sexo todas las 

fuentes de información susceptibles de ello, con el fin de apoyar la identificación de factores 

relacionados con la desigualdad de género. 

Por lo que hace al Plan General, este Programa se vincula de forma directa con la Política 

General "1. De construcción de la democracia", enfatizando su compromiso con dirigir las 

acciones de la institución hacia la extensión y apropiación de las prácticas democráticas entre 
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las y los habitantes y demás actores políticos del Distrito Federal así como a la formación de 

cultura, valores y actitudes entre los mismos, así como en lo relativo a la formación de 

ciudadanas y ciudadanos que ejerzan activamente sus derechos político electorales y sean 

conscientes del valor de su intervención en las prácticas democráticas en la Ciudad de México. 

De forma colateral, se busca coadyuvar en la atención de las políticas generales "3. De 

vinculación y colaboración institucional", en lo relativo al establecimiento de acuerdos con 

aliados externos que redunden en la consecución de los objetivos institucionales, en este caso, 

los relativos al desarrollo de la vida democrática y la difusión de la cultura que la supone; a la 

política "5. Derechos humanos, equidad de género y no discriminación", en lo relativo a difundir 

y fomentar entre las y los habitantes de la Ciudad de México, precisamente, el conjunto de 

derechos y principios a los que se hace referencia en dicha política; así como a la relativa al 

numeral "6. De identidad, comunicación e imagen institucional", por lo que hace a la 

contribución de este Programa para el avance en la consolidación de una identidad e imagen 

del Instituto, a través de sus actividades educativas en contacto directo con las ciudadanas y 

ciudadanos capitalinos. 

En relación con los Programas Generales señalados por el Plan General, este Programa se 

vincula de forma directa con el identificado como "b) De construcción de ciudadanía 

participativa", en lo relativo a promover y fortalecer, desde este Instituto por sí mismo y con el 

apoyo de aliados estratégicos, la transmisión de conocimientos, valores y prácticas 

democráticas a diversos grupos poblacionales, a través de acciones y eventos para la 

divulgación y la educación para la vida en democracia. 

Adicionalmente, de forma colateral se vincula a la atención de los programas generales "a) De 

organización de los procesos electorales y de participación ciudadana", "g) De vinculación y 

colaboración con las instituciones", "i) De derechos humanos, equidad de género y el derecho a 

la no discriminación" y "k) De comunicación social e imagen institucional". 

Por lo que hace a los Objetivos Estratégicos 2014~2017, indicados por el Plan General, este 

Programa da atención directa al objetivo "2) Actualizar los contenidos e instrumentos para la 

capacitación para la ciudadanía plena y el desarrollo de una cultura ciudadana"; y de forma 

colateral genera aportes para la atención del identificado como "18) Difundir y sensibilizar al 

personal del IEDF sobre los principios y conceptos de Derechos Humanos, equidad de género y 

no discriminación". 
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En cuanto a las Líneas Estratégicas 2014-2017, indicadas por el Plan General, este Programa 

da atención directa a tres de ellas, identificadas como "3) Desarrollar y aplicar estrategias para 

fomentar y motivar la participación de las ciudadanía en los procesos electorales y de 

participación ciudadana" "4) Revisar, actualizar y complementar los contenidos e instrumentos 

institucionales para la educación cívica" y " 5) Revisar, actualizar y complementar los programas 

de formación ciudadana, capacitacíón para la ciudadanía plena y desarrollo de una cultura 

ciudadana"; y de forma colateral este Programa busca generar aportes para la atención de las 

líneas "3) Desarrollar y aplicar estrategias para fomentar y motivar la participación de la 

ciudadanía en los procesos electorales y de participación ciudadana" y "24) Establecer 

convenios de apoyo y colaboración con instituciones educativas para revisar y proponer 

contenidos en los programas de educación cívica". 

Vinculado a las citadas líneas estratégicas 3, 4 Y 5, indica seis líneas de acción, dos para cada 

línea estratégica referida, cuya atención es materia de este Programa, a saber: (3) "1.Capacitar 

a promotores [ ... ] para replicar las actividades de la Ludoteca Cívica Infantil"; "2. Realizar 

estudios en materia de participación electoral y ciudadana"; (4) "1. Diversificar los contenidos e 

instrumentos para difundir la educación cívica"; "2. Evaluar el impacto de los programas y 

contenidos de educación cívica"; (5) "1. Diversificar los contenidos y programas de formación 

ciudadana, capacitación para la cíudadanía plena y desarrollo de una cultura ciudadana" y "2. 

Evaluar el impacto de los programas y contenidos de los programas de formación ciudadana, 

capacitación para la ciudadanía plena y desarrollo de una cultura ciudadana". 

9 9 



Programa de Educación Cívica 2016 
JA088-1S 

111. Metodología del marco lógico 

Primera etapa: Identificación del problema y alternativas de solución 

La democracia, además de ser un sistema polftico y una forma de gobierno, está constituida 

también por un sistema de relaciones sociales basado en un conjunto de derechos y prácticas 

cotidianas (un marco ético y una moral cfvica) que responde, al menos, a los principios básicos 

de libertad, justicia e igualdad. Esta concepción integral de la democracia como forma de 

gobiemo y fórmula de convivencia social1O ha sido fundamental en nuestro país en los años 

recientes para hacer frente a las herencias autoritarias del pasado y para mejorar la convivencia 

en un marco de pluralidad política y social. 

La democracia, vista como proceso permanente, presupone la existencia de ciudadanos, 

instituciones sólidas y reglas compartidas y observadas; supone la vinculación social a través 

de la aceptación y práctica de principios axiológicos o valores mínimos comunes. En la vida en 

democracia, las normas y valores se articulan con una serie de prácticas y convicciones que en 

conjunto dan sentido a la experiencia democrática incluyente; entre dichos valores están la 

participación, la legalidad, la solidaridad, la (co)responsabilidad, la estabilidad, la cultura de la 

paz, la cooperación, la tolerancia, la pluralidad, la diversidad, la inclusión, la competencia 

regulada, la ciudadanía plena, la convivencia, el principio de mayoría con respeto a las 

minorías, la gobernabilidad con apoyo ciudadano, la resolución no violenta de conflictos, el 

respeto a los derechos humanos, el principio de igualdad en sus múltiples dimensiones, y de 

forma expresa la igualdad de género y la no discriminación negativa. 

Es un hecho que, como lo afirma Eamonn Callan ", sin democracia no hay ciudadanos, pero sin 

ciudadanos tampoco hay democracia. Para que esta corresponsabilidad ocurra, se requiere, 

además de instituciones y procedimientos sólidos, políticas públicas de formación ciudadana, 

orientadas a lograr la construcción de una ciudadanía competente, comprometida con la 

defensa de la democracia, preocupada por asuntos públicos y con un sólido sentido de 

pertenencia a su sociedad civil y politica. Estas capacídades se van configurando a través de la 

participación, la defensa de los derechos, la acción colectiva, así como mediante procesos 

formativos sistemáticos e intencionados, es decir, la formación ciudadana 12 En este orden de 

10 Términos utilizados por Maria Rosa Buxarrais en Educación en valores y democracia, de la Colección Temas de la Democracia, 
Serie Conferencias Magistrales 14, editado por el IFE en octubre de 2013, p. 7_ 

11 En Creating citizen. POlítical education and liberal democracy, Oxford, Oxford University Press, 1997 (citado por Silvia Conde). 

12 Conde, Silvia L., Formación ciudadana en México, Instituto Federa! Electoral, Cuadernos de divulgación de la Cultura 
Democrática No. 32, marzo de 2014, p_ 10. 
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ideas, la ONU denomina democracia de ciudadanía13 al "reconocimiento del voto, elecciones 

limpias, libertad electoral, garantía de respeto y proyección a los derechos humanos, 

segurabilidad y bienestar para la población. De esta manera se fortifica el impulso del tránsito 

de la democracia electoral a la democracia ciudadana." 

La cultura política -entendida como el conjunto de creencias, convicciones y valores y prácticas 

que una sociedad tiene en torno a lo político-, en tanto resultado de un proceso de formación 

social, mantiene elementos constantes durante amplios periodos. Su tránsito hacia estadios 

democráticos más desarrollados, requiere de la convergencia de acciones y voluntades 

expresamente orientadas a tal fin, del involucramiento de la sociedad en su conjunto, así como 

de la instauración y práctica de políticas de Estado diseñadas con una visión incluyente y 

transversal, capaz de identificar, valorar y reconocer la multiplicidad de aportes de todos los 

actores sociales. 

En este contexto, la función que es deseable cumpla la ciudadanía en su contribución al 

enriquecimiento de la democracia, tiene que pasar, desde luego, por la participación en la 

elección periódica de sus representantes, pero no circunscribir su involucramiento a ello, sino 

que es indispensable amplíe su participación activa hacia la conquista de otras metas, como la 

eliminación de obstáculos de la igualdad, el respeto, la protección y ejercicio de los derechos 

humanos y en general la ampliación y profundización de la vida democrática. Para ello, la 

educación para la vida en democracia -en tanto política de Estado que busca incidir en la 

transformación de la cultura política tradicional hacia una democracia de alto desarrollo-, debe 

ser considerada como parte de un proceso social y cultural de largo plazo, cuya tarea es 

multidisciplinaria y transversal a los diversos ámbitos del proceso educativo, por lo que para su 

logro se requiere de la expresa voluntad y compromiso de los órganos del Estado y de la 

sociedad. 

Este tipo de formación ciudadana debe contemplar tres campos de acción 14: 

a) La educación en valores, toda vez que debe cubrir la necesidad de construir una ética 

para el mundo actual, capaz de establecer ... un orden moral incluyente y cimentado en 

el respeto y la consideración del otro. 

b) En derechos humanos porque son fundamentales en la construcción de ciudadanía, 

ya que la lucha por su reconocimiento y protección supone un ciudadano que se asume 

como sujeto de derechos, crítico, empoderado ... " 

13 PNUD, La democracia en América Latina. Hacia una democracia de ciudadanas y ciudadanos (Citado por Silvia Conde, p. 11) 

14 Conde, Silvia, op. cit., pp. 19-26. 
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c) Formación ciudadana en, para y sobre la democracia porque implica la búsqueda de 

condiciones para el ejercicio democrático del poder, para la escucha y la participación, 

principalmente ahí donde no hay democracia." 

La formación ciudadana así entendida, debe lograr que estos elementos formen un continuum, 

un vínculo integral que logre construir y empoderar a las personas. 

Los estudios más recientes sobre la calidad de la ciudadanía en México, revelan realidades que 

reflejan fragilidad en el actuar de las y los ciudadanos y en su incidencia en el mejoramiento de 

la vida democrática. Señalamos aquí algunos rasgos de la cultura política que guía la actuación 

de la ciudadanía en nuestro país: la poca participación en los procesos electorales, la 

desconfianza en las instituciones, la débil cultura de la legalidad, la intolerancia, el deterioro de 

las formas de convivencia, la poca valoración de la democracia y de la política, así como la falta 

de competencias ciudadanas para la participación democrática, la organización, la toma de 

decisiones y la rendición de cuentas 15. 

Desde luego que existen condiciones estructurales que explican porqué perduran las actitudes 

ciudadanas de baja intensidad, que hacen difícil la consolidación de una vida plenamente 

democrática y el ejercicio de los derechos ciudadanos; la pobreza y la desiguadad, las prácticas 

autoritarias y clientela res aún vigentes, la debilidad de las instituciones y la inseguridad pública, 

son algunas de las más importantes 16. 

De cara a esta realidad, y de acuerdo con las atribuciones que en materia de educación 

ciudadana le confiere la ley, la autoridad electoral en el Distrito Federal, centra su atención en 

este Programa en dirigir acciones de formación a las y los ciudadanas(os), sobre temáticas 

diversas, no únicamente de capacitación electoral, sino que, atendiendo a la detección de 

carencias en competencias democráticas de la ciudadanía, elabore contenidos y formatos de 

comunicación adecuados para incidir en la construcción de hombres y mujeres capaces de 

reclamar sus derechos y asumir sus propias responsabilidades, viviendo con los demás según 

los valores democráticos" y ayude a la formación de una niñez y juventud capaces de participar 

y jugar papeles destacados en el espacio público, que formen parte de la comunidad. En suma, 

contribuir a la formación de una ciudadanía activa y participativa en el Distrito Federal. 

15 Conde, Silvia, op. cit., p. 14. 

16 IFE Y Colmex, Informe país sobre la calidad de la ciudadanía en México, Presentación. 2014. 

17 Juan Manuel Escudero y Ramón Flecha, Ciudadanía y democracia: el núcleo central de una buena educación para todos, citado 
por Silvia Conde, p. 17. 
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Un espacio que requiere ser privilegiado para ser atendido con la formación ciudadana es la 

escuela, debido al lugar central que ocupa en la educación ciudadana y porque las 

competencias ciudadanas del profesorado constituyen uno de los eslabones más frágiles de los 

procesos de educación para la democracia18
; por ello, es clave dirigir los esfuerzos de 

formación ciudadana en la escuela, para construir ambientes democráticos dentro de la 

comunidad escolar. 

En este sentido, Juan Delval señala que para el contexto escolar la educación para la 

ciudadanía no puede ser simplemente una materia más, sino una manera de organizar el 

currículum, y por ello tiene que penetrar en todas las materias y todas las actividades'" Se 

comparte esta visión, llevándola a un margen aún más amplio, por lo que desde una 

perspectiva de la cultura política democrática como política institucional, la educación para la 

vida en democracia, además de las acciones de educación formal (curricular), se ha de tener un 

contexto de educación no formal y de divulgación permanente, con orientación específica a la 

adquisición y desarrollo de habilidades y competencias para ciudadanas y ciudadanos 

democráticos 

En este sentido, la identificación de los involucrados y de los problemas que de ello se derivan, 

resulta crucial para el planteamiento de las acciones institucionales con las que se espera 

contribuir a contrarrestar el déficit de ciudadanía democrática, activa y plena Se coincide en 

este Programa con la definición operativa de la educación cívica que asumió el otrora Instituto 

Federal Electoral entendiéndola como un proceso formativo que contribuye a la convivencia y 

participación democráticas de las y los ciudadanas(os), mediante el desarrollo de un conjunto 

de competencias que los hacen conscientes de la importancia del ejercicio de sus derechos 

fundamentales, el cumplimiento de sus obligaciones ciudadanas y de la participación en los 

asuntos públicos20 

18 Conde, S¡¡via, op. cit., p.72. 
19 Delval, Juan y Paz Lomelí, La educación democrática para el siglo XXI, Siglo XXI Editores, México, 2013 
20 Instituto Federal Electoral, Dirección Ejecutiva de Capacitación Electoral y Educación Cívica, Estrategia nacional de educación 
e/vica para el desarrollo de la cultura política democrática en México 2011-2015, Instituto Federal Electoral, México. 2011 
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Los fines institucionales relativos a la educación para la vida en democracia (contribuir al 

desarrollo de la vida democrática y a la construcción de ciudadanía, garantizar la celebración 

periódica y pacifica de las elecciones, llevar a cabo la promoción del voto y difundir la cultura 

cívica democrática) son compartidos por diversas instituciones y organismos sociales, con los 

cuales el Instituto es susceptible de establer alianzas estratégicas. Algunos de ellos son: 

• Las fam ilias, célula de la sociedad en donde se inician los procesos educativos y 

formativos en general y, en particular, las referencias éticas primordiales en torno a la 

vida ciudadana; 

• Las instituciones educativas, en sus niveles básico, medio y superior. La escuela 

incide poderosamente por su capacidad para generar espacios de reflexión y producción 

de cooocimientos formales en torno a la democracia, los derechos, la participación 

política, etc.; 

• Los medios de comunicación, concebidos como un poder fáctico toda vez que 

cuentan con capacidad para influir en la determinación de acciones en favor o en contra 

del aprecio por la democracia; 

• La academia. La opinión y producción generadas por los especialistas en las materias 

educativa y electoral influyen mucho en la formación de opinión; 

• Las asociaciones políticas, las que, además de constituir una parte significativa de la 

agenda pública, generan opiniones que repercuten en la implementación de las acciones 

institucionales en favor de la educación, formación y orientación ciudadana; 

• Las organizaciones de la sociedad civil que desde su ámbito de acción y 

especificidad, denotan interés por abonar en el desarrollo de la educación para la vida 

en democracia; 

• Otros órganos del Estado que generan procedimientos (leyes, reglamentos, 

programas y acciones específicas) que impactan en la vida interna del Instituto o que 

afectan en favor o en contra de los trabajos que se realizan para el cumplimiento de los 

fines institucionales; por ejemplo, el Congreso de la Unión, la Asamblea Legislativa del 

Distrito Federal; 

• Órganos de gobierno, como el Gobierno del Distrito Federal, las Delegaciones 

Políticas, el Instituto de las Mujeres-DF o dependencias federales y locales, tales como, 

la Secretaría de Educación Pública y la Secretaría de Educación del Distrito Federal, 

inciden en la determinación e implementación de políticas, programas y acciones 
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vinculadas al quehacer institucional. De ellas, destaca la Secretaría de Educación 

Pública como el aliado más relevante que en esta materia puede contar el Instituto; 

o Órganos vinculados a la tarea electoral en sus ámbitos administrativo y jurisdiccional 

-nacional, federal y local- como el Instituto Nacional Electoral, el Tribunal Electoral del 

Distrito Federal, los Organismos Públicos Locales Electorales; 

o Órganos autónomos de la Ciudad de México, como la Comisión de Derechos 

Humanos del Distrito Federal o el Instituto de Acceso a la Información Pública del 

Distrito Federal, concurren en la construcción de la cultura de la democracia, desde sus 

respectivos ámbitos de atribuciones; 

o Áreas internas del Instituto que operan en conjunto o actúan como instancias de 

control, verificación, seguimiento y evaluación de la actividad realizada en la materia, por 

lo que también deben ser señaladas como involucradas presentes para la identificación 

de problemas y el diseño de soluciones. Entre ellas, las áreas de alta dirección, como el 

Consejo General y las Comisiones, así como la Junta Administrativa. Asimismo, las 

Secretarías Ejecutiva y Administrativa, por lo que refiere a su capacidad de coordinación 

de los trabajos institucionales. Las áreas técnicas y operativas, cuya acción puede 

apoyar los trabajos del área, como la Unidad Técnica de Comunicación Social, 

Transparencia y Protección de Datos Personales, la Unidad Técnica de Asuntos 

Jurídicos, la Unidad Técnica del Centro de Formación y Desarrollo; la Unidad Técnica de 

Vinculación con el INE y las Direcciones Distritales; y, 

o La propia Dirección Ejecutiva, responsable de la elaboración e implementación del 

Programa y a la Dirección Ejecutiva de Participación Ciudadana; ésta última por la 

íntima vinculación que, desde una concepción amplia de la participación, tienen las 

materias de ambas instancias, más allá de las definiciones que de forma puntual 

establece la Ley de Participación Ciudadana del Distrito Federal para los instrumentos 

en ella contenidos. 

15 



Figura 1 

Cuadro 1. 
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Identificación de los actores involucrados 

Se identifican dos factores para cada involucrado. interés y fuerza; el primero hace referencia a 

la expectativa que en torno a la materia presenta cada involucrado, en tanto que el segundo 

factor hace referencia a la capacidad de incidir de forma favorable o desfavorable, en el trabajo 

desarrollado en la materia educativa. Tales actores son presentados en el siguiente cuadro, 

organizados a partir de la resultante de su fuerza e interés por la temática del programa. 
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Cuadro 2. 

Análisis de involucrados 

Involucrados y, en su caso, sus acrónimos 
Interés o 

expectativa 
1. Consejo General 5 

2. Comisión [CECyC] 5 

3. Dirección Ejecutiva [DEECyC] 5 

4. Presidencia del Instituto [Presidencia IEDF] 4 

5. Direcciones Distritales 4 

6. Instituto Nacional Electoral [INE] 3 

7. Asamblea Legislativa del Distrito Federal [ALDF] 3 

8. Unidad Técnica de Comunicación Social, Transparencia 
v Protección de Datos Personales rUTCSTvPOPl 3 

9. Secretaría Ejecutiva 3 

10. Junta Administrativa 3 

11. Instituciones educativas 3 

12. Delegaciones políticas 3 

13. Asociaciones políticas, tales como partidos y 3 
agrupaciones nacionales y locales 

14. Organizaciones de la sociedad civil [OSC] 3 

15 Secretaría de Educación Pública [SEP] 2 

16. Medios de comunicación 2 

17. Gobierno del Distrito Federal [GDF] 2 

18. Instituto de las Mujeres-DF 3 

19. Secretaría de Educación del Distrito Federal 
3 rSEDFj 

20. Instituto de Acceso a la Información Pública y 
Protección de Datos Personales del Distrito 3 
Federal (INFODF) 

21. Comité Técnico Editonal (CTE) 3 

22. Comisión de Derechos Humanos del Distrito 
3 Federal rCDHDFj 

23. Dirección Ejecutiva de Participación Ciudadana 2 
[DEPC] 

24. Unidad Técnica del Centro de Formación y 2 Desarrollo [UTCFyDj 

25. Unidad Técnica de Asuntos Juridicos [UT AJ] 2 

26. Unidad Técnica de Vinculación con el INE 2 

27. Tribunal Electoral del Distrito Federal [TEDF] 2 

28. Secretaría Administrativa 2 

29. Familias 2 

30. Organismos públicos electorales de las entidades 3 
federativas [OPL'sj 

31. Espec¡alistas en las materias educativa y electoral 2 
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Fuerza Resultante 

5 25 

5 25 

5 25 

5 20 

5 20 

5 15 

5 15 

4 12 

4 12 

4 12 

4 12 

4 12 

4 12 

4 12 

5 10 

5 10 

5 10 

3 9 

3 9 

3 9 

3 9 

3 9 

4 8 

4 8 

4 8 

4 8 

4 8 

4 8 

4 8 

2 6 

3 6 
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El marco normativo que instruye la elaboración de este Programa señala la necesidad de 

contribuir a la construcción de la ciudadanía de la Cíudad de Méxíco, así como formar en los 

principios y valores democráticos. La revisión de diferentes análisis y del posicionamiento de los 

actores involucrados en esta temática, permite identificar deficiencias en la formación ciudadana 

de [as y [os capitalinos, de frente a[ ideal democrátic021
. 

Entre [as diversas causas que originan ese déficit se encuentran el débil e inestable crecimiento 

económico, la ancestral desigualdad, la precaria cohesión social, el déficit monumental del 

Estado de derecho, la disímil y polarizada ciudadanía, la espiral abrumadora de violencia, la 

corrupción22
. Si bien [as y [os mexicanos muestran en términos generales un alto aprecio por [os 

valores democráticos, no necesariamente actúan en consecuencia; temas como e[ régimen de 

partidos, [a participación ciudadana, [a cultura de [a legalidad y [os derechos humanos no 

representan una preocupación prioritaria para [os mexicanos. En este sentido, [a cultura 

democrática de [as y [os habitantes de esta capital presenta contradicciones entre e[ discurso 

va[ora[ y [a práctica efectiva; [as deficiencias del sistema educativo son reconocidas, se 

identifica [a desarticulación de [as políticas de Estado relacionadas con e[ ejerciCio de [a 

educación democrática que va de [a mano a una diversidad de posicionamientos teóricos 

respecto de [a materia. Estos elementos constituyen e[ marco que encuadra [a necesidad social 

que busca atender este programa23
. 

Por su parte, [as reacciones sociales de desencanto ante [a política como espacio y mecanismo 

para [a resolución de problemas, e[ cada vez menor aprecio por [as instituciones del Estado y [a 

indiferencia ciudadana hacia [os asuntos públicos, representan efectos derivados de [a 

deficiente cultura política democrática24
. 

21 Reconociendo que la cultura política tiene largos horizontes de modificación, la defidencia en la construcción de ciudadanía ha 
sido señalada como problema central de la labor en materia de educación para la vida en democracia que realiza este Instituto yasí 
ha sido consignado desde el año 2010; destaca que aliados estratégicos de primer orden compartan la identificación de ese 
problema, ya que permite visualizar coincfdencias teóricas y operativas para su atención conjunta. Cfr. Instituto Federal Electoral, 
Estrategia nacional de educación cívica para el desarrollo de la cultura política democrática en México 2011-2015, Op_ Gil. p. 66. 
22 Woldenberg, José, Introducción al libro L democracia como problema (Un ensayo), publicado en su blog De chile, de dulce y de 
manteca en la Revista Nexos. Consultado en internet en agosto de 2015. 
23 Secretaría de Gobernación, Informe ENCUP 2008, International Institute for Democracy and Electoral Assistance, Secretaría de 
Relaciones Exteriores y Secretaría de Gobernación, México, 2009. 
24 ídem. Cfr. Leticia Aguiar Meugniot (coordinadora), José Morquecho Sandoval, Francisco José Paoli Bolio, et al, Demos ante el 
espejo. Anáfisis de la cultura política y prácticas ciudadanas en México, Facultad de Derecho, Universidad Nacional Autónoma de 
México, México, 2005. 
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Las causas y los efectos de esta situación están estrechamente vinculados, interrelacionados; 

inciden unos sobre otros y refuerzan el marco ambiental negativo para el crecimiento de la 

cultura democrática. Enseguida se presenta un resumen esquemático donde se agrupan: 

Tres causas: 

o Una cultura democrática caracterizada por baja participación electoral, desconfianza en 

las instituciones, débil cultura de la legalidad, deterioro de fomas de convivencia y poca 

valoración de la democracia y la política. 

o Un sistema educativo sin la debida atención a la educación cívica y para la vida en 

democracia con docentes de frágil formación en competencias ciudadanas; y, 

o Acciones institucionales desarticuladas o inexistentes sobre educación para la 

democracia. 

y tres efectos: 

o Desencanto por la participación política, comunitaria y contacto con autoridades 

gubernamentales; 

o Poco aprecio por las instituciones y órganos del Estado; y 

o Desconfianza hacia las instituciones, incluidos los órganos autónomos, la democracia y 

las y los otras(os) ciudadanas(os). 

Causas y efectos se muestran articulados a través de un problema central identificado como: 

o Déficit en la construcción y articulación de la cultura política democrática de la sociedad 

capitalina en su conjunto. 

Es preciso subrayar que para los procesos educativos, desde el enfoque cultural, en su análisis 

de causas y efectos, ha de converger una red de múltiples factores y que a su vez tienen 

consecuencias distintas y diferentes niveles de incidencia; es decir, que su relación no es lineal 

ni se corresponden de manera univoca, sino que se caracterizan por sus complejas 

interrelaciones. Esta idea se representa en el siguiente cuadro. 
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Cuadro 3. 
Árbol de problemas 

";;", "n:::::>"",:: ,<:<>:,,'<,': :;:~:C,,:[, 
-A. Desencªnto por la pa~a;¡pación política¡ CqmUnitariay', 
,··contacto.cQnautoridad~~!g\;lbernamentala$;.. . "t 
-.s. Poco aprecio por lasiOsíituciones y órg¡;¡nosdel EstaOqT 
y,;!! . .... ' • . ·i:! .:¡ 

-C. D(¡sconfJ8nza hacial¡¡¡!lJnstituciones e~!at&les, incluigq§ 
los órganos autónomos, lil democracia y losqlros . 
ciudadanos.. . ... . . 

-Déficit en Ja construcción:y artículaciÓrí.d~ Jacultura 
política democrática dala sociedad capit<llina en su 
conjunto. 

. 1J . 
,A. Una cultura democrátk:<lcaracterizada por baja 
participación electoral, Q(¡$confianza en las instituciones,' 
débil cultura. de la legalidad, deterioro de formas de 
convivcencia y poca valoración de la demqcracia política; 

-8. Un sistema educativo sin la debida atención a la 
educación éívica y para ¡ávida en democracia, con 
docentes de frágil formaéión en competencias ciudadanas; 
y, 

-C. Acciones institucionales sobre educación para la 
democracia desarticuladas o inexistentes. 
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Para atender las causas y los efectos descritos anteriormente, se identifican tres medios y tres 

fines a partir de los cuales se construyen los objetivos que contribuyan a la solución de la 

problemática planteada. 

Se requiere realizar acciones que faciliten la articulación y solución de las contradicciones de la 

cultura democrática en que se desenvuelve la compleja sociedad capitalina. Para combatir la 

desconfianza en la institución, por ejemplo, se debe fomentar la transparencia y la rendición de 

cuentas, como parte de la cultura de la responsabilidad y de la legalidad, como vínculo entre el 

discurso democrático y las consecuencias deseables de su implementación en la vida cotidiana 

de las personas e instituciones, como la generación de confianza y aprecio por el Estado y sus 

instituciones. 

También es importante establecer y operar políticas y acciones de apoyo y colaboración 

interinstitucional con las instituciones educativas, particularmente con la SEP, con el fin de 

establecer sinergias para mejorar la calidad de la educación cívica y aportar en el proceso de 

articulación de las políticas de Estado en favor de la educación y formación en cultura política. 

Transversalizar los contenidos de la formación ciudadana con las perspectivas de la igualdad de 

género y de los derechos humanos, asumiendo ambas perspectivas como consecuencia 

necesaria de la concepción integral del debido ejercicio de aquellos derechos; se aspira así a 

coadyuvar en el refuerzo del interés del ciudadano por lo público como espacio para el logro del 

bien común y para avanzar en la aspiración por la igualdad e inclusión social. 

También se tiene como expectativa establecer vínculos interinstitucionales y múltiples sinergias 

que favorezcan la consolidación de una política nacional de fomento a la educación para la vida 

en democracia. 

Enseguida se muestra un cuadro que resume estas consideraciones. Cabe indicar que, del 

mismo modo que en la definición de sus problemas, al señalar los medios y fines de los 

objetivos a atender en los procesos educativos, se hace referencia a múltiples y complejos 

factores interrelacionados, por lo que su relación no es lineal ni se comprende en formatos de 

correspondencia univoca. 
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Efectos 

Causas 

Cuadro 4. 

Análisis de objetivos 

• Desencanto por la 
participación política, 
com u nitaria y contacto 
con autoridades 
gubernamentales. 

• Poco aprecio por las 
instituciones y órganos del 
Estado. 

• Desconfianza a las 
acciones de Estado, 
incluidos los órganos 
autónomos, la democracia 

los otros ciudadanos. 
• Una cultura democrática 

caracterizada por baja 
participación electoral, 
desconfianza en las 
instituciones, débil cultura 
de la legalidad, deterioro 
de fomas de convivencia y 
poca valoración de la 
democracia y la política. 

• Un sistema educativo sin 
la debida atención a la 
educación cívica y para la 
vida en democracia con 
docentes de frágil 
formación en 
competencias 
ciudadanas. 

• Acciones institucionales 
desarticuladas o 
inexistentes sobre 
educación para la 
democracia. 

Fines 

Medios 
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• Promover el Interés ciudadano en 
la participación politica y la no 
convencional. 

• Fomentar la identificación, 
reconocimiento, respeto y aprecio 
por las instituciones públicas. 

• Generar acciones para la 
adquisición y desarrollo de 
habilidades y competencias cívico 
democráticas para formar 
ciudadanía activa y plena. 

• Fomentar la formación ciudadana 
en valores, derechos humanos y 
en, para y sobre la democracia. 

• Diversificar las políticas y 
relaciones interinstitucionales 
dirigidas a alentar el desarrollo de 
la educación para la vida en 
democracia. 

• Implementar acciones para el 
desarrollo de la cultura democratica 
con enfoque transversal en 
derechas humanos y de igualdad 
de género. 

La articulación de medios y fines, respecto del problema central, se muestra enseguida, 

buscando identificar la forma en que las acciones a desarrollar aspiran a generar aportes que 

transiten la situación de un problema a una solución. 
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Cuadro 5. 

Árbol de objetivos 

A. PrOlnover elií"ltetés ciudai:lE¡l)o en la' 
.·participatión política¡~lano·conyel)ck¡IlClI.>E'· 
B . .. ' Fom~ntar la id~~tíflc(lción," i$S~!10cimiento, 
respetoy:'aprecio porl~s ¡nstitucion~sR(¡blícas .• ¡ 

Generar acciol1§spara la>adquisición;'1' 
desarrolt¡:)de habilj~.adesy comp~teflcias civi¡¡;9 
democráticas para.formar ciuda<:!ania activa·i&' 
plena. . 

• ContribUir al desarrí:>Uo de la cultura política 
democrática de los. habitantes de la Giudadde México. .. ....... . 

• A. Fomentar la formación ciudadana en valores, 
derechos humanos yen, para y sobre.democracia_ 

• B. Diversificar las políticas y relaciones 
interinstitucionales dirigidas a alentar el desarrollo 
de la educación para la vida en democracia. 

• C. Implementar acciones para el desarrollo de .la 
cultura democrática con enfoque transversal en 
derechos humanos y de igualdad de género. 
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d) Identificación de alternativas de solución al problema 

Quedan así determinados tres medios: 

1. Fomentar la formación ciudadana en valores, derechos humanos yen, para y sobre la 

democracia; 

2. Diversificar las políticas y relaciones interinstitucionales dirigidas a alentar el desarrollo 

de la educación para la vida en democracia; 

3. Implementar acciones para el desarrollo de la cultura democrática con enfoque 

transversal en derechos humanos y de igualdad de género. 

Las acciones que se identifican para su atención incluyen: 

1.1. Realizar tareas de formación ciudadana. 

1.2. Divulgar principios y valores de la cultura cívico-democrática. 

1.3. Instrumentar procesos educativos en valores de la democracia. 

1.4. Generar y actualizar contenidos educativos para la divulgación de la cultura política 

democrática. 

2.1. Identificar aliados estratégicos (públicos y privados, locales, nacionales o 

internacionales), en materia de educación ciudadana. 

2.2. Generar e instrumentar la colaboración interinstitucional, a través de instrumentos 

jurídicos pertinentes con los aliados estratégicos en materia de educación cívica. 

2.3. Concertar otros apoyos y acciones de colaboración interinstitucional de carácter 

coyuntural. 

3.1. Instrumentar acciones, tareas y campañas de divulgación de la cultura democrática, y 

de los procesos de participación, con perspectiva en derechos humanos y de 

igualdad de género. 

3.2. Divulgar los derechos cívico-políticos como parte consustancial de los derechos 

humanos. 

3.3. Promover el reconocimiento de las niñas, niños, adolescentes, jóvenes, mujeres y 

otros actores en condición de vulnerabilidad, como sujetos activos de derechos 

fundamentales. 

Medios y acciones constituyen alternativas de solución para la atención de las necesidades 

referidas y se muestran agrupados en el siguiente cuadro. 
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Cuadro 6. 
Identificación de alternativas de solución al problema , ' ,,'yOy 

, 'y 
', •.•...• ', .. ' , Acci~nes por mE!<lir;7 ',j~' Mllidios ,. 

U, Fomentar la formación ciudadana en valores, 
derechos humanos yen, para y sobre la democracia. 

12 Divulgar principios y valores de la cultura cívico-

Fomentar la formación ciudadana en valores, democrática. 

derechos humanos y en, para y sobre la 
democracia. 1.3. Instrumentar procesos educativos en valores de la 

democracia. 

1.4. Generar y actualizar contenidos educativos para la 
divulgación de la cultura política democrática. 

2.1. Identificar aliados estratégicos (públicos y privados, 
locales, nacionales o internacionales), en materia de 
educación cívica. 

Diversificar las políticas relaciones 
2.2. Generar e instrumentar la colaboración 

y 
inte rinstitucional, través de instrumentos jurídicos interinstitucionales dirigidas a alentar el desarrollo 

a 

de la educación para la vida en democracia. 
pertinentes con los aBados estratégicos en materia de 
educación cívica. 

2.3. Concertación de otros apoyos y acciones de 
colaboración interinstitucional de carácter coyuntural. 

3.1. Instrumentar acciones, tareas y campañas de 
divulgación de la cultura democrática, de los procesos de 
participación y con perspectiva en derechos humanos y 
de igualdad de género. 

Implementar acciones para el desarrollo de la 3.2. Divulgar los derechos cívico-políticos como parte 
cultura democrática con enfoque transversal en consustancial (núcleo central y antecedente histórico) de 
derechos humanos y de igualdad de género. los derechos humanos. 

3.3. Promover el reconocimjento de las niñas, niños, 
adolescentes, jóvenes, mujeres y otros actores en 
condición de vulnerabilidad como sujetos activos de 
derechos fundamentales. 
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Respecto de la selección de la alternativa óptirna, se presenta un cuadro que resume el análisis 

realizado para determinar la alternativa o estrategia más viable y pertinente para la solución del 

problema. En él se clasifican las acciones propuestas como complementarias o excluyentes, por 

su nivel de interdependencia, grado de incidencia en la solución del problema, a fin de 

determinar una estrategia óptima, entendida como un curso de acción o acciones para 

solucionar un problema. 

Las diez acciones señaladas se han considerado complementarias, en el entendido de que la 

tarea que buscan atender es multidimensional y transversal a todos los órganos del Estado e 

involucra a la sociedad en su conjunto. 

En ese sentido, su alta interdependencia y nivel de incidencia en la solución del problema 

permite agruparlas en dos rubros: 

a) Aquellas que promueven el conocimiento, apropiación y desarrollo de habilidades y 

competencias para la vida en democracia, y que por tanto requieren de la 

implementación de procesos educativos, de orientación y formación ciudadana, con 

énfasis en la promoción de la participación y construcción de ciudadanía entre la 

población infantil y juvenil, así como la colaboración interinstitucional con aliados 

estratégicos a favor de la educación de las ciudadanas y los cíudadanos; y, 

b) Aquellas que requieren de la promoción y difusión de ínformación acerca de la cultura 

cívica democrática, y por ende la realizacíón de campañas y acciones culturales en 

apoyo a la tarea educativa. 

De esta forma, se ha determinado una estrategia, "Educación y divulgación de principios y 

valores, derechos y competencias para la vida en democracia", como alternativa óptima para la 

atención de la problemática descrita. 

Dicha estrategia quedará integrada por dos mecanismos de solución, complementarios e 

interdependientes, y que corresponden a los rubros mencionados, y serán definidos 

posteriormente como las acciones institucionales a desarrollar en el marco de este programa. 
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Medios 

1. Fomentar la 
formación 
ciudadana en 
valores, derechos 
humanos y en, 
para y sobre la 
democracia. 

2. Diversificar las 
po[iticas y 
relaciones 
interinstitucionales 
dirigidas a alentar e[ 
desarrollo de [a 
educación para la 
vida en democracia. 

3.lmplementar 
acciones para e[ 
desarro[lo de la 
cultura democrática 
con enfoque 
transversal en 
derechos humanos 
y de igualdad de 
género. 

Cuadro 7. 
e eCClon de a a erna Iva optlma S I I It r 

Acciones por medio 
... .....;; :'Áporté ... " Inté;'dep~l1dé;;()¡a 

11 Fomentar la formación ciudadana en valores, Complementaria Alto nivel de 
derechos humanos yen, para y sobre la democracia. interdependencia 

1.2. Divulgar principios y valores de la cultura cívico- Complementaria Alto nivel de 
democrática. interdependencia 

1.3. Instrumentar procesos educativos en valores de la Alto nivel de 
democracia. Complementaria 

interdependencia 

1.4. Generar y actualizar contenidos educativos para [a 
Complementaria Alto nivel de 

divulgación de la cultura política democrática. interdependencia 

2.1. [dentiflcar aliados estratégicos (públicos y privados, 
Alto nivel de loca[es, nacionales o internacionales), en materia de Complementaria 

interdependencia educación cívica. 

2.2. Generar e instrumentar [a colaboración 
interinstitucionaJ, a través de instrumentos jurídicos 

Complementaria 
A[to nivel de 

pertinentes con los aliados estratégicos en materia de interdependencia 
educación cívica .. 

Concertación 2.3. de otros apoyos y acciones de 
Complementaria 

A[to nivel de 
colaboración interinstitucional de carácter coyuntural. interdependencia 

3.1. Instrumentar acciones, tareas y campañas de 
divulgación de la cultura democrática y de los procesos Complementaria Alto nivel de 
de participación, con perspectiva en derechos humanos y interdependencia 
de igualdad de género. 

3.2. Divulgar los derechos cívico-políticos como parte 
Alto nivel de consustancial (núcleo central y antecedente histórico) de Complementaria 

interdependencia los derechos humanos. 

3.3. Promover el reconocimiento de [as niñas, niños, 
adolescentes, jóvenes, mujeres y otros actores en Alto nivel de 
condición de vulnerabilidad como sujetos activos de Complementaria 

interdependencia 
derechos fundamentales. 
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.. ..•....•...•...•.. ,.;. ;'.' 
l·lnoidi1n¡¡:ia '.' 

. '. l··.···,·,·····,,·,'···· E$trategia . 

Alta incidencia en la 
solución del problema 

Alta incidencia en la 
solución del problema 

Alta incidencia en la 
solución del problema 

A[ta incidencia en la 
solución del problema 

A[ta incidencia en la 
solución del problema Educación y 

divulgación de 
principios y 

Alta incidencia en la valores, para 
solución del problema [a vida en 

democracia. 

A[ta incidencia en la 
solución del problema 

Alta incidencia en la 
solución del problema 

Alta incidencia en la 
solución del problema 

Alta incidencia en la 
solución del problema 
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f) Estructura analítica del programa 

El Programa de Educación Cívica 2016 tiene como fin el contribuir al desarrollo de la vida 

democrática; el propósito se enfoca a contribuir al desarrollo de la cultura política democrática 

de los habitantes de la Ciudad de México y para ello genera dos actividades institucionales, 

"Educación para la vida en democracia" y, "Fortalecimiento de la cultura democrática y de los 

procesos de participación", las cuales agrupan en su interior, cuatro acciones en cada caso, 

según se describe en el siguiente cuadro. 

Cuadro 8. 
Estructura analítica del programa 

FIN 

Contribuir al desarrollo de la vida democrática 

PROPÓSITO 

Contribuír al desa~ollo de la cultura política democrátl9a:de los habitantes de la Ciudad de Méxic~" 

COMPONENTE: AéTlVIDAD INSTITUCIONAL 1 

Educación para la vida en democracia 

ACCiÓN 1 

Reclutar_y:forrnar promotore$(a~) 
ciudadanos(a's),· de,entre universitarios(as) 

interesados(<ls) ,en realizar el servicio social.. 

ACCIÓN 2 

Implementar talleres e intervenciones 
educativas pa!,? la adquisici6n, apropiación y 

desarrollo de habilidades y competencias para 
la vida en: democracia, a través de las 

Direcciones Distñtales 

ACCiÓN 3 

Realizar intervenciones educativas, talleres y 
cursos, dirigidos a la comun'ldad educativa y 
otros públicos, para la formación en valores 
para la vida en democracia y los derechos 

humanos en el marco del modelo educativo 
de la LUCI. 

ACCiÓN 4 

Gestionar e implementar mecanismos de 
vinculación, colaboración y apoyo 

interinstitucional para fomentar y difundir la 
educación para la vida en democracia. 

COMPONENTE: ACTIVIDAD INSTITUCIONAL 2 

Fortalecimiento de fa cultura democráUca y de los 
procesos de participación. 

ACCIÓN 1 

Realizar mensaje's para la divul9áción de la 
cultura democrática y de los proéésós de 

participación. 

ACCIÓN 2 

Realizar concursos y/o eventos pa'<l fortalecer 
la divulgación de la cultura democrática. 

ACCIÓN 3 

Gestionar la colaboración interinstijucional para 
el fortalecimiento de la cultura democrática. 

ACCIÓN 4 

Generar contenidos para publicaciones impresas 
y/o electrónicas que fomenten los valores 

democráticos 
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Segunda etapa: Planificación 

g) Matriz de indicadores para resultados 
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Del análisis anterior, se determina que este programa tendrá como fin contribuir al desarrollo de 

la cultura política democrática de las y los habitantes de la Ciudad de México, para abatir el 

déficit de formación ciudadana prevaleciente. 

Se identifica como propósito para el 2016 generar aportes que permitan incrementar la 

disposición, en términos de desarrollo de competencias, para la vida en democracia de las y los 

habitantes de la Ciudad de México. 

En el siguiente nivel se identifican nueve subcomponentes, relativos a la realización de acciones 

educativas, campañas de difusión, generación de contenidos para publicaciones, materiales 

didácticos y promocionales, eventos, estudios, evaluaciones e investigaciones, cursos y talleres 

así como concursos y la ímplementación de acciones de colaboración interinstitucional; ello se 

representa en el siguiente cuadro. 

Cuadro 9 
Descripción de los subcomponentes y los componentes o acciones institucionales a los 

que se asocian 
Componentes o acciones 

Descripción de los subcomponentes (SC) institucionales (Al) a los que se 
.. asocian los subcomDonentes 

SC1 
Promotores ciudadanos formados para el fomento de la cultura 
democrática. 

SC2 Acciones o intervenciones, cursos y talleres educativos realizados. 

SC3 Materiales didácticos elaborados, revisados o reimpresos. 
Al 1. Educación para la vida en 
democracia. 

SC4 Evaluaciones implementadas. 

SC5 
Instrumentos de colaboración interinstitucional generados e 
implementados. 

SC6 Materiales, spots (mensajes) u otros elementos generados. 

SC7 Concursos o eventos realizados. Al 2. Fortalecimiento de la cultura 
democrática y de los procesos de 

SCB Contenidos para publicaciones generados. partic·lpación. 

SC9 
Instrumentos de colaboración interinstitucional generados e 
implementados. 
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Asimismo, se consideran tres supuestos o condiciones que determinan la correcta realización 

de las actividades a desarrollar para la atención del objetivo ya descrito; éstos se describen en 

el siguiente cuadro. 

Cuadro 10 
D escnpclOn d I e I t" d . d" d t os supues os para a ma nz em Ica ores d e resu It d a os 

Supuestos 
••• 

Descripción de sus elementQs : ... 
Supuesto 1 Existencia de recursos humanos, financieros, materiales y técnicos para el desarrollo de las 

(S1) actividades institucionales planteadas. 

Supuesto 2 
Permanencia de tareas educativas y de divulgación en el marco normativo, derivado de alguna 
eventual reforma política para la Ciudad de México y/o de las determinaciones que en las materias 

(S2) 
educativa y electoral adopte el Instituto Nacional. 

Supuesto 3 Prevalencia de condiciones sociales, ambientales y políticas que permitan la implementación del 
(S3) programa. 

En el cuadro siguiente, se describen las fórmulas asociadas a los indicadores por nivel 

jerárquico de la matriz. 

Cuadro 11 
Descripción de los elementos de las fórmulas de los indicadores para la matriz de 

indicadores de resultados . 

Fórmula Descripción de sus elementos Denominación 
A- eficacia 
L;::: cuantificación física alcanzada de la acción 
Tp ;::: tiempo planeado para alcanzar la cuantificación física de la 

De impacto, tipo impacto A ~ L "Tp/M"Tr acción, ponderando 1 como un año 
M ::: cuantificación fisica programada de la acción 

esperado y producido. 

Tr::: tiempo real para alcanzar la cuantificación física de la acción, 
ponderando 1 como un año 

I ~ impacto 
I ~ (R/O)"100 R ~ resultados De gestión, tipo eficacia. 

O ~ objetivos 

Finalmente, en la matriz de indicadores de resultados que se presenta enseguida, se relacionan 

el fin, propósito, componentes o actividades institucionales, e insumos del programa, con los 

indicadores, medios de verificación y supuestos previos para su logro. 
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Cuadro 12 
Matriz de indicadores de resultados 

Resumen narrativo 

Fin: 

I 
resulta'dos del 
Programa de 

Educación Cívica 
Contribuye al desarrollo de una cultura 
democrática de las y los habitantes 

de México. 

entre las y los Estratégico 

Propósito: 

beneficiarios 
directos del 

programa en la 
i 

¡¡en I 
cumplimiento de los 

componentes o 
actividades 

instltucionales de 
educación y 

Disposición para la vida en divulgación de la Estratégico 
incrementada entre las y los hAlnAfició"insl cultura democrática 
directos del programa. entre [as y los 

beneficiarios 
directos del 

programa en la 

resultados de los 
componentes de las 

actividades 
institucionales 

programadas de 

Al 1. Educación para la vida en democracia; educación y 
Al 2. Fortalecimiento de la cultura deme'er,;tieal divulgación de la 

cultura democrática y de los procesos de participación. 
entre las y los 
beneficiarios 
directos del 

programa en la 
Ciudad de 

Gestión 

[Impacto de resultados del 
Programa de Educación Cívica] 
es igual al Porcentaje de av,,"e,,, I 

de [Resultados obtenidos] en 
relación a los [Objetivos 

programados] 

[Eficacia en el cumplimiento de 
los componentes (Al 's)] es igual 
al producto de la [Cuantificación 

fisica alcanzada] y el [Tiempo 
planeado para alcanzar su 

cuantificación física, ponderado 
a un año] en relación con el 

producto de la [cuantificación 
fisica programada de la 
yel real para alrea:n"lr 

fisica de la ae(;¡orl.l 
ponderado a un año] 

Impacto de resultados de los 
componentes (AI's) del 

Programa de Educación Cívica] 
es igual al Porcentaje de avance 

de [Resultados obtenidos] en 
relación a los [Objetivos 

programados] 

Programa de Educación Cívica 2016 
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Anual 

Anual 

Trimestral 

Informes de 
seguimiento 

Informes de 
seguimiento 

Informes de 
seguimiento y 

operación 

81,82y83 

81 Y 83 

81 

25 Hace referencia a los supuestos señalados en el "Cuadro 10. Descripción de los supuestos para la matriz de indicadores de resultados". 
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Resumen narrativo 

Actividades e insumas: 

Para la Al 1. Educación para la vida en 
democracia: 
• Acción 1. Reclutar y formar promotoras y 

promotores ciudadanos, de entre el 
alumnado universitario interesado en realizar 
el servicio social. 

• Acción 2. Implementar talleres e 
intervenciones educativas para la 
adquisición, apropiación y desarrollo de 
habilidades y competencias para la vida en 
democracia, a través de las Direcciones 

Nombre 

Distritales. Ef·· I 
A .. 3 R l· . . Icacla en e 

• celon. . ea Izar Int.e.r~enclones cumplimiento de 
educat~vas, tallere~ y cursos, d,lrI~ldos a la acciones e insumas 
comunlda~, educativa y otros publicas, para de educación y 
la forma~lon en valores para la vida en divulgación de la 
democracia y los derec~os humanos en el cultura democrática 
marco del modelo educativo de la LUCI entre las y los 

• Acción 4. Gestionar e Implementar beneficiarios 
mecanis.mos. de. vi~culación, colaboración y directos de! 
apoyo mtennstltuclonal para fomentar y programa en la 
difundir la educación para la vida en Ciudad de México. 
democracia. 

Para la Al 2. Fortalecimiento de la cultura 
democrática y de los procesos de 
participación: 
• Acción 1. Realizar mensajes para la 

divulgación de la cultura democrática y de 
los procesos de participación. 

• Acción 2. Realizar concursos ylo eventos 
para fomentar la divulgación de la cultura 
democrática. 

• Acción 3. Gestionar la colaboración 
interinstitucional para el fortalecimiento de la 
cultura democrática. 

• Acción 4. Generar contenidos para 
publicaciones impresas ylo electrónicas que 
fomenten los valores democráticos. 

TipO 

Indicadores 

Fórmula de cálculo 

[Eficacia en el cumplimiento de 
las acciones de los 

componentes (Al's)] es igual al 
producto de la [Cuantificación 
fisica alcanzada] y el [Tiempo 

planeado para alcanzar su 
Gestión cuantificación ffsica, ponderado 

a un año] en relación con el 
producto de la [cuantificación 

física programada de la acción] 
y el [tiempo real para alcanzar la 
cuantificación ffsica de la acción, 

ponderado a un año] 

Programa de Educación Civica 2016 
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Frecuencia 
de medición 

Trimestral 

... 

Medios de 
verificación 

Informes de 
seguimiento y 

operación 

jA088-15 

Supuestos" 
... 

81 
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IV. Actividades institucionales 
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A partir del análisis anterior, se presentan dos actividades institucionales con las cuales, en 

conjunto, se busca generar aportes para la satisfacción de necesidades de la sociedad 

capitalina en materia de educación para la vida en democracia y de fortalecimiento de la cultura 

democrática y de los procesos de participación. 

Cabe señalar que la primera de ellas, "Educación para la vida en democracia", relativa al 

desarrollo de procesos educativos y formativos de largo aliento, a la comprensión y 

reconocimiento de los derechos humanos, de la infancia y de la ciudadanía en construcción, así 

como a la formación en valores de la democracia que dan sentido a la cultura democrática, se 

integra por acciones dirigidas a grupos poblacionales de atención prioritaria, las cuales suponen 

la articulación y colaboración interinstitucional con aliados estratégicos para la multiplicación y 

maximización de sus resultados. 

La segunda de las actividades enunciadas, "Fortalecimiento de la cultura democrática y de los 

procesos de participación", se integra por la realización de campañas para medios electrónicos 

en tiempos oficiales y medios alternativos; por los concursos y eventos de carácter cultural, 

académico y político, con los que se busca generar espacios de reflexión, análisis y expresión, 

al tiempo que se fortalece el trabajo con aliados estratégicos; así como por la generación de 

contenidos para colecciones editoriales que este Instituto publica para promover diversas 

visiones de la cultura democrática. 

Con dichas actividades se busca brindar atención a la línea de acción transversal identificada 

con el numeral 163 del Programa de Derechos Humanos, relativa a "( ... ) fomentar las prácticas 

democráticas entre las y los estudiantes de todos los niveles educativos, así como de quienes 

participan en la educación informal, a través de concursos, el uso de ludotecas y la realización 

de actividades que estimulen la participación de la infancia y la juventud en los asuntos de su 

escuela y en su comunidad', a través de la implementación de las actividades dirigidas a la 

comunidad educativa de nivel básico a desarrollarse a través de la Ludoteca Cívica, asi como 

aquellas relativas a los concursos y eventos para la divulgación de la cultura democrática. 
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Por lo que hace a los numerales 1501 relativo a la promoción de la participación activa de las 

mujeres, se le dará atención colateral a través de la continuidad en la realización de los seis 

diferentes talleres de formación ciudadana para mujeres con que actualmente se cuenta; al 

numeral 1530 se dará atención colateral con la instrumentación de actividades de la referida 

Ludoteca en torno a los derechos de la infancia; en cuanto al numeral 1619, se le dará atención 

colateral con la continuidad a la participación de las niñas, niños, adolescentes y jóvenes, en la 

búsqueda de que sean atendidos sus intereses individuales y colectivos. 

Sobre la atención del Eje Temático 8, del Programa General de Igualdad, se le buscará dar 

atención a través de la implementación de los ya mencionados talleres de formación ciudadana 

dirigidos a mujeres y de forma colateral con el taller de formación ciudadana "Masculinidades, 

violencia de género y convivencia democrática". 

Con ambas acciones se espera abonar en el establecimiento de una relación articulada con los 

principales aliados estratégicos vinculados al quehacer educativo, a la divulgación de la cultura 

democrática, como los señalados en el apartado de "Análisis de involucrados". Lo anterior, con 

particular énfasis en la colaboración con los agentes educativos y las autoridades 

administrativas a las que éstos se vinculan, buscando asi facilitar el impulso conjunto en 

politicas públicas a favor de la infancia y las ciudadanas y los ciudadanos capitalinos, asi como 

con aquellas organizaciones de la sociedad civil que concurran en el interés de fortalecer el 

desarrollo de la educación para la vida en democracia en la capital del pais; lo anterior, sin 

perder de vista las nuevas atribuciones de rectoría que en materia educativa, durante los 

procesos electorales, tiene el Instituto Nacional. 

Es importante indicar que se tiene como contexto la celebración del proceso electivo de los 

comités ciudadanos y de la consulta ciudadana para el presupuesto participativo 2017; por lo 

que, de conformidad con las disposiciones que en su momento emitan las autoridades 

competentes, a través de ambas actividades institucionales se participará de los eventos que 

para tal celebración se indiquen. 
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Toda vez que con esta actividad se busca coadyuvar en el cumplimiento de los fines 

institucionales relativos a contribuir al desarrollo de la vida democrática y difundir la cultura 

civica democrática. previstos por el Articulo 20, fracciones I y VIII, del Código, esta actividad 

institucional se considera como sustantiva. 

b) Justificación 

La concepción amplia de democracia supone la adquisición y desarrollo de una serie de 

habilidades y cDmpetencias necesarias para la vida en demDcracia, que permitan a la persDna 

(en los ámbitos público y privadD de su vida) cDntar con saberes y aprendizajes relativDs a la 

fDrmalidad jurídica de la ciudadanía, así comD al marCD axiDlógicD y de referencia práctica del 

actuar pDr el bien común, en tanto expresión de una ética y una mDral demDcráticas; dichas 

cDmpetencias hacen referencia al saber, actuar y participar de IDS valores cívico democráticDs, 

CDmo forma congruente, responsable y plena de ejercer -precisamente- la condición de, 

integrandD en ella tanto a las mujeres y hDmbres adultDs CDmD a niñas, niños y jóvenes, 

cDnsiderando que la personalidad demDcrática hace referencia a un procesD en permanente 

cDnstrucción y revisión, en CUyD marCD se ha de enfatizar la participación infantil -entendida la 

niñez en su sentidD amplio- y juvenil CDmo una práctica central de la vida demDcrática, que 

debe ser alentada desde las primeras etapas de la vida, asumiendo que la condición de 

ciudadanía pDlítica contiene y supera las definiciDnes fDrmales, incluidDs los requisitDs de edad. 

La actividad instituciDnal Educación para la vida en democracia busca dar respuesta a la 

necesidad de cDntar CDn una sDciedad más infDrmada y comprensiva, caracterizada pDr su 

aprecío y apropiación de IDs valDres y principiDs que dan sustentD al régimen demDcráticD CDmo 

estilo de vida, considerando para ello una pedagDgía Duna andragogía de aprendizaje 

vivencial, dependiendD del caSD, capaz de abDnar a la identificación y apropiación de los 

cDntenidDs axiológicDs y DperativDs ligados al ideal demDcráticD. 
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Con esta actividad institucional se espera contribuir a la atención de algunas de las causas 

identificadas en este Programa, tales como las acciones institucionales sobre educación para la 

democracia desarticuladas o inexistentes; un sistema educativo sin la debida atención a la 

educación civica para la vida en democracia, con docentes de frágil formación en 

competencias ciudadanas, y una cultura democrática caracterizada por baja participación 

electoral, desconfianza en las instituciones, débil cultura de la legalidad, deterioro de formas de 

convivencia y poca valoración de la democracia política. También se busca incidir en algunos 

de los efectos derivados de dichas causas, entre los cuales se encuentran el desencanto por la 

participación política y comunitaria o el poco aprecio por las instituciones y órganos del Estado. 

Se espera aportar en la generación de medios para la atención del objetivo general del 

programa, entre los que se identifican el establecimiento de políticas y relaciones 

interinstitucionales en favor de la educación para la vida en democracia y la igualdad y 

construcción ciudadanas, la promoción de la cultura democrática, de los derechos cívico 

políticos, los derechos de la infancia y la igualdad de género, todos ellos como núcleo de los 

derechos humanos. Con esta actividad también se proponen diversos aportes para la atención 

de los fines del propio programa, tales como fomentar el interés de las ciudadanas y los 

ciudadanos, el aprecio por los órganos del Estado (fundamentado en la exigibilidad de 

demandas ciudadanas a las instituciones públicas), la cultura de la legalidad, yen particular la 

adquisición, práctica cotidiana y desarrollo de habilidades y competencias necesarias para la 

vida en democracia. 

Considera para su implementación la realización de acciones diversas que buscan incidir en 

tres ámbitos, a saber, de orientación de la cultura ciudadana en personas adultas, sectorizados 

en grupos poblacionales particulares; de educación para la construcción de ciudadanía entre 

niñas, niños, adolescentes y jóvenes, con énfasis en la replicabilidad del modelo educativo; y de 

colaboración interinstitucional con aliados estratégicos a favor de los procesos educativos asi 

como de formación y construcción de ciudadanía; para este último se enfatiza la cooperación 

con otros órganos del Estado, por una parte, y con organizaciones de la sociedad civil, por otra. 

Se reconoce que la capacidad de incidencia de cualquier organización tiene límites operativos 

asi como de recursos humanos, financieros y materiales; por lo que la cooperación y apoyo 

interinstitucional a la par de la replicabilidad de los productos generados, aspira a constituirse 
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como una herramienta significativa en la búsqueda de potenciar y maximizar resultados de esta 

actividad institucional. 

Por ello, y asumiendo las múltiples necesidades que exige la labor educativa a desarrollar, se 

buscará la cooperación de otros agentes educativos; todo ello sin dejar de lado la tarea de 

vinculación con el Instituto Nacional Electoral, conforme lo determinado en la reforma política 

electoral. 

En este orden de colaboración interna y externa, se plantea continuar con la realización de 

talleres de formación ciudadana e intervenciones educativas a cargo de las direcciones 

distritales, con la intención de mantener los vinculos de colaboración y la atención a diferentes 

sectores de la población en esta materia, así como con otros agentes interesados en la 

temática, enfatizando la suscripción de los convenios de colaboración y apoyo y el respectivo 

programa de trabajo con las dieciséis autoridades delegacionales electas en el 2015. 

En continuidad a la revisión integral de la totalidad de los contenidos de los talleres de atención 

a las mujeres, se llevará a cabo la presentación de la colección de seis nuevos talleres y su 

incorporación a las actividades desarrolladas por las direcciones distritales. 

Se contempla mantener el reclutamiento, y formación como replicadoras y replicadores, de 

prestadoras y prestadores de servicio social, quienes apoyarán como promotores(as) 

ciudadanos(as) en las direcciones distritales, al tiempo que enriquecerán su formación 

profesional con la experiencia de participar de primera mano en la actividad de la autoridad 

electoral local, contextualizado en dos procesos: la elección de Comités Ciudadanos y la 

Consulta sobre presupuesto participativo 2017. 

En cuanto a la Ludoteca Cívica se considera dar continuidad al proceso de incorporación de la 

atención al público juvenil, para que sin descuidar su trabajo dirigido a la niñez, se dé atención a 

adolescentes y jóvenes, al tiempo que se haga explícita la atención a docentes, personal 

directivo escolar, padres y madres de familia u otras personas responsables de crianza, asi 

como a funcionarias, funcionarios y replicadoras y replicadores educativos cuyo trabajo incida 

en temas vinculados a la educación para la vida en democracia, la igualdad ciudadana y 

construcción de ciudadanía. 
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Las direcciones distritales participarán de aquellas gestiones necesarias para el desarrollo de 

presentaciones educativas de la Ludoteca Cívica en su ámbito territorial, buscando la presencia 

del equipo de educadoras y educadores en todo el territorio del Distrito Federal. 

Esta actividad institucional busca generar aportes para la atención directa de la línea de acción 

163 del Programa de Derechos Humanos, y de forma colateral de las líneas 1501,1530 Y 1619. 

Asimismo, se busca aportar a la atención directa del Eje Temático 8, del Programa General de 

Igualdad de Oportunidades y No Discriminación Hacia las Mujeres de la Ciudad de México y a 

la Transversalidad de la Perspectiva de Género 

c) Objetivo específico 

Generar aportes para el desarrollo de prácticas, habilidades y competencias necesarias para la 

vida en democracia y la igualdad ciudadana entre las y los habitantes de la Ciudad de México 

basadas en la formación en valores, derechos humanos yen, para y sobre la democracia, 

aprovechando los recursos de la educación no formal, mediante procesos lúdicos y vivenciales; 

promover la participación de niñas, niños, jóvenes, mujeres y hombres, como prácticas 

centrales del proceso de ciudadanía en construcción; y fomentar la colaboración 

interinstitucional en favor de los procesos educativos y formativos en los principios y valores que 

dan sustento al régimen democrático. Todo ello, mediante la implementación de talleres e 

intervenciones educativas, diseño y elaboración de materiales, así como del establecimiento y 

operación de acuerdos de apoyo y colaboración interinstitucional con autoridades, 

organizaciones y otros agentes educativos interesados. 

d) Acciones 

Para el cumplimiento del objetivo descrito, esta actividad institucional contempla el desarrollo de 

cuatro acciones: 

1. Reclutar y formar promotoras y promotores ciudadanos, de entre el alumnado universítario 
interesado en realizar el servicio social. 
La cual supone un proceso de generación de documentos normativos, registro ante 

instituciones de educación superior -en coordinación con la Secretaría Administrativa, por 
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conducto de su Dirección de Recursos Humanos y Financieros26
- y la implementación de 

acciones para la promoción, selección y reclutamiento de prestadores(as) de servicio social, 

provenientes de instituciones de educación superior, para realizar actividades en apoyo a 

las direcciones distritales, permitiendo a futuras y futuros profesionistas conocer de primera 

mano los trabajos de esta autoridad electoral y capacitarse y actuar como promotoras y 

promotores ciudadanos para el fomento de la cultura civica ciudadana, en aporte a su 

formación académica y sensibilización vivencial de frente a las necesidades de la 

comunidad (social, territorial y política) de la que son parte; esto, con la participación de las 

direcciones distritales, quienes deberán, preferentemente, atender la paridad de género 

durante la incorporación de prestadoras y prestadores de servicio social. 

2. Implementar talleres e intervenciones educativas para la adquisición, apropiación y 
desarrollo de habilidades y competencias para la vida en democracia, a través de las 
Direcciones oistrita/es. 
En donde se consideran los trabajos a ser desarrollados con apoyo de las direcciones 

distritales, relativos a la implementación de un umbral mínimo de talleres formativos 

dirigidos a diversos sectores de la población, tales como jóvenes y hombres (contenidos en 

sus respectivos manuales) y mujeres (contenidos en la colección correspondiente) e 

intervenciones educativas (contenidas en el Catálogo de acciones de educación cívica y 

formación ciudadana); dichos talleres e intervenciones serán desarrollados a lo largo del 

año, a fin de aportar en la conformación de una conciencia clara en las y los habitantes de la 

Ciudad de México de sus derechos y deberes, además de reforzar los lazos de este Instituto 

con los y las ciudadanos(as) en su caso, posibilitar relaciones interinstitucionales en 

beneficio del trabajo desarrollado por los órganos desconcentrados; del mismo modo con 

estas acciones el Instituto dará continuidad al desarrollo de la vida democrática y a la 

difusión de la cultura cívica democrática. 

Se plantea también la presentación de la colección de nuevos talleres dirigidos a mujeres y 

su incorporación a las actividades desarrolladas por las direcciones distritales; se dotará a 

las 40 direcciones distritales de un DVD que contenga los cortometrajes producidos por el 

Instituto para su incorporación en la actividad Cine debate del Catálogo de acciones de 

educación cívica y formación ciudadana, y su eventual distribución en escuelas primarias 

del Distrito Federal; así como el diseño de los instrumentos de evaluación de los nuevos 

26 De conformidad con el "Procedimiento para regular la prestación del servicio social en el Instituto Electoral del Distrito Federal", 
aprobado mediante Acuerdo de la Junta Administrativa, identificado con clave alfanumérica JA043-11. 
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talleres y el acompañamiento a las direcciones distritales en la impartición de talleres e 

intervenciones educativas. 

3. Realizar intervenciones educativas, talleres y cursos, dirigidos a la comunidad educativa y 
otros públicos, para la formación en valores para la vida en democracia y los derechos 
humanos en el marco del modelo educativo de la LUCI. 
Se dará continuidad a la atención de alumnos, alumnas y a la comunidad educativa con la 

que conviven (padres, madres, docentes y directivos), a través de la implementación de las 

intervenciones educativas de la Ludoteca Civica, dirigidas a las niñas, niños, adolescentes y 

jóvenes en situación escolarizada, en planteles de educación primaria y secundaria, asi 

como de los talleres y micro talleres dirigidos a docentes y padres y madres de familia, asi 

como aquellas acciones que desarrollen para la población no escolarizada. En todos los 

casos, ha de tenerse en cuenta el particular énfasis que se dará al desarrollo de acciones 

específicas orientadas a la atención de otros agentes interesados en la replicación de la 

metodología educativa implementada por la citada Ludoteca, tales como organizaciones de 

la sociedad civil, órganos autónomos e instituciones educativas. Se continuará con las 

escenificaciones ante públicos masivos de los estilos de autoridad y el papel de formadoras 

y formadores en valores. Adicionalmente, se buscará el diseño de una intervención 

educativa en profundidad, su pilotaje y sistematización de los resultados, con la finalidad de 

elaborar propuestas para la transformación de las prácticas docentes a nivel de educación 

primaria; finalmente se llevará a cabo la presentación y distribución de un DVD que 

contenga la Didáctica de la LUCI: Guia para el educador, material que servirá como apoyo 

para generar ambientes de aprendizaje democratizado res en el aula. 

4. Gestionar e implementar mecanismos de vinculación, colaboración y apoyo interinstitucional 
para fomentar y difundir la educación para la vida en democracia. 
Se buscará potenciar los alcances del trabajo educativo desarrollado por este Instituto con sus 

aliados estratégicos en materia de educación cívica, a través de cuatro líneas de trabajo: 

a) La suscripción los convenios de colaboración y apoyo en materia de educación para la 

vida en democracia y sus respectivos programas de trabajo para la implementación de 

las actividades educativas a nivel distrital, con las dieciséis delegaciones políticas del 

Distrito Federal, con la participación de las direcciones distritales concurrentes al ámbito 

geográfico respectivo; 

b) La continuidad en acciones de colaboración con órganos autónomos del Distrito Federal 

y, en su caso, gestionar la vinculación con la autoridad electoral nacional asi como con 

las autoridades educativas federal y local, a favor de la construcción de ciudadania 
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democrática, en particular en aquellas implementadas desde el año 2011, con la 

Comisión de Derechos Humanos del Distrito Federal, en lo relativo a la comprensión y 

difusión de los derechos de la infancia. Al respecto, se buscará promover la elaboración 

de dos cortometrajes alusivos a los derechos de la infancia, con la intervención de niñas, 

niños y jóvenes que, en su caso, sean presentados en eventos orientados al fomento del 

derecho de la niñez a la libertad de opinión, de expresión, de asociación, de 

pensamiento y de consciencia. 

cl El acompañamiento a los ejercicios de elección de mesas de sociedades de alumnos; en 

seguimiento al trabajo desarrollado en coordinación con la Secretaria de Educación 

Pública durante los cuatro ciclos escolares anteriores más recientes en las Escuelas 

Secundarias Técnicas del Distrito Federal, se buscará impulsar ejercicios educativos 

basados en la participación como elemento central del proceso de construcción de la 

personalidad democrática y el aprendizaje de la cultura cívica, que incluyan el desarrollo 

de elecciones estudiantiles y, en su caso, intervenciones educativas recurrentes a lo 

largo del ciclo escolar. Adicionalmente, se buscará incorporar a las Escuelas 

Secundarias Técnicas bajo la tutela de la Dirección General de Escuelas Secundarias 

Técnicas en Iztapalapa, así como de las Escuelas Secundarias Generales del Distrito 

Federal al ejercicio de elección de mesas de sociedades de alumnos. 

dl La colaboración con instituciones académicas y organizaciones de la sociedad civil que, 

en su caso, se encuentren interesadas en promover la educación cívica democrática y la 

igualdad ciudadana. 

el En colaboración con otras áreas del Instituto e instituciones académicas, realizar una 

investigación propia sobre el estado que guarda la educación cívica y la cultura 

democrática en una mega urbe como la ciudad de México, desde el punto de vista de la 

gobernanza y la ciudadanía. 

el Indicadores 

Para el seguimiento de los resultados de esta acción se considera la implementación de dos 

indicadores, uno de gestión y uno de impacto, según se describe a continuación. Con ellos se 

busca la medicíón de las cuatro acciones. 
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Indicadores para acciones previstas en la actividad institucional 1. Educación para la 
vida en democracia 

• •...•. .'. Nombrll ¡) Tipo •..... . ..... !.. .. 

Impacto de resultados del 
reclutamiento y formación 
de promotores(as) 
ciudadanos(as). de entre 
universitarios(as) 
interesados(as) en realizar 
el servicio social. 

Eficacia en la 
implementación de talleres 
e intervenciones 
educativas para la 
adquisición, apropiación y 
desarrollo de habilidades y 
competencias para la vida 
en democracia, a través de 
las Direcciones Distritales. 

Eficacia en la realización 
de intervenciones 
educativas, talleres y 
cursos, dirigidos a la 
comunidad educativa y 
otros públicos, para la 
formación en valores para 
la vida en democracia y los 
derechos humanos en el 
marco del modelo 
educativo de la LUCI. 

De impacto. tipo 
impacto 
esperado y 
producido. 

De gestión, tipo 
eficacia. 

De gestión, tipo 
eficacia. 

Indic~~~~es •••...•• ,, 

·".Fórmula de cálculo, ~. FFrecuenciai4e 
'. medición'" 

1=(R/O)'100 

Impacto (1) = [(Resultado del reclutamiento y 
formación de promotores(as) ciudadanos(as), de 
entre universitarios(as) interesados(as) en 
realizar el servicio social) I (Cantidad programa 
para el reclutamiento y formación de 
promotores(as) ciudadanos(as), de entre 
universitarios(as) interesados(as) en realizar el 
servicio social)]' 100 

A-L *Tp/M*Tr 

Eficacia (A) = [(Cuantificación fisica alcanzada 
de la implementación de talleres e 
intervenciones educativas para la adquisición, 
apropiación y desarrollo de habilidades y 
competencias para la vida en democracia, a 
través de las Direcciones Distritales) • (tiempo 
planeado para alcanzar la cuantificación física, 
equivalente al 0.25)] I [(cuantificación fisica 
programada de la implementación de talleres e 
intervenciones educativas para la adquisición, 
apropiación y desarrollo de habilidades y 
competencias para la vida en democracia, a 
través de las Direcciones Distritales) * (tiempo 
real para alcanzar la cuantificación física, 
esperado en 0.25)] 

A-L'Tp/M'Tr 

Eficacia (A) = [(Cuantificación fisica alcanzada 
de la realización de intervenciones educativas, 
talleres y cursos, dirigidos a la comunidad 
educativa y otros públicos, para la formación en 
valores para la vida en democracia y los 
derechos humanos en el marco del modelo 
educativo de la LUCI) • (tiempo planeado para 
alcanzar la cuantificación física, equivalente al 
0.25)] I [(cuantificación fisica programada de la 
realización de intervenciones educativas, 
talleres y cursos, dirigidos a la comunidad 
educativa y otros públicos, para la formación en 
valores para la vida en democracia y los 
derechos humanos en el marco del modelo 
educativo de la LUCI) • (tiempo real para 
alcanzar la cuantificación física, esperado en 
025ll 

Anual 

Trimestral 

Trimestral 
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Impacto de resultados de 
la gestión e 
implementación de 
mecanismos de 
vinculación, colaboración y 
apoyo interinstitucional 
para fomentar y difundir la 
educación para la vida en 
democracia. 

De impacto, tipo 
impacto 
esperado y 
producido. 
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1=(R/O)*100 

Impacto (1) = [(Resultado de la gestión e 
implementación de mecanismos de vinculación, 
colaboración y apoyo interinstitucional para 
fomentar y difundir la educación para la vida en 
democracia) J (Cantidad programada para la 
gestión e implementación de mecanismos de 
vinculación, colaboración y apoyo 
interinstitucional para fomentar y difundir la 
educación para la vida en democracia)] * 100 

Anual 

Cabe señalar que en estos casos, se consideran como supuestos de cumplimiento: a) la 

existencia de recursos humanos, financieros, materiales y técnicos para el desarrollo de las 

acciones planteadas; b) la permanencia de tareas educativas y de divulgación en el marco 

normativo, derivado de alguna eventual reforma politica para la Ciudad de México y/o de las 

determinaciones que en las materias educativa y electoral adopte el Instituto Nacional Electoral; 

y, c) la prevalencia de condiciones sociales, ambientales y politicas que permitan su 

implementación. 

f) Metas 

Para cada una de las acciones señaladas se contemplan las siguientes metas, que en conjunto 

buscan dar cumplimiento al objetivo de la actividad. 

1. Reclutar y formar promotores(as) ciudadanos(as), de entre universitarios(as) 

interesados(as) en realizar el servicio social. 

Meta: 160 promotores(as) ciudadanos(as) reclutados(as) y formados(as) de entre 

universitarios(as) interesados(as) en realizar el servicio social, con la participación de las 

direcciones distritales; celebrar un encuentro de promotores(as) ciudadanos(as) que 

realizaron su servicio social durante 2016; una actualización de la capacitación a losllas 

prestadores(as) de servicio social. 
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• Implementar talleres e intervenciones educativas para la adquisición, apropiación y 

desarrollo de habilidades y competencias para la vida en democracia, a través de las 

Direcciones Distritales. 

Meta: 1000 talleres y 800 intervenciones realizadas, con el apoyo de las direcciones distritales, 

a razón de veinticinco talleres y veinte intervenciones por cada órgano desconcentrado; 

una presentación de la colección de los nuevos talleres dirigidos a mujeres y su 

incorporación a las actividades desarrolladas por las direcciones distritales, responsables 

de la implementación de dichos talleres; dotar a las 40 direcciones distritales de un DVD 

que contenga los cortometrajes producidos por el Instituto para su incorporación en la 

actividad Cine debate del Catálogo de acciones de educación cívica y formación 

ciudadana, y su eventual distribución en escuelas primarias del Distrito Federal; así como 

efectuar una reunión de trabajo con las y los directoras(es) de capacitación electoral, 

educación cívica y geografía electoral. 

• Realizar intervenciones educativas, talleres y cursos, dirigidos a la comunidad educativa y 

otros públicos, para la formación en valores para la vida en democracia y los derechos 

humanos en el marco del modelo educativo de la LUCI. 

Meta: 150 intervenciones educativas de la Ludoteca Cívica realizadas, de las cuales 90 se 

efectuarán con la población infantil y juvenil, escolarizada o abierta; y 60 con madres, 

padres, responsables de crianza, docentes, agentes multiplicadores de contenidos teóricos 

metodológicos y/o prácticos de la educación para la vida en democracia; un curso de 

verano para la población infantil desarrollado; un Festejo del Día de la Niñez realizado; 

presentación y distribución de un DVD que contenga la Didáctica de la LUCI: Guia para el 

educador, así como el diseño de una intervención educativa a profundidad, su pilotaje, 

sistematización de resultados y la elaboración de propuestas para la transformación de 

prácticas docentes a nivel de educación primaria. 

• Gestionar e implementar mecanismos de vinculación, colaboración y apoyo 

interinstitucional para fomentar y difundir la educación para la vida en democracia. 

Meta: 16 convenios de colaboración y apoyo para el ejercicio 2016-2018 y sus respectivos 

programas de trabajo para el año 2016 suscritos, uno con cada una de las delegaciones 

políticas del Distrito Federal, en su caso; elaboración de dos cortometrajes alusivos a los 

derechos de la infancia, con la intervención de niñas, niños y jóvenes que, en su caso, sean 

presentados en eventos orientados al fomento del derecho de la niñez a la libertad de 
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opinión, de expresión, de asociación, de pensamiento y de consciencia; acompañar los 

ejercicios de elección de mesas de sociedades de alumnos de escuelas secundarias 

técnicas en coordinación con la Secretaria de Educación Pública. 
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2. Fortalecimiento de la cultura democrática y de los procesos de participación. 

a) Tipo de actividad institucional 

Esta actividad responde a lo establecido en el Artículo 20, párrafo primero, fracciones I y VIII del 

Código, que señala el deber de contribuir al desarrollo de la vida democrática y difundir la 

cultura cívica democrática, en su párrafo segundo inciso d), donde señala que ha de desarrollar 

y ejecutar los programas de educación civica en el Distrito Federal. El Artículo 47, fracción 11, 

señala, entre otras, la atribución de la CECyC para supervisar el cumplimiento de PECo 

Adicionalmente los artículos 70, 73, Y 75 fracciones 11, IV Y VI, señalan las atribuciones de la 

Dirección Ejecutiva en materia de difusión. 

Esta actividad es considerada como sustantiva pues constituye una de las actividades 

institucionales contempladas dentro del Programa de Educación Cívica, en tal virtud, su 

desarrollo permite dar cumplimiento a lo señalado en esta normatividad. 

b) Justificación 

La planeación y desarrollo de las tareas en 2016 estarán sujetas a los principios rectores del 

Instituto: certeza, respeto, legalidad, independencia, imparcialidad, transparencia y objetividad; 

se hacen en apego a las Políticas Generales, las cuales destacan aspectos necesarios a 

considerar para dar cumplimiento a la misión y a la visión del Instituto Electoral; y a los 

Programas Generales que establecen las directrices del quehacer institucional delimitando los 

temas estratégicos de las líneas de acción que deben ser atendidos. 

La planeación operativa anual representa un proceso que permite establecer y describir las 

metas que se deberán alcanzar a lo largo de doce meses e identificar la manera en que cada 

una de ellas se logran implementar para dar respuesta a los objetivos estratégicos planteados 

en el Plan General de Desarrollo Institucional (PGDI) y, de manera especifica, al objetivo del 

Programa. 

El año 2016 representa para el Instituto una oportunidad favorable para el desarrollo de las 

actividades en materia de cultura democrática y de participación, toda vez que se han concluido 
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las actividades propias del proceso electoral 2014-2015, lo cual permite que el quehacer 

institucional se centre en tres ejes rectores y focal izados en las y los habitantes del Distrito 

Federal: el desarrollo de acciones que promuevan la cultura cívica democrática, la elección 

(renovación) de los Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos, y la Consulta Ciudadana 

para el Presupuesto Participativo 2017. 

En este marco, se propone que los trabajos en materia la cultura democrática y participación se 

desarrollen a través de cuatro rutas estratégicas 1) realización y difusión de mensajes en radio y 

televisión mediante los tiempos oficiales otorgados por el órgano nacional electoral, 2) fortalecer 

los espacios para la expresión de las ideas y el intercambio respetuoso de opiniones, discusión 

y análisis entre diferentes sectores de la población 3) consolidar los mecanismos de 

colaboración con las distintas instituciones que de manera comprometida, apoyan las 

actividades desarrolladas por este Instituto y, 4) publicación de los trabajos ganadores de los 

concursos Infantil y Juvenil de Cuento y de Ensayo; y en su caso de aquellos textos resultado 

de la puesta en marcha de un Foro de reflexión y análisis relacionado con la construcción 

democrática. 

Todas las acciones mencionadas, se desarrollarán con estricto apego a los ejes de 

transversalidad en materia de derechos humanos y no discriminación y perspectiva de género; 

es decir, las acciones tendrán presente la transversalidad de la inclusión de los grupos 

vulnerables, el respeto en los procesos de participación de todos y todas y la potenciación de la 

participación atendiendo a sus circunstancias específicas. También tomarán en cuenta la 

necesidad de asumir que la igualdad de género tiene una dimensión cuantitativa y cualitativa, 

que es un enfoque y al mismo tiempo una estrategia de actuación, y que por medio de ella se 

debe fomentar el fortalecimiento de la ciudadanía de las mujeres, la promoción de sus 

derechos, asi como propiciar el desarrollo de liderazgos. 

Las cuatro rutas estratégicas se atenderán de la siguiente manera: 

1) Se realizarán y transmitirán mensajes en medios electrónicos, los cuáles tendrán un lenguaje 

sencillo y coloquial con dos propósitos: por una parte, promover la importancia del ejercicio de 

los valores democráticos como el eje de un régimen democrático y una forma de convivencia 

entre las y los habitantes del Distrito Federal, y, por la otra, promover la participación en la 

elección de los Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos y en la Consulta Ciudadana 

para el Presupuesto Participativo 2017. Estos últimos mensajes se reforzarán con diversas 
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acciones de difusión que permitan informar a la ciudadanía sobre el desarrollo de este 

mecanismo de participación. 

2) De manera simultánea, se continuará con la realización de actividades para fomentar la 

cultura democrática, como concursos y eventos que tienen como población objetivo a las y los 

habitantes del Distrito Federal de diferentes edades. Con estas actividades, se abren espacios 

de opinión, discusión y análisis que ofrecen a los distintos sectores sociales opciones de 

participación en el espacio público, traducido como el ámbito donde se tiene voz, donde se 

incide, se debate y se construye, para enriquecer así la cultura democrática. 

3) Se realizarán convenios de colaboración y apoyo con instituciones académicas, culturales y 

políticas con el fin de enriquecer y diversificar los espacios de participación incluyentes, ofrecer 

mayor número de oportunidades de participación para promover una vida política activa que 

contribuya a robustecer la vida democrática cotidiana, y hacer que el Instituto tenga presencia 

en los distintos espacios institucionales de la Ciudad de México. Al respecto, cabe destacar que 

la suma de objetivos, esfuerzos y estrategias con diferentes órganos locales y nacionales, dan 

como resultado el fortalecimiento de oportunidades para la población de la capital del pais y la 

construcción de sinergias institucionales. 

4) Con el propósito de acrecentar y fortalecer la producción y el acervo editorial institucional, se 

propone dejar constancia de los resultados del Concurso Infantil y Juvenil de Cuento (que en 

cada edición agrega a un mayor número de niñas, niños y jóvenes interesados en la creación 

literaria) y del Concurso de Ensayo (dirigido a estudiantes de licenciatura y posgrado); se 

realizará la publicación impresa y digital de los cuentos ganadores en el primero y de los 

trabajos premiados en segundo. También se imprimirá una Memoria con las ponencias que se 

presenten en el Foro Igualdad y Ciudadanía, que se realizará en 2016. 

e) Objetivo es pecífico 

Fortalecer la cultura cívica democrática y los procesos de participación entre las y los habitantes 

del Distrito Federal, a través de el diseño de mensajes para ser transmitidos en medios 

electrónicos, el desarrollo de concursos y eventos que propicien la reflexión y el análisis sobre 
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la cultura democrática, y la suscripción de convenios de colaboración y apoyo con instancias 

culturales, académicas y políticas, en el marco de los principios rectores del Instituto. 

d) Acciones 

Para dar cumplimiento con lo señalado en el objetivo de esta actividad, se tiene programado 

llevar a cabo la ejecución de cuatro acciones especificas: 

1. Realizar mensajes para la divulgación de la cultura democrática y de los procesos de 

pat1icipación 

En esta acción está prevista la realización y transmisión de mensajes en medios 

electrónicos: radio y televisión a través de los tiempos oficiales asignados por el órgano 

electoral nacional. Su implementación se reforzará, en su caso, con la divulgación de los 

mensajes en medios alternativos, acciones encaminadas a fortalecer a la democracia como 

forma de gobierno y modo de vida que traigan consigo la participación consciente y 

responsable de los ciudadanos en las decisiones públicas de su comunidad. 

2. Realizar concursos y/o eventos para fot1a/ecer la divulgación de la cultura democrática 

La realización de esta acción se enmarca en el ámbito cultural, académico y político, en 

tanto su desarrollo, además de generar espacios de expresión y reflexión dirigidas a 

diferentes segmentos de la población capitalina, fortalece las relaciones interinstitucionales 

que en conjunto generan y multiplican los espacios de apoyo y colaboración con las 

diversas instancias que apoyan su implementación. 

3. Gestionar la colaboración interinstitucional para el fot1alecimiento de la cultura democrática. 

La colaboración interinstitucional ha sido desde la creación de este Instituto, pieza clave en 

el desarrollo de su quehacer cotidiano; los apoyos otorgados por las instituciones y 

organismos interesados en apoyar el fortalecimiento de la cultura democrática y la 

participación de grupos especificos de población en esta ciudad, se asentarán en 

instrumentos formales que serán signados por los representantes de cada institución. 

4. Generar contenidos para pUblicaciones impresas y/o electrónicas que fomenten los valores 

democráticos 
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A través del trabajo editorial se abre un espacio para el análisis y la aportación de nuevas 

contribuciones y propuestas en la reflexión sobre la cultura democrática. Este espacio del 

quehacer narrativo es también un medio para promover el aprecio por los valores de la 

democracia; su puesta en marcha tiene como andamiaje la generación de textos que se 

traducen en publicaciones sobre temáticas que propician una visión amplia de la cultura 

cívica-democrática a través de dos géneros literarios: cuento y ensayo. 

el Indicadores 

Los resultados de esta acción tendrán puntual seguimiento a través de dos indicadores, uno de 

gestión y otro de impacto, como se describe en el siguiente cuadro: 

Eficacia en la 
Implementación de la 
realización mensajes 
fortalecer la cultura 
democrática y los 
procesos de 
participación 

Impacto de resultados 
de la Implementación 
de concursos ylo 
eventos para fortalecer 
la cultura democrática 

Impacto de resultados 
en la gestión de 
convenios de 
colaboración para 
fortalecer la cultura 
democrática 

Impacto de resultados 
en la generación de 
contenidos para 

I 

Indicador 
gestión, 
eficacia 

Indicador 
impacto, 
impacto 
esperado 
producido 

Indicador 
impacto, 
impacto 
esperado 
producido 

Indicador 
impacto, 
impacto 

Donde: 
A:::::. eficacia 

de L::: cuantificación física alcanzada de la acción 
Tp= tiempo planeado para alcanzar la 
cuantificación física de la acción, ponderando 1 

tipo 

de 
tipo 

y 

de 
tipo 

y 

de 
tipo 

como un año 
M= cuantificación física de la acción 
Tr= tiempo real alcanzar la cuantificación 
física de la 1 como un año 

Donde: 
1= impacto (1) = [(Resultado de la realización y 
desarrollo de concursos y/o eventos para 
fortalecer la cultura democrática) I (Cantidad 
programada para la implementación de 
eventos para fortalecer la cultura democrática)] 
'100 

Donde: 
1= impacto (1) = [(Resultado de la gestión e 
implementación de instrumentos para la 
vinculación, colaboración y apoyo 
interinstitucional para el fortalecimiento la 
cultura democrática) I (Cantidad programada 
para la gestión e implementación de 
instrumentos para la vinculación, colaboración 
y apoyo interinstitucional para fortalecer la 
cultura democrática)]' 100 

1=(RlO)'100 
Donde: 
impacto (1) = [(Resultado de la generación de 

I 

Anual 

Anual 

Anual 

Anual 
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f) Metas 

Para dar puntual seguimiento al trabajo realizado en las acciones antes descritas se han 

definido las siguientes metas: 

• Desarrollar mensajes para fortalecer la cultura democrática y los procesos de participación. 

Meta: Cinco mensajes realizados para ser transmitidos en radio y televisión así como en 

medios alternativos y cuyo contenido promueva los valores cívico - democráticos, el 

quehacer institucional, la elección de Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos, y la 

Consulta Ciudadana para el Presupuesto Participativo 2017. Su diseño deberá considerar 

un lenguaje sencillo y coloquial a efecto de generar empatía entre las y los capitalinas(os) y 

motivar e informar sobre el ejercicio cívico que se desarrollará de cara al 2017. 

• Realizar concursos y/o eventos para fortalecer la cultura democrática 

Meta: Cuatro concursos y/o eventos públicos que se traducen en importantes espacios para 

el ejercicio de las habilidades y competencias de la vida en democracia y están dirigidos a 

diversos segmentos de la población del Distrito Federal. Dichos concursos y eventos de 

análisis y reflexión se perfilan como importantes espacios que contribuirán al fortalecimiento 

de una ciudadanía informada, participativa y comprometida con los valores y principios 

democráticos y de participación ciudadana. 

• Gestionar la colaboración interinstitucional para fortalecer de la cultura democrática 

Meta: Tres convenios de colaboración con instancias académicas, políticas y/o culturales 

que compartan el interés por fortalecer los trabajos que en materia de la cultura cívica 

democrática realiza el Instituto entre la población infantil y juvenil en primer orden y con la 

población en general interesada en asuntos de interés común. La articulación de las 
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actividades a través de un documento signado por los representantes de cada una de las 

instituciones involucradas, fortalece la imagen del Instituto al ser reconocido como una 

instancia que trabaja de manera permanente abriendo espacios de expresión y 

participación a la población capitalina. 

• Generar contenidos para publicaciones impresas y/o electrónicas que fortalezcan los 

valores democráticos 

Meta: Doce textos entre los que se encuentran nueve correspondientes a los tres 

ganadores de cada una de las tres categorías del Concurso Infantil y Juvenil de Cuento y 

tres más de los ganadores de los tres primeros lugares del Concurso de Ensayo, estos 

trabajos darán constancia de la participación de las niñas, los niños, los jóvenes y los 

estudiantes de instituciones de educación superior a través de la producción escrita cuyas 

obras puedan ser transformadas en publicaciones digitales y/o impresas. Estas 

publicaciones forman parte de las acciones educativas dirigidas a promover la participación 

de niñas, niños, jóvenes y estudiantes y se considera desde hace casi una década, como 

una práctica central de la vida democrática, que debe ser alentada desde las primeras 

etapas de la vida. 
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V. Cronograma de acciones sustantivas 

Número 

2 

3 

4 

Cuadro 14 
Cro la actividad institucional a 1. Educación 

Acción RO 

Reclutar y formar promotores(as) ciudadanos(as). de 
entre universitarios(as) interesados(as) en realizar el 05.03 
servicio social 

Implementar talleres e intervenciones educativas para la 
adquisición, apropiación y desarrollo de habilidades y 
competencias para la vida en democracia, a través de las 
Direcciones Distritales. 

Realizar intervenciones educativas, talleres y cursos, 
dirigidos a la comunidad educativa y otros públicos, para 
la formación en valores para la vida en democracia y los 
derechos humanos en el marco del modelo educativo de 
la LUCI. 

Gestionar e implementar mecanismos de vinculación, 
colaboración y apoyo interinstitucional para fomentar y 
difundir la educación para la vida en democracia. 

05.03 

05.03 

0503 
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Cronograma para la Acción Institucional 2. Fortalecimiento de la cultura democrática y de los procesos de participación. 

Número 

2 

3 

4 

Acción 

Realizar mensajes para fortalecer la cultura democrática 
y los procesos de participación. 

Realizar concursos y/o eventos para fortalecer la cultura 
democrática 

Gestionar la colaboración interinstitucional para el 
fortalecimiento de la cultura democrática 

Generar contenidos para publicaciones impresas y/o 
electrónicas que fortalezcan los valores democráticos 

RO 

05.03 

0503 

0503 

05.03 
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1. Introducción 

La construcción del Programa Institucional de Participación Ciudadana 2016 (Programa), nos 

remite al análisis de las experiencias pasadas y los logros alcanzados, por el Instituto Electoral 

del Distrito Federal (Instituto Electoral) con el objetivo de innovar sobre los procesos de 

participación ciudadana que actualmente se desarrollan. 

Resulta innegable la importancia que tiene para cualquier país democrático contar con 

mecanismos de participación ciudadana sólidos que permitan acrecentar la participación de la 

ciudadanía en la toma de decisiones públicas. Bajo esa tesitura el programa pone especial 

énfasis en la necesidad de consolidar los procesos de elección de comités ciudadanos y 

consejos de los pueblos 2016-2019 (comités y consejos), así como en la Consulta Ciudadana 

sobre Presupuesto Participativo 2017 (consulta ciudadana), mecanismos de participación 

ciudadana a realizarse durante el ejercicio 2016. 

Por otro lado, la ejecución del programa se centra en tres actividades Institucionales, las cuales 

dan continuidad operativa a las obligaciones que le establece la Ley de Participación Ciudadana 

del Distrito Federal (Ley) al Instituto Electoral, mismas que a continuación se señalan: 

1. Organización de la elección de comités ciudadanos y consejos de los pueblos 2016-

2019. 

2. Organización de la consulta ciudadana 2017. 

3. Fortalecimiento de los órganos de representación ciudadana. 

En lo que respecta a la elección de comités y consejos es importante señalar que se trata de la 

tercera generación de órganos de representación ciudadana, posterior a la reforma de la Ley de 

Participación Ciudadana del Distrito Federal 2010, en la cual se sustituyo la figura de comités 

vecinales para dar paso a los comités y consejos. 

En lo relativo a la organización y desarrollo de la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto 

Participativo 2017, será el séptimo año consecutivo en que el Instituto Electoral, organice y 

desarrolle dicho ejercicio. 
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Referente al fortalecimiento de órganos de representación ciudadana, se buscará mejorar los 

mecanismos de apoyo del Instituto Electoral a los comités, consejos y consejos ciudadanos 

delegacionales con la finalidad de que el desarrollo de sus actividades dentro de su colonia, 

pueblo originario o delegación sea más eficaz. 

Ahora bien, tomando en consideración como base los niveles de participación ciudadana 

durante los procesos electivos de comités y consejos de 2010 Y 2013; así como los de la 

celebración de las consultas ciudadanas de 2010 a 2015, este programa tiene como objetivo 

central incrementar la participación de la ciudadanía durante la elección de comités y consejos y 

la consulta ciudadana. 

Con la finalidad de alcanzar los objetivos, el programa se apega al entorno jurídico y 

normativo establecido para definir las actividades institucionales, metas e indicadores 

congruentes con la gestión institucional, además de conjugar los esfuerzos de diversas áreas 

y órganos desconcentrados que integran el Instituto Electoral. 

Finalmente, éste se elaboró con base en lo establecido en el Manual de Planeación del Instituto 

Electoral del Distrito Federal para el Ejercicio Fiscal 2016. Se integra por cinco apartados, el 

primero es la Introducción, en la que se describe de manera general las características 

principales del Programa; el segundo apartado define el Marco Jurídico el cual regula el ámbito 

de competencia de la Dirección Ejecutiva de Participación Ciudadana (Dirección Ejecutiva). El 

tercero desarrolla la Metodología del Marco Lógico; el cuarto establece las Actividades 

institucionales (AI's) a ejecutarse durante el ejercicio programático-presupuestal 2016. Por 

último, en el quinto apartado se define el cronograma de acciones sustantivas, las cuales se 

realizarán para la ejecución operativa del Programa. 

11. Marco Jurídico 

Este Programa atiende a las disposiciones del Código de Instituciones y Procedimientos 

Electorales del Distrito Federal (Código), especialmente a lo dispuesto en los artículos 45, 

fracción V; 78, fracción 11 asi como 280 y 281, estos últimos establecen como atribución del 

Instituto Electoral la organización, desarrollo, coordinación, cómputo y declaración de resultados 

de los procesos electivos y de los mecanismos de Participación Ciudadana. 
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Por su parte, de acuerdo a lo dispuesto en los artículos 83, 84 Y 204 de la Ley se realizará la 

Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2017 para la definición de proyectos 

específicos en las colonias y pueblos originarios, la cual tendrá verificativo el segundo domingo 

de noviembre de 2016. 

Así mismo de conformidad con lo establecido en los artículos 107, 109 Y 110 de la Ley, el 

Instituto Electoral coordinará a través de sus órganos internos, la elección de comités y 

consejos instrumentando un proceso de registro, elaboración y entrega de material y 

documentación para la jornada electiva y la publicación de resultados. 

Finalmente y de acuerdo a lo establecido en los artículos 173, 185, 186, 187 Y 237 de la 

multicitada Ley. se prevé desarrollar una nueva propuesta para la entrega periódica de apoyos 

materiales, formatos y demás documentos de apoyo que faciliten la labor de los órganos de 

representación ciudadana. 

111. Metodología del Marco Lógico 

El contenido del presente Programa se diseñó mediante el desarrollo de las dos etapas de la 

Metodología del Marco Lógico: Identificación del problema y alternativas de solución y 

Planificación. 

En la primera etapa, a través de un análisis lógico y secuencial que inicia con la Identificación 

del problema y las alternativas de solución se define la estructura básica del Programa, la cual 

concluye con la definición de las acciones necesarias para ejecutarlo y con la alineación 

estratégica correspondiente. 

En la segunda etapa se desarrolla la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR). Dicha matriz 

expone, de manera sintetizada, la estructura del programa y otros elementos necesarios para 

verificar su grado de cumplimiento. A continuación se desarrollan ambas etapas. 
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Primera etapa: Identificación del problema y alternativas de solución. 

En esta etapa se analiza la situación y se crea una visión de la situación deseada, para estar en 

posibilidad de generar diversas alternativas de solución y seleccionar las estrategias que se 

aplicarán para conseguirla. 

Para la definición del problema se tomaron en cuenta los resultados de las elecciones de 

comités y consejos de 2010 Y 2013; los resultados de las consultas ciudadanas sobre 

presupuesto participativo de 2011 a 2015, así como el conjunto de experiencias y testimonios 

obtenidos del contacto cotidiano, directo, personal, telefónico y por escrito que ha mantenido la 

Dirección Ejecutiva con los integrantes de los órganos de representación ciudadana y los 

órganos desconcentrados. 

Por otro lado los diagnósticos del desempeño realizados por la Dirección Ejecutiva han 

demostrado un bajo cumplimiento en las atribuciones que tienen los órganos de representación 

ciudadana, lo cual refleja un débil funcionamiento interno que puede ser ocasionado por el 

desconocimiento de la Ley y por la falta de herramientas para fortalecer su actuación. 

Así, el problema central al que este programa responde se expresa de la siguiente forma: 

Baja participación cíudadana consecuencia de juventud y ajuste de los programas 
institucionales; de la difusión e impacto de las políticas en la materia; del bajo nivel 

cultural de la poblacíón sobre el tema, entre otros factores. 

La solución al problema identificado se sUstenta en las áreas de oportunidad detectadas y que a 

través de la innovación en los distintos procesos de participación ciudadana, permitirán 

fortalecer y mejorar los mecanismos de participación y de los órganos comités y consejos. 

a) Análisis de las instancias involucradas 

A continuación se realiza un análisis de las instancias involucradas, identificando aquellas 

personas, grupos, instituciones, comisiones, partidos u organizaciones de la sociedad civil, que 

tienen interés o expectativa en la ejecución del programa. 



Secretaria 
Administrativa 

Unidad Técnica de 
An::hivo, LoglslJca 

y.Apoyo a 
Organos 

Desconcentrados 

Unidad Técnica da 
Comunicación 500 .. 1. 

Transparencia y 
P'ote«ión de Dalos 

Per.,;onales 

Jefatura de 
Gobiemodel 

Distrito Federal 

Instancias internas 

Población del 
Distrito Federal 

Direcciones 
Olstritaies 

Órganos de 
Representación 

Ciudadana 
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nidad Técnica de 
Servicios 
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Dirección 
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Educación Clvica y 
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Capacitación ¿ __ ~_ 

Consejo General 

Jefaturas 
delegacionales 

Secretaria 
EjecutiviI 

Asamblea 
Legislativa del 
Distrito Federal 

Dirección 
Ejecutiva de 
Participación 
Ciudadana 

Comisión 
Pennanente de 
Participación 

Ciudadana 

De conformidad con lo establecido en el Código, el Programa que nos ocupa está inscrito en un 

proceso institucional normativo y de gestión, articulado por diferentes grupos poblacionales y 

órganos del Instituto Electoral, con niveles jerárquicos e importancia particular. 

1. Consejo General. Es el órgano superior de dirección del Instituto Electoral facultado para 

aprobar el Presupuesto de Egresos y el Programa Operativo Anual. Asimismo. es la 

instancia en quien recae la responsabilidad por el cumplimiento cabal a lo mandatado en la 

Ley y en el Código, referente a la aprobación de Convocatoria de la Consulta Ciudadana 

sobre Presupuesto Participativo 2017 y es quien aprueba la Convocatoria para la elección 
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de Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos 2016-2019 todas ellas actividades 

sustantivas de este Programa. 

2. Comisión de Participación Ciudadana. Es la instancia facultada para supervisar y vigilar, 

el cumplimiento del presente Programa y sus actividades institucionales. De manera 

especifica será la instancia encargada de supervisar las acciones vinculadas a la Consulta 

Ciudadana sobre presupuesto participativo 2017; la Elección de Comités Ciudadanos y 

Consejos de los Pueblos 2016-2019; el Registro y fomento de organizaciones ciudadanas, 

así como coordinar la atención, asesoría y entrega de apoyos materiales a los órganos de 

representación ciudadana. 

3. Secretaría Ejecutiva. Instancia encargada de coordinar, supervisar y dar seguimiento al 

cumplimiento de los programas institucionales. En tal sentido será quien vincule las 

acciones de este programa con los diferentes órganos ejecutivos, unidades técnicas y 

órganos desconcentrados, así como con las autoridades externas en materia de 

participación ciudadana. 

4. Secretaría Administrativa. Es quien tiene a su cargo la administración de los recursos 

financieros, humanos y materiales del Instituto Electoral. A través de esta instancia 

administrativa se proveerá de los apoyos materiales que la Dirección Ejecutiva distribuye 

periódicamente, a través de las direcciones distritales, a los Órganos de Representación 

Ciudadana. 

5. Dirección Ejecutiva de Participación Ciudadana. Es en quien recae la responsabilidad 

de diseñar, planear, programar y ejecutar este Programa. Será el órgano encargado de 

supervisar el proceso electivo de los órganos de representación ciudadana 2016-2019; la 

organización y desarrollo de la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2017; 

así como la de presentar al Consejo General el proyecto de dictamen de las solicitudes de 

registro de las personas morales que pretenden constituirse como organizaciones 

ciudadanas. 

6. Dirección Ejecutiva de Educación Cívica y Capacitación. Instancia que se encargada de 

dar capacitación al personal del Instituto Electoral y a la ciudadanía que participa como 

responsable en las Mesas Receptoras de Opinión en el caso de la Consulta Ciudadana 

sobre Presupuesto Participativo 2017 y Mesas Receptoras de Votación durante la jornada 

electiva de comités y consejos 2016-2019. Es también responsable de la educación cívica y 

por lo tanto corresponsable con la Dirección Ejecutiva de la formación para el ejercicio de la 

ciudadanía. 

7. Dirección Ejecutiva de Organización y Geoestadística Electoral. Instancia ejecutiva 

encargada de proporcionar el marco geográfico con el cual se realizan los mecanismos de 
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participación ciudadana. Además, gestiona el listado nominal para los mismos ejercicios y 

se encarga del diseño y producción de los materiales y los modelos de documentación que 

se utilizan en los mecanismos de participación ciudadana, así como de planear la 

organización de los procesos electivos y consultivos. 

8. Unidad Técnica de Archivo, Logística y Apoyo a Órganos Desconcentrados. Es la 

Unidad Técnica encargada de vincular, coordinar y comunicar las acciones propuestas en 

este Programa con las direcciones distritales, órganos fundamentales para ofrecer la 

atención, servicios e información a los órganos de representación ciudadana. 

9. Unidad Técnica de Servicios Informáticos. Es la Unidad Técnica encargada del 

desarrollo, actualización y seguridad de los sistemas informáticos y las aplicaciones 

necesarias para implementar los mecanismos de participación ciudadana, así como para el 

seguimiento de la actividad cotidiana de los comités y consejos. 

10. Unidad Técnica de Comunicación Social, Transparencia y Protección de Datos 

Personales. Es la unidad encargada de la difusión de los proyectos que prevé este 

Programa, sirve además de vínculo con los órganos de comunicación del resto de las 

autoridades en materia de participación y vincula, a través de redes sociales, a la 

ciudadanía con las funciones de la Dirección Ejecutiva. 

11. Direcciones distritales. Instancias desconcentradas del Instituto Electoral que hacen 

posible la ejecución de la parte sustantiva de este Programa, de conformidad con lo 

estipulado en el Código. Institucionalmente, son las instancias operativas de primer 

contacto con los comités, consejos, organizaciones ciudadanas y ciudadanía en general, 

población objetivo de este Programa. Asimismo, reciben y resguardan los documentos que 

certifican las acciones realizadas por los órganos de representación ciudadana. 

Instancias externas 

Por lo que respecta a estas instancias, se determina su intervención en este Programa, de la 

manera siguiente: 

1. Asamblea Legislativa del Distrito Federal. Instancia del gobierno a la que le corresponde 

la función legislativa del Distrito Federal. Entre sus facultades está la de emitir reformas y 

adiciones a la Ley las cuales, en su caso, modificarían cualitativamente la ejecución de este 

Programa. 
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2. Jefatura de Gobierno. Encargada de promover el desarrollo para mejorar la calidad de 

vida de la ciudadanía. Es autoridad en materia de participación ciudadana y de presupuesto 

participativo. contribuye de manera primordial a la difusión de los mecanismos de 

participación ciudadana. 

3. Jefaturas delegacionales. Son quienes brindan apoyo para la realización o difusión de las 

actividades de participación ciudadana y de los órganos de representación ciudadana. 

responsables de opinar sobre la viabilidad de los proyectos presentados por la ciudadanía. 

Son esencialmente las encargadas de ejecutar los proyectos específicos que resulten 

ganadores de cada colonia o pueblo originario. 

4. Órganos de Representación Ciudadana. Son los comités. consejos, consejos ciudadanos 

delegacionales y las representaciones de manzana en el Distrito Federal. Entre sus 

funciones destaca la de representar los intereses colectivos de la población de su colonia o 

pueblo originario, así como conocer. integrar. analizar y promover las soluciones a las 

demandas o propuestas de las vecinas y vecinos. Son el objeto fundamental del programa. 

5. Población. Son todas aquellas personas que residen en el territorio del Distrito Federal y 

que de acuerdo con la Ley pueden asistir a las asambleas ciudadanas con derecho a voz; 

son un núcleo potencial para el desarrollo de una ciudadanía plena. 

A continuación se presenta el Análisis de las instancias involucradas, donde se realiza la 

valoración de la población involucrada con base en los niveles de interés y la fuerza que 

eventualmente ejercerían en la ejecución de este Programa. 

La escala de valores es del 1 al 5, donde el 1 indica el grado mínimo de interés y 5 el mayor 

grado. El resultante se obtiene de la multiplicación de los valores de de interés y define el grado 

de involucra miento. 

Análisis de las instancias involucradas 

Instancia involucrada 

Consejo General 
Comisión de Participación Ciudadana 
Secretaría Ejecutiva 
Secretaría Administrativa 
Dirección Ejecutiva de Participación 
Ciudadana 
Dirección Ejecutiva de Educación 
Cívica y Capacitación 
Dirección Ejecutiva de Organización y 
Geoestadística Electoral 
Unidad Técnica de Archivo, Logística y 
Apoyo a Órganos Desconcentrados 

Intereses O 
expectativas 

5 
5 
5 
5 
5 

3 

4 

5 

Fuerza 

5 
5 
5 
4 
5 

4 

4 

5 

Resultante 

25 
25 
25 
20 
25 

12 

16 

25 
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Unidad Técnica de Servicios 
Informáticos 
Unidad Técnica de Comunicación 
Social, Transparencia y Protección de 
Datos Personales 
Direcciones distritales 
Asamblea Legislativa del Distrito 
Federal 
Jefatura de Gobierno 
Jefaturas delegaciones 
Órganos de Representación Ciudadana 
Población 

Instancias internas 

Intereses o 
expectativas 

4 

3 

5 
4 

4 
4 
4 
2 
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Fuerza Resultante 

4 16 

4 12 

5 25 
5 20 

5 20 
5 20 
4 16 
2 4 

De conformidad a su ámbito de competencia, estas instancias ejercen un interés determinante y 

una fuerza organizacional sinérgica necesaria para el desarrollo de las AI'S, que facilitaran el 

desarrollo de los mecanismos de participación ciudadana, orientación y apoyo para la atención 

y cumplimiento de las atribuciones de los órganos de representación ciudadana en colaboración 

institucional con la Dirección Ejecutiva. 

Instancias externas 

Por lo que respecta a estas instancias, en algunos casos su interés es categóricamente mayor 

en relación a las otras, pues corresponden a la condición de autoridades ejecutivas y 

legislativas vinculadas directamente con la ejecución de mecanismos de participación 

ciudadana. 

En resumen, se consideran dieciséis instancias involucradas en la ejecución y objeto del 

presente Programa. 

b) Análisis de problemas 

En este apartado se identifica el problema principal a resolver con la ejecución del Programa, 

así como las causas y efectos que lo motivan. 

A continuación, ubicados en la parte superior del árbol de problemas se establecen los efectos 

producidos por el problema central que es por la baja participación ciudadana que se ha registrado 

en las últimas consultas que tiene que ver con muy diversos factores entre los que se encuentran: 

a) La juventud de los programas de participación. 

b) La complejidad de la organización y ajuste institucional que se requiere. 
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c) La falta de información y en no pocos casos la falta de costumbre y de interés por parte 

de alguno segmentos poblacionales. 

Por otro lado en la parte inferior, se definen las causas que lo originan. Con este esquema se 

articula la visión global de la problemática que afronta el programa. 

Baja participación de la 
ciudadanía en los 
procesos de consulta 
sobre presupuesto 
participativo y en la 
elección de comités y 
consejos 

T 

Árbol de Problemas 

La ciudadanía pierde 
interés en participar y 
apoyar a los órganOs de 
representación ciudadana 
ya que no se fOmentan las 
actividades que les 
corresponden. 

T 

Colaboración entre la 
ciudadanía y los órganos 
de representación 
ciudadana sobre los 
procesos y mecanismos 
que corresponden a los 
ejercicios de participación 
ciudadana escasa. 

T 

La ciudadanía pierde 
interés en participar en las 
actividades que realizan 
los comites y consejos, ya 
que se limilan únicamente 
a resolver problemas 
parciales 

i 
Baja participación ciudadana consecuencia de juventud y ajuste de los programas institucionales; de la difusión e impacto de 

las políticas en la materia; del bajo nivel cuHural de la población sobre el tema, entre otros factores. 

i i J i 
La ciudadanía conoce Desconocimiento de la 

Desconocimiento 
Lo, órganos de poco sobre la función que ciudadanía respecto de po, 
representación ciudadana desempeñan los órganos lo, mecanismos parte de la ciudadanía para 

mecanismos 
00 cuentan coo lo, de representación proponer soluciones sobre lo, y 
recursos necesarios para ciudadana en las colonias integrales colonias órganos de eo y 

representación ciudadana. 
realizar '"' actividades y pueblas originarios. pueblos aledaños afines 
propias y de gestión. coo problemáticas 

\. 
comunes 

e) Análisis de objetivos 

Este apartado permite identificar la situación a la que se desea llegar una vez resuelto el 

problema. Todas las condiciones negativas detectadas en el árbol de problemas se convierten 

en condiciones positivas, lo que conduce a la elaboración del árbol de objetivos donde las 

causas se convierten en medios, los efectos en fines y el problema principal en el objetivo 

general de este Programa. 
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Árbol de Objetivos 

\ \ / La "-
Incentivar la Incentivar la Dotar a los órganos ciudadanía Contar con regiones 
participacIón de la particlpación de la de representación conoce a los órganos de colonias y pueblos 
cludadanía para el ciudadanía eo el ciudadana de lo, de representación y en el Distrito Federal 
registro de fórmulas registro de proyectos recursos necesarios lo' vincula eo la para la solución de 
de comités y específicos y para el adecuado solución de problemáticas afines 
consejos. y estimular estimular '" desarrollo de '"' 

problemáticas de '" de forma integral. 

'" particlpación participación durante actividades. comunidad. 

durante la jornada la emisión de opinión. 
electiva. 

"- / "- / 

i i t i 
Incremento de la participación en la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2017 y en la elección de comités y consejos, 

asi como fortalecer a los órganos de representación ciudadana. 

T T T T 
/ "- / Brindar "- / 

Difusión / 
asesoría, sobre Elaborar ""a 

Organizar la elección Organizar la consulta apoyos materiales y derechos, propuesta para 
de comités y ciudadana sobre seguimiento a la, obJigaciones y regionalización de 
consejos para el presupuesto actividades de lo, atribuciones de lo, colonias y pueblos 
periodo 2016-2019, e Participativo 2017 e órganos de órganos de del Distrito Federal. 
implementar ""a implementar uoa representación representación 

estrategia de estrategia de ciudadana. ciudadana. 

difusión. difusión. 

"- / "- "- / 

El objetivo central del programa es incrementar la participación de la ciudadanía en la Consulta 

Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2017 y en la elección de comités y consejos, así 

como fortalecer a los órganos de representación ciudadana. 

d) Identificación de alternativas de solución al problema 

A partir de los medios detectados en el árbol de objetivos, a continuación se presentan las 

acciones que permitirán solucionar el problema. 

13 



Elección de comités y 
consejos 2016-2019 
realizada. 

1. Estrategia de difusión 
institucional para el 
incremento de la 
participación ciudadana 
en el registro de 
fónnulas y emisión del 
voto para la elección de 
comités y consejos 
elaborada. 

2. Convocatoria para la 
elección de comités y 
consejos 2016-2019 
difundida. 

3. Documentos 
normativos para la 
organización y 
desarrollo de la 
elección de los comités 
y consejos elaborados. 

4. Seguimiento al registro 
y conformación de 
fórmulas 
instrumentado. 

5. Sistemas informáticos 
de apoyo para el 
proceso electivo 
gestionados. 

6. Cómputo lolal y 
publicación de la 
integración de cada uno 
de los comités y 
consejos realizado. 

7. Entrega de la 
constancia y toma de 
protesta de aSignación 
e integración de 
comités y consejos 
efectuada. 

8. Manual de inducción 
para comités y 
consejos sobre sus 
derechos, obligaciones 
y atribuciones 
elaborado. 

Consulta ciudadana sobre 
presupuesto participativo 
2017 realizada. 

1. Estrategia de difusión 
institucional 
diferenciada y 
regionalizada para 
incentivar el registro de 
proyectos especificos y 
la emisión de opinión 
para la Consulta 
Ciudadana sobre 
Presupuesto 
Participativo 2017 
elaborada. 

2. Convocatoria para la 
Consulta Ciudadana 
sobre el Presupuesto 
Participativo 2017 
difundida. 

3. Documentos 
normativos para la 
organización y 
desarrollo de la 
Consulta Ciudadana 
sobre Presupuesto 
Participativo 2017 
elaborados. 

4. Seguimiento al proceso 
de registro de 
proyectos especificos 
instrumentado. 
Sistemas informáticos 
de apoyo para la 
emisión de opinión de 
la ciudadanía 
gestionado. 

6. Validación y emisión de 
las constancias de los 
proyectos ganadores 
efectuada 

Programa Institucional de Participación Ciudadana 2016 

Medios 

Asesoría, apoyos 
materiales y seguimiento 
a las actividades de los 
órganos de 
representación ciudadana 
efectuada. 

Acciones 

1. Propuesta para otorgar 
apoyos materiales a 
comités y consejos 
instrumentada. 

2. Seguimiento a las 
Mesas Directivas de los 
Consejos Ciudadanos 
Delegacionales 
instrumentado .. 

3. Unificación de los 
sistemas informáticos, 
de las distintas áreas 
involucradas en el 
seguimiento y atención 
a los órganos de 
representación 
ciudadana 
implementada. 

4. Credencial para 
quienes integran los 
comités y consejos 
electos 2016-2019 
diseñada. 

5. Estrategia para la 
entrega de credenciales 
a quienes integran los 
comités y consejos 
2016-2019 
implementada. 

6. Estrategia para el 
seguimiento de los 
proyecto del 
presupuesto 
participativo 2016 
implementada. 

7. Seguimiento puntual de 
20% de los comités y 
consejos por dirección 
distrital realizado. 

Derechos, obligaciones y 
atribuciones de los 
órganos de 
representación ciudadana 
difundidas. 

Información del Micro 
sitio de comités y 
consejos de la página 
institucional 
actualizada. 

2. Actividades de comités 
y consejos, a través de 
redes sociales. 
difundidas. 

3. Apoyo para difundir las 
actividades de comités 
y consejos en los 
medios que consideren 
pertinentes la Jefatura 
de Gobierno del Distrito 
Federal, las Jefaturas 
Delegaciones, fa 
Asamblea Legislativa 
del Distrito Federal y 
los Órganos 
Autónomos, solicitado. 

4. Seguimiento y difusión 
de las actividades del 
observatorio ciudadano 
realizado. 

5. Aplicación para 
dispoSitivos móviles 
(sistemas Android e 
iOS) a fin de difundir 
información relativa a 
los órganos de 
representación 
ciudadana gestionada. 

6. Información sobre los 
espacios de los cuales 
pueden hacer uso los 
comités y consejos. 
para la celebración de 
sus actividades 
difundida. 

]A088-15 

Propuesta 
reglonalización 
colonias y 
originarios del 
Federal realizada 

para 
de 

pueblos 
Distrito 

1. Estudio para una nueva 
regionalización, 
reclasificación de 
colonias y pueblos 
originarios del Distrito 
Federal elaborado. 

e) Selección de la alternativa óptima 

Establecidas las acciones en este sub apartado, se analiza la viabilidad y la contribución de 

cada medio y sus acciones a la solución del problema. 
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El primer medio Elección de comités y consejos 2016-2019 realizada, es importante para la 

ciudadania ya que través de dichas figuras se puede ejercer un vinculo más estrecho con las 

autoridades de la Jefatura de Gobierno del Distrito Federal para la atención de las necesidades 

de su comunidad, en este sentido si bien es cierto que su organización y desarrollo deriva de 

una obligación legal para el Instituto Electoral, el programa la considera como un área de 

oportunidad para incentivar la participación ciudadana. 

Para la atención de dicho medio se prevé el desarrollo de 8 acciones. La primera acción 

corresponde a la "Estrategia de difusión para el incremento de la participación ciudadana en el 

registro de fórmulas y emisión del voto para la elección de comités y consejos elaborada" tiene 

como objetivo principal generar nuevas propuestas que conduzcan a incentivar la participación 

de la ciudadanía para registrar una fórmula a integrar comité o consejo y para incrementar la 

emisión del voto durante la jornada electiva. La difusión y promoción se realizará en forma 

continua, amplia y masiva, trabajando organizadamente en diferentes momentos. 

La segunda es "Convocatoria para la elección de comités y consejos 2016-2019 difundida" en la 

que a través de las bases y reglas que la conforman se establecerán las características 

esenciales para el desarrollo de dicho ejercicio. 

La tercera acción "Documentos normativos para la organización y desarrollo de la elección de 

los comités y consejos elaborados" deriva de la necesidad de contar con criterios que permitan 

el desarrollo adecuado de cada una de las actividades y procesos llevados a cabos durante la 

organización y desarrollo del proceso electivo. 

Para la cuarta acción "Seguimiento al registro y conformación de fórmulas instrumentado", las 

direcciones distritales tienen asignado un papel fundamental, pues son el contacto directo con la 

ciudadanía, por lo que deben monitorear el comportamiento del registro de fórmulas de cada 

una de las colonia o pueblos originarios correspondientes a SU ámbito territorial, para contar con 

el cien por ciento de comités y consejos en todo el Distrito Federal. 

La quinta acción "Sistemas informáticos de apoyo para el proceso electivo gestionados", es 

fundamental para el seguimiento de registro de fórmulas, emisión del voto y computo total de 

los resultados de la votación, misma que se vincula a la sexta acción "Computo Total y 

publicación de la integración cada uno de los comités y consejos realizado", esto conforme al 

resultado obtenido por cada fórmula. 

15 
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La séptima acción "Entrega de la constancia y toma de protesta de asignación e integración de 

comités y consejos efectuadas" es con la cual culmina el proceso electivo. 

Finalmente con el "Manual de inducción para comités y consejos respecto de sus derechos, 

obligaciones y atribuciones elaborado" se dará a conocer a cada una de las personas que 

integran los comités y consejos las tareas que deben realizar los órganos de representación 

ciudadana. 

En cuanto a la viabilidad técnica, se determina como posible la ejecución de las acciones. 

Económicamente, este medio y sus acciones requieren de los recursos humanos y materiales 

presupuestados anualmente por la Dirección Ejecutiva y de la sinergia presupuestal y humana 

del resto de las áreas institucionales. 

El segundo medio Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2017 realizada, es 

importante ya que a través de éste mecanismo de participación ciudadana, quienes habitan el 

Distrito Federal tiene la oportunidad de decidir, proponer y opinar qué obras o acciones deben 

llevarse a cabo con el 3% del presupuesto delegacional. Por ello y con base en la experiencia 

de ejercicios anteriores se buscará reforzar los procesos implementados para su organización y 

desarrollo. Su objetivo principal será incrementar la participación de la ciudadanía para registrar 

proyectos especificos y emitir opinión a través de las modalidades de Internet o Mesas 

Receptoras de Opinión. 

Para la ejecución del medio, se consideran 6 acciones que guardan una estrecha vinculación en 

su implementación y desarrollo. La primera es "Estrategia de difusión diferenciada y 

regionalizada para incentivar el registro de proyectos específicos y la emisión de opinión para la 

Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2017 elaborada" su objetivo es 

incrementar el número de proyectos registrados y opiniones recibidas durante este proceso 

consultivo, su ejercicio se efectuará generando nuevas propuestas en la difusión y promoción 

efectuada en forma continua, amplia y masiva. 

La segunda acción es "Convocatoria para la Consulta Ciudadana sobre el Presupuesto 

Participativo 2017 difundida" es una de las acciones más importante del presente medio. 

La tercera acción, "Documentos normativos para la organización y desarrollo de la Consulta 

Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2017 elaborados", se realiza con la finalidad de 
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tener elementos formales para el desarrollo adecuado de cada una de las actividades y 

procesos llevados a cabos durante la organización y desarrollo del proceso consultivo. 

La cuarta acción "Seguimiento al proceso de registro de proyectos específicos instrumentado" 

guarda estrecha relación con la labor de las direcciones distritales. Tiene como objetivo, vigilar 

que en cada una de las colonias o pueblos originarios correspondientes a su ámbito territorial se 

registren proyectos específicos, para el caso de que esto no ocurra, se esté en condiciones yen 

tiempo para incentivar a la ciudadanía a ejercer dicho derecho. 

La quinta acción "Sistemas informáticos de apoyo para la emisión de opinión de la ciudadanía 

gestionados" es necesaria para el seguimiento de registro de proyectos, emisión y cómputo total 

de los resultados. 

Finalmente la sexta acción se "Validación y emisión de las constancias de proyectos ganadores 

efectuada", las cuales serán enviadas para su ejecución a las 16 Jefatura Delegacionales y 

para conocimiento de la Jefatura de Gobierno y la Asamblea Legislativa del Distrito Federal. 

En cuanto a la viabilidad técnica se determina como posible la ejecución de las acciones. 

Económicamente, este medio y sus acciones requieren de los recursos humanos y materiales 

presupuestados anualmente por la Dirección Ejecutiva y de la sinergia presupuestal y humana 

del resto de las áreas institucionales. 

El tercer medio, Asesoría, apoyos materiales y seguimiento a las actividades de los 

órganos de representación ciudadana efectuada se compone de siete acciones. La primera 

"Propuesta para otorgar apoyos materiales a comités y consejos instrumentada", deriva de la 

obligación institucional, prevista en la Ley, la cual determina el tipo de apoyos materiales que 

deberá proveer el Instituto Electoral a los órganos de representación ciudadana; de esta acción 

se debe destacar que para el ejercicio 2016, se realizará bajo una nueva modalidad que permita 

ser más oportuna en su entrega a través de las direcciones distritales. 

La segunda acción se refiere al "Seguimiento a las Mesas Directivas de los Consejos 

Ciudadanos Delegacionales instrumentado". Para su cumplimiento se procurará que el personal 

de las direcciones distritales esté presente durante cada una de las sesiones ordinarias y 

extraordinarias de los consejos ciudadanos delegacionales, lo anterior con el objetivo de brindar 

el apoyo necesario durante su desarrollo. 
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Por otro lado y tomando en consideración que durante el ejercicio 2016 concluirán su gestión 

los comités y consejos del periodo 2013-2016, las mesas directivas de los consejos ciudadanos 

delegacionales también lo harán. Bajo ese tenor y a través de la direcciones distritales se 

brindará especial seguimiento a dicho ejercicio de conclusión. Así, posteriormente y con motivo 

de la elección de los nuevos comités y consejos se preparará lo necesario para el cumplimiento 

a la obligación legal de instrumentar la elección de las mesas directivas de los nuevos consejos 

ciudadanos delegacionales. 

La tercera acción "Unificación de los sistemas informáticos, de las distintas áreas involucradas 

en el seguimiento y atención a órganos de representación ciudadana implementada" es 

necesaria ya que actualmente las áreas del Instituto Electoral, cuentan con diversos sistemas 

informáticos a través de los cuales dan seguimiento a las actividades de los órganos de 

representación ciudadana, lo que muchas veces significa duplicidad en la información y con ello 

cargas de trabajo innecesarias para las direcciones distritales. Por esta razón es que se 

propondrá el diseño de un sistema integral que permita concentrar la información necesaria de 

los órganos de representación ciudadana, la cual estará disponible para que cada área en el 

ámbito de sus atribuciones pueda tener acceso a ella. 

La cuarta y quinta acción, denominadas "Credencial para quienes integran los comités y 

consejos electos 2016-2019 diseñada", y "Estrategia para la entrega de credenciales a quienes 

integran los comités y consejos 2016-2019 implementada", derivan de la obligación establecida 

en la Ley la cual prevé que las personas electas cuenten con una identificación; es por ello que 

para dar cumplimiento a dicha obligación legal, se realizará un nuevo diseño de credencial, que 

se entregará mediante una estrategia que permita hacerlo a más tardar el tercer domingo del 

mes de septiembre tal como lo mandata la Ley. 

La sexta acción, es "Estrategia para el seguimiento de los proyecto del presupuesto participativo 

2016 implementada", a través de la cual se dará seguimiento puntual por medio de las 

direcciones distritales cabecera de delegación, a los proyectos de presupuesto participativo 

ganadores, desde el inicio y hasta la entrega del mismo. Para el desarrollo de dicha actividad 

cada una de las direcciones distritales cabecera de delegación seleccionaran de entre los 

proyectos ganadores de la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2016, un 

proyecto con características innovadoras, para que en coadyuvancia con las jefaturas 

delegacionales le den un seguimiento puntual. 
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La acción "Seguimiento puntual de 20% de los comités y consejos por dirección distrital 

realizada", no implica la exclusión del total de los comités y consejos en las actividades que de 

manera institucional y natural realizan las direcciones distritales con los órganos de 

representación ciudadana en su correspondiente ámbito territorial, si no que implica brindar un 

acompañamiento más cercano en la planeación y desarrollo de sus acciones, teniendo como 

objetivo incrementar, de manera gradual el mismo apoyo hacia los demás comités y consejos. 

La viabilidad técnica de este medio, es posible para la ejecución de las siete acciones, derivado 

de su importancia y aportes a la participación ciudadana. En cuanto a la viabilidad económica 

conviene tener claro que de las propuestas, la primera, la tercera y la cuarta requieren de una 

asignación de recursos económicos considerable, adicionales a los humanos anualmente 

presupuestados por la Dirección Ejecutiva. 

El cuarto medio Derechos, obligaciones y atribuciones de los órganos de representación 

ciudadana difundidas, está integrado por seis acciones y tiene como fin hacer uso de los 

medios electrónicos e informáticos para promover la labor de los órganos de representación 

ciudadana. 

La primera acción "Información del micro-sitio de comités y consejos de la pagina institucional 

actualizada", busca incluir información sobre los órganos de representación ciudadana en el 

micro-sitio, la cual, vinculada con la segunda acción "Actividades de comités y consejos a través 

de redes sociales difundidas", son herramienta a través de las que se tiene la posibilidad de 

interactuar con distintos usuarios y genera una plataforma de comunicación efectiva para la 

difusión de la información. 

La tercer acción "Apoyo para difundir las actividades de comités y consejos en los medios que 

consideren pertinentes la Jefatura de Gobierno, Jefaturas delegacionales, Asamblea Legislativa 

del Distrito Federal y Órganos Autónomos solicitado" estará enfocada a difundir, entre el 

personal que labora en cada una de éstas instituciones, información relativa de los órganos de 

representación ciudadana con el objetivo de sensibilizar a su servicio público de la labor que 

realizan. 

La cuarta actividad, "Seguimiento y difusión de las actividades del observatorio ciudadano 

realizado", da continuidad a los trabajos de la Dirección Ejecutiva, los cuales se enfocaron en el 

seguimiento del presupuesto participativo. 
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A través de la quinta acción, se instrumentará una "Aplicación para dispositivos móviles 

(sistemas Android e iOS) para difundir información relativa a los órganos de representación 

ciudadana gestionada". A finales del año se prevé hacer uso de los medios electrónicos e 

incluir esta acción con el objetivo de que la ciudadania, a través de una aplicación móvil 

gratuita, pueda tener información completa de los órganos de representación ciudadana. 

En cuanto a la viabilidad técnica de este medio, se determina como posible la ejecución de las 

cinco acciones, derivado de su importancia y aportes a la participación ciudadana. En cuanto a 

la viabilidad económica se debe considerar que la quinta acción requiere de la asignación de 

recursos económicos para su desarrollo e implementación. 

Finalmente el quinto medio es un Propuesta para regionalización de colonias y pueblos 

originarios del Distrito Federal realizada, cual cuenta con una sola acción que corresponde a 

"Estudio para una nueva regionalización, reclasificación de colonias y pueblos originarios del 

Distrito Federal". 

En cuanto a la viabilidad técnica de este medio, se determina como posible la ejecución de la 

acción, derivado de su importancia y aportes a la participación ciudadana. En cuanto a la 

viabilidad económica se debe considerar que la acción requiere de la asignación de recursos 

económicos para su desarrollo e implementación. 

Por lo antes expuesto, los cinco medios, dada su viabilidad técnica y económica, se valoran 

como óptimos e importantes para contribuir a la solución del problema y al cumplimiento del 

objetivo del programa. 

f) Estructura Analítica del Programa (EAP) 

Como resultado de la selección de la alternativa optima, en esta fase se construirá la EAP, 

por la cual esquematiza todo el programa en sus rasgos más generales, con la 

información contenida en las fases anteriores, pero ya materializados para conformar el 

programa. 
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Fin 
"Incrementar la participación ciudadana en los procesos de participación ciudadana y fortalecer a los órganos de representación ciudadana" 

Propósito 
Incremento de la participación de la ciudadanía en la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2017 y en la elección de comités y 

consejos, así como fortalecer a los órganos de representación ciudadana. 

Componente 1 

Elección de 
consejos 
realizada. 

comités y 
2016-2019 

. Estrategia de difusión 
institucional para el 
incremento de la 
participación ciudadana 
en el registro de 
fórmulas y emisión del 
voto para la elección de 
comités y consejos 
elaborada. 

2. Convocatoria para la 
elección de comités y 
consejos 2016-2019 
drrundida 

3. Documentos 
normativos para la 
organización y 
desarrollo de la 
elección de los comités 
y consejos elaborados. 

4. Seguimiento al registro 
y conformación de 
fórmulas 
instrumentado. 

5. Sistemas informáticos 
de apoyo para el 
proceso electivo 
gestionados. 

6. Cómputo total y 
pUblicación de la 
integración de cada uno 
de los comités y 
consejos realizado. 

7. Entrega de la 
constancia y toma de 
protesta de asignación 
e integración de 
comités y consejos 
efectuada. 

I '::::;~ :,:=-:~ 
derechos. obligaciones 
y atribuciones 
elaborado. 

Componente 2 

Consulta ciudadana sobre 
presupuesto participativo 
2017 realizada. 

1. Estrategia de difusión 
institucional 
diferenciada y 
regionalizada para 
incentivar el registro de 
proyectos especificas y 
la emisión de opinión 
para la Consulta 
Ciudadana sobre 
Presupuesto 
Participativo 2017 
elaborada. 

2. Convocatoria para la 
Consulta Ciudadana 
sobre el Presupuesto 
Particípativo 2017 
difundida. 

3. Documentos 
normativos 
organización 
desarrollo 
Consulta 

para la 
y 

de la 
Ciudadana 

sobre Presupuesto 
Participativo 2017 
elaborados 

4. Seguimiento al proceso 
de registro de 
proyectos especificos 
instrumentado. 

5. Sistemas informáticos 
de apoyo para la 
emisión de opinión de 
la ciudadanía 
gestionado. 

6. Validación y emisión de 
las constancias de los 
proyectos ganadores 
efectuada. 
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Componente 3 

Asesoría, apoyos 
materiales y seguimiento 
a las actividades de tos 
órganos de 
representación ciudadana 
efectuada. 

Propuesta para otorgar 
apoyos materiales a 
comités y consejos 
instrumentada 

2. Seguimiento a las 
Mesas Directivas de los 
Consejos Ciudadanos 
DeJegacionales 
instrumentado. 

3. Unificación de los 
sistemas informáticos, 
de las distintas áreas 
involucradas en el 
seguimiento y atención 
a los órganos de 
representación 
ciudadana 
implementada. 

4. Credencial para 
quienes integran los 
comités y consejos 
electos 2016-2019 
diseñada. 

5. Estrategia para la 
entrega de credenciales 
a quienes integran los 
comités y Consejos 
2016-2019 
implementada. 

6 Estrategia para 
seguimiento de 
proyecto 
presupuesto 
participativo 
implementada. 

el 
lo, 
del 

2016 

7. seguimiento puntual de 
20% de los comités y 
consejos por dirección 
dlstntal realizado 

-_-.-~~I 

Componente 4 

Derechos, obligaciones y 
atribuciones de los 
órganos de 
representación ciudadana 
drrundidas. 

1.lnformación del Micro 
sitio de comités y 
consejos de la página 
institucional 
actualizada. 

2. Actividades de comités 
y consejos, a traves de 
redes sociales, 
difundidas. 

3. Apoyo para difundir las 
actividades de comités 
y consejos en los 
medios que consideren 
pertinentes la Jefatura 
de Gobierno del Distrito 
Federal, las Jefaturas 
Delegaciones, la 
Asamblea Legislativa 
del Distrito Federal y 
los Órganos 
Autónomos, solicitado. 

4. Seguimiento y difusión 
de las actividades del 
obselVatorio ciudadano 
realizado. 

5. Aplicación para 
dispositivos móviles 
(sistemas Android e 
iOS) a fin de difundir 
información relativa a 
los órganos de 
representación 
ciudadana gestionada 

6. Información sobre los 
espacios de los cuales 
pueden hacer uso los 
comités y conseJos, 
para la celebración de 
sus actividades 
difundida. 

Componente 5 

Propuesta 
regionalización 
colonias y 
originarios del 
Federal realizada, 

pa", 
de 

pueblos 
Distrito 

Estudio para una nueva 
regionalización, 
reclasificación de 
colonias y pueblos 
originarios del Distrito 
Federal elaborado. 

21 



Programa Institucional de Parlicipación Ciudadana 2016 

]A088-15 

2. Segunda etapa: Planificación 

g) Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 

Con la identificación del problema y alternativas de solución se concluyó la primera etapa. 

Ahora se inicia la segunda etapa de la Metodología del Marco Lógico, con la elaboración de la 

MIR en la que se determina el fin, el propósito, los componentes o productos que constituirán 

las cinco actividades institucionales, así los insumos correspondientes a las acciones de cada 

una para mostrar la propuesta de solución al problema planteado en este Programa. 

La MIR establece para cada uno de sus elementos, los indicadores a través de los cuales se 

medirá el logro o el avance de los objetivos hasta aquí definidos. Se presenta su fórmula de 

cálculo, la frecuencia de medición, los medios de los que se dispondrá para verificar el 

cumplimiento, así como los supuestos o riesgos que condicionan el éxito o fracaso del 

Programa. 

Matriz de Indicadores de Resultados (MIR) 

ResuminNarrativo 

Indicadores ... 
••••••• . r Frecuencia de' 

Med¡os~,e< Supuestos ~ 
Nombre Tipo Fónnula,de' c'áfculo 

medicíón 
verificación riesgos 

Fin: Motivar a la ciudanía Estratégico Impacto= Anual Informes La DEpe cuenta 

Participación ciudadana 
para incrementar su Resultados/Objetivos trimestrales coo los recursos 
participa eo lo, *100 financieros y 

y fortalecimiento de los procesos de humanos 
órganos de participación 

Impacto esperado'" 
necesarios_ 

representación incrementar la 
ciudadana y participación ciudadana incrementada. posicionar a lo, 
órganos de Resultado: 

representación Incremento de la 

ciudadana como participación 

representantes de ciudadana oc el 
,e, respectivas presupuesto 

colonias parncipativo y en la 
elección de comités. 

Objetivo: mayor 
participación 
ciudadana*100 
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Indicadores 'e 

Resumen Narrativo Frecuencia de 
Medios de Supuestos o 

Nombre Tipo Fórmula de cálculo medición verificación riesgos 

-'-
Propósito: lograr altos niveles Estratégico Impacto=: Anual Informes La DEPC cuenta 

Participación ciudadana en 
de participación en Resultados/Objetivos trimestrales con los recursos 
los procedimientos ·100 financieros y 

la Consulta Ciudadana de participación humanos 
sobre Presupuesto ciudadana. 

Impacto esperado= 
necesarios. 

Participativo 2017. y en la incrementar la 

elección de comités y participación 

consejos aumentada. Resultado: 

Resultado: mayor 
participación 

Objetivo: mayor 
participación 
ciudadana·100 

Componente 1: Organización de la pesUén Impacto= Trimestral Informes La OEPC cuenta 
Elección de comités y elección de comités y Resultados/Objetivos trimestrales con los recursos 
consejos 2016-2019 consejos 2016-2019. ·100 humanos y realizada. 

Impacto esperado= materiales 
Informe para necesarios incrementar la Comisión 

participación Permanente de 
Resultado: mayor Participación 
participación Ciudadana 
Objetivo: ampliar la 
participación 
ciudadana.·100 

Acciones Eficacia en la Gestión Eficacia=L ·Tp/M·Tr Trimestral Informe para La OEPC cuenta 
elaboración de la Comisión con los recursos 

" Estrategia de difusión "Estrategia de Permanente de humanos 
institucional paca ,1 difusión para el Eficacia= Participación necesarios 
incremento de la incremento de la 

Estrategia*0.25f 1 Ciudadana 
participación participaCión 
ciudadana en ,1 ciudadana en el 

documento 

registro de fórmulas y registro de fórmulas programada para el 

emisión del voto para y emisión del voto 
segundo 
trimestre'O.25 la elección de comités para 'a elección de 

y consejos elaborada comités y consejos". 

2. Convocatoria para 'a Eficacia en elaborar Gestión Eficacia=L *TpfM'Tr Trimestral Informe para La OEPC cuenta 
elección de comités y la convocatoria sobre Comisión con los recursos 
consejos 2016-2019 la elección de Eficacia=documento 

Permanente de humanos 
difundida. comités y consejos realizado*0.25f 1 

documento Participación necesarios 

programado para 
200 trimestres*0.25 

el Ciudadana 

3 Documentos Eficacia en la Gestión Eficacia=L*TpfM'Tr Trimestral Informe para La OEPC cuenta 
normativos para 1, elaboración de la Comisión con los recursos 
organización Eficacia=documento y normatividad para la Permanente de humanos 
desarrollo de l' realizado*0.251 1 

elección de los comités 
organización y documento PartiCipación necesanos 

y consejos elaborados. 
desarrollo de la programado para el Ciudadana 
elección de los 
comites y consejos 

3er. trimestres'O.25 

4. seguimiento al registro Eficacia en e' Gestión Eficacia=L 'TpfM'Tr Mensual Informe para La DEPC cuenta 
y conformación de seguimiento y Comisión con 'os recursos 
fórmulas Eficacia= 

conformación de Permanente de humanos y 
instrumentado. fórmulas. 

seguimiento y 
Participación materiales conformación de 

fórmulas '0.08/1 Ciudadana necesariOS 

evento programado 
para noviembre 
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. .... Indicadores ::" .' ... ..... 

". '~,esu~ft; Narrativo :, 
....' .. 

ripo 
. .... 

I 
Mediosi¿~;;' Supuestó$iQ;;: . :. F recu,~o'Hª"~,e:: '; I Fórmu)a¡~~jéátc:uió medición ',,':: verificac~rin rlesg~ 

: . .... . ; . > .... .. . . , .......... . ........ 
5. Sistemas informáticos Eficacia eo la Gestión Eficacia=L*Tp/M*Tr Trimestre Informe La DEPC cuenta 

de apoyo para el elaboración del trimestral coo los recursos 
proceso electivo de 

Eficacia= documento 
humanos documento realizado*O.25/ 1 gestionados. requerimiento. documento necesarios 

programado para el 
2do trímestres'O.25 

6. Cómputo total , 
Eficacia eo la Gestión Eficada=L*Tp/M*Tr Mensual Informe para La DEPC cuenta 

publicación de la elaboración del Comisión coo los recursos 
integración de cada Eficacia::: eo la 

comités 
documento de integración de comité Permanente de humanos 

",o de los , 
integración. Participación necesarios 

consejos realizado. *0.08/1 evento 
programada para Ciudadana 

noviembre 

7. Entrega de la Eficacia eo la Gestión Eficacia=l *Tp/M*T r Mensual Informe para La DEPC cuenta 
constancia y toma de entrega de Comisión 000 los recursos 
protesta de asignación Eficacia= generación 

constancia de de constancia Permanente de humanos 
e integración de integración de Participación necesarios 
comités *0.08/1 evento y consejos comité. Ciudadana 
efectuada. programado para 

noviembre 

8. Manual de inducción Eficacia eo la Gestión Eficacia=l*Tp/M*Tr Timestre Informe para La DEPC cuenta 
para comités y elaboración del Eficacia= Comisión 000 los recursos 
consejos sobre sus manual de inducción. 

manual 
realizado*0.25/ 1 Permanente de humanos 

derechos, obligaciones 
documento Participación necesarios 

y atribuciones Ciudadana 
elaborado. programado para el 

2do trimestres·0.25 

Componente 2: Organización de la Gestión Impacto= Trimestral Informe La DEPC cuenta 
consulta ciudadana Resultados/Objetivos trimestral 000 los recursos 

Consulta ciudadana sobre presupuesto humanos y 
sobre presupuesto participativo 2017. financieros. 
participativo 2017 100 Informe para 
reallzada. Impacto esperado= Comisión 

incrementar la Permanente de 
participación Participación 
Resultado: mayor Ciudadana 
participación 

Objetivo: ampliar la 
participación 
ciudadana.*100 

1. Estrategia de difusión Eficacia eo la Gestión Eficacia=l*Tp/M*Tr Trimestral Informe para La DEPC cuenta 
institucional elaboración de la Comisión 000 los recursos 
diferenciada y "Estrategia de Permanente de humanos 
regionalizada para difusión diferenciada Eficacia= Participación necesarios 
incentivar el registro de y regionalizada para Estrategia*0.25/ 1 Ciudadana 
proyectos especificos el incremento de la documento 
y la em'lsión de opinión participación programada para el 
para la Consulta ciudadana eo el tercer trimestre*O.25 
Ciudadana sobre registro de proyectos 
Presupuesto especificos y emisión 
Participativo 2017 de opinión para la 
elaborada Consulta Ciudadana 

sobre Presupuesto 
Participativo 2017". 

2. Convocatoria para la Eficacia eo elaborar Gestión Eficacia=L*Tp/M*Tr Trimestral Informe para La OEPC cuenta 
Consulta Ciudadana la convocatoria sobre Comisión 000 los recursos 
sobre el Presupuesto Eficacia=documento 

la consulta realizado*0.25/ 1 Permanente de humanos 
Participativo 2017 Participación ciudadana sobre el documento necesarios 
difundida Presupuesto programado para el Ciudadana 

Participativo 2017. 3'" trimestres*0,25 
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3. Documentos Eficacia eo la Gestlón Eficacia=L~Tp/M*Tr Trimestral Informe pa", La DEPe cuenta 
normativos para la elaboración de la Comisión coo los recursos Eficacia= documento organización y normatividad para la realizado*O.25! Permanente de humanos 
desarrollo de la organización 

1 
Participación y documento necesarios 

Consulta Ciudadana desarrollo de la Ciudadana 
sobre Presupuesto Ciudadana 

programado pa", el 
Consulta 3er trimestres*O.25 Participativo 2017 sobre Presupuesto 

elaborados. Partidpativo 2017. 

4. Seguimiento al Eficacia eo el Gestión Eficacia=::L 'Tp/M*Tr Mensual Informe para La DEPe cuenta 
proceso de registro de seguimiento y Eficacia=:: Comisión 000 los recursos 
proyectos específicos conformación de seguimiento Permanente de humanos y 
instrumentado. fórmulas. 

y 
Participación materiales conformación de 

fórmulas *0.08/1 Ciudadana necesarios 

evento programado 
para noviembre '0.08 

5. Sistemas informáticos Eficacia eo la Gestión Eficacia=L "Tp/M*Tr Trimestre Informe La DEPC cuenta 
de apoyo para la elaboración del trimestral 000 los recursos Eficacia"'· documento emisión de opinión de documento de realizado*O.251 humanos 
la ciudadanía requerimiento. 

1 

gestionado. documento necesarios 

programado pa", el 
3do tr"lmestres"025 

6. Validación y emisión Eficacia eo reunión Gestión Eficacia=L*Tp/M*Tr Mensual Informe pa", La DEPC cuenta 
de las constancias de de 40 direcciones Comisión coo los recursos 
los proyectos distritales entrega de 

Eficacia= generación 
de constancia Permanente de humanos 

ganadores efectuada. Constancia de '0.08/1 Participación necesarios evento 
Validación de la programado paca Ciudadana 
consulta. agosto *0.08 

Componente 3: Otorgar a recursos a Gestión Impacto= Trimestre Informe La DEPC cuenta 
los órganos de Resultados/Objetivos trimestral coo los recursos 

Asesoría, apoyos representación . humanos 
materiales y seguimiento ciudadana pa", necesarios 
a las actividades de lo, 100 

realizar sos 
órganos de actividades Impacto esperado= 
representación Dotar apoyos 
ciudadana efectuada. materiales 

Resultado: 

Atención a los 
órganos de 
representación 
ciudadana 

Objetivo: facilitar 
labores'100 

1. Propuesta para otorgar Eficacia eo la Gestión Eficacia=::L'Tp/M*Tr Trimestral Informe La DEPe cuenta 
apoyos materiales a entrega de apoyos trimestral coo lo, recursos 
comités y consejos materiales los 

Eficacia=:: 
a humanos 

instrumentada. Órganos de Entregas de apoyos necesarios 
representación materiales*1/4 

ciudadana. programada para los 
4 trimestres del 
año'1 

25 



2. Seguimiento a las 
Mesas Directivas de 
los Consejos 
Ciudadanos 
Delegacionales 
instrumentado. 

3. Unificación de los 
sistemas informáticos, 
de las distintas áreas 
involucradas en el 
seguimiento y atención 
a los órganos de 
representación 
ciudadana 
implementada. 

4. Credencial para 
quienes integran los 
comités y consejos 
electos 2016-2019 
disenada. 

5. Estrategia para la 
entrega de 
credenciales a quienes 
integran Jos comités y 
conseJDs 2016-2019 
implementada. 

6. Estrategia para 
seguimiento de 
proyecto 
presupuesto 
participativo 
implementada. 

el 
lo; 
del 

2016 

7. Seguimiento puntual 
de 20% de los comités 
y con sejos pDr 
dirección distrital 
realizado. 

Eficacia en 
seguimiento a las 
sesiones ordinarias 
de) pleno 

Eficacia en el diseño 
de unificación de 
sistemas 
informáticos. 

Eficacia en el diseño 
de una credencial 
para IDS integrantes 
de comités y 
consejos. 

"ipo 

Gestión 

Gestión 

Gestión 

Eficacia en la Gestión 
elaboración de una 
estrategia para la 
entrega de 
credenciales a los 
nuevos integrantes 
de comités y 
consejo. 

Eficacia en la 
selección de 
proyectos con 
características 
innovadoras. 

Eficacia en la 
selección del 20% de 

'0' comités y 
consejos 

Gestión 

Gestión 
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Fórmul~;d'ÉLéaiculo 

..... 
Frecuét!*ll!; ~~ 
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Eficacia=L*Tp/M*Tr 

Eficacia= 

Realización de 
sesiones ordinarias 
·114 programada 
para los 4 trimestres 
del año*1 

Eficacia:L*Tp/M*Tr 

Eficacia: 
*0.25/1 
integral*0.25 

diseño 
sistema 

Eficacia=L *Tp/M*Tr 

Eficacia= en el 
diseno de 
credencial*0,25/1 
*0.25 

medi1¡~h,',:<:,;; 

Trimestral 

Trimestral 

Trimestral 

Eficacia=L*Tp/M*Tr Trimestral 

Eficacia= 

Estrategia*0.251 1 
documento 
programada para el 
2do. trimestre*0.25 

Eficacia;::L *Tp/M*Tr Trimestral 

Eficacia::: 

Estrategia*0.251 1 
seleccionar un 
proyecto 1er 
trimestre*0.25 

Eficacia:o:L *Tp/M*Tr Trimestral 

Eficacia::: 

Estrategia*0.251 1 
seleccionar un 
proyecto 1er. 
trimestre*0.25 

MediQIÚI~'::; 
verffica:cjíQ~r' 

Informe 
trimestral 

Informe 
trimestral 

Comisión de 
Participación 

Informe 
trimestral 

Comisión de 
Participación 

Informe 
trlmestral 

]A088-15 

Supuestó~:p;: 
riesgos ;"'" 

Las direcciones 
distritales 
cabeceras 
delegacionales 
emiten a la DEPC 
copia de las 
actas respectivas 

La DEPC cuenta 
con los recursos 
humanos 
necesarios 

La DEPC cuenta 
con los recursos 
materiales y 
humanos 
necesarios. 

La DEPC cuenta 
con los recursos 
humanos 
necesarios 

Informe La DEPC cuenta 
trimestral con los recursos 

humanos 

Comisión de 
Participación 

Informe 
trimestral 

Comisión de 
Participación 

necesariDs 

La DEPC cuenta 
con los recursos 
humanos 
necesarios 
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R~$U~;~~ Narrativo: :::. l.··,' I~;'bre ~i¡ ¡' •• "." •••• '."','", 
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> ••. ¡' ,.,.ti>' 
Componente 4: Difusión a la Gestión Impacto=: Trimestre Informe La DEPC cuenta 

población del Distrito Resultados/Objetivos trimestral 000 los recursos 
Derechos, obligaciones y Federal sobre los • 100 humanos 
atribuciones de los órganos de necesarios 
órganos de representación 

Impacto esperado= 

representación penetrar a la 

ciudadana difundidas. 
ciudadana. población del Distrito 

Federal 

Resultado: 

Informar sobre los 
órganos de 
representación 
ciudadana 

Objetivo: Dac a 
conocer atribuciones 
y obligaciones de los 
órganos de 
representación 
cludadana*100 

" Información del Micro Eficacia de contar Gestión Eficacia,;:L*Tp/M*Tr Trimestral Informe La DEPC cuenta 
sitio de comites , 

000 Micrositio 000 trimestral 000 los recursos 
consejos de la página información 

Eficacia,;: 
humanos 

institucional actualizada, verídica, Contar 000 "O necesarios 
actualizada. oportuna de los Micrositio 

comités y consejos. actualizado~! 0.25 
programada para los 
2do trimestres del 
año·0.25 

2. Actividades de comites Eficacia eo la Gestión Eficacia"'L*Tp!M*Tr Trimestral Informe La DEPC cuenta 
y consejos, a través de difusión de comités y Eficacia'" trimestral 000 los recursos 
redes sociales, consejos eo redes humanos 
difundidas. sociales. Difusión eo redes necesarios 

sociales*! 0.25 
programada para los 
2do trimestres del 
año*0.25 

3. Apoya para difundir las Eficacia eo la Gestión Eficacia"'L*Tp/M*Tr Trimestral Informe La OEPe cuenta 
actividades de comités difusión de trimestral 000 los recursos , consejos eo los instituciones públicas 

Eficacia'" 
humanos 

medios que consideren del DF sobre comités Difusión eo redes necesarios 
pertinentes la Jefatura y consejos sociales*! 0.25 
de Gobierno del programada para los 
Distrito Federal, las 410 trimestres del 
Jefaturas año'O 25 
Delegaciones, la 
Asamblea Legislativa 
del Distrito Federal y 
los Órganos 
Autónomos, solicitado. 

4. Seguimiento y difusión Eficacia eo la Gestión Eficacia"'L *Tp/M~Tr Trimestral Informe La OEPC cuenta 
de las actividades del difusión del trimestral con 10:; recur:;os Eficacia'" observatorio observatorio humanos 
ciudadano realizado. ciudadano Difusión eo necesarios 

observatorio 
ciudadano~! 0.25 
programada para los 
3ec trimestres del 
año~0.2S 
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s:: Ii para Eficacia en la gestión Gestión Eficacia-L*Tp/M*Tr Informe La DEPC cuenta 
i ii móviles la trimestral coo los recursos (~¡;~;;;~~~ Android e para Eficacia= 

implementación de fa humanos 
íOS) a fin de difundir aplicación para En la implementación necesarios 
información relativa a dispositivos móviles. de aplicación para 
lo' órganos de equipos móviles~1 
representación 0.25 programada 
ciudadana gestionada para lo, 4to 

trimestres del 
ano*O.25 

6. ,obce lo, Eficacia eo gestión Gestión Eficacia L~Tp/M*Tr Trimestral Informe La DEPC cuenta 
espacios de Jos cuales para realizar eventos Eficacia= trimestral coo los recursos 
pueden hacer uso los eo lo' espacios del humanos 
comités y consejos, Instituto por parte de Eo proporcionar necesarios 
para la celebración de lo, comités y sitios del Instituto 

'"' actividades consejos. para eventos de 
difundida. comités y consejos ~I 

0.25 programada 
para lo, cuatro 
trimestres del 
año·0.25 

5, Contar coo ""a Gestión Impacto= 'nm' Informe La OEPC cuenta 
Propuesta para regionalización de Resultados/Objetivos trimestral 000 los recursos 
regionalización de colonias y pueblos humanos 
colonias y pueblOS del Distrito Federal. 100 necesarios 
originarios del Distrito 
Federal realizada. Impacto esperado= 

regionalización de 
colonias y pueblos 

Resultado; 

Contar 000 ""a 
regionalización 
adecuada q" 
agrupe a colonias y 
pueblos afines 

Objetivo: solución de 
problemas y 
establecimiento 
adecuado de de 
políticas públicas 
*100 

Eficacia eo 'a Gestión Eo la obtener "" I Ieime,tra' Informe la OEPC cuenta 
1. Estudio para una obtención de "" documento "' 0.25 trimestral coo los recursos 

nueva regionalización, documento q" programada para los humanos 
reclasificación de deSCriba ""a 3" trimestres del necesarios 
colonias y pueblos regionalización de ano~0.25 
orig·marios del Distrito colonias y pueblos 
Federal elaborado en el Distrito Federal. 

IV. Actividades Institucionales 

El Programa se compone de cinco actividades institucionales, que son el conjunto de acciones 

sustantivas para cumplir con el objetivo general de la participación ciudadana que la Ley de la 

materia le señala al Instituto. 
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1. Elección de comités y consejos 2016-2019 realizada. 

a) Tipo de Acción Institucional 

Sustantiva 

b) Justificación 

Durante el ejercicio de 2016, concluirá la gestión de los actuales comités y consejos 

2013-2016, bajo ese tenor y en cumplimento a la obligación legal de organizar, 

desarrollar y computar el proceso electivo de la tercera generación de dichos órganos de 

representación ciudadana el Instituto Electoral, en el presente programa incluye esta 

actividad sustantiva, la cual será ejecutada a través de la Dirección Ejecutiva de 

Participación Ciudadana, conjugando a su vez el esfuerzo de sus distintas áreas. 

c) O bjetivo es pecífico 

Organizar el proceso electivo de comités y consejos para el periodo 2016-2019. 

d) Acciones 

1. Estrategia de difusión institucional para el incremento de la participación ciudadana en el 

registro de fórmulas y emisión del voto para la elección de comités y consejos elaborada. 

2. Convocatoria para la elección de comités y consejos 2016-2019 difundida. 

3. Documentos normativos para la organización y desarrollo de la elección de los comités y 

consejos elaborados. 

4. Seguimiento al registro y conformación de fórmulas instrumentado. 

5. Sistemas informáticos de apoyo para el proceso electivo gestionados. 

6. Cómputo total y publicación de la integración de cada uno de los comités y consejos 

realizado. 

7. Entrega de la constancia y toma de protesta de asignación e integración de comités y 

consejos efectuada. 

8. Manual de inducción para comités y consejos sobre sus derechos, obligaciones y 

atribuciones elaborado. 
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e) Indicadores 

Fórmula utilizada: Eficacia=L*Tp/M*Tr 

Eficacia=L *Tp/M*Tr 

1. Eficacia = Documento realizado*0.25/ 1 documento programado para el 2do 

trimestres*O .25 

2. Eficacia = Estrategia*0.25/1 documento programado para el segundo trimestre*0.25 

3. Eficacia = Documento realizado*0.25/ 1 documento programado para el 3er. 

trimestres*0.25 

4. Eficacia = Seguimiento y conformación de fórmulas *0.08/1 evento programado para 

noviembre'0,08 

5. Eficacia = Documento realizado*0.25/1 documento programado para el 2do 

trimestres*0.25 

6. Eficacia = En la integración de comité *0.08/1 evento programado para noviembre'0.08 

7. Eficacia = Generación de constancia de integración '0.08/1 evento programado en cada 

una de las direcciones distritales para noviembre*0.08 

8. Eficacia= En la elaboración del manual '0.25/ 1 documento programado para el 2do 

trimestres'0.25 

f) Metas 

1. Una estrategia de difusión para la elección de comités y consejos. 

2. Una convocatoria para la elección de comités y consejos 2016-2019. 

3. Documentos normativos para la organización y desarrollo de la elección de los comités y 

consejos. 

4. Un documento del Seguimiento al registro y conformación de fórmulas. 

5. Un sistema informático de apoyo para el proceso electivo. 
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6. Un documento del cómputo total y publicación de la integración de cada uno de los comités y 

consejos realizado. 

7. Constancias de asignación e integración de comités y consejos. 

8. Un Manual de inducción para comités y consejos sobre sus derechos. obligaciones y 

atribuciones. 

2. Consulta ciudadana sobre presupuesto participativo 2017 realizada. 

a) Tipo de Acción Institucional 

Sustantiva 

b) Justificación 

De conformidad con la Ley, el Instituto Electoral es la autoridad con facultades para emitir 

la convocatoria, organizar, desarrollar y vigilar el proceso de celebración, así como 

computar el resultado de la consulta ciudadana sobre presupuesto participativo, en tal 

sentido la Dirección Ejecutiva de Participación Ciudadana, con la participación de las 

diversas instancias ejecutivas y técnicas, incorporando elementos que contribuyan a 

obtener un mejor proceso. 

c) Objetivo específico 

Organizar la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2017. 

d) Acciones 

1. Estrategia de difusión institucional diferenciada y regionalizada para incentivar el registro de 

proyectos específicos y la emisión de opinión para la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto 

Participativo 2017 elaborada. 

2. Convocatoria para la Consulta Ciudadana sobre el Presupuesto Participativo 2017 difundida. 

3. Documentos normativos para la organización y desarrollo de la Consulta Ciudadana sobre 

Presupuesto Participativo 2017 elaborados. 

4. Seguimiento al proceso de registro de proyectos específicos instrumentado. 
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5. Sistemas informáticos de apoyo para la emisión de opinión de la ciudadanía gestionado. 

6. Validación y emisión de las constancias de los proyectos ganadores efectuada. 

e) Indicadores 

Fórmula utilizada: Eficacia=L*Tp/M*Tr 

1. Eficacia=documento realizado*0.25/1 documento programado para el 3er trimestres*0.25 

2. Eficacia= Estrategia*0.25/1 documento programado para el tercer trimestre*0.25 

3. Eficacia= documento realizado*0.25/1 documento programado para el 3er 

trimestres*0.25 

4. Eficacia= seguimiento y conformación de fórmulas *0.08/1 evento programado para 

noviembre 0.08 

5. Eficacia= documento realizado*0.25/1 documento programado para el 3do 

trimestres*0.25 

6. Eficacia= generación de constancia *0.08/1 evento programado para agosto 0.08 

f) Metas 

1. Una Estrategia de difusión diferenciada y regionalizada para incentivar el registro de 

proyectos específicos y la emisión de opinión para la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto 

Participativo 2017. 

2. Una convocatoria para la Consulta Ciudadana sobre el Presupuesto Participativo 2017. 

3. Documentos normativos para la organización y desarrollo de la Consulta Ciudadana sobre 

Presupuesto Participativo 2017. 

4. Un documento del Seguimiento al proceso de registro de proyectos específicos. 

5. Un documento de los Sistemas informáticos de apoyo para la emisión de opinión de la 

ciudadanía. 

6. Un documento con la Validación y emisión de las constancias de los proyectos ganadores. 
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3. Asesoría, apoyos materiales y seguimiento a las actividades de los órganos de 

representación ciudadana efectuada. 

a) Tipo de Acción Institucional 

Sustantiva 

b) Justificación 

Esta actividad, se centra en el fortalecimiento de los órganos de representación 

ciudadana. Se dará continuidad a la entrega de apoyo materiales establecidos en la Ley 

de Participación Ciudadana buscando un mecanismo más eficiente durante el proceso 

de entrega. 

Por otra parte, se contempla la credencialización de los comités y consejos, electos para 

el periodo 2016-2019. Finalmente se prevé el seguimiento a 16 proyectos ganadores en 

la consulta ciudadana sobre presupuesto participativo 2016, considerando sus 

característica innovadoras y se prevé dar seguimiento a los comités y consejos que 

derivado de la evaluación a su desempeño obtuvieron una calificación baja, con el fin de 

fortalecer el desarrollo de sus actividades, a través de los órganos desconcentrados. 

c) Objetivo específico 

Fortalecer el trabajo de los órganos de representación ciudadana. 

d) Acciones 

1. Propuesta para otorgar apoyos materiales a comités y consejos instrumentada. 

2. Seguimiento a las Mesas Directivas de los Consejos Ciudadanos Delegacionales 

instrumentado. 

3. Unificación de los sistemas informáticos, de las distintas áreas involucradas en el 

seguimiento y atención a los órganos de representación ciudadana implementada. 

4. Credencial para quienes integran los comités y consejos electos 2016-2019 diseñada. 

5. Estrategia para la entrega de credenciales a quienes integran los comités y consejos 

2016-2019 implementada. 
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6. Estrategia para el seguimiento de los proyecto del presupuesto participativo 2016 

implementada. 

7. Seguimiento puntual de 20% de los comités y consejos por dirección distrital realizado. 

e) Indicadores 

Fórmula utilizada: Eficacia=L*Tp/M*Tr 

1. Eficacia= Entregas de apoyos materiales*1/4 programada para los 4 trimestres del año*1 

2. Eficacia= Realización de sesiones ordinarias *1/4 programada para los 4 trimestres del 

año*1 

3. Eficacia= diseño *0.25/1 sistema integral*0.25 

4. Eficacia= En el diseño de credencial*0.25/1 *0.25 

5. Eficacia= Estrategia*0.25/1 documento programado para el 2do. trimestre*0.25 

6. Eficacia= Estrategia*0.25/1 seleccionar un proyecto 1er. trimestre*0.25 

7. Eficacia= Estrategia*0.25/1 seleccionar un proyecto 1er. trimestre*0.25 

f) Metas 

1. Una propuesta para otorgar apoyos materiales a comités y consejos. 

2. Un reporte con el seguimiento a las Mesas Directivas de los Consejos Ciudadanos 

Delegacionales instrumentado. 

3. Un sistema informático para el seguimiento y atención a los órganos de representación 

ciudadana. 

4. Un diseño de Credencial para quienes integran los comités y consejos electos 2016-

2019 

5. Una Estrategia para la entrega de credenciales a quienes integran los comités y 

consejos 2016-2019. 

6. Una Estrategia para el seguimiento de los proyecto del presupuesto participativo 2016. 

7. Un informe sobre el Seguimiento puntual de 20% de los comités y consejos por dirección 

distrital realizado. 
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4. Derechos, obligaciones y atribuciones de los órganos de representación ciudadana 

difundidas. 

a) Tipo de Acción Institucional 

Sustantiva 

b) Justificación 

Esta actividad permitirá empoderar a los órganos de representación ciudadana, difundiendo 

sus actividades utilizando medios electrónicos, de los que destaca el rediseño del Micrositio 

de comités y consejos, la utilización de redes sociales y del desarrollo de un aplicación para 

dispositivos móviles mediante la cual se dé a conocer información relativa a los órganos de 

representación ciudadana. 

c) Objetivo específico 

Difundir las actividades de los órganos de representación ciudadana. 

d) Acciones 

1. Información del Micro sitio de comités y consejos de la página institucional actualizada. 

2. Actividades de comités y consejos, a través de redes sociales, difundidas. 

3. Apoyo para difundir las actividades de comités y consejos en los medios que consideren 

pertinentes la Jefatura de Gobierno del Distrito Federal, las Jefaturas Delegaciones, la 

Asamblea Legislativa del Distrito Federal y los Órganos Autónomos, solicitado. 

4. Seguimiento y difusión de las actividades del observatorio ciudadano realizado. 

5. Aplicación para dispositivos móviles (sistemas Android e iOS) a fin de difundir 

información relativa a los órganos de representación ciudadana gestionada. 

6. Información sobre los espacios de los cuales pueden hacer uso los comités y consejos, 

para la celebración de sus actividades difundida. 

e) Indicadores 

Fórmula utilizada: Eficacia=L *Tp/M*Tr 
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1. Eficacia= Contar con un Micrositio actualizado'! 0.25 programado para los 2do 

trimestres del año'0.25 

2. Eficacia= Difusión en redes sociales'! 0.25 programada para los 2do trimestres del 

año'0.25 

3. Eficacia= Difusión en redes sociales'! 0.25 programada para los 4to trimestres del 

año'0.25 

4. Eficacia= Difusión en observatorio ciudadano'! 0.25 programada para los 3er 

trimestres del año'0.25 

5. Eficacia= En la implementación de aplicación para equipos móviles'! 0.25 

programada para los 4to trimestres del año'0.25Eficacia=programa elaborado'0.25!1 

programa para el 1 er trimestre'0.25 

6. Eficacia= En proporcionar sitios del Instituto para eventos de comités y consejos '! 

0.25 programada para los cuatro trimestres del año'0.25 

f) Metas 

1. Un Micro sitio de comités y consejos de la página institucional. 

2. Un informe sobre las Actividades de comités y consejos, a través de redes sociales. 

3. Un informe sobre la difusión de las actividades de comités y consejos en los medios que 

consideren pertinentes la Jefatura de Gobierno del Distrito Federal, las Jefaturas 

Delegaciones, la Asamblea Legislativa del Distrito Federal y los Órganos Autónomos,. 

4. Un Seguimiento y difusión de las actividades del observatorio ciudadano. 

5. Una aplicación para dispositivos móviles (sistemas Android e iOS). 

6. Un informe sobre los espacios de los cuales pueden hacer uso los comités y consejos, 

para la celebración de sus actividades. 

5. Propuesta para regionalización de colonias y pueblos originarios del Distrito Federal 
realizada. 
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a) Tipo de Acción Institucional 

Sustantiva 

b) Justificación 

Esta actividad institucional permitirá contar un documento que establezca una 

regionalización (reclasificación de colonias y pueblos en el Distrito Federal), donde se 

identificarán identidades, así como la tipificación de problemas comunes y el 

establecimiento de soluciones integrales 

c) Objetivo específico 

Contar con una regionalización de colonias y pueblos en el Distrito Federal. 

d) Acciones 

1. Estudio para una nueva regionalización, reclasificación de colonias y pueblos originarios 

del Distrito federal elaborado. 

e) Indicadores 

Fórmula utilizada: Eficacia=L*Tp/M*Tr 

1. Eficacia= obtener un documento */ 0.25 programado para los 3er trimestres del 

año*0.25 

f) Metas 

1. Un documento de una regionalización en el Distrito Federal. 
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v. Cronograma de Acciones Sustantivas 

Núm. Acción RO 
Ene 

Actividad Institucional 1. Elección de comités y consejos 2016-2019 realizada. 

1. 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

7. 

8 

Núm. 

Estrategia de i para el incremento de 
la participación ciudadana en el registro de 
fórmulas y emisión del voto para la elección 

I 
y 

apoyo para el 
i i 

Cómputo total y publicación de la integración 
de cada uno de los comités y consejos 

Acción 

03 

03 

03 

03 

03 

03 

RO 

Actividad Institucional 2. Consulta ciudadana sobre presupuesto participativo 2017 realizada. 

1. 03 

Programa Institucional de Participación Ciudadana 2016 

JA088-15 

Mes 
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2. 

3. 

4 

5. 

6. 

sobre Presupuesto 

i para la i 
desarrollo de la Consulta Ciudadana sobre 
Presupuesto Participativo 2017 elaborados. 

de 
í i 

Núm. Acción 
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03 

03 

03 

03 

03 

RO 

Actividad /nstituciona/3. Asesor/a. apoyos materia/es y seguimiento a las actividades de los órganos de representación ciudadana efectuada. 

1. 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

7. 

i 
Seguimiento a Mesas Directivas 
Consejos Ciudadanos Delegacionales 

i i 
las distintas 
seguimiento 

I i 
áreas involucradas en 
atención a los órganos de 
ciudadana i ntada. 

i I para i 
consejos electos 
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Núm. Acción RO 

Actividad Institucional 4. Derechos, obligaciones y atribuciones de los órganos de representación ciudadana difundidas. 

Micro sitio de comités y 
1. de la página institucional 

2. 

I 
medios que 

consideren pertinentes la Jefatura de 
3. Gobierno del Distrito Federal, las Jefaturas 

Delegaciones, la Asamb[ea Legls[atlva del 
Distrito Federa[ y [os Órganos Autónomos, 

[1 

4. 
I 

Ap[Icaclón para móviles 
5 (sistemas Androld e lOS) a fin de difundir 

información relativa a [os órganos de 

i sobre los espacios 
6. cuales pueden hacer uso los comités y 

consejos, para la celebración de sus 
actividades i 

Núm, Acción 

03 

03 

03 

03 

RO 

Actividad fnstitucional5. Propuesta para reglona/ización de colonias y pueblos originarios del Distrito Federal realizada. 

1. 
Estudio para una nueva regionali i , 
reclasificación de colonias y pueblos 

del Distrito Federa[ elaborado. 
03 
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l. Introducción 

El objetivo del presente programa consiste en delimitar las actividades institucionales (Al 's) y 

las acciones que llevará a cabo la Dirección Ejecutiva de Asociaciones Políticas (DEAP) para 

coadyuvar en el desarrollo, vinculación y el fortalecimiento del régimen de las asociaciones 

políticas en el Distrito Federal. 

En este programa, se plasman las Al's que la DEAP realizará durante el año dos mil dieciséis, 

las cuales coadyuvarán a la promoción de la cultura política, al ejercicio de los derechos, asi 

como a la observancia de las obligaciones de las asociaciones politicas inherentes a su calidad 

de organismos de interés público en esta ciudad. Cabe señalar que dichas atribuciones se 

encuentran contempladas por el Código de Instituciones y Procedimientos Electorales del 

Distrito Federal (Código), y sus alcances se deben ajustar a los principios de certeza, legalidad, 

independencia, imparcialidad, máxima publicidad, equidad, transparencia y objetividad, además 

de privilegiar temas como la promoción de los derechos humanos y la perspectiva de equidad 

de género. 

Cabe señalar, que respecto al tema de derechos humanos y la perspectiva de género, es 

importante aclarar que los mismos se encuentran inmersos dentro de la vida interna de los 

partidos políticos y las agrupaciones politicas locales, ya que dichas asociaciones políticas son 

las que directamente desde su integración e interacción con su militancia, simpatizantes y con 

la ciudadanía en general, son los que tienen la oportunidad de privilegiar tales aspectos tanto 

en sus normas estatutarias como en las acciones afirmativas que realicen para estos fines. 

Razón por lo que esta autoridad administrativa electoral y de conformidad con la legislación 

aplicable, sólo puede intervenir de manera indirecta al proporcionarles las herramientas 

necesarias para que cumplan con sus objetivos, como son la supervisión de sus derechos y el 

seguimiento a sus obligaciones como entidades de interés público, de tal forma que, se pueda 

contribuir a su fortalecimiento y vinculación con dicha ciudadanía. 

Por lo tanto, el programa está dirigido a las asociaciones politicas reconocidas por la normativa 

electoral en esta ciudad, es decir, los partidos políticos, tanto los que tienen su registro a nivel 

nacional, como los que lo obtengan en el ámbito local, el primero otorgado por el máximo 

órgano de dirección del Instituto Nacional Electoral (INE) y el segundo por el Instituto Electoral 

del Distrito Federal (Instituto), quien a su vez, también otorga el registro a las agrupaciones 
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políticas locales. Es importante destacar que dicha planeación como ya se ha comentado está 

centrada en los derechos y obligaciones que la normativa electoral aplicable establece para las 

asociaciones políticas en esta Ciudad. 

En este sentido, por el lado de los derechos están las actividades que van encaminadas al 

pleno ejercicio de éstos, dentro de los cuales están sus prerrogativas y sus derechos políticos 

electorales. En cuanto a sus obligaciones, se busca promover el acercamiento con dichas 

entidades de interés público en dos sentidos, el primero con un efecto previsor, es decir, 

apoyarlas en el seguimiento de los compromisos que la normativa electoral les exige, y en el 

segundo, en los casos en los que se haya detectado alguna hipótesis de incumplimiento por 

parte de éstas, para lo cual, se prevén acciones como son la implementación de procedimientos 

administrativos ordinarios sancionadores. Lo que en su conjunto se encuentra alineado con el 

objetivo anual para el año dos mil dieciséis, de contribuir al fortalecimiento del régimen de las 

asociaciones políticas. 

Al respecto, cabe resaltar que la DEAP es la instancia administrativa del Instituto encargada de 

recopilar los datos y antecedentes de las asociaciones políticas, además de dar seguimiento a 

las condiciones en que operan y llevan a cabo sus actividades, todo esto en concordancia con 

las facultades legales con las que cuenta la DEAP; de las cuales, se encuentra la de proyectar 

las estimaciones para el financiamiento público de los partidos políticos, asi como la de realizar 

las acciones conducentes para la ministración de dicha prerrogativa en sus diversas vertientes, 

a saber, para el sostenimiento de sus actividades ordinarias permanentes, actividades 

especificas y para gastos de campaña, este último rubro a otorgarse solamente en año 

electoral. Lo anterior, como medio para coadyuvar a su fortalecimiento y buen funcionamiento, y 

asi en su conjunto evitar injerencias externas que desvirtúen los fines y objetivos con los que se 

constituyeron. 

Por otra parte, cabe destacar que uno de los elementos que también se consideró para la 

elaboración de este programa fue la com unicación directa que la DEAP mantiene con las 

asociaciones politicas, lo que le permite dar seguimiento a sus atribuciones, y en algunos 

casos, analizar el grado de organización y participación que tienen los afiliados y las afiliadas 

con la asociación política; el conocimiento de sus documentos básicos; el cumplimiento de sus 

obligaciones; la participación de las mujeres; la ejecución de actividades de capacitación; el 

nivel de apertura a la transparencia y acceso a la información pública; entre otros aspectos. 

siempre ajustándose a los alcances permitidos por la normativa aplicable. Sobre el particular, 
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cabe mencionar que uno de los parámetros para conocer la funcionalidad de la organización de 

las asociaciones políticas es el que siempre cuenten con órganos directivos vigentes, ya que los 

responsables de dichos órganos constituyen el enlace formal de la autoridad administrativa 

electoral con éstas y la dirección de los trabajos con la ciudadanía del Distrito Federal. 

En relación con lo anterior, y atento a las atribuciones legales de la Comisión de Asociaciones 

Políticas (Comisión), la DEAP estará pendiente para apoyar al citado órgano colegiado en los 

términos que ésta lo instruya y respecto de las atribuciones que el Código le otorga. 

Además, la elaboración del programa que nos ocupa se apega a las bases determinadas por la 

Junta Administrativa mediante Acuerdo identificado con la clave JA064-15, aprobado en la 

Sexta Sesión Extraordinaria celebrada el día seis de julio del año dos mil quince, contenidas en 

el "Manual de Planeación del Instituto Electoral del Distrito Federal para el ejercicio fiscal 2016", 

en su Capítulo 4, apartado 3, correspondiente a los "Criterios para elaborar los Anteproyectos 

de los Programas Institucionales y de los Programas Específicos". Por lo que de conformidad 

con el numeral 10 de los citados criterios, la estructura del programa institucional de referencia 

se divide en cinco apartados, a saber: introducción, marco jurídico, metodología del marco 

lógico, actividades institucionales y cronograma de acciones sustantivas. 

Cabe mencionar, que el presente programa institucional se encuentra acorde con los programas 

generales, así como con los objetivos y líneas estratégicas planteadas en el Plan General de 

Desarrollo del Instituto Electoral del Distrito Federal 2014-2017, aprobado por el máximo órgano 

de dirección de este Instituto mediante ACU-08-14, en sesión pública del treinta de enero de 

dos mil catorce. 
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11. Marco Jurídico 

Los artículos 35, 39, 40, 41, 116 Y 122 de la Constitución Política de los Estados Unidos 

Mexicanos (Constitución), establecen las bases jurídicas en las que se sustenta el sistema 

político mexicano; de las que se desprende el marco electoral que rige, entre otros, al Distrito 

Federal y por ende al Instituto. 

De los artículos antes referidos se destaca que todo poder público dimana del pueblo y se 

instituye en su beneficio, de ahí que éste sea titular de la soberanfa nacional, la cual se ejerce a 

través de los Poderes de la Unión, en los casos de la competencia de éstos, y por los Estados, 

en lo que toca a sus regímenes interiores, atendiendo a lo dispuesto en la Constitución y las 

propias de cada Estado. Con relación a ello, se dispone que la renovación de los poderes u 

órganos de gobierno Ejecutivo y Legislativo se realiza mediante elecciones libres, auténticas y 

periódicas, que atienden diversos principios y reglas. 

Entre las previsiones constitucionales mencionadas se encuentran: el reconocimiento del 

sufragio universal, libre, secreto y directo como elemento determinante de las elecciones; la 

existencia de partidos políticos como entidades de interés público y su atribución para postular a 

ciudadanos a cargos de elección popular; la prevalencia del financiamiento público de los 

partidos políticos sobre los recursos de origen privado para costear sus actividades ordinarias y 

de campaña en años electorales. 

Asimismo, la organización de las elecciones a través de un organismo público y autónomo; la 

certeza, legalidad, independencia, imparcialidad, máxima publicidad, equidad, transparencia y 

objetividad como principios rectores de los procesos electorales; el establecimiento de 

condiciones de equidad para el acceso de los partidos políticos a los medios de comunicación 

social; la garantía de un entorno de igualdad de oportunidades para desarrollar sus actividades 

políticas para la obtención del sufragio, inclusive, desde el mismo momento de la elección de 

sus candidatos; así como el de la legalidad de los actos y resoluciones electorales, entre otros. 

En este tenor, el Estatuto de Gobierno del Distrito Federal (Estatuto), en su artículo 122, 

fracción 1, reconoce el derecho de los partidos políticos en el Distrito Federal para recibir de 
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forma equitativa financiamiento público en relación con sus actividades ordinarias permanentes, 

asimismo el artículo 127 del mismo ordenamiento, dispone que el Instituto tendrá a su cargo en 

forma integral y directa las actividades relacionadas con los derechos y prerrogativas de los 

partidos políticos, entre otras. 

Por otra parte, el artículo 120 del Estatuto destaca que las autoridades electorales del Distrito 

Federal, como lo es el Instituto; solamente podrán intervenir en los asuntos internos de los 

partidos políticos en los términos que expresamente señale la Ley. 

Ahora bien, en cuanto a las actividades institucionales que la DEAP desarrollará durante el año 

dos mil dieciséis, cabe señalar que éstas se encuentran sustentadas en diversos artículos del 

Código y en otros ordenamientos jurídicos aplicables, a saber: 

a) Por lo que hace a la actividad referente a fomentar el conocimiento de la norma en materia 

de derechos y obligaciones, la DEAP deberá apoyar a las asociaciones políticas a efecto de 

que se ejerzan de manera adecuada. Como por ejemplo, mantener vigentes a sus órganos 

directivos; observar lo establecido en materia de transparencia e información pública; avalar 

modificaciones estatutarias; en el caso de los partidos políticos, la actualización de sus 

representantes ante el Consejo General del Instituto. Asimismo, deberá informar a la 

Comisión por un lado, sobre el seguimiento a las solicitudes de las organizaciones de 

ciudadanos y ciudadanas que pretendan registrarse como agrupación política local; y por el 

otro, respecto a las obligaciones a que están sujetas las asociaciones políticas durante su 

existencia. Ello en términos de lo establecido en los artículos 44, fracciones 1, IV Y IX, 76, 

fracciones V, VII, VIII, IXyXII, 187, 191, 193, 194a1199, 200,221 Y 222, fracciones V, VIII y 

IX del Código, así como en lo previsto por la normativa para verificar que las agrupaciones 

políticas locales cumplan con las obligaciones a que se sujetan durante su existencia, ya 

que en caso de incurrir en incumplimientos reiterados de alguna de sus obligaciones, 

podrán hacerse acreedores a la determinación e imposición de sanciones. 

b) En relación con la actividad de ministrar el financiamiento a los partidos políticos, la DEAP 

se encargará de proyectar la estimación presupuestal para cubrir las diversas modalidades 

de financiamiento público que corresponde a los partidos políticos; elaborará y someterá a 

la aprobación de la Comisión el anteproyecto de Acuerdo del Consejo General por el que 

se determina el financiamiento público para los partidos políticos, y realizará las acciones 

conducentes para su ministración; asimismo, apoyará las gestiones de los partidos políticos 
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para hacer efectivas las prerrogativas que tienen conferidas en materia fiscal en 

observancia a lo señalado en los artículos 44, fracciones V y VII, 76, fracciones 11, 111 Y IV, 

188,208,221, fracción 111, 222, fracción XI, 245, 246, 248,249,250,251, fracciones I y 111, Y 

252 del Código. 

c) En cuanto al seguimiento de los tiempos en radio y televisión que son asignados 

trimestralmente por el INE al Instituto, esta Instancia Ejecutiva gestionará los tiempos para 

la difusión de las actividades institucionales, y las emprendidas por este Instituto vinculadas 

con las asociaciones políticas y la ciudadanía del Distrito Federal, conforme lo prevé el 

artículo 41, Base 111, Apartado A, inciso g) de la Constitución; así como el artículo 321 del 

Código. 

d) Por último, la actividad correspondiente a sustanciar las quejas derivadas de los 

procedimientos administrativos ordinarios sancionadores competencia de la Comisión, la 

DEAP por instrucción de dicho órgano colegiado se encargará de investigar los presuntos 

actos contrarios a la ley en que hayan incurrido las asociaciones políticas o cualquier 

persona física o jurídica que se presuman violatorios de las normas electorales. Para ello, 

sustanciará los procedimientos administrativos ordinarios sancionadores y formulará los 

anteproyectos de resolución respectivos que presentará a la Comisión, en términos de lo 

dispuesto por los artículos 44, fracciones I y 111, 76, fracción IV, 222, fracciones XIV, XV Y 

XXII, 372 al 381 del Código, así como por el Reglamento para el Trámite y Sustanciación 

de Quejas y Procedimientos de Investigación del Instituto Electoral del Distrito Federal 

(Reglamento) y demás normatividad aplicable. 

111. Metodología del Marco Lógico. 

Primera Etapa: Identificación del problema y alternativas de solución: 

De las actividades y atribuciones conferidas por el Código, la DEAP ha detectado diversos 

elementos que podrían afectar el funcionamiento y la lógica por la cual fueron creadas las 

asociaciones políticas. En este sentido, se ha encontrado un limitado conocimiento de los 

derechos político-electorales de los ciudadanos y de sus opciones políticas, siendo estos 

últimos, los que conforman las bases estructurales de las citadas asociaciones políticas. Esto 

implica que los esfuerzos por dar un adecuado seguimiento a las actividades de dichas 
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asociaciones polfticas no solamente deben mantenerse sino actualizarse a su entorno político, 

pues la participación de estos entes públicos es un factor primordial para contribuir, mejorar y 

reforzar el desarrollo de la vida democrática de los habitantes del Distrito Federal. 

al Análisis de involucrados 

En el siguiente esquema se pueden identificar a los actores que se encuentran involucrados con 

el Programa de Vinculación y Fortalecimiento de las Asociaciones Políticas: 

En el esquema anterior se encuentran detectados los actores involucrados, mismos que se 

detallan a continuación. 
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Externos: 

Partidos políticos y agrupaciones políticas locales, respecto a esta última figura, se encuentran 

las organizaciones ciudadanas interesadas en constituirse en una agrupación política local, 

éstos a pesar de pertenecer al grupo de involucrados externos, el Código los contempla como 

únicas formas de participación política en esta ciudad, que además de ser el vínculo directo con 

la población del Distrito Federal, son uno de los medios que tienen los ciudadanos y ciudadanas 

para participar en algún cargo de elección popular y, por ende, la vía para la conformación de 

los poderes ejecutivo y legislativo de esta ciudad. Aunado a lo anterior, la propia norma faculta a 

la autoridad administrativa electoral para que realice las acciones conducentes y apegadas a 

derecho que las fortalezcan y vinculen con dicha población, razón por la que, estas 

asociaciones políticas son los actores de mayor interés y la población objetivo del presente 

programa. 

El Tribunal Electoral del Distrito Federal (TEDF) es la autoridad jurisdiccional local encargada de 

impartir justicia en materia electoral, cuyas resoluciones atienden e influyen tanto de manera 

directa como indirecta en las asociaciones políticas. Asimismo, el Tribunal Electoral del Poder 

Judicial de la Federación es la máxima instancia jurisdiccional electoral encargada de dirimir las 

controversias surgidas de resoluciones emitidas por el TEDF que se consideren que no 

atienden el marco normativo aplicable, con la particularidad de que sus sentencias son 

inatacables en última instancia, y de igual manera afectan a las asociaciones políticas en el 

Distrito Federal. 

La Asamblea Legislativa del Distrito Federal, es un órgano colegiado que tiene entre otras 

funciones, la de expedir las leyes en materia electoral y de participación ciudadana; las cuales, 

rigen la vida interna del Instituto, así como del TEDF. Asimismo, la Asamblea Legislativa está 

facultada para modificar las reglas que se encuentran en el Código y la legislación relacionada 

con las tareas del Instituto, por lo que el resultado provocado de cualquier cambio que se 

acuerde en la citada legislación traería como consecuencia un ajuste a las actividades que 

desarrolla este instituto electoral. 

EIINE, por un lado, es la autoridad administrativa electoral que posee entre una gran diversidad 

de atribuciones la facultada por mandato constitucional, para administrar los tiempos del Estado 

en materia de radio y televisión, así como también la responsable de la conformación del 

padrón electoral de este país. Por lo anterior, los vínculos de comunicación y colaboración 
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interinstitucional que se desarrollen entre el Instituto y oficinas centrales del INE, darán como 

consecuencia una mejor atención en el otorgamiento de los tiempos institucionales a que tiene 

derecho este Instituto, para sus propios fines y con la finalidad de dar a conocer, entre otras 

cuestiones que involucran a los ciudadanos y ciudadanas del Distrito Federal, los derechos y 

obligaciones de las asociaciones políticas. 

Internos: 

El Instituto a través del Consejo General, la Comisión, la DEAP, la Junta Administrativa, las 

Secretarías Ejecutiva y Administrativa, en sus respectivos ámbitos de acción, son las instancias 

competentes para conocer de los asuntos de las asociaciones políticas y de la ciudadanía del 

Distrito Federal, además de contar con las facultades para llevar a cabo las actividades 

necesarias, dentro del marco permitido por el Código, que los vinculen con dichas asociaciones 

políticas y la ciudadanía en general, así como para conocer y dar seguimiento a sus derechos y 

obligaciones, que en conjunto y de manera institucional contribuyan a su fortalecimiento. 

En ese mismo sentido, en el siguiente cuadro se m uestra el análisis de dichos involucrados 

conforme a su grado de interés o expectativa, fuerza y su ponderación: 

Análisis de Involucrados 

Involucrados Interés o 
Fuerza Resultante Expectativa 

Actor 1: Partidos políticos en el Distrito Federal 5 5 25 

Actor 2: Agrupaciones políticas locales 5 5 25 

Actor 3 Consejo General del IEDF 4 5 20 

Actor 4: Instituto Nacional Electoral 3 3 9 

Actor 5: Comisión Permanente de Asociaciones Políticas 5 5 25 

Actor 6: Dirección Ejecutiva de Asociaciones Políticas 5 5 25 

Actor 7: Junta Administrativa dellEDF 4 3 12 

Actor 8: Secretaria Ejecutiva del IEDF 4 3 12 

Actor 9 Secretaria Administrativa de IEDF 4 2 8 

Actor 10: Tribunales electorales local y federal 3 2 6 

Actor 11: Asamblea Legislativa del Distrito Federal 3 1 3 

Actor 12: Organización ciudadana 5 5 25 
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En relación con el cuadro que antecede, cabe aclarar que los valores asignados en las 

columnas de "Interés o Expectativa" y "Fuerza" (del uno al cinco), se formularon según el grado 

de interés y fuerza de los involucrados dado que éstos son los personajes principales por su 

participación activa y contribución al desarrollo de la vida democrática de esta ciudad. En este 

sentido, a los actores considerados con un mayor interés y fuerza se les otorgó el valor más 

alto, es decir, el número cinco; en tanto que, a los restantes les fueron asignados valores 

menores. 

La "Resultante" es una ponderación subjetiva que toma en cuenta una relación entre los 

valores, en este caso, "Intereses o Expectativas" y "Fuerza". Dicha "Resultante" califica al actor 

involucrado considerando los factores mencionados, es decir, entre mayor sea el valor de la 

resultante, mayor será el grado de responsabilidad del correspondiente actor involucrado. 

Es importante mencionar que si bien es cierto la ponderación realizada con antelación es 

subjetiva, también se tomaron en cuenta las atribuciones de la DEAP y de los involucrados para 

llevar a cabo las acciones necesarias para impulsar a dichas asociaciones políticas. Por lo que, 

en las siguientes líneas se expone una breve explicación de dicha ponderación: 

Partidos Políticos.- Se considera que tienen el más alto valor de interés (5) y fuerza (5) ya 

que son los principales actores que reciben directamente el beneficio de las decisiones para 

la vinculación y el fortalecimiento a las asociaciones políticas ya que son parte de éstas. 

Además son organizaciones en las que participa la ciudadanía, es por ello que adquieren 

mucha fuerza. 

Agrupaciones Políticas Locales.- Se considera que poseen caracteristicas muy similares a 

los partidos políticos, también forman parte de los actores principales, por lo tanto se les 

adjudica la misma votación. 

Consejo General.- Posee un gran interés en que las asociaciones políticas ejecuten los 

proyectos que los vinculan a la sociedad y las fortalezcan ante la ciudadanía, sin embargo no 

es el actor beneficiado por lo que su interés es alto pero no es el máximo (4). Ahora bien la 

fuerza con la que puede impulsar los proyectos que beneficien a las asociaciones políticas 

es muy alta, es por ello que se le asigna un valor de más alto (5). 
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Instituto Nacional Electoral.- Este ente nacional otorga registro y supervisa a los partidos 

políticos nacionales y a las agrupaciones políticas nacionales, su acción tiene una 

repercusión indirecta por similitud en las representaciones en el Distrito Federal de los 

partidos políticos nacionales y en las agrupaciones políticas locales que supervisa el IEDF, 

por lo que su ponderación en interés y fuerza se considera en un grado medio (3). 

Comisión de Asociaciones Políticas.- Se encarga de la supervisión del cumplimiento de las 

obligaciones de las asociaciones políticas, por lo que posee un interés alto (5) en los 

proyectos aplicados a las mismas en el Programa de Vinculación y Fortalecimiento a las 

Asociaciones Políticas. Por otro lado, la fuerza con que puede incidir al respecto es también 

muy alta pues es la Comisión que propone el Programa aludido al Consejo General de este 

Instituto para su aprobación, por lo que la asignación de valor también es alta (5). 

Dirección Ejecutiva de Asociaciones Políticas.- Es el órgano ejecutivo que auxilia a la 

Comisión de Asociaciones Políticas en la supervisión de los derechos y obligaciones de las 

asociaciones políticas, por lo que su ponderación es alta (5) en los conceptos de interés o 

expectativa y en la fuerza con la que se pueden impulsar los proyectos del Programa. 

Junta Administrativa del IEDF.- Posee una alta expectativa (4) en la factibilidad de la 

realización de proyectos orientados en beneficio de las asociaciones políticas debido a que 

es la instancia que supervisa y aprueba si esos proyectos contenidos en los programas 

generales se ajustan a la planeación institucional. Por otro lado, la fuerza con la que impulsa 

dichos proyectos es mediana (3) ya que no es la instancia que los propone. 

Secretaría Ejecutiva del IEDF.- Como órgano coordinador de las Direcciones Ejecutivas en 

particular de la DEAP, tiene un gran interés (4) en que las asociaciones políticas se 

fortalezcan y la fuerza con la que puede impulsar dicha acción es medianamente (3) ya que 

no es el órgano que trata directamente con el ámbito de las asociaciones políticas como sí lo 

es la DEAP. 

Secretaría Administrativa del IEDF.- Esta Secretaría como órgano administrativo tiene un 

gran interés (4) en que las asociaciones políticas reciban el apoyo financiero necesario parta 

que realicen sus actividades ya que éstas representan las organizaciones en las que se 

aglutinan los ciudadanos para participar en la vida política del Distrito Federal. En cuanto a la 

fuerza que posee para impulsar los proyectos asociados a las organizaciones en comento, 
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su participación es baja (2) debido a que no tiene gran injerencia en la atención a los 

mismos. 

Tribunales electorales local y federal.- Estos actores poseen un interés medio (3) en el 

fortalecimiento de las asociaciones políticas debido a que no son los encargados de regular 

a las asociaciones políticas sino de brindarles una mayor seguridad jurídica en que las 

decisiones que éstas tomen o en las que incidan en las mismas se den en un marco de 

legalidad, por lo que tiene una ponderación media (3). Por otro lado, su incidencia es poca 

en el impulso que se les pueda dar a las asociaciones políticas ya que sus decisiones 

influirán en el medio plazo al ser tomadas en cuenta en las acciones que en el futuro realicen 

las asociaciones políticas. 

Asamblea Legislativa del Distrito Federal.- En este órgano legislativo del Distrito Federal se 

encuentran los representantes de parte de las asociaciones políticas, es decir los partidos 

políticos, por lo que su interés en la vinculación y fortalecimiento es medianamente alta (3) 

debido a que no incluye a la otra parte que son las agrupaciones políticas locales. La fuerza 

con la que impulsan su fortalecimiento es baja (1) dado que no es la instancia encargada de 

atender su registro y supervisión. 

Organización Ciudadana.- Son la base para la integración tanto de partidos políticos como 

de agrupaciones políticas locales, por lo tanto los proyectos del Programa de Vinculación y 

Fortalecimiento de las Asociaciones Políticas son de su más alto interés (5), así como su 

fuerza (5) para impulsar los mismos, ya que posteriormente serían los sujetos que se 

convertirán en las asociaciones políticas. 
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b) Análisis del problema 

Por consiguiente, derivado en primer término de la obseNancia tanto de la norma, así como de 

la experiencia obtenida por la DEAP en la aplicación de la misma en años anteriores, en los 

siguientes esquemas se muestran los problemas que se han detectado con las asociaciones 

políticas. Al respecto, en la parte central de cada uno de los esquemas, se expone el problema 

principal a resolver mediante el desarrollo del presente programa institucional. 

En el primer esquema denominado Árbol de efectos, se exponen gráficamente los ¿qué? de la 

problemática detectada, es decir los efectos más relevantes que derivan de dicha problemática; 

en el segundo esquema, se plantean los ¿por qué?, en este apartado se describen las causas 

más importantes que lo originaron, y por último, el Árbol de Problemas, el cual corresponde a la 

unión de los dos árboles anteriores, de tal forma que en éste se muestra gráficamente la 

problemática central detectada, sus causas que lo originaron, así como los efectos que se 

producen con el mismo, mismos que se encuentran alineados al problema central, como se 

muestra a continuación. 

Esquema 1 

Árbol de Efectos 

Insuficiencia en la 
Desatención Compromisos asignación de los Transgresión al 

de las ajenos a sus tiem pos del Estado en principio de 

obligaciones fines y 
radio y televisión, para legalidad que 
fines institucionales, debe privilegiar la 

previstas por objetivos relacionado con el vida democrática 
la norma. apoyo a las en el D.F. 

asociaciones políticas. 

Inadecuada operación de las asociaciones políticas para el cumplimiento de sus 
objetivos. 
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Esquema 2 

Inadecuada operación de las asociaciones políticas para el cumplimiento de sus 
objetivos. 

i 
Indebido 

Afectación de Transmisión en radio y 
seguimiento Desconocimiento 

los intereses televisión limitada de 
de las las actividades 

de laS obligaciones 

obligaciones y que deben 
permanentes propias establecidas por el 

normar la vida Código, por parte 
derechos de interna de los 

deIIEDF, relacionadas 
de las asociaciones 

las con el apoyo 
partidos 

y políticas. 
asociaciones fortalecimiento a las 

políticas. politicos. asociaciones políticas. 

Esquema 3 

Árbol de Problemas 

EFECTOS 

Insuficiencia en la 
Desatención Compromisos asignación de los Transgresión al 

de las ajenos a sus tiempos del Estado en principio de 

obligaciones radio y televisión, para legalidad que 
fines y fines institucionales, debe privilegiar la 

previstas por objetivos. relacionado con el vida democrática 
la norma. apoyo a las en el D.F. 

asociaciones políticas. 

PROBLEMA 
Inadecuada operación de las asociaciones políticas para el cumplimiento de 

sus objetivos. 

Indebido 
Afectación de Transmisión en radio y 

seguimiento Desconocimiento 
los intereses televisión limitada de 

de las las actividades de las obligaciones 

obligaciones y que deben 
permanentes propias establecidas por el 

derechos de normar la vida deIIEDF, relacionadas Código, por parte 

las interna de los con el apoyo y 
de las asociaciones 

asociaciones partidos fortalecimiento a las políticas. 

políticas. políticos. asociacioneS políticas. 

CAUSAS 

16 



Programa de Vinculación y Fortalecimiento de las Asociaciones Políticas 2016 

]A088-15 

Como se muestra en el árbol antes mencionado, el problema principal a combatir se refiere a la 

"Inadecuada operación de las asociaciones políticas para el cumplimiento de sus objetivos". Lo 

anterior, se deriva de 105 fines y objetivos que al constituirse como entidades de interés público, 

las asociaciones políticas se comprometieron a realizar con la ciudadanía del Distrito Federal, 

tales como: fomentar la participación de 105 ciudadanos y ciudadanas en la vida democrática; 

contribuir a la integración de 105 órganos de representación, y como ciudadanos y ciudadanas 

organizados u organizadas, hacer posible el acceso de éstos al ejercicio del poder público, de 

acuerdo con los programas, principios e ideas que postulan, todo esto mediante el sufragio 

universal, libre, secreto y directo, pero sobre todo, por las vías pacíficas y legales ya 

establecidas por la ley. 

Por lo que se refiere a las causas y efectos, se expone lo siguiente. 

En cuanto a la causa denominada "Indebido seguimiento de las obligaciones y derechos de las 

asociaciones políticas", cabe señalar que la norma al igual que contempla derechos, también 

les establece obligaciones en su carácter de entidades de interés público. Ahora bien, sobre 

estos dos temas en particular, de acuerdo a la experiencia obtenida en ejercicios pasados, se 

ha detectado con mayor frecuencia que algunas obligaciones no han sido atendidas por parte 

de las citadas asociaciones políticas. Cabe señalar que en la mayoría de 105 casos sucede por 

su desconocimiento, y por otra parte, debido a la no elección de sus directivas; situación que 

tiende a incrementar el grado de "Desatención de las obligaciones previstas por la norma", y su 

oportuna observancia y atención. 

Otra de las causas detectadas es la "Afectación de 105 intereses que deben normar la vida 

interna de 105 partidos políticos". Por un lado, es importante resaltar que la norma prevé que 105 

recursos públicos que reciben 105 partidos politicos deberán prevalecer sobre 105 de origen 

privado, con el fin primigenio de que con tal independencia se mantengan desvinculados de 

"Compromisos ajenos a sus fines y objetivos". Por otra parte, la norma establece las medidas 

para prevenir esta posible eventualidad o circunstancia, buscando reducir 105 efectos que 

debiliten el desarrollo de la vida democrática del Distrito Federal y privilegiar los que coadyuven 

al fortalecimiento del régimen de 105 partidos políticos en esta ciudad. 

Por lo que se refiere a la causa denominada como ''Transmisión en radio y televisión limitada de 

las actividades permanentes propias del IEDF, relacionadas con el apoyo y fortalecimiento a las 
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asociaciones políticas"; es preciso aclarar, que el INE por mandato constitucional es la única 

autoridad responsable de administrar los tiempos que corresponden al Estado en radio y 

televisión; entre los cuales, se contempla el utilizado por los institutos electorales estatales para 

dar a conocer las actividades que la propia normatividad les atribuye. 

Al respecto, es importante destacar que dichos tiempos constituyen parte de las acciones que el 

IEDF utiliza para mejorar los vínculos de comunicación con los ciudadanos y ciudadanas, las 

agrupaciones políticas locales y los partidos políticos en el ámbito del Distrito Federal, por lo 

que se deberán establecer los vinculos de cooperación necesarios con dicho órgano federal, a 

efecto de que sean proporcionados una mayor cantidad de tiempos en radio y televisión, y con 

esto, reducir el margen de "Insuficiencia en la asignación de los tiempos del Estado en radio y 

televisión, para fines institucionales, relacionado con el apoyo a las asociaciones políticas". 

Asi también, se ha observado que otra causa del problema que nos ocupa, es el 

"Desconocimiento de las obligaciones establecidas por el Código, por parte de las asociaciones 

políticas", ya que dichas asociaciones tienen inmerso en su actuar una serie de obligaciones 

legales y compromisos adquiridos como entidades de interés público que quedaron implicitos 

desde su constitución. Luego entonces, la desatención de sus obligaciones trae como efecto la 

''Transgresión al principio de legalidad que debe privilegiar la vida democrática en el D.F.", por 

lo que la autoridad administrativa electoral una vez detectadas dichas conductas tiene en 

consecuencia el compromiso de dar puntual seguimiento a dichos efectos con el único fin de 

desalentar tales omisiones o prácticas. 

Por último, es importante aclarar que debido a que la población objetivo se centra en los 

partidos politicos y agrupaciones politicas locales reconocidas en el Distrito Federal ya 

constituidas como entidades de interés público, resulta inaplicable directamente la incorporación 

de la perspectiva de género en el análisis y estructuración del árbol de problemas, debido a que 

las brechas que pudieran ser detectadas entre éstas son ajenas al enfoque de género que 

pudiera darse al interior de cada una de las citadas asociaciones políticas; sin embargo, la 

normativa aplicable es muy clara al establecer que la autoridad administrativa electoral sólo 

podrá intervenir en la vida interna de éstas hasta donde la misma Ley se lo permita. 
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c) Análisis de objetivos 

En el siguiente esquema se muestran los medios que serán necesarios para alcanzar los fines 

propuestos, que tendrán como objetivo principal la solución del problema que se ha detectado. 

Al igual que en el árbol de problemas, en la parte central se muestra el problema principal 

convertido ahora en el objetivo general; en la parte inferior, se describen los medios que se 

desarrollarán para llegar a los fines indicados, los cuales se muestran en la parte superior, tal y 

como se indica a continuación. 

Árbol de Objetivos 

FINES 

Coadyuvar en Obtener lOS Ejercicio pleno de Adecuado 
la atención de recursos los tiempos en radio seguimiento y 
las obligaciones necesarios para y televisión para la estricto 
y derechos la realización de difusión institucional cumplimiento de 
previstos por la sus fines e y apoyo a las los derechos y 
norma. independencia asociaciones obligaciones 

de gestión. políticas establecidos en 
la Ley. 

Adecuado cumplimiento del régimen de derechos y obligaciones de las 
asociaciones políticas. 

1 
Fomentar el Ministrar el Dar seguimiento a 
conocimiento financiamiento la asignación de 
de la norma en público a los tiempos en radio y 
materia de partidos televisión 
derechos y políticos. autorizados por el 
obl.igaciones. INE aIIEDF. 

MEDIOS 

OBJETIVO 

1 
Sustanciar la s 
quejas y sanciona 
las conducta 
infractoras de 1 

normatividad 
electoral cuand 

s 
a 

o 
resulte procedente. 
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El esquema antes mencionado, indica el objetivo principal a resolver que es el "Adecuado 

cumplimiento del régimen de derechos y obligaciones de las asociaciones políticas", al cual 

corresponde la base fundamental de elaboración del presente programa de "Vinculación y 

Fortalecimiento de las Asociaciones Políticas 2016"; ya que con esto, se busca aportar las 

herramientas necesarias para que tanto los objetivos que caracterízan a las asociaciones 

políticas como entidades de interés público, como el ejercicio de sus derechos y obligaciones se 

vean atendidos, y fortalecidos en su vida interna en temas prioritarios como son: el fomento de 

los derechos humanos en sus estructuras y acciones; la equidad de género; la participación 

ciudadana; la cultura cívica y política; la transparencia y acceso a la información pública; la 

pluralidad política; en años de elección, la equidad en la contienda electoral y la transición 

pacífica y democrática de los poderes, asi como las acciones dirigidas a incrementar el vínculo 

entre dichos actores. 

Por lo que se refiere a los medios y fines antes mencionados se expone lo siguiente: 

En cuanto al medio denominado "Fomentar el conocimiento de la norma en materia de 

derechos y obligaciones", es importante aclarar que éste tiene un carácter preventivo, 

encaminado directamente a "Coadyuvar en la atención de las obligaciones y derechos previstos 

por la norma", entendiéndose dicha atención como la atribución que tiene la autoridad 

administrativa electoral para que las asociaciones políticas ejerzan sus derechos y cumplan con 

sus obligaciones. Pero con mayor énfasis en el tema de las obligaciones, de tal manera que se 

establezcan las premisas necesarias, antes de que se pueda imputar una causal de 

incumplimiento de dichas obligaciones por parte de las citadas asociaciones políticas, y con ello 

reducir este tipo de conductas. Además de coadyuvar con la constitución de nuevas formas de 

acercamiento con la ciudadanía, al incentivar la constitución de nuevas entidades de interés 

público en esta ciudad. 

Respecto al medio consistente en "Ministrar el financiamiento público a los partidos políticos", 

se busca que las actividades que desarrollan los partidos políticos de manera ordinaria y 

específica sigan siendo financiadas en su mayoría con recursos públicos previstos por la norma, 

y con ello limitar el financiamiento privado única y exclusivamente a lo autorizado por el Código. 

Es decir, que estas entidades de interés público al obtener los recursos necesarios para la 

realización de sus fines, tengan independencia de gestión, tanto en su interior como en su 

participación en la vida democrática y política del Distrito Federal. 
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Por otro lado, el medio relacionado con "Dar seguimiento a la asignación de tiempos en radio y 

televisión autorizados por el INE al IEDF"; con ello se pretende asegurar que a través del uso y 

disfrute de dichos tiempos, esta autoridad administrativa electoral difunda sus propias 

actividades, como por ejemplo la de informar acerca de los derechos de los ciudadanos y 

ciudadanas de formar parte de las citadas asociaciones y lo que ello implica; sus derechos 

políticos-electorales; la participación ciudadana; el presupuesto participativo, entre otras, por 

medio de la construcción y desarrollo de los canales adecuados con la ciudadanía en esta 

entidad. Para lo cual, es necesario que se garantice el "Ejercicio pleno de los tiempos en radio y 

televisión para la difusión institucional y apoyo a las asociaciones políticas", que contribuyan a 

fortalecer la vida democrática de esta Ciudad. 

Sobre el medio que se plantea como "Sustanciar las quejas y sancionar las conductas 

infractoras de la normatividad electoral cuando resulte procedente.", es importante destacar que 

su origen está relacionado con la presunta transgresión a las disposiciones establecidas por el 

Código en materia de derechos y obligaciones por parte de las asociaciones políticas, o 

cualquier persona física o jurídica, por lo que la autoridad administrativa electoral en este caso, 

funge como ente vigilante del ejercicio de sus derechos y el cumplimiento de sus obligaciones, 

es decir, cuando alguna de estas figuras incurra en una presunta falta u omisión a la norma. 

Es oportuno comentar que es precisamente bajo dicha presunción cuando el Instituto interviene 

para establecer medidas y acciones necesarias que inhiban la inobservancia a la normatividad 

electoral, con la finalidad de contribuir al fortalecimiento de la vida democrática en el Distrito 

Federal. 

Asimismo, no debe perderse de vista que las acciones desplegadas por esta autoridad electoral 

atienden a los principios de legalidad, certeza, independencia, imparcialidad, objetividad y 

equidad, por lo que es importante instaurar un "Adecuado seguimiento y estricto cumplimiento 

de los derechos y obligaciones establecidos en la Ley.", dirigido precisamente a los 

beneficiarios directos del presente programa, es decir, los partidos políticos y las agrupaciones 

políticas locales, así como las personas físicas o jurídicas que resulten infractores de la norma. 
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d) Identificación de alternativas de solución al problema 

En este apartado, se exponen las acciones que permitirán solucionar el problema detectado de 

conformidad con los medios del árbol de objetivos, mismos que tienen correspondencia directa 

con las causas del árbol de problemas. 

Al respecto, también se hace necesario aclarar que todo este proceso, así como las acciones 

que con posterioridad se exhibirán a lo largo del presente programa, contempla los alcances y 

disposiciones normativas establecidas por el Código. En este sentido, a continuación se 

muestran las acciones probables de solución a cada uno de los medios mencionados en el 

apartado que antecede: 

.. : .. 
M~dios . , .. 

1. Fomentar 

el 

conocimiento 

de la norma 

en materia de 

derechos y 

obligaciones. 

. •• ¡¡ .. ... 
. Acciones •.... ... .. ..::.... ... . .. •• •• 

1. Contribuir con programas destinados al fortalecimiento del régimen democrático 

de asociaciones políticas. 

2. Atender las propuestas de acciones con grupos específicos que presenten las 

asociaciones políticas, orientadas a la construcción de ciudadanía y colaborar en su 

desarrollo, así como a la conformación de nuevas asociaciones. 

3. Dar seguimiento a las solicitudes de registro que presenten las organizaciones de 

ciudadanos y ciudadanas interesados e interesadas en constituirse en una 

agrupación política local, así como a la verificación de las acciones emprendidas por 

éstas en el cumplimiento de los requisitos legales que deben cumplir para estos 

efectos, además de brindarles la asesoría que requieran. 

4. Informar a la Comisión respecto del seguimiento de las solicitudes de registro 

presentadas por las organizaciones de ciudadanos y ciudadanas interesados e 

interesadas en constituirse como agrupación política local. 

5. Atender las solicitudes de información y asesoría que en materia de derechos y 

obligaciones presenten las asociaciones políticas. 

6. Contribuir para que las asociaciones políticas gocen de las garantias que el Código 

les otorga para realizar sus actividades. 

7. Asesorar a las asociaciones políticas en los procesos mediante los cuales nombran 

a sus representantes ante los órganos electorales, así como los correspondientes a 

sus órganos directivos, en términos del Código y de sus propios Estatutos. 

8. Mantener vigentes los enlaces o representantes de las asociaciones políticas ante 

las instancias del Instituto Electoral. 

9. Supervisar que las acciones de las asociaciones políticas se conduzcan dentro de 
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los cauces legales, de orden público y pacífico, así como de sus normas internas y 

ajustar su conducta y la de sus militantes a los principios del estado democrático, 

respetando la libre participación política de las demás asociaciones políticas y los 

derechos de los ciudadanos. 

10. Supervisar que las asociaciones políticas se ostenten con la denominación, 

emblema y color o colores que tengan registrados. 

11. Supervisar que las asociaciones políticas cumplan con sus normas de afiliación, 

así como lo establecido en sus propios estatutos, programa de acción, declaración de 

principios y con su plataforma electoral. 

12. Supervisar que las asociaciones políticas cuenten con domicilio social para sus 

órganos directivos. 

13. Supervisar que las asociaciones políticas informen oportunamente al IEDF 

cualquier modificación a su declaración de principios, programa de acción o estatuto, 

así como lo relacionado con la integración de sus órganos directivos. 

14. Recopilar de las agrupaciones políticas locales copia de los informes periódicos 

de actividades que rindan ante su asamblea general y, en su caso, sus asambleas 

delegacionales, yen los que dé cuenta de sus acciones con la ciudadanía 

15. Supervisar que los partidos políticos mantengan actualizado el órgano estatutario 

encargado de la administración y manejo de sus recursos financieros. 

16. Mantener actualizados los registros en libros de las asociaciones políticas, tanto 

los correspondientes a sus órganos directivos y representantes, así como los 

convenios que celebren como fusiones y frentes. 

17. Asesorar a las asociaciones políticas respecto a los temas de garantizar la 

participación de las mujeres en la toma de decisiones e incorporar perspectivas de 

género en sus acciones de formación y capacitación política, así como en el acceso 

paritario a los cargos en sus órganos de dirección. 

18. Asesorar a las asociaciones políticas en materia de derechos humanos que debe 

prevalecer en su vida interna. 

19. Informar a la Comisión respecto del seguimiento a las obligaciones de las 

asociaciones políticas. 

20. Supervisar que las asociaciones políticas garanticen a las personas el acceso a la 

información que posean, administren o generen, en los términos establecidos en la 

Ley de Transparencia. 

21. Dar seguimiento a las solicitudes de información pública responsabilidad de la 

autoridad administrativa electoral, en los términos establecidos en la Ley de 

Transparencia. 
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22. Impulsar el estudio de los documentos básicos de los partidos políticos a efecto 

de determinar el tratamiento que se da al tema de igualdad y perspectiva de género, 

así como de las acciones implementadas ante los órganos de representación 

res pecIo al tema. 

23. Impulsar hacia los partidos políticos la capacitación estratégica que fomente la 

participación de las mujeres en la vida democrática del Distrito Federal. 

24. Coadyuvar con la Comisión en las tareas relativas a la organización de la elección 

de los dirigentes de los partidos políticos locales, cuando éstos lo soliciten. 

1. Realizar las acciones conducentes para que los partidos políticos obtengan los 

recursos necesarios para el desarrollo de sus actividades ordinarias y específicas, 

como calcular, estimar, determinar, elaborar anteproyectos de acuerdo, etc .. 

2. Coadyuvar para que los partidos políticos puedan ser propietarios, poseedores o 

administradores sólo de los bienes muebles o inmuebles y capitales que sean 

indispensables para el cumplimiento directo e inmediato de sus fines como entidades 

de interés público. 

3. Contribuir a que los partidos políticos en el Distrito Federal se conduzcan sin ligas 

de dependencia o subordinación con otros partidos políticos, personas físicas o 

morales extranjeras, organismos o entidades internacionales y de ministros de culto 

de cualquier religión. 

4. Aportar los medios para que los partidos políticos sostengan por lo menos un 

centro de formación política para sus afiliados, infundiendo en ellos convicciones y 

actitudes democráticas, así como respeto al adversario y a sus derechos en la lucha 

política. 

5. Coadyuvar para que los partidos políticos destinen al menos el 5% del 

financiamiento público para actividades ordinarias permanentes que se les asigne, 

para la generación y fortalecimiento de liderazgos femeninos. 

6. Contribuir para que los partidos políticos destinen al menos el 3% del 

financiamiento público para actividades ordinarias permanentes que se les asigne, 

para liderazgos juveniles. 

7. Aportar los medios necesarios para que los partidos políticos destinen al menos el 

2% del financiamiento público para actividades ordinarias permanentes que se les 

asigne, para la generación de estudios e investigación de temas del Distrito Federal. 

8. Coadyuvar para que los partidos políticos en el Distrito Federal estén en posibilidad 

de editar por lo menos una publicación mensual de divulgación. 

9. Supervisar que los partidos politicos utilicen el financiamiento público otorgado 

como prerrogativa para los fines establecidos por el Código. 
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3. Dar 

seguimiento a 

la asignación 

de tiempos en 

radio y 

televisión 

autorizados 

por ellNE al 

IEDF. 

4. Sustanciar 

las quejas y 

sancionar las 

conductas 

infractoras de 

la 

normatividad 

electoral 

cuando 

resulte 

procedente. 
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10. Supervisar que los partidos políticos se ajusten a la normativa procedimental para 

ejercer su derecho pleno de recibir su prerrogativa en materia de financiamiento 

público. 

11. Prever que los partidos políticos que obtuvieron su registro ante el INE, posterior 

a la última elección, cuenten con este tipo de prerrogativa otorgada por la ley en el 

Distrito Federal. 

12. Prever que aquellos partidos políticos que habiendo conservado registro legal no 

cuenten con representación en la Asamblea Legislativa del Distrito Federal, ejerzan 

su derecho a que se les otorgue financiamiento público para sus actividades y fines. 

1. Coadyuvar con la instancia federal para que la autoridad electoral local ejerza el 

derecho de gozar de su prerrogativa de radio y televisión contemplada por la 

Constitución y el Código. 

2. Coadyuvar con la instancia federal para que el Instituto cuente con los espacios de 

tiempo en radio y televisión para su difusión y promoción institucional, así como para 

dífundír la existencia de las asociaciones políticas y apoyar su fortalecímíento. 

3. Coadyuvar con la instancia nacional para que se privilegie el principio de igualdad 

y equidad en materia de transmisión de tiempos del estado para los organismos 

públicos locales. 

4. Dar seguimiento a la transmisión de los tiempos del Estado que la instancia 

nacional designó para la difusión del Instituto, y de apoyo a las asociaciones políticas. 

1. Dar seguimiento a las acciones de las asociaciones políticas cuando exista 

presunción de que alguna de éstas no se ha conducido dentro de los cauces legales, 

derivando en la transgresión a la normativa electoral o a la de sus normas internas. 

2. Dar seguimiento las presuntas transgresiones a las disposiciones establecidas por 

el Código en materia de derechos y obligaciones por parte de cualquier persona física 

o jurídica. 

3. Dar seguimiento a los incumplimientos por parte de las asociaciones políticas a 

obligaciones como la de ostentarse con otra denominación, emblema y color o 

colores que no correspondan a los que tengan registrados, o en los casos que no 

cuenten con domicilio social para sus órganos directivos. 

4. Dar seguimiento a las asociaciones políticas cuando incumplan con sus normas de 

afiliación, con lo establecido en sus propios estatutos, programa de acción, 

declaración de principios o con los postulados de su plataforma electoral. 

5. Dar seguimiento a las asociaciones políticas cuando incumplen con su obligación 

de informar oportunamente al Instituto cualquier modificación a su declaración de 

principios, programa de acción o estatuto, así como lo relacionado con la integración 
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6. Dar seguimiento a las asociaciones políticas que no contemplen la participación de 

las mujeres en la tom" de decisiones, asi como de las que no han incorporado la 

perspectiva de género en sus acciones de formación y capacitación politica, ni hayan 

procurado el acceso paritario a los cargos de representación popular y en sus 

órganos de dirección, además del enfoque de respeto a los derechos humanos. 

7. Dar seguimiento a las asociaciones politicas que incumplan con alguna de sus 

obligaciones en materia de información pública y transparencia. 

8. Dar seguimiento a los resultados obtenidos en los procesos de verificación de 

obligaciones aplicados a las agrupaciones políticas locales, en los casos en que se 

detecten incumplimientos en la materia. 

e) Selección de la alternativa óptima. 

En esta etapa se determinan las alternativas estratégicas que conlleven a solucionar el 

problema de mérito. Para ello, se llevó a cabo el análisis de cada una de las propuestas de 

solución identificadas en el apartado que antecede, para cada uno de los medios que se 

encuentran expuestos en dicho esquema. 

Alternativas o estrategias de acuerdo a su viabilidad y pertinencia 

Es importante destacar que para el análisis de referencia se clasificaron las acciones descritas 

en el inciso d) del apartado anterior, de tal forma que se integraron por un lado, las que 

resultaron complementarias debido a que atendían derechos y obligaciones de las asociaciones 

políticas; por otro lado, en cuanto al grado de interdependencia que guardan entre éstas ya sea 

por corresponder algunas a partidos politicos y otras a las agrupaciones políticas, o en su caso 

a ambas figuras. Cabe señalar, que para el citado análisis también se consideró el grado de 

incidencia e impacto que tienen éstas en cuanto a la solución del problema, así como el marco 

jurídico contemplado para las asociaciones politicas establecido por el Código. 

De tal forma, que en las líneas y cuadros subsecuentes se detallan las acciones ya integradas 

que corresponden a las alternativas más viables para este fin, desagregadas para cada uno de 

los medios que fueron expuestos en los apartados que anteceden. 
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Cabe mencionar que de acuerdo con el artículo 76 del Código, la DEAP tiene que cumplir 

cabalmente con las obligaciones que la norma en comento le encarga, además de ser el área 

que mantiene una estrecha relación con las asociaciones políticas, y el vínculo existente entre 

éstas y el Instituto. 

Luego entonces, en este orden de ideas, es importante destacar que las alternativas que han 

sido propuestas al integrarse como estrategia, resultan excluyentes y están dirigidas a 

solucionar el problema y alcanzar el objetivo planteado, pero además contemplan también la 

ejecución de las premisas normativas establecidas por el mencionado Código, tal y como se 

enuncian a continuación. 

Medio: Fomentar el conocimiento de la norma en materia de derechos y obligaciones . 

. . 

.. : .. 
•••••••• 

Acciones 
":' .... Alternativa'Óptima .••••.• . .... . .. 

.' 1. Contribuir con programas destinados al fortalecimiento del 1. Atender a las asociaciones 

régimen democrático de asociaciones políticas. políticas en materia de 

2. Atender las propuestas de acciones con grupos especifico s que obligaciones y normatividad 

presenten las asociaciones políticas, orientadas a la construcción aplicable, a efecto de reducir el 

de ciudadanía y colaborar en su desarrollo. así como a la margen de error e 

conformación de nuevas asociaciones. incumplimiento. 

3. Dar seguimiento a las solicitudes de registro que presenten las 2. Informar sobre la 

organizaciones de ciudadanos y ciudadanas interesados e atención de las solicitudes que 

interesadas en constituirse en una agrupación política local, así sean presentadas para la 

como a la verificación de las acciones emprendidas por éstas en el constitución de nuevas 

cumplimiento de los requisitos legales que deben cumplir para estos agrupaciones politicas locales. 

efectos, además de brindarles la asesoría que requieran. 3. Informar del seguimiento de 

4. Informar a la Comisión respecto del seguimiento de las las obligaciones de las 

solicitudes de registro presentadas por las organizaciones de asociaciones políticas y de la 

ciudadanos y ciudadanas interesados e interesadas en constituirse unidad responsable. 

como agrupación política local. 4. Análisis estatutario derivado 

5. Atender las solicitudes de información y asesoría que en materia de la integración de los órganos 

de derechos y obligaciones presenten las asociaciones políticas. directivos de las asociaciones 

6. Contribuir para que las asociaciones políticas gocen de las políticas. a efeelo de inscribirlos 

garantías que el Código les otorga para realizar sus actividades. en los libros respectivos. 

7. Asesorar a las asociaciones políticas en los procesos mediante 5. Informar sobre el seguimiento 
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..• . ': .....;Acciones;i; ...... .1·~lternati"~;óJ)timaij; 
los cuales nombran a sus representantes ante los órganos de los proyectos orientados al 

electorales, así como los correspondientes a sus órganos directivos, fortalecimiento del régimen 

en términos del Código y de sus propios Estatutos. democrático de las asociaciones 

8. Mantener vigentes los enlaces o representantes de las políticas, así como de la 

asociaciones políticas ante las instancias del Instituto Electoral. capacitación, los estudios de 

9. Supervisar que las acciones de las asociaciones políticas se igualdad y perspectiva de género 

conduzcan dentro de los cauces legales, de orden público y y de las acciones implementadas 

pacífico, asi como de sus normas internas y ajustar su conducta y la ante los órganos de 

de sus militantes a los principios del estado democrático, representación respecto al tema. 

respetando la libre participación política de las demás asociaciones 6. Informar sobre el seguimiento 

políticas y los derechos de los ciudadanos. de las tareas respectivas a la 

10. Supervisar que las asociaciones políticas se ostenten con la organización de la elección de 

denominación, emblema y color o colores que tengan registrados. dirigentes de partidos politicos en 

11. Supervisar que las asociaciones políticas cumplan con sus el DF. 

normas de afiliación, así como lo establecido en sus propios 

estatutos, programa de acción, declaración de principios y con su 

plataforma electoral. 

12. Supervisar que las asociaciones políticas cuenten con domicilio 

social para sus órganos directivos. 

13. Supervisar que las asociaciones politicas infonmen 

oportunamente al IEDF cualquier modificación a su declaración de 

principios, programa de acción o estatuto, asi como lo relacionado 

con la integración de sus órganos directivos. 

14. Recopilar de las agrupaciones políticas locales copia de los 

informes periódicos de actividades que rindan ante su asamblea 

general y, en su caso, sus asambleas delegacionales, y en los que 

dé cuenta de sus acciones con la ciudadanía 

15. Supervisar que los partidos políticos mantengan actualizado el 

órgano estatutario encargado de la administración y manejo de sus 

recursos financiaros. 

16. Mantener actualizados los registros en libros de las 

asociaciones políticas, tanto los correspondientes a sus órganos 

directivos y representantes, así como los convenios que celebren 

como fusiones y frentes. 

17. Asesorar a las asociaciones políticas respecto a los temas de 

garantizar la participación de las mujeres en la toma de decisiones 
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capacitación política, así como en el acceso paritario a los cargos 

en sus órganos de dirección. 

18. Asesorar a las asociaciones políticas en materia de derechos 

humanos que debe prevalecer en su vida interna. 

19. Informar a la Comisión respecto del seguimiento a las 

obligaciones de las asociaciones políticas. 

20. Supervisar que las asociaciones políticas garanticen a las 

personas el acceso a la información que posean, administren o 

generen, en los términos establecidos en la Ley de Transparencia. 

21. Dar seguimiento a las solicitudes de información pública 

responsabilidad de la autoridad administrativa electoral, en los 

términos establecidos en la Ley de Transparencia. 

22. Coadyuvar con la Comisión en las tareas relativas a la 

organización de la elección de los dirigentes de los partidos 

políticos locales, cuando éstos lo soliciten. 

Medio: Ministrar el financiamiento público a los partidos políticos . 

Acciones 
..... 

1. Realizar las acciones conducentes para que los partidos políticos 

obtengan los recursos necesarios para el desarrollo de sus 

actividades ordinarias y especificas, como calcular, estimar, 

determinar, elaborar anteproyectos de acuerdo, etc .. 

2. Coadyuvar para que los partidos políticos puedan ser 

15 

. .'. . . Alternativa Optima 
•••••• 

propietarios, poseedores o administradores sólo de los bienes 1. Determinar el financiamiento 

muebles o inmuebles y capitales que sean indispensables para el público de los partidos politicos 

cumplimiento directo e inmediato de sus fines como entidades de en el Distrito Federal. 

interés público. 2. Proponer los anteproyectos de 

3. Contribuir a que los partidos políticos en el Distrito Federal se acuerdo del Consejo General del 

conduzcan sin ligas de dependencia o subordinación con otros IEDF, respecto al financiamiento 

partidos políticos, personas físicas o morales extranjeras, público directo para el año 2016. 

organismos o entidades internacionales y de ministros de culto de 3. Ministrar a los partidos 

cualquier religión. políticos el financiamiento para 

4. Aportar los medios para que los partidos políticos sostengan por el sostenimiento de actividades 
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lo menos un centro de fonmación politica para sus afiliados, ordinarias permanentes. 

infundiendo en ellos convicciones y actitudes democráticas, así 4. Ministrar a los partidos 

como respeto al adversario y a sus derechos en la lucha politica. politicos el financiamiento para 

5. Coadyuvar para que los partidos politicos destinen al menos el las actividades especificas, como 

5% del financiamiento público para actividades ordinarias entidades de interés público. 

permanentes que se les asigne, para la generación y fortalecimiento 5. Seguimiento a las sanciones 

de liderazgos femeninos. impuestas por los Consejos 

6. Contribuir para que los partidos politicos destinen al menos el 3% Generales del IEDF y del INE a 

del financiamiento público para actividades ordinarias permanentes los partidos politicos del D.F. que 

que se les asigne, para liderazgos juveniles. 

7. Aportar los medios necesarios para que los partidos politicos 

destinen al menos el 2% del financiamiento público para actividades 

ordinarias permanentes que se les asigne, para la generación de 

estudios e investigación de temas del Distrito Federal. 

8. Coadyuvar para que los partidos políticos en el Distrito Federal 

estén en posibilidad de editar por lo menos una publicación 

mensual de divulgación. 

9. Supervisar que los partidos politicos utilicen el financiamiento 

público otorgado como prerrogativa para los fines establecidos por 

el Código. 

10. Supervisar que los partidos politicos se ajusten a la normativa 

procedimental para ejercer su derecho pleno de recibir su 

prerrogativa en materia de financiamiento público. 

11. Prever que los partidos politicos que obtuvieron su registro ante 

el INE, posterior a la última elección, cuenten con este tipo de 

prerrogativa otorgada por la ley en el Distrito Federal. 

12. Prever que aquellos partidos politicos que habiendo conservado 

registro legal no cuenten con representación en la Asamblea 

Legislativa del Distrito Federal, ejerzan su derecho a que se les 

otorgue financiamiento público para sus actividades y fines. 

afecten sus ministraciones. 

30 (fJ 



Programa de Vinculación y Fortalecimiento de las Asociaciones Políticas 2016 

Medio: Dar seguimiento a la asignación de tiempos en radio y televisión autorizados por el INE 

aIIEDF. 

Acciones 

1. Coadyuvar con la instancia federal para que la autoridad electoral 

local ejerza el derecho de gozar de su prerrogativa de radio y 

televisión contemplada por la Constitución y el Código. 

2. Coadyuvar con la instancia federal para que el Instituto cuente 

AlternatiV~Óptima 

con los espacios de tiempo en radio y televisión para su difusión y 1. Informar sobre la solicitud de 

promoción institucional, asi como para difundir la existencia de las los tiempos de radio y televisión 

asociaciones politicas y apoyar su fortalecimiento. otorgados por la autoridad 

3. Coadyuvar con la instancia nacional para que se privilegie el federal, y su correspondiente 

principio de igualdad y equidad en materia de transmisión de seguimiento. 

tiempos del estado para los organismos públicos locales. 

4. Dar seguimiento a la transmisión de los tiempos del Estado que 

la instancia nacional designó para la difusión del Instituto, y de 

apoyo a las asociaciones políticas. 

Medio: Sustanciar las quejas y sancionar las conductas infractoras de la normatividad electoral 

cuando resulte procedente. 

Acciones Alternativa Óptima 
.' . 

1. Dar seguimiento a las acciones de las asociaciones políticas 1. Sustanciar los 

cuando exista presunción de que alguna de éstas no se ha procedimientos administrativos 

conducido dentro de los cauces legales, derivando en la ordinarios sancionadores 

transgresión a la normativa electoral o a la de sus normas internas. iniciados por presuntos 

2. Dar seguimiento de las presuntas transgresiones a las incumplimientos a la normativa 

disposiciones establecidas por el Código en materia de derechos y electoral cometidos por las 

obligaciones por parte de cualquier persona fisica o jurídica. asociaciones políticas, personas 

3. Dar seguimiento a los incumplimientos por parte de las físicas o jurídicas. 

asociaciones políticas a obligaciones como la de ostentarse con 2. Elaborar los 

otra denominación, emblema y color o colores que no correspondan anteproyectos de resolución 

a los que tengan registrados, o en los casos que no cuenten con derivados de los procedimientos 

domicilio social para sus órganos directivos. administrativos ordinarios 

4. Dar seguimiento a las asociaciones políticas cuando incumplan sancionadores sustanciados. 
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Acciones Alternativa Óptima 

con sus normas de afiliación, con lo establecido en sus propios 3. Presentar informes sobre 

estatutos, programa de acción, declaración de principios o con los el estado procesal de los 

postulados de su plataforma electoral. procedimientos administrativos 

5. Dar seguimiento a las asociaciones políticas cuando incumplen ordinarios sancionadores 

con su obligación de informar oportunamente al Instituto cualquier sustanciados y resueltos. 

modificación a su declaración de principios, programa de acción o 

estatuto, así como lo relacionado con la integración de sus órganos 

directivos. 

6. Dar seguimiento a las asociaciones políticas que no contemplen 

la participación de las mujeres en la toma de decisiones, así como 

de las que no han incorporado la perspectiva de género en sus 

acciones de formación y capacitación política, ni hayan procurado el 

acceso paritario a los cargos de representación popular y en sus 

órganos de dirección, además del enfoque de respeto a los 

derechos humanos. 

7. Dar seguimiento a las asociaciones políticas que incumplan con 

alguna de sus obligaciones en materia de información pública y 

transparencia. 

8. Dar seguimiento a los resultados obtenidos en los procesos de 

verificación de obligaciones aplicados a las agrupaciones políticas 

locales, en los casos en que se detecten incumplimientos en la 

materia. 

Ahora bien, en los siguientes párrafos se lleva a cabo la última etapa del análísis 

correspondiente a la determinación de la estrategia óptima para cada uno de los medios que se 

han indicado; en la cual, se determinó de cada acción propuesta el grado de factibilidad 

económica, técnica o legal, así como su pertinencia, eficacia y eficiencia, por medio de la 

realización de diversos estudios y análisis como son: el diagnóstico de la situación y su estatus 

actual, estudio técnico, de costos-beneficios, o en su caso del análisis de involucrados, mismos 

que se indican a continuación: 

Respecto a fomentar el conocimiento de la norma en materia de derechos y obligaciones. 

Acción 1. Atender a las asociaciones políticas en materia de obligaciones y normatividad 

aplicable, a efecto de reducir el margen de error e incumplimiento. 
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Esta acción está vinculada con los principios de legalidad, certeza imparcialidad y 

transparencia, ya que su atención reduciría de manera preventiva el margen de 

incumplimiento por parte de las asociaciones políticas y el costo beneficio 

repercutiría en una revaloración de los recursos al poder ser dirigidos a los fines 

democráticos esperados. 

Acción 2. Informar sobre la atención de las solicitudes que sean presentadas para la 

constitución de nuevas agrupaciones políticas locales. 

Como antecedente es importante destacar que las asociaciones políticas se han 

conformado mediante los intereses de individuos que se han organizado para estos 

efectos. Por lo que, en el caso del Distrito Federal sus ciudadanos y ciudadanas en 

el ejercicio de sus derechos pueden agruparse para constituirse en una agrupación 

política local, las cuales a su vez podrían aspirar a convertirse en un partido político 

local. Es por ello, que resulta pertinente mantener informadas a las autoridades 

superiores involucradas, sobre el cumplimiento de los requisitos de constitución 

exigidos por la normativa aplicable; ya que, por un lado contribuye al fortalecimiento 

de las asociaciones políticas; se encuentra alineado con los objetivos planteados 

para la solución del problema detectado, y por último, el impacto que se pretende 

es mayor a los costos de inversión. 

Acción 3. Informar del seguimiento de las obligaciones de las asociaciones políticas y de la 

unidad responsable. 

Por las características especiales con las que cuentan tanto los partidos politicos 

como las agrupaciones políticas locales, resulta pertinente mantener informadas a 

las autoridades superiores involucradas, respecto al tema de las obligaciones que 

deben ser observadas en todo momento por estas asociaciones políticas, dentro de 

las que se encuentran tanto las establecidas por el Código como las 

correspondientes a transparencia, en las que también se encuentra involucrada la 

DEAP, yen particular en este último rubro, ya que el Instituto participa como ente 

obligado. Por lo que con dicha acción se podrá establecer el seguimiento puntual 

de la normativa aplicable y el grado de eficiencia y eficacia en la resolución de los 
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objetivos planteados que contribuyan a la solución del problema detectado en el 

apartado b) del árbol de problemas del presente programa. 

Acción 4. Análisis estatutario derivado de la integración de los órganos directivos de las 

asociaciones politicas a efecto de inscribirlos en los libros respectivos. 

El análisis practicado a los estatutos de los partidos politicos o agrupaciones 

políticas locales como entidades de interés público, da cuenta de la normatividad 

que rige la vida interna y su funcionamiento. 

Luego entonces, el proceder de las citadas asociaciones políticas, su estructura, los 

nombramientos que encabezan sus directivas, la designación de sus 

representantes ante el IEDF y otros organismos, además de su propia movilidad, 

constituyen condiciones esenciales para la vida democrática de esta ciudad, por ser 

consideradas éstas como los representantes de la ciudadanía en la entidad; las 

cuales, de conformidad con las experiencias de ejercicios anteriores se modifican 

con una natural periodicidad. Lo que debe suceder dentro de un marco de 

legalidad, es decir, que todo esto debe estar apegado a sus normas estatutarias y a 

las establecidas por el Código, cuya observancia y control permite a esta autoridad 

administrativa electoral dar certeza, legalidad y transparencia a las relaciones e 

interacción que se tienen con dichas asociaciones políticas en el Distrito Federal. 

Acción 5. Informar sobre el seguimiento de los proyectos orientados al fortalecimiento del 

régimen democrático de las asociaciones polfticas, así como de la capacitación, los 

estudios de igualdad y perspectiva de género y de las acciones implementadas 

ante los órganos de representación respecto al tema. 

Derivado de las experiencias de años anteriores y de los resultados obtenidos en 

los procedimientos de verificación de las obligaciones de las agrupaciones politicas 

locales, así como de los procedimientos administrativos ordinarios sancionadores 

instaurados a los partidos políticos en el Distrito Federal, se ha podido detectar que 

las infracciones cometidas por dichas asociaciones tienen como punto de 

convergencia el conocimiento limitado del marco normativo al que están sujetas, 

situación que no abona al desarrollo de la vida democrática de esta ciudad. 
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En este sentido, la implementación de proyectos, en los que entre otros temas se 

contemple la capacitación, los estudios de igualdad y perspectiva de género 

focal izada en fomentar la participación de la mujer dentro de los partidos políticos y 

de las acciones propuestas por los representantes políticos respecto al tema en 

comento, están orientados al fortalecimiento del régimen democrático de las 

asociaciones políticas. Los cuales estarán dirigidos estratégicamente a los 

encargados y responsables de la dirección al interior de dichas asociaciones 

políticas, por ser éstos los enlaces directos con sus afiliados y la ciudadanía en 

general, aportan los elementos y herramientas necesarios no solamente con el 

objeto de atender lo establecido por la normativa aplicable, sino también contribuir 

con dicho fortalecimiento y al desarrollo de la vida democrática del Distrito Federal; 

todo ello, sin intervenir en la vida interna de los partidos políticos. Cabe señalar que 

tales tareas se encuentran en el marco de las atribuciones de la Comisión, por lo 

que las mismas solamente podrán desarrollarse por instrucción del citado órgano 

colegiado. 

Acción 6. Informar sobre el seguimiento de las tareas respectivas a la organización de la 

elección de dirigentes de partidos políticos en el DF. 

Ahora bien, en cuanto a los trabajos relativos a la organización de la elección de 

dirigentes de partidos políticos en el Distrito Federal, estos se realizarían 

únicamente por petición formal de éstos y con cargo de sus prerrogativas de 

financiamiento público para el sostenimiento de actividades ordinarias permanentes 

del año que correspondan. Es importante señalar que las citadas tareas sólo 

podrán llevarse a cabo por la DEAP por acuerdo e instrucción directa de la 

Comisión. 

Referente a ministrar el financiamiento público a los partidos políticos. 

Acción 1. Determinar el financiamiento público de los partidos políticos en el Distrito Federal. 

Ésta acción se vincula con los principios de equidad, igualdad pero sobre todo con 

el de certeza, con la finalidad de que no haya incertidumbre entre los partidos 

políticos, que son los beneficiarios primarios de esta prerrogativa. Esta 

determinación es la base financiera de todo un ejercicio y por lo tanto su 
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determinación debe ajustarse fielmente a lo dispuesto por la ley, pero sobre todo, a 

la intención del legislador en el sentido de proveerlos de los recursos necesarios 

para la realización de sus actividades y a efecto de que dichos recursos públicos 

prevalezcan sobre los de origen privado. 

Acción 2. Proponer los anteproyectos de acuerdo del Consejo General del IEDF, respecto 

al financiamiento público directo para el año 2016. 

Cabe destacar que los recursos de mérito representan el elemento toral para el 

desarrollo de la vida interna de los partidos políticos, es decir, estructura, 

actividades, vinculación con la ciudadanía, desarrollo democrático, cambio pacífico 

de poderes, independencia política, etc. Por lo que, la presentación en tiempo y 

forma de dicha propuesta de financiamiento a la Comisión y su posterior 

aprobación por parte de los integrantes del máximo órgano de dirección del 

Instituto, atiende precisamente a la observación de que las acciones de los 

involucrados se ajusten a las premisas de legalidad, equidad e igualdad, y que 

además éstos generen la certeza y transparencia en su actuar como principales 

actores de la vida democrática de esta ciudad. 

Acción 3. Ministrar a los partidos políticos el financiamiento para el sostenimiento de 

actividades ordinarias permanentes. 

Es importante mencionar que tal financiamiento reduce los posibles efectos 

negativos que podrian resultar de no otorgarse dicha prerrogativa, es decir, al no 

contar los partidos políticos con los recursos necesarios para el desarrollo de sus 

actividades y cumplimiento de sus fines. El no contar con esta prerrogativa 

reflejaría un retroceso en el tiempo, en donde los compromisos de estos entes 

públicos no necesariamente estarían vinculados con el desarrollo de la vida 

democrática y pacífica en el D.F. como lo es en la actualidad; razón por la cual, la 

ejecución de este tipo de acción cuenta con la factibilidad y pertinencia para su 

realización, además de ajustarse a las condiciones establecidas por la ley para su 

fortalecimiento. 

Acción 4. Ministrar a los partidos políticos el financiamiento para las actividades específicas, 

como entidades de interés público. 
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Esta acción se vincula directamente a contribuir en el desarrollo de actividades de 

educación; formación de liderazgos femeniles y juveniles; capacitación; 

investigación socioeconómica, política y parlamentaria; así como, de sus tareas 

editoriales a las que los partidos políticos se encuentran obligados por la norma, 

pero además se fomenta en su vida interna acciones con enfoque de género y 

perspectiva de recursos humanos. Ahora bien, de un estudio simple de costo

beneficio se desprende que el propio fortalecimiento del régimen de los citados 

institutos políticos en esta Ciudad trae como resultado un impacto importante para 

el desarrollo de la vida democrática en el Distrito Federal. 

Acción 5. Seguimiento a las sanciones impuestas por los Consejos Generales del IEDF y del 

INE a los partidos políticos del D.F. que afecten sus ministraciones. 

El incumplimiento de la norma y en específico de las obligaciones de los partidos 

políticos, trae como consecuencia el establecimiento de sanciones, ya sean 

impuestas por el Instituto o por el Instituto Nacional Electoral. Al respecto el IEDF 

es la autoridad administrativa que tiene dentro de sus atribuciones recabar el pago 

de las citadas sanciones, ya sea por parte de los infractores, o en caso de omisión 

de pago, aplicarlas a las ministración del financiamiento público al que tienen 

derecho. 

Cabe señalar que dichas sanciones se recuperan de la ministración que por 

concepto de financiamiento público ordinario recibe cada mes el partido político 

sancionado, consumándose con esto la acción sancionadora que la ley establece 

en estos casos, con lo que se busca reducir las infracciones a la normativa 

electoral. 

En cuanto a dar seguimiento a la asignación de tiempos en radio y televisión autorizados por el 

INE aIIEDF. 

Acción 1. Informar sobre la solicitud de los tiempos de radio y televisión otorgados por la 

autoridad federal, y su correspondiente seguimiento. 
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Con esta acción se pretende garantizar que los tiempos en radio y televisión a los 

que tiene derecho esta autoridad electoral local, sean asignados en tiempo y forma 

de conformidad con los criterios aprobados por dicho organismo electoral nacional, 

y con ello no solamente mantener informada a las autoridades involucradas, sino 

además se logre la eficiencia y eficacia en la construcción del vínculo entre el IEDF, 

la ciudadanía del Distrito Federal y las asociaciones políticas, lo que se presenta 

como una de las herramientas necesarias para la solución del problema que se ha 

detectado, cuyo costo-beneficio resulta positivo para los involucrados, además de 

observar lo establecido por la ley. 

Por lo que hace a sustanciar las quejas y sancionar las conductas infractoras de la normatividad 

electoral cuando resulte procedente. 

Acción 1. Sustanciar los procedimientos administrativos ordinarios sancionadores iniciados 

por presuntos incumplimientos a la normativa electoral cometidos por las 

asociaciones políticas, personas físicas o jurídicas. 

Esta acción tiene como fines prioritarios, generar los elementos de convicción 

necesarios para que, por un lado se atiendan los requerimientos y exigencias 

establecidos por la norma aplicable y, por el otro, inhibir estas prácticas, ya sea 

derivadas de omisiones o faltas que al corroborarse se traducen en incumplimiento 

de la ley, que transgreden los principios rectores de legalidad, equidad, objetividad 

y certeza que guían la vida democrática del Distrito Federal. 

Acción 2. Elaborar los anteproyectos de resolución derivados de los procedimientos 

administrativos ordinarios sancionadores sustanciados. 

Con esto se da seguimiento a la acción anterior, con los mismos fines prioritarios 

para generar los elementos de convicción necesarios para que una vez acreditada 

la falta, se establezca una sanción, que tenga por objeto inhibir la realización de 

conductas contrarias a la ley, pues transgreden los principios rectores de legalidad, 

equidad, objetividad y certeza que guían la vida democrática del Distrito Federal. 

Además de que a la postre al reducir este tipo de conductas, se reducirían los 

costos para los involucrados, cuyos recursos podrían ser direccionados a sus fines. 
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Acción 3. Presentar informes sobre el estado procesal de los procedimientos administrativos 

ordinarios sancionadores sustanciados y resueltos. 

El informar a las autoridades superiores involucradas permite dar un seguimiento a 

las diligencias y requerimientos realizados tanto a autoridades locales como a 

federales, así como a las asociaciones políticas involucradas; los cuales, de 

manera conjunta permiten generar elementos de convicción, transparencia y 

certeza para que los órganos colegiados puedan pronunciarse en términos de ley al 

respecto. 
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f) Estructura analítica del programa (EAP) 

La estructura analítica del programa, muestra el vínculo directo que tienen cada una de las 

acciones que la DEAP va a desarrollar para obtener el producto esperado de la actividad 

institucional sustantiva planteada, para que con ello, se alcance el propósito y el resultado 

trazado para atender el fin institucional. 

Estructura Analítica del Programa 

FIN 
Fortalecer el régimen de asociaciones políticas. 

t 
PROPÓSITO 

Adecuado cumplimiento del régimen de derechos y obligaciones de las asociaciones políticas. 

t t t t 
COMPONENTE COMPONENTE COMPONENTE COMPONENTE 

Dar seguimiento Sustanciar las quejas y 

Fomentar el conocimiento de la a la asignación sancionar las conductas 

norma en materia de derechos y Ministrar el financiamiento de tiempos en infractoras de la 

obligaciones. público a los partid os radio y televisión normatividad electoral 
políticos. autorizados por cuando resulte 

ellNE aIIEDF. procedente. 

i i t i 
ACCIONES ACCIONES ACCiÓN ACCIONES 

lo Atender a las asociaciones 
políticas en materia de 1. Determinar el lo Informar sobre lo Sustanciar los 
obligaciones y nonnatividad linanciamiento público de la solicitud de los procedimientos 

aplicable, a efecto de reducir el los partidos políticos en tiempos de radio administrativos 

margen de error e incumplimiento. el Distrito Federal. y televisión ordinarios 

2. Informar sobre la atención de las 2. Proponer los otorgados por la sancionadores 

solicitudes que sean presentadas anteproyectos de autoridad federal, iniciados por 
para la constitución de nuevas acuerdo del Consejo y su presuntos 

agrupaciones políticas locales. General del IEDF, correspondiente incumplimientos a la 
3. Informar del seguimiento de las respecto al seguimiento. normativa electoral 
obligaciones de las asociaciones financiamiento público cometidos por las 
políticas y de la unidad directo para el año 2016. asociaciones 

responsable. 3. Ministrar a los partidos políticas, personas 
4. Análisis estatutario derivado de políticos el físicas o juridicas. 

la integración de los órganos financiamiento para el 2. Elaborar los 
directivos de las asociaciones sostenimiento de anteproyectos de 
políticas, a efecto de inscribirlos en actividades ordinarias resolución derivados 
los libros respectivos. permanentes. de los procedimientos 

5. Informar sobre el 4. Ministrar a los partidos administrativos 

seguimiento de los proyectos políticos el ordinarios 
orientados al fortalecimiento del financiamiento parE! las sancionadores 
régimen democrático de las actividades específicas, sustanciados. 

asociaciones políticas, así como de como entidades de 3. Presentar informes 

la capacitación, los estudios de interés público. sobre el estado 

igualdad y perspectiva de género y 5. Seguimiento a las procesal de los 

de las acciones implementadas sanciones impuestas por procedimientos 

ante los órganos de representación los Consejos Generales administrativos 
respecto al tema. del IEDF y del INE a los ordinarios 

6. Informar sobre el seguimiento de partidos políticos del D.F. sancionadores 

las tareas respectivas a la que afecten sus sustanciados y 
organización de la elección de ministraciones. resueltos. 

dirigentes de partidos políticos en 
el DF. 
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Segunda Etapa: Planificación: 

g) Matriz de Indicadores para Resultados 

.. . 
T 

. IndicilQQreS ........ . . 
Resumen Narrativo i 

Frecuencia Med¡ósde Supue$tos 
Nombre Tipo 

Fórmula de de Verificación 

l· 
. Cálculo Medición 

Eficacia: L *Tp/M*Tr 
Modificación 

L= 1 informe a 'a 
reallzado sobre las legislación, 

Fin: asociaciones suficiencia 
Eficacia al fortalecer políticas fortalecidas 

Anual Informe presupuestal 
Fortalecer el régimen de el régimen de Estratégico Tp= 1 para estos 

asociaciones políticas. asociaciones M'" 1 informe efectos, y 
políticas programado sobre compromiso 

las asociaciones de los 
políticas fortalecidas involucrados. 
Tr::: 1 
Eficacia: L*Tp/M*Tr 

Propósito: L= 1 informe 
Modificación 

a 'a 
realizado sobre legislación, 

Adecuado cumplimiento del Eficacia en el partidos políticos suficiencia 

régimen de derechos y fortalecimiento del Estratégico fortalecidos. 
Anual Informe presupuestal 

régimen de Tp'" 1 para estos 
obligaciones de las derechos y M::: 1 informe efectos, y 
asociaciones políticas. obligaciones. programada sobre compromiso 

partidos políticos de los 
fortalecidos. involucrados. 
Tr;o; 1 

Componentes: 

,. Fomentar el conocimiento Eficacia e" e' Gestión Eficacia: L~Tp/M~Tr Trimestral Informe 
Modificación 

fomento de 'a 
de la norma en materia de norma respecto a L::: 1 informe a 'a 

derechos y obligaciones. derechos y trimestral realizado legislación, 
suficiencia obligaciones. sobre asociaciones 

presupuesta! políticas atendidas. 
Tp::: 0.25 para estos 

M= 1 informe efectos, y 

trimestral compromiso 

programado sobre 
de los 

asociacÍones 
involucrados. 

políticas atendidas 
Tr=: 0.25 

2. Ministrar el financiamiento Eficacia e" e' Gestión Eficacia: L~Tp/M'Tr Trimestral Informe 

público a los partidos políticos. financiamiento 
público otorgado L= 1 informe 

trimestral realizado Modificación 

sobre ministraciones a 'a 

de financiamiento legislación, 

entregadas suficiencia 

Tp::: 0.25 presupuestal 

M= 1 informe para estos 

trimestral 
efectos. y 

programado sobre compromiso 

ministraciones de 
de los 

financiamiento involucrados 

entregadas 
Tr= 0.25 

3. Dar seguimiento a la Eficacia e" e' Gestión Eficacia: L'Tp/M'Tr Trimestre Documento 
Modificación 

asignación de tiempos en seguimiento de '0' a 'a tiempos de radio y L=. 1 documento 
legiSlación, radio y televisión autorizados televisión trimestral de 

por ellNE aIIEOF. otorgados. seguimiento. 
suficiencia 

Tp= 0.25 presupuestal 

M= 1 documento 
para estos 

trimestral de 
efectos, y 

seguimiento por 
compromiso 

de los 
realizar. involucrados 
Tr= 025 

4. Sustanciar las quejas y Eficacia e" 'a Gestión Eficacia: L'Tp/M"Tr Trimestral Informe Modificación 

sanCionar las conductas sustanciación de a 'a 
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Resumen Narrativo 

•• 

I 

l· 
Nombre 

infractoras de la normatividad quejas. 
electoral cuando resulte 
procedente. 

Actividades: 

1.1. Atender a las 
asociaciones politicas en 
materia de obligaciones y 
normatividad aplicable, a 
efecto de reducir el margen de 
error e incumplimiento. 

Eficacia en 
asesorías a 
asociaciones 
pOlíticas. 

la, 
la, 

1.2. Informar sobre la atención Eficacia en el 

de las solicitudes Que sean 

presentadas para la 

constitución de nuevas 

agrupaciones políticas locales. 

1.3. Informar del seguimiento 

de las obligaciones de las 

asociaciones políticas y de la 

unidad responsable. 

informe de 
seguimiento del 
registro de 
agrupaciones 
políticas locales 

Eficacia en el 
informe de las 
obligaciones de las 
asociaciones 
politicas (AP) y de 
la unidad 
responsable (UR). 

Indicaqorés 

Tipo 

Gestión 

Gestión 

Gestión 

, Fórmulade 
. Cálculo 

l= 1 informe 
trimestral realizado 
sobre quejas 
sustanciadas. 
Tp= 0.25 
M=: 1 informe 
trimestral 
programado sobre 
quejas sustanciadas. 
Tr= 0.25 

Eficacia: L "Tp/M"Tr 

l= 20 asesorías 
brindadas 
por cada trimestre. 
Tp= 0.25 
M'" 20 asesorías 
solicitadas 
por cada trimestre. 
Tr= 0.25 
Eficacia: L *Tp/M"Tr 

L= 1 informe de 
seguimiento del 
proceso de registro 
de APl's por cada 
trimestre. 
Tp= 0.25 
M= 1 informe de 
seguimiento del 
proceso de registro 
de APL's 
programado por 
trimestre. 
Tr= 0.25 
Eficacia: L*Tp/M*Tr 

L= 1 informe del 
seguimiento de 
obligaciones de AP y 
de la UR por 
trimestre 
Tp= 0.25 
M= 1 informe de 
seguimiento de 
obligaciones de AQ y 
de la UR programado 
por trimestre. 
Tr= 0.25 

1.4. Análisis estatutario Eficacia e, la Gestión Eficacia: L*Tp/M"Tr 

derivado de la integración de 

los órganos directivos de las 

asociaciones políticas, a 

efecto de inscribirlos en los 

libros respectivos. 

1.5. Informar sobre el 
seguimiento de los proyectos 

orientados al fortalecimiento 
del régimen democrático de las 
asociaciones politicas, así 
como de la capacitación, los 
estudios de igualdad y 
perspectiva de género y de las 
acciones implementadas ante 
los órganos de representación 
respecto al tema. 

Inscripción en libros 
de los órganos 
directivos de las 
asociaciones 
políticas (AP). 

Eficacia 
informe 

e, el 
de 

seguimiento a los 
proyectos de 
fortalecimiento, 
capacitación, 
estudios de 
igualdad y 
perspectiva de 
género y de las 
acciones 
implementadas ante 
los órganos de 

Gestión 

L= 3 inscripciones en 
l'lbros por cada 
trimestre 
Tp= 0.25 
M= 3 analisis 
estatuarios de AP 
que integraron 
órganos directivos 
por cada trimestre. 
Tr= 0.25 
Eficacia: L*Tp/M*Tr 

L= 1 informe de 
seguimiento a los 
proyectos de 
fortalecimiento. 
capacitación. estudio 
de igualdad y 
perspectiva de 
género y acciones 
implementadas. 
Tp= 1 
M= 1 informe de 

Frecuencia 
do> 

Medición 

Trimestral 

Trimestral 

Trimestral 

Trimestral 

Anual 

Medios de 
Verifitáción 

. 

Asesoría 

Informe 

Informe 

Inscripción 

Informe 

A088-15 

Supuesto~ 

. .... 
legislación, 
suficiencia 

presupuestal 
para estos 
efectos, y 

compromiso 
de los 

involucrados 

Modificación 
a la 

legislación. 
suficiencia 

presupuestal 
para estos 
efectos, y 

compromiso 
de los 

involucrados 
Modificación 
a la 
legislación, 
suficiencia 
presupuestal 
para estos 
efectos, y 
compromiso 
de los 
involucrados 

Modificación 
a la 

legislación. 
suficiencia 

presupuestal 
para estos 
efectos. y 

compromiso 
de los 

involucrados 

Modificación 
a la 

legislación, 
suficiencia 

presupuestal 
para estos 
efectos, y 

compromiso 
de los 

involucrados 

Modificación 
a la 

legislación, 
suficiencia 

presupuestal 
para estos 
efectos. y 

compromiso 
de los 

involucrados 
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, 

, , Indicadores ' . ' , 

Resumen Narrativo FrecUencia Medios de 
Supu~~QS Fórmula de Verit'l"ación 

1, Nombre Tipo 
, " ' Cálculo 

de 
Medición , 

representación seguimiento a los 
respecto al tema. proyectos de 

fortalecimiento, 
capacitación, estudio 
de género y 
capacitación y 
acciones 
implementadas. 
Tr= 1 

1,6, Informar sobre e' Eficacia eo e' Gestión Eficacia: L*Tp/M"Tr Anual Informe 

seguimiento de 'as tareas informe de 
Modificación 

respectivas a la organización seguimiento a 'a> L= 1 informe de 
a 'a 

de la elección de dirigentes de 
tareas de elección seguimiento a las 

legislación, 
de directivas de tareas de órganos 

partidos políticos en el DF. partidos políticos directivos de PP. 
suficiencia 

(PP), Tp= 1 presupuestal 

M~ 1 informe de 
para estos 

seguimiento a las 
efectos, y 

tareas de órganos 
compromiso 

de los 
directivos de PP 

involucrados 
programado. 
Tr= 1 

2,1, Determinar e' Eficacia eo e' Gestión Eficacia: L*Tp/M*Tr Quincenal Documento 

financiamiento público de los calculo de' 
financiamiento L= 1 documento 

partidos políticos en el Distrito público 2016. sobre la 
Federal. determinación de los 

montos de Modificación 
financiamiento de los a 'a 
PP para 2016 en la legislación, 
primera quincena de suficiencia 
enero presupuestal 
Tp= 0.04 para estos 
M= 1 documento efectos. y 
programado sobre la compromiso 
determinación de los de los 
montos de involucrados 
financiamiento a 
otorgar a los PP en 
2016 en la primera 
quincena de enero 
Tr=oO.04 

22 Proponer los Eficacia en 'a Gestión Eficacia: L*Tp/M~Tr Quincenal Informe 

anteproyectos de acuerdo de' elaboración de 'o, 
anteproyectos de L= 1 informe sobre 

CG de' IEOF, respecto a' acuerdo de' los anteproyectos de 
financiamiento público para el financiamiento acuerdo del 

año 2016. pÚblico directo de financiamiento Modificación 
2016 públiCO de PP en la a 'a 

primera quincena de legislación, 
enero. suficiencia 
Tp== 0.04 presupuestal 
M=: 1 informe para estos 
programado sobre la efectos, y 
propuesta de compromiso 
anteproyectos de de los 
acuerdo respecto al involucrados 
financiamiento 
público de los PP en 
la primera quincena 
de enero. 
Tr=: 0.04 

2,3, Ministrar a los partidos Eficacia eo 'a Gestión Eficacia: L*Tp/M*Tr Mensual Ministración 

pOlíticos e' financiamiento 
entrega de 'a 
ministración de' L== 10 ministraciones Modificación 

para e' sostenimiento de financiamiento entregadas para el a 'a 
actividades ordinarias ordinario. sostenimiento de legislación, 

permanentes. actividades suficiencia 
ordinarias por mes. presupuestal 
Tp= 0.08 para estos 
M=: 10 ministraciones efectos, y 
que se deben compromiso 
entregar para el de los 
sostenimiento de involucrados 
actividades 
ordinarias por mes. 
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," Indicadores 

Resumen Narrativo .. ", .. , Nombre Tipo . Fórmula de 
" ' Cálculo , , 

2.4. Ministrar a los partidos 
políticos el financiamiento para 
las actividades específicas, 
como entidades de interés 
público. 

2.5. Seguimiento a las 
sanciones impuestas por los 
Consejos Generales del IEDF 
y del INE a los partidos 
políticos del D.F. que afecten 
sus ministraciones. 

3.1. Informar sobre la solicitud 

de los tie m pos de 

televisión otorgados 

autoridad federal, 

radio y 

por la 

y su 
correspondiente seguimiento. 

4,1, Sustanciar los 
procedimientos administrativos 

ordinarios sancionadores 

iniciados por presuntos 

incumplimientos a la normativa 

electoral cometidos por las 

asociaciones políticas, 

personas físicas o jurídicas 

Eficacia en 
entrega de 
ministradón 
financiamiento 
actividades 
específicas. 

Eficacia en 
seguimiento 
sanciones 
impuestas 
partidos políticos. 

la 
la 

de 
de 

el 
a 

a 

Eficacia en el 
seguimiento de la 
propuesta de 
tiempos de radio y 
televisión 
institucional. 

Eficacia en la 
sustanciación de 
procedimientos 
administrativos 
ordinarios 
sancionadores. 

Gestión 

Gestión 

Gestión 

Gestión 

4.2. Elaborar los anteproyectos Eficacia en los Gestión 

de resolución derivados de los 

procedimientos administrativos 

ordinarios sancionadores 

sustanciados. 

anteproyectos 
resolución 
sanClones. 

de 
de 

4.3. Presentar informes sobre Eficacia en los Gestión 
informes del estado 

Tr= 0.08 

Eficacia: L*Tp/M*Tr 

L= 10 ministraciones 
entregadas para las 
actividades 
específicas por mes. 
Tp= 0.08 
M= 10 ministraciones 
que se deben 
entregar para las 
actividades 
específicas por mes. 
Tr= 0.08 
Eficacia: L~Tp/M~Tr 

L= 3 seguimientos de 
sanciones efectlvas 
por trimestre. 
Tp= 0.25 
M= 3 verificaciones 
de sanciones 
impuestas por 
trimestre. 
Tr= 0.25 
Eficacia: L*TpIM~Tr 

L= 1 documento 
realizado sobre los 
tiempos de R y TV. 
Institucional por 
trimestre. 
Tp= 0.25 
M= 1 documento por 
realizar sobre las 
pautas de tiempo 
institucional por 
trimestre. 
Tr- 0.25 
Eficacia: L *TpIM*Tr 

L= 1 informe sobre la 
sustanciación de 
procedimientos 
administrativos 
ordinarios 
sancionadores 
por trimestre. 

Tp= 0.25 
M= 1 informe por 
realizar respecto a la 
sustanciación de los 
procedimientos 
administrativos 
ordinarios 
sancionadores 
por trimestre. 

Tr= 0.25 
Eficacia: L*Tp/M*Tr 

L= 1 informe de los 
anteproyectos de 
resolución de 
sanciones ordenados 
por cada trimestre. 
Tp= 0.25 
M= 1 informe por 
realizar en el 
trimestre sobre los 
anteproyectos de 
resolución de 
sanciones 
ordenados. 
Tr;;;o 0.25 
Eficacia: L*Tp/M*Tr 

Frecuencia 
de 

Medición 

Mensual 

Trimestral 

Trimestral 

Trimestral 

Trimestral 

Trimestral 

,', 

MédiQs de 
Vérificación 

Ministración 

Seguimiento a 
sanciones 

Documento 

Informe 

Informes 

Documento 

A088-15 

Supue$tos 

Modificación 
a la 

legislación, 
suficiencia 

presupuestal 
para estos 
efectos, y 

compromiso 
de los 

involucrados 

Modificación 
a la 

legislación, 
suficiencia 

presupuestal 
para estos 
efectos, y 

compromiso 
de los 

involucrados 

Modificación 
al, 

legislación, 
suficiencia 

presupuestal 
para estos 
efectos, y 

compromiso 
de los 

involucrados 

Modificación 
al, 

legislación. 
suficiencia 

presupuestal 
para estos 
efectos, y 

compromiso 
de los 

involucrados 

Modificación 
a la 

legislación, 
suficiencia 

presupuestal 
para estos 
efectos. y 

compromiso 
de los 

involucrados 

Modificación 
al, 
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Indicadores 

Resumen Narrativo Frecuencia Medios de 
Supuestos 

Nombre Tipo Fórmula de de Verificación 
Cálculo Medición 

el estado procesal de los procesal de las L 1 informe sobre el legislación, 

procedimientos administrativos quejas. estado procesal de suficiencia 
las quejas presupuestal 

ordinarios sancionadores presentadas por para estos 
sustanciados y resueltos. cada trimestre. efectos, y 

Tp::: 0.25 compromiso 
M::: 1 informe a de los 
realizar en el involucrados 
trimestre sobre el 
estado procesal de 
las quejas 
presentadas. 
Tr'" 0.25 

IV. Actividades institucionales 

Por lo que corresponde a las Al's que desarrollará la DEAP éstas se encuentran alineadas al 

objetivo anual acordado en los criterios y lineamientos aplicables, y que consiste en 

implementar acciones de mejora continua en los procedimientos relativos a la atención de 

solicitudes de registro de nuevas asociaciones políticas, a la sustanciación de los 

procedimientos administrativos ordinarios sancionadores, al otorgamiento de prerrogativas, asi 

como a la asesoría permanente, que contribuyan al fortalecimiento del régimen de los partidos 

políticos y de las agrupaciones políticas locales en el Distrito Federal. 

Para una mayor comprensión sobre el particular, en las siguientes tablas se describen cada una 

Al' s y sus elementos. 

Actividad institucional 1: Fomentar el conocimiento de la norma en materia de derechos y 
obligaciones, 

Responsable Operativo 02. Dirección de Financiamiento y Seguimiento a las Asociaciones Políticas 

Tipo Sustantiva 
Justificación Dar seguimiento a las premisas normativas previstas por la ley en materia electora! 

dirigidas a fortalecer a las asociaciones políticas, y por otra parte, contiene los 
elementos que dentro de las atribuciones de la autoridad administrativa electoral se 
allega para atender dicho propósito, y que en su conjunto y articulación, se alinean para 
producir un impacto positivo entre los partidos políticos y las agrupaciones políticas 
locales, así como en las organizaciones de ciudadanos y ciudadanas que los integran; 
para que con ello, se contribuya al fortalecimiento del régimen de las asociaciones 
políticas y en consecuencia al desarrollo de la vida democrática en el Distrito Federal. 
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Objetivo especifico Lograr el acercamiento con las asociaciones políticas con el fin de fomentar la 

observación de sus derechos y obligaciones, la supervisión de éstas, el análisis de la 
normatividad interna de los citados involucrados, el registro de sus órganos de dirección 
como de sus representantes, además de aportar los elementos necesarios tanto a 
dichas asociaciones políticas como a los ciudadanos y ciudadanas que se organicen 
para constituir una de éstas, a efecto de contribuir a su fortalecimiento, y cuyo resultado 
va dirigido al desarrollo de la vida democrática del D.F. 

Acciones 1.1. Atender a las asociaciones políticas en materia de obligaciones y normatividad 
aplicable, a efecto de reducir el margen de error e incumplimiento. 
1.2. Informar sobre la atención de las solicitudes que sean presentadas para la 
constitución de nuevas agrupaciones políticas locales. 
1.3. Informar del seguimiento de las obligaciones de las asociaciones políticas y de la 
unidad responsable. 
1.4. Análisis estatutario derivado de la integración de los órganos directivos de las 
asociaciones políticas, a efecto de inscribirlos en los libros respectivos. 
1.5. Informar sobre el seguimiento de los proyectos orientados al fortalecimiento del 
régimen democrático de las asociaciones políticas, así como de la capacitación, los 
estudios de igualdad y perspectiva de género y de las acciones implementadas ante los 
órganos de representación respecto al tema. 
1.6. Informar sobre el seguimiento de las tareas respectivas a la organización de la 
elección de diriaentes de Dartidos políticos en el DF. 

Indicador Eficacia en el fomento de la norma respecto a derechos y obligaciones. 
Eficacia en e[ informe de seguimiento del registro de agrupaciones políticas locales 
Eficacia en el informe de las obligaciones de las asociaciones políticas (AP) y de la 
unidad responsable (UR). 
Eficacia en la Inscripción en libros de los órganos directivos de [as asociaciones 
políticas (AP). 
Eficacia en el informe de seguimiento a los proyectos de fortalecimiento, capacitación, 
estudios de igualdad y perspectiva de género y de las acciones implementadas ante los 
órganos de representación respecto al tema. 
Eficacia en el informe de seguimiento a las tareas de elección de directivas de partidos 
ooliticos IPP1. 

Meta Realizar: 80 asesorías; 3 informes; 4 informes; 12 inscripciones en libros, 1 informe 
anual y 1 informe anual. 

Actividad institu.cional 2: Ministrar el financiamiento público a los partidos politicos. 

Responsable Operativo 02. Dirección de Financiamiento y Seguimiento a [as Asociaciones Políticas 

Tipo Sustantiva 

Justificación Dar seguimiento puntual a la normativa en materia electoral, que se encuentran 
formuladas directamente para fortalecer el régimen de los partidos políticos en el D.F., y 
diseñada para producir un compromiso entre los involucrados beneficiados para 
contribuir al desarrollo de la vida democrática de los ciudadanos y ciudadanas del 
Distrito Federal. 

Objetivo específico Determinar los montos de financiamiento público para sus actividades ordinarias y 
específicas que le corresponden a cada partido político reconocido en el Distrito 
Federal, además de la propuesta de los anteproyectos de acuerdo respecto a dicho 
financiamiento y el seguimiento a las sanciones impuestas a los partidos políticos por 
los máximos órganos de dirección del IEDF y del INE, las cuales afectan el 
financiamiento ordinario de 10s infractores. Todo esto construido específicamente pé;lra 
la entrega de las ministraciones que tienden a facilitar los elementos necesarios para 
que estas entidades de interés público puedan desarrollar sus funciones y cumplir con 
los compromisos adquiridos con [a ciudadanía, contribuyendo así al fortalecimiento del 
régimen de los partidos políticos en el D.F. 

Acciones 2.1. Determinar el financiamiento público de los partidos políticos en el Distrito Federal. 
2.2. Proponer los anteproyectos de acuerdo del CG del IEDF, respecto al 
financiamiento público directo para el año 2016. 
2.3. Ministrar a los oartidos Dolíticos el financiamiento oara el sostenimiento de 
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actividades ordinarias permanentes. 
2.4. Ministrar a los partidos políticos el financiamiento para las actividades específicas, 
como entidades de interés públioo. 
2.5. Seguimiento a las sanciones impuestas por los Consejos Generales dellEDF y del 
INE a los partidos políticos del D.F. que afecten sus ministraciones. 

Indicador Eficacia en el financiamiento público otorgado. 
Eficacia en el cálculo del financiamiento público 2016. 
Eficacia en la elaboración de los anteproyectos de acuerdo del financiamiento pÚblico 
directo de 2016. 
Eficacia en la entrega de la ministración del financiamiento ordinario. 
Eficacia en la entrega de la ministración de financiamiento de actividades específicas 
Eficacia en el sequimiento a sanciones impuestas a Partidos Políticos. 

Meta Realizar: 1 Documento; 1 informe; 96 ministraciones; 96 ministraciones, y 12 
seguimientos de sanciones. 

Actividad institucional 3: Dar seguimiento a la asignación de tiempos en radio y televisión 
autorizados por ellNE aIIEDF. 

Responsable Operativo 02. Dirección de Financiamiento y Seguimiento a las Asociaciones Políticas 

Tipo Sustantiva 
Justificación En términos de lo dispuesto por el apartado A de la base tercera del artículo 41 

Constitucional, solamente el INE administrará los tiempos que corresponden al Estado 
en radio y televisión, en las estaciones y canales de las entidades federativas para la 
difusión institucional. Por lo que el IEDF deberá establecer los vínculos de cooperación 

necesarios con dicho órgano federal a efecto de ejercer ese derecho, y con ello contar 
con un elemento sustancial para fortalecer el régimen de las asociaciones políticas y de 
esta autoridad administrativa electoral. 

Objetivo específico Garantizar que el IEDF goce de los tiempos de radio y televisión para contribuir al 
fortalecimiento del vínculo institucional con la ciudadanía y con las propias asociaciones 
políticas en el Distrito Federal. 

Acciones 3.1 Informar sobre la solicitud de los tiempos de radio y televisión otorgados por la 
autoridad federal, y su correspondiente seguimiento. 

Indicador Eficacia en el seguimiento de la propuesta de tiempos de radio y televisión institucional. 
Meta Realizar: 4 documentos 

Actividad institucional 4: Sustanciar las quejas y sancionar las conductas infractoras de la 
normatividad electoral cuando resulte procedente. 

Responsable Operativo 03 Dirección de Quejas 
Tipo Sustantiva 

Justificación Atender lo señalado por los artículos 44, fracciones I y 111. 76, fracción IV. 222, 
fracciones XIII, XIV, XV Y XXII, 318, 319, 372 al 381 del Código. así como por el 
Reglamento y demas normatividad aplicable. ya que prevé que se investiguen 
conductas realizadas por las asociaciones políticas, personas físicas y jurídicas que se 
presumen contrarias a la normativldad electoral, lo cual se hace a través de la 
sustanciación de un procedimiento administrativo sancionador, que constituye una 
herramienta importante encaminada al fortalecimiento de las asociaciones políticas y de 
la vida democrática en el Distri:o Federal. 

Objetivo específico Inhibir la realización de conductas infractoras del marco normativo electoral, a fin de que 
la participación y vinculación de las asociaciones políticas con [a vida democrátka del 
Distrito Federal se desarrolle con apego a los principios de equidad, legalidad y 
transparencia. 

Acciones 4.1. Sustanciar los procedimientos administrativos ordinarios sancionadores iniciados 
por presuntos incumplimientos a la normativa electoral cometidos por las asociaciones 
políticas, personas físicas o jurídicas. 
4.2. Elaborar los anteproyectos de resolución derivados de los procedimientos 
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administrativos ordinarios sancionadores sustanciados. 
4.3. Presentar informes sobre el estado procesal de los procedimientos administrativos 
ordinarios sancionadores sustanciados y resueltos. 

Indicador Eficacia en la sustanciación de procedimientos administrativos ordinarios 
sancionadores. 
Eficacia en los anteproyectos de resolución de sanciones. 
Eficacia en los informes del estado procesal de las queias. 

Meta Realizar: 4 informes: 4 informes y 4 documentos. 
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No. 

1.1 

1.2 

1.3 

1,4 

1.5. 

Proyecto del Programa de Vínculac!?n y Fortalecimiento de las Asociaciones Políticas 2013 

V. Cronograma de acciones sustantivas 

Este apartado plantea la temporalidad y áreas responsables encargadas de la realización de las Al 's a cargo de la Dirección 

Ejecutiva de Asociaciones Políticas para el año 2016. 

Acción 1: Meses . . 

Fomentar el 
conocimiento de la R Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio . Agosto . S~ptiembre Octubre Noviembre Diciembre 

norma en materia de O 
derechos y 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 23 4 1 2. 3 4 1 2 Z.14 ,. 2 ·3 4 

1
1 

1

2 Z 4 1. 2 3.4 11 2'; Z 14 /1 2 ,3 4 
obliqaciones I .. I 

Atender a las 
asociaciones politicas 
en materia de 
obligaciones y 

02 normatividad aplicable, . 
I , I .. ,l·,· I I 

a efecto de reducir el 
margen de error e 
incumplimiento. 
Informar sobre la 
atención de las 
solicitudes que sean I I 1, l' , " I 1/ presentadas para la 02 1; l· I . 1 

constitución de nuevas 1", 
I 

f···· 
agrupaciones políticas 1, .... 

locales. 
Informar del 
seguimiento de las 
obligaciones de las 

02 asociaciones políticas y I . '.' l' 
de la unidad 
responsable. . I . 1 I I 

" 
, .. . l' 

Análisis estatutario 
derivado de la 
integración de los 
órganos directivos de 

02 
. 

I l. las asociaciones ; . . .. , , ,., I I I • 1,·' 
. '.' 

. . 1; ., , I l, 1 políticas, a efecto de 1 

inscribirlos en los libros 
respectivos. 
Informar sobre el 
seguimiento de los 
proyectos orientados al . 
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Acción 1: Meses 

Fomentar el 
Abril conocimiento de la R Enero Febrero Marzo Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre 

No. norma en materia de O . 

derechos y 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 l' 2 3
1
4 1 2 3 4 

1
1 2 3 4 1 2 3 4 

obliaaciones I .. I . . 
• 

I ! 1 ·1 ' .. . .. 

fortalecimiento del : 

régimen democrático 
de las asociaciones 
políticas, así como de 
la capacitación, los 
estudios de igualdad y I 
perspectiva de género y 1 • : . I 1. I I 1. 

I L : . .1- h : .: 

••• de las acciones f 1 
.. 

implementadas ante los I 
órganos de 
representación 
respecto al tema. 

U. Informar sobre el 
seguimiento de las l· .. .. I 1. l. I 
tareas respectivas a la . :. 

organización de la 
elección de dirigentes 
de partidos politicos en 
eIOF. 

. 
Acción 2: Meses . . ' . ... : 

No. 
Ministrar el R 

financiamiento público O Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre 

a los partidos pollticos 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

2.1 Determinar el 
financiamiento público 

02 de los partidos políticos 
en el Distrito Federal. 

2.2 Proponer los 
anteproyectos de 
acuerdo del CG del 
IEOF, respecto al 02 
financiamiento público 
directo para el año 
2016. 

2.3 Ministrar a los partidos 
políticos el 
financiamiento para el 02 
sostenimiento de 
actividades ordinarias 
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Acción 2: Meses 

No. 
Ministrar el R 

Enero Febrero Marzo Abril Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre financiamiento público O Mayo 

a los partidos politicos 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 .4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 .4 1 2 3 4 

permanentes. 
24 Ministrar a los partidos I l· . : I > . 

.: . 
I I r oo.· •• J. r r I 

politicos el 
financiamiento para las 

02 actividades específicas. 
como entidades de 

l·· 
interés público. 

2.5 Seguimiento a las 
sanciones impuestas I t I 1: : .. 1· I t 

: . I ... l·· I I I . : l. 

por los Consejos 
: . 1: I . .. 

. 
Generales del IEDF y 
del INE a los partidos 

02 

políticos del D.F. que 
afecten sus 
ministraciones 

Acción 3: Meses 
Dar seguimiento a la 

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre 
No. 

asignación de tiempos R 
en radio y televisión O 

34 
.. L tl2 13 

.. : 
3 autorizados por el INE 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 .4 1 2 3 4 1 2 ;¡ 4 1 2 3 4 1 2 1 2 '3 .4 1 23 41 2 3 .• 4 41 2 .4 

aIIEDF. 
.. I 

3.1 Informar sobre la r 
solicitud de los tiempos I 

. . .'. I .1 I 
t 

de radio y televisión 
otorgados por la 02 
autoridad federal, y su li 

I li 
. 

¡[ correspondiente I 
. .> .. ,. I ••••• I l·.·· I I I I l' i::. , .. 

'''' 
F· •••• ¡ 

sequimiento. I '.' i 
• 

Acción 4: Meses 
Sustanciar las quejas y 

Enero rebrero Marzo Abril ,Mayo Jt!nio Júlio Agosto Septiembre; I.oQ!Übr~ .•. No.y¡ernpr~ ., p¡~iém!.}re sanclonar las 
No. conductas infractoras R . .' F 

de la normatividad 
O 

electoral cuando resulte 
1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

procedente. 
4.1 Sustanciar los 

03 procedimientos 
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Acción 4: Meses 

Sustanciar las quejas y 
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre sancionar las 

No, conductas infractoras R . 

de la normatividad 
O 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 11 1
2 3 4 1 2 .3 4 1 2 ·3 4 1 2 3 4 electoral cuando resulte .' . : : ... 

procedente. I 
administrativos 
ordinarios 
sancionadores iniciados 
por presuntos 
incumplimientos a la 
normativa electoral 

. 
1 1 > 1 l. < ." .. I I , 

1 
'. 

I '.: '.' . .. cometidos por las 
1 I 

. ...... 
· 

asociaciones politicas, 1 
personas fisicas o 
juridicas 

4.2 Elaborar los 
anteproyectos de 
resolución derivados de . 

··1 l. 
• 

.. .. I 1 • . . 
los procedimientos 
administrativos 03 

ordinarios 
sancionadores 
sustanciados 

4.3 Presentar informes .. 1 • 
1 l' I 

I 
'.".: . " . 

.... 
... : :' ...... 

sobre el estado 
. . .... . . .. · .. 

procesal de los . 
. 

procedimientos 
administrativos 03 
ordinarios 
sancionadores 
sustanciados y , resueltos. I . .. · 
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El Estatuto de Gobierno del Distrito Federal (Estatuto) y el Código de Instituciones y 

Procedimientos Electorales del Distrito Federal (Código) en su artículo 20, dispone que 

el Instituto Electoral del Distrito Federal (IEDF) es responsable de la función estatal de 

organizar las elecciones locales y los procedimientos de participación ciudadana, 

gozará de autonomía en su funcionamiento e independencia en sus decisiones. 

Entre otros, señala que sus fines y acciones se orientan a contribuir al desarrollo de la 

vida democrática, fortalecer el régimen de asociaciones políticas, asegurar a todos los 

ciudadanos, el ejercicio de sus derechos político-electorales y a vigilar el cumplimiento 

de sus obligaciones, garantizar la celebración periódica, auténtica y pacífica de las 

elecciones para renovar a los integrantes de la Asamblea Legislativa, al Jefe de 

Gobierno y a los Jefes Delegacionales y organizar los mecanismos de participación 

ciudadana en el Distrito Federal. Además de organizar los mecanismos de participación 

ciudadana. 

Asimismo, y de conformidad con la Ley de Participación Ciudadana del Distrito Federal 

(Ley de Participación) en su artículo 16, el IEDF implementará programas de 

capacitación, educación asesoría, evaluación del desempeño y comunicación entre la 

ciudadania, los órganos de representación ciudadana, evaluará anualmente el 

desempeño de los comités ciudadanos y propiciará y contribuirá al desarrollo y 

adecuado funcionamiento de la institucionalidad democrática, en el ámbito de sus 

atribuciones. 

En este contexto, la Ley de Participación faculta a esta autoridad para fortalecer y 

desarrollar la cultura ciudadana, ello a través de la difusión y promoción de once 

Principios de la Participación Ciudadana, establecidos en el artículo 3 de dicha Ley: 

1. Democracia; 

11. Corresponsabilidad; 

111. Pluralidad; 

IV. Solidaridad; 

V. Responsabilidad social; 

VI. Respeto; 

VII. Tolerancia; 
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IX. Capacitación para la ciudadanía plena; 

X. Cultura de la transparencia y rendición de cuentas; 

XI. Derechos humanos. 
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En virtud de lo anterior, este programa institucional está enfocado a emprender 

acciones para promocionar y desarrollar estos modos de actuar entre los órganos de 

representación ciudadana (ORC), las organizaciones ciudadanas, los servidores 

pÚblicos y la población en general. Se basa en la certeza de que, si los habitantes y 

los órganos de gobierno actúan con apego a los principios rectores, se 

fortalecerán tanto las instituciones públicas como los órganos de representación 

ciudadana; además, favorece el empoderamiento de la ciudadanía. 

Por tratarse de un marco ético conductual, se requiere una labor constante de 

afirmación y reafirmación entre los actores del proceso de Participación Ciudadana. 

Este programa guarda una vinculación estrecha con el Programa Institucional de 

Capacitación, Educación, Asesoría y Comunicación sobre las Atribuciones de los 

Órganos de Representación Ciudadana, Organizaciones Ciudadanas y Ciudadanía en 

general 2016 (PICEAC), ya que ambos se alinean en la difusión los principios rectores 

de la Participación Ciudadana dentro de sus respectivos planes de acción. 

Finalmente, por cuestión de método, cabe mencionar que este documento está 

integrado por cinco apartados: 

1. Introducción. 

11. Marco jurídico. 

111. Metodología del Marco Lógico (MML). 

IV. Actividades Institucionales. 

V. Cronograma de acciones sustantivas. 

En el primer apartado se describen de manera general los datos, antecedentes y 

caracteristicas del Programa; en el segundo se define el Marco Juridico, y sustenta la 

elaboración, presentación y aplicación del programa institucional; el tercero presenta la 

MML aplicada a la promoción y desarrollo de los principios rectores de la Participación 

Ciudadana; el cuarto establece los objetivos y alcances de las actividades 

institucionales que se realizarán y que habrán de reflejarse en la programación y 
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presupuesto del Programa Operativo Anual 2016 del IEDF y, por último, se incluye el 

cronograma de las acciones sustantivas planeadas. 

11. Marco Jurídico 

Contexto Internacional 

Declaración Universal de los Derechos Humanos 

Con el fin de ejecutar acciones que logren alcanzar los objetivos de participación 

ciudadana y atentos al compromiso de contribuir con una cultura de legalidad, el IEDF 

se alinea con diversos instrumentos internacionales ratificados y firmados por México, 

como la Declaración Universal de los Derechos Humanos en su artículo 21 y el Pacto 

Internacional de Derechos Civiles y Políticos numeral 25, por los cuales se garantiza el 

derecho de toda persona a participar en el gobierno del país, ya sea a través de 

representantes o de manera directa elegidos libremente. 

También se ve obligado a garantizar el acceso de la ciudadania a las funciones 

públicas que existen en su país, en igualdad de condiciones para todos y todas. Por ello 

en condiciones de igualdad y donde la voluntad del pueblo sea la base de la autoridad 

del poder público. 

Contexto Nacional 

A pesar del complejo entramado institucional, derivado de la Reforma politico-electoral 

de reciente aplicación en las elecciones intermedias de 2015, el IEDF cumplió 

cabalmente el pasado 7 de junio de 2015 con su función de realizar elecciones libres y 

auténticas mediante sufragio universal libre, secreto, directo, personal e intransferible 

en el Distrito Federal. 

La renovación de la cámara baja y la coincidencia de elecciones locales en 9 estados, 

arrojaron altos niveles de competencia politica y participación, lo que las hizo aún más 

complejas. 

La transformación del Instituto Federal Electoral (IFE) en el actual Instituto Nacional 

Electoral (INE), dotó también de nuevas atribuciones a los institutos locales en todo el 

pais. Sin embargo, la modificación constitucional, plasmada en el artículo 41, fracción 

4 



Programa Institucional de Promoción y Desarrollo de los 
Principios Rectores de la Participación Ciudadana 2016 

]A088-1S 
V, apartado C de nuestra Carta Magna señala específicamente que los Organismos 

Públicos Locales (OPLES), antes institutos o comisiones estatales electorales, 

ejercerán las funciones no reservadas para el IN E, por lo que la materia de 

Participación Ciudadana, en el Distrito Federal, entra en este supuesto. 

Constitución Politica de los Estados Unidos Mexicanos 

Por mandato constitucional y de conformidad con el artículo 40, nuestro país está 

constituido como una república representativa, democrática, laica, federal y soberana; 

por ello, reconoce, promueve y tutela los derechos y las obligaciones en materia 

político-electoral de los mexicanos. 

La Constitución prevé tanto las "prerrogativas del ciudadano", es decir, sus derechos 

como las "obligaciones ciudadanas", entre estas destaca el artículo 9, Capítulo I de los 

derechos humanos y sus garantías, donde se consagra el derecho de asociación para 

tomar parte de los asuntos públicos del país. 

Contexto Local 

Estatuto de Gobierno del Distrito Federal 

De conformidad con el Estatuto de Gobierno del Distrito Federal, es el IEDF, la 

autoridad encargada de llevar a cabo de forma integral y directa, las actividades 

relativas a la organización, desarrollo, cómputo y declaración de resultados en los 

mecanismos de participación ciudadana, lo cual se encuentra establecido en el artículo 

127, numeral 9. 

Código de Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito Federal 

El IEDF es el depositario de la función estatal de organizar las elecciones locales y de 

crear los mecanismos propicios de Participación Ciudadana, ello con base en lo 

dispuesto por los artículos 15 y 20 del Código. 

Con respecto a la ejecución directiva de actividades y proyectos aprobados por el 

Consejo General, se designa a las Direcciones Ejecutivas como las responsables en el 

ámbito de sus competencias y especialización en función de lo dispuesto por el artículo 

70 de dicho Código. 
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Es en el artículo 78, fracciones 11 y VII, que se establece que la Dirección Ejecutiva 

de Participación Ciudadana (Dirección Ejecutiva) deberá instrumentar los 

programas en materia de participación ciudadana y definir las acciones necesarias 

para la difusión de las actividades que desarrollen las personas integrantes de los 

Órganos de Representación Ciudadana (ORC). 

La Junta Administrativa aprobará y, en su caso, integrará en la primera quincena 

de septiembre del año previo al que se vaya a aplicar, previa opinión y acuerdo de 

la Comisión de Participación Ciudadana (Comisión de Participación), el proyecto 

del Programa de Promoción y Desarrollo de los Principios Rectores de la 

Participación Ciudadana que formule la Dirección Ejecutiva para el año próximo 

venidero, como lo dispone el artículo 64, fracción 11, inciso n). 

La Comisión de Participación en cumplimiento de una de sus atribuciones, debe 

supervisar el debido cumplimiento del programa con apego a la fracción V del 

artículo 45. 

Ley de Participación Ciudadana del Distrito Federal 

Es importante mencionar que los artículos 1 y 2 de la ley de Participación 

Ciudadana, consagran el objeto de instituir y regular los instrumentos de 

participación ciudadana, así como a los órganos de representación ciudadana; a través 

de los cuales las y los habitantes pueden organizarse, individual o colectivamente, para 

relacionarse entre sí y con los distintos órganos de gobierno del Distrito Federal; con el 

fin primordial de fortalecer el desarrollo de una cultura ciudadana participativa. 

También es importante resaltar los once principios de participación ciudadana, los 

cuales funcionan como punto de partida para poder desarrollar el proceso de la 

participación ciudadana con mayor facilidad. Todo ello contenido en el numeral 3 

de ese instrumento jurídico. 

En materia de participación ciudadana el IEDF es autoridad, junto con el Jefe de 

Gobierno; la Asamblea Legislativa; los Jefes Delegacionales, y el Tribunal Electoral, 

como lo dispone el artículo 14, y juntos promoverán entre las y los habitantes, 

ciudadanos y vecinos y vecinas del Distrito Federal los principios de la 

participación, como se establece en el tercer párrafo del artículo 15. 
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Plan General del Desarrollo del Instituto Electoral del Distrito Federal 2014-2017 

Políticas Generales 

Aprobadas mediante Acuerdo del Consejo General ACU-08-14, del 30 de enero de 

2014, en el que se presentan las Políticas Generales son el marco de referencia del 

sistema de planeación institucional; las cuales se describen a continuación: 

De construcción de la democracia: Atiende el compromiso de dirigir las acciones de 

la institución hacia la extensión y apropiación de las prácticas democráticas entre los 

habitantes y demás actores políticos del Distrito Federal así como a la formación de 

cultura, valores y actitudes entre los mismos, y del fortalecimiento del sistema de 

partidos políticos, con la intención de que la democracia se consolide como un sistema 

de vida que contribuya a la estabilidad política y la paz social en la entidad. Al mismo 

tiempo, se encauza a la organización eficiente de procesos electorales y de 

participación ciudadana, así como a la formación de la ciudadanía que ejerza 

intervención en las prácticas democráticas de la Ciudad de México. 

De vinculación y colaboración institucional: Se enfoca a la creación, fomento, 

consolidación y fortalecimiento de los vínculos con organismos públicos, sociales y 

privados, e instituciones académicas y de investigación, nacionales e internacionales, 

con el fin de establecer acuerdos que fortalezcan el mutuo apoyo y colaboración, así 

como el intercambio de experiencias que contribuyan al aprendizaje, consolidación y 

mejoramiento institucional, y a la consecución de objetivos e intereses compartidos. 

De derechos humanos, equidad de género y no díscriminacíón: En el ámbito de las 

competencias institucionales, se dirige a difundir y fomentar entre su personal y entre 

otros habitantes de la Ciudad de México, una cultura de respeto y promoción de los 

Derechos Humanos, de incorporación de las perspectiva de género y de eliminación de 

todas las formas de discriminación en la búsqueda de la igualdad. Asimismo, a 

garantizar que la aplicación de estos principios en el ámbito del Instituto sea obligatoria, 

permanente y transversal a cada uno de sus programas y actividades. 
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De identidad, comunicación e imagen institucional: Dirigida a fortalecer los canales 

y procesos de comunicación institucional, y avanzar en la consolidación de una 

identidad e imagen del IEDF, con el objeto de mejorar los procesos de transmisión y 

recepción de información en el mismo y a incrementar de manera sustancial el 

reconocimiento y posicionamiento de éste entre la ciudadanía. 

Programas Generales 

Mediante el Acuerdo ACU-08-14 del 30 de enero de 2014, el Consejo General, se 

aprobaron los Programas Generales del IEDF, que constituyen las directrices del 

quehacer institucional, así como los temas estratégicos en los que el I EDF concentra 

sus esfuerzos, siendo éstos la guía para la formulación de los objetivos estratégicos, las 

líneas estratégicas y las líneas de acción del Plan General: 

De Construcción de Ciudadanía Participativa: Enfocado a promover y fortalecer, con 

el apoyo, en su caso, de instituciones educativas, medios de comunicación, 

organizaciones civiles y asociaciones políticas, la trasmisión de conocimientos, valores 

y prácticas democráticas a las poblaciones infantil, juvenil y ciudadanía en general, que 

reside en el Distrito Federal, a través de la realización de acciones y eventos de 

formación, divulgación y educación para la vida democrática. 

De vinculación y colaboración con las instituciones: Tiene por objeto fomentar la 

ampliación y consolidación de las relaciones con entes públicos, privados y sociales, 

con el fin de fortalecer las actividades sustantivas que realiza el I EDF, mediante la 

suscripción de convenios de apoyo y colaboración tendentes a diversificar las acciones 

que aseguren el cumplimiento de los objetivos y fines institucionales. 

Transversalidad Jurídica 

En materia de Derechos Humanos 

México tiene la obligación de cumplir los principios y derechos establecidos en los 

tratados internacionales en materia de derechos humanos de los que ha aceptado su 

competencia. 

Por lo anterior, las y los funcionarios públicos tenemos la obligación de emprender las 

acciones necesarias para cumplir las disposiciones establecidas en estas normas. Por 
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ello, en el IEDF nos sometemos al orden jurídico y asumimos las obligaciones para con 

las y los ciudadanos, con el objeto de proteger sus derechos fundamentales, 

específicamente en materia político-electoral. 

El IEDF, también y con base en la ley de Igualdad sustantiva entre Mujeres y Hombres 

en el Distrito Federal, en sus artículos 1,2,24 Y 25 se obliga a garantizar el acceso de 

los ciudadanos a las funciones públicas que existen en el país, en igualdad de 

condiciones para todos, así como en materia de igualdad sustantiva entre mujeres y 

hombres en el Distrito Federal. 

En ese sentido, este Programa Institucional atenderá las especificidades de la 

población femenina con un enfoque de género que contemple el lugar que las mujeres 

han desempeñado en la lucha social, en la búsqueda de satisfacer las necesidades de 

sus familias y comunidades, así como su preeminencia en la Participación Ciudadana. 

Por su parte, es importante para el IEDF, integrar a las y los jóvenes, y realizar 

actividades con perspectiva de juventudes, alineado con la Convención Iberoamericana 

de derechos de los jóvenes, por la cual, los Estados parte se comprometen a impulsar y 

fortalecer procesos sociales que generen formas y garantías que hagan efectiva la 

participación de jóvenes de todos los sectores de la sociedad, en organizaciones que 

alienten su inclusión, además de promover medidas que de conformidad con la 

legislación interna de cada país se promueva e incentive el ejercicio de las y los 

jóvenes a su derecho de inscribirse en agrupaciones políticas, elegir y ser elegidos y 

finalmente promover que las instituciones gubernamentales y legislativas fomenten la 

participación de los jóvenes en la formulación de políticas y leyes referidas a la 

juventud, articulando los mecanismos adecuados para hacer efectivo el análisis y 

discusión de las iniciativas de los jóvenes, a través de sus organizaciones y 

asociaciones. 

Por ello, se deberá incorporar una atención especializada que considere las 

condiciones de vida y de desarrollo político y social del sector femenino y juvenil para 

potenciar la construcción de ciudadanía, empoderar su presencia en la comunidad y 

visibilizar su influencia en las políticas públicas. 

Todo lo anterior se reafirma a través del numeral 11 de la Ley de Presupuesto y 

Gasto Eficiente del Distrito Federal, el cual menciona que será obligatorio para 
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todas las Unidades Responsables de Gasto, la inclusión del enfoque de derechos 

humanos en la ejecución, seguimiento y evaluación del presupuesto basado en 

resultados. 

Ley para la integración al desarrollo de las Personas con Discapacidad del 

Distrito Federal 

En su conjunto, el marco juridico-normativo regula el entorno estratégico y 

operativo para el ejercicio programático-presupuestal 2016, los procesos de 

gestión de las áreas que la conformarán y establecen las bases para realizar la 

planeación, ejecución, seguimiento y evaluación de la Actividad Institucional (Al) 

incluida en el Programa, así como el logro del fin del mismo. 

En lo relativo a la participación de la vida política y pública de la ciudad, establece 

en su artículo 38, que el IEDF deberá realizar las acciones que correspondan a fin 

de promover activamente un entorno en el que las personas con discapacidades 

puedan participar plena y efectivamente en la vida política del Distrito Federal. 
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111. Metodología del Marco Lógíco 

La Metodología utilizada en el desarrollo del programa es la del Marco Lógico por ser la 

herramienta adecuada para el proceso de conceptualización, diseño, ejecución y 

evaluación de programas institucionales. Consta de dos etapas: la primera es la 

identificación del problema y de posibles alternativas de solución. La segunda es la 

planificación en la cual se desarrolla la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 

que incluye los aspectos más importantes para la ejecución y evaluación de este 

programa. ' 

Primera etapa: Identificación del problema y alternativas de solución. 

a) Análisis de la población involucrada 

En el cuadro siguiente podemos observar a los actores internos y a los externos que 

habrán de influir con determinada fuerza e interés en el programa 2016: 

................. . . . . : . 
: Servidores .... .... . 

..•• " •••• ~ Públicos . . . . . . : .... 
.. Organizaciones : ....... .. 

. . Ciudadanas : 

.. . .......... ::: ........ " 
••• Ciudadanía, °.

0 

,: veCinOS, ". 
.. vecinas V .. 

habitantes del 

1 IEDF, Manual de Planeación del Instituto Electoral del Distrito Federal, aprobado en Sesión Extraordinaria de la Junta 
Administrativa mediante Acuerdo JA064 del 6 de jufía de 2015. 
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Consejo General: Es el órgano superior de dirección del IEDF por lo que le 

corresponde aprobar los proyectos de Presupuesto de Egresos y e'l Programa 

Operativo Anual del Instituto. 

Junta Administrativa: En el IEDF es el órgano encargado de velar por el buen 

desempeño y funcionamiento administrativo de los demás órganos del Instituto. Aunque 

entre sus atribuciones están las de aprobar el presente Programa Institucional, previo 

acuerdo de la Comisión respectiva y la de informar al Consejo General sobre el 

cumplimiento del mismo, en estricto sentido no tiene injerencia directa con las acciones 

a realizar. 

Comisión de Participación Ciudadana: A nivel general, es la instancia facultada para 

supervisar y vigilar, entre otros aspectos, el cumplimiento del presente Programa y sus 

actividades institucionales. De manera específica, es competente para orientar los 

procesos y aprobar los mecanismos e instrumentos de promoción y desarrollo de los 

principios rectores de la Participación Ciudadana. En este contexto, y debido a los roles 

que desempeña en el Programa, es un actor central con fuerte vinculación y de ella 

depende, en buena medida, el éxito del mismo. 

Dirección Ejecutiva de Participación Ciudadana: Es el órgano ejecutivo responsable 

de diseñar, planear, programar y ejecutar los programas relacionados con la 

Participación Ciudadana. Atiende los aspectos y procesos normativos aplicables, 

establece las acciones de coordinación entre los involucrados y es el que informa a las 

instancias competentes sobre los avances del Programa, por ello se convierte en el 

actor principal. 

Direcciones Distritales: Son los órganos desconcentrados del IEDF (40) que hacen 

posible el correcto ejercicio de gran parte de este Programa Institucionalmente, son las 

instancias operativas de primer contacto con quienes integran los órganos de 

representación ciudadana y con la población. Incluso, en caso de que no existiera un 

órgano de representación ciudadana que estuviera dispuesto a apoyar los trabajos para 

el desarrollo de este programa y el PICEAC, serían las Direcciones Distritales los 

actores más importantes para ejecutar dichas acciones. 

12 



Programa Institucional de Promoción y Desarrollo de los 
Principios Rectores de la Participación Ciudadana 2016 

]A088-15 
Dirección Ejecutiva de Educación Cívica y Capacitación: En la dirección se 

encuentra la Coordinación Editorial, encargada de la impresión de los contenidos 

elaborados en las diversas áreas del IEDF, tales como la Agenda Ciudadana incluido 

en este programa Institucional. Asimismo, alberga al modelo educativo del Instituto que 

se desarrolla con el trabajo de la Ludoteca Cívica (LUCI) que, a través de 

intervenciones educativas, permite resolver problemáticas de convivencia cotidiana al 

crear ambientes de aprendizaje democráticos a través del juego. La LUCI está 

conformada por un grupo de educadoras y educadores que provienen de diferentes 

disciplinas profesionales (psicología educativa, pedagogía, comunicación, antropología, 

sociología y artes escénicas). El equipo interdisciplinario permite diseñar intervenciones 

educativas "a la medida", según las problemáticas espeCíficas de cada contexto que se 

atiende por lo cual, existe una alta posibilidad de trabajo conjunto entre esta Dirección 

Ejecutiva y la de Participación Ciudadana, específicamente en este Programa de 

promoción y desarrollo de los principios de participación ciudadana. Por lo anterior, se 

considera que su influencia representa una fuerza moderada para los logros 

propuestos. 

Unidad Técnica de Comunicación Social, Transparencia y Protección de Datos 

Personales: Este actor realiza la administración del portal institucional a través del cual 

las personas integrantes de los órganos de representación ciudadana, organizaciones 

ciudadanas, servidores públicos y ciudadanos en general tienen acceso a la información 

y materiales de capacitación, también a través del webmaster facilita la operación del 

Aula Virtual de Autoaprendizaje y de las cuentas en redes sociales que se administran 

desde la Dirección Ejecutiva. Su apoyo para la difusión de las acciones es muy 

importante y valioso. 

Unidad Técnica de Archivo, Logística y Apoyo a Órganos Desconcentrados: Esta 

unidad funciona como vínculo de comunicación con las Direcciones Distritales y apoya 

a la Dirección Ejecutiva al informar y organizar las labores de las Sedes Distritales. Por 

lo tanto, en fuerza y en interés, tiene una injerencia moderada pero significativa. 

Unidad Técnica de Servicios Informáticos: Se le asignó un interés medio y una 

fuerza alta debido a la responsabilidad que tiene con respecto de mantener al día yen 

funcionamiento los aparatos de computo que requieren las direcciones distritales para 

foros, conferencias y círculos de reflexión. Asimismo será el área responsable de 
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proveer servicios de internet y wifi tanto a las direcciones distritales como a la DEPC 

para el uso de redes sociales electrónicas. 

Dirección Ejecutiva de Organización y Geoestadistica Electoral: Se le asignó un 

interés y una fuerza medios puesto que esta área se encarga de apoyar en los eventos 

de capacitación y promoción de principios rectores con las impresiones de prosenios, 

carteles y demás material de promoción. 

Actores externos 

Por lo que respecta a estos actores, la Ley de Participación determina su intervención 

en el Programa y son: 

Asam blea Legislativa del Distrito Federal: Es el órgano de gobierno al que le 

corresponde la función legislativa del Distrito Federal. Entre sus facultades está la de 

emitir reformas y adiciones a la Ley de Participación, las cuales, en su caso, podrían 

modificar cualitativamente la ejecución de este programa. Además, es copartícipe en la 

difusión de las actividades de Participación Ciudadana. 

Personal del servicio Público del Distrito Federal: Son aquellas personas que 

desempeñan un empleo, cargo o comisión de cualquier naturaleza en la Administración 

Pública del Distrito Federal debiendo valorarse como conveniente su participación. En 

particular, este programa contempla como actores involucrados al personal adscrito a 

las delegacionales del Distrito Federal o en la jefatura de gobierno, principalmente las 

que laboran en las áreas de participación ciudadana. 

Órganos de Representación Ciudadana: Es importante el involucramiento de los y 

las integrantes de los órganos de representación ciudadana -en las cuatro modalidades 

que reconoce la Ley de Participación-', en las tareas de promoción, desarrollo y 

difusión de los principios rectores de la Participación Ciudadana, para ampliar el rango 

de acción de los distritos electorales. 

2 Artículo 5.- Son Órganos de Representación Ciudadana en las colonias del Distrito Federal 
1. El Comité Ciudadano, 
11. El Consejo Ciudadano, 
111. El Consejo del pueblo, y 
IV. El Representante de manzana 
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Organizaciones Ciudadanas: Son aquellas personas morales sin fines de lucro que 

cumplen con los requisitos que establece el Artículo 77 de la Ley de Participación. En 

este Programa, además de ser público objetivo, también podrían vincularse como 

facilitadores y gestores de la promoción de los principios rectores, básicamente en el 

trabajo con los habitantes de la ciudad. 

Ciudadanía, vecinos, vecinas y habitantes del Distrito Federal: Son parte de los 

destinatarios finales ya que a ellos también irán dirigidas las acciones del Programa. 

Lo expuesto hasta aquí ofrece un panorama general de los roles e intereses de todas y 

todos los involucrados en el Programa 2016, lo cual ayuda a contextualizar y proyectar 

los alcances y limitaciones del mismo. 

De conformidad con lo establecido en el Código, el Programa que nos ocupa está 

inscrito, como ya se ha dicho, en un proceso institucional normativo y de gestión, 

articulado por diferentes actores y órganos del IEDF y fuera de él, cuyo interés y fuerza 

para la realización de este programa puede visualizarse en el cuadro que se presenta a 

continuación: 

Análisis de Involucrados 

Actor involucrado 
Interés o 

Fuerza Resultante 
expectativa 

Consejo General 3 3 9 

Junta Administrativa 3 3 9 

Comisión Permanente de Participación Ciudadana 5 5 25 

Dirección Ejecutiva de Participación Ciudadana 5 5 25 

Direcciones Distritales 5 4 20 

Unidad Técnica de Comunicación Social, 

Transparencia y Protección de Datos Personales 

(UTCSTyPDP) 3 3 9 

Dirección Ejecutiva de Educación Cívica y 

Capacitación 3 4 12 

Unidad Técnica de Archivo, Logística y Apoyo a 

Órganos Desconcentrados 2 3 6 
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Asamblea Legislativa del Distrito Federal 4 4 16 

Ciudadanía, vecinas, vecinos y habitantes del Distrito 

Federal 3 2 6 

Órganos de Representación Ciudadana 3 5 15 

Servidores Públicos del Distrito Federal 3 3 9 

Organizaciones Ciudadanas 3 2 6 

Unidad Técnica de Servicios Informáticos 1 4 4 

Dirección Ejecutiva de Organización y Geoestadística 

Electoral 
1 3 3 

De acuerdo con lo expuesto en el cuadro anterior, son 13 los actores involucrados; 

ocho internos y cinco externos. A continuación se presenta el análisis de dichos 

órganos y personas involucradas, en el que se realiza la valoración de cada uno y se 

determinan sus niveles de interés y fuerza con respecto a la consecución de los 

objetivos de este Programa. 

Conforme a lo anterior, la Com isión de Participación Ciudadana y la Dirección 

Ejecutiva son los actores con el mayor involucramiento, con una resultante de 25 

puntos. Esto es así debido a que son las instancias del IEDF con la atribución y la 

responsabilidad de elaborar, opinar, ejecutar y supervisar este programa. Le siguen las 

Direcciones Distritales con un nivel de involucramiento resultante de 20, explicable 

toda vez que son las instancias operativas que establecerán comunicación y 

coordinación entre la Dirección Ejecutiva y los Comités y Consejos. 

Enseguida se encuentra la Asamblea Legislativa con una valoración de 16 porque el 

interés y la fuerza que ejerce en el programa son moderados y se circunscriben a una 

posible modificación a la Ley que rige a este Programa. 

A los Órganos de Representación Ciudadana se les asigna una alta fuerza y un interés 

moderado dando como resultante 15 puntos porque son parte del público objetivo de este 

Programa ya que están involucrados en las tareas de promoción, desarrollo y difusión de 

los principios rectores de la participación ciudadana. 

La Dirección Ejecutiva de Educación Civica y Capacitación con: y en la que se 

registran coincidencias temáticas y de intervención con la ciudadanía y colaboran en el 
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diseño y formación de materiales como la Agenda Ciudadana. Por otro lado, con una 

fuerza y un interés moderado de 9 puntos, se registran cinco actores involucrados: el 

Consejo General del IEDF; la Junta Administrativa encargada de aprobar los 

programas institucionales; la Unidad Técnica de Comunicación Social, 

Transparencia y Protección de Datos Personales que apoyará en el ámbito de sus 

atribuciones; así como al personal del Servicio Público que trabaja, generalmente, en 

el ámbito de la autoridad delegacional o en la jefatura de gobierno, relacionados con las 

actividades de participación ciudadana de los comités ciudadanos, consejos de los 

pueblos y los Consejos Ciudadanos Delegacionales. 

Finalmente, a la Unidad Técnica de Archivo, Logística y Apoyo a Órganos 

Desconcentrados, a las Organizaciones Ciudadanas y a la ciudadanía, vecinas, 

vecinos y habitantes del Distrito Federal se les asigna una resultante de 6 puntos 

porque, pese a que son actores relevantes y en los dos últimos casos son, incluso, el 

público objetivo, no han mostrado interés especial en las acciones que realiza este 

Programa. 

Cabe mencionar que este programa se propone elevar la participación e 

involucramiento de algunos de los actores externos a quienes se le invitará a que se 

vinculen con mayor énfasis en la promoción de los principios rectores, en el ám bita 

territorial de las colonias y pueblos en donde realizan su labor de representación 

ciudadana. 

b) Análisis de problemas 

El problema que se identifica, es el desconocimiento y la falta de habilidades 

necesarias para aplicar los principios rectores de la participación ciudadana, tanto en la 

vida democrática como en la vida comunitaria, que impide lograr una mejor calidad de 

vida en la comunidad y el desarrollo de la cultura ciudadana en el Distrito Federal. 

A pesar de los esfuerzos realizados en los ejercicios anuales anteriores, el IEDF no ha 

contado con los medios y recursos para diseñar y operar eficientemente una estrategia 

de promoción y difusión, al nivel de las necesidades que la sociedad demanda. Lo 

anterior, el fortalecimiento y desarrollo de una cultura ciudadana son necesarios si 

queremos la integración de las personas que forman parte de los Órganos de 
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Representación Ciudadana (ORC) y de la ciudadania en general en todos los ámbitos 

de desarrollo. 

Los efectos del desconocimiento y la falta de habilidades para aplicar los principios 

rectores de la participación ciudadana dificulta la eliminación de los obstáculos que 

impiden a los Órganos de Representación Ciudadana (ORC) y ciudadania mejorar 

tanto sus condiciones de vida, como el desarrollo de su comunidad. 

A partir de la Ley de Participación se pretende establecer acuerdos en todas las esferas 

de la sociedad, basándose en la cooperación, el bien común y la prosperidad 

comunitaria. Si se considera que los principios rectores son la base de la participación 

ciudadana, entonces debemos ser capaces de incrementar e implementar actividades 

permanentes y efectivas de promoción y difusión que lleguen de manera eficiente, tanto 

a los órganos de representación ciudadana como a la ciudadania en general. 

A continuación se representan gráficamente los efectos que se encontraron al 

plantear el problema y los efectos encadenados, ya sean directos o inmediatos: 

Árbol de efectos 

Baja participación en los procesos Existencia de conflictos sin resolver al 
de participación ciudadana. interior de los órganos de 

representación ciudadana. 

t t 
El desconocimiento y la falta de habilidades para aplicar los principios rectores de la 
participación ciudadana en el Distrito Federal. 

A través de las respuestas obtenidas, se nombran las causas más directas en el 

siguiente cuadro: 

Árbol de causas 
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El desconocimiento y la falta de habilidades para aplicar los principios rectores de la 
participación ciudadana en el Distrito Federal. 

Escasa difusión y promoción de los Desconocimiento y falta de compresión 
principios rectores de la participación sobre los Principios Rectores de la 
ciudadana. Participación Ciudadana. 

Una vez entendido y definido el problema central, a continuación se representa 

esquemáticamente y por medio de "un árbol de problemas"; al centro se enuncia el 

problema principal que se abordará, debajo de él se determinan las causas que lo 

origina y en la parte superior podremos observar los efectos que se generan. 

De esta forma se consigue una visión global, contexlualizada y resumida de la situación 

conflictiva del Programa. 

Árbol de problemas 

Efectos 
Baja participación en los Existencia de conflictos sin 
procesos de participación resolver al interior de los 
ciudadana. órganos de representación 

ciudadana. 

Problema i i 
El desconocimiento y la falta de habilidades para aplicar los 
principios rectores de la participación ciudadana en el Distrito 
Federal. 

Causas i i 
Escasa difusión y promoción Desconocimiento y falta de 
de los Principios Rectores de compresión sobre los 
la Participación Ciudadana. Principios Rectores de la 

Participación Ciudadana. 

e) Análisis de objetivos 

En este subapartado, con base en la identificación y análisis del problema determinado, 

se fijan los objetivos que pretende cumplir el Programa, considerando las causas y 

efectos que, en consecuencia, se transforman en los medios y fines, a través del cual 

será posible procurar solución. 
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Árbol de objetivos 

Aumento de la participación Disminución de los conflictos 
en los procesos de interior de los órganos de 
participación ciudadana. representación ciudadana 

t t 
Implementar acciones que permitan incrementar el conocimiento y aplicación 
de los principios rectores de la participación ciudadana en las y los 
habitantes del Distrito Federal. 

Medios 

t 
Acciones de promoclon y 
desarrollo permanentes sobre 
los principios rectores de la 
participación ciudadana. 

t 
Aplicación de los Principios 
Rectores de la Participación 
Ciudadana en la vida 
comunitaria. 

d) Identificación de alternativas de solución 

La secuencia lógica del proceso metodológico continúa con la definición de las 

acciones que permitirán el logro del medio-objetivo general establecido en el árbol 

anterior. Los medios que se proyectan activar para el año 2016 son los descritos a 

continuación' 

Acciones de promoción y desarrollo Aplicación de los 
Medios permanentes sobre los principios Principios Rectores de la 

rectores de la participación ciudadana. Participación Ciudadana 
en la vida comunitaria. 

1. Promocionar los principios 
rectores a través de una estrategia 
de promoción en las redes sociales. 

2 Publicar en relación con los 
Acciones 

i 
1. Celebrar Circulos de 
Reflexión para la 
promoción y difusión de los 

principios rectores a través de las 
redes sociales como: Facebook, 

principios rectores de la 
Participación Ciudadana. 

Twitler o Youtube. 
2. Elaborar el contenido de 

3. Distribuir material de la Agenda Ciudadana. 
promoción de los principios 
rectores de la participación 
ciudadana. 
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e) Selección de la alternativa óptima 

Las acciones propuestas para cumplir el objetivo del programa se complementan entre 

sí, porque cada una atíende una variable dependiente del problema identificado y se 

alinean con el objetivo, son además interdependientes, avanzan gradualmente en 

la solución del problema y se pueden llevar a cabo con certeza y objetividad en 

términos legales, técnicos, operativos y económicos. Los que tengan relación 

directa con el aspecto económico, dependerán de la suficiencia presupuestal con 

la que se cuente. 

Es necesario considerar que las acciones elegidas para el desarrollo de este programa 

responden a una planeación anual que permite colocar reiteradamente en la vida 

cotidiana de la ciudadanía el tema, los conceptos y las actitudes asociadas a cada uno 

de los principios rectOfes, mediante las redes sociales, los espacios de reunión 

colectiva y las herramientas institucionales a las que se tenga acceso. 

Por otro lado, cabe mencionar que este es un programa transversal de promoción y 

difusión de contenidos, por lo que la acción formativa habrá de ser reforzada mediante 

el Programa Institucional de Capacitación, Educación, Asesoría y Comunicación sobre 

las Atribuciones de los Órganos de Representación Ciudadana, Organizaciones 

Ciudadanas y Ciudadanía en general 2016 que incluye publicaciones, intervenciones 

didácticas y otros formatos pedagógicos que en conjunto contribuirán a la formación 

cívica, democrática y participativa de la población, e incluso, deberá tocar todas las 

acciones que se realicen dentro de los Programas de Participación Ciudadana, 

Evaluación del desempeño y Fomento de las Organizaciones Ciudadanas. 

Entre las acciones propuestas para la solución del problema se desecharon 

aquellas con un alto costo presupuestal, como la promoción de los principios 

rectores a través de medios masivos de comunicación. 

Hecho el análisis necesario, se identifica que de acuerdo con el objetivo general 

planteado para este programa, la alternativa que mejor contribuye al logro de los 

fines y que mejor articula los esfuerzos institucionales es la siguiente: 

"Implementar acciones que permitan incrementar el conocimiento y 

aplicación de los principios rectores de la participación ciudadana en las y los 

habitantes del Distrito Federal". 
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Con esta propuesta se pretende dar continuidad a los proyectos realizados en el 

ejercicio anterior y a su vez implementar nuevas acciones, que nos permitan alcanzar 

las metas propuestas al promocionar, desarrollar y difundir los principios rectores de la 

participación ciudadana de una manera más acorde a la realidad institucional y a las 

tendencias de comunicación de la sociedad actual. 

Se tendría que considerar la existencia de un presupuesto suficiente que respalde 

dos de las cinco acciones planteadas en el presente programa como son: la 

edición y publicación de la Agenda Ciudadana, impresa y de manera electrónica, de 

contar con el presupuesto y los insumas necesarios para su realización. También 

se hará la distribución y diseño de materiales para promocionar los principios 

rectores de la participación ciudadana. 

Se estima que la operación de las otras tres acciones planteadas para alcanzar el 

fin propuesto son viables administrativa, técnica y financieramente. 

Se refuerza lo anterior al observar la relevancia que ha adquirido el uso de las redes 

sociales en la actualidad, por lo que se pretende hacer aliadas a las Tecnologías de la 

información y comunicación, para ayudar a la concientización de los principios rectores 

de la participación ciudadana. 

Las redes sociales son accesibles a una gran cantidad de usuarios, de forma rápida y 

gratuita, por lo que se considera que pueden seguir siendo una herramienta idónea 

para compartir sobre el tema de la participación ciudadana y particularmente, sobre los 

principios que la rigen. 

Esta acción permitirá mantener la relación de proximidad con la ciudadanía interesada 

en los temas de participación ciudadana, contemplando a integrantes de comités 

ciudadanos y consejos de los pueblos, grupos de m ujeres, jóvenes y personas con 

discapacidad, puesto que esa es la esencia de los principios rectores. 

Por otro lado, continuaremos realizando los llamados Círculos de Reflexión a 

razón de uno por trimestre, con diferentes temas y con un formato flexible que se 

adapte a las necesidades e intereses de las personas para las que se realicen y 
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de acuerdo con las características del lugar, estará abierto a la posibilidad de ser 

taller, foro, feria, conferencia, u otro. 

Para ampliar nuestro público objetivo, la participación de las Direcciones Distritales en 

la implementación y organización de estos eventos será fundamental, síempre con la 

finalidad de generar una interacción entre las representaciones ciudadanas, los 

vecinos y vecinas de todas las edades y condiciones, autoridades, personajes 

influyentes de la vida social y cultural de esta capital, al tiempo que se desarrollen y 

difundan los principios rectores de la participación ciudadana. 

Cabe mencionar que durante el 2015 se programaron cuatro reuniones de este 

tipo, pero se estima que al finalizar el año se celebren dos círculos de reflexión 

más, que no se tenían contempladas, gracias a que se han obtenido muy buenos 

resultados en cuanto a la asistencia y a la generación de una comunidad de 

integrantes de ORC que intercambíaron de manera presencial y virtual opiniones, 

experiencias, anécdotas y reflexiones sobre la naturaleza de su labor comunitaria 

y la necesidad de seguir transformando el entorno social para beneficio colectivo. 

Este año se crearon dos acciones nuevas, al considerarlas necesarias para 

alcanzar la meta trazada, la primera es la estrategia de promoción de los principios 

rectores a través de las redes sociales. En esta acción se pretende crear una 

estrategia anual en redes sociales, que contenga lineamientos para la correcta 

aplicación de la estrategia diseñada en las redes sociales de la DEPC y en las 

Direcciones Distritales (DD), en donde se les compartirá una serie de lineamientos 

para el uso de redes sociales y se deberá gestar el internet en las 40 DO, entre 

otros. 

Derivado de lo anterior, las alternativas óptimas son las anteriormente planteadas: 

1. Promocionar los principios rectores a través de una estrategia de promoción en 
las redes sociales. 

2. Publicar en relación con los principios rectores a través de las redes sociales 
como: Facebook, Twitter o Youtube. 

3. Distribuir material de promoción de los principios rectores de la participación 
ciudadana. 
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4. Celebrar Círculos de Reflexión para la promoción y difusión de los principios 

rectores de la Participación Ciudadana. 

5. Elaborar el contenido de la Agenda Ciudadana. 

f) Estructura analítica del programa (EAP) 

El Programa tiene como objetivo: Impulsar un entorno que fomente el bien común, 

basado en los principios rectores de la Participación Ciudadana, a través de medios 

institucionales, con eventos periódicos y de bajo costo. 

Los componentes o productos de la Actividad Institucional (Al) necesarios para el 

logro del propósito del Programa serán los siguientes: 

Fines 

Estructura Analítica del Programa 

Aumento de la participación 
en los procesos de 
participación ciudadana. 

t 
Implementar acciones que permitan 

Disminución de los confiictos 
interior dentro de los órganos 
de representación ciudadana. 

t 
incrementar el conocimiento y la 

Propósito adquisición de habilidades para la aplicación de los principios rectores de la 
participación ciudadana en las y los habitantes del Distrito Federal. 

i t 
Acciones de promoción y Aplicación de los Principios 
desarrollo permanentes sobre Rectores de la Participación 

Componen tes los principios rectores de la Ciudadana en la vida 
participación ciudadana. comunitaria. 

T i 
4. Promocionar los 3. Celebrar Círculos de 
principios rectores a través Reflexión para la promoción 
de una estrategia de y difusión de los principios 
promoción en las redes rectores de la Participación 

Accione s sociales. Ciudadana. 

5. Publicar en relación 4. Elaborar el contenido de 
con los principios rectores a la Agenda Ciudadana. 
través de las redes sociales 
como: Facebook, Twilter o 
Youtube. 

6. Distribuir material de 
promoción de los principios 
rectores de la participación 
ciudadana. 24 
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Segunda etapa: Planificación. 

g) Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 

Con la identificación del problema y alternativas de solución se concluye la primera 

etapa, y en esta segunda se presenta la M IR en la que se determina el fin, el propósito, 

los componentes o productos que constituyen la Actividad Institucional (Al), así como la 

acción que le corresponde para mostrar la viabilidad de la propuesta de solución al 

problema planteado. 

La MIR establece para cada uno de sus elementos los indicadores, valores y su fórmula 

de cálculo, la frecuencia y la medición y verificación que coincidan con el Programa 

durante su aplicación y ejecución, por parte de la Dirección Ejecutiva y de la Comisión 

de Participación. 

Matriz de Indicadores de Resultados (MIR) 

Re.u~L narrativo 
,.".'. . Indlcadorés .' .... . ...•. 

supue! 
' .. 

Frecuencia MeñlOS de 

.. ; ____ ;:,Nombre Tipo Fónnula de cá!culo de verificación ., .. medición .'L 
Impacto- Resultados! Objetivos La. Direcciones 

Fin: Porcentaje de '100 Distritales de' IEoF 

avance e, 'a Impacto esperado = promueven 'a 
Fomentar el bien común difusión de '0' incrementar e' número de difusión de 'o, 
por medio de la difusión principios ciudadanos 00' conocimientos Informes prinCipiOS rectores 

de los principios rectores rectores de 'a Indicador de lo, principios de trimestrales de 'a Participación 

de 'a Participación Participación de Participación Ciudadana Trimestral 
de actividades 

Ciudadana 
Ciudadana impacto Resultado: número de eficientemente, 

Ciudadana, 
ciudadanos con conocimientos ayudados pm 'a' 

herramientas que la 
Objetivo: difundir los principios DEPC les facilita 
I=R/O'100 

Propósito: porcentaje de Impacto= Resultados I La' Direcciones difusión de '0' 
principios de 'a 

Objetivos ~100 Distritales de' IEOF 

Impulsar un entorno Participación Impacto = Ciudadanos 00' promueven 'a 
favorable a la Ciudadana conocimientofTotal de difusión de '0' Informes 
participación ciudadana. Indicador ciudadanos impactados'100 principios rectores 

trimestrales 
medianle publicaciones de Trimestral de 'a Participación 

de actividades Ciudadana de 
en redes sociales, impacto 

manera entusiasta 
realización de eventos y comprometida. 
periódicos y de 
acciones afirmativas 
permanentes. 

Actividad Institucional 1: EficaCia e, 'a Eficacia-A-l"Tp/M'Tr L' Dirección 
realización de Eficacia= Programación de Informes Ejecutiva cuente 
acciones de eventos y acciones '0.25/1 trimestrales con la estructura de 

Acciones de promoción y Gestión Trimestral promoción documento de ,,, acciones de actividades personal necesaria 
desarrollo permanentes institucional y programadas para e' primer y '0' recursos 

sobre los principios de divulgación semestre·0.25 suficientes para e' 

25 



Promocionar los 
principios rectores a 
través de una estrategia 
de promoción en las 
redes sociales. 

Acción 2: 
Publicar en relación con 
los principios rectores a 
través de las redes 
sociales como: 
Facebook, Twitter o 

Acción 3: 
Distribuir material de 

promoción de los 
pri ncipios rectores de la 
participación ciudadana. 

¡ 
Aplicación de los 
principios rectores de la 
participación ciudadana 
en la vida comunitaria. 

1: 
Celebrar Círculos de 
Reflexión para la 
promoción y difusión de 
los principios rectores de 
la Participación 
Ciudadana. 

¡. 

Elaborar el contenido de la 
Agenda Ciudadana. 

IEDF: 

de información 
y experiencias 

eo 
elaboración de 
los contenidos 
de la estrategia 
didáctica de 
promoción de 
los principios 
rectores para la 
inclusión de las 
Direcciones 

I 

Eficacia en las 
publicaciones en 
las redes 
sociales. 

Eficacia en la 
elaboración de 
contenidos de 
promoción y 
difusión de los 
principios 
rectores 

Eficacia en la 
aplicación de 
las acciones 
para la 
promoción y 
difusión de los 
principios 
rectores de la 
participación 
ciudadana. 

i j en 
elaboración de 
los contenidos 
de la Agenda 
Ciudadana 

Eficacia en la 
celebración de 
reunlones_ 
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Gestión 

Gestión 

Gestión 

Gestión 

Gestión 

Gestión 

I ::~i~~~o;,elaboración de los de la estrategia 
'0.25/1 documento de 

contenidos programados 
el primer trimestre'" 0.25 

I ~!~':~::~ publicación de 

Trimestral 

1 r en las redes sociales 
publicaciones Trimestral 

para cada 
·0.25 

I Eficaoia=.A-L*T p/M*T r 

I ~::~::;~~O> elaboración de los I ( de promoción y 
de los principios 
*0.25/1 material de 

I ~~fo~:¡~~~O y difusión de los Ir rectores. 
para el tercer 

0.25 

EficaciaooA"'L *Tp/M*Tr 

Eficacia'" Programación de 
y acciones ·0.25/1 

de las acciones 

Trimestral 

I ;;::;.;~:~::~a:;5 para el primer Trimestral 

Eficacia=A-L *Tp/M*Tr 

Eficacia= elaboración de los 
contenidos la Agenda 
Ciudadana 

documento de los Trimestral 
I "",,,iido, programados para el 

trimestre* 0.25 

4 sesiones al año 
una sesión programada 

el primer semestre, una 
el segundo trimestre, dos 

programadas una para 
trimestre y una más Trimestral 

el cuarto trimestre '0.25 

de Actividades 

Informes 
I 

La Dirección 
Ejecutiva cuenta 
con los recursos 
asignados en el 
presupuesto y 
estructura 
necesaria 
imprimir la 
Ciudadana 

para 
Agenda 

La Dirección 
Ejecutiva cuenta 
con los recursos 
necesarios para 
llevar a cabo dicho 
proceso. 

La Dirección 
Ejecutiva cuenta 
con los recursos 
asignados en el 
presupuesto y 
estructura 
necesaria para 
imprimir los 
contenidos de 
promoción. 

La Dirección 

necesaria 
recursos 

I ~;~;:~~:'~' para el I ~ del 

Ejecutiva cuenta 
con los recursos 
asignados en el 
presupuesto y 
estructura 

Ejecutiva 
con los 
suficientes 
estructura 

para 
la 

Dirección 
cuente 

recursos 
y la 

necesaria La 
DEPC. se 
compromete a 
investigar acerca de 
la factibilidad de 
crear dicho 
documento en 
forma de aplicación 
móvil. 

26 



IV. Actividades Institucionales 

Programa Institucional de Promoción y Desarrollo de los 
Principios Rectores de la Participación Ciudadana 2016 

JA088-15 

1. Acciones de promoción y desarrollo permanentes sobre los principios 

rectores de la participación ciudadana. 

a) Tipo de Actividad Institucional (Al) 

Es una actividad sustantiva cuyo responsable es la Dirección de Formación y 

Desarrollo Participativo. Consiste en generar espacios, medios e instrumentos de 

promoción de carácter institucional que de manera permanente difundan tanto el 

concepto de los Principios Rectores como el de Participación Ciudadana. 

Lo anterior se realizará mediante mecanismos innovadores, que nos permitan estar 

presentes en la vida diaria de los ciudadanos, presencia en redes sociales, en 

donde se hará promoción diaria de los principios rectores de la participación 

ciudadana y temas de participación ciudadana. 

b) Justificación 

Esta actividad forma parte del Programa Institucional de Promoción y Desarrollo de 

los Principios Rectores de la Participación Ciudadana 2016, y tiene por objetivo dar 

continuidad a los alcances e impacto de las acciones institucionales ya realizadas y 

a su vez implementar nuevas, que nos ayuden a incrementar la participación 

ciudadana en el Distrito Federal. 

Se desarrollarán de manera permanente acciones que permitan dar cauce al 

intercambio de información y experiencias sobre el proceso de la participación 

ciudadana y se podrá reflexionar sobre cómo llevar a la práctica los principios 

rectores. 

Se pretende crear espacios para que las personas puedan recibir la información 

que genera este Instituto, en especifico esta Dirección Ejecutiva, utilizando las 

redes sociales para seguir alimentando las redes que se han creado a través de los 

ejercicios anteriores a través de este programa anual de principios rectores. 
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Asimismo, al ejemplificar constantemente, a través de las redes sociales, 

experiencias de éxito local, nacional e internacional, se logrará alimentar la certeza 

de que es posible mejorar la convivencia diaria, a través de la práctica de los 

principios rectores. 

Este año se pretende elaborar una estrategia de promoción de los principios 

rectores a través de las redes sociales, que favorezca la aplicación de lineamientos 

en el interior de esta dirección y en las 40 direcciones distritales. 

c) Objetivo específico 

Establecer nuevas acciones institucionales para impulsar la Participación Ciudadana, y 

crear nuevas acciones para incrementar el conocimiento y la aplicación de los principios 

a través de medios y canales propios de difusión y convivencia. 

d) Acciones 

• Elaborar la estrategia de promoción de los principios rectores a través de redes 

sociales. 

• Ampliar y fortalecer la gestión de una comunidad virtual que promueva la 

concientización, sensibilización y reflexión colectiva sobre los principios rectores de 

la Participación Ciudadana a través de imágenes, frases y videos publicados en las 

redes sociales como Facebook y Twilter. 

• Distribuir el material de promoción de los principios rectores de la 

participación ciudadana. 

e) Indicadores 

Para poder evaluar se establecen los siguientes indicadores que atenderán los 

problemas de la Promoción y Desarrollo de la Participación Ciudadana. 

Fórmula utilizada: Eficacia=A-L*Tp/M*Tr. 

1. Estrategia de promoción de los principios rectores a través de las redes 
sociales. 

Eficacia= elaboración del contenidos de la estrategia de promoción de los principios 

rectores *0.25/1 contenidos de la estrategia de promoción par a el primer trimestre 

*0.25 
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2. Proyección de los Principios Rectores a través de las redes sociales de 

F acebook y Twitler. 

Eficacia= publicación de mensajes en las redes sociales '0.25/60 publicaciones 

programadas para cada trimestre • 0.25 

3. Distribución de material de promoción y difusión de los principios rectores de 

la participación ci udadana. 

Eficacia= distribuir el material de promoción y difusión de los principios rectores de 

la participación ciudadana '0.25/1 programados para cada trimestre • 0.25. 

f) Metas 

Las metas que se esperan alcanzar con las acciones propuestas son descritas a 

continuación, en el entendido de que corresponden a un proceso permanente de 

difusión de los once principios rectores de la participación ciudadana, con miras a 

generar su adopción consciente y una práctica generalizada. Las metas propuestas 

son: 

• Elaboración de una estrategia de promoción de los principios rectores de la 

participación ciudadana que incluya a las Direcciones Distritales. 

• Una calendarización semanal de mensajes que se publicarán en cada una de 

las redes sociales de Facebook y Twitler para difundir la aplicación de los 

principios rectores. 

• Elaboración de material de promoción y difusión de los principios rectores de 

la participación ciudadana. 

2. Aplicación de los principios rectores de la participación ciudadana en la 

vida comunitaria. 

a) Tipo de Actividad Institucional (Al) 

Esta actividad consiste en promocionar a lo largo del año, los once principios 

rectores de la Participación Ciudadana a través del acercamiento entre personal del 
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servicio público y la ciudadania en general, a través de Circulas de Reflexión que 

los reúna con frecuencia. 

La interacción entre el IEDF y la ciudadania, es una actividad que ha resultado ser 

favorecedora para la imagen de Instituto, y ha generado un interés de los 

ciudadanos por venir a escuchar lo que queremos decirle, y nos ha servido para 

escuchar de viva voz las preocupaciones, necesidades y opiniones de los 

asistentes a los circulas de reflexión. 

En lo que respecta a la elaboración de los contenidos de la Agenda Ciudadana y, en 

caso de existir suficiencia presupuestal, se distribuirá entre los y las integrantes de 

los ORC, ciudadania en general y entre personal adscrito a la autoridad 

delegacional de las áreas que tienen relación directa con el trabajo de Participación 

Ciudadana. 

El cuaderno ciudadano tuvo una muy buena aceptación entre las y los integrantes 

de los ORC y la ciudadanía en general, pero debido a las demandas de mejora, se 

considera que la Agenda Ciudadana será una herramienta más completa para 

organizar las actividades en torno a la vida de las y los integrantes de los comités 

ciudadanos y consejos de los pueblos. Esta servirá para recordar los procesos de 

participación ciudadana y se buscará su realización a manera de aplicación móvil. 

b) Justificación 

Como parte del Programa Institucional de Promoción y Desarrollo de los Principios 

Rectores de la Participación Ciudadana, esta actividad tiene como objetivo dar 

continuidad a las acciones institucionales realizadas con anterioridad. 

Al desarrollar acciones que permiten intercambiar información y experiencias en 

torno a la aplicación de los principios rectores en la vida comunitaria, se crea una 

relación más cercana con los actores involucrados en los procesos de la 

participación ciudadana, desde las autoridades en esta materia, hasta la 

ciudadanía involucrada en el tema. 

A través de la elaboración de la Agenda Ciudadana, se busca el acercamiento con 

las y los integrantes de los ORC y la ciudadanía en general, ya que se ha vuelto un 
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importante instrumento para hacerles llegar la información necesaria para el mejor 

desempeño de las actividades de participación ciudadana. 

c) Objetivo específico 

Continuar con las actividades exitosas de ejercicios anteriores para incrementar los 

niveles de participación ciudadana en el Distrito Federal y promover el conocimiento y 

aplicación de los principios rectores. 

d) Acciones 

• Coordinar Círculos de Reflexión con la ciudadanía interesada en temas de 

participación ciudadana y los principios rectores que permitan la convivencia 

entre el personal del servicio público, los y las líderes de opinión de las 

comunidades, representantes ciudadanos y ciudadanía en general. 

• Elaborar el contenido de la Agenda Ciudadana que dé continuidad a la 

publicación anual del cuaderno ciudadano en esta modalidad. Con ella 

seguiremos apoyando la labor de las y los integrantes de comités y consejos al 

presentarles de manera fácil y sencilla qué son y para qué sirven los principios 

rectores de la participación ciudadana. Así como la calendarización de sus 

actividades y compromisos. El contenido de la Agenda Ciudadana estará 

disponible en la página de internet institucional y en caso de existir suficiencia 

presupuestal se publicarán ejemplares impresos y en forma de aplicación móvil. 

e) Indicadores 

Para poder evaluar se establecen los siguientes indicadores que atenderán la 

aplicación de los Principios Rectores de la Participación Ciudadana en la vida 

comunitaria. 

Fórmula utilizada: Eficacia=L *tp/M*Tr 

1. Celebración de Circulos de Reflexión. 

Eficacia= 6 sesiones al año *0.25/1 una sesión programada para el primero y una 

para el cuarto trimestre, dos sesiones programadas para el segundo y dos para el 

tercer trimestre *0.25 
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Eficacia= elaboración de los contenidos del la Agenda Ciudadana *0.25/1 

documento de los contenidos programados para el tercer trimestre* 0.25 

f) Metas 

Se espera que las metas a continuación mencionadas, promuevan permanentemente 

la difusión de los once principios rectores de la participación ciudadana: 

• Cuatro reuniones al año que permitan la convivencia reflexiva entre la 

ciudadanía y el personal del servicio público de los distintos niveles del 

gobierno, asi como con personas destacadas en distintos ámbitos de la vida 

social, cultural o política de esta ciudad para promover los principios rectores. 

• Elaboración del contenido la Agenda Ciudadana y, en caso de existir suficiencia 

presupuestal, solicitar la producción de ejemplares impresos y su versión como 

aplicación móvil. 
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Actividad Institucional 1 : Acciones de promoción y desarrollo permanentes sobre los principios rectores de la participación ciudadana. 

1. 

2. 

Estrategia de promoción de los principios rectores a 02 
través de las redes sociales. 

Publicaciones en relación con los principios rectores a 02 
través de las redes sociales como: Facebook, Twitter o 
Youtube. 

02 
3. Distribución de material de promoción de los principios 

rectores de la participación ciudadana. 

Número Acción RO 

Actividad Institucional 2: Aplicación de los Principios Rectores de la Participación Ciudadana en la vida comunitaria. 

1. 

2. 

Celebración de Círculos de Reflexión para la promoción y 
difusión de los principios rectores de la Participación 
Ciudadana. 

Elaboración del contenido de la Agenda Ciudadana. 

02 

02 
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Programa de Capacitación. Educación. Asesoría y Comunicación sobre las Atribuciones de los Órganos 
de Representación Ciudadana, Organizaciones Ciudadanas y Ciudadania en General 2016. 

1. Introducción 

En el Distrito Federal, así como en otras grandes ciudades, se hace más patente la pluralidad y 

la heterogeneidad de su población; se vuelve cada vez más difícil de encontrar comunidad de 

intereses y proyectos. En el espacio urbano y rural de la Ciudad de México coinciden diversas 

comunidades que aún y con sus particularidades buscan crear identidades colectivas. La 

población desde su ideología personal, de su percepción de la realidad, de sus estados 

emocionales, desde sus condiciones comunitarias y desde su visión de bienestar, busca 

participar y ser tomada en cuenta por las diferentes autoridades y por las representaciones 

políticas para dar una mejor orientación a las políticas sociales. 

Para dar cauce a las inquietudes y expresiones ciudadanas desde 1999' se cuenta en la 

Ciudad de México con una nueva Ley de Participación Ciudadana del Distrito Federal (Ley de 

Participación) la cual con sus instrumentos2 y presupuesto participativ03
, busca hacer valer el 

derecho de las personas que habitan la ciudad a intervenir y participar, individual y 

colectivamente en la toma de decisiones. La Ley de Participación busca que las personas en 

general se involucren en las decisiones públicas a partir de organizarse entre sí y con los 

distintos órganos de gobierno para contribuir a la solución de los problemas de interés general. 

Sin embargo, aún y cuando existe participación en la Ciudad de México esta no es lo 

suficientemente nutrida como para generar la masa crítica que convierta al Distrito Federal en 

un fenómeno participativo de transformación de las colonias y pueblos. Al respecto es posible 

mencionar que para la elección de los comités vecinales en el año de 1999 el total de personas 

de la lista nominal que participaron fue de 573,251 (9.55%), para la elección de los comités 

ciudadanos y consejos de los pueblos en 2010 y 2013 fue de 654,241 (8.87%) Y 880,934 

(12.03%) respectivamente4 En lo relativo a la consulta ciudadana para definir los proyectos 

específicos en que se aplica el presupuesto participativo del ejercicio fiscal 2011 participaron de 

la lista nominal 142,482 (2.11%), del ejercicio 2012 emitieron su opinión 140,166 (1.99%), del 

2013 participaron 144,895 (2.01 %), del 2014 fueron un total de 876,910 (11.96%) Y del ejercicio 

2015 la participación fue de 188,764 (2.64%). Como puede notarse la participación para la 

elección de los comités ciudadanos y consejos de los pueblos, debido al interés de las 

1 Estadística comparativa de los mecanismos de participación ciudadana en el Distrito Federal: 1999-2013. ¡EDF. Publicación 
electrónica. México, 2015. 
2. Como el plebiscito, el referéndum, la iniciativa popular, etc. (Véase el artículo 4 de la Ley de Partidpación Ciudadana) 
3 Artículo 83 de la Ley de Participación Ciudadana reformado en 2010, se incluye el presupuesto participativo. 
4 Estadística comparativa de los mecanismos de participación ciudadana en el Distrito Federal: 1999-2013. IEOF. Publlcación 
electrónica. México, 2015. 
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personas que integran las fórmulas para que la ciudadanía los elija, fue en promedio del 

10.15%, mientras que para la consulta del presupuesto participativo la participación de la 

ciudadanía está alrededor del 2.18% (aquí solo se consideran los años 2011, 2012, 2013, 

2015) en promedio aún y cuando se trató de decidir acerca de un monto de más de 700 

millones de pesos en todo el Distrito Federal en cada ejercicio fiscal. 

Por otro lado y con el objetivo de entender la dinámica de los comités ciudadanos y consejos 

de los pueblos el Instituto Electoral del Distrito Federal -a través de su Dirección Ejecutiva de 

Participación Ciudadana- realiza anualmente desde el año 2011 la evaluación de su 

desempeño mediante una encuesta a la ciudadanía. 

De acuerdo con el Informe de resultados estadísticos de la Encuesta Ciudadana para Evaluar a 

los Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos 2015, presentado por el IEDF, en el marco 

del acuerdo de colaboración con el Centro de Estudios Sociales y de Opinión Pública de la 

Cámara de Diputados (CESOP) y la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales, Sede 

México (FLACSO), el 52.9% de las personas encuestadas ( 1,700 encuestas en las 1,777 

colonias y pueblos en donde existe comité ciudadano y consejo del pueblo, que se reportan 

activos) dijo haber escuchado de los comités ciudadanos y consejos de los pueblos, siendo las 

mujeres (56.4%) quienes cuentan con un mayor conocimiento de estos órganos de 

representación. Cabe destacar que de quienes dijeron tener conocimiento sobre los comités y 

consejos solo el 41.8% dijo conocer por lo menos a un integrante de estos órganos de 

representación dentro de su colonia o pueblo. 

La población femenina que tiene un mayor conocimiento de los órganos de representación 

ciudadana se encuentra en dos rangos de edad: 1) entre 36 y 45 años (61.3%) y 2) las 

mayores de 56 años (62.6%). Mientras que el mayor desconocimiento se encuentra entre 

mujeres y hombres de 18 a 24 años con un porcentaje de 59.2% y 61% respectivamente. 

Otro dato relevante es que el 52.3% de las personas que dijeron haber escuchado de los 

comités y consejos carecen de información sobre iniciativas o acciones realizadas por dichos 

órganos de representación. 

En cuanto a la existencia de la organización ciudadana, independientemente de los comités y 

consejos, el 78.1 % manifestó no tener conocimiento de que exista alguna forma de 

organización de las y los vecinos en su colonia o pueblo. 
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Este nivel y grado de calidad de participación es indicativo de que lograr que las personas se 

organicen entre sí y con las autoridades del Distrito Federal es un proceso complejo y que 

requiere de creatividad y compromiso tanto de las autoridades en materia de participación 

ciudadana como de los diversos actores en el tema, Motivar que la ciudadanía pase de una 

condición de expectación a una de real participación requiere de comprender las motivaciones 

personales y comunitarias que inactivan la participación, de reconocer los obstáculos 

institucionales, de visualizar la influencia de las fuerzas políticas y de comprender la dinámica 

entre todas ellas; y a partir de este conocimiento crear las condiciones institucionales para 

facilitar que las personas se entusiasmen en involucr¡;¡rse en los procesos participativos, De 

manera simple se trata de que la población pueda ver el beneficio de organizarse en su 

comunidad y tomar parte en las decisiones públicas, 

En el proceso de motivar que la ciudadanía participe se encuentran acciones institucionales 

fundamentales como la difusión de la Ley de Participación, la capacitación y la asesoría en el 

tema a todas y todos los actores y a toda la población, Tales acciones deben ser 

instrumentadas por servidoras y servidores públicos con alto nivel de compromiso, ya que es el 

que les dará la motivación para escuchar, para interactuar efectivamente, para organizar la 

información, para facilitar el aprendizaje, para innovar en difusión y en asesoría y para dar 

seguimiento a los procesos participativos de la población de la ciudad, 

En los procesos de capacitación y asesoría a los comités y consejos juegan un papel de suma 

importancia las y los funcionarios de las 40 Direcciones Distritales quienes son el 

acompañamiento continuo y experto, el que da aliento y el que da oriente tanto a las personas 

que integran los ORC como a la población en general, son ellas quienes de manera didáctica y 

con argumentos pueden facilitar a las y los ciudadanos la comprensión y los beneficios de la 

participación y de los instrumentos y medios a través de los cuales hacerlo, Asimismo, la 

capacitación y/o asesoría continua a las personas que integran los órganos de representación 

ciudadana (ORC) mantendrá vivo el interés de quienes los integran y volverá realidad los 

procesos de participación ciudadana en el Distrito Federal. 

Para dar cumplimiento con lo señalado en la Ley de Participación y el Código de Instituciones y 

Procedimientos Electorales del Distrito Federal (Código), se presenta este Programa de 

Capacitación, Educación, Asesoría y Comunicación sobre las atribuciones de los Órganos 

de Representación Ciudadana, Organizaciones Ciudadanas y Ciudadanía en General 2016 

(programa 2016); en él se integran las actividades institucionales con las que el Instituto 
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Electoral regirá su quehacer en torno a la capacitación de la ciudadanía en materia de 

participación ciudadana, con acciones que abarcan tanto los aspectos de educación como los 

de asesoría y comunicación para atender todas las vertientes que incluye el programa, dirigido 

a las personas integrantes de los ORC, servidoras y servidores públicos, organizaciones 

ciudadanas y ciudadanía en general. 

En el ejercicio 2016 se buscará dar mayor atención a públicos objetivos que complementarán la 

capacitación que se ha realizado en años anteriores en los cuales se consideró como público 

principal a las personas integrantes de los comités y consejos, En esta ocasión, con el 

propósito de ampliar el espectro de ciudadanía capacitada en materias relacionadas con la 

participación ciudadana, se realizarán acciones de capacitación focalizadas en mujeres, 

jóvenes, personas con discapacidad y servidoras y servidores públicos de esta Ciudad, 

Por lo anterior, se prevé enfocar la capacitación a grupos que van desde el funcionariado de las 

oficinas delegacionales y dependencias de la administración pública local, hasta la población 

juvenil que habita dentro del territorio de los 40 distritos electorales del Distrito Federal. 

El Instituto Electoral busca año con año incrementar la capacitación, educación, asesoría y 

comunicación a las y los habitantes y ciudadanía del Distrito Federal, mediante capacitaciones 

focal izadas dirigidas a los diferentes grupos de la población con la intensión de ir abarcando a 

un número mayor de ciudadanía capacitada para desarrollar una cultura democrática y de 

participación ciudadana en los diferentes ámbitos de actuación de cada habitante. 

Es de señalar que se continuará asesorando y capacitando a las personas integrantes de los 

ORC, atendiendo lo señalado en la Ley de Participación y en particular sobre los temas 

establecidos en el artículo 191 de dicha Ley, para ello se utilizarán las nuevas tecnologías y se 

desarrollará una actualización al diseño instruccional de cursos en Ií nea con los contenidos 

elaborados en el Instituto Electoral, aprobados en su momento por la Comisión de Participación 

Ciudadana, 

El presente programa busca, también, dar viabilidad a las diversas disposiciones 

establecidas tanto en el Código como en la Ley de Participación y atiende a la orientación del 

Sistema de Planeación, Programación y Presupuestación basado en Resultados, 

Además, incorpora la perspectiva de género y de juventudes, el enfoque de derechos humanos 

y de inclusión porque es una preocupación institucional considerar desde la etapa del diseño y 

la planeación, las necesidades propias de la población femenina, de las personas jóvenes y de 
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los grupos vulnerables que tradicionalmente habían quedado marginados en el planteamiento 

de las políticas públicas, 

Así, este Programa Institucional al ser plural e incluyente considera las peculiaridades de los 

distintos sectores de la población que requieren ser atendidos de manera específica, por 

ejemplo, de conformidad con los temas aprobados por la Comisión de Participación Ciudadana, 

se elaborarán materiales didácticos, lúdicos y atractivos dirigidos a las y los integrantes de los 

comités ciudadanos y consejos de los pueblos, a la población juvenil, así como talleres o 

cursos especialmente enfocados a las mujeres o a grupos específicos, como las y los 

servidores públicos, para proporcionarles elementos teóricos y prácticos que sean de utilidad 

en su quehacer, al tiempo que les brinde herramientas para reconocerse como sujetos activos 

que pueden modificar o tener impacto en su realidad inmediata. 

Por lo que hace a las características que permiten la formulación y definen el alcance normativo 

de este documento, cabe señalar que la aprobación del Programa Operativo Anual (POA) y 

de los proyectos de programas institucionales, están determinadas de manera expresa por el 

Código como una atribución de la Junta Administrativa del Instituto Electoral. 

Por su parte, la Junta Administrativa cuenta con atribuciones para, previa opinión de la 

Comisión de Participación Ciudadana, aprobar el Programa 2016, a cargo de la Dirección 

Ejecutiva de Participación Ciudadana (Dirección Ejecutiva), dicho Programa se llevará a cabo 

tomando en cuenta la participación de diversas áreas ejecutivas y técnicas del Instituto 

Electoral, así como el impulso de mecanismos de apoyo y colaboración con otras autoridades 

en materia de participación ciudadana, especialmente con los órganos de gobierno al 

considerarlos aliados estratégicos en el desarrollo de la cultura democrática de la 

participación ciudadana, 

Cabe señalar que el Programa 2016 tiene como antecedentes los programas aprobados desde 

el año 2010 al 2015 en los que se desarrolló un proceso de capacitación permanente dirigido 

principalmente a las personas integrantes de los Comités y Consejos. 

En ese proceso se ha realizado la capacitación sobre los temas señalados en el artículo 191 de 

la Ley de Participación y sobre temas que las propias personas que integran los Comités y 

Consejos solicitaron y señalaron como importantes para su gestión como representantes y 

relevantes para el bienestar de la colonia o pueblo, 
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A partir de 2011 en cada año, la Comisión de Participación Ciudadana ha aprobado los 

contenidos de los materiales que sirvieron de apoyo en los procesos de capacitación, así como 

los planes de trabajo y estrategias didácticas correspondientes a cada año. 

Durante ese periodo los temas abordados en la capacitación fueron los siguientes: 

2011 

GEN 2010-2013 

1. Planeación y 
presupuesto 
participativo. 

2. Concepto y 
marco jurídico de 
la participación 
ciudadana en el 
Distrito Federal. 

3. Democracia, 
valores 
democráticos y 
derechos 
humanos. 

4. Manual de 
capacitación pa ra 
integrantes de 
comités 
ciudadanos y 
consejos de los 
pueblos 

2012 

4. Promoción y 
desarrollo de los 
principios de la 
participación 
ciudadana. 

5. Derechos y 
obligaciones de los 
ciudadanos y 
habitantes del Distrito 
Federal. 

6. Marco jurídico de 
los órganos de 
gobierno del Distrito 
Federal. 

7. Instrumentos de 
participación 
ciudadana, requisitos 
de procedencia y 
desarrollo. 

8. Atribuciones y 
funciones de los 
órganos de 
representación 
ciudadana, 
mecanismos de 
participación colectiva 
en asuntos de interés 
general y desarrollo 
comunitario. 

2013 

9. Desarrollo de proyectos 
y propuestas para el 
fomento de la 
participación ciudadana y 
bienestar comunitario. 

10. Formación para la 
ciudadanía y 
mejoramiento de la 
calidad de vida. 

11. Representación y 
promoción de los 
intereses generales, 
sectoriales y comunitarios. 

12. Cooperación y 
creación de redes de 
apoyo entre 
organizaciones 
ciudadanas. 

13.Mecanismos 
estrategias 
comunicación y 
comunitaria. 

GEN 2013-2016 

y 
de 

difusión 

-Inducción- ¿Qué son y 
qué hacen los órganos de 
representación 
ciudadana? 

14.Presupuesto 
participativo y planeación 
de proyectos. 

2014 

2. Gestión para el 
Desarrollo 
Comunitario 

3. Diseño de 
proyectos para el 
presupuesto 
participativo y 
proyectos exitosos. 

4. Trabajo en Equipo 
y Manejo de 
Conflictos! 
Comunicación Eficaz. 

5. Introducción a la 
Ley de Participación 
Ci udadana del 
Distrito Federal. 

6. Instalación y 
Desarrollo de 
Sesiones y 
Asambleas. El a b e 
de las sesiones. 

7. Derecho de acceso 
a la información y 
fomento de la 
rendición de cuentas 
sobre presupuesto 
participatjvo. 

2015 

Guía para Jóvenes, 
planeación y diseño de 
proyectos del 
presupuesto 
participativo. 

Sintesis de los 13 
temas (art 191 LPCDF), 
en la colección: 

Bases para la 
patlieipaeión 
ciudadana: 

1. Instrumentos de 
participación 
ciudadana. 
Cooperación y redes 
de apoyo en el Distrilo 
Federal, 

11. Planeación, 
desarrollo, seguimiento 
y difusión de proyectos 
comunitarios. 

111. Democracia, 
valores y principios. 
Formaclón ciudadana. 

IV. Marco Jurídico del 
Distrito Federal. 
Participación 
ciudadana. 

Con ese antecedente el Programa 2016, se propone continuar atendiendo las obligaciones del 

Instituto Electoral que establece la Ley de Participación, al tiempo que se pretende innovar y 

desarrollar estrategias de capacitación en línea con los contenidos elaborados previamente, 

con el propósito de llegar a la ciudadania de la forma más didáctica, sencilla y eficaz posible. 

Por lo anterior, se realizarán cursos enfocados a las y los servidores públicos con temas 

focalizados que le permitan tener herramientas para difundir en su ámbito de competencia una 
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cultura de participación ciudadana y de utilidad para sus funciones dentro de la administración 

pública, sin perder de vista los 13 temas que marca la Ley'-

De este modo en el 2016 el Instituto Electoral continuará brindando capacitación a las personas 

integrantes de ORC con los temas que ya cuenta y elaborará contenidos especificas para 

brindar elementos y herramientas en torno a la Participación Ciudadana a los integrantes de los 

comités y consejos en relación con las coordinaciones que atienden. 

Cabe señalar que el Instituto electoral ha capacitado y continuará haciéndolo a cualquier 

persona interesada en los temas de participación ciudadana, independientemente de su estatus 

laboral o de representación ciudadana. Para ello, el Instituto Electoral cuenta con material 

bibliográfico de diversas instituciones, dependencias y autores especializados en cada uno de 

los temas relacionados con la participación ciudadana, dicho material se encuentra a 

disposición de la ciudadanía en el Centro de Documentación de este Instituto. 

Este Programa 2016 será complementado por el Plan de estudios y acciones para la 

capacitación, educación, asesoría y comunicación de las personas integrantes de los órganos 

de representación ciudadana, funcionarios públicos del Distrito Federal y organizaciones 

ciudadanas y ciudadanía en general, en tomo a la Ley de Participación Ciudadana del Distrito 

Federal 2016, en el cual se establecerá cómo se organizará la capacitación con los temas 

desarrollados durante este año. 

Por otro lado, cabe mencionar que este es un programa transversal de promoción y difusión de 

contenidos, por lo que la acción de promoción y difusión de los principios rectores de la 

participación ciudadana habrá de ser reforzada mediante Programa Institucional de Promoción 

y Difusión de los Principios Rectores de la Participación Ciudadana 2016 (Programa de 

Principios) a través de publicaciones, círculos de reflexión y otros formatos pedagógicos que en 

conjunto contribuirán a la formación cívica, democrática y participativa de la población, de esta 

forma tanto este Programa de Capacitación 2016 como el Programa de Principios 2016, 

deberán tocar todas las acciones que se realicen dentro de los Programas de Participación 

Ciudadana, Evaluación del desempeño de los Comités Ciudadanos y Educación Cívica y con 

las actividades en materia de capacitación para los mecanismos de participación ciudadana, 

coordinados por la Dirección Ejecutiva de Participación Ciudadana y por la Dirección Ejecutiva 

de Educación Cívica y Capacitación. 

5 Artículo 191 de la Ley de Participación Ciudadana del Distrito Federal. 
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La Comisión de Participación Ciudadana supervisará el cumplimiento del Programa 2016; la 

Dirección Ejecutiva se hará cargo de la coordinación operativa conforme a su ámbito de 

atribuciones y las direcciones distritales efectuarán y supervisarán las tareas de capacitación, 

educación, asesoría y comunicación a las personas que integran los ORC, organizaciones 

ciudadanas, servidores públicos y ciudadanía en general, bajo la coordinación de la Secretaría 

Ejecutiva, por conducto de la Unidad Técnica de Archivo, Logística y Apoyo a Órganos 

Desconcentrados, 

El Programa 2016 se divide en cinco apartados, el primero de ellos corresponde a la presente 

Introducción; en el segundo, el Marco Jurídico que contiene la normativa vigente que sustenta 

su elaboración, en el tercero se encuentra la parte toral del Programa 2016, en el que, a través 

de la Metodología del Marco Lógico se va definiendo su contenido, hasta llegar a la Matriz de 

Indicadores para Resultados donde se concentra la estructura total del Programa 2016 y se 

definen los elementos necesarios para la capacitación, educación, asesoría y comunicación 

correspondientes, 

En el cuarto apartado se presenta lo relativo a las tres Actividades Institucionales mediante las 

cuales será ejecutado este Programa 2016, producto de la aplicación de la Metodología del 

Marco Lógico, estas Actividades Institucionales estarán programadas y presupuestadas en el 

Programa Operativo Anual 2016 del Instituto Electoral. 

Por último, el apartado cinco corresponde al Cronograma de Acciones Sustantivas en el que se 

establecen las fechas de ejecución y los responsables operativos de cada una de las 

Actividades Institucionales y el conjunto de acciones que las integran, 

Derivado de las reformas a la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos 

(Constitución Política) que dieron origen a la creación del INE con nuevas atribuciones para 

regular sobre materias que anteriormente correspondían al ámbito de los institutos locales, por 

lo cual, en su caso, este programa institucional se adecuará a las normativas vigentes que 

afecten su desarrollo, 
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11, Marco Jurídico 

Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos 

Constitucionalmente nuestro país está definido como una república representativa, 

democrática, laica, federal y soberana (artículo 40), Con el fin de estructurar este sistema 

político nuestra Carta Magna reconoce, promueve y tutela los derechos y las obligaciones en 

materia político-electoral de los mexicanos, asimismo el artículo 1 señala que todas las 

personas gozarán de los derechos humanos establecidos en la Constitución y que todas las 

autoridades, en el ámbito de sus competencias, tienen la obligación de promover, respetar, 

proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con los principios de universalidad, 

interdependencia, indivisibilidad y progresividad, 

En lo que hace a las "prerrogativas del ciudadano" la Constitución prevé en el Artículo 35; 

fracciones 1, II Y 111 los derechos de votar, de ser votado y asociarse para alcanzar este fin. En lo 

que respecta a las "obligaciones ciudadanas", la Constitución estipula en el Articulo 36, fracción 

111, votar en las elecciones y en las consultas populares, en los términos que señala la ley; 

además prevé el funcionamiento del sistema político electoral en el Artículo 41; garantizando la 

protección de los derechos políticos ciudadanos de votar, ser votados en el Artículo 99 y de 

asociación en el artículo 9. 

Declaración Universal de los Derechos Humanos 

En el marco de los tratados y acuerdos internacionales que México ha firmado, el gobierno está 

obligado a reconocer los derechos que estipula el Artículo 21 de la Declaración Universal de los 

Derechos Humanos, acerca de que la ciudadanía pueda participar en el gobierno, ya sea a 

través de representantes o de manera directa. 

También se ve obligado a garantizar el acceso de la ciudadanía a las funciones públicas que 

existen en el país, en igualdad de condiciones para todos. Por otro lado, dicho Artículo estipula 

el sufragio universal y equitativo mediante el voto secreto, como base de la expresión de la 

voluntad del pueblo en donde se sostiene la autoridad del poder público. 

Por su parte, el artículo 25 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Políticos señala que 

es derecho y oportunidad de todo ciudadano participar en la dirección de los asuntos públicos y 

tener acceso en condiciones de igualdad a las funciones públicas de su país. 
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Estatuto de Gobierno del Distrito Federal 

Se reconoce al Instituto Electoral del Distrito Federal como la autoridad electoral independiente 

en sus decisiones, autónomo en su funcionamiento y profesional en su desempeño, encargada 

de organizar las elecciones locales con base en los artículos 123 y 124 de esta norma, 

El Consejo General será su órgano superior de dirección y se integrará por un Consejero 

Presidente, seis consejeros electorales, designados por el Consejo General delINE, todos ellos 

tendrán derecho de voz y voto, También serán integrantes del Consejo General, con voz pero 

sin voto, los representantes de los partidos políticos y el Secretario Ejecutivo, 

Ley de Participación Ciudadana del Distrito Federal 

Entre las obligaciones que tiene el Instituto Electoral del Distrito Federal se encuentran las de 

promover a través de campañas informativas y formativas, programas de formación para la 

ciudadanía, mejoramiento de la calidad de vida, representación y promoción de los derechos de 

los intereses generales, sectoriales y comunitarios, promoción y desarrollo de los principios de 

la participación ciudadana, fomento a las organizaciones ciudadanas, instrumentos de 

participación ciudadana y órganos de representación ciudadana con base en lo estipulado en el 

artículo 15, 

De igual manera, debe implementar programas de capacitación, educación y asesoría, y 

evaluar el desempeño y comunicación en la materia; sobre todo a los órganos de 

representación ciudadana, previstos en esta Ley, En el artículo 188 se estipula que habrá de 

realizarse un Programa Anual de Capacitación, Educación, Asesoría y Comunicación dirigido a 

las personas que integran los ORC con trece temas definidos según el artículo 191, 

Código de Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito Federal 

El Instituto Electoral del Distrito Federal será el depositario de la función estatal de organizar las 

elecciones locales y los procedimientos de participación ciudadana con base en lo dispuesto 

por los artículos 15 y 20, 

En materia de capacitación, le corresponde a la Comisión de Participación Ciudadana proponer 

al Consejo General los programas de capacitación, así como el contenido y las modificaciones 

de los planes de estudio, materiales, manuales e instructivos de educación, capacitación, 

asesoría y comunicación conforme al artículo 45, fracción V, 
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Con respecto a la ejecución directiva de actividades y proyectos aprobados por el Consejo 

General, se designa a las Direcciones Ejecutivas como las responsables en el ámbito de sus 

competencias y especialización en función de lo dispuesto por el artículo 70 del Código, 

En lo que se refiere a la atención en materia de la participación ciudadana, el artículo 78 

designa a la Dirección Ejecutiva de Participación Ciudadana como la responsable de elaborar y 

proponer programas de capacitación, contenido temático, materiales, manuales e instructivos 

de capacitación, asesoría y comunicación; instrumentar programas en la materia; coordinar las 

actividades de capacitación durante los procedimientos de la participación ciudadana; evaluar a 

los comités y consejos y otorgarles asesoría, seguimiento y mecanismos de solución de 

controversias, 

El artículo 93, fracción VI, dispone que las Direcciones Distritales deberán efectuar y supervisar 

las tareas de capacitación, educación, asesoría y comunicación de los órganos de 

representación ciudadana, 

Plan General del Desarrollo del propio Instituto Electoral del Distrito Federal 2014-2017 

Aprobado mediante Acuerdo de Consejo General, ACU-08-14 el 30 de enero del 2014, se 

delinean las políticas y programas en materia de participación ciudadana: 

Políticas Generales 

Construcción de la democracia: Atiende el compromiso de dirigir las acciones de la institución 

hacia la extensión y apropiación de las prácticas democráticas entre los habitantes y demás 

actores políticos del Distrito Federal así como a la formación de cultura, valores y actitudes 

entre los mismos, y del fortalecimiento del sistema de partidos políticos, con la intención de que 

la democracia se consolide como un sistema de vida que contribuya a la estabilidad política y la 

paz social en la entidad, Al mismo tiempo, se encauza a la organización eficiente de procesos 

electorales y de participación ciudadana, así como a la formación de la ciudadanía que ejerza 

activamente sus derechos político electorales y sean conscientes del valor de su intervención 

en las prácticas democráticas de la Ciudad de México 

Vinculación y colaboración institucional, Se enfoca a la creación, fomento, consolidación y 

fortalecimiento de los vínculos con organismos públicos, sociales y privados, e instituciones 

académicas y de investigación, nacionales e internacionales, con el fin de establecer acuerdos 

que fortalezcan el mutuo apoyo y colaboración, asi como el intercambio de experiencias que 
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contribuyan al aprendizaje, consolidación y mejoramiento institucional, y a la consecución de 

objetivos e intereses compartidos. 

Derechos humanos, equidad de género y no discriminación. En el ámbito de las competencias 

institucionales, se dirige a difundir y fomentar entre su personal y entre las y los habitantes de 

la Ciudad de México, una cultura de respeto y promoción de los Derechos Humanos, de 

incorporación de la perspectiva de género y de eliminación de todas las formas de 

discriminación en la búsqueda de la igualdad. Asimismo, a garantizar que la aplicación de estos 

principios en el ámbito del Instituto sea obligatoria, permanente y transversal a cada uno de sus 

programas y actividades 

Programas Generales 

De Organización de los Procesos Electorales y de Participación Ciudadana. Tiene como 

propósito garantizar la eficiente organización y realización de las herramientas de la 

Participación Ciudadana que por ley están bajo la responsabilidad del Instituto, además de los 

procesos electivos para la renovación de la Jefatura de Gobierno del Distrito Federal, de las 

Jefaturas delegacionales, y de la Asamblea Legislativa del Distrito Federal. 

De construcción de ciudadanía participativa. Enfocado a promover y fortalecer, con el apoyo, 

en su caso, de instituciones educativas, medios de comunicación, organizaciones civiles y 

asociaciones políticas, la transmisión de conocimientos, valores y prácticas democráticas a las 

poblaciones infantil, juvenil y ciudadanía en general, que residen en el Distrito Federal, a través 

de la realización de acciones y eventos de formación, dívulgación y educación para la vida 

democrática. 

De innovación y aplicación de nuevas tecnologias. Su finalidad es favorecer la innovación, 

desarrollo y, en su caso, aplicación de instrumentos tecnológicos cuya incorporación permita 

modernizar los sistemas y procedimientos operativos, técnicos y administrativos de la 

institución, que permitan incrementar la calidad, eficacia o economia de los servicios que 

brinda, al tiempo que se generen alternativas que simplifiquen el ejercicio de los derechos 

político electorales de la ciudadanía, y por lo tanto promueven la participación en los procesos 

electorales y de participación ciudadana a cargo del Instituto. 

De transparencia y rendición de cuentas. Su finalidad es garantizar a cualquier persona 

interesada el acceso a la información pública en posesión de la institución, salvo la que esté 

reservada o sea confidencial, a través de canales, procedimientos e instrumentos eficientes. 
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Asimismo, asegurar la oportuna, veraz y completa rendición de cuentas a la ciudadanía sobre 

el uso de los recursos públicos asignados a la institución, y la eficaz protección de los datos 

personales que los ciudadanos hayan brindado al Instituto, o que este último haya obtenido en 

razón de los convenios de apoyo y colaboración suscritos con otras instituciones. 

De derechos humanos, equidad de género y el derecho a la no discriminación. Garantiza que 

cada una de las acciones de la operación cotidiana del Instituto, y que cada uno de los 

documentos normativos que sustentan el quehacer institucional tengan de manera explícita 

como premisas básicas indeclinables: la cultura de respeto y promoción de los Derechos 

Humanos, los principios de equidad e igualdad de género y de no discriminación. 

Transversalidad Jurídica 

En materia de Derechos Humanos. La Constitución Política contempla en su artículo 10 que 

en los Estados U nidos Mexicanos todas las personas gozarán de los derechos humanos 

reconocidos en la Constitución Política y en los tratados internacionales de los que el Estado 

Mexicano sea parte, así como de las garantías para su protección, cuyo ejercicio no podrá 

restringirse ni suspenderse, salvo en los casos y bajo las condiciones que la Constitución 

Política establece. 

El Instituto Electoral debe garantizar el acceso de la ciudadanía a las funciones públicas que 

existen en el país, en igualdad de condiciones para todas y todos, así como en materia de 

igualdad sustantiva entre mujeres y hombres en el Distrito Federal, lo cual se establece 

en los artículos 1, 2, 24 Y 25 de la Ley de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres en el 

Distrito Federal. 

En ese sentido, este Programa Institucional atenderá de manera puntual las especificidades de 

la población femenina con un enfoque de género que contemple el lugar histórico que las 

mujeres han desempeñado en la lucha social, en la búsqueda de los satisfactores para las 

necesidades de sus familias y comunidades, así como su preeminencia en la participación 

ciudadana, tomando en consideración que la primera generación de comités y consejos estuvo 

mayormente integrada por mujeres y que en esta segunda generación también son mayoría 

entre las personas integrantes de los ORC de acuerdo a las Características demográficas de 
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los integrantes de las fórmulas participantes en la Elección de los Comités Ciudadanos y los 

Consejos de los Pueblos 20136
. 

Por otro lado, el artículo 11 de la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente del Distrito 

Federal menciona que será obligatorio para todas las Unidades Responsables de Gasto, la 

inclusión del enfoque de derechos humanos en la ejecución, seguimiento y evaluación del 

presupuesto basado en resultados. 

Respecto del Programa de Derechos Humanos de Distrito Federal las actividades 

institucionales que se establecen en este programa de capacitación 2016 tienen vinculación 

con la siguiente línea de acción: 

0162. Diseñar, presupuestar, implementar, dar seguimiento y evaluar actividades de 

formación y capacitación de la ciudadanía, con la participación de las organizaciones de la 

sociedad civil (OSe) y las asociaciones políticas, sobre las formas de participación 

ciudadana en el Distrito Federal. 

6 http://www.iedf.org.mx/secciones/pa rticipacionl ccycpl ca raete ris ti casDe mogra ficas. pdf 
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111. Metodología del Marco Lógico 

Utilizaremos la Metodología del Marco Lógico (MML) para conceptualizar, diseñar, ejecutar y 

evaluar el Programa de Capacitación, Educación, Asesoría y Comunicación sobre las 

Atribuciones de los Órganos de Representación Ciudadana, Organizaciones Ciudadanas y 

Ciudadanía en General 2016, el principio fundamental de esta metodología es que el programa 

se elabore para satisfacer necesídades de la población por atender; esto lo haremos en dos 

etapas: en la primera se identifica la necesidad o problema y las alternativas de solución, 

posteriormente en la segunda será de planificación. 

En la primera etapa, a través de un análisis lógico y secuencial que inicia con la detección del 

problema específico, se define la estructura básica del Programa, la cual concluye con la 

definición de las acciones necesarias para ejecutar el Programa y con la alineación estratégica 

correspondiente. 

En la Planificación, con base en lo expuesto en la primera etapa, se realiza la Matriz de 

Indicadores de Resultados (MIR). Dicha matriz expone, de manera sintetizada, la estructura del 

programa y otros elementos necesarios -como son los indicadores- para verificar la efectividad 

del Programa. A continuación se desarrollan ambas etapas. 

Primera etapa: Identificación del problema y alternativas de solución 

a) Análisis de involucrados 

En el presente Programa convergen actores múltiples de índole interna y externa, cada uno con 

intereses y con grados de incidencia particulares. En seguida se presenta, en forma 

esquemática, esta diversidad de actores y más adelante se identifican sus intereses, 

expectativas y alcances. 
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De conformidad con lo establecido en el Código, el Programa que nos ocupa está inscrito en un 

proceso institucional normativo y de gestión, articulado por diferentes actores externos y 

órganos del Instituto Electoral, con niveles jerárquicos, orden de importancia y peso específico, 

De acuerdo con lo expuesto en el cuadro anterior, son 15 los actores implicados: cuatro 

externos y 11 internos, se determinan su fuerza e interés conforme al nivel de injerencia o 

involucramiento que representan para el programa, 

Actores internos 

Consejo General. Es el órgano superior de dirección del Instituto Electoral facultado para 

aprobar el Presupuesto de Egresos y el Programa Operativo Anual, en donde se establecen los 

recursos para ejecutar este Programa y las actividades institucionales que de éste se 

desprenden. Se le asigna un interés alto y una fuerza elevada debido a que es la instancia en 

quien recae la responsabilidad final de dar cumplimiento cabal a lo mandatado en la Ley de 

Participación y en el Código, referente a realizar las labores de capacitación, educación, 

asesoría y comunicación a la ciudadanía del Distrito Federal. 
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Junta Administrativa. Es el órgano encargado de velar por el buen desempeño y 

funcionamiento administrativo de los demás órganos del Instituto Electoral. Se le asigna un 

interés y fuerza moderada porque entre sus atribuciones están las de aprobar el presente 

Programa Institucional, previo acuerdo de la Comisión respectiva y la de informar al Consejo 

General sobre el cumplimiento del mismo, sin embargo, no tiene injerencia directa en las 

acciones a realizar. 

Comisión de Participación Ciudadana. A este actor se le atribuye la mayor fuerza e interés a 

nivel general, puesto que es la instancia facultada para supervisar y vigilar, entre otros 

aspectos, el cumplimiento del presente Programa y sus actividades institucionales. De manera 

específica, es competente para orientar los procesos y aprobar los contenidos de los materiales 

didácticos y estrategias a desarrollar. 

Dirección Ejecutiva de Participación Ciudadana. Junto con la Comisión de Participación 

Ciudadana, el Consejo General y las Direcciones Distritales comparte el más alto interés y 

fuerza, este actor es el órgano ejecutivo en el que recae la responsabilidad de diseñar, planear, 

programar y ejecutar este Programa. Atiende los aspectos y procesos normativos aplicables; 

establece las acciones de coordinación entre los involucrados; valora el impacto positivo o 

negativo de las situaciones generadas en el entorno y, por último, informa a las instancias 

competentes en la materia del avance asi como, en su caso, de las probables reconducciones 

que deban realizarse al Programa. 

Direcciones Distritales. Son los actores responsables de la implementación de este programa 

con eficiencia (siguiendo los procedimientos establecidos), con efectividad (cumpliendo con las 

metas), con empalia y compromiso. Ya que con las capacitaciones y apoyo presenciales se 

ayuda a las personas integrantes de los órganos de representación ciudadana y a la población 

en general a comprender la esencia y la manera en que se operan los procesos de 

participación ciudadana. Por lo tanto, se les asigna una fuerza alta y una expectativa elevada, 

ya que son los 40 órganos desconcentrados (la fuerza ejecutora) del Instituto Electoral que 

hacen posible una parte importante de este Programa. 

Conforme a lo estipulado en el Código y en la Ley de Participación, entre sus atribuciones está 

la de auxiliar a la Dirección Ejecutiva en la capacitación de las personas que integran los 

Comités y Consejos. Institucionalmente, son las instancias operativas de primer contacto con la 

ciudadania en general y son quienes tienen el vínculo con las delegaciones y demás 

funcionarios públicos en sus demarcaciones territoriales. 
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Cada Dirección Distrital se encarga de establecer comunicación así como de brindar asesoría y 

capacitación en la materia, tanto a las personas integrantes de los ORC, como a las y los 

servidores públicos, organizaciones ciudadanas y ciudadanía interesada. Debido a lo señalado, 

la colaboración y compromiso de las direcciones distritales es esencial para el cumplimiento 

cabal del Programa. Es importante señalar que, tomando en cuenta la carga laboral por el 

Proceso de Elección de los Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos 2016-2019, se 

requiere la contratación de por lo menos 2 personas por distrito para atender las funciones 

relativas a la participación ciudadana. 

Dirección Ejecutiva de Educación Cívica y Capacitación. Es la responsable de llevar a cabo 

los procesos editoriales del Instituto Electoral, su vinculación con este programa es sobre su 

labor de publicación de los materiales didácticos, a través de la Coordinación Editorial. En ellos 

recae la responsabilidad del diseño., edición y producción oportuna de los materiales didácticos 

para la capacitación, educación, asesoría y comunicación de las personas integrantes de los 

ORC, por lo tanto su fuerza es alta debido a la importancia de la producción de materiales 

didácticos de apoyo y también porque tiene un fuerte interés institucional en la difusión de la 

cultura cívica y democrática. 

Dirección Ejecutiva de Organización y Geoestadística Electoral. Se le asignó un interés y 

una fuerza medios puesto que esta área se encarga de apoyar en los eventos de capacitación 

con las impresiones de proscenios y formatos solicitados para los talleres y cursos que im parte 

la DEPC. 

Unidad Técnica de Archivo, Logística y Apoyo a Órganos Desconcentrados. Funciona 

como vínculo de comunicación con las Direcciones Distritales apoyando a la Dirección 

Ejecutiva a informar y organizar las labores de las Sedes Distritales. Por lo cual, tanto en fuerza 

como en interés tiene una injerencia moderada pero significativa. 

Unidad Técnica de Comunicación Social, Transparencia y Protección de Datos Personales. 

En el mismo nivel que el actor anterior, éste tiene involucramiento necesario para el desarrollo 

de este Programa. Este actor realiza la administración del portal institucional a través del cual 

las personas integrantes de los ORC, organizaciones ciudadanas, servidoras y servidores 

públicos y ciudadanía tienen acceso a la información y materiales de capacitación, incluso, a 

través del administrador de la pagina de internet institucional (webmaster) facilita y/o coadyuva 

en la operación del Aula Virtual y durante el 2016 facilitará y/o coadyuvará la operación de las 

redes sociales y de mecanismos de comunicación tecnológicos con la ciudadanía. 
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Unidad Técnica del Centro de Formación y Desarrollo. Se le asignó un interés medio y una 

fuerza alta puesto que este actor estaria encargado de incluir en su oferta educativa para el 

Servicio Profesional Electoral cursos sobre vinculación con la comunidad para fomentar la 

participación ciudadana, cursos de formación de facilitadores para fortalecer la capacitación del 

público objetivo. Por otro lado, se solicitará a la Unidad Técnica del Centro de Formación y 

Desarrollo el préstamo de las aulas bajo su resguardo para llevar a cabo cursos y talleres. 

Unidad Técnica de Servicios Informáticos. Se le asignó un interés medio y una fuerza alta 

debido a la responsabilidad que tiene con respecto de mantener al día y en funcionamiento los 

aparatos de computo que requieren las direcciones distritales para la impartición de cursos y 

talleres, así como para el procesamiento de datos y capturas necesarios para el seguimiento 

puntual desde oficinas centrales. Asimismo será el área responsable de proveer servicios de 

internet y wifi tanto a las direcciones distritales como a la DEPC para el uso de redes sociales 

electrónicas. 

Actores externos 

Por lo que respecta a estos actores, la Ley de Participación determina su intervención en el 

Programa. 

Órganos de Representación Ciudadana (ORC). Estos actores representan uno de los grupos 

de la población con quien el Instituto Electoral tiene comunicación directa por lo que se le 

asigna alta fuerza y un interés alto. Dentro de los fines de este Programa estará elevar el 

interés y participación de las personas integrantes de los ORCo 

Por disposición legal el Instituto Electoral está obligado a implementar un programa 

permanente y continuo para capacitar, educar, asesorar y comunicar a los ORC, por otra parte 

ellos son los demandantes continuos de los servicios de este programa y también los sujetos 

cuyas expectativas y caracteristicas deben permanentemente conocerse para producir 

acciones formativas pertinentes. 

Organizaciones Ciudadanas. Registradas en el Instituto Electoral, en 2014 se registró el 

mayor número de solicitudes, por lo que se demuestra que tienden a ir en aumento, su 

presencia en los Consejos Ciudadanos Delegacionales y su participación en los cursos que 

propone este programa obliga a considerarlos como usuarios de los servicios, por lo que se les 

asigna fuerza media y un interés medio. 
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Ciudadania, vecinas, vecinos y habitantes del Distrito Federal. Son también parte de la 

población objetivo de este programa; el Instituto Electoral les ofrece cursos y acciones a través 

del portal institucional, por medio del correo electrónico, vía telefónica y también asesoría 

presencial. En este Programa se contempla a la poblacíón juvenil, con el propósito de brindar 

desde temprana edad las herramientas que podrán utilizar para ejercer sus derechos en 

materia de participación ciudadana. 

Servidoras y servidores públicos del Distrito Federal. Las personas vinculadas a las 

estructuras delegacionales en las áreas de participación ciudadana son invitados a participar en 

el proceso de capacítación, por lo que se les asigna un interés medio. A partír de este ejercicio, 

el Programa 2016 contemplará la capacitación de las y los servidores, de manera presencial o 

virtual, mediante cursos que ofrezca el Instituto Electoral a través de la Dirección Ejecutiva con 

apoyo de las direcciones distritales. 

Lo expuesto hasta aquí ofrece un panorama general de los roles e intereses de todos los 

involucrados en el Programa 2016, lo cual ayuda a contextualizar y proyectar los alcances y 

limitaciones del mismo. Es necesario no perder de vista que este Programa 2016 plantea las 

acciones con las que se dará continuidad a un proceso de capacitación permanente que 

pretende dotar a la ciudadanía de instrumentos y herramientas útiles para el desarrollo de sus 

funciones. 

Análisis de involucrados 

Actor involucrado Interés o Fuerza Resultante 
expectativa 

Consejo General 5 5 25 

Comisión de Participación Ciudadana 5 5 25 

Dirección Ejecutiva de Participación 
5 5 25 Ciudadana 

Direcciones Distritales 5 5 25 

ORC 3 5 15 

Unidad Técnica del Centro de Formación y 
3 5 15 Desarrollo 

Ciudadanía y habitantes del Distrito Federal 3 3 9 
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Organizaciones Ciudadanas 3 3 9 

Dirección Ejecutiva de Educaclón Cívica y 
3 3 9 Capacitación 

Junta Administrativa 3 3 9 

Unidad Técnica de Archivo, Logistica y Apoyo 3 3 9 a Órganos Desconcentrados 
Unidad Técnica de Comunicación Social, 
Transparencia y Protección de Datos 3 3 9 
Personales 
Servidoras y servidores Públicos del Distrito 

3 3 9 Federal 

Unidad Técnica de Servicios Informáticos 1 4 4 

Dirección Ejecutiva de Organización y 
1 3 3 Geoestadística Electoral 

De acuerdo con lo expuesto, los actores implicados son 15. De ellos, cuatro presentan el grado 

más alto de Involucramiento en el Programa con un puntaje resultante de 25: la Comisión de 

Participación, las direcciones distritales y la Dirección Ejecutiva, y el Consejo General, los 

cuatro son órganos institucionales encargados de elaborar, ejecutar y supervisar, cada uno en 

su ámbito de competencia, el cumplimiento de este Programa Institucional 2016. 

En el segundo nivel de involucramiento, con resultante de 15 se ubican los ORC y la UTCFyD 

con un interés medio y una fuerza alta. 

Siete áreas con fuerza y expectativa media, que suman una resultante de 9, comparten interés 

y fuerza moderados por su vinculación con el Programa 2016. 

Por último dos áreas más que apoyan en las labores para El cumplimiento de este programa 

con un interés menor. 

b) Análisis de problemas 

Como se ha mencionado en la introducción de este documento, la dinámica de participación de 

la ciudadanía es baja 10.15% en promedio durante la elección de comités y consejos de los 

pueblos y 2.18% en promedio cuando participan en la consulta ciudadana de presupuesto 

participativo). Los motivos de tal participación son varios y entre ellos se encuentran algunos 

muy importantes: 1) Las personas que se proponen para integrar las fórmulas que contenderán 

en la elección e integración de los Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos desconocen 
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o dimensionan equivocadamente el alcance de las funciones y atribuciones a cumplir, ya sea 

porque son enviados por las delegaciones o grupos politicos a contender o simplemente 

porque no ubican correctamente el papel a desempeñar dentro de los comités. 2) Las 

instituciones del Gobierno del Distrito Federal aportan poco apoyo en la capacitación, en la 

difusión y en el acompañamiento de las personas integrantes de los Comités y Consejos. 3) 

Existe desde las Direcciones Distritales una inercia donde se le otorga mayor importancia a la 

realización de los procesos electorales y poca relevancia al fomento y formación de la 

ciudadania e integrantes de los órganos de representación ciudadana en procesos de 

participación ciudadana por lo que muestran poco rigor en la implementación de los procesos 

que con tales fines se dictan desde la Dirección Ejecutiva de Participación Ciudadana. 4) Una 

vez en funciones las personas integrantes de los órganos de representación ciudadana no 

ejercen sus funciones, ni cumplen con sus obligaciones de acuerdo a la ley de participación 

ciudadana. 5) Las Delegaciones no informan apropiadamente a los integrantes de los comités y 

consejos ni a los ciudadanos en general acerca de los procedimientos y criterios para la 

elaboración de proyectos de presupuesto participativo, llevándolos más bien a que propongan 

proyectos específicos que son de interés para el desarrollo presupuestal de la delegación y no 

para el abatimiento de alguna problemática comunitaria. 

La interacción de estas 5 variables provocan una dinámica que desmotiva a los comités y a los 

consejos y, por tanto, no cumplan con su función ante la ciudadania, la cual al no estar 

enterada de la Ley y de los mecanismos de participación ciudadana a los cuales tiene derecho, 

ni los comprende ni participa. 

Por ello el problema principal que se identifica es el siguiente: 

Los actores involucrados7 tienen poco conocimiento de los procesos de participación 
ciudadana. 

A tal problemática se le identifican tres importantes causas: 

7 Tomando en cuenta que los actores involucrados se refieren a las y los integrantes órganos de representación ciudadana, 
organizaciones ciudadanas, servidores públicos y ciudadania en general. 
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1. Poca difusión, capacitación y apoyo de las autoridades en materia de participación 

ciudadana a la ciudadanía, a las personas integrantes de los ORC, a las organizaciones 

ciudadanas y a la población en general. 

2. Existe ineficiencia e ineficacia tanto en la implementación como en el seguimiento a los 

procesos de participación ciudadana. 

3. Quienes integran los órganos de representación ciudadana no ejercen sus funciones 

como lo señala la Ley de Participación. 

y los efectos que observamos vinculados a la problemática descrita, son los siguientes: 

1. La población del Distrito Federal desconoce que las autoridades en materia de 

participación ciudadana y, en particular el IEDF, son las instancias que de manera 

permanente ejercen acciones sustantivas de capacitación, difusión, asesoría y apoyo en 

materia de participación ciudadana. 

2. Los actores involucradosB no han asumido el compromiso necesario con los procesos 

de la participación ciudadana. 

3. Baja participación de la ciudadanía en el ejercicio de los derechos que le otorga la Ley 

de Participación. 

Es de indicar que, aunado a las causas asociadas a la problemática que se busca resolver 

mediante el presente programa, deberá tenerse en cuenta que, entre los factores que incidirán 

en el cumplimiento de los objetivos que se plantean, así como en los posibles efectos del 

mismo, sin duda se encuentra lo relativo a las restricciones operativas sobre la contratación del 

personal auxiliar que se pueda solicitar para apoyar el trabajo de formación y desarrollo de la 

participación ciudadana en las Direcciones Distritales y en la Dirección Ejecutiva de 

Participación Ciudadana, conforme al presupuesto disponible. Personal que año con año se 

contrata por lo que su movilidad no permite capitalizar la capacitación que se invierte en cada 

uno de los grupos. El ideal es que las direcciones distritales cuenten con personal permanente 

dedicado a la participación ciudadana para dar un soporte sólido al trabajo que se realiza en 

esta materia. Una forma adicional de apoyar con personal a las Direcciones Distritales es 

facilitándoles el ingreso de personal de servicio social, a través de un programa en el que 

participen diferentes universidades que tienen su ámbito de acción el Distrito Federal. 

8 Tomando en cuenta que los actores involucrados se refieren a las y los integrantes órganos de representación ciudadana, 
organizaciones ciudadanas, servidores públicos y ciudadania en general. 
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Hemos encontrado por tanto una correlación entre las causas y los efectos asociados a la 

problemática descrita, la cual se presenta a continuación en el siguiente cuadro: 

UJ 
o -u 
~ 
LU 

'" E 
al 
.o 
e 
o.. 

UJ 

'" UJ 
:> 
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La población del Distrito Federal 
desconoce que las autoridades en materia 
de participación ~iudadana y, en particular 

deIIEDF, son las instancia que de maner¡:¡ 
permanente ejercen acciones sustantiva s 

de capacitación, difusión y apoyo en 
materia de participación ciudadana. 

Poca difusión ,capacitación y apoyo de las 
autoridades en materia de participación 

ciudcdi:lni:l a lo~ ciudadanos, a los 
órganos de representación ciudadana, a 

las organizaciones ciudad,mas y a la 
pobli:lción en general. 

Los actores involucrados no han asumido 

el compromiso necesario con 105 procesc~ 
de la participación ciudadana. 

Existe InefICiencia e ineficacia tanto en la 
implementación como en el seguimiento a 

los procesos de p<'lrt"lc.ipación ciudadana. 

Baja participación de la cludadanía en el 

ejercicio de os derechos que le otorga la 
Ley de Participación Ciudadana. 

QUienes integran los órganos de 
representación ciudadana no ejercen '>u~ 

funciones como lo señala la Ley de 
Participación Ci udadana. 

La ciudadanía del Distrito Federal requiere de mayores elementos teóricos y prácticos para 

poder desarrollarse como una ciudadanía participativa que actúa a favor de su comunidad. Es 

una realidad que la ciudadanía que se propone organizar acciones, simplemente, lo hace, sin 

embargo, los ciudadanos y ciudadanas que cuentan con elementos teóricos y sobre todo con 

conocimientos de las vías e instrumentos que les otorga la Ley de Participación, tienen mejores 

y mayores logros en sus comunidades, por lo cual es necesario capacitar y dotar de 

herramientas en materia de participación ciudadana a las y los habitantes de esta Ciudad, 

En este mismo sentido se encuentran los servidores públicos, que a pesar de ser especialistas 

en sus áreas de trabajo dentro de las delegaciones o de las dependencias de la administración 

pública local, requieren mayor capacitación y sensibilización en materia de participación 

ciudadana, en lo concerniente a lo que establece la Ley de Participación en torno a el ejercicio 

del presupuesto participativo y a las obligaciones de las autoridades en este tema. 

Resulta necesario continuar capacitando, asesorando y comunicando los temas establecidos 

en la Ley de Participación, mediante las nuevas tecnologías, con el propósito de llegar al mayor 

número posible de personas e ir tejiendo redes que fortalezcan la democracia participativa, 
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Por otro lado, los materiales elaborados por la Dirección Ejecutiva en los ejercicios anteriores 

servirán de base para construir nuevas vías de comunicación con la ciudadanía Los materiales 

con los que ya se cuenta, mismos que en su momento fueron aprobados por la Comisión de 

Participación Ciudadana servirán para continuar capacitando de manera presencial y en línea. 

c) Análisis de objetivos 

En este sub apartado, con base en el árbol de problemas presentado anteriormente, se definen 

los objetivos que pretende cumplir el Programa. Aquí, las causas y efectos identificados se 

transforman en los medios y fines, a través de los cuales es posible colaborar a solucionar el 

problema. 

La propia Ley señala que la participación ciudadana contribuirá a la solución de problemas de 

interés general y al mejoramiento de las normas que regulan las relaciones en la comunidad. El 

presente programa tiene como propósito desarrollar una estrategia integral de capacitación, 

educación, asesoría y comunicación dirigida a toda la ciudadanía enfocándola en diferentes 

grupos de personas como son los integrantes de los ORC, las organizaciones ciudadanas, los 

servidores públicos y los diferentes sectores de la ciudadanía en general del Distrito Federal 

incluyendo a jóvenes, mujeres, personas con discapacidad y personas adultas mayores. 

Por lo que, este año el programa refuerza su orientación para atender a grupos que 

anteriormente permanecían con poca interacción con el Instituto Electoral y no solo atender a 

las personas integrantes de los comités y consejos. 

Frente a las causas y efectos descritos anteriormente, se identifican tres medios y sus 

respectivos fines a partir de los cuales se daría viabilidad al cumplimiento del objetivo que 

pretende alcanzar este Programa y que se describe de la forma siguiente: 

Que los actores involucrados' conozcan y apliquen con eficiencia y eficacia los 

procesos de participación ciudadana. 

Los actores involucrados 10 conocen y aplican con eficiencia y eficacia los procesos de 

participación ciudadana 

9 Tomando en cuenta que los actores involucrados se refieren a las y los integrantes órganos de representación ciudadana, 
organizaciones ciudadanas, servidores públicos y ciudadanía en general. 

10 Tomando en cuenta que los actores involucrados se refieren a las y los integrantes órganos de representación ciudadana, 
organizaciones ciudadanas, servidores públicos y ciudadanía en general. 
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Asimismo, transmitir a las y los servidores públicos la importancia de conocer lo establecido en 

la Ley de Participación y de respetar las atribuciones y obligaciones conferidas a las 

autoridades en esta materia. 

Por otra parte, capacitar a las mujeres, a los jóvenes, a las personas con discapacidad, a las 

personas adultas mayores de la Ciudad de México para que desde sus espacios comunitarios 

promuevan y difundan a la participación ciudadana como una via para mejorar las condiciones 

de vida de sus vecinas y vecinos y para que aprendan a realizar diagnósticos de necesidades 

de su grupo etario así como a proponer proyectos específicos en sus colonias o pueblos, desde 

su perspectiva, susceptibles de ser incluidos en la Consulta Ciudadana sobre presupuesto 

participativo de este año. 

Como parte de las tareas orientadas a la atención de las causas que dan origen a la 

problemática referida, se consideran tres medios para su solución: 

1. Incrementar la difusión, capacitación y apoyo del IEDF en colaboración con las 

autoridades en materia de participación ciudadana a la ciudadanía, a las personas 

integrantes de los ORC, las organizaciones ciudadanas ya la población en general. 

2. Incrementar la eficiencia y eficacia tanto en la implementación como en el seguimiento a 

los procesos de participación ciudadana. 

3. Capacitar, asesorar y comunicar a quienes integran los ORC para ejercer sus funciones 

como lo señala la Ley de Participación. 

En el mismo sentido, los fines vinculados a dicho objetivo serán los siguientes: 

1. Reconocimiento de la población del Distrito Federal de que las autoridades en materia 

de participación ciudadana y, en particular el IEDF, son instancia que de manera 

permanente ejerce acciones sustantivas de capacitación, difusión y apoyo en materia de 

participación ciudadana. 

2. Incremento en el compromiso de los actores involucrados" con los procesos de la 

participación ciudadana. 

3. Incremento de la participación de la ciudadanía en el ejercicio de los derechos que le 

otorga la Ley de Participación. 

11 Tomando en cuenta que los actores involucrados se refieren a las y los integrantes órganos de representación ciudadana, 
organizaciones ciudadanas, servidores públicos y ciudadania en general. 
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A continuación se muestra un cuadro que resume estas consideraciones: 

o 
> ¡ 
.~ 

..c 
O 

Reconocimientode la población del 
Distrito Federal de que las autoridades en 
materia de participadón ciudadana y,en 
particular del JEDF, son instancia que de 

manera permanente ejerce acciones 
sustantivas de capacitación, difusión y 

apoyo en materia de participación 
dudadana. 

Incrementar JadifuSión, capacitación y 
apoyo de las autoridades en materia de 

parflcipación dudadana a Jos ciudadanos, 
a los órganos de representación 
ciudadana,a las organizaciones 

ciudadanas ya la pOblación en general. 

Incremento en el compromiso de los 
actores involucrados con los procesos de 

la participación ciudadana. 

Incrementarla efidencia y eficada tanto 
en la implementación coma en el 

seguimiento a los procesos de 
participación ciudadana. 

Incrementodela partic·lpadón de la 
dudadaníaen el ejercicio de los derechos 

queje otorga la Ley de Participación 
Ciudadana. 

Capacitar, asesorar y comunicar a los 
integrantes de los órganos de 

representación ciudadana para ejercer sus 
fundones como lo señala la Ley de 

Participación Ciudadana. 

d) Identificación de alternativas de solución al problema 

La secuencia lógica del proceso metodológico continúa con la definición de las acciones que 

permitirán el logro de los medios establecidos. Cada medio se vincula a las acciones 

necesarias para su cabal cumplimiento. A continuación se presenta el esquema con los 

medios, identificados previamente, y las acciones que permitirán su logro. 

Medio 

Incrementar la difusión, 
capacitación y apoyo del IEDF 
con el apoyo de las autoridades 
en materia de participación 
ciudadana a la ciudadanía, a 
las personas integrantes de !os 
ORC, a las organizaciones 
ciudadanas y a la población en 
general. 

Alternativas de solución (Las soluciones consideradas como viables se 

presentan en negrito) 

• 

• 

• 

• 

Realizar 2 reuniones de trabajo 
interinstitucional, para lograr apoyo 
procesos de participación ciudadana. 

al año, de coordinación 
de las instituciones en los 

Publicar por redes sociales e internet la programación mensual de los 
talleres y cursos relacionados con la participación ciudadana. 

Coordinar 1 feria de la participaaón ciudadana en el año. 

Coordinar 1 foro internacional al año de participación ciudadana, en 
coordinación con las 40 Direcciones Distritales y demas áreas deIIEDF. 

• Realizar 2 acciones de distribución, a través de las direcciones distritales, de 
difusión al año a nivel de territorio de carteles en los edificios públicos 
deleqacionales y del GDF acerca del proqrama de capacitación en 
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Medio 

Incrementar la eficiencia y 
eficacia tanto en la 
implementación como en el 
seguimiento a los procesos de 
participación ciudadana. 

participación ciudadana. 

• Presentar el proyecto de un modelo interinstitucional de orientación y 
asesoría en materia de participación ciudadana (Participatel), 

• Diseñar un modelo de redes de asociaciones civiles de personas jóvenes. 

Alternativas de solución (Las soluciones consideradas corno viables se 

presentan en negrito) 

• Elaborar el Plan Anual de estudios y acciones para la capacitación, 
educación, asesoría y comunicación de las personas integrantes de los 
ORC, organizaciones ciudadanas, personal del servicio público y 
ciudadanía en general 2016. 

• Elaborar la Estrategia didáctica y operativa del Plan Anual de estudios 
y acciones para la capacitación, educación, asesoría y comunicación 
de los integrantes de las personas integrantes de los ORC, 
organizaciones ciudadanas, personal del servicio público y ciudadanía 
en general 2016, 

• Gestionar una solicitud con la Unidad Técnica del Centro de Formación 
del Instituto Electoral del Distrito Federal, para capacitar al personal de 
la Dirección Ejecutiva de Participación Ciudadana y de las direcciones 
distritales en la competencia corno instructor de capacitación. 

• Otorgar constancias a las y los facilitadores y a los Distrito Electorales que 
lleguen a determinadas metas de personas capacitadas en el año y por 
primera vez. 

• Solicitar a la Unidad Técnica de Servicios Informáticos que se habilite el 
acceso a redes sociales para las 40 direcciones distritales, 

• Solicitar a la Unidad Técnica de Comunicación Social y Transparencia un 
curso acerca de los lineamientos para el manejo de las redes sociales. 

• Una distribución al año de constancias impresas y a color a las Direcciones 
Distritales. 

• Realizar, de manera aleatoria, (tomando como universo las 40 
Direcciones Distritales) al menos 10 visitas de supervisión al trimestre 
a las direcciones distritales para verificar el desempeño del programa 
de capacitación. 

• Atender 25 asesorías trimestrales a las personas del Instituto Electoral 
del Distrito Federal ya la ciudadanía en general sobre los procesos de 
capacitación en materia de participación ciudadana. 

• Reunión de rendición de cuentas donde las Direcciones Distritales expongan 
los motivos de los resultados obtenidos en materia de participación 
ciudadana. 
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Medio 

Capacitar, asesorar y 
comunicar a las personas 
integrantes de los ORC para 
ejercer sus funciones como lo 
señala la Ley de Participación. 

Alternativas de solución (Las soluciones consideradas como viables se 

presentan en negrito) 

• Evento por distrito con las personas integrantes de los comités en funciones 
para alentarlos a cumplimiento de su último año de gestión y a invitarlos a 
cerrarla con un informe de rendición de cuentas y pasar la estafeta a [os 
nuevos integrantes. 

• Evento de despedida a los ORC actuales. 

• Determinación de las necesidades de capacitación (mediante método de 
muestreo aleatorio) de Jos quienes integran los ORe vigentes. 

• Diseño del Curso Propedéutico a todas las personas que deseen 
integrar una fórmula para participar en la elección e integración de los 
Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos (tercera generación). 

• Diseño del Curso de inducción a las personas que integran los nuevos 
ORC, derivados de la elección de comités y consejos del 2016. 

• Elaboración del contenido para la reedición del Manual para el curso de 
inducción ¿Qué son y qué hacen los órganos de representación 
ciudadana? 

• Evento por distrito donde se dé [a bienvenida a quienes integran [os nuevos 
ORC. 

• Determinación de necesidades de capacitación de los nuevos integrantes de 
los comités ciudadanos y consejos de los pueblos. 

• Elaboración mensual, por Distrito Electoral, de una programación e 
impartición de talleres y cursos de capacitación y formación acerca de las 
temáticas relacionadas con [a participación ciudadana. 

• Elaboración de 4 contenidos temáticos sobre las 10 coordinaciones de 
trabajo de los comités ciudadanos y los consejos de los pueblos. 

• Elaboración de los contenidos de la Guía para elaborar proyectos 
participativos. 

• Actualización de 4 cursos en línea. 

e) Selección de la alternativa óptima 

Una vez identificados los medios y sus acciones, se evalúan a fin de determinar su viabilidad y 

contribución a la solución del problema, situación que llevará a la elección de la(s) estrategia(s) 

óptima(s) del Programa. 

Las alternativas viables, consideradas a partir de ahora como acciones sustantivas, se 

presentan en los cuadros a continuación: 

Medio Alternativas de solución (Soluciones optimas) 

Incrementar la difusión. • Realizar 2 reuniones de trabajo al año, de coordinación 
capacitación y apoyo de las interinstitucional, para lograr apoyo de las instituciones en los 
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Medio Alternativas de solución (Soluciones optimas) 

autoridades en materia de procesos de participación ciudadana. 
participación ciudadana a la 

Publicar por redes sociales e Internet la programación mensual de los ciudadanía, a las personas que • 
integran los ORC, a las talleres y cursos relacionados con la participación ciudadana. 

organizaciones ciudadanas y a • Presentar el proyecto de un modelo interinstitucional de orientación y 
la población en general. asesoría en materia de participación ciudadana (Participatel). 

Medio Alternativas de solución (Soluciones optimas) 

Incrementar la eficiencia y • Elaborar el Plan Anual de estudios y acciones para la capacitación, 
eficacia tanto en la educación, asesoría y comunicación de las personas integrantes de los 
implementación como en el ORC, organizaciones ciudadanas, personal del servicio público y 
seguimiento a los procesos de ciudadanía en general 2016. 
participación ciudadana. 

Elaborar la Estrategia didáctica y operativa del Plan Anual de estudios • 
y acciones para la capacitación, educación, asesoría y comunicación 
de las personas integrantes de los ORC, organizaciones ciudadanas, 
personal del servicio pública y ciudadanía en general 2016. 

• 25 asesorías trimestrales a las personas del Instituto Electoral del 
Distrito Federal y a la ciudadanía en general de los procesos de 
capacitación en materia de participación ciudadana. 

Medio Alternativas de solución (Soluciones optimas) 

Capacitar, asesorar y • Diseño del Curso Propedéutico a todas las personas que deseen 
comunicar a los integrantes de integrar una fórmula para participar en la elección e integración de los 
los órganos de representación Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos. 
ciudadana para ejercer sus 
funciones como lo señala la • Diseño del Curso de inducción a las personas que integran los nuevos 

Ley de Participación ORC, derivados de la elección de comités y consejos 2016. 

Ciudadana. • Elaboración del contenido para la reedición del Manual para el curso de 
inducción ¿Qué son y qué hacen los órganos de representación 
ciudadana? 

• Elaboración de 4 contenidos sobre las coordinaciones de trabajo de los 
comités ciudadanos y los consejos de los pueblos. 

• Elaboración de los contenidos de la Guía para elaborar proyectos 
participativos. 

• Actualización de 4 cursos en línea. 

Se han seleccionado estas alternativas tomando en cuenta varias condiciones: 1) en el año 

2016 concluyen su periodo quienes integran los comités ciudadanos y consejos de los pueblos 
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electos en el año 2013; 2) Habrá elecciones de nuevos comités ciudadanos y consejos de 105 

pueblos, 105 cuales necesitarán de un breve curso propedéutico dirigido a las y 105 candidatos y 

un curso de inducción a las personas elegidas para integrarlos; 3) Tendrán muy poco tiempo 

de haber iniciado sus cargos los nuevos funcionarios de las delegaciones; 4) está teniendo un 

impulso interesante la perspectiva de género, la perspectiva de juventudes, el enfoque de 

inclusión y el uso de las nuevas tecnologías; 5) es muy posible que se dé de manera 

simultánea la elección de comités y consejos y la consulta ciudadana de presupuesto 

participativo; y 6) las nuevas condiciones laborales que tendrá el IEDF, derivadas de su 

relación con el Instituto Nacional Electoral (INE). 

Las labores sustantivas de los tres medios requieren se realicen las siguientes acciones: 

Establecer contacto con las autoridades en materia de participación ciudadana de la 

administración pública local con el fin de lograr, mediante acciones de coordinación, apoyo para 

brindar capacitación a las personas integrantes de 105 comités y consejos (105 salientes y 105 

entrantes), a las Direcciones Distritales y a la ciudadanía en general; difusión (a nivel de 

territorio o en sus páginas web) de 105 procesos de participación ciudadana y de las acciones 

de capacitación implementadas por las direcciones distritales y, acompañamiento a los comités 

y consejos para la realización de proyectos de presupuesto participativo que cumplan con los 

requisitos de viabilidad establecidos por las Delegaciones. Este contacto con instituciones de 

las autoridades en materia de participación ciudadana buscaría establecer coordinación 

específica con las dos Subsecretarías de Participación Ciudadana que tiene la Secretaría de 

Seguridad Pública y la Secretaría de Desarrollo Social, ambas del Distrito Federal, así como 

con las Direcciones de Participación Ciudadana de las 16 delegaciones; todo ello con la 

finalidad de fortalecer el trabajo territorial con los comités y consejos, quienes contarían con la 

orientación experta de todos ellos para la realización de asambleas, para la integración de 

comisiones, para la elección de los representantes de manzana y para la difusión de 105 

procesos de participación ciudadana. 

Lograr que la UTSI y la UTCSTyPDP otorguen las herramientas y los lineamientos para el uso 

adecuado de las redes sociales en las Direcciones Distritales con fines de publicar en ellas los 

talleres y cursos relacionados con la participación ciudadana. 

Establecer contacto con LOCA TEL para ver la viabilidad de realizar un proyecto de modelo 

interinstitucional de orientación y asesoría, vía telefónica (Participatel), a quienes integran los 

comités y consejos, así como a la ciudadanía en general acerca de los procesos participativos, 
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gestiones ante las autoridades locales, calendarios de cursos, etc, Con este recurso 

tecnológico es posible acercar soluciones inmediatas y viables a las inquietudes, necesidades e 

intereses de la ciudadanía al respecto de la organización comunitaria y la participación 

ciudadana, 

Establecer contacto con las personas integrantes de las Direcciones Distritales para la 

obtención de necesidades y opiniones en materia de capacitación presencial y en línea de las 

áreas de influencia de sus zonas de trabajo, así como brindar capacitación, en caso de que las 

Direcciones Distritales cuenten con ellas, a las personas prestadoras de servicio social. La idea 

es brindar un programa de capacitación, asesoría y comunicación sencillo y claro para quienes 

integran de los órganos de representación ciudadana, las organizaciones ciudadanas y civiles, 

el personal del servicio público y la ciudadanía en general, con énfasis en las personas 

jóvenes, en las mujeres, en personas adultas mayores y con un enfoque de inclusión, 

Acercamiento con las personas integrantes de las Direcciones Distritales y con la Dirección de 

Organizaciones de Representación Ciudadana, a fin de obtener, en primera instancia, 

retroalimentación de los resultados obtenidos de la aplicación de la estrategia didáctica y 

operativa del año 2015 y, en segunda instancia, obtener opinión y comentarios acerca del 

establecimiento de mecanismos para la aplicación puntual, eficiente y con eficacia de las 

acciones de capacitación, así como de mecanismos de seguimiento para garantizar la puntual 

aplicación de la estrategia didáctica y operativa. 

Continuar con la disposición de comunicación vía telefónica con las personas del Instituto 

Electoral del Distrito Federal y con la ciudadanía en general acerca de los procesos de 

capacitación en materia de participación ciudadana, Acción que permite el establecimiento de 

vínculos constantes que nutren la relación dellEDF y la ciudadanía, 

Lograr acuerdo y apoyo de la Comisión de Participación Ciudadana del IEDF, para la aplicación 

en las Direcciones Distritales del curso propedéutico a las personas que se registren como 

parte de una fórmula y que desean formar parte de un comité ciudadano o consejo del pueblo, 

Acción de capacitación que está dirigida a un aproximado de 20,000 personas y que de 

realizarse aumentaría de manera importante la presencia de personas comprometidas y con 

idea clara de las funciones a realizar desde los comités y consejos, Tal acción de capacitación 

vendrá acompañada con un folleto (folleto propedéutico) con información breve y clara acerca 

de las funciones y compromisos sociales que se adquieren al formar parte de los comités y 
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consejos, para lo cual se requiere de presupuestar tanto la impresión de los folletos como 

considerar los demás insumos de capacitación como papelería y equipo de cómputo, 

Tener acercamiento con las diversas instancias del Gobierno del Distrito Federal y con algunas 

universidades para implementar de manera exitosa el programa de inducción a las personas 

que integrarán los nuevos ORC, derivados de la elección de comités del 2016 o en su caso, 

organizar el proceso de inducción con el personal de las direcciones distritales, La coordinación 

será en términos de la disposición de personas para impartir el curso de inducción, de los 

espacios para tales fines y de la logística para la entrega de todos los materiales necesarios. El 

curso de inducción será diseñado por esta Dirección de Formación y Desarrollo Participativo. 

Para que las personas que integran los nuevos ORC tengan a la mano el material básico que lo 

acompañará en el desempeño de su función se elaborará en esta Dirección el nuevo contenido 

para la reedición del Manual para el curso de inducción ¿Qué son y qué hacen los órganos de 

representación ciudadana? Para lo cual se prevé que la DEECyC realice el proceso editorial e 

imprima los ejemplares suficientes. El número de ejemplares impresos dependerán de la 

suficiencia presupuestal. 

De igual manera, con el trabajo editorial y de impresión de la DEECyC, a fin de apoyar a los 

integrantes de los comités y de los consejos se elaborarán por esta Dirección cuatro contenidos 

(folletos o cuadernillos) sobre temáticas de las 10 coordinaciones de trabajo de los comités 

ciudadanos y los consejos de los pueblos. Se trata de que puedan contar con información 

sencilla que les guiará en la manera en que pueden organizarse en torno al tema, de las 

instituciones a las cuales pueden acudir para obtener orientación, apoyo y recursos para la 

realización de sus proyectos respectivos. 

Se prevé la elaboración del contenido de la Guía para elaborar proyectos participativos. Una 

guia genérica que permita que paso a paso la ciudadanía, organizaciones, y población en 

general vayan identificando sus necesidades comunitarias y visualizando proyectos específicos 

con los cuales las pueden resolver. La guía contendrá además las instituciones a las cuales 

pueden acudir o llamar para determinar los criterios de viabilidad y presupuesto de sus 

proyectos. Para la realización de tal guía se tendrá contacto con la Dirección de 

Organizaciones de Representación Ciudadana la cual propondrá su visión con base en los 

procedimientos de presupuesto participativo y también se tendrá contacto con la DEECyC para 

los fines editoriales y de impresión pertinentes. La cantidad de materiales dependerá de la 

suficiencia presupuestad de dicha dirección. 
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Un elemento importante de la capacitación, por su acceso libre y cómodo a millones de 

personas en el ámbito local y global, es la capacitación en línea, la cual busca en este periodo 

la actualización de cuatro cursos en línea donde se establezcan nuevos y más atractivos 

diseños instruccionales; los que, además de resultar didácticos y contener mecanismos de 

autoevaluación, deben ser interactivos, para lo cual se deben considerar la implementación de 

tutores que en línea vayan aclarando las dudas o bien se puedan programar con los 

interesados cursos presenciales complementarios a la formación en línea que permita el b

learning que implica actividades presenciales y virtuales. Para la implementación de diseños 

instruccionales más atractivos se requiere suficiencia presupuestal para su desarrollo 

implementación. Tales acciones de capacitación, así como las anteriores planteadas se 

realizarán tomando en cuenta el modelo educativo de formación por competencias, los 

Derechos Humanos, la perspectiva de Género, la perspectiva de Juventudes y tendrán 

elementos de inclusión para la mayoría de los grupos en situación de discapacidad o 

discriminación. Para tales efectos se tendrá contacto con la UTSII, con la DEECyC y con la 

UTCSTyPDP. 

f) Estructura Analítica del Programa (EAP) 

En este sub apartado se articula la Estructura Analítica del Programa con base en las tres 

estrategias valoradas como viables y se realiza la vinculación estratégica del Programa. De 

este modo, se presenta el contenido final y los resultados que se espera obtener, una vez 

concluida la ejecución del multicitado Programa. 
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Contribuir al incremento y mejoramiento de 
la participación ciudadana. 

Los empleados involucrados aplican con 
eficfencia y efICacia los procesos de la 

muti"in:ld<'>n r¡',rj"rl"n" 

I Jt\ L 
Incrementarla difusiln y capacitación del Incrementar la eficiencia y eficacia tanto en Capacitar, asesorar y comunkar a los 

IEDF con apoyo de las autoridades en la implementación como en el seguimiento a integrantes de lOS órganos de 
materia de participación ciudadana a los los procesos de participación ciudadana representación ciudadana para ejercer sus 

ciudadanos, a los órganos de funciones como 10 señala la Ley de 
representación ciudadana, a la5 

organizaciones ciudadanas y a la población 
Participación Ciudadana 

en general. 

Jt\ Jt\ 
,. Realizar 2 reuniones d, ,. Elaborar " Plan Anual d' ,. Diseno del Curso Propedéutico a 

trabajo " ano, d, estudios y acciones para la todas las personas que deseen 
coordinaci6n capacitacl6n, educación, integrar una fórmula para participar 
Interinstftucional para lograr asesoría y comunicaci6n de en la elecci6n e Integración de los 
apoyo d' , .. Instituciones las personas integrantes de Comités Ciudadanos y Consejos de 

'" '0' procesos d' ,,, ORC, organizaciones los Pueblos (tercera generación). 
participación ciudadana. ciudadanas, personal d" 2 Diseño del Curso de inducción a las 

2 Publicar por Redes Sociales servicio público y personas que Integran los nuevos , Internet 
" 

programación cludadanla en general 2016. ORC, derivados de la elección de 
mensual d, ,,, talleres y 2 Elaborar 

" 
Estrategia comités y consejos del 2016. 

cursos relacionados con 
" 

didáctica y operativa d,' 3. Elaboración del contenido para la 
participación ciudadana. Plan Anual d, estudios y reedición del Manual para el curso 

3. Presentar un proyecto de un acciones para 
" 

de Inducci6n ¿Qué son y qué hacen 
modelo interinstitucional de capacitaci6n, educación, los órganos de representación 
orientaci6n y asesoría '" asesoria y comunlcaci6n de ciudadana? 
materia d' participación '0' integrantes d, , .. 4. Elaboración de cuatro contenidos 
ciudadana (Participatel). personas integrantes de los sobre las coordinacl(mes de trabajo 

ORC, organizaciones de los comités ciudadanos y los 
ciudadanas, personal d,' consejos de los pueblos. 
servicio público y 5. Elaboración de los contenidos de la 
ciudadanía en general 2016. Gula para elaborar proyectos 

3. 25 asesorias trimestrales a pa:rticipativos. , .. personas d,' Instituto 6. Actualización de cuatro cursos en 
Electoral del Distrito Federal linea. 
y a la ciudadanía en general 
d' '0' procesos d' 
capacitación '" materia d, 
participaci6n ciudadana. 
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Segunda etapa: Planificación 

Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 

Indicadores 
Resumen Frecuencia Medios de verificación Supuestos o Riesgos 
narrativo Nombre Tipo Fórmula de cálculo de 

medición 

Fin: Contribuir al incremento y Impacto= 
Difundir la cultura mejoramiento de la Resultados / Objetivos Informes trimestrales y Cambios en la estructura del 
cívica democrática participación ciudadana. Estratégico ' 100 Anual anuales de actividades. IEDF. 
y de participación impacto esperado= Cambios y movimientos en 
ciudadana incrementar el el personal del servicio 
Contribuir al conocimiento. en Profesional Electoral por 
incremento y temas de participación Estatutos emitidos por el 
mejoramiento de la ciudadana a la INE. 
participación ciudadanía Cambios en la Ley de 
ciudadana. resultado: número Participación y/o el Código. 

de personas 
capacitadas 
objetivo: capacitar, 
a la ciudadanía 
impacto= personas 
capaCitadas 100% 
de personas 
registradas '100 

Propósito: Aumento en el cumplimiento de Estratégico Impacto= Anual Informe trimestral de Supuesto: Ocasionalmente 
Los actores los lineamientos en la los cursos, talleres y actividades. los cursos tendrán 
involucrados realización de los cursas de asesorías se modificaciones en su 
aplican con capacitación: los cursos se impaI1ieron según implementación en función 
eficiencia y aplican según su diseño, se su diseño, en el de las características de los 
eficacia los imparten en el tiempo tiempo estipulado y grupos a ser capacitados. 
procesos de estipulado con calidad. con calidad. 
participación 
ciudadana. 

~ 
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Indicadores 
Resumen Frecuencia 

Medios de verificación Supuestos o Riesgos narrativo Nombre Tipo Fórmula de cálculo de 
medición 

Componente 1 Informe de acciones de Gestión Eficacia=L'TpIM'Tr Anual Informes Anual y Cambios en la estructura del 
Incrementar la capacitación, difusión y apoyo trimestrales de IEOF, 
difusión, a los órganos de actividades, material Cambios y movimientos en 
capacitación y representación ciudadana, a audiovisual. el personal del servicio 
apoyo de las las organizaciones ciudadanas Profesional Electoral por 
autoridades en ya la población en general Estatutos emitidos por el 
materia de INE, 
participación Cambios en la Ley de 
ciudadana a los Participación y/o el Código, 
ciudadanos, a los Presupuesto modificado a la 
órganos de baja, 
representación 
ciudadana, a las 
organizaciones 
ciudadanas y a la 
población en 
general. 

Acciones: Realizar las 2 reuniones de Gestión Eficacia=L'TpIM'Tr Trimestral Informe trimestral de Las instituciones 
1 ,Realizar 2 trabajo al 100% Eficacia=2 actividades, material convocadas envíen a 

reuniones de reuniones de trabajo audiovisual. personal con poco poder de 
trabajo al año, de al año, de decisión. 
coordinación coordinación Cambios en la estructura del 
i nterinstituci anal interin stitucional IEOF, 
para lograr realizadas*.25/ 2 Cambios y movimientos en 
apoyo de las reuniones de trabajo el personal del servicio 
instituciones en al año, de Profesional Electoral por 
los procesos de coordinación Estatutos emitidos por el 
participación inte rinstitucional INE, 
ciudadana. 

I 
programadas *25. Cambios en la Ley de 

Participación y/o el Código. 
Presupuesto modificado a la 

i baja, 
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Indicadores 
Resumen Frecuencia Medios de verificación Supuestos o Riesgos 
narrativo Nombre Tipo Fórmula de cálculo de 

medición 

2.Publicar por Publicar el 100% de los Gestión Eficacia=L *TpIM*Tr Trimestral Informe trimestral de Las Direcciones Distritales 
Redes Sociales talleres y cursos de Eficacia=3 actividades no envían en tiempo la 
e internet la capacitación programados. pu blicaciones programación de los cursos 
programación trimestrales por y talleres. 
mensual de los Redes Sociales o Cambios en la estructura del 
talleres y cursos internet al año IEDF. 
relacionados con realizadas*.25/3 Cambios y movimientos en 
la participación publicaciones el personal del servicio 
ciudadana. trimestrales por Profesional Electoral por 

Redes Sociales o Estatutos emitidos por el 
internet al año INE. 
programadas p*25. Cambios en la Ley de 

Participación y/o el Código. 
Presupuesto modificado a la 
baja . 

.. - .• -_._-

3.Elaboración de Elaboración del proyecto Gestión Eficacia=L *TpIM*Tr Trimestral Informe trimestral de Cambios en la estructura de! 
un proyecto del Participatel al 100% Eficacia=1 actividades IEDF. 
modelo documento Cambios y movimientos en 
interinstitucional elaborado *.25/1 el personal del servicio 
de orientación y documento Profesional Electoral por 
asesoría en , programado para El Estatutos emitidos por el 
materia de primer trimestre INE. 
participación *.25. Cambios en la Ley de 
ciudadana Participación y/o el Código. 
(Participatel) Presupuesto modificado a la 

baja. 

Com ponente 2 Visitas de seguimiento y Gestión Eficacia=L *TpIM*Tr Anual Informe Anual y Cambios en la estructura del 
Incrementar la aplicación de un cuestionario trimestral de actividades. IEDF. 
eficiencia y para verificar si los proceso de Cambios y movimientos en 
eficacia tanto en la pa rticipación ciudadana se el personal del Servicio 
implementación realizan de acuerdo a los Profesional Electoral por 
como en el criterios y lineamientos Estatutos emitidos por el 
seguimiento a los establecidos, así como su INE. 
procesos de impacto Cambios en la Ley de 
participación ParticipaCión y/o el Código. 
ciudadana. Presupuesto modificado a la 

baja. 
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Resumen 
narrativo 

1. Elaborar el Plan 
Anual de estudios 
y acciones para la 
capacitación, 
educación, 

Nombre 

Eficacia en la elaboración Plan 
Anual de estudios y acciones 
para la capacitación, 
educación, asesoria y 
comunicación de los 

asesoría y integrantes de los órganos de 
comunicación 
los integrantes 
los órganos 
representación 
ciudadana, 
organizaciones 
ciudadanas, 

de representación ciudadana, 
de I organizaciones ciudadanas, 
de personal del servicio público y I 

I ciudadanía en general 2016. 

! 

personal del ! 
servicio públiCO y I 
ciudadanía en 

Indicadores 

Tipo 

Gestión 

Fórmula de cálculo 

Eficacia;L 'TpIM'Tr 
Eficacia; 1 
documento 
elaborado '.25/1 
documento 
programado durante 
el primer trimestre 
'.25 

Frecuencia 
de 

medición 

Trimestral 

Medios de verificación 

Informe trimestral 
actividades. 

de 

Supuestos o Riesgos 

Cambios en la estructura del 
IEDF. 
Cambios y movimientos en 
el personal del servicio 
Profesional Electoral por 
Estatutos emitidos por el 
INE. 
Cambios en la Ley de 
Participación y/o el Código. 
Presupuesto modificado a la 
baja. 

------------t--- .-----+-------+-------+--------+----1 
Eficacia en la elaboración de la ., Eficacia;;;L*TpIM*Tr Trimestral Informe trimestral de Cambios en la estructura del 

general 2016. 
_._. __ . 

2.Elaborar la 
Estrategia 
didactica y 
operativa del Plan 
Anual de estudios 
y acciones para la 
capacitación, 
educación, 
asesoría y 
comunicación de 
los integrantes de 
los órganos de 
representación 
ciudadana, 
organizaciones 
ciudadanas, 
personal del 
servicio 

I , 

estrategia didactica y operativa Gestlon Eficacia; 1 actividades. IEDF. 
para los cursos de capacitación documento Cambios y movimientos en 
en materia de participación elaborado '.25/1 el personal del servicio 
ciudadana con jóvenes del documento Profesional Electoral por 
Distrito Federal. programado durante Estatutos emitidos por el 

I 
el primer trimestre INE. 
'25. Cambios en la Ley de 

Participación y/o el Código. 
Presupuesto modificado a la 
baja. 

_________________ .~ ______ ~ __________ _L ______ _L ____________ ~ ______________ ~ 
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Indicadores 
Resumen Frecuencia Medios de verificación Supuestos o Riesgos 
narrativo Nombre Tipo Fórmula de cálculo de 

medición 

3.Atender 25 Atención al 100% de las Gestión Eficacia=L 'TpIM'Tr Trimestral Informe trimestral de Cambios en la estructura del 
asesorías asesorías trimestrales Eficacia= atender a actividades. IEDF. 
trimestrales a las programadas 25 personas Cambios y movimientos en 
personas del ciudadanas el personal del servicio 
Instituto Electoral solicitantes de Profesional Electoral por 
del Distrito Federal asesoría Estatutos emitidos por el 
y a la ciudadania trimestralmente INE. 
en general de los programadas Cambios en la Ley de 
procesos de '25/100 ciudadania Participación y/o el Código. 
capacitación en solicitante de 
materia de asesoría en el año Presupuesto modificado a la 
participación '25. baja. 
ciudadana. 

Com ponente 3: Eficacia en la elaboración de 
Gestión 

Eficacia=L 'TpIM'Tr Anual Informe Anual y Cambios en la estructura del 
Capacitar, los documentos (diseños Eficacia= la cantidad trimestral de actividades. IEDF. 
asesorar y cursos y diseño de contenidos de documentos Cambios y movimientos en 
comunicar a los de los materiales de apoyo) realizados/la el personal del servicio 
integrantes de los para capacitar, asesorar y cantidad de Profesional Electoral por 
órganos de comunicar a los integrantes de documentos Estatutos emitidos por el 
representación los órganos de representación programados' 100 INE. 
ciudadana para ciudadana para ejercer sus Cambios en la Ley de 
ejercer sus funciones como lo señala la Participación y/o el Código. 
funciones como lo Ley de Participación Presupuesto modificado a la 
señala la Ley de Ciudadana. baja. 
Participación 
Ciudadana. 

Acciones: Eficacia en el diseño y Gestión Eficacia=L 'TpIM'Tr Trimestral Informe trimestral de Cambios en la estructura del 
1 . Diseñar elaboración del curso Eficacia= 1 actividades. IEDF. 
del Curso propedéutico a impartirse a las documento *0.25/1 Cambios y movimientos en 
Propedéutico a personas que desean integrar documento el personal del servicio 
todas las personas una fórmula para participar en programado para el Profesional Electoral por 
que deseen la elección e integración de los primer trimestre Estatutos emitidos por el 
integrar una Comités Ciudadanos y trimestre'0.25. INE. 
fórmula para Consejos de los Pueblos. Cambios en la Ley de 
participar en la Participación y/o el Código. 
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Indicadores 
Resumen Frecuencia Medios de verificación Supuestos o Riesgos 
narrativo Nombre Tipo Fórmula de cálculo de 

medición 

elección e Presupuesto modificado a la 
integración de los baja. 
Comités 
Ciudadanos y 
Consejos de los 
Pueblos. 

2. Diseñar el Eficacia en el diseño y Gestión Eficacia=L 'TpIM'Tr Informe trimestral de Cambios en la estructura del 
Curso de inducción elaboración del curso de Eficacia:::: 1 trimestral actividades. IEDF. 
a las personas que Inducción a impartirse a las documento '0.25/1 Cambios y movimientos en 
integran los personas que integran los documento el personal del Servicio 
nuevos ORCo nuevos ORC. programado para el Profesional Electoral por 
derivados de la I segundo trimestre Estatutos emitidos por el 
elección de trimestre*0.25. INE. 
comités del 2016. Cambios en la Ley de 

Participación y/o el Código. 
Presupuesto modificado a la 
baja . 

•.. 

3. Elaborar Eficacia en la elaboración del Gestión Eficacia=L 'TpIM'Tr Trimestral Informe trimestral de Cambios en la estructura del 
del contenido para contenido para la reedición del Eficacia= 1 actividades IEDF. 
la reedición del Manual para el curso de documento '0.25/1 Cambios y movimientos en 
Manual para el Inducción ¿Qué son y qué documento el personal del Servicio 
curso de inducción 

i 
hacen los órganos de programado para el Profesional Electoral por 

¿Qué son y qué , representación ciudadana? tercer trimestre Estatutos emitidos por el 
hacen los órganos ! trimestre*0.25. INE. , , 
de representación I Cambios en la Ley de 
ciudadana? I Participación y/o el Código. 

I 

Presupuesto modificado a la 
baja. 

------. 
4. Elaborar Eficacia en la elaboración de Gestión Eficacia=L 'TpIM'Tr Trimestral Informe trimestral de Cambios en la estructura del 
de cuatro cuatro contenidos sobre las Eficacia= Un actividades IEDF. 
contenidos sobre coordinaciones de trabajo de contenido por cada Cambios y movimientos en 
las coordinaciones los Comités Ciudadanos y trimestre para el personal del Servicio 
de trabajo de los Consejos de los Pueblos. material de apoyo Profesional Electoral por 
comités '0.25/1 contenido Estatutos emitidos por el 
ciudadanos los 

, 

programado INE. y 

I 

para 
consejos de los cada trimestre *0.25. Cambios en la Ley de 
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Resumen 
narrativo 

pueblos. 

5. Elaborar 
de los contenidos 
de la Guia para 
elaborar proyectos 
de presupuesto 
participativo. 

Nombre 

Eficacia en la elaboración del 
contenido de la Guía para 
elaborar proyecios de 
presupuesto participativo 

r----------------I---
I 6. Actualizar 
I 4 cursos en línea. 

Eficacia en la actualización de 
4 cursos en linea acerca de las 
temáticas que marca la Ley 
con diseño instruccional de 

I acuerdo con los contenidos 
que ya están aprobados. 

DEPC: Dirección Ejecutiva de ParticipaCión Ciudadana. 
ORC: Órganos de Representación Ciudadana 
OC: Organizaciones ciudadanas 

Indicadores 

Tipo 

Gestión 

Gestión 

Fórmula de cálculo 

Eficacia=L"TpIM"Tr 
Eficacia= 1 
documento "0.25/1 
documento 
programado para el 
segundo 
trimestre"0.25. 

Eficacia=L "TpIM"Tr 
Eficacia= 4 
actualizaciones 
'0.25/1 actualización 
programada para 
cada trimestre *0.25. 

Frecuencia 
de 

medición 

Trimestral 

Trimestral 

Medios de verificación 

Informe trimestral de 
actividades 

Informe trimestral 
actividades 

de 

Supuestos o Riesgos 

Participación y/o el Código. 
Presupuesto modificado a la 
baja. 

Cambios en la estructura del 
IEDF. 
Cambios y movimientos en 
el personal del Servicio 
Profesional Electoral por 
Estatutos emitidos por el 
INE. 
Cambios en la Ley de 
Participación y/o el Código. 

Presupuesto mod'flcado a la 
baja. 

Cambios en la estructura del 
IEDF. 
Cambios y movimientos en 
el personal del Servicio 
Profesional Electoral por 
Estatutos emitidos por el 
INE. 
Cambios en la Ley de 
Participación y/o el Código. 
Presupuesto modificado a la 
baja. 
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IV. Actividades Institucionales 

1. Incrementar la difusión, capacitación y apoyo de las autoridades en materia de 

participación ciudadana a la ciudadanía, a los integrantes de los ORC, de organizaciones 

ciudadanas y a la población en general. 

Tipo de Actividad Institucional 

Sustantiva 

Justificación 

Esta actividad institucional permitirá crear, entre todas las instituciones que son autoridad en 

materia de participación ciudadana, una sinergia de difusión, capacitación y apoyo a los órganos 

de representación ciudadana (ORC) y en general a la población del Distrito Federal. Dado que a 

partir de las reuniones de organización a las que llame la Dirección Ejecutiva de Participación 

Ciudadana se diseñarán estrategias y se establecerán compromisos de todas ellas para, en 

coordinación con las Direcciones Distritales: impartir talleres; abrir espacios de difusión en sus 

portales de internet y en sus edificios gubernamentales y; crear estrategias y abrir canales de 

comunicación con los ORC y con la población en general (trabajo territorial, de comunicación 

presencial) para apoyarlos con información u orientación en la elaboración de proyectos de 

presupuesto participativo o mejoramiento comunitario. 

El apoyo constante de las autoridades en materia de participación ciudadana permitirá crear una 

ola de difusión y capacitación que influirá en el conocimiento de la población de los instrumentos 

de participación ciudadana, del mecanismo del presupuesto participativo, de la elección de los 

Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos, así como la consulta ciudadana de presupuesto 

participativo, con lo cual se incrementa sustancialmente la probabilidad de que las y los 

ciudadanos del Distrito Federal acudan en mayor cantidad a tales eventos. 

Objetivo específico 

Lograr el compromiso de cada una de las autoridades en materia de participación ciudadana para 

difundir, capacitar y apoyar a los órganos de representación ciudadana y a la población del 

Distrito Federal en temas relacionados con la participación ciudadana, el presupuesto particiPativ~ 

y el desarrollo comunitario. 
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Acciones 

1. Realizar dos reuniones de trabajo al año, de coordinación interinstitucional para lograr 

apoyo de las instituciones en los procesos de participación ciudadana. 

2. Publicar por Redes Sociales e internet la programación mensual de los talleres y cursos 

relacionados con la participación ciudadana. 

3. Elaborar un proyecto de un modelo interinstitucional de orientación y asesoría en materia 

de participación ciudadana (Participatel). 

Indicadores 

Fórmula utilizada: Eficacia=L*TpIM*Tr 

1. Eficacia=2 reuniones de trabajo al año, de coordinación interinstitucional realizadas*1/ 

2.reuniones de trabajo al año, de coordinación interinstitucional programadas *1. 

2. Eficacia=12 publicaciones por Redes Sociales o internet al año realizadas*1/12 

publicaciones por Redes Sociales o internet al año programadas p*1. 

3. Eficacia=1 documento elaborado *1/1 documento programado para El primer trimestre *1. 

Metas 

1. Dos reuniones de trabajo al año, de coordinación interinstitucional para lograr apoyo de las 

instituciones en los procesos de participación ciudadana. 

2. Publicar por Redes Sociales e internet la programación mensual de los talleres y cursos 

relacionados con la participación ciudadana. 

3. Elaborar un proyecto de un modelo interinstitucional de orientación y asesoría en materia 

de participación ciudadana (Participatel). 

4. Elaborar propuesta de cartel para difusión territorial de los servicios del instituto en materia 

de participación ciudadana. 
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2. Incrementar la eficiencia y eficacia tanto en la implementación como en el 

seguimiento a los procesos de participación ciudadana. 

Tipo de Actividad Institucional 

Sustantiva 

Justificación 

Cualquier Programa o Plan tiene éxito si se implementa adecuadamente. En ese mismo sentido 

esta actividad institucional tiene la finalidad de establecer, tanto en el Plan Anual de estudios y 

acciones para la capacitación, educación, asesoría y comunicación de los integrantes de 

los órganos de representación ciudadana, organizaciones ciudadanas, personal del 

servicio público y ciudadanía en general 2016 (plan Anual de Estudios) como en la 

Estrategia didáctica y operativa para los cursos de capacitación en materia de 

participación ciudadana del Distrito Federal (Estrategia Didáctica y Operativa), los criterios y 

lineamientos básicos -con margen para la creatividad y para la adecuación a los diferentes tipos 

de grupos o situaciones- a seguirse en la implementación sistemática de las acciones de 

capacitación. Además se definirán los mecanismos para dar seguimiento a las acciones de 

capacitación que se llevan a cabo en las Direcciones Distritales como en los demás espacios 

donde confluyen las personas o grupos interesados de recibir la capacitación o el apoyo. Uno de 

los criterios a respetarse y que influirán en una correcta operación es la implementación de los 

cursos y talleres de acuerdo a su diseño original. Otros importantes son el mínimo de personas 

que deben integrar un grupo y la cantidad mínima de tiempo que debe durar un curso o taller para 

considerarse válido. Entre otros criterios que se enunciarán en la Estrategia Didáctica y 

Operativa. 

Asimismo, en la elaboración del Plan Anual de Estudios y en la Estrategia Didáctica y operativa 

se podrá plantear conforme a la suficiencia presupuestal: 

• Elaborar una feria de la participación ciudadana en el año. 

• Elaborar un foro internacional al año de participación ciudadana, en coordinación con las 

40 Direcciones Distritales y demás áreas del I EDF. 

• Coordinar la realización de dos acciones de distribución, a través de las direcciones 

distritales, de difusión al año a nivel de territorio de carteles en los edificios públicos 
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delegacionales y del GDF acerca del las páginas de internet y las ligas donde pueden 

consultar el programa de capacitación en participación ciudadana. 

o Gestionar una solicitud con la Unidad Técnica del Centro de Formación del Instituto 

Electoral del Distrito Federal, para capacitar al personal de la Dirección Ejecutiva de 

Participación Ciudadana y de las direcciones distritales en la competencia como instructor 

de capacitación. 

o Otorgar constancias de reconocimiento a su labor a las y los facilitadores y a los Distrito 

Electorales que lleguen a determinadas metas de personas capacitadas en el año y por 

primera vez. 

o Solicitar a la Unidad Técnica de Servicios Informáticos que se habilite el acceso a redes 

sociales para las 40 direcciones distritales. 

o Solicitar a la Unidad Técnica de Comunicación Social y Transparencia un curso acerca de 

los lineamientos para el manejo de las redes sociales. 

o Una distribución al año de constancias impresas y a color a las Direcciones Distritales. 

o Realizar, de manera aleatoria, (tomando como universo las 40 Direcciones Distritales) al 

menos 10 visitas de supervisión al trimestre a las direcciones distritales para verificar el 

desempeño del programa de capacitación. 

o Reunión de rendición de cuentas donde las Direcciones Distritales expongan los motivos 

de los resultados obtenidos en materia de participación ciudadana. 

o Evento por distrito donde se dé la bienvenida a quienes integran los nuevos ORCo 

o Determinación de necesidades de capacitación de los nuevos integrantes de los comités 

ciudadanos y consejos de los pueblos. 

o Elaboración mensual, por Distrito Electoral, de una programación e impartición de talleres 

y cursos de capacitación y formación acerca de las temáticas relacionadas con la 

participación ciudadana. 

o Conformación de redes organizadas desde las direcciones distritales para mantener la 

comunicación en forma permanente. 
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Objetivo especifico 

Que las Direcciones Distritales apliquen lo más cercano a su diseño los cursos y talleres de 

capacitación, así como los demás procesos de participación ciudadana que se les instruya su 

ejecución. 

Acciones 

1. Elaborar el Plan Anual de estudios y acciones para la capacitación, educación, 

asesoría y comunicación de los integrantes de los órganos de representación ciudadana, 

organizaciones ciudadanas, personal del servicio público y ciudadanía en general 2016. 

2. Elaborar la Estrategia didáctica y operativa del Plan Anual de estudios y acciones 

para la capacitación, educación, asesoría y comunicación de los integrantes de los 

órganos de representación ciudadana, organizaciones ciudadanas, personal del servicio. 

3. Atender 25 asesorías trimestrales a las personas del Instituto Electoral del Distrito 

Federal y a la ciudadanía en general de los procesos de capacitación en materia de 

participación ciudadana. 

Indicadores 

Fórmula utilizada: Eficacia=L*TpIM*Tr 

1. Eficacia= 1 documento *0.25/1 documento programado para el primer trimestre*0.25. 

2. Eficacia= 1 documento *0.25/1 documento programado para el primer trimestre*0.25. 

3. Eficacia= personas ciudadanas solicitantes de asesoría programadas *1/100 ciudadanía 

solicitante de asesoría en el año *1. 

Metas 

1. Plan Anual de estudios y acciones para la capacitación, educación, asesoría y 

comunicación de los integrantes de los órganos de representación ciudadana, 

organizaciones ciudadanas, personal del servicio público y ciudadanía en general 2016. 

2. Estrategia didáctica y operativa del Plan Anual de estudios y acciones para la 

capacitación, educación, asesoría y comunicación de los integrantes de los órganos de 

representación ciudadana, organizaciones ciudadanas, personal del servicio. 
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3. 25 personas asesoradas y atendidas cada trimestre sobre los procesos de capacitación en 

materia de participación ciudadana. 

3. Capacitar, asesorar y comunicar a los integrantes de los órganos de representación 

ciudadana para ejercer sus funciones como lo señala la Ley de Participación. 

Tipo de Actividad institucional 

Sustantiva 

Justificación 

Las personas en general cambian y se comprometen si le ven el beneficio. Con la capacitación, la 

asesoría y la comunicación lo que se busca es que las personas, los integrantes de los órganos 

de representación ciudadana y la población en general vean las bondades de la participación 

organizada entre sí y con las autoridades. Es más fácil la participación ciudadana cuando las 

personas conocen los instrumentos y los procedimientos a través de los cuales organizarse. 

Darlos a conocer requiere generalmente de un diálogo estructurado y didáctico que 

frecuentemente pueden transmitir los capacitadores y capacitadoras o bien personas que laboran 

en las instituciones de las autoridades en materia de participación ciudadana. También este 

dialogo didáctico y estructurado se puede aportar a través de cursos y materiales en línea, ello 

facilita el acceso de las personas y se adecua a sus horarios y necesidades personales. 

Objetivo específico 

A través de la capacitación, el asesoramiento y la comunicación coadyuvar en que órganos de 

representación ciudadana ejerzan sus funciones como lo señala la Ley de Participación 

Ciudadana. 
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Acciones: 

1. Diseñar del Curso Propedéutico a todas las personas que deseen integrar una fórmula 

para participar en la elección e integración de los Comités Ciudadanos y Consejos de los 

Pueblos. 

2. Diseñar de un folleto al curso propedéutico. 

3. Diseñar del Curso de inducción a las personas que integran los nuevos ORC, derivados de 

la elección de comités del 2016. 

4. Elaborar del contenido para la reedición del Manual para el curso de inducción ¿Qué son y 

qué hacen los órganos de representación ciudadana? 

5. Elaborar de 4 contenidos sobre las temáticas de las 10 coordinaciones de trabajo de los 

comités ciudadanos y los consejos de los pueblos. 

6. Elaborar de los contenidos de la Guía para elaborar proyectos de presupuesto 

participativo. 

7. Actualización de 4 cursos en línea. 

Indicadores 

Fórmula utilizada: Eficacia=L*TpIM*Tr 

1. Eficacia= 1 documento *0.25/1 documento programado para el primer trimestre 

trimestre*0.25. 

2. Eficacia= 1 documento *0.25/1 documento programado para el segundo trimestre 

trimestre*0.25. 

3. Eficacia= 1 documento *0.25/1 documento programado para el tercer trimestre 

trimestre*0.25. 

4. Eficacia= Un contenido por cada trimestre para material de apoyo '0.25/1 contenido 

programado para cada trimestre *0.25. 

5. Eficacia= 1 documento *0.25/1 documento programado para el segundo trimestre*0.25. 

6. Eficacia= 4 actualizaciones '0.25/1 actualización programada para cada trimestre *0.25. 



Programa de capacitación, Educación. Asesoría y Comunicación sobre las Atribuciones de los Órganos de 
Representación Ciudadana, OrganizaCiones Ciudadanas y Ciudadanía en General 2016. 

Metas 

1. Curso Propedéutico a todas las personas que deseen integrar una fórmula para participar 

en la elección e integración de los Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos. 

2. Diseño de un folleto al curso propedéutico. 

3. Curso de inducción a las personas que integran los nuevos ORCo 

4. Un contenido para la reedición del Manual para el curso de inducción ¿Qué son y qué 

hacen los órganos de representación ciudadana? 

5. Elaboración de 4 contenidos sobre las temáticas de las 10 coordinaciones de trabajo de 

los comités ciudadanos y los consejos de los pueblos. 

6. Guía para elaborar proyectos de presupuesto participativo. 

7. 4 cursos en línea actualizados. 
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V. Cronograma de Acciones Sustantivas 

Número Acción 

Actividad Institucional 1. Incrementar la difusión, capacitación y apoyo de las autoridades en materia de participación ciudadana a los ciudadanos, a los órganos 
de representación ciudadana, a las organizaciones ciudadanas y a la población en general. 

2 

3 

Realizar 2 reuniones de trabajo al año, de coordinación 
interinstitucional para lograr apoyo de las instituciones 
en los procesos de participación ciudadana. 

Publicar por Redes Sociales e Internet la programación 
mensual de los talleres y cursos relacionados con la 
participación ciudadana. 

Elaboración de un proyecto del modelo interinstitucional 
de orientación y asesoría en materia de participación 
ciudadana (Participatel), 

02 

02 

02 

Actividad Institucional 2. Incrementar la eficiencia y eficacia tanto en la implementación como en el seguimiento a los procesos de participadón ciudadana. 

2 

3 

Elaborar el Plan Anual de estudios y acciones para la 
capacitación, educación, asesoría y comunicación de los 
integrantes de los órganos de representación 
ciudadana, organizaciones ciudadanas, personal de! 
servicio público y ciudadania en general 2016, 

Elaborar la Estrategia d,dáctica y operativa del Plan 
Anual de estudios y acciones para la capacitación, 
educación, asesoría y comunicación de Jos integrantes 
de Jos órganos de representación ciudadana, 
organizaciones ciudadanas, personal del servicio 
público y ciudadania en general 2016, 

Atender 25 asesorías trimestrales a las personas del 
Instituto Electoral del Distrito Federal y a la ciudadanía 
en general de los procesos de capacitación en materia 
de participación ciudadana. 

Actividad Institucional 3. Incrementar la eficiencia y eficacia tanto en la Implementación como en el seguimIento a Jos procesos de participación ciudadana. 
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Número 

2 

3 

4 

5 

6 

Acción 

Diseñar del Curso Propedéutico a todas [as personas 
que deseen integrar una fórmula para participar en la 
elección e integración de los Comités Ciudadanos y 
Consejos de [os Pueblos. 

Diseñar el Curso de inducción a las personas que 
integran [os nuevos ORC, derivados de [a elección de 
comités del 2016. 

E[aborar del contenido para [a reedición del Manua[ para 
el curso de inducción ¿Qué son y qué hacen los 
órganos de representación ciudadana? 

Elaborar de 4 contenidos sobre las coordinaciones de 
trabajo de los comités ciudadanos y los consejos de los 
pueblos. 

Elaborar [os contenidos de la Guia para elaborar 
proyectos participativos. 

Actualizar de 4 cursos en línea 
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Programa Institucional de Evaluación del Desempeño de los Comités Ciudadanos 2016 

]A088-15 
1. Introducción 

Ante los resultados obtenidos en el proceso de evaluación del desempeño de los comités 

ciudadanos y consejos de los pueblos realizado en 2014, los integrantes de la Comisión de 

Participación Ciudadana del Instituto Electoral del Distrito Federal (Instituto Electoral) atentos a 

sus atribuciones y ante la necesidad de afrontar los desafíos que simbolizan estos órganos de 

representación ciudadana propuso identificar una manera diferente de realizar tal evaluación. 

Así, se consolidó la formalización del Acuerdo de colaboración que tomaron el Instituto Electoral 

del Distrito Federal (IEDF), el Centro de Estudios Sociales y de Opinión Pública (CESOP) de la 

Cámara de Diputados y la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales- México (Flacso), el 26 

de febrero de 2015, a través del cual se establecieron las bases para la ejecución de diversas 

actividades encaminadas a la Evaluación del desempeño de los Comités ciudadanos y Consejos 

de los pueblos 2015. 

Con los resultados alcanzados mediante este nuevo esquema, se solicitó que la Dirección 

Ejecutiva de Participación Ciudadana buscara otras maneras de intervenir en la vida de los 

comités y consejos a fin de identificar la problemática por la cual no ha sido posible su 

consolidación, además de encontrar las soluciones a estas. Tanto para los comités y consejos que 

en 2016 terminarán su gestión, como para la tercera generación de estos órganos de 

representación ciudadana. 

En este tenor, el Instituto Electoral, a través de la Dirección Ejecutiva elaboró el Programa 

Institucional de Evaluación del Desempeño de los Comités Ciudadanos, el cual plantea evaluar el 

tercer año de gestión de la segunda generación de comités y consejos, además de realizar los 

preparativos necesarios para establecer una nueva relación con quienes integren la tercera 

generación de comités y consejos. Su objetivo es generar información acerca del funcionamiento 

de los comités y consejos, asi como de los impactos realizados por medio de las intervenciones 

de 2015 y retomar las actividades exitosas, además de incorporar otra serie de acciones para 

fortalecer y consolidar a estos órganos de representación ciudadana. 

La elaboración del presente documento, atendió lo establecido en los Criterios para elaborar los 

Anteproyectos de los Programas Institucionales y de los Programas Específicos, donde destaca la 

Metodología del Marco Lógico, como lo óptimo para diseñar programas y eficientar tanto el uso de 

los recursos públicos, como la acción de las instituciones. Esta metodología permite precisar los 

objetivos por lograr, los medios para su cumplimiento, la determinación de acciones suficientes y 
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concretas a través de las cuales se materializa el programa, así como los indicadores necesarios 

para dar seguimiento y evaluar el cumplimiento del mismo. 

Está estructurado conforme a lo siguiente: el primer apartado corresponde a la Introducción; el 

Marco Jurídico se presenta en el segundo; en el tercero, se desarrolla la parte medular del 

programa, la Metodología del Marco Lógico. 

Las Actividades Institucionales y el Cronograma de Acciones Sustantivas integran el cuarto y 

quinto apartados respectivamente, los cuales estructuran y sintetizan este programa, tal y como 

habrá de programarse y presupuestarse para su ejecución en 2016. 
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11. Marco Jurídico 

Este programa se fundamenta jurídícamente en la Ley de Participación Ciudadana del Distrito 

Federal yel Código de Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito Federal (Código). 

Conforme al último párrafo del artículo 158 de la Ley de Participación, el Instituto Electoral deberá 

verificar el funcionamiento de los comités y consejos. Es la instancia responsable de la evaluación 

sobre el funcionamiento de éstos por lo cual debe auxiliar a las comisiones de vigilancia en el 

levantamiento de una encuesta de opinión y en la emisión de un informe, mismo que se hace del 

conocimiento de la asamblea ciudadana de la colonia o pueblo originario, según lo dispuesto en 

los artículos 87, en relación con el 184 y 142 de la norma referida. 

De conformidad con lo citado, esta evaluación se sustenta en la opinión de las vecinas, vecinos y 

de la ciudadanía de la colonia o pueblo originario respectivo. En junio de cada año se levanta una 

encuesta de opinión, con base en un cuestionario de formato claro y sencillo, en el que se 

consulta el parecer respecto del desempeño del comité o consejo en las vertientes de atención a 

las obligaciones que les otorga la Ley de Participación, el desarrollo de proyectos y de acciones 

de mejoramiento, así como metas alcanzadas. 

Complementariamente, los artículos 45, fracción IV; 64, fracción 11, inciso o), y 78, fracciones IV, V 

Y VI del Código determinan que el Instituto Electoral, a través de la Dirección Ejecutiva y bajo la 

supervisión de la Comisión de Participación Ciudadana, elaborará e instrumentará el Programa 

Institucional de Evaluación del Desempeño de los Comités Ciudadanos; formulará y aplicará los 

procedimientos para la evaluación, además elaborará el informe anual de evaluación de 

desempeño de los comités ciudadanos para su posterior remisión a la Asamblea Legislativa del 

Distrito Federal (Asamblea Legislativa). 

Finalmente, el diseño y la instrumentación de este programa consideran, según el artículo 93, 

fracción VII del Código, la participación de los 40 órganos desconcentrados, en tanto que deben 

auxiliar a la Dirección Ejecutiva en la evaluación del desempeño de los comités y consejos. 
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111. Metodología del Marco Lógico 

En este apartado se desarrolla la Metodología del Marco Lógico. En la primera etapa, se identifica 

el problema que resolverá el programa, los objetivos y los medios para su logro. En la segunda 

etapa Planificación, se integra la Matriz de Indicadores de Resultados (MIR), indispensable para la 

evaluación del programa. En ella, se definen tantos indicadores como elementos tenga el 

programa. Se establecen los medios para verificar su cumplimiento, así como los supuestos 

requeridos o riesgos probables en su cumplimiento. 

Primera etapa: Identificación del problema y alternativas de solución 

a) Análisis de instancias involucradas 

El diseño y la implementación de este programa involucran múltiples instancias, tanto internas 

como externas al Instituto Electoral, por lo cual se identifican sus roles, sus intereses y su nivel de 

participación. Sobresalen, por su cooperación, interés y fuerza, la Comisión de Participación 

Ciudadana, la Dirección Ejecutiva y las direcciones distritales de este órgano electoral. 

Consejo General 

Direcciones 
distritales 

\ 

Comités y 
consejos 

I / 
Comisiones de 

vigilancia 

Programa Institucional =t 

Institudones ce 
educación superior 

de Evaluación del 
Desempeño de los 

Junta 
Administrativa 

Com;tés C;"dadaoos "" 

/ \ Asamblea 
Legislativa -------- --------Comisión de 

Participación 
Ciudadana 

Dirección Ejecutiva 
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Instancias in temas 

Consejo General. Órgano de dirección del Instituto Electoral, facultado para aprobar el 

Presupuesto de Egresos y el Programa Operativo Anual, en los que se establece programática y 

financieramente la ejecución del programa. También tiene la atribución de aprobar los informes 

anuales sobre la evaluación del desempeño de los comités y consejos, y ordenar su remisión a la 

Asamblea Legislativa y a la Jefatura de Gobierno del Distrito Federal, de acuerdo con lo previsto 

en la fracción XXXVI del artículo 35 del Código. La importancia de este actor, radica en que no 

sólo autoriza la asignación de recursos económicos al programa, sino también el logro de los 

resultados del programa son la base de la toma de decisiones y cumplimíento del mandato del 

artículo 187 de la Ley de Participación. 

Comisión de Participación Ciudadana. Instancia competente para acordar el contenido, 

supervisar el desarrollo y la ejecución del programa. Además, de conformidad con lo establecido 

en la fracción IV del artículo 45 del Código, le corresponde orientar los procesos y aprobar los 

mecanismos e instrumentos de evaluación de las actividades de los órganos de representación 

ciudadana, el programa de evaluación del desempeño, así como validar los informes que se 

someterán a la consideración del Consejo General, para su posterior remisión a la Asamblea 

Legislativa. En este tenor, las funciones que desarrolla la convierten en un actor central, con gran 

influencia e interés en el programa. 

Junta Administrativa. Es la instancia con atribuciones de aprobar los criterios generales para la 

elaboración, programación, presupuestación, así como de aprobar el programa e informar al 

Consejo General sobre su avance y cumplimiento. 

Dirección Ejecutiva. Responsable de los procesos de integración, capacitación y evaluación de 

los comités y consejos, así como del diseño, planeación, programación e implementación del 

presente programa. 

Direcciones distritales. Órganos desconcentrados del Instituto Electoral con la atribución de 

contribuir a la ejecución del programa y de acuerdo con lo estipulado en el Código, auxiliar a la 

Dirección Ejecutiva en la evaluación del desempeño de los comités y consejos. 

Actores extemos 

Asamblea Legislativa. Instancia competente para aprobar el Presupuesto de Egresos del Distrito 

Federal, en el que se otorgan los recursos necesarios para la implementación de este programa. 
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Instituciones de educación superior. La contribución de estas instituciones, radica en la 

aportación de elementos para el desarrollo y aplicación de la Metodología de evaluación del 

desempeño de los comités ciudadanos. 

Comités y consejos. Órganos de representación ciudadana en cada colonia y pueblo originario 

del Distrito Federal, electos por la ciudadanía cada tres años e instalados por el Instituto Electoral. 

Entre sus funciones destaca la de representar los intereses colectivos de los habitantes de la 

colonia o pueblo originario, así como conocer, integrar, analizar y promover soluciones a las 

demandas o propuestas vecinales. Para el ejercicio de sus funciones, este órgano electoral los 

capacita, asesora y les otorga material de papelería; finalmente, los evalúa, no sólo en 

cumplimiento de la Ley de Participación, sino también como parte de la mejora continua de sus 

procesos y actividades institucionales. 

Comisiones de vigilancia. Instancias ciudadanas, integradas por cinco ciudadanos, 

representantes de manzana preferentemente, encargadas de supervisar, dar seguimiento y 

evaluar, en junio de cada año, mediante una encuesta de opinión aplicada a vecinas, vecinos y 

ciudadanía, el desempeño de los comités y consejos, en coordinación con el Instituto Electoral, 

según lo establecido por la Ley de Participación. 

En conclusión, son nueve las instancias involucradas en el proceso de elaboración, aprobación y 

ejecución del programa. Todos tienen interés y diferente fuerza en el programa tal como se 

expone a continuación. 

Análisis de instancias involucradas 

Instancia involucrada Interés o Fuerza Resultante expectativa 

Consejo General 5 3 15 

Comisión de Participación Ciudadana 5 5 25 

Junta Administrativa 5 3 15 

Dirección Ejecutiva 5 5 25 

Direcciones distritales 4 4 16 

Asamblea Legislativa 5 3 15 

Instituciones de educación superior 4 O 4 

Comités y consejos 3 4 12 

Comisiones de vigilancia 3 3 9 
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Conforme a lo anterior, la Comisión de Participación Ciudadana y la Dirección Ejecutiva son las 

instancias con mayor involucramiento, seguidas por las direcciones distritales. En el tercer nivel de 

involucramiento se sitúan el Consejo General, la Asamblea Legislativa y la Junta Administrativa. 

Las tres comparten expectativas en el programa, pero ejercen una fuerza moderada. 

Por otra parte, con 12 y nueve puntos, se encuentran los comités, consejos y las comisiones de 

vigilancia. Destacan como instancias relevantes, sin embargo, la experiencia institucional indica un 

déficit de interés por la evaluación del desempeño. 

Con el nivel más bajo de involucramiento se ubica a las instituciones de educación superior, pues 

su participación se limita al acompañamiento en el proceso y al levantamiento de la encuesta de 

opinión. 

b) Análisis de problemas 

El Instituto Electoral, ha realizado año con año la evaluación del desempaño de los comités y 

consejos. Los órganos de representación ciudadana de la segunda generación presentan 

problemáticas similares a los de la primera, parece ser que no se ha logrado posicionarlos entre la 

población de la Ciudad de México. 

En este tenor, se considera que el problema general del Programa Institucional de Evaluación del 

Desempeño de los Comités es el siguiente: 

Los órganos de representación ciudadana no han logrado posicionarse y empoderarse ante la 
ciudadanía debido a que no se ha fortalecido su relación con eIIEDF. 

El problema que se presenta se explica a través de cinco causas, las cuales directamente 

producen efectos negativos en el posicionamiento de la participación ciudadana, lo cual configura 

la situación problemática del programa: 
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Árbol de problemas 

Incumplimiento generalizado 
de su quehacer para con su 
comunidad. 

Información insuficiente de 
quienes integran los comités y 
consejo y proceso de 
comunicación deficiente. 

1 

Deficiente atención en las 
direcciones distritales. 

]A088-15 

La desorganización interna y 
la falta de cumplimiento de 
tareas y trabajos. 

Seguimientos parciales de sus 
labores. 

r 
Los órganos de representación ciudadana no han logrado posicionarse y empoderarse ante 
la ciudadanía debido a que no se ha fortalecido su relación con eIIEDF. 

r 
Desconocimiento del sujeto. 

Desconocimiento de la Ley, 
específicamente de sus 
derechos, obligaciones y 
atribuciones. 

Ausencia de coordinaciones o 
áreas de trabajo específicas. 

1 
No entregan a las direcciones 
distritales la documentación 
establecida por la Ley. 

Falta de infraestructura 
técnica y humana para su 
atención. 

9 
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c) Análisis de objetivos 

En concordancia con lo anterior, en este apartado se definen los objetivos del programa, las 

soluciones para resolver los problemas identificados. Además se presenta el esquema con el 

objetivo específico o propósito del programa, así como los medios para su materialización y los 

fines esperados. 

Árbol de objetivos 

Comités y consejos conocen 
la Ley. sus derechos, 
obligaciones y atribuciones. 

Atención eficiente en las 
direcciones distritales. 

Suficiente información de 
quienes integran los comités y 
conseJos, mediante una 
política de comunicación 

Seguimiento integral a las 
labores de los comités y 
consejos. 

Organización 
cumplimiento 
trabajos. 

1 

1 

La existencia de una política de comunicación entre el JEOF y los órganos de 
representación ciudadana facilita la evaluación anual y posiciona. empodera y fortalece a 
dichos entes 

Entrega de Sensibilización 
necesidad de 

interna y 
de tareas y 

i 

hacia la 
instalar las 

Politica de comunicación 
diseñada para los órganos de 
representación ciudadana. 

establecidos en 
garantes de 
comunitaria 

documentos 
la Ley como 

su actuación coordinaci:Jnes de trabajo y la 
comisión de vigilancia. 

Comités y consejos que 
cumplen y trabajan a favor de 
su comunidad_ 

Recursos técnicos y humanos 
necesarios para atender a los 
comités y consejos en las 
direcciones distritales 
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d) Identificación de alternativas de solución 

A continuación se presenta el esquema con los cinco medios y las posibles acciones que 

permitirán el cumplimiento del objetivo. 

Política de comunicación Comites y consejos que Entrega de documentos Recursos técnicos y humanos 
diseñada para los órganos de cumplen y trabajan a favor de establecidos en la Ley como necesarios para atender a los 
representación ciudadana. su comunidad. garantes de 'u actuación comités y consejos eo la, 

comunitaria . direcciones distritales. 

./' Directorio de camites y ./ Conocimiento de la Ley. ./ Fomento a [a transparencia ./ Diagnóstico de necesidades 
consejos 2016-2019. ./ Diseño y distribución y rendición de cuentas tecnicas y humanas 

./ Censo de quienes integran oportuna de formas y conciudadana. ./ Seguimiento a 20% de 
lo, comités y co!1sejos formatos. ./ Seguimiento oportuno para comités y consejos po, 
2016-2019. ./ Entrega de apoyos detectar areas de dirección distrital. 

./ Sistema integral de materiales adecuados. oportunidad. ./ Detección diferenciada de 
seguimiento. ./ Asesoría y apoyo tecnico ./ Propuestas de mejora a las necesidades de 

permanente. herramientas utilizadas por capacitación específicas 
./ Evaluación ciudadana del ros comites y consejos. para mujeres . 

desempeño. ./ Evaluación institucional del 
desempeño 

Sensibilización hacia la 
necesidad de instalar la, 
coordinaciones de trabajo y la 
comisión de vigilancia . 

./ Capacitación específica por 
coordinaciones de trabajo 

./ Exhortos al cumplimiento de 
la Ley. 

./ Exhortos al trato igualitario 
entre mUjeres y hombres 
integrantes de los comites y 
conseJos . 

./ Programa de capacitación 
para la, comisiones de 
vigilancia . 

./ Intervenciones eo lo, 
comités, consejos y 
comisiones de vigilancia. 
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A partir de la información presentada en este apartada, se puede observar que de los cinco 

medios y las acciones que se detectaron, algunos de ellos son competencia de los programas 

institucionales de Capacitación, educación, asesoría y comunicación sobre las atribuciones de los 

órganos de representación ciudadana, organizaciones ciudadanas y ciudadanía en general, y del 

denominado Participación ciudadana. Las acciones propuestas se podrán realizar de manera 

coordinada con las instancias responsables de los programas referidos para atender las 

necesidades de los comités y consejos, de manera tal que se posicionen, empoderen y 

fortalezcan. 

e) Selección de alternativa óptima 

En este sub apartado, se analiza la viabilidad y la contribución de cada medio y sus acciones a la 

solución del problema. 

El primer medio Política de comunicación diseñada para los órganos de representación ciudadana 

pretende establecer una mayor comunicación entre los comités y consejos yel Instituto Electoral, 

a efecto de contribuir al fortalecimiento de estas figuras. La ejecución de las primeras dos 

acciones propuestas permitirán un acercamiento y una interacción constante, entre el Instituto 

Electoral y lo comités y consejos, así como entre ellos mimos. La tercera acción que se propone, 

el sistema de seguimiento, permitirá un monitoreo permanente que detecte la necesidad de aplicar 

mecanismos para mejorar la evaluación del desempeño. 

La viabilidad técnica determina como posible la ejecución de las tres acciones que se proponen, 

de igual manera, económicamente las acciones son posibles de realizarse a partir de los recursos 

humanos y materiales que tiene asignados el área responsable de su ejecución. En resumen, este 

primer medio se considera, complementario con viabilidad técnica y económica, de aportación 

significativa en la solución del problema central 

Respecto del segundo medio Comités y consejos que cumplen y trabajan a favor de su 

comunidad, tiene como fin mejorar el proceso de evaluación institucional, así como garantizar que 

los órganos de representación ciudadana llevan a cabo las actividades mínimas que permitirán 

fortalecer la participación ciudadana. Es decir, si los comités y consejos son las instancias que al 

interior de una comunidad representan los intereses de la población que ahí habita, la única 

manera de representar esos intereses es convocando a las asambleas ciudadanas y registrando 

los acuerdos a los cuales se llega, para que después se informe sobre lo alcanzado, además de 
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dar oportunidad de que las personas que no puedan asistir a las asambleas ciudadanas 

conozcan, mediante las actas de las sesiones, los acuerdos y logros generados en beneficio de la 

comunidad. 

En tal virtud, se propone que las primeras cuatro acciones a realizar sean retomadas por las áreas 

correspondientes, responsables de la capacitación y atención a los órganos de representación 

ciudadana, a fin de incorporar en sus programas un curso de capacitación específico en 

atribuciones, derechos y obligaciones para garantizar la elaboración de los documentos señalados 

en la Ley. De igual manera, es necesario el diseño y distribución de formas y formatos para el 

desarrollo de sus actividades, los cuales podrían ser tanto impresos como electrónicos, e incluso 

se contempla de posibilidad de generar una plataforma para su realización en línea, a efecto de 

facilitar la distribución, elaboración y entrega. Otra de las acciones propuestas es la entrega de 

apoyos materiales adecuados a las necesidades de los órganos de representación ciudadana, así 

como la asesoría y el apoyo técnico permanente. A través de la realización de las primeras cuatro 

acciones, se garantizaría un mejor resultado en la quinta de ellas, que es la evaluación del 

desempeño, es decir, se les dota de los recursos necesarios para que su desempeño sea cada 

vez más satisfactorio y exista el reconocimiento de la comunidad. 

La implementación de este medio permitirá contar con información representativa acerca del 

desempeño de los comités y consejos, que servirá para la evaluación institucional y permitirá que 

se brinde información precisa a la ciudadanía que los eligió, a quienes deberían informar sobre 

sus acciones dichos órganos. Es así que el aporte de este medio al cumplimiento del objetivo del 

programa, es significativo. Técnicamente es viable y la parte económica puede solventarse con la 

presupuestación correspondiente de los programas institucionales que confluyen para su 

realización. 

Con el tercer medio, Entrega de documentos establecidos en la Ley como garantes de su 

actuación comunitaria, estaríamos en posibilidad de conocer el nivel de cumplimiento de los 

comités y consejos respecto de las atribuciones que se les establecen en la Ley de Participación y 

que son su razón de ser; a través de la revisión de la documentación recabada se podría dar 

seguimiento puntual a los asuntos de interés para la comunidad. De igual manera, se buscaría 

generar una cultura de transparencia y rendición de cuentas de la ciudadanía para la ciudadanía. 

Ya partir de los resultados obtenidos se estaría en posibilidad de realizar mejoras de propuestas a 

las herramientas utilizadas por los órganos de representación ciudadana. 

Las acciones propuestas son viables económica y técnicamente y pueden ser desarrolladas con 

los recursos asignados al programa institucional. 
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El cuarto medio que nos ocupa es el denominado Recursos técnicos y humanos para atender a 

los comités y consejos en las direcciones distritales, se compone de dos acciones que 

contribuirian a la solución del problema. En primer lugar se considera necesario contar con un 

diagnóstico a partir del cual se pueda garantizar que las direcciones distritales cuentan con las 

herramientas técnicas para apoyar la labor de los comités y consejos; además, con base en la 

información obtenida, se buscaría realizar el equipamiento a éstas con la cantidad de equipos de 

cómputo y con el personal necesario, considerando el número de órganos de representación 

ciudadana' que deben atender. Una vez que se encuentren con los recursos necesarios, cada 

dirección distrital dará acompañamiento específico y puntual, al menos, a 20% de sus comités o 

consejos, lo que no implica que se desatenderán del resto. 

Las acciones de este medio son técnicamente viables, sin embargo, el acento se debe poner en el 

factor económico ya que se requiere de una erogación considerable para la adquisición de los 

equipos de cómputo y la contratación del personal de apoyo. Sin embargo, es importante tener 

presente que se debe brindar una atención puntual a los comités y consejos la cual pareciera ser, 

a la fecha, no se ha dado. 

Para el logro del quinto medio, Sensibilización hacia la necesidad de instalar las coordinaciones 

de trabajo y la comisión de vigilancia, tiene cuatro acciones a través de las que se busca organizar 

el trabajo al interior de los comités y consejos para así contribuir a su desarrollo. Las cinco 

acciones son viables y complementarias entre sí. Se busca otorgar capacitación específica por 

coordinaciones de trabajo, un programa de capacitación para las comisiones de vigilancia y 

realizar dos tipos de exhortos a los comités y consejos. Por último, se realizará una intervención 

tanto a los comités y consejos como a las comisiones de vigilancia para identificar posibles áreas 

de oportunidad. 

Por lo antes expuesto, los cinco medios, dada su viabilidad técnica y económica, se valoran como 

óptimos. 

f) Estructura Analítica del Programa (EAP) 

Derivado del proceso anterior, a continuación se presenta la EAP, esquema cuyo fin es mostrar la 

lógica vertical del programa: con las acciones planteadas, se logrará la realización de los 

componentes o medios, los cuales, a su vez, son necesarios para lograr el propósito del 

programa, mismo que contribuirá, de forma parcial, al cumplimiento del fin institucional, situado en 
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el primer nivel del esquema. En otras palabras, en el esquema es posible observar la correlación 

que guardan entre sí los cuatro elementos o niveles jerárquicos y los resultados logrados. 

Política de Comités y consejos Entrega de Recursos técnicos y Sensibilización hacia 
comunicación qoe cumplen y dOCumentos humanos necesarios la necesidad de 
diseñada para lo, trabajan a favor de establecldos eo la pam atender a lo, instalar la, 
órganos de su com unidad. Ley romo garantes comités y consejos coordinaciones de 
representación de '" actuación eo la, direcciones trabajo y la comisión 
ciudadana. comunitaria. distritales. de vigilancia. 

f t f f t 
Establecer una política de cOmunicación entre ellEOF y los comités y consejos que promueva el trato igualitario, contribuya al 
conocimiento y cumplimiento de sus derechos y atribuciones para el desarrollo de sus funciones y así mejorar su desempeño. 

t f f f t 
Política de Comités y consejos Actuación Comités y consejos Coordinaciones de 
comunicación con los trabajan a favor de comunitaria apegada atendidos eo la, trabajo y comisiones 
órganos de su comunidad. a la Ley. direcciones de vigilancia 
representación distrita]es. instaladas eo 
ciudadana mejorada. beneficio del trabajo 

en equipo. 

f i f f f 
,/ Directorio de ,/ Conocimiento de la ,/ Fomento a la '/O'¡agnóstico de ,/ Capacitación 

comités y consejos Ley. transparencia y necesidades especifica poc 
2016-2019. ,/ Distribución rendición de técnicas y coordinaciones de 

,/ Censo de quienes oportuna de cuentas humanas. trabajo. 
integran lo, formas y formatos conciudadana. ,/ Seguimiento a ,/ Exhorto al 
COmités y consejos impresos. ,/ Seguimiento 20% de comités y cumplimiento de la 
2016-2019. ,/ Entrega de apoyos oportuno para consejos por Ley. 

,/ Sistema de materiales detectar áreas de dirección distritaL ,/ Exhorto al trato 
seguimiento. adecuados. oportunidad. ,/ Detección igualitario entre 

,/ Asesoría y apoyo ,/ Propuestas de diferenciada de mujeres y hombres 
técnico mejora a la, necesidades de integrantes de lo, 
permanente. herramientas capacitación COmités y 

,/ Evaluación utilizadas poc lo, específica pam oonsejos. 
ciudadana del comités y mUJeres. ,/ Programa de 
desempeño. conseJos. capacitación para 

,/ Evaluación las comisiones de 
institucional del vigilancia. 
desempeño. ,/ Intervenciones eo 

ios comités, 
consejos y 
comisiones de 
vigilancia. 
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Segunda etapa: Planificación 

g) Matriz de Indicadores de Resultados (MIR) 

Contribuir al fortalecimiento 
del vínculo con la 
ciudadanía, las 
organizaciones sociales y 
los órganos de 
representación ciudadana 
de las colonias y pueblos 
originarlos del Distrito 
Federal. 

Porcentaje de 
avance de 
comités y 
consejos 
evaluados por 
la ciudadanía y 
pare! IEDF. 

politica de Porcentaje de 
entre ellEDF 

comités y consejos 
promueva el trato 

igualitariO, contribuya al 
conocimiento y 
cumplimiento de sus 
derechos y atribuciones 
para el desarrollo de sus 

l1,oc',ooe, y así mejorar su 
desempeño. 

Componente 
Politica de comunicación 
con los órganos de 
representación ciudadana 
mejorada. 

Porcentaje de 
j" de 

Estratégico 

Indicador 
de impacto 

elaborados 

I ~~~~~~§,: y materiales 

número de 
divulgados/2 

Anual 

Anual 

Anual 

Informe anual de 
evaluación 
institucional de los 
comites y 
conseJos. 

que se 

a lo 
en el 

artículo 184 de la 
Ley de 
Participación 
Ciudadana del 
Distrito Federal. 

Informes 
trimestrales de 
actividades 

Acuerdos de la 
Comisión de 
Participación 
Ciudadana 

Pagina web del 
IEDF 

JA088-1S 

como con los 
recursos 
financieros y 
humanos 
necesarios. 

a 

El IEOF cuenta con 
los recursos 

y 
humanos 
necesarios. 

comites y 
I cc,,,ejo, integran 
sus comisiones de 
vigilancia. 

Las direcciones 
distritales 
comunican a la 
DEPC 
oportunamente 
datos veraces. 

Los comites y 
consejos notifican 
oportunamente al 
IEDF las acciones 
realizadas y 

coo 

La comisión de 
Participación 

IC",dadaoaemite 
opinión favorable 
sobre los 
documentos 
elaborados 

Las autoridades 
dellEOF capacitan, 
asesoran y 
comunican 
eficientemente a 
los comites y 

El IEDF cuenta con 

If,",cio"arr"eo'o el 
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Acciones: 
1.Dlrectorlo de comités y Eficacla en !a Indicador Eficacia=l*Tp/M*Tr Trimestral Informes La DEPC cuenta 

consejos 2016-2019 elaboración de de eficacia Eficacia= directorio trimestrales de con los recursos, 
elaborado. un directorio etaborado*O.25/1 directorio actividades. las atribuciones y 

de los comités elaborado en el cuarto la estructura 
y consejos trimestre~O.25 Minutas de la necesarias. 

Comisión de 
Participación 
Ciudadana. 

Directorio. 
2.Censo de quienes Eficacia en la Indicador Eficacia L*Tp/M*Tr Trimestral Informes Existe interés tanto 

integran lo, comités y elaboración de de eficacia Eficacia= censo trimestrales de por parte de las 
consejos elaborado. un censo de eléborado*0.25/1 censo actividades direcciones 

quienes elaborado en e! cuarto distritales como 
integran los trimestre*0.25 Minutas de [a por [os comités y 
comités y Comisión de consejos. 
consejos. Participación 

Ciudadana. 
3.Sistema de seguimiento Eficacia en la Indicador Eficacia-L *Tp/M*Tr Trimestral Informes Existe interés tanto 

instrumentado. realización e de eficacia Eficacia=- sistema de trimestrales de por [as áreas 
instrumentació seguimiento actividades. involucradas en su 
n de un instrumentado *0.25/1 realización como 
sistema de sistema de seguimiento por [as direcciones 
seguimiento instrumentado en el distritales, los 

segundo trimestre*0.25 comités y consejos 
para su 
instrumentación. 

Componente 2: 
Comités y consejos han Porcentaje de Indicador Impacto"" Anual Informe anual de La DEPC cuenta 
cumplido y trabajado a comités y de impacto Resu[tados/Objetivos*1 00 evaluación del con los recursos, 
favor de su comunidad. consejos que Impacto'" Comités y desempeño las atribuciones y 

demuestran consejos eva[uadosfTotal [a estructura 
cumplir y de comités y consejos que Minuta de la necesarias. 
trabajar a favor acuden a [as actividades a Comisión de 
de su que son convocados PartiCipación Los comItés y 
comunidad. expresamente por e[ Ciudadana consejos integran 

IEDF*100 sus comisiones de 
vigilancia 

Las direcciones 
distritales 
proporcionan 
información veraz. 

Acciones: 
1. Ley de Participación Eficacia en la Indicador ficacia==L*Tp/M*Tr Trimestra[ Informe trimestral La DEPC cuenta 

conocida por los comités elaboración de eficacia ficacia= carta descriptiva de actividades con los recursos, 
y consejos. del diseño del [aborada*0.25/1 actividad las atribuciones y 

curso para rogramada para el Carta descriptiva la estructura 
difusión de [a egundo trimestre*O. 25 necesarias 
LPCDF. 

2. Formas y formatos de Eficacia eo 
" 

Indicador de Eficacia L'TplM*Tr Mensual Informe trimestral EL [EDF dispone 
apoyo , 

'" labor entrega de eficacia de actividades. de lo, recursos 
distribuidas. formas y Eficacia= Reporte de humanos, 

formatos entrega e[aborado·0.08/1 Reporte de materiales y 
impresos a lo, reporte programado para entrega de formas presupuestales. 
comités y noviembre*0.08 y formatos 
consejos. impresos a los CC 

y CP 
3. Instrumento de Eficacia en la Indicador Eficacia L*Tp/M*Tr Trimestral Informe trimestral La DEPC cuenta 

evaluación ciudadana aplicación de de eficacia Eflcacia= instrumento de actividades con los recursos, 
para 

" 

segunda la encuesta aplicadO '0.25/1 las atribuciones y 
generación aplicado ciudadana instrumento aplicado en el Metodo[ogia la estructura 

para evaluar el segundo trimestre*0.25 elaborada necesarias para la 
desempeño de ejecución de la 
los comités y actividad. 
consejos 

Componente 3: 
Actuación comunitaria Porcentaje de Estratégico Impacto= Anual Informes Loo autoridades 
apegada a [a Ley. comités y R esu[tados/Objetivos'1 00 trimestrales de del IEDF capacitan, 

consejos q,e Impacto esperado= actividades. asesoran y 
eo '" incrementar el número de comunican 
actuación ,e documentos que entregan Informe anual eficientemente , 
apegan , lo " IEDF lo, comités y sobre el lo, comités y 
establecido eo consejos, de acuerdo a lo cumplimiento de consejos. 
la LPCDF que mandata la LPCDF. lo> CC y CP eo 

Resultado: número do torno a la entrega El IEOF cuenta con 
comités y consejos q,e de documentos 

" 
atribución. así 

cumplen con la entrega de q,e deben como 000 lo, 
documentación establecida efectuar. recursos 
por Ley. financieros y 
Objetivo: evaluar el nivel de humanos 
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Acciones: 
1. Transparencia y Eficacia en la Indicador de 

rendición de cuenta elaboración de eficacia 
fomentadas. una estrategia. 

2. Areas de oportunidad a 
traves de un 
seguimiento 
detectadas. 

oportuno 

3. Herramientas utilizadas 
por los comites y 
consejos mejoradas. 

4. Evaluación 
del 
realizada 

institucional 
desempeño 

Componente 4 
Comités y consejos 
atendidos en las 
direcciones distritales. 

Acciones: 
1 Diagnóstico de 
necesidades elaborado 

Eficacia en la 
elaboración de 
un diagnóstico 
FODA sobre el 
desempeño de 
los comités y 
consejos. 

Eficacia en la 
apropiación de 
la, 
herramientas 

~ que ponga a la 
I disposición el 
IEDF a las y 
los integrantes 
de los comites 

: y consejos. 
i Eficacia en la 
! elaboración del 
informe anual 
de evaluación 
institucional 

Impacto en el 
fomento al 
trato igualitario 
de las y los 
integrantes de 
los CC y CP 

Eficacia la 
elaboración del 
diagnóstico. 

Indicador de 
eficacia 

Indicador 
de eficacia 

Gestión 

Impacto 

Gestión 

cumplimiento de 
obligaciones de los comités 
ciudadanos y consejos de 
los pueblos en 
funcionamiento 
Impacto= Comités y 
consejos evaluados/30% 
de comités y consejos en 
funcionamiento*100 

Eficacia=L *T p/M*Tr 

Eficacia= estrategia 
elaborada*Q.08/1 
estrategia programada 
para marzo*O.Q8 

Eficacia L~Tp/M*Tr 

Eficacia= diagnóstico 
FODA elaborado*0.08J1 
documento programada 
para agosto*0.08 

Eficacia l'Tp/M*Tr 
Eficacia= herramientas 
puestas a disposición 
'0.25/4 herramientas 
programadas para el 
primer, segundo, tercer y 
cuarto trimestre*0.25 

Eficacia L'TplM*Tr 
Eficacia= informe 
elaborado·0.08/1 informe 
programado para 
octubre*0_08 

Impacto= 
Resu Itad oslO bjetivos'1 00 
Impacto= comites y 
consejos que reciben 
oportunamente formas y 
formatos impresos, 
material de papelería y 
capacitaciones adecuadas 
para el desempeño de sus 
funcionesrrotal de comités 
y consejos constituidos en 
la generación 2016*100 

Eficacia=l *Tp/M*T r 
Eficacia= diagnóstico 
elaborado·0.08/1 
diagnóstico programado 
para octubre'O.08 

Mensual 

Mensual 

Trimestral 

Mensual 

Mensual. 

Mensual 

JA088-1S 

Informe trimestral 
de actividades 

Anexo técnico 

Acuerdo de la 
Comisión de 
Participación 
Ciudadana 

Informe trimestral 
de actividades 

necesarios. 

Los ce y CP 
cumplen con lo 
establecido por la 
ley. 

La Comisión de 
Participación 
Ciudadana emite 
opinión favorable 
para la 
contratación del 
actor que 
levantará la 
encuesta de 
opinión 

La DEPcdispone 
de los recursos 
humanos, 
materiales y 
presupuestales 
EIIEDF cuenta con 
los recursos 
financieros 
necesarios para 
contratar a la 
empresa que 
levantará la 
encuesta de 

Documento FODA opinión. 
elaborado y que es 
tomado en cuenta 
para la evaluación 
de los comités y 
consejos 2016 
Informe trimestral 
de actividades. 

Acuerdo de la 
Comisión de 
Participación 
Ciudadana 

Informe trimestral 
de actividades 

Informe anual de 
evaluación 
insfltucional 

Oficios 

Reporte de 
encuesta de 
satisfacción en el 
servicio recibido. 
Informes 
trimestrales de 
actividades 
Acuerdos de la 
Comisión de 
Participación 
Ciudadana 

Las direcciones 
distritales 
proporcionan 
información veraz 
La DEPC cuenta 
con los recursos, 
las atribuciones y 
la estructura 
necesarias. 

La DEPC cuenta 
con los recursos 
necesarios para 
dar cumplimiento a 
esta acción. 

Las direcciones 
distritales 
colaboran 
activamente 

La Comisión de 
Participación 
Ciudadana emite 
opinión favorable 
de los informes 
anuales 

Acuerdo de la La OEPC cuenta 
Comisión de con los recursos 
Participación necesarios. 
Ciudadana. 
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Informe trimestral L., direcciones 
de actividades. dislritales 

participan 
Informe anual de oportunamente y 
evaluación brindan datos 
institucional. veraces. 

2. Seguimiento a lo, Eficacia eo el Indicador Eficacia L'TpfM*Tr Trimestral Informes L., direcciones 
comités y consejos seguimiento al de eficacia Eficada= reporte de trimestrales de dislritales 
realizado. 20% de lo, seguimiento a los comités y actividades. participan 

comités y consejos levantados eo oportunamente y 
consejos poc cada dirección distrital Informe anual brindan datos 
dirección ·0.25/40 compilación de sobre el veraces. 
distrltaL reportes programada de cumplimiento de 

forma tr¡mestral~O .25 lo, CC y CP eo 
torno a la entrega 
de documentos 

q"e deben 
efectuar. 

Compilación 
3. Detección de Eficacia eo la Indicador Eficacia L~Tp/M~Tr Anual Informes L., direcciones 
necesidades de detección de de eficacia Eficacia= reportes de trimestrales de distritaJes 
capacitación específica necesidades necesidades de actividades. participan 
para mujeres realizada. específicas de capacitación especificas oportunamente y 

capacitación para mujeres integrantes Oficios. brindan datos 
para mujeres de los comites y consejos veraces. 
integrantes de ~0.25/40 reportes 
lo, comites y programados para el 
consejos a segundo y cuarto 
través de la trimestre"0.25 
dirección 
distrital. 

Componente 5 
Coordinaciones de trabajo Impacto eo la Impacto Impacto= Anual. Oficios La DEPC cuenta 
y comisiones de vigilancia creación de las Resultados/Objetivos *1 00 Informes coo lo, medios 
instaladas en beneficio del coordinaciones Impacto= comites y trimestrales de necesarios para 
trabajo en equipo. de trabajo y de consejos instauradosrTotal actividades instar al 

vigilancia q"e de comités y consejos que cumplimiento de 
benefician el constituyen coordinaciones este componente 
trabajo de lo, de trabajo y comisiones de 
comites y vigilanCia en la generación 
consejos. 2016*100 

Acciones: 
1. Capacitación específica Eficacia eo la Indicador Eficacia= L ~TplM*Tr Semestral Informe trimestral La DEPC cuenta 
poc coordinaciones de programa-ción de eficacia Eficacia= programa de actividades. coo lo, recursos, 
trabajo realizada. de contenidos diseñado"0.50f2 programas la, atribuciones y 

de diseñados poc Programa de la estructura 
capacitaci6n semestre~0.50 formaci6n a necesarias. 
específica para comites y 
los CC y CP. conse·os. 

2. Exhortos al Eficacia eo la Gesti6n Eficacia L*Tp/M*Tr Anual Informes La DEPC cuenta 
cumplimiento de la ley elaboración y Eficacia= documento trimestrales de coo lo, recursos 
efectuados entrega del distribuido·0.2514 actividades. necesarios para el 

documento documentos distribuido de cabal 
(eXhOrto) a lo, forma anual"0.25 a ,., Exhorto enviado cumplimiento. 
comités y generaciones 2013 - 2016 para '" consejos a y 2016 -2019. distribuci6n 
traves de ,., mediante circular 
direcciones 
distritales, 
tanto a la 
seg unda como 
a la tercera 

I Qeneraci6n. 
3 Exhortos al trato Eficacia eo la Gesti6n Eficacia L·Tp/M~Tr Anual Informes La DEPC cuenta 
igualitario entre mujeres y elaboración y Eficacia= documento trimestrales de coc lo, recursos 
hombres integrantes de los entrega del distribuido*1/1 documento actividades. necesarios para el 
comités y consejos documento distribuido de forma anual cabal 
realizado (exhorto) a ,., lo, comités y consejos Exhorto enviado cumplimiento 

y lo, generación 2016 -2019. paca '" integrantes de distribución 
la tercera mediante circular. 
generación de 
CC y CP a 
través de ,., 
Coordinacione 
s Distritales. 
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4. Programa de Eficacia en la Indicador 
capacitación para ," programación de eficacia 
comisiones de vigilancia de contenidos 
realizado. de 

capacitación 
específica para 
los ce y ep. 

5. Intervenciones en lo, Eficacia en la Gestión 
comités, consejos y aplicación de 
comisiones de vigilancia ,,, 
logradas. intervenciones 

para obtener 
información 
que forme 
parte de la 
evaluación 
institucional 
anuaL , , , , EO. nstltuto Electoral de Distrito Federal 

OEPC: Dirección Ejecutiva de Participación Ciudadana. 
CC y CP: Comités Ciudadanos y Consejos de 105 Pueblos 
LPCDF: Ley de Participación Ciudadana del Distrito Federal. 

jA088-15 
Eficacia L~Tp/M*Tr Semestral Informe trimestral La DEPC cuenta 
Eficacia= programa de actividades, con lo, recursos, 
diseñado*O.50/2 programa ,,, atribuciones y 
diseñado poc Programa de la estructura 
semestreO.50 formación a ce y necesarias. 

CP. 

Eficacia L "TplM*Tr Anual Acuerdo de la La DEPC cuenta 
Eficacia= intervenciones Comisión de con lo, recursos, 
realizadas*O.08/1 informe Participación ,,, atribuciones y 
programado para Ciudadana la estructura 
octubre~O_08 necesarias_ 

Informe trimestral 
de actividades 

Informe anual de 
evaluación 
institucional 
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IV. Actividades Institucionales 

1. Política de comunicación con los órganos de representación ciudadana mejorada. 

a) Tipo de actividad institucional 

Sustantiva 

b) Responsable de su operación 

Dirección de Organizaciones de Representación Ciudadana 

c) Justificación 

Uno de los problemas que se identificaron en el desarrollo del Programa Institucional de 

Evaluación del Desempeño de los Comités Ciudadanos 2016 fue la comunicación poco efectiva 

que se ha establecido, en primer lugar entre las personas que integran los órganos de 

representación ciudadana y en segundo lugar, éstos con el Instituto Electoral. Esta problemática 

no permite el establecimiento de acciones correctivas que contribuyan al fortalecimiento de los 

comités y consejos. 

d) Objetivo especifico 

Consolidar una nueva relación entre los órganos de representación ciudadana y el Instituto 

Electoral, a través de un contacto permanente y oportuno a fin de que los comités y consejos 

tengan un acompañamiento permanente. 

e) Acciones 

1. Directorio de comités y consejos 2016-2019 elaborado. 

2. Censo de quienes integran los comités y consejos elaborado 

3. Sistema de seguimiento instrumentado. 

f) Indicadores 

Fórmula utilizada Eficacia=L *Tp/M*Tr 

Eficacia= directorio elaborado*0.25/1 directorio elaborado en el cuarto trimestre*0.25 

Eficacia= directorio elaborado*0.25/1 directorio elaborado en el cuarto trimestre*0.25 
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Eficacia= sistema de seguimiento instrumentado·0.25/1 sistema de seguimiento instrumentado 

en el segundo trimestre*0.25 

g) Metas 

1. Un directorio de comités y consejos 2016-2019. 

2. Un censo de quienes integran los comités y consejos. 

3. Un sistema de seguimiento. 

2. Comités y consejos han cumplido y trabajado a favor de su comunidad. 

a) Tipo de actividad institucional 

Sustantiva 

b) Responsable de su operación 

Dirección de Organizaciones de Representación Ciudadana 

c) Justificación 

En el desarrollo del Programa Institucional, se detectó como uno de los problemas principales el 

desconocimiento que tiene la ciudadanía sobre la existencia de los órganos de representación 

ciudadana, derivado de que no realizan trabajo a favor de su comunidad. Lo anterior puede ser 

porque los comités y consejos desconocen sus atribuciones y obligaciones, por ello se busca 

revertir esta situación a través de las acciones programadas. La meta principal de esta actividad 

institucional será mejorar la evaluaciÓn del desempeño ciudadana .• 

d) Objetivo especifico 

Contribuir con los órganos de representación ciudadana en su posicionamiento ante la ciudadania 

mejorando su evaluación, que a su vez redunde en beneficio de la comunidad 

e) Acciones 

1. Ley de Participación conocida por los comités y consejos. 
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2. Formas y formatos de apoyo a su labor distribuidas. 

3. Instrumento de evaluación ciudadana de la segunda generación aplicado. 

f) Indicadores 

Fórmula utilizada: Eficacia=L*Tp/M*Tr 

Eficacia= carta descriptiva elaborada*0.25/1 actividad programada para el segundo trimestre*O. 

25 

Eficacia= Reporte de entrega elaborado*0.08/1 reporte programado para noviembre'0.08 

Eficacia= instrumento aplicado '0.25/1 instrumento aplicado en el segundo trimestre*0.25 

g) Metas 

1 carta descriptiva para dar a conocer la Ley de Participación Ciudadana a quienes integran los 

comités y consejos. 

1 reporte sobre las formas y formatos electrónicos e impresos que se les hicieron llegar a los 

comités y consejos. 

1 Instrumento de evaluación ciudadana de la segunda generación aplicado. 

3. Actuación comunitaria apegada a la Ley. 

a) Tipo de actividad institucional 

Sustantiva 

b) Responsable de su operación 

Dirección de Organizaciones de Representación Ciudadana 

c) J ustifi cación 

La transparencia y la rendición de cuentas se ha circunscrito a las entidades públicas, sin 

embargo, al ser los comités y consejos electos a través de un proceso en el cual se erogan 

recursos públicos, además de que reciben apoyos materiales que provienen de la misma fuente, 

se hace necesario un puntual seguimiento de las actividades que les establece la Ley. Además, la 

entrega de documentación a las direcciones distritales permite que se encuentren a disposición de 

la población en general las convocatorias y minutas de las asambleas ciudadanas y las actas de 

las sesiones del pleno del comité o consejo. De igual manera, los resultados de la evaluación 
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institucional del desempeño permiten mejorar las herramientas utilizadas por los comités y 

consejos. 

d) Objetivo específico 

Fomentar la transparencia y la rendición de cuentas entre quienes integran los comités y consejos 

otorgando herramientas útiles para el registro de sus actividades y posterior entrega de la 

documentación a las direcciones distritales. 

e) Acciones 

1. Transparencia y rendición de cuenta fomentadas. 

2. Áreas de oportunidad a través de un seguimiento oportuno detectadas. 

3. Herramientas utilizadas por los comités y consejos mejoradas. 

4. Evaluación institucional del desempeño realizada. 

f) Indicadores 

Fórmula utilizada: Eficacia=L *Tp/M'Tr 

Eficacia= estrategia elaborada'0.08/1 estrategia programada para marzo'0.08 

Eficacia= diagnóstico FODA elaborado'0.08/1 documento programado para agosto'0.08 

Eficacia= herramientas puestas a disposición '0.25/4 herramientas programadas para el 

primero, segundo, tercero y cuarto trimestre*0.25 

Eficacia= informe elaborado'0.08/1 informe programado para octubre'0.08 

g) Metas 

1. Un documento sobre transparencia y rendición de cuentas. 

2. Un Informe sobre la entrega de documentación a las direcciones distritales. 

3. Un juego de documentos revisados y mejorados. 

4. Una evaluación institucional del desempeño de los comités y consejos. 

4. Comités y consejos en las direcciones distritales atendidos. 

a) Tipo de actividad institucional 

Sustantiva 
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b) Responsable de su operación 

Dirección de Organizaciones de Representación Ciudadana 

c) Justificación 

El primer contacto que los comités y consejos tienen con el Instituto Electoral es a través de las 

direcciones distritales, los 40 órganos desconcentrados, quienes tienen a su cargo la ejecución de 

diversas actividades con ellos. Las direcciones distritales se han manifestado constantemente de 

carecer de los recursos técnicos y humanos para atender de manera eficiente a los comités y 

consejos. Así mismos, se considera que esta razón merma el resultado de la evaluación del 

desempeño, por tanto, es necesario otorgar los recursos suficientes y necesario para la mejor 

atención de los órganos de representación ciudadana. Por otro lado, con fundamento en una 

presumible carencia detectada en la evaluación a comités y consejos 2015, se considera que 

poner atención a las necesidades de capacitación específica para mujeres integrantes de los 

comités y consejos puede reportar beneficios para el mejor desempeño de estos órganos de 

representación ciudadana. 

d) Objetivo específico 

Contribuir en la obtención de mejores resultado en la evaluación del desempeño a través de una 

atención eficiente por parte de las direcciones distritales. 

e) Acciones 

1. Diagnóstico de necesidades elaborado. 

2. Seguimiento a los comités y consejos realizado. 

3. Detección de necesidades de capacitación específica para mujeres realizadas. 

f) Indicadores 

Fórmula utilizada: Eficacia=L *Tp/M*Tr 

Eficacia= diagnóstico elaborado*0.08/1 diagnóstico realizado en octubre*0.08 

Eficacia= reporte de seguimiento a los comités y consejos levantados en cada dirección distrital 

*0.25/40 compilaciones de reportes ejecutadas de forma trimestral*0.25 

Eficacia= reporte de necesidades de capacitación específicas para mujeres integrantes de los 

comités y consejos *0.25/40 1 reporte programado para el segundo y cuarto trimestre*0.25 

g) Metas 
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1 diagnóstico de necesidades elaborado. 

1 compilación de reportes de seguimiento a los comités y consejos por parte de las direcciones 

distritales. 

1 reporte de necesidades de capacitación específicas para las mujeres de los comités y 

consejos. 

5. Coordinaciones de trabajo y comisiones de vigilancia en beneficio del trabajo en equipo 

instaladas. 

a) Tipo de actividad institucional 

Sustantiva 

b) Responsable de su operación 

Dirección de Organizaciones de Representación Ciudadana 

c) Justificación 

Otro de los problemas que se detectaron a partir de la elaboración del Programa Institucional fue 

que las coordinaciones de trabajo y las comisiones de vigilancia se instalan de manera paulatina, 

gradual y sin enfoque de igualdad de género. Estas dos instancias son fundamentales para el 

desarrollo de los trabajos internos de los comités y consejos. A partir de la integración de las 

coordinaciones de trabajo y las comisiones de vigilancia, así como de la capacitación específica 

correspondiente se considera que el desempeño de los comités y consejos mejoraría. Además, 

para obtener información de los que sucede al interior de las instancias que nos ocupan, se 

realizarán intervenciones para detectar las áreas de mejora. 

d) Objetivo específico 

Fortalecer a los comités y consejos mediante la instalación de las coordinaciones de trabajo y las 

comisiones de vigilancia para la organización y apoyo del trabajo interno que permitirá obtener 

mejores resultados ante la comunidad. 
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e) Acciones 

1. Capacitación especifica por coordinaciones de trabajo realizada. 

2. Exhortos al cumplimiento de la ley efectuados. 

3. Exhortos al trato igualitario entre las mujeres y hombres que forman parte de los comités y 

consejos realizado. 

4. Programa de capacitación para las comisiones de vigilancia realizado. 

5. Intervenciones en los comités, consejos y comisiones de vigilancia logradas. 

f) Indicadores 

Fórmula utilizada: Eficacia=L*Tp/M*Tr 

Eficacia= programa diseñado*0.50/2 programa diseñado por semestre*0.50 

Eficacia= documento distribuido*0.25/4 documentos distribuidos de forma anual'0.25 a las 

generaciones 2013 - 2016 Y 2016 -2019. 

Eficacia= documento distribuido'0.25/1 documento distribuido de forma anual'0.25 a los comités 

y consejos generación 2016 -2019. 

Eficacia= programa diseñado'0.50/2 programa diseñado por semestre'0.50 

Eficacia= intervenciones realizadas'0.08/1 informe programado para octubre'0.08 

g) Metas 

1 capacitación especifica para comités y consejos otorgada. 

1 exhorto al cumplimiento de la Ley elaborado y entregado a la segunda y tercera generación 

de comités y consejos. 

1 exhorto al trato igualitario entre mujeres y hombres integrantes de los comités y consejos 

elaborado y distribuido. 

1 Programa de capacitación para las comisiones de vigilancia realizado. 

1 Estrategia de intervenciones en los comités, consejos y comisiones de vigilancia aplicada 

acompaña del reporte respectivo. 
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Componente 1: 
Política de comunicación con los órganos de representación ciudadana mejorada. 

,. 
2. 

Directorio de comités y consejos 
2016-2019 elaborado. 

Censo de quienes integran los 
comités y consejos elaborado. 

Sistema de seguimiento 
instrumentado. 

poc 

¡. de la 

Componente 3: 

,. 

,. 

2. 

3. 

5. 

Diagnóstico de necesidades 
elaborado. 

Seguimiento a los Gomités y 
consejos realizado. 

¡" para 

, ¡ 

Capacitación específica por 
coordinaciones de trabajo 
realizada. 

Exhortos al cumplimiento de la ley 
efectuados. 

Programa de capacitación para 
las comisiones de vi!;ilancia 
realizado 

Intervenciones en los comités, 
consejos y comisiones de 
vigilancia logradas. 

03 
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OEl D1STilTO FEDfAAl 

1. Introducción 

El Programa Institucional de Organización y Geoestadística Electoral 2015 (Programa) es un 

instrumento de planeación operativa del Instituto Electoral del Distrito Federal (1 EDF), que 

permite dar cumplimiento a lo dispuesto en los artículos 46, fracción 1; 64, fracción 11, inciso 1); 

73, Y 77, fracciones 1, 11 VI Y XIV del Código de Instituciones y Procedimientos Electorales del 

Distrito Federa/ ' (Código). 

El Programa delimita el entorno operativo de las Actividades Institucionales (Al 's) que la 

Dirección Ejecutiva de Organización y Geoestadística Electoral (DEOyGE) llevará a cabo en 

materia de organización, materiales y documentación electoral, geografía, estadística y estudios 

electorales. Las actividades a realizar estarán enfocadas principalmente a la preparación y 

desarrollo del proceso electivo de los Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos, así como 

para la realización de la Consulta Ciudadana para definir los proyectos participativos del 

ejercicio fiscal 2017, en cumplimiento a lo establecido en la Ley de Participación Ciudadana del 

Distrito Federal (Ley) vigente. 

Asimismo, en el presente documento la DEOyGE desarrolla las etapas relativas a la planeación 

y programación para el ejercicio 2016 en las materias que son ámbito de su competencia, 

dando cumplimiento a las atribuciones que el Código y el Reglamento Interior del IEDF2 

(Reglamento) le confieren, así como lo establecido en el Manual de Planeación del Instituto 

Electoral del Distrito Federal para el ejercicio fiscal 201lf (Manual de Planeación) y en el Plan 

General de Desarrollo del Instituto Electoral del Distrito Federal 2014-2017' (Plan). 

El Programa, será implementado por la DEOyGE. Las AI's que lo integran formarán parte del 

Programa Operativo Anual (POA) 2016 y su correspondiente presupuesto. 

Este documento se integra por cinco apartados, en el primero se describen de manera general 

algunos datos, antecedentes y características del Programa que se presenta; en el segundo se 

1 Reformas publicadas en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 18 de diciembre de 2014. 
2 Documento con reformas aprobadas por el Consejo General del Instituto Electoral del Distrito Federal el19 de diciembre de 2014. 
3 Documento aprobado por la Junta Administrativa del Instituto Electoral del Distrito Federa! el 6 de julio de 2015 mediante Acuerdo 
JA064-15. 
4 Documento aprobado por el Consejo General del Instituto Electoral del Distrito Federal el 30 de enero de 2014, mediante el 
acuerdo ACU-08-14. 

1 



ÓIEDF 
lNSHIlJTO mCTO~~l 
OEl DISTRIJO fEOERM 

Programa de Organización y Geoestadística Electoral 2016 

define el marco juridico que regula el ámbito de competencia de la DEOyGE; el tercero presenta 

la Metodología del Marco Lógico aplicada a la situación operativa del órgano ejecutivo en 

materia de organización y geoestadística electoral; el cuarto establece las AI's que se 

ejecutarán durante el ejercicio 2016 y coadyuvarán con las líneas de acción de derechos 

humanos y perspectiva de género aplicables; por último, en el quinto apartado se definen en un 

cronograma las acciones sustantivas que se realizarán por el responsable operativo del 

Programa en los periodos de ejecución programados. 
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a) Código de Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito Federal 

Los articulos 73; 74, fracción 111 y 77 del Código señala que el IEDF contará con una Dirección 

Ejecutiva de Organización y Geoestadística Electoral, quien tiene entre sus atribuciones la de 

elaborar y proponer a la Comisión de Organización y Geoestadística Electoral (COyGE) para su 

aprobación, el anteproyecto del Programa Institucional de Organización y Geoestadística 

Electoral y presentarlo a la Junta Administrativa para su aprobación con fundamento en el 

artículo 64 fracción 11, inciso 1) del mismo ordenamiento legal. 

Por su parte, la COyGE tiene como una de sus atribuciones la supervisión al cumplimiento del 

Programa, según lo determina el artículo 46, fracción 1, y 72, segundo párrafo del Código. 

Asimismo, es importante considerar el mandato que se prevé en el artículo 67, fracción IV, 

relativo a que el Secretario Ejecutivo deberá informar trimestralmente al Consejo General de las 

actividades realizadas por las Direcciones Ejecutivas, Unidades Técnicas y Direcciones 

Distritales, así como el avance al cumplimiento de los Programas Generales. Dichas actividades 

deberán planearse con base en el presente Programa. 

Adicionalmente, el Programa busca dar cumplimiento a las atribuciones conferidas a la 

DEOyGE en el artículo 77 de este ordenamiento relativas a: proponer a la Comisión de 

Participación Ciudadana los modelos de materiales y documentación para los procedimientos 

de participación ciudadana; realizar los estudios tendentes a modernizar la organización y 

desarrollo de los procesos electorales, elaborar y proponer a la COyGE el uso parcial o total de 

sistemas e instrumentos tecnológicos en los procesos electorales y de participación ciudadana; 

llevar la estadística de los procesos electorales, las elecciones de los órganos de 

representación ciudadana y de los mecanismos de participación ciudadana en el Distrito 

Federal; actuar como enlace entre el Registro Federal de Electores (RFE) y el IEDF, en 

términos de lo establecido en la normatividad electoral y de los convenios interinstitucionales 

que se suscriban con el Instituto Nacional Electoral (INE); elaborar y proponer a la COyGE, 

durante el año en que se realice la jornada electiva de los órganos de representación 

3 



ÓIEDF 
INSIIIUIO (~rcIOR.At 
DEL OISlillO FEDEiAl 

Programa de Organización y Geoestadística Electoral 2016 

ciudadana, el proyecto de dictamen relativo al marco geográfico, mantenerlo actualizado para 

su utilización en los mecanismos de participación ciudadana, clasificado por distrito electoral, 

delegación, colonia y sección electoral, así como su permanente actualización. 

b) Reglamento Interior dellEDF 

El Reglamento define el ámbito técnico-normativo de la DEOyGE en los artículos 1; 4, fracción 

V, inciso c); 5, fracción 111, inciso 1); 23, fracciones IV y V; 31, fracciones 11, VII Y IX, y artículo 

34. 

Además, establece la estructura orgánica de sus áreas y puestos, clasificados por rangos y 

niveles de autoridad; señala la nomenclatura de la DEOyGE; delimita la coordinación operativa 

con el Secretario Ejecutivo y el Secretario Administrativo; y define las facultades de su titular y 

las funciones de las áreas que la integran. 

El Programa se elabora para dar cumplimiento a los fines y acciones del IEDF y al Plan, se 

alineó estratégicamente con las siguientes Políticas Generales: De construcción de la 

democracia, De fortalecimiento interno y calidad de la gestión, y De vinculación y colaboración 

institucional. 

En lo que respecta a los Programas Generales, el presente documento se vincula con los 

Programas Generales De Organización de los Procesos Electorales y de Participación 

Ciudadana, así como con el De innovación y aplicación de nuevas tecnologías. 

En su conjunto, el marco jurídico regula el entorno estratégico y operativo de la DEOyGE para 

el ejercicio programático-presupuestal 2016, los procesos de gestión de las áreas que la 

confonnan y permite establecer las bases para realizar la planeación, ejecución, seguimiento y 

evaluación de las Actividades institucionales (AI's) incluidas en el Programa. 
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111. Metodología del Marco Lógico 

La Metodología del Marco Lógico (MML) es una herramienta que tiene como uno de sus 

principales propósitos integrar y dar coherencia a las partes que conforman o intervienen en el 

proceso de programación y administración de los recursos. Asimismo, permite establecer una 

coordinación vertical y horizontal entre el nivel estratégico, táctico y operacional. Además, 

resulta un gran apoyo para el seguimiento, la efectividad y eficiencia de los programas. 

En el marco de referencia de la planeación operativa (planeación, programación y 

presupuestación), adoptada por el IEDF desde el ejercicio fiscal 2011, el Programa se alinea 

con los programas y políticas generales aprobados por el Consejo General en el Plan, mismos 

que definen, por un lado, las directrices y temas estratégicos que deberán seguir las actividades 

institucionales del IEDF y, por el otro, el marco de referencia para la toma de decisiones 

operativas y de asignación de recursos para el debido cumplimiento de las atribuciones 

determinadas en el Código. 

En ese sentido, el Programa incorpora los siguientes objetivos generales de corto plazo para 

2016, definidos en el Manual de Planeación, en su ámbito de competencia: 

~ Organizar y ejecutar el proceso de elección de los comités ciudadanos de los 

pueblos 2016-2019, garantizando la inclusión e igualdad de oportunidades de la 

ciudadanía en las colonias y pueblos originarios de la Ciudad de México. 

~ Organizar la Consulta Ciudadana para Presupuesto Participativo 2017, realizando 

acciones novedosas que permitan el incremento de la participación ciudadana. 

~ Implementar acciones de investigación, actualización, innovación y mejora de los 

elementos técnico-electorales para la preparación y desarrollo de futuros procesos 

electorales. 

Asimismo, para el ejercicio 2016 el Programa se vincula a la siguiente Estructura por 

Resultados: 
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Nj).'¡; "> ··'Resultados . NÓ,:', Subresultados¡;¡;,' .. 

" 
..... .,~--

Se cumple a cabalidad con las actividade 
orientadas a la organización del proceso dE 

14 participación ciudadana, es decir la elección dE 
los Comités Ciudadanos y Consejos de lo 
Pueblos. 

Garantizar la organización de los Se cumple a cabalidad con las adividade 

11 
procesos electorales y procedimientos de 

15 
orientadas a la organización del procedimientc 

participación' ciudadana. de Consulta Ciudadana de Presupueste 
Participativo 2017. 

Se cumple a cabalidad con las actividade 
orientadas a la investigación, actualización, 

16 innovación y mejora de los elementos técnico 
electorales para la preparación y desarrollo dE 
futuros procesos electorales. 

En ese orden de ideas, la MML parte de la detección de la problemática existente en un área 

administrativa cualquiera, a partir de la cual es factible plantear un objetivo a alcanzar. En este 

sentido, el diseño del objetivo lleva implícito el desarrollo de diversas actividades que permitirán 

alcanzar la solución al problema identificado. 

En congruencia con ello, el presente capítulo abarca dos grandes fases: i) Identificación del 

Problema y las alternativas de solución, y ii) Planificación. En la primera de ellas, se presenta la 

Identificación del problema, el análisis de involucrados, el análisis del problema (causas y 

efectos), el análisis de objetivos, la identificación de alternativas, la selección de la o las 

alternativas óptimas, así como su representación a través de lo que se denomina un árbol de 

cajas. 

Por su parte, en la segunda etapa, se incluye una matriz de datos (entradas y salidas) sobre los 

resultados esperados y los indicadores a través de los cuales se medirían. 

Primera etapa: Identificación del problema y alternativas de solución 

Para el ejercicio fiscal de 2016 por mandato de la Ley vigente el IEDF debe organizar la 

elección de los Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos, así como la Consulta 

Ciudadana sobre P.resupuesto Participativo 2017, para ello es importante recordar que respecto 

a los ejercicios de Participación Ciudadana en mención realizados en el año 2013, la Asamblea 
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Legislativa del Distrito Federal determinó de acuerdo a lo señalado en el artículo Décimo Quinto 

Transitorio de la citada Ley, cuya reforma fue publicada en la Gaceta Oficial del Distrito Federal 

el 13 de mayo de 2013, por única ocasión, que la elección de los integrantes de los Comités 

Ciudadanos y Consejos de los Pueblos 2013, así como la celebración de la Consulta Ciudadana 

para el Presupuesto Participativo 2014, se realizarían en forma conjunta en la Jornada Electiva 

celebrada el 1 de septiembre del mismo año. 

Sin embargo, a la fecha de elaboración del presente Programa no se ha publicado ninguna 

reforma que prevea nuevamente la celebración conjunta de dichos ejercicios, por lo cual se 

incluye la programación de las acciones para ambos ejercicios de manera separada para su 

realización como lo establece la Ley: el primer domingo del mes de agosto para la elección de 

los Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos y para el segundo domingo de noviembre la 

Consulta Ciudadana sobre el Presupuesto Participativo 2017. 

Asimismo, en lo que se refiere a las Actividades Institucionales de carácter ordinario es 

conveniente considerar el desarrollo del Proceso Electoral Ordinario 2014-2015, con la 

aplicación de la reforma político electoral aprobada en 2014, con la cual se determinaron 

cambios sustanciales en la organización de la elección de los Diputados a la Asamblea 

Legislativa del Distrito Federal y de los Jefes Delegacionales y la celebración de una jornada 

electoral concurrente con la elección federal de Diputados al Congreso de la Unión. 

Derivado de lo anterior, el IEDF tuvo que tomar acuerdos y realizar acciones inmediatas en 

virtud de que la autoridad electoral nacional contó con poco tiempo para la toma de decisiones 

necesarias y crear o implementar lineamientos derivados de la propia reforma, por lo que los 

órganos desconcentrados no contaron en tiempo y forma con los elementos suficientes para 

una planeación adecuada y el desarrollo óptimo del proceso electoral. Asimismo, la 

coordinación con el INE, en algunos casos, se observó limitada debido a que los tiempos para 

. la oportuna realización de algunos temas conllevó a desarrollar las actividades de manera 

rápida sin la calidad deseada y posteriormente mejorarlos. 

No obstante, la DEOyGE en el ámbito de su competencia pudo presentar a las instancias 

correspondientes los proyectos de documentos técnicos y/o normativos, de la documentación y 

materiales electorales, de los conteos rápidos, los insumos cartográficos, entre otros; mismos 

7 



Programa de Organización y Geoestadística Electoral 2016 

que fueron entregados a los órganos desconcentrados para su aplicación, lo que permitió 

subsanar las deficiencias operativas y garantizar la realización del citado proceso electoral. 

Sin embargo, es necesario llevar a cabo una revisión y análisis de todos ellos, con el fin de 

lograr una mayor armonización con la legislación actual, considerando la experiencia de lo 

acontecido en el Proceso Electoral Ordinario 2014-2015, para entregarlos con mayor 

anticipación a los órganos desconcentrados y prever cualquier contingencia que se pudiera 

presentar. Además, seguir impulsando propuestas de innovación y mejoras que permitan que 

los órganos desconcentrados cuenten con el mayor número de insumas, incluyendo los 

sistemas electrónicos e instrumentos tecnológicos, para organizar más eficazmente los 

próximos procesos electorales. 

Asimismo, la actualización cartográfica, la adecuación de los límites delegacionales del Marco 

Geográfico Electoral, la aplicación de la Redistritación 2011-2012, así como las solicitudes de 

los ciudadanos respecto a los límites de su colonia, representan diversas situaciones que 

habrán de atenderse para contar con un Marco Geográfico de Participación Ciudadana 

adecuado, en tiempo y forma. 

Por lo anterior, la DEOyGE identificó las siguientes problemáticas: 

• Con respecto a los ejercicios de Participación Ciudadana, debido a la reforma a la Ley 

mediante la cual se determinó la celebración conjunta de los mismos, se tuvo que 

adecuar el documento técnico normativo, en materia de organización, documentación y 

materiales electivos, y fue aprobado con retraso por la instancia competente, en 

consecuencia se puso a disposición de los órganos desconcentrados con retraso; 

• El Marco Geográfico de Participación Ciudadana no se encuentra actualizado, en virtud 

de que la ley establece su actualización cada 3 años, lo cual se realizará el próximo año; 

• En relación con los documentos técnicos y/o normativos y sistemas informáticos de 

apoyo en materia de organización electoral, debido a las circunstancias en las que se 

desarrollaron para el Proceso Electoral Ordinario 2014-2015 y por la organización de la 

Consulta Ciudadana sobre el Presupuesto Participativo 2016, en el año 2015 no se pudo 

realizar un análisis sobre su contenido y aplicación; 
8 
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• Asimismo, respecto a la documentación electiva y materiales electorales y electivos, no 

se llevó a cabo la utilización de los nuevos modelos de materiales electorales 

desarrollados y aprobados anteriormente por el Consejo General del Instituto, en el 

marco del respeto a los Derechos Humanos de personas con discapacidad y de la 

tercera edad, toda vez que se utilizaron los modelos determinados por el INE; 

• Respecto a la entrega-recepción de la Lista Nominal de Electores utilizada en el Proceso 

Electoral Ordinario, por normatividad, únicamente el I EDF obtuvo dicho instrumento 

electoral para su entrega a los Candidatos Independientes registrados en algunos 

ámbitos territoriales del Distrito Federal; 

• Implementar actividades en materia de ejercicios estadísticos que permitan medir las 

estimaciones de votación a partir de lo que establecen los lineamientos del INE 

implicaba una necesaria coordinación y colaboración entre ambas instituciones 

electorales con el fin de optimizar los tiempos institucionales y así lograr cumplir con lo 

establecido por la normatividad aprobada, situación que no se dio. 

Lo anterior, configura la necesidad de que la DEOyGE emprenda acciones en 2016, tendentes 

a: 

• Programar la elaboración y/o actualización de los documentos técnicos y/o normativos, 

documentación y materiales electivos (su impresión y producción), requerimientos para 

la actualización de los sistemas informáticos, para que los órganos desconcentrados 

cuenten con ellos con la oportunidad necesaria para la organización y desarrollo de los 

ejercicios de Participación Ciudadana; 

• Realizar con antelación la revisión y análisis de documentos técnicos y/o normativos y 

sistemas informáticos de apoyo en materia de organización electoral, con el fin de 

elaborar propuestas de innovación y mejora para optimizar los procesos electorales y de 

participación ciudadana en el Distrito Federal y prever su inclusión en la planeación del 

ejercicio del 2017; 

• Llevar a cabo un adecuado y oportuno análisis de la documentación electiva y los 

materiales electorales y electivos para realizar propuestas de mejora con un enfoque de 

Derechos Humanos. 
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• Generar productos estadísticos, históricos, politicos y registrales que permitan contribuir 

a la organización del procedimiento de participación ciudadana de 2016, informar sobre 

la pasada gestión de la Dirección Ejecutiva, para su inclusión en la memoria institucional 

y la previsión de temas como el voto de los ciudadanos del Distrito Federal que residen 

en el extranjero; 

• Implementar diversos documentos de análisis electoral que permitan explorar las 

características de variables exógenas que influyen en el comportamiento de la votación, 

incluido el voto nulo; 

• Preparar el Marco Geográfico de Participación Ciudadana 2016 para que pueda ser 

aprobado a más tardar en el mes de marzo. Lo anterior, a efecto de que la preparación 

y, en su caso, aprobación de la convocatoria se haga considerando los pormenores 

derivados del mismo; 

• Publicar la 3ra. edición de la Memoria Histórico Electoral del Distrito Federal, en formato 

electrónico, así como impreso, con ella se hará remembranza del último proceso 

electoral organizado con una división distritallocal, aprobada por el IEDF, ya que a partir 

de la Reforma Político Electoral, el INE es el encargado de dicha función; 

• Preparar los mapas temáticos digitales, para la presentación de resultados de los 

ejercicios de Participación Ciudadana a celebrarse; 

• Dar seguimiento a la determinación de las Distritaciones Locales, de las entidades que 

tendrán Procesos Electorales en 2017, así como las de 2018, que realice el INE para 

que el Instituto realice las acciones que le correspondan. 

Con base en lo expuesto, el problema identificado se expresa de la siguiente forma: 

"La entrega de documentos técnicos y/o normativos, documentación y materiales 

electorales y electivos, y productos cartográficos a los órganos desconcentrados con 

retraso y desactualizados conlleva a una planeación inadecuada de los procesos 

electorales y de participación ciudadana, así como información cartográfica y sobre 

democracia electiva y participativa del Distrito Federal limitada para la ciudadanía en 

general". 
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Una vez definido el problema y de acuerdo a la MML se realizó el análisis de los actores 

involucrados, el cual parte de la identificación de las áreas, personas, grupos, instituciones y 

proveedores que pudieran tener interés, o capacidad de participación en la ejecución y 

operación del Programa, reconociendo su cooperación o conflicto e impacto en la aplicación de 

la alternativa de solución de la problemática referida. 

Los actores identificados se clasificaron en internos y externos atendiendo a su pertenencia a la 

estructura orgánico - funcional deIIEDF, estos son: 
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COyGE 

Secretaría Ejecutiva 

DEECyC 

UTSI 

UTCSTyPDP 

UTVINE 

Órganos desconcentrados 

Gobierno del DF ~ 

ALDF ~ 
Delegaciones político-

administrativas ~ 

INE 1-
INEGI r--

SEP I AFSEDF ~ 

I 
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rl CPC 

H Junta Administrativa 

CONSEJO GENERAL f-- Secretaría Administrativa 

H DEPC 

ACTORES INTERNOS DEAP 

H UTAJ 

-t I PROGRAMA DE UTALAOD 
ORGANIZACiÓN y 
GEOESTADISTICA 

ELECTORAL ---l 2016 Ciudadanos 

----1 Tribunales electorales 

- Órganos de representación 

ACTORES EXTERNOS l- ciudadana 

Instituciones de atención a 
f-- personas con discapacidad 

y adultos mayores 

Población del Distrito 
Federal Proveedores de servicios 

De los 27 actores involucrados con interés o expectativa en la ejecución del programa, 15 son 

internos y 12 externos, como se presenta en la siguiente tabla: 
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Clasificación de actores involucrados 

IJ:: U/' :¡:ili 
. 

T¡p'~ ,! ... 

1':~lC¡ ........ ,., .• / 

Actor . 
. • 'l! Interno : 1'. Externo .•. " ••. 

1. Consejo General X 

2. 
Comisión de Organización y Geoestadística Electoral X 
(COyGE) 

3. Comisión de Participación Ciudadana (CPC) X 

4. Junta Administrativa X 

5. Secretaría Ejecutiva X 

6. Secretaría Administrativa X 

7. 
Dirección Ejecutiva de Educación Cívica y Capacitación 

X 
(DEECvCl 

8. Dirección Ejecutiva de Participación Ciudadana (DEPC) X 

9. Dirección Ejecutiva de Asociaciones Politicas (DEAP) X 

10. Unidad Técnica de Asuntos Jurídicos (UTAJ) X 

11. Unídad Técnica de Servicios Informátícos (UTSI) X 

12. 
Unidad Técnica de Comunicación Social, Transparencia y X 
Protección de Datos Personales (UTCSTyPDP) 

13. 
Unidad Técnica de Archivo, Logística y Apoyo a Órganos 

X Desconcentrados (UTALAODl 

14. Unidad Técnica de Vinculación con ellNE X 

15. Órganos Desconcentrados X 

16. Ciudadanos X 

17. Gobierno del Distrito Federal (GDF) X 

18. Asamblea Legislativa del Distrito Federal (ALDF) X 

19. Delegaciones político-administrativas X 

20. Instituto Nacional Electoral (INE) X 

21. Tribunales electorales X 

22. Órganos de representación ciudadana X 

23. Población del Distrito Federal X 

24. Proveedores de servicios X 

25. 
Instituciones de atención a personas con discapacidad y X 
adultos mavores 

26. Instituto Nacional de Estadística y Geografía (INEGI) X 

Secretaría de Educación Pública (SEP) I Administración 
27. Federal de Servicios Educativos en el Distrito Federal X 

(AFSEDF) 
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La forma en que los actores se relacionan con el problema se presenta en la siguiente tabla, la 

cual ilustra el grado de interés o expectativas que cada uno de ellos tiene respecto al desarrollo 

de los trabajos y generación de productos en materia de organización, documentación y 

materiales electivos, estadística electoral, estudios electorales y geoestadística, así como la 

fuerza con la que pueden intervenir para la aplicación del presente Programa. 

En este sentido, a cada involucrado se le asignó un valor en las columnas de Interés o 

expectativa (se refiere al interés que el actor tiene en la ejecución del Programa y en los 

resultados que se obtendrán del mismo) y Fuerza (consiste en el poder relativo o capacidad de 

participación que tiene el actor en la toma de decisiones o en la ejecución de tareas para el 

cumplimiento del Programa), conforme a la escala del 1 al 5, donde 1 indica el grado mínimo y 5 

el mayor grado. La columna Resultante se obtuvo de multiplicar los valores de columnas 

anteriores, lo que nos proporcionó finalmente el grado de involucra miento de cada uno de los 

actores, quedando como sigue: 

Análisis de actores involucrados 

1: .:1 'ii <:. 

¡;;::t . 
'.:, 

1" Actor 
Intereses o .'. 

FuerZ~i;, Res u Itant!\', ",q, :" expectativa!; 
1:' ..... . ; ., ' ..... 

1. Consejo General 5 5 25 

2. Comisión de Organización y Geoestadística Electoral 
5 5 25 (COyGE) 

3. Comisión de Participación Ciudadana (CPC) 5 4 20 

4. Junta Administrativa 5 4 20 

5. Secretaría Ejecutiva 5 4 20 

6. Secretaría Administrativa 5 4 20 

7. 
Dirección Ejecutiva de Educación Cívica y 5 4 20 Capacitación (DEECyC) 

8. Dirección Ejecutiva de Participación Ciudadana 5 4 20 
(DEPC) 

9. Dirección Ejecutiva de Asociaciones Politicas (DEAP) 4 3 12 

10. Unidad Técnica de Asuntos Juridicos (UTAJ) 4 2 8 

11. Unidad Técnica de Servicios Informáticos (UTSI) 4 2 8 

Unidad Técnica de Comunicación Social, 
12. Transparencia y Protección de Datos Personales 4 2 8 

(UTCSTyPDP) 

13. 
Unidad Técnica de Archivo, Logistica y Apoyo a 
Órganos Desconcentrados (UTALAOD) 

4 2 8 
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.. .. 

No. Actor 
Intereses o 

Fuerza Resultante 
expectativas 

. 
14. Unidad Técnica de Vinculación con ellNE 3 1 3 

15. Órganos Desconcentrados 5 2 10 

16. Ciudadanos 4 4 16 

17. Gobierno del Distrito Federal (GDF) 5 4 20 

18. Asamblea Legislativa del Distrito Federal (ALDF) 5 4 20 

19. Delegaciones politico-administrativas 5 3 15 

20. Instituto Nacional Electoral (1 NE) 4 3 12 

21. Tribunales electorales 3 3 9 

22. Órganos de representación ciudadana 5 4 20 

23. Población del Distrito Federal 5 2 10 

24. Proveedores de servicios 3 1 3 

25. 
Instituciones de atención a personas con 

3 1 3 discapacidad y adultos mayores 

26. Instituto Nacional de Estadistica y Geografía (INEGI) 2 2 4 

Secretaría de Educación Pública (SEP) / 
27. Administración Federal de Servicios Educativos en el 1 3 3 

Distrito Federal (AFSEDF) 

Con base en las disposiciones normativas, en la ejecución y supervisión del Programa 

participan: la Secretaría Ejecutiva, la Secretaría Administrativa, la Junta, la COyGE, la CPC y el 

Consejo General, como instancias superiores de decisión institucional que coordinarán, 

opinarán, recomendarán y, en su caso, aprobarán los trabajos y acciones en materia de 

organización y geoestadística para la celebración de los ejercicios de Participación Ciudadana. 

El Consejo General, la COyGE, la CPC, la Secretaría Ejecutiva, la Secretaría Administrativa y 

los órganos desconcentrados tienen mayor interés o una mayor expectativa y mayor fuerza 

derivada del hecho de que la DEOyGE cuente y provea con mayor oportunidad los documentos 

técnicos y normativos, la documentación y los materiales electivos, así como los materiales 

cartográficos a los órganos desconcentrados, para asegurar una mejor preparación y desarrollo 

de la elección de los Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos, así como de la Consulta 

Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2017. Asimismo, se reconoce su legítimo interés en 

el fortalecimiento de la democracia en el Distrito Federal mediante el apoyo para el desarrollo 
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de ejercicios democráticos; así como para la investigación, análisis y propuestas para mejorar la 

normatividad técnico operativa, en materia de organización, la utilización e implementación de 

instrumentos tecnológicos y sistemas informáticos, la mejora de la documentación y los 

materiales electivos para futuros procesos electorales y de participación ciudadana, para 

garantizar el ejercicio del voto y la opinión de los ciudadanos en el Distrito Federal. 

Asimismo, las áreas dellEDF tales como la DEECyC, la DEPC, la UTAJ, la UTALAOD, la UTSI 

y la UTCSTyPDP están vinculadas con la ejecución del Programa pues, en algunos casos, 

generan también elementos de apoyo para los trabajos de los órganos desconcentrados, o bien, 

reciben algunos productos que genera la DEOyGE y que son necesarios para el desarrollo y 

cumplimiento de sus funciones. La UTVINE participará en la instrumentación de convenios con 

la AFSEDF, con base en los requerimientos que establezca la DEOyGE, para posibilitar la 

instalación de mesas receptoras de votación en la elección de Comités Ciudadanos y Consejos 

de los Pueblos, así como para obtener instrumentos electorales e información sobre voto 

extraterritorial generados por el INE. 

Los órganos desconcentrados tienen amplias expectativas en la organización de los procesos 

electorales y de participación ciudadana, así como una importante y directa incidencia en la 

determinación de la ubicación de las mesas receptoras de votación y opinión, integración, 

equipamiento, implementación de instrumentos tecnológicos, distribución de la documentación y 

los materiales electivos para la instalación y óptimo desarrollo de la jornada electiva y en la 

recopilación de opiniones entre otros. 

Por otra parte, se encuentran el INE y el INEGI que por su naturaleza, aportan elementos para 

la organización de los ejercicios de Participación Ciudadana, y los Tribunales electorales que 

dan legalidad y legitimidad a los mismos. 

Los ciudadanos se relacionan también con el problema identificado, en tanto son los usuarios 

finales de los productos que genera la DEOyGE (documentación y los materiales electorales) en 

su papel de votantes o emisores de opinión, en las jornadas' electivas y de participación 

ciudadana. 
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Las instituciones de atención a personas con discapacidad y adultos mayores, también son 

actores involucrados en el cumplimiento del Programa, puesto que participan con su opinión y 

promoción de los materiales electorales propiedad del IEDF que cuentan con aditamentos de 

apoyo a estos grupos de personas. 

Asimismo, participan en el cumplimiento del Programa las empresas que son proveedoras de 

materiales electivos, servicios de impresión, implementos tecnológicos y materiales de oficina; 

aunque, tanto el interés en el problema como la fuerza de decisión sobre su solución son 

menores. 

Por último, entre los actores externos encontramos a los ciudadanos, a la población del Distrito 

Federal y a los órganos de representación ciudadana que mantienen un alto grado de interés en 

la ejecución del presente Programa aunque su fuerza es relativamente menor. 

b) Análisis de problemas 

Una vez realizado un diagnóstico de la situación que enfrenta la DEOyGE e identificado la 

problemática principal, a continuación se presentan las causas y efectos de dicha problemática. 

Árbol de problemas: 
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Efecto 1. Los órganos 
desconcentrados no 
cuentan en tiempo y 
forma con los 
documentos técnicos 
y/o normativos y 
sistemas informáticos 
actualizados, en materia 
de organización, y 
documentación y 
materiales electivos 
para la preparación de 
los ejercicios de 
Participación Ciudadana 
a celebrarse en 2016. 
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Efecto 8. Desconocimiento de Jos 
ámbitos geográficos electorales y de 
participación ciudadana, para ejercer 
los derechos político-electorales y de 
presupuesto participativo. 

Efecto 7. 
Desadualización del 
marco geográfico de 
participación ciudadana 
2013, derivada de la 
movilidad humana, así 
como de la identidad 
de los ciudadanos. 

Efecto 3. Tener Efecto 2. Preparación 
inadecuada e 
ineficiente de futuros 
procesos electorales y 
de participación 
ciudadana por parte de 
los órganos 
desconcentrados. 

documentación electiva 
y materiales electorales 

i 

y electivos con 
insuficientes apoyos 
funcionales con 
enfoque de Derechos 
Humanos. 

i 

Efecto 4. Información 
dispersa relacionada 
con la estadística de 
los votos y votantes 
que participan en el 
proceso electivo de los 
Comités Ciudadanos y 
Consejos de los 
pueblos 2016, así 
como en la Consulta 
Ciudadana sobre 
Presupuesto 
Participativo 2017, y de 
los representantes que 
integran los poderes 
locales en el Distrito 
Federal. 

T 

Efecto 5. Dificultad 
para generar 
documentos que 
analicen diversos 
tópicos electorales 
desde una perspectiva 
integral, capaz de 
ofrecer información 
solvente sencilla y 
clara a los diversos 
agentes políticos y de 
toma de decisiones 
que participan en la 
construcción en la 
democracia capitalina. 

Efecto 6. Escasez de 
los insumas registra les 
elementales para 
organizar la elección 
de los Comités 
Ciudadanos y 
Consejos de los 
Pueblos 2016, así 
como la Consulta 
Ciudadana sobre 
Presupuesto 
Participativo 2017. 

Efectos 

PROSl..tM'A:La;;l1fregacJ~;doc\l';'~"'í:"st:i;tl1¡i::o; ylo nl:,r;¡'atlvo~, docl!;¡'~~tacíónymate;i~leselec¡o;~i~s y ~Iect¡vos,y ¡';od~~¡(); cartográficos a los órganos 
desconcentrados con retraso y desactualizados conlleva a una planeación inadecuada de los procesos electorales y de participación ciudadana, así como 
información cartográfica y sobre democracia elediva y participativa del Distrito Federal limitada para la ciudadanía en general. 

i 
Causa 1. Documentos 
técnicos y/o normativos, 
en materia de 
organización, 
documentación y 
materiales electivos 
para la preparación de 
los ejercicios de 
Participación Ciudadana 
a celebrarse en el 2016, 
desactualizados y 
entregados con dilación 
a los órganos 
desconcentrados. 

T 
Causa 2. Documentos 
y sistemas 
informáticos, en 
materia de 
organización electoral, 
sin revisión reciente 
que impulse su mejora 
para la preparación de 
futuros procesos 
electorales y de 
participación ciudadana 
aplicados en los 
órganos 
desconcentrados. 

i 
Causa 3. 
Documentación 
electiva y materiales 
electorales y electivos 
sin innovaciones con 
enfoque de Derechos 
Humanos. 

Causa 7. 
Incongruencia de los 
perímetros de algunas 
colonias del marco 
geográfico de 
participación ciudadana 
2013, con la realidad 
urbana actual. 

T 
Causa 4. La DEOyGE 
tiene la atribución legal 
de implementar las 
tareas necesarias para 
integrar la estadística 
electoral y debe 
esperar la realización 
del evento electivo y la 
Consulta Ciudadana 
sobre Presupuesto 
Partícipativo 2017. 

Causa 8. Insuficiencia 
de información 
cartográfica impresa y 
digital, ofertada a la 
ciudadanía. 

T 
Causa 5. La sociedad 
capitalina, dada su 
madurez intelectual es 
un ente dinámico que 
demanda de manera 
permanente 
información sobre las 
principales vertientes 
de análisis 
democrático. 

¡causas 
Causa 6. Se depende 
de una instancia 
externa para generar 
los insumas registrales 
que se emplean en la 
organización de los 
procedimientos 
electivos y de 
participación ciudadana 
de la Ciudad de 
México. 
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Derivado de la identificación del problema y el análisis de las causas y efectos, se determinó 

que el objetivo a alcanzar con el presente Programa es el de "Documentos técnicos y/o 

normativos, documentación y materiales electorales y electivos, y productos cartográficos 

actualizados e innovados entregados a los órganos desconcentrados con oportunidad para una 

adecuada planeación de los procesos electorales y de participación ciudadana, asi como 

información cartográfica y sobre democracia electiva y participativa del Distrito Federal 

accesible para la ciudadanía en general", a través de los medios y fines siguientes: 

~ Elaborar, actualizar, rehabilitar, producir e imprimir los documentos técnicos y/o 

normativos, en materia de organización, documentación y materiales electivos para la 

preparación de los ejercicios de Participación Ciudadana a celebrarse en el 2016, 

conducirá a que los órganos desconcentrados cuenten con dichos insumos con mayor 

oportunidad; 

~ Analizar los documentos y sistemas informáticos, en materia de organización electoral, 

permitirá elaborar propuestas de mejora para la preparación de futuros procesos 

electorales y de participación ciudadana aplicados en los órganos desconcentrados, y 

prever su implementación en la planeación del ejercicio fiscal del 2017; 

~ Revisar y analizar la Documentación Electiva y los Materiales Electorales y Electivos con 

enfoque de Derechos Humanos, facilitará realizar propuestas que consideren 

características con ese enfoque; 

~ Procesar y generar información estadística impresa o en sistema de consulta relativa a 

los votos y votantes que participaron en la elección de los Comités Ciudadanos y 

Consejos de los Pueblos 2016, en la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto 

Participativo 2017 y en el Proceso Electoral Ordinario 2014-2015, proporcionará 

información estadística oportuna y confiable sobre los resultados de los procesos de 

democracia electiva y participativa; 

~ Generar y proporcionar elementos de análisis retrospectivo y prospectivo sobre la 

democracia capitalina, aportará elementos para la toma de decisiones que se vinculan 

con la planeación y operación de los procesos electorales y de participación ciudadana; 
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» Gestionar y procesar los insumos registrales a utilizar en el procedimiento electivo de 

2016, así como en la Consulta Cíudadana sobre Presupuesto Partícípativo 2017 

coadyuvará para tener facilidad y eficiencia en la organización e implementación de la 

democracia participativa del Distrito Federal; 

» Tener un Marco Geográfico de Participación Ciudadana 2016 actualizado, permitirá 

contar con productos cartográficos adecuados a la realidad urbana actual, así como a la 

identidad de los ciudadanos, por Colonia y Pueblo Originario; 

» Impulsar la socialización permanente, a la ciudadanía, de productos cartográficos 

digitales, conlleva tener un acervo cartográfico electoral y de participación ciudadana 

suficiente, en medios electrónicos. 

El Árbol de objetivos que se presenta a continuación muestra gráficamente el análisis descrito. 
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Fin 1. Contar y proveer a Fin 2. Identificar áreas Fin 7. Productos 

los órganos de oportunidad e cartográficos adecuados 

desconcentrados de [os impulsar propuestas de a la realidad urbana Fin 8. Acervo 

documentos técnicos y/o 
mejora en los actual, así como a la cartográfico electoral y 
documentos técnicos identidad de los de participación 

normativos actualizados, 
normativos y sistemas ciudadanos, por Colonia ciudadana suficiente, en 

en materia de 
organización, informáticos, en materia y Pueblo Originario. medios electrónicos. 

documentación y de organización Fin 3. Contar con 
materiales electivos electoral, para optimizar propuestas de diseños Fin 6. Faci!idad la preparación de los de documentación Fin 5. Aportar elementos Y 
impresos y producidos, 

procesos electorales y electiva materiales para la toma de eficiencia en la 
para una oportuna y y Fin 4. Información decisiones organización e 
eficaz preparación de Jos de participación electorales y electivos que se 

ciudadana; reflejar lo 
estadística oportuna y vinculan con la implementación de la 

ejercicios de que cuenten con confiable sobre los democracia participativa anterior, en la caracterfsticas pJaneación y operación 
Participación Ciudadana resultados de los del Distrito Federal. planeación para el funcionales con enfoque de los procesos 
que se realizarán en el 

ejercicio fiscal del 2017. de Derechos Humanos. 
procesos de democracia electorales y de 

2016. electiva y participativa. n~rtir.¡nRr.¡fln r.¡IJrlMl::m~ Fines 
i i i i t 

OBJETIVO: Documentos técnicos y/o normativos, documentación y materiales electorales y electivos, y productos cartográficos actualizados e innovados 
entregados a los órganos desconcentrados con oportunidad para una adecuada planeación de los procesos electorales y de participación ciudadana, asi como 

. información cartográficay sobre democracia electiva yparticip~tivadel pistrito Federal accesi"le para la ciudadarlia en gener,,1, . . . . . . ......• ... .... .. . .... ."c· ...... . .. ................ .... .. .. •.• .. ............. ·0 ......... . .......... 

i i i T i t 
Medios 

Medio 1. Documentos Medio 2. Documentos y Medio 3. Documentación Medio 4. Procesar y Medio 5. Generar y 
técnicos y/o normativos sistemas informáticos electiva y materiales generar información proporcionar elementos Medio 6. Gestionar y 
en materia de analizados para impulsar electorales y electivos estadística impresa o en de análisis retrospectivo procesar los insumos 
organización, propuestas de mejora, analizados y mejorados sistema de consulta y prospectivo sobre la registrales a utilizar en el 
documentac·lón y en materia de con enfoque de relativa a los votos y democracia capitalina. procedimiento electivo 

materiales electivos, organización electoral, Derechos Humanos. votantes que de 2016, así como en la 

elaborados o para la preparación de participaron en la Consulta Ciudadana 
actualizados, futuros procesos elección de los Comités sobre Presupuesto 
rehabilitados, producidos electorales y de Ciudadanos y Consejos 

P~rt¡r.in~tiv(l /'017 

e impresos con participación ciudadana de los Pueblos 2016, en 
oportunidad para la aplicados en los órganos la Consulta Ciudadana Medio 8. Socialización 
celebración de los desconcentrados, y sobre Presupuesto permanente, a la ciudadanra, 
ejercicios de reflejados en la Participativo 2017 y en 

de productos cartográficos 
Participación Ciudadana planeación, el Proceso Electoral digitales. 
del 2016. programación y Ordinario 2014-2015. 

presupuestación 2017. Medio 7. Marco Geográfico de 
Participación Ciudadana 2016, 
actualizado. 
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d) Identificación de alternativas de solución al problema 

En este apartado se exponen las acciones que se propone llevar a cabo la DEOyGE para 

lograr la solución del problema planteado. Lo anterior, tomando como base el análisis de 

los medios identificados en el apartado anterior. 

Identificación de alternativas de solución al problema 

Documentos técnicos y/o normativos en 1. 
materia de organización, documentación y 
materiales electivos, elaborados o 
actualizados, rehabilitados, producidos e 
impresos con oportunidad para la celebración 
de los ejercicios de Participación Ciudadana 
del 2016. 2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

Elaborar documentos técnicos y/o normativos en materia de 
organización para la preparación de la elección de Comités 
Ciudadanos y Consejos de los Pueblos 2016, así como 
para la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto 
Participativo 2017. (Complementaria) 

Impulsar la actualización de los sistemas informáticos y el 
uso de instrumentos tecnológicos para las actividades en 
materia de organización en la elección de Comités 
Ciudadanos y Consejos de los Pueblos 2016, así como en 
la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 
2017. (Complementaria) 

Elaborar la propuesta de Materiales Electivos a utilizarse 
en los ejercicios de Participación Ciudadana. 
(Complementaria) 

Contar con los Materiales Electivos producidos, 
rehabilitados y/o acondicionados a utilizar en los ejercicios 
de Participación Ciudadana. (Complementaria) 

Elaborar la propuesta de los diseños y modelos de la 
Documentación Electiva a utilizarse en los ejercicios de 
Participación Ciudadana. (Complementaria) 

Contar con la Documentación Electiva impresa para los 
ejercicios de Participación Ciudadana, conforme a las 
especificaciones técnicas, cantidad y plazos de entrega. 
(Complementaria) 
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Acción 

Documentos y sistemas informáticos 1. Participar en actividades de análisis, investigación y 
evaluación de reformas constitucionales, legislación 
federal o local, temas electorales o de participación 
ciudadana relacionados con la preparación y organización 
de los procesos electorales, de participación ciudadana y 
apoyo a ejercicios electivos de instituciones públicas y 
privadas. (Complementaria) 

analizados para impulsar propuestas de 
mejora, en materia de organización electoral, 
para la preparación de futuros procesos 
electorales y de participación ciudadana 
aplicados en los órganos desconcentrados, y 
reflejados en la planeación, programación y 
presupuestación 2017. 

2. 

3. 

Impulsar las propuestas de mejora para optimizar los 
documentos técnicos normativos, en materia de 
organización electoral, que aplicarán los órganos 
desconcentrados, por medio de sistemas informáticos, en 
futuros procesos electorales y de participación ciudadana. 
(Complementaria) 

Preparar los proyectos de documentos para la planeación, 
programación y presupuestación en materia de 
organización, documentación y materiales electorales, para 
el ejercicio fiscal 2017. (Complementaria) 

Documentación electiva y materiales 1. Analizar y proponer mejoras a la Documentación Electiva 
de Participación Ciudadana utilizada en la pasada 
Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 
2015, a partir de su funcionalidad práctica en materia de 
Derechos Humanos. (Complementaria) 

electorales y electivos analizados y mejorados 
con enfoque de Derechos Humanos. 

Procesar y generar información estadística 
impresa o en sistema de consulta relativa a 
los votos y votantes que participaron en la 
elección de los Comités Ciudadanos y 
Consejos de los Pueblos 2016, en la Consulta 
Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 
2017 y el Proceso Electoral Ordinario 2014-
2015. 

2. Realizar análisis y propuestas de mejora de los modelos y 
diseños de Materiales Electorales y Electivos con 
aditamentos de apoyo a personas con discapacidad e 
impulsar a su difusión. (Complementaria) 

1. 

2. 

Desarrollar las actividades relativas a la estadística de 
resultados de la elección de los Comités Ciudadanos y 
Consejos de los Pueblos 2016, tanto en medio impreso 
como en un sistema de consulta, así como el perfil 
demográfico de los ciudadanos. (Complementaria) 

Generar la estadística de participación ciudadana del 
Proceso Electoral Ordinario 2014-2015. (Complementaria) 

3. Desarrollar las actividades relativas a la estadística de la 
Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 
2017. (Complementaria) 

Generar y proporcionar elementos de análisis 1. Analizar los requerimientos definidos en la norma 
relacionados con el ejercicio del voto de los ciudadanos 
del Distrito Federal residentes en el extranjero y elaborar 
un documento sobre los potenciales electores del Distrito 
Federal en esta circunstancia. (Complementaria) 

retrospectivo y prospectivo sobre la 
democracia capitalina. 

2. Elaborar un documento que describa las tareas 
desarrolladas por la Dirección Ejecutiva de Organización y 
Geografía Electoral durante el periodo 2004-2014 y que 
forme parte de la memoria institucional. (Complementaria) 

3. Generar un estudio sobre el fenómeno del voto nulo en la 
Ciudad de México. (Complementaria) 
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Gestionar y procesar los insumas registrales a 1. 
utilizar en el procedimiento electivo de 2016, 
así comO en la Consulta Ciudadana sobre 
Presupuesto Participativo 2017. 

2. 

3. 

Marco Geográfico de Participación Ciudadana 1. 
2016 actualizado. 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

7. 

8. 

9. 

Su 
ii Acción 

. ... " . 

Suscribir un Anexo Técnico con el INE para implementar 
las tareas relacionadas con el proceso electivo de 
Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos 2016. 
(Complementaria) 

Procesar los insumas registrales que remita el INE para el 
desarrollo del proceso electivo de Comités Ciudadanos y 
Consejos de los Pueblos 2016, asi como de la Consulta 
Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2017. 
(Complementaria) 

Desarrollar un sistema de consulta sobre la evolución de 
los instrumentos electorales que se han utilizado en los 
procedimientos de participación ciudadana que ha 
organizado eIIEDF. (Complementaria) 

Procesar la base cartográfica digital federal para 
actualizar la geografía de participación ciudadana. 
(Complementaria) 

Elaborar el Procedimiento para la actualización del Marco 
Geográfico de Participación Ciudadana 2016. 
(Complementaria) 

Coordinar la actualización del Marco Geográfico de 
Participación Ciudadana 2016, en campo y gabinete. 
(Complementaria) 

Actualizar el Catálogo de Colonias y Pueblos Originarios 
2016. (Complementaria) 

Elaborar los Planos Delegacionales Seccionales y planos 
individuales, con límites de colonias y pueblos originarios 
2016. (Complementaria) 

Producir los materiales cartográficos y de apoyo, para la 
difusión del Marco Geográfico de Participación Ciudadana 
2016. (Complementaria) 

Implementar el Sistema de consulta del Marco Geográfico 
de PartiCipación Ciudadana 2016. (Complementaria) 

Implementar el Sistema de Consulta con la ubicación de 
las Mesas Receptoras de Votación y, en su caso, de 
opinión. (Complementaria) 

Elaborar los Productos cartográficos impresos y digitales 
para la Consulta Ciudadana, así Como mapas temáticos 
de los resultados correspondientes. (Complementaria) 
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Socialización permanente, a la ciudadanía, de 1. 
productos cartográficos impresos y digitales. 

2. 

3. 

4. 

5. 

e) Selección de la alternativa óptima 

Procesar la base cartográfica digital federal para 
transformarla a nivel local. (Complementaria) 

Dar seguimiento a la publicación de la 3ra edición de la 
Memoria Histórico Electoral del Distrito Federal, en E
Book e impreso, así como los preparativos para el evento 
de presentación. (Complementaria) 

Mantenimiento al Micrositio de Geografía Electoral del 
Distrito Federal. (Complementaria) 

Diagnosticar la utilización de aplicaciones, software o 
sistemas de información geográfica, gratuitos o de bajo 
costo. (Complementaria) 

Dar seguimiento Y, en su caso, atención a los trabajos de 
distritación local que realice elINE. (Complementaria) 

Los medios y acciones seleccionados para la solución del problema identificado se realizó con 

base en los siguientes criterios: 

> Son complementarias, dado que cada una de ellas atiende una variable del problema 

identificado, se vinculan entre sí para dar coherencia a las actividades que desarrollará 

la DEOyGE, en materia de organización y geoestadística electoral, principalmente para 

la organización de la elección de los Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos, 

así como para la Consulta Ciudadana para el Presupuesto Participativo 2017, y se 

alinean con el objetivo del Programa y con los objetivos anuales del Instituto; 

> Son interdependientes, toda vez que se pretende avanzar en la solución del problema, 

fortaleciendo los elementos y productos que permitirán optimizar la preparación de 

futuros procesos electorales y de participación ciudadana; 

> Inciden directamente en la solución del problema yen el logro del objetivo, toda vez que 

se plantean acciones concretas secuencialmente ordenadas en el tiempo; 

> Son factibles en términos legales, económicos, técnicos y operativos y se apegan a los 

fines del IEDF, y a los Programas Generales De Organización de los Procesos 

Electorales y de Participación Ciudadana, así como con el De innovación y aplicación de 

nuevas tecnologías. 2S(g 
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Derivado del análisis anterior, las acciones complementarias y los medios propuestos ofrecen la 

viabilidad de concretar el objetivo del Programa. De tal manera que la alternativa idónea se 

describe a continuación. 

En relación con la preparación de la elección para renovar Comités Ciudadanos y Consejos de 

los Pueblos, así como para la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2017, es 

indispensable elaborar los documentos técnicos y/o normativos en materia de organización; 

impulsar la actualización de los sistemas informáticos y el uso de instrumentos tecnológicos para 

las actividades en materia de organización; elaborar la propuesta de Materiales Electivos y 

supervisar su producción, rehabilitación y/o acondicionamiento; elaborar la propuesta de los 

diseños y modelos de la Documentación Electiva y supervisar su impresión, conforme a las 

especificaciones técnicas, cantidad y plazos de entrega. 

Asimismo, es necesario procesar la base cartográfica digital federal para actualizar la geografía 

de participación ciudadana; elaborar el Procedimiento para la actualización del Marco 

Geográfico de Participación Ciudadana 2016, tanto en gabinete como en campo y generar el 

Catálogo de Colonias y Pueblos Originarios, correspondiente; elaborar los Planos 

Delegacionales Seccionales y planos individuales, con límites de colonias y pueblos originarios 

2016 y producir los materiales cartográficos, y de apoyo, para su difusión, e implementar el 

Sistema de consulta del Marco Geográfico de Participación Ciudadana 2016 y el Sistema de 

Consulta con la ubicación de las Mesas Receptoras de Votación y, en su caso, de opinión. 

Además, se deberá suscribir un Anexo Técnico al Convenio de Coordinación con el INE, para 

obtener y procesar los insumas registrales y coadyuvar en el correcto funcionamiento de la 

organización de los ejercicios electivo y de Participación Ciudadana en mención. Asimismo, se 

requiere elaborar el proyecto de contenido de la estadística de los Comités Ciudadanos y 

Consejos de los Pueblos 2016, asi como de la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto 

Participativo 2017 con el fin de lograr integrar tanto el sistema como el documento de resultados 

de los procedimientos electivo y de Participación Ciudadana citados. También, es necesario 

implementar la acción que permita conocer el perfil demográfico (edad, sexo, entidad de origen, 

etc.) de los votantes que participaron tanto en el proceso electivo como en el de la jornada 

electoral del 7 de junio de 2015. 
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Por otra parte, se pretende participar en actividades de análisis, investigación y evaluación de 

reformas constitucionales, legislación federal o local, temas electorales o de participación 

ciudadana relacionados con la preparación y organización de los procesos electorales, de 

participación ciudadana y apoyo a ejercicios electivos de instituciones públicas y privadas. 

Además, impulsar propuestas de mejora para optimizar los documentos técnicos normativos, en 

materia de organización electoral, que aplicarán los órganos desconcentrados, por medio de 

sistemas informáticos, en futuros procesos electorales y de participación ciudadana. También, se 

prevé analizar y proponer mejoras de la Documentación Electiva de Participación Ciudadana 

utilizada en la pasada Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2015, a partir de su 

funcionalidad práctica en materia de Derechos Humanos, así como realizar análisis y 

propuestas de mejora de los modelos y diseños de Materiales Electorales y Electivos con 

aditamentos de apoyo a personas con discapacidad. Derivado de lo anterior, incluir, en su caso, 

las propuestas viables en los proyectos de documentos para la planeación, programación y 

presupuestación en materia de organización, documentación y materiales electorales, para el 

ejercicio fiscal 2017. 

Es importante elaborar diversos documentos de análisis sobre la vida democrática en la Ciudad 

de México; entre ellos destaca un estudio sobre el fenómeno del voto nulo, o bien, estimar la 

cantidad de potenciales electores del Distrito Federal desde el extranjero. También, se requiere 

hacer un análisis retrospectivo sobre el comportamiento histórico de la Dirección Ejecutiva de 

Organización y Geografía Electoral e incluir en el testimonio institucional. Además, para abonar 

en la consolidación institucional en materia registral, se desarrollará un sistema de consulta 

sobre la evolución de los instrumentos electorales utilizados en los procedimientos de 

participación ciudadana. 

Finalmente, se deberá procesar la base cartográfica digital federal para transformarla a nivel 

local; dar seguimiento a la publicación de la 3ra edición de la Memoria Histórico Electoral del 

Distrito Federal, en E-Book e impreso, así como a los preparativos para el evento de 

presentación; dar mantenimiento al Micrositio de Geografía Electoral del Distrito Federal; 

diagnosticar la utilización de aplicaciones, software o sistemas de información geográfica, 

gratuitos o de bajo costo; así como dar seguimiento y, en su caso, atención a los trabajos de 

distritación local que realice el INE. 
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f) Estructura analítica del programa (EAP) 

El objetivo del presente Programa es el de contar con los "Documentos técnicos y/o normativos, 

documentación y materiales electorales y electivos, y productos cartográficos actualizados e 

innovados entregados a los órganos desconcentrados con oportunidad para una adecuada 

planeación de los procesos electorales y de participación ciudadana, así como información 

cartográfica y sobre democracia electiva y participativa del Distrito Federal accesible para la 

ciudadanía en general", el cual contribuye al cumplimiento de las acciones y fines dellEDF en 

términos de "Garantizar la realización de los procesos electivos de los órganos de 

representación ciudadana e instrumentos de participación ciudadana, conforme a la Ley de 

Participación"s, así como impulsar acciones de innovación y mejora en la organización de los 

procesos electorales y de participación ciudadana; realizar estudios que aporten elementos de 

análisis de la vida democrática en el Distrito Federal; dar seguimiento y, en su caso, atención a 

los trabajos de distritación local que realice el INE y continuar actualizando la cartografía local. 

Sus componentes o productos -es decir, las AI's- constituyen el marco de articulación y 

coherencia lógica de las acciones que se realizarán en materia de organización y geoestadística 

electoral y que permiten el logro del propósito del Programa. Dichas AI's serán las siguientes: 

• Documentos técnicos y/o normativos en materia de organización, documentación y 

materiales electivos, elaborados o actualizados, rehabilitados, producidos e impresos 

con oportunidad para la celebración de los ejercicios de Participación Ciudadana del 

2016; 

• Documentos y sistemas informáticos analizados para impulsar propuestas de mejora, en 

materia de organización electoral, para la preparación de futuros procesos electorales y 

de participación ciudadana aplicados en los órganos desconcentrados, y reflejados en la 

planeación, programación y presupuestación 2017; 

• Documentación electiva y materiales electorales y electivos analizados y mejorados con 

enfoque de Derechos Humanos; 

• Procesar y generar información estadística impresa o en sistema de consulta relativa a 

los votos y votantes que participaron en la elección de los Comités Ciudadanos y 

5 Artículo 20, fracción V del Código de Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito Federal. 
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Consejos de los Pueblos 2016, en la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto 

Participativo 2017 yel Proceso Electoral Ordinario 2014-2015; 

• Generar y proporcionar elementos de análisis retrospectivo y prospectivo sobre la 

democracia capitalina; 

• Gestionar y procesar los insumos registrales a utilizar en el procedimiento electivo de 

2016, asi como en la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2017; 

• Marco Geográfico de Participación Ciudadana 2016 actualizado; 

• Socialización permanente, a la ciudadanía, de productos cartográficos impresos y 

digitales. 

En el año 2016 se llevará a cabo la elección de Comités Ciudadanos y Consejos de los 

Pueblos, así como la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2017, motivo por el 

cual la DEOyGE definió tres AI's para preparar los elementos que apoyarán a los órganos 

desconcentrados y a diversas áreas del Instituto para realizar las actividades de su 

competencia; mediante una Al realizará los trabajos relativos a las estadísticas de resultados y 

participación de la elección de los Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos 2016 y de la 

la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2017, así como de la estadística de 

participación electoral y del Proceso Electoral Ordinario 2014-2015. 

Asimismo, se incluyen tres Al's mediante las cuales se trabajará en la revisión y análisis de 

diversos documentos técnicos y/o normativos, documentación y materiales electorales y 

electivos, así como bibliografía que permitan elaborar propuestas de innovación y mejora, y 

estudios que aporten información relativa a la democracia en el Distrito Federal. 

Finalmente, de manera permanente se llevarán a cabo actividades para socializar con la 

ciudadanía el material cartográfico con el que cuenta la Dirección Ejecutiva. 

A continuación se presenta en la Esiructura analítica del Programa el Propósito que pretende 

alcanzar la DEOyGE para el año 2016, las AI's y las respectivas acciones que se propone llevar 

a cabo, y el Fin del Instituto para el cual el presente Programa contribuirá. 
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Estructura analítica del programa (EAP) 

FIN 
Garant'lzar la realización de los procesos electivos de los ÓfQallOS de representación ciudadana e instrumentos de particiPación ciudadana. conforme a la Lev de Participación 

.1 
PROPÓSITO 

Documentos técnicos y/o normativos, documenlacJón y materiales electorales y electivos, y productos cartográficos actualizados e innovados entregados a los órganos desconcentrados con oportunidad para una adecuada planeación de 10$ procesos electorales y de 
participación ciudadana. así como información cartográfica y sobre democrada electiva y participativa del Distrito Federal acceSible para la Ciudadanía en general. 

Producto o Componente 1 
Actividad InstitUCional 1. 
Docum"'ntos técnicas ylO 
normatJVos en mat"'ria d", 
organizaCión, docum",ntacion y 
materiales ",I"'divos, elaborados o 
actuaflzados, rehabilitados, 
produc,dos '" impr"'sos con 
oportunidad para la celebración d", 
los ejerc-.c,as de Part'lcipacJón 
C,udadana del 2016 

Produ~tQ e Compon",nte 2 
Actividad Instituckmal 
Docum"'ntos sistemas 
informáticos analizadas para 
impulsar propuestas de mejora, en 
mat"'na d", organización electoral, 
para la preparaC:ÓIl d'" futuros 

í'roducto o COmpuneflte 3 
Actluidad Inslltucional 
Docum"'ntaclón eI"'ctiva y 
material"'s el",ctoral"'S y "'lectivos 
analizados y _w",jorados con 
enfoque d", D",rechos Humanas 

procesos electo"l",s y de Acción 1 ,_ Analizar y prapon",r 
participación ciudadana aplicados m",pras a la Documentación 
en lOS órganos desconcentrados, y Electlua de Participación 
reflelados en la planeación, Ciudadana utilizada "'n la 
pragramación y presupuestaclón pasada Consulta Ciudadana 

ACCión 1 - Elaborar dOcumentos 1~2~"~'=. =========: I sobre Pr",supuesto Particlpativo 
téCl1ICOS y/o normativos en matena 2015, a partir de su 
de Ol"9anización para la preparación ACCión 1." Participar en actividades funCionalidad pr"Ectlca en materia 

de la el",ccion de Comités de amllisis, investigación y I~'~'=D~"~"~"~O=' ~H~"m~,~"~o=,==~ 
Ciudadanos y Consejos de los evaluación de reformas 
Pueblos 2016, asi como para la constitucionales, I"'aislación federal Acc'ón 2.- R"'alizar ar¡¡jlisis y 
Consulta Ciuóadana sobre o local, temas electorales o de propuestas de mejora de las 
Presuou",sta Palticloat,vo 2017 palt,clpación " ciudadana modelos y diseños de Materiales 

Acción 2.- Impulsar la actuaf,zac'lán 
de lOS sistemas informi!licas y el USO 
de instrumentos t",cncl6glcos para 
las act,v'dsdes en matena de 
organización en la elección d", 
Comités Ciudadanos y ConsejOs de 
los PU"'blos 2016. así como en la 
Consuka Ciudadana sobre 
Pr",supuesto Participativo 2017. 

Acción 3.- Elabarar la pI"Cpuesta de 
Materiales E:ecrivos a utilizarse en 
los ejerciC'los de Partkipaclón 
Ciudsdans 

ACClón 4.- Contar COn los 
Materiales E!ect,uos producidas, 
rehabilitados y/a acondicionados a 
utilizar en los ejercIcIos de 
Part:clpación Cludsdana 

ACCión 5,_ Elaborar la propuesta d", 
los diseños y modelos d", la 
Documentaclon EI"'ctlua a utilizars", 
en ICS elercJcios de Part'lc,pación 
Ciudadana, 

Accion 6.- Contar con la 
Documentaci6n Elect'va Impresa 
para los l"Wrciclos de Participación 
Ciudadana, C<lnforme a las 
especificaciones téCnicas, cantidad 
y plazos de entrega. 

relacionadas con la preparación y Electorales y Electivos con 
organizac,ón de los procesos adilamentos de apoya 
electcrales. de paltlO;~paClon perscnas con dJscapacidad 
Cludadene y apoyo a ejerciCIos imouls~r a su difusi6n 
electiuos de institUCiones publicas y 
pnvadas. 

ACCi6n 2.- Impulsar las propuestas 
de mejora para optimizar los 
documentos téc/1icos normativos. en 
matena de crganl2;ación "'Iectoral. 
que aplicaran los órganos 
desconcentrados. per mediO de 
sistemas Informáticos, en futuros 
procesos electorales y d'" 
paltlClpaClón CJudadana 

Accion 3.- Pr"'parar los proyectos 
de documentos para la plsn",ación, 
p!"C9ramacién y presupuestación en 
materla de organización, 
dccumentación y mat"'riales 
electorales, para el ejercicio fiscal 
2017 

j 
Producto o Compon",nt", 4 Producto o Compon",nt'" 5 producto o Compon"'nt", 6 Producto o Campon"'nte 7 Producto o Compon",nt", 8 
ActiVidad Institucional Actividad InstitUCiOnal 5. G"'nerar Actlv'ldad Institucional Actlv'ldad Inst'ltuC'lonal 7. Marco Actluidad Institucional 8. 
Procesar y g"'nerar información y proporcionar el"'mentos d'" Gestionar y procesar los Geográfico d", Participación Socialización permanente, a la 
"'stadistica Jmpr",sa o en sistema análiSIS r",trosp",ctivo y insumos r"'gistral"'s a utilizar ",n Ciudadana 2016, actualizado. ciudadanía. d", productos 
d", consulta relativa a los votos y prospectivo sobr'" la democracia el procedim'l""lto ",tect'lvo de i==========C=\ I canogr"Eficos impr",sos y 
votantes que participaron ",n la capitalina 2016, asi como en la Consulta Acción 1.- Pracesar la bas", I,,~,,;q¡;"~"~'=,,:,===:,=co==j 
elección de los Com'tés I i'==========o! Ciudadana sobre Pr"'supuesto cartografica digital rederat para H 
Ciudadanos y Consejos de los Acción 1._ Analizar lOS Partic'ipativ02017. actualizar la g",agrafla de Acción 1 _ Procesar la base 

PUeblOS 2016, "'n la Consulta requenmi",ntas deRnidos en la I 1"=="",,,,,:=,=,==;===1 F;"~",~¡,~.in~'~"jÓ"t'~·iL~"~"~'~"~'~=~l~~"~'~Oq~,~.,~"~,~,~¡q~,I~,,~,~e~,e~"~'=F:'~"~ ~~U~~~~~i~O s200b1r~ /":~s~~oucees:~ norma r",lacionados con el Acción 1._ Suscribir un Anexo j ACCIÓn 2 _ Elabarar el transfarmerla a niuellocal. 

Electoral Ordlnano 20 14·2015. ~:~~~~~nosd~el ~~!~rita d;ed~~1 Técnica con el INE para procedimi",nto para la Accion 2 _ Dar segUimiento a la 

Aooón 1.- Desarrollar las 
actiVidades r",lativas a la 
estadística de r"'sultados de la 
e,leooón d", bs Comités 
CIudadanos y Consejos de lOS 
Pueblos 2016, tanto en m",dJo 
Impreso como en Un sistema de 
consulta, asi como ",1 perfil 
democraficc de tos Ciudadanos. 

Acc'rón 2,- Geoorar-Ia ",stadlst'lca 
de participaCión ciudadana del 
Proceso EI"'ctoral Ordinarro 
2014-2015 

Acción 3 _ Desarrollar las 
acllvidad",s relativas a la 
estadística de Is Consulta 
Ciudadana sobre Presupuesta 
Particlpat'¡vo 2017 

r"'sldentes en el extranjero Y ~~I~~~neand:~ co~as "'1 pr::~:~ actualización del Marco publicación de la 3ra edición de 

elaborar un documento sobre los ",Iect'lvo de Comités C'udadanos gfu~~;;: 201: Participac'lón ~nIMDe,.ml~ol"'Fn~~s,~ó,'.i~ EElBe~~a,' 
pot",nciales electores del Distrrto y Cons",jos de los PU"'bloS 2016 u~ ~" "u~ ~ ~ ~ 
F",deral en ",sta circunstanc'a y la Consu~a Ciudadana sobre Acción 3 _ Co,",'~~r 1, impreso. asi ~mo I~S 

Presupuesto Partlclpativo 2017 vIU,,~ preparativos para e evento e 
~:;,'~mn~~,.~ 2'_q"~ EI~~.O:,',L ,~~ Ii"'========="l actualización del Marco pres",ntaclón Uv~u ~"v ~~ u~_~ v~ ~~ Geografico de Participaclon I~~;;::;;::~=====~ 
tareas desarrolladas por la Acción 2.- Procesar los insumos Ciudadana 2016. ",n campo y ACCión 3.- Mantenimiento al 
DlreCC'lón Ejecutiva de registrales que rem,ta el INE aabinete. Micrositic de Geagrafia Electoral 
Organización y Geogralia para el desarrolla del praceso det Distrito Federal 
Electcral durant", el penoda elect'vo de Camités Ciudadanas Acción 4· Actualizar el Catalogo '''========='=1 
2004_2014 Y que forme parte de Y ConseJos de loS Pueblos 2016. de Colonias y Pu",blos li 
la memoria institucional asl como de la Consulta Orrqinanos 2016 ACCión 4.- Diagnosticar la 

CJudadana sobre Presupuesto utilizaci6n de aplicacion",s. 
Acci6n 3,- Generar un estud'lo Participatiuo 2017. Aooón 5._ ElatlOrar loS Planos softwar", o sistemas de 
sobre el fenómeno del voto nulO Delegacionales Secc:onales y información g",ografica. gratUItos 
en la Ciudad de M""'ico Acción 3.- Desarrollar un sistema planos indiViduales. con limites o de bajo costo. 

'-''''''''="";C::~''-__ -' I de consulta sabre la ",volucion I!j"~w~'o:":¡,:,:,:qo:,~,:'o:,:,,:¡q:,":,:,,,:,~;~;;;~~~~~~~ d", los instrumentos ",Iectarales 2016 
que se han utilizado en los 

proced'mlentcs de partlcipaClon Acción 6.- Producir las ~~c~~~o~ ~~~~i~~g~J~~:nt:~;j~~ 
~U~;dana ~ue ha organizado el matensles cartográficos y de de distntación local que real.ce el 

apoyo, para la diruslon del Marco INE 
Geografico de ParticlPacion 
Ciudadana 2016 

Acción 7.- ImPlem"'ntar el 
Sistema d'" consulta d"'l Marco 
Geográfico de Participación 
Ciudadana 2016. 

ACClcn 8.- Implementar el 
Sistema de Consulta con la 
ubicac,ón de las Mesas 
Receptoras de Votación Y. en su 
caso. de op'nión. 

Acción 9 - Elaborar lOS 
Productos cartognificos 
impr"'sos y digitales para la 
Consulta Ciudadana, asi como 
mapas temátiC<ls de lOS 
resultados corresoondi",ntes. 
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Segunda etapa: Planificación 

g) Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 

Programa de Organización Electoral 2014 

Una vez realizada la primera etapa relativa a la identificación del problema y alternativas de 

solución, en esta segunda etapa se elaboró la MIR, para ello el Responsable Operativo (RO) 

determinó el fin, el propósito, los componentes o productos (que constituyen las AI's), y las 

actividades e insumos (que corresponden a las acciones de cada Al) con el objeto de mostrar la 

propuesta de solución al problema planteado en este Programa. 

La MIR tiene como propósito, entender y mejorar la lógica interna y el diseño del programa, y 

contiene además, para cada uno de sus elementos (fin, propósito, componentes y acciones) los 

indicadores, su fórmula de cálculo, la frecuencia y los medios de medición y verificación, así 

como aquellos elementos que condicionan el éxito o fracaso del Programa. 



A!sQ! v '",""",,0 '00'"" 

Programa de Organización y Geoestadística Electoral 2016 

Matriz de indicadores de resultados (MIR) 

INDICADORES 

RE$UMENNA~~ATIVO , 
""¡¡"NoMB'~E 

e,;', < '.;,;; ;';"'} "1'0RlVIl.JI;.AD¡¡l; ;",,';FREcUENCIA, ",,'.IVIEDIRS Dr¡'., '."', ' SUPUESTOS O 

"." ••. ' .• , ,.,".'".,,"' •• ,.' .... ,,¿" '. ".,;'" TIPO''''''''','''''''''' "," "",'. ,','"'' ",;,," ""'6" t\lE~IF(CACION l ,.,. "'RIE;SG.O$ 
l'.'·.'.·; l'.''''.;'; • ' ..... ·;CAI.:!CUI.:!O " .. ·,·..t;l!iI\llE;PlcIW t,·;;;!;!, ........... ,;!'> , ... " .... 

, .'. " . ". . .. ' .. ,'" ..... ,.. ...." .. .' .. , 
FIN: 

Garantizar la realización de los Impacto generado en la 1= R/O'100 Proporcionar a los 
procesos electivos de los órganos realización de los Impacto = Organización de órganos desconcentrados 
de representación ciudadana e procesos electivos de la Elección de los Comités los insumas, en materia 
instrumentos de participación [os órganos de Ciudadanos y Consejos de de organización, 
ciudadana, conforme a la Ley de representación los Pueblos, así como de la Informes, documentación y 
Participación. ciudadana e Consulta Ciudadana sobre 

documentos 
materiales electivos 

instrumentos de normativos, para 
Presupuesto Participativo la realización de los 

participación Impacto 2017/Procesos electivos de Anual 
materiales y 

procesos electivos de los 
ciudadana, conforme a los órganos de 

documentación 
órganos de 

la Ley de Participación. representación ciudadana e electoral, 
representación ciudadana 

instrumentos de cartografía, e instrumentos de 
participación ciudadana 

sistemas 
participación ciudadana, 

realizados conforme a la conforme a la Ley de 
Ley de Participación'100 Participación. 

PROPÓSITO: 

Documentos técnicos y/o Impacto de los 1= R/O'100 Contar con los recursos 
normativos, documentación y documentos técnicos financieros, humanos y Impacto = Documentos 
materiales electorales y electivos, y/o normativos, materiales. 
y productos cartográficos documentación y técnicos y/o normativos, Informes, 

actualizados e innovados materiales electorales y documentación y materiales documentos 

entregados los órganos electivos, y productos electorales y electivos, y normativos, a 
desconcentrados con oportunidad cartográficos Impacto 

prOductos cartográficos 
Anual 

materiales y 

para una adecuada planeación de actualizados e actualizados e innovados documentación 
innovados entregados entregados a los órganos electoral, los procesos electorales y de 

participación ciudadana, así como a los órganos des concentrados con cartografía, 
desconcentrados oportunidad, así como sístemas información cartográfica y sobre con 

democracia electiva y participativa oportunidad para una información cartográfica y 

del Distrito Federal accesible para adecuada planeación sobre democracia electiva y 
de los procesos participativa del Distrito 
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NOMBRE TIPO DEM 
RIESGOS 

" ._ .. 
la I en "~ I -'v' a,v, y de ! ' vUv I para los 

participación cludadanos!1 nsumos para 
ciudadana, así Gomo una adecuada planeación 
información de los procesos electorales 
cartográfica y sobre y de participación ciudadana 
democracia electiva y e información accesible 
participativa del Distrito para la ciudadania en 
Federal accesible para generan 00 
la ciudadanía en 
general. 

COMPONENTES (ACTIVIDADES INSTITUCIONALES): 

1. Documentos técnicos y/o Eficacia en elaboración A= L 'Tp/M'Tr Contar con los recursos 
normativos en materia de o actualización, Eficacia = Documentos financieros, humanos y 
organización, documentación y rehabilitación, técnicos y/o normativos en materiales para 
materiales electivos, elaborados o producción e impresión materia de organización, elaboración o 
actualizados, rehabilitados, de los documentos documentación y materiales actualización, 
producidos e impresos con técnicos y/o normativos electivos para la celebración rehabilitación, producción 
oportunidad para la celebración en materia de de los ejercicios de e impresión de los 
de los ejercicios de Participación organización, Participación Ciudadana del documentos técnicos y/o 
Ciudadana del 2016. documentación y 2016 elaborados o normativos en materia de 

materiales electivos Eficacia actualizados, rehabilitados, Anual 
Documentos organización, 

para la celebración de producidos e impresos en el informe trimestral documentación y 
los ejercicios de año*1/Documentos técnicos materiales electivos para 
Participación y/o normativos en materia la celebración de los 
Ciudadana del 2016. de organización, ejercicios de Participación 

documentación y materiales Ciudadana del 2016. 

electivos para la celebración 
de los ejercicios de 
Participación Ciudadana del 
2016, programados en el 
año*1 

2. Documentos y sistemas Eficacia en el análisis A= L 'Tp/M'Tr Documentos, Contar con los recursos, 
informáticos analizados para de los documentos y Eficacia Eficacia = Documentos y Anual informe trimestral financieros, humanos y 
impulsar propuestas de mejora, sistemas informáticos, I en materiales para el análisis 
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en materia ,de organización 
electoral, para la preparación de 
futuros procesos electorales y de 
participadón dudadana aplicados 
en los órganos desconcentrados, 
y reflejados en la planeación, 
programación y presupuestación 
2017. 

3. Documentadón electiva y 
materiales electorales y electivos 
analizados y mejorados con 
enfoque de Derechos Humanos. 

en ."' del 
organlzaclon electora, 
y propuestas de mejora 
para la preparación de 
futuros procesos 
electorales y de 
participación ciudadana 
aplicados en los 
órganos 
desconcentrados, y 
reflejados en la 
planeación, 
programación y 
presupuestación 2017. 

Eficacia en el análisis y 
mejora de la 
documentación electiva 
y los materiales 
electorales y electivos, 
con enfoque de 
Derechos Humanos. 

Eficacia 

. . -.'11If~6 ..... ..• •• 
CALCULO 

materia de v,:~a"'Laviv" 
electoral, analizados y 
propuestas de mejora para 
la preparación de futuros 
procesos electorales y de 
participación ciudadana 
aplicados en los órganos 
desconcentrados, y 
reflejados en la planeación, 
programación y 
presupuestación 2017 en el 
año*1/Documentos y 
sistemas informáticos, en 
materia de organización 
electoral, y propuestas de 
mejora para la preparación 
de futuros procesos 
electorales y de 
participación ciudadana 
aplicados en los órganos 
desconcentrados, y 
refiejados en la planeación, 
programación y 
presupuestación 2017 
programados en el año'1 

A= L "Tp/M'T r 

Eficacia = Documentación 
electiva y materiales 
electorales y electivos 
analizados y mejorados con 
enfoque de Derechos 
Humanos en el 
año*1/Documentación 
electiva y materiales 
electorales y electivos 

y con 

Programa de Organización y Geoestadística Electoral 2016 

Anual 
Documentos, 

informe trimestral 

de los . f ' . "'0 y 
sistemas In ormatlcos, en 
materia de organización 
electoral, y propuestas de 
mejora para la 
preparación de futuros 
procesos electorales y de 
participación ciudadana, 
aplicados en los órganos 
desconcentrados, y 
refiejados en la 
planeación, programación 
y presupuestación 2017. 

Contar con los recursos 
humanos y materiales 
para el análisis y mejora 
de la documentación 
electiva y los materiales 
electorales y electivos, 
con enfoque de Derechos 
Humanos. 
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enfoque de Derechos 
Humanos programados en 
el año*1 

4. Procesar y generar información Eficacia en el A=L'Tp/M'Tr Generar la información de 
estadística impresa o en sistema procesamiento y Eficacia = Documento la estadística de 
de consulta relativa a los votos y generación de relativo a la estadística y resultados de los Comités 
votantes que participaron en la información estadística sistemas de consulta Ciudadanos y Consejos 
elección de los Comités impresa o en sistema relativa a los votos y de los Pueblos 2016 y de 
Ciudadanos y Consejos de los de consulta relativa a votantes que participaron en la Consulta Ciudadana 
Pueblos 2016, en la Consulta los votos y votantes la elección de los Comités sobre Presupuesto 
Ciudadana sobre Presupuesto que participaron en la Ciudadanos y Consejos de Participativo 2017; del 
Participativo 2017 y el Proceso elección de los Comítés los pueblos 2016, en la perfil demográfico de 
Electoral Ordinario 2014-2015. Ciudadanos y Consejos Consulta Ciudadana sobre participación ciudadana 

de los Pueblos 2016, Presupuesto Participa ti va de dicho procedimiento 
en la Consulta 2017 y el Proceso Electoral Documentos, 

electivo y del Proceso 
Ciudadana sobre Ordinario 2014-2015 informes, bases de 

Electoral Ordinario 2014-
Presupuesto Eficacia generados en el Anual 

datos, sistemas de 
2015. 

Participativo 2017 yel año*1/Documento relativo a consulta Proceso Electoral la estadistica y sistemas de -Suficiencia presupuestal 
Ordinario 2014-2015. consulta relativa a los votos 

y votantes que participaron -Las plazas vacantes se 

en la elección de los encuentran ocupadas 

Comités Ciudadanos y temporalmente por 

Consejos de los Pueblos personal capacitado, 

2016, en la Consulta como encargados de las 

Ciudadana sobre mismas. 
Presupuesto Participativo 

-Actualización del 2017 y el Proceso Electoral 
Ordinario 2014-2015 personal. 
programados en el año'1. 

5. Generar y proporcionar Eficacia en la A=L'Tp/M'Tr -Elaboración de 
elementos de análisis generación y entrega Eficacia = Documentos de Bases de datos, documentos relativos al 
retrospectivo y prospectivo sobre de elementos de Eficacia análisis retrospectivo y Anual sistemas, informes voto de los ciudadanos 
la democracia capitalina. análisis retrospectivo y prospectivo sobre la y documentos del Distrito Federal 

prospectivo sobre la democracia capitalina residentes en el 
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6 Gestionar y procesar los 
insumas registrales a utilizar en el 
procedimiento electivo de 2016, 
así como en la Consulta 
Ciudadana sobre Presupuesto 
Participativo 2017. 

....... : ...... . 
. . >. .' .. 

NOMBRE 

democracia capitalina. 

Eficacia en la gestión y 
procesamiento de los 
insumas registrales a 
utilizar en el 
procedimiento electivo 
de 2016, asi como en 
la Consulta C',udadana 
sobre Presupuesto 
Participativo 2017. 

TIPO 

Eficacia 

FÓRIIIIULA DE .•.... 

CÁLCULO 

generados en el 
año*1/Documentos de 
análisis retrospectivo y 
prospectivo sobre la 
democracia capitalina 
programados en el año*1. 

A=L*Tp/M*Tr 

Eficacia = Documento, 
bases de datos y sistema 
relativos a los insumas 
registrales a utilizar en el 
procedimiento electivo de 
2016, asi como en la 
Consulta Ciudadana sobre 
Presupuesto Participativo 
2017 gestionados y 
procesadas en el 
año*1/Documento, bases de 
datos y sistema relativos a 
los insumas registra les a 
utilizar en el procedimiento 
electivo de 2016, asi como 
en la Consulta Ciudadana 
sobre Presupuesto 
Participativo 2017 
programados en el año*1. 
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FRECUENCIA 
DE MEDICiÓN 

Anual 

MEt510S DE ..• \ • 

VERIFICACiÓN 
SUPUES+dSO 

RIESGOS 

Anexo Técnico, 
documentos, 
informes, bases de 
datos y sistemas 

extranjero, del voto nulo y 
de la otrora DEOyGE. 

-Suficiencia presupuesta!. 

-Las plazas vacantes se 
encuentran ocupadas 
temporalmente por 
personal capacitado, 
como encargados de las 
mismas. 

-Actualización del 
personal. 

-Subscripción de un 
anexo técnico en materia 
de insumas registrales, 
para la organización del 
proceso electivo 2016 y la 
Consulta Ciudadana 
sobre Presupuesto 
Participativo 2017, así 
como desarrollar un 
sistema de consulta de 
los instrumentos 
electorales. 

-Actualización del 
personal. 

-Suficiencia presupuestal. 

-Las plazas vacantes se 
encuentran ocupadas 
temporalmente por 
personal capacitado, 
como encaraados de las 
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7. Marco Geográfico de 
Participación Ciudadana 2016 
actualizado. 

8. Socialización permanente, a la 
ciudadanía, de productos 
cartográficos impresos y digitales. 

1.; •..• '<.........:...; .................. 
......•. (:.:.::... ... " .,': .......... 

NQM TIPO 

Eficacia en la 
actualización del Marco 
Geográfico de 
Participación 
Ciudadana 2016. 

Eficacia 

Eficacia en la 
soc'lalización 
permanente, a la 
ciudadanía, de 
productos cartográficos 
impresos y digitales. 

Eficacia 

Programa de Organización y Geoestadística Electoral 2016 
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e ~LCULO DE 
v .. "" 

I ",i 

A=L'Tp/M'Tr -Base cartográfica digital 

Eficacia = Documentos, federal con los cortes 

sistemas y planos trimestrales. 

elaborados en el 
año'1/Documentos. -Suficiencia presupuestal. 

sistemas y planos 
programados en el año*1 -La plaza vacante (Jefe 

Anual 
Documentos, de Dpto. de 

sistemas y planos Administración de 
Productos cartográficos) 
se encuentra ocupada 
temporalmente por 
personal capacitado. 

-Actualización del 

A=L 'Tp/M'Tr -Base cartográfica digital 

Eficacia = Documentos, federal con los cortes 

sistemas y planos trimestrales. 

elaborados en el 
año*1/Documentos, -Suficiencia presupuestaL 

sistemas y planos 
programados en el año*1 -La plaza vacante (Jefe 

de Dpto. de 
Anual Documentos Administración de 

Productos cartográficos) 
se encuentra ocupada 
temporalmente por 
personal capacitado. 

~Actualización del 
personal. 
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ACCIONES E INSUMOS: 

1.1 Elaborar documentos técnicos 
y/o normativos en materia de 
organización para la preparación 
de la elección de Comités 
Ciudadanos y Consejos de los 
Pueblos 2016, asi como para la 
Consulta Ciudadana sobre 
Presupuesto Participativo 2017. 

Eficacia en la 
elaboración de los 
documentos técnicos 
y/o normativos en 
materia de organización 
para la preparación de 
la elección de Comités 
Ciudadanos y Consejos 
de los Pueblos 2016, 
así como para la 
Consulta Ciudadana 
sobre Presupuesto 
Participativo 2017. 

Eficacia 

A=L 'Tp/M'Tr 

Eficacia = 6<.25) 
6(.25) 

Eficacia ;:;; 6 Documentos 
técnicos y/o normativos en 
materia de organización 
elaborados'0.25/6 
Documentos técnicos y/o 
normativos en materia de 
organización programados 
'0.25 

Programa de Organización y Geoestadística Electora! 2016 

Trimestral 
Documentos, 

informe trimestral 

Contar con los recursos 
humanos y materiales 
para la elaboración de los 
documentos técnicos y/o 
normativos en materia de 
organización para la 
preparación de la elección 
de Comités Ciudadanos y 
Consejos de los Pueblos 
2016, asi como para la 
Consulta Ciudadana 
sobre Presupuesto 
Participativo 2017. 
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NOMBRE TIPO 

f----------+--------+---+----~-~~ .. ~ .. ~--+-----_+------t_------__I 

1.2 Impulsar la actualización de los 
sistemas informaticos y el uso de 
instrumentos tecnológicos para las 
actividades en materia de 
organización en la elección de 
Comités Ciudadanos y Consejos 
de los Pueblos 2016, asi como en 
la Consulta Ciudadana sobre 
Presupuesto Participativo 2017~ 

Eficacia en la 
elaboración de los 
documentos para 
impulsar la 
actualización de los 
sistemas informáticos y 
el uso de instrumentos 
tecnológicos para las 
actividades en materia 
de organización en la 
elección de Comités 
Ciudadanos y Consejos 
de los Pueblos 2016, 
así como en la Consulta 
Ciudadana sobre 
Presupuesto 
Participativo 2017. 

Eficacia 

A=L'Tp/M'Tr 

Eficacia = 9Ll§l 
9(.25) 

Eficacia = 9 Documentos 
para impulsar la 
actualización de los sistemas 
informáticos y el uso de 
instrumentos tecnológicos 
para las actividades en 
materia de organización 
elaborados '0.25/9 
Documentos para impulsar 
la actualización de los 
sistemas informáticos y el 
uso de instrumentos 
tecnológicos para las 
actividades en materia de 
organización programados 
'0.25 

Trimestral 
Documentos, 

informe trimestral 

Contar con los recursos 
humanos y materiales 
para impulsar la 
actualización de los 
sistemas informáticos y el 
uso de instrumentos 
tecnológicos para las 
actividades en materia de 
organización en la elección 
de Comités Ciudadanos y 
Consejos de los Pueblos 
2016, asi como en la 
Consulta Ciudadana sobre 
Presupuesto Participativo 
2017. 
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1.3 Elaborar la propuesta de 
Materiales Electivos a utilizarse en 
los ejercicios de Participación 
Ciudadana. 

1.4 Contar con los Materiales 
Electivos producidos, 
rehabilitados y/o acondicionados a 
utilizar en los eJercICIOS de 
Participación Ciudadana. 

:1'.;,;;',; ,., .;;i ;.; ... ";;,,;. ,.!N!g.19i1¡\E!Q¡;¡·~$ , ;" .... 

1, .;;;;: { __ ,-_(';' l. '>1 ~Ó~M U'itÁ[)E> 
NOMBRE TIPO CÁLCULO 

Eficacia en la A=L'Tp/M'Tr 
elaboración de la 
propuesta de 
Materiales Electivos a Eficacia = 2U§l 
utilizarse en los 2(.25) 
ejercicios de 
Participación 

Eficacia = 2 Ciudadana. Documentos de 
Eficacia propuesta de Materiales 

Electivos a utilizarse en los 
ejercicios de Participación 
Ciudadana elaborada·0.25/ 
2 Documentos de propuesta 
de Materiales Electivos a 
utilizarse en los ejercicios 
de Participación Ciudadana 
programada·0.25 

Eficacia en la A=L 'Tp/M'Tr 
producción, 
rehabilitación y/o 
acondicionamiento de Eficacia = 56,000(.25) 
Materiales Electivos a 56,000(.25) 
utilizarse en los 
ejercicios de 
Participación Eficacia Eficacia = 56,000 materiales 

Ciudadana. electorales producidos, 
rehabilitados y/o 
acondicionados·0.25/56,000 
materiales electorales 
programados para su 
producción, rehabilitación 
y/o acondicionamiento·0.25 

Programa de Organización y Geoestadística Electoral 2016 

" 
: ;;, 

··;:·!¡;~~b,~~·¡~~:!¡;; ::.l:¡;~G,~~~ti"§~() ; ;;: 

. FRECUENCIA 
VERIFICACiÓN RIESGOS 

DE MEDICION 

Contar con los recursos 
humanos y materiales 
para la elaboración de la 
propuesta de Materiales 
Electivos a utilizarse en 
los ejercicios de 
Participación Ciudadana. 

Documento, informe Trimestral 
trimestral 

Contar con los recursos 
humanos y materiales 
para la supervisión de la 
producción, rehabilitación 
y/o acondicionamiento de 
Materiales Electivos a 

Materiales utilizarse en los ejercicios 
Trimestral electivos, Informe de Participación 

trimestral Ciudadana. 
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Programa de Organización y Geoestadística Electoral 2016 

~E§Ó~g~¡~~~~~';1~8 ... re ........... ··.·r .................. 1> .. ; • .•......•........ FÓRMULA DE ...•..•• .•.. . FRECUENC}AI"~~~~:g:~~N RIESGOS 
NOMBRE TIPO CÁLCULO DE MEOICION 

1.5 Elaborar la propuesta de los 
diseños y modelos de la 
Documentación Electiva a 
utilizarse en los ejercicios de 
Participación Ciudadana. 

1.6 Contar con la Documentación 
Electiva impresa para los 
ejercicios de Participación 
Ciudadana, conforme a las 
especificaciones técnicas, 
cantidad y plazos de entrega. 

Eficacia en la 
elaboración de la 
propuesta de los 
diseños y modelos de 
la Documentación 
Electiva a utilizarse en 
los ejercicios de 
Participación 
Ciudadana. 

Eficacia en la impresión 
de la Documentadón 
Electiva para los 
ejercicios de 
Participación 
Ciudadana, conforme a 
las especificaciones 
técnicas, cantidad y 
plazos de entrega. 

Eficacia 

Eficacia 

A=L*Tp/M*Tr 

Eficacia = 1 (.25) 
1 (.25) 

Eficacia = 1 Dommy de los 
diseños y modelos de la 
Documentación Electiva a 
utilizarse en los ejercicios 
de Participación 
Ciudadana.elaborada*0.25/ 
1 Dommy de los diseños y 
modelos de la 
Documentación Electiva a 
utilizarse en los ejercicios 
de Participación Ciudadana 
programada*0.25 

A=L *Tp/M*Tr 

Eficacia - 5,678 000(,25) 
5,678,000(.25) 

Eficacia :;:: 5,678,000 
documentos electivos 
impresos para los ejercicios 
de Participación Ciudadana 
*0.25/5,678,000 
documentos electivos 
previstos para su impresión 
para los ejercicios de 
Participación Ciudadana 
*0.25 

Trimestral 

Trimestral 

Dommy, Informe 
trimestral 

Documentación 
electiva, informe 

trimestral 

Contar con los recursos 
humanos y materiales 
para elaborar la propuesta 
de los diseños y modelos 
de la Documentación 
Electiva a utilizarse en los 
ejercicios de Participación 
Ciudadana. 

Contar con los recursos 
humanos y mater'lales 
para la supervisión de la 
impresión de la 
Documentación Electiva 
para los ejercicios de 
Participación Ciudadana, 
conforme a las 
especificaciones técnicas, 
cantidad y plazos de 
entrega. 
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2.1 Participar en actividades de 
análisis, investigación y 
evaluación de reformas 
constitucionales, legislación 
federal o local, temas electorales 
o de participación ciudadana 
relacionados con la preparación y 
organización de los procesos 
electorales, de participación 
ciudadana y apoyo a ejercicios 
electivos de instituciones públicas 
y privadas. 

NOMBRE 

Eficacia en las 
actividades de análisis, 
investigación y 
evaluación de reformas 
constitucionales, 
legislación federal o 
local, temas electorales 
o de participación 
ciudadana relacionados 
con la preparación y 
organización de los 
procesos electorales, 
de participación 
ciudadana y apoyo a 
ejercicios electivos de 
instituciones públicas y 
privadas. 

TIPO 

Eficacia 

A= L"Tp/M"Tr 

Eficacia = 1(.25) 
1 (.25) 

Eficacia = 1 Informe sobre 
las actividades de análisis, 
investigación y evaluación 
de reformas 
constitucionales, legislación 
federal o local, temas 
electorales o de 
participación ciudadana 
elaborado "0.25/1 Informe 
sobre las actividades de 
análisis, investigación y 
evaluación de reformas 
constitucionales, legislación 
federal o local, temas 
electorales o de 
participación ciudadana 
programado"0.25 

Programa de Organización y Geoestadística Electoral 2016 

Trimestral Informe 

Contar con los recursos 
humanos y materiales 
para elaborar el informe 
sobre las actividades de 
análisis, investigación y 
evaluación de reformas 
constitucionales, 
legislación federal o local, 
temas electorales o de 
participación ciudadana 
relacionados con la 
preparación y 
organización de los 
procesos electorales, de 
participación ciudadana y 
apoyo a ejercicios 
electivos de instituciones 
públicas y privadas. 
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2,2 Impulsar las propuestas de 
mejora para optimizar los 
documentos técnicos normativos, 
en materia de organización 
electoral, que aplicarán los 
órganos desconcentrados, por 
medio de sistemas informáticos, en 
futuros procesos electorales y de 
participación ciudadana. 

': <", <, <'''< 

NOMBRE 

Eficacia en la 
elaboración del informe 
relativo a ¡impulsar las 
propuestas de mejora 
para optimizar los 
documentos técnicos 
normativos, en materia 
de organización 
electoral, que aplicarán 
los órganos 
desconcentrados, por 
medio de sistemas 
informáticos, en futuros 
procesos electorales y 
de participación 
ciudadana. 

"INDICADORe;S 
, 

TIPO 

Eficacia 

FÓRMULA DE 
CÁLCULO 

A; L*Tp/M*Tr 

Eficacia; 1 (.25) 
1 (.25) 

Eficacia = 1 Informe relativo 
a impulsar las propuestas de 
mejora para optimizar los 
documentos técnicos 
normativos, en materia de 
organización electoral, que 
aplicarán los órganos 
desconcentrados, por medio 
de sistemas informáticos 
elaborado·O.25/1 Informe 
relativo a iimpulsar las 
propuestas de mejora para 
optimizar los documentos 
técnicos normativos, en 
materia de organización 
electoral, que aplicarán los 
órganos desconcentrados, 
por medio de sistemas 
informáticos 
programado*O.25 

Programa de Organización y Geoestadística Electoral 2016 

FRECUENCIA 
DE MEDICiÓN 

Trimestral 

MÉ!b!OS DE 
VERIFICACiÓN 

Informe 

1," 
-

SUPUEStoS O 
RIESGOS 

Contar con los recursos 
humanos y materiales 
para la elaboración del 
informe relativo a 
¡impulsar las propuestas 
de mejora para optimizar 
los documentos técnicos 
normativos, en materia de 
organización electoral, que 
aplicarán los órganos 
desconcentrados, por 
medio de sistemas 
informáticos, en futuros 
procesos electorales y de 
participación ciudadana. 
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2.3. Preparar los proyectos de 
documentos para la p[aneación, 
programación y presupuesta ció n 
en materia de organización, 
documentación y materiales 
electorales, para el ejercicio fiscal 
2017. 

Eficacia en la 
preparación de los 
proyectos de 
documentos para la 
planeación, 
programación y 
presupuestación en 
materia de 
organización, 
documentación y 
materiales electorales, 
para el ejercicio fiscal 
2017. 

Eficacia 

A= L*Tp/M*Tr 

Eficacia = 3(.25) 
3(.25) 

Eficacia = 3 Proyectos de 
documentos para [a 
planeación, programación y 
presupuestación en materia 
de organización I 

documentación y materiales 
electorales, para el ejercic10 
fiscal 2017 elaborados*0.25/ 
3 Proyectos de documentos 
para la planeación, 
programación y 
presupuestación en materia 
de organización, 
documentación y materiales 
electorales, para el ejercicio 
fiscal 2017 
programados*0.25 

Programa de Organización y Geoestedística Electoral 2016 

Trimestral 
Documentos, 

informe trimestral 

Contar con los recursos 
humanos y materiales 
para la elaboración de los 
proyectos de documentos 
para la planeación, 
programación y 
presupuestación en 
materia de organización, 
documentación y 
materiales electorales, 
para el ejercicio fiscal 
2017. 
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3.1 Analizar y proponer mejoras a 
la Documentación Electiva de 
Participación Ciudadana utilizada 
en la pasada Consulta Ciudadana 
sobre Presupuesto Participativo 
2015, a partir de su funcionalidad 
práctica en materia de Derechos 
Humanos. 

3.2 Realizar análisis y propuestas 
de mejora de los modelos y 
diseños de Materiales Electorales 
y Electivos con aditamentos de 
apoyo a personas con 
discapacidad e impulsar a su 
difusión. 

Eficacia en el análisis y 
propuesta de mejoras a 
la Documentación 
Electiva de 
Participación 
Ciudadana utilizada en 
la pasada Consulta 
Ciudadana sobre 
Presupuesto 
Participativo 2015, a 
partir de su 
funcional"ldad práctica 
en materia de 
Derechos Humanos. 

Eficacia en la análisis y 
propuesta de mejora de 
mejora de los modelos 
y diseños de Materiales 
Electorales y Electivos 
con aditamentos de 
apoyo a personas con 
discapacidad. 

Eficacia 

Eficacia 

A= L 'Tp/M'Tr 

Eficacia = 1U§l 
1 (.25) 

Eficacia = 1 Informe sobre el 
análisis y propuesta de 
mejoras a la Documentación 
Electiva elaborado·0.25/1 
Informe sobre el análisis y 
propuesta de mejoras de la 
Documentación Electiva 
programado·0.25 

A=L 'Tp/M'Tr 

Eficacia = 1U§l 
1(.25) 

Eficacia = 1 Informe sobre el 
análisis y propuesta de 
mejora de los modelos y 
diseños de Materiales 
Electorales y Electivos 
elaborado·0.25/1 Informe 
sobre el análisis y propuesta 
de mejora de los modelos y 
diseños de Materiales 
Electorales y Electivos 
programado·O.25 

Programa de Organización y Geoestadística Electoral 2016 

Trimestral Informe 

Trimestral Informe 

Contar con los recursos 
humanos y materiales 
para elaborar el informe 
sobre el análisis y 
propuesta de mejoras a la 
Documentación Electiva 
de Participación 
Ciudadana utilizada en la 
pasada Consulta 
Ciudadana sobre 
Presupuesto Participativo 
2015, a partir de su 
funcionalidad práctica en 
materia de Derechos 
Humanos. 

Contar con Jos recursos 
humanos y materiales 
para elaborar el informe 
sobre el análisis y 
propuesta de mejora de 
mejora de los modelos y 
diseños de Materiales 
Electorales y Electivos 
con aditamentos de apoyo 
a personas con 
discapacidad. 
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4.1 Desarrollar las actividades 
relativas a la estadística de 
resultados de la elección de los 
Comités Ciudadanos y Consejos 
de los Pueblos 2016, tanto en 
medio impreso como en un 
sistema de consulta, así como el 
perfil demográfico de los 
ciudadanos. 

.. . ... 

NOMBRE 

Eficacia en el 
desarrollo de las 
actividades relativas a 
la estadística de 
resultados de la 
elección de los Comités 
Ciudadanos y Consejos 
de los Pueblos 2016, 
tanto en medio impreso 
como en un sistema de 
consulta, así como el 
perfil demográfico de 
los ciudadanos. 

INDICADORES 

TIPO 

Eficacia 

FÓRJllJULA DE 
CÁLCULO 

Eficacia = 1U2 
4(1 ) 

Eficacia= 4 Documentos 
relativos a la estadística de 
resultados de la elección de 
los Comités Ciudadanos y 
Consejos de los Pueblos 
2016, tanto en medio 
impreso como en un 
sistema de consulta, así 
como el perfil demográfico 
de los ciudadanos 
elaborados*1/4 Documentos 
relativos a la estadística de 
resultados de la elección de 
los Comités Ciudadanos y 
Consejos de los Pueblos 
2016, tanto en medio 
impreso como en un 
sistema de consulta, así 
como el perfil demográfico 
de los ciudadanos 
programados*1 

Programa de Organización y Geoestadística Electoral 2016 

FRECUENCIA 
DE MEDICiÓN 

Anual 

MEDIOS DE 
VERIFICACiÓN 

Documentos, 
informes, sistemas 

de consulta y 
publicaciones 

SUPUESTOS O 
RIESGOS 

-Suficiencia presupuestal. 

-Las plazas vacantes se 
encuentran ocupadas 
temporalmente por 
personal capacitado, 
como encargados de las 
mismas. 

-Actualización del 
personaL 
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4.2 Generar la estadístíca de 
participación ciudadana del 
Proceso Electoral Ordínario 2014-
2015. 

NOMBRE 

Eficacia en la 
generación de la 
estadística de 
participación ciudadana 
del Proceso Electoral 
Ordinarío 2014-2015. 

TIPO 

Eficacia 

A=L'Tp/M'Tr 

Eficacia = 2LQl 
2(.5) 

Eficacia;;;; 2 Documentos de 
la estadística de 
participación cíudadana del 
Proceso Electoral Ordinario 
2014-2015, uno impreso y 
un sistema de consulta 
generados'0.5/2 
Documentos de la 
estadística de participación 
ciudadana del Proceso 
Electoral Ordinario 2014-
2015, uno impreso y un 
sistema de consulta 
programados'0.5 

Programa de Organización y Geoestadística Electoral 2016 

DE 

Semestral 
Documentos y 
sistemas de 

consulta 

-Suficiencia presupuesta!. 

-Las plazas vacantes se 
encuentran ocupadas 
temporalmente por 
personal capacitado, 
como encargados de las 
mismas. 

-Actualización del 
persona!. 
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4.3. Desarrollar las actividades 
relativas a la estadística de la 
Consulta Ciudadana sobre 
Presupuesto Participativo 2017. 

Eficacia en el 
desarrollo de las 
actividades relativas a 
la estadística de 
resultados de la 
Consulta Ciudadana 
sobre Presupuesto 
Participativo 2017. 

Eficacia 

A=L'Tp/M'Tr 

Eficacia = 2ill 
2(1 ) 

Eficacia= 2 Documentos 
relativos a la estadística de 
resultados de la Consulta 
Ciudadana sobre 
Presupuesto Participativo 
2017 elaborados'1/2 
Documentos relativos a la 
estadística de resultados de 
la Consulta Ciudadana 
sobre Presupuesto 
Participativo 2017 
programados*1 

Programa de Organización y Geoestadística Electoral 2016 

DE MEDICiÓN 

Anual Documento 

-Suficiencia presupuestal. 

-Las plazas vacantes se 
encuentran ocupadas 
temporalmente por 
personal capacitado, 
como encargados de las 
mismas. 

-Actualización del 
personal. 
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5.1 Analizar los requerimientos Eficacia en el análisis 
definidos en la norma de los requerimientos 
relacionados con el ejercicio del definidos en la norma, 
voto de los ciudadanos del Distrito relacionados con el 
Federal residentes en el ejercicio del voto de los 
extranjero y elaborar un ci udadanos del Distrito 
documento sobre los potenciales Federal residentes en 
electores del Distrito Federal en el extranjero y 
esta circunstancia. elaboración de un 

documento sobre los 
potenciales electores 
del Distrito Federal en 
esta circunstancia. 

A=L 'Tp/M'Tr 

Eficacia = 21.5) 
2(.5) 

Eficacia= 2 Documentos, 
uno sobre el análisis de los 
requerimientos definidos en 
la norma, relacionados con 
el ejercicio del voto de los 
ciudadanos del Distrito 
Federal residentes en el 
extranjero, así como un 
documento sobre los 

Eficacia potenciales electores del 
Distrito Federal en esta 
circunstancia 
elaborados'O.5/2 
Documentos, uno sobre el 
análisis de los 
requerimientos definidos en 
la norma, relacionados con 
el ejercicio del voto de los 
ciudadanos del Distrito 
Federal residentes en el 
extranjero, así como un 
documento sobre Jos 
potenciales electores del 
Distrito Federal en esta 
circunstancia 
programados'O.5 

Programa de Organización y Geoestadística Electoral 2016 

Semestral Documento 

-Suficiencia presupuesta!. 

-Las plazas vacantes se 
encuentran ocupadas 
temporalmente por 
personal capacitado, 
como encargados de las 
mismas. 

-Actualización del 
personal. 
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5.2 Elaborar un documento que 
describa las tareas desarrolladas 
por la Dirección Ejecutiva de 
Organización y Geografia 
Electoral durante el periodo 2004-
2014 Y que forme parte de la 
memoria institucional. 

Eficacia en la 
elaboracfón de un 
documento que 
describa las tareas 
desarrolladas por la 
Dirección Ejecutiva de 
Organización y 
Geografia Electoral 
durante el periodo 
2004-2014. 

Eficacia 

A=L *Tp/M*Tr 

Eficacia = 1L§l 
1 (.5) 

Eficacia= 1 Documento que 
describa las tareas 
desarrolladas por la 
Dirección Ejecutiva de 
Organización y Geografía 
Electoral durante el periodo 
2004-2014 y que forme 
parte de la memoria 
institucional elaborado*0.5/1 
Documento que describa las 
tareas desarrolladas por la 
Dirección Ejecutiva de 
Organización y Geografía 
Electoral durante el periodo 
2004-2014 y que forme 
parte de la memoria 
institucional programado*0.5 

Programa de Organización y Geoestadística Electoral 2016 

Semestral Documento 

-Suficiencia presupuestal. 

-Las plazas vacantes se 
encuentran ocupadas 
temporalmente por 
personal capacitado, 
como encargados de las 
mismas. 

-Actualización del 
personal. 
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5.3 Generar un estudio sobre el 
. fenómeno del voto nulo en la 
Ciudad de México. 

Eficacia en la 
generación de un 
estudio sobre el 
fenómeno del voto nulo 
en la Ciudad de 
México. 

Eficacia 

A=L 'Tp/M'Tr 

Eficacia = 1.Lill 
1 (.5) 

Eficacia= Documento 
sobre el fenómeno del voto 
nulo en la Ciudad de México 
generado'O.5/1 Documento 
sobre el fenómeno del voto 
nulo en la Ciudad de México 
programado'O.5 
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DE MEDICiÓN 

Semestral Documento 

-Suficiencia presupuestal. 

-Las plazas vacantes se 
encuentran ocupadas 
temporalmente por 
personal capacitado, 
cOmo encargados de las 
mismas. 

-Actualización del 
personal. 
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6.1 Suscribir un Anexo Técnico 
con el INE para implementar las 
tareas relacionadas con el 
proceso electivo de Comités 
Ciudadanos y Consejos de los 
Pueblos 2016 y la Consulta 
Ciudadana sobre Presupuesto 
Participativo 2017. 

Eficacia en la 
suscripción de un 
Anexo Técnico con el 
INE para implementar 
las tareas relacionadas 
con el proceso electivo 
de Comités 
Ciudadanos y Consejos 
de los Pueblos 2016 y 
la Consulta Ciudadana 
sobre Presupuesto 
Participativo 2017. 

Eficacia 

A=L'Tp/M'Tr 

Eficacia = 1.lQl 
1 (.5) 

Eficacia= 1 Anexo Técnico 
con ellNE para implementar 
las tareas relacionadas con 
el proceso electivo de 
Comités Ciudadanos y 
Consejos de los Pueblos 
2016 y la Consulta 
Ciudadana sobre 
Presupuesto Participativo 
2017 suscrito'0.5/1 Anexo 
Técnico con el INE para 
implementar las tareas 
relacionadas con el proceso 
electivo de Comités 
Ciudadanos y Consejos de 
los Pueblos 2016 y la 
Consulta Ciudadana sobre 
Presupuesto Participativo 
2017 programado'0.5 

Programa de Organización y Geoestadlstica Electoral 2016 

Semestral 

I\IIi!:PIpsPi!:r '$U~I,I~$TOS() . 
VERIFICACiÓN RIESGOS 

Anexo Técnico y 
documentos 

-Suficiencia presupuestal. 

-Las plazas vacantes se 
encuentran ocupadas 
temporalmente por 
personal capacitado, 
como encargados de las 
mismas. 

-Actualización del 
personal. 
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NOMBRE TIPO CÁLCULO DE MEDICiÓN VERIFICACION RIESGOS 

------

6.2 Procesar los insumas Eficacia en el A=L *Tp/M*Tr -Suficiencia presupuesta!. 
registrales que remita el INE para procesamiento de los 
el desarrollo del proceso electivo insumas registrales que -Las plazas vacantes se 
de Comités Ciudadanos y remita el INE para el Eficacia = 1.UU encuentran ocupadas 
Consejos de los Pueblos 2016, desarrollo del proceso 1 (.5) temporalmente por 
así como de la Consulta electivo de Comités personal capacitada, 
Ciudadana sobre Presupuesto Ciudadanos y Consejos como encargados de las 
Participativo 2017. de los Pueblos 2016, Eficacia= 1 Documento de mismas. 

así como de la criterios para adecuar la 
Consulta Ciudadana Eficacia Lista Nominal de Electores Semestral Documento -Actualización del 
sobre Presupuesto al Marco Geográfico de personal. 
Participativo 2017. Participación Ciudadana 

2016 elaborado*O .5/1 
Documento de criterios para 
adecuar la Lista Nominal de 
Electores al Marco 
Geográfico de Participación 
Ciudadana 2016 
programado*0.5 
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NOMBRE TIPO 
CÁLCULO DE MEDICIÓN 

VERIFICACiÓN RIESGOS 

6.3 Desarrollar un sistema de Eficacia en el A=L'Tp/M'Tr -Suficiencia presupuesta!. 
consulta sobre la evolución de los desarrollo de un 
instrumentos electorales que se sistema de consulta -Las plazas vacantes se 
han utilizado en los sobre la evolución de Eficacia = ~ encuentran ocupadas 
procedimientos de participación los instrumentos 1 (.5) temporalmente por 
ciudadana que ha organizado el electorales que se han personal capacitado, 
IEDF. utilizado en los como encargados de las 

procedimientos de Eficacia= 1 Sistema de mismas. 
participación ciudadana consulta desarrollado sobre 

que ha organizado el la evolución de los -Actualización del 
IEDF. instrumentos electorales personal. 

Eficacia que se han utilizado en los Semestral Bases de Datos 
procedimientos de 
participación ciudadana que 
ha organizado el IEDF'O.5/1 
Sistema de consulta 
programado sobre la 
evolución de los 
instrumentos electorales 
que se han utilizado en los 
procedimientos de 
participación ciudadana que 
ha organizado el I EDF'O.5 
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7.1 Procesar la base cartográfica 
digital federal para actualizar la 
geografia de participación 
ciudadana. 

7.2 Elaborar el Procedimiento 
para la actualización del Marco 
Geográfico de Participación 
Ciudadana 2016. 

7.3 Coordinar la actualización del 
Marco Geográfico de Participación 
Ciudadana 2016, en campo y 
gabinete. 

•. ;;; .• ;' ;; .;;., ; .• ;.. ··.I.!\Ia!\i¡í),P!?~¡¡~ •. ;····· ;; ......... \'; ;.~;> 'i" "'; ..' .• ¡ .. ~Ó¡~MüL.AI:M .. 
NOMBRE TIPO 

CÁLCULO 

Eficacia en el A=L"Tp/M"Tr 
procesamiento de la 
base cartográfica digital 
federal para actualizar Eficacia = 1(d) 
la geografia de 1 (.5) 
participación 
ciudadana. 

Eficacia Eficacia:::: 1 Base de datos 
obtenida"0.5/1 Base de 
datos prevista*O.5 

Eficacia en la A=L "Tp/M"Tr 
elaboración del 
Procedimiento para la 
actualización de Marco Eficacia = 1.Lm 
Geográfico de Eficacia 1 (.25) 
Participación 
Ciudadana 2016. 

Eficacia;;; 1 Documento 
obtenido"0.25/1 Documento 
previsto"0.25 

Eficacia en la A=L "Tp/M"Tr 
coordinación de la 
actualización de Marco 
Geográfico de Eficacia = 1 (,25) 
Participación Eficacia 1(25) 
Ciudadana 2016, en 
campo y gabinete. 

Eficacia= 1 Informe obtenido 
"0.25/1 Informe 
previsto"0.25 

Programa de Organización y Geoestadística Electoral 2016 
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VERIFICACiÓN RIESGOS 
DE MEDICiÓN 

- Convenio con el INE, 
para la obtención de la 
base de datos 
cartográfica federal. 

- La plaza vacante se 
encuentra ocupada 

Semestral Base de Datos temporalmente por 
personal capacitado. 

-Suficiencia presupuesta!. 

-Actualización del 
personal. 

-Suficiencia presupuestal. 

-La plaza vacante se 
encuentra ocupada 

Trimestral Documento temporalmente por 
personal capacitado. 

-Actualización del 
personal. 

-Suficiencia presupuestal. 

-La plaza vacante se 
encuentra ocupada 

Trimestral Informe temporalmente por 
personal capacitado. 

-Actualización del 
personal. 
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7.4 Actualizar el Catálogo de 
Colonias y Pueblos Originarios 
2016. 

7.5 Elaborar los Planos 
Delegacionales Seccionales y 
planos individuales, con límites de 
colonias y pueblos originarios 
2016. 

Eficacia en la 
actualización del 
Catálogo de Colonias y 
Pueblos Originarios 
2016. 

Eficacia en la 
elaboración de los 
Planos Delegacionales 
Seccionales y planos 
individuales, con límites 
de colonias y pueblos 
originarios 2016. 

Eficacia 

Eficacia 
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CÁLCULO 

A=L *Tp/M'Tr 

Eficacia=~ 
1 (.25) 

Eficacia= Documento 
obtenido'0.25/1 Documento 
previsto *0.25 

A=L *Tp/M*Tr 

Eficacia = 7,558(,5) 
7,558(.5) 

Eficacia = 7,558 planos 
elaborados'0.5/7,558 
planos previstos'0.5 

DE MEDICiÓN 

Trimestral 

Semestral 

Documento 

Planos 

-Suficiencia presupuestaL 

-La plaza vacante se 
encuentra ocupada 
temporalmente por 
personal capacitado. 

-Actualización 
personal. 

del 

-Suficiencia presupuestaL 

-La plaza vacante se 
encuentra ocupada 
temporalmente por 
personal capacitado. 

-Actualización del 
personal. 
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7.6 Producir los materiales 
cartográficos y de apoyo, para la 
difusión del Marco Geográfico de 
Participación Ciudadana 2016. 

7.7 Implementar el Sistema de 
consulta del Marco Geográfico de 
Participación Ciudadana 2016. 

Eficacia en la 
producción de los 
materiales cartográficos 
y de apoyo, para la 
difusión del Marco 
Geográfico de 
Participación 
Ciudadana 2016. 

Eficacia en la 
implementación del 
Sistema de consulta 
del Marco Geografico 
de Participación 
Ciudadana 2016. 

Eficacia 

Eficacia 

A=L*Tp/M*Tr 

Eficacia = 7,858(.25) 
7,858(.25) 

Eficacia = 7,858 planos y 
materiales cartográficos de 
apoyo para la difusión del 
Marco Geografico de 
Participación Ciudadana 
2016 producidos*0.25/7,858 
planos y materiales 
cartográficos de apoyo para 
la difusión del Marco 
Geográfico de Participación 
Ciudadana 2016 previstos 
para ser producidos*0.25 

A=L*Tp/M*Tr 

Eficacia = .1.l§l 
1 (.5) 

Eficacia::; 1 Sistema 
implementado*0.5/1 
Sistema prevlsto*O.5 

Trimestral Planos 

Semestral Sistema 

.. ' 

-Suficiencia presupuestal. 

-La plaza vacante se 
encuentra ocupada 
temporalmente por 
personal capacitado. 

-Actualización del 
personal. 

-Suficiencia presupuesta!, 

-La plaza vacante se 
encuentra ocupada 
temporalmente por 
personal capacitado. 

-Actualización 
personal. 
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RESUMEN NARRATIVO 

7.8 Implementar el Sistema de 
Consulta con la ubicación de las 
Mesas Receptoras de Votación y, 
en su caso, de opinión. 

7.9 Elaborar los Productos 
cartográficos impresos y digitales 
para la Consulta Ciudadana, así 
como mapas temáticos de los 
resultados correspondientes. 

8.1 Procesar la base cartográfica 
digital federal para transformarla a 
nivel local. 

... 

NOMBRE TIPO 

Eficacia en la 
implementación del 
Sistema de Consulta 
con [a ubicación de las 
Mesas Receptoras de Eficacia 
Votación y, en su caso, 
de opinión. 

Eficacia en la 
elaboración de 
Productos cartográficos 
impresos y digitales 
para la Consulta . Eficacia 
Ciudadana, así como 
mapas temáticos de los 
resultados 
correspondientes. 

Eficacia en el 
procesamiento de la 
base cartográfica digital 
federal para 
transformarla a nivel 
local. 

Eficacia 

Programa de Organización y Geoesfadística Elecforal 2016 

INDICADORES . 
MEDIOS DE SUPUESTOS O 

FÓRMULA DE FRECUENCIA 

CÁLCULO DE MEDICiÓN 
VERIFICACiÓN RIESGOS 

A;L*Tp/M*Tr -Suficiencia presupuestal. 

-La plaza vacante se 
Eficacia; 1ill encuentra ocupada 

1 (1) Anual Sistema temporalmente por 
personal capacitado. 

Eficacia; 1 Sistema -Actualización del 
implementado*1/1 Sistema personal. 
previsto*1 

A;L *Tp/M*Tr -Suficiencia presupuesta!. 

-La plaza vacante se 
Eficacia; 3,9721.5) encuentra ocupada 

3,972(.5) Semestral Planos temporalmente por 
personal capacitado. 

Eficacia; 3,972 planos -Actualización del 
previsto *0.5 / 3,972 planos personal. 
elaborados *0.5 

A;L *Tp/M*Tr - Convenio con el INE, 
para la obtención de la 
base de datos 

Eficacia; 1ill cartográfica federal. 
1 (1) 

- La plaza vacante se 
Anual Base de datos encuentra ocupada 

Eficacia;;::: 1 Base de datos temporalmente por 
obtenida*1/1 Base de datos personal capacitado. 
prevista*1 

-Suficiencia presupuestal. 

-Actualización del 
personal. 
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8.2 Dar seguimiento a la Eficacia en el A=L *Tp/M'Tr -Suficiencia presupuestal 
publicación de la 3ra edición de la seguimiento a la 
Memoria Histórico Electoral del publicación de la 3ra -La plaza vacante se 
Distrito Federal, en E-Book e edición de la Memoria Eficacia = 101 encuentra ocupada 
impreso, así como los Histórico Electoral del Eficacia 1 (.5) Semestral Publicación temporalmente por 
preparativos para el evento de Distrito Federal, en E- personal capacitado. 
presentación. Book e impreso, así 

como los preparativos Eficacia= 1 Publicación -Actualización del 
para el evento de obtenida·O.511 Publicación personal. 
presentación. prevista*O.5 

8.3 Mantenimiento al Micrositio de Eficacia en el A=L'Tp/M'Tr -Suficiencia presupuestal. 
Geografia Electoral del Distrito mantenimiento al 
Federal. Micrositio de Geografia -La plaza vacante se 

Electoral del Distrito Eficacia = 1í1l encuentra ocupada 
Federal Eficacia 1 (1) Anual Sistema temporalmente por 

personal capacitado. 

Eficacia= 1 Sistema -Actualización del 
obtenido '1/1 Sistema personal. 
previsto'1 

8.4 Diagnosticar la utilización de Eficacia en la A=L 'Tp/M'Tr ~Suficiencia presupuestal. 
aplicaciones, software o sistemas elaboración del 
de información geográfica, Diagnóstico para la -La plaza vacante se 
gratuitos o de bajo costo. utilización de Eficacia = 1í1l encuentra ocupada 

aplicaciones, software Eficacia 1 (1) Anual Documento temporalmente por 
o sistemas de personal capacitado. 
información geográfica, 
gratuitos o de bajo Eficacia= 1 Documento -Actualización del 
costo obtenido'1/1 Documento personal. 

previsto'1 
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8.5 Dar seguimiento y, en su 
caso, atención a los trabajos de 
distritación local que realice el 
INE. 

Eficacia en la 
elaboración de un 
documento con el 
seguimiento y, en su 
caso, atención a los 
trabajos de distritación 
local que realice el INE. 

Eficacia 

A=L "Tp/M'Tr 

Eficacia = 1(1.) 
1 (1) 

Eficacia= 
obtenido'1/1 
previsto*1 

Documento 
Documento 

Programa de Organización y Geoestadística Electoral 2016 

-Actividad del INE. 

-Suficiencia presupuesta!. 

Anual Documento 
-La plaza vacante se 
encuentra ocupada 
temporalmente por 
personal capacitado. 

-Actualización del 
personal. 

En la fórmula de Impacto 1= RJO*1DO los 
elementos que la integran son: 

En la fórmula de Eficacia A=L*Tp/M*Tr los elementos son: 
A = Eficacia. 

1= Impacto. 
R = Unidades de meta logradas. 
O = Unidades de meta programadas. 

L = Unidades de meta logradas. 
Tp = Tiempo planeado para alcanzar la meta total, considerando al año como 1 y haciendo la ponderación correspondiente por el tiempo 
planeado 
M = Unidades de meta programadas. 
Tr = Tiempo real para !legar al logro obtenido, considerando al año como 1 y haciendo la ponderación correspondiente por el tiempo planeado 
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El Programa se integra de ocho Al's, las cuales constituyen la expresión organizada de las 

acciones que se llevarán a cabo para cumplir con el objetivo general y las atribuciones de la 

DEOyGE, mismas que se vinculan con los fines del IEDF. 

En conjunto, el cumplimiento de las AI's permitirán a la DEOyGE coadyuvar con el cumplimiento 

del fin institucional de "Garantizar la realización de los procesos electivos de los órganos de 

representación ciudadana e instrumentos de participación ciudadana, conforme a la Ley de 

Participación". 

1. Documentos técnicos y/o normativos en materia de organización, documentación y 

materiales electivos, elaborados o actualizados, rehabilitados, producidos e impresos con 

oportunidad para la celebración de los ejercicios de Participación Ciudadana del 2016. 

a) Tipo de Actividad Institucional: Sustantiva. 

Responsable Operativo: Dirección de Organización y Documentación Electoral. 

b) Justificación: En el 2016 el IEDF deberá dar cumplimiento a lo mandatado por la Ley al 

organizar la elección de los Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos, así como la 

Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2017. En ese sentido, la DEOyGE deberá 

proporcionar a los órganos desconcentrados los insumos necesarios, en materia de 

organización, para la planeación y desarrollo de dichos ejercicios de Participación Ciudadana. 

c) Objetivo Específico: Contar con documentos técnicos y/o normativos oportunos y 

actualizados; con los sistemas informáticos e instrumentos tecnológicos de apoyo para la 

organización y desarrollo de la elección de los Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos 

2016 y de la Consulta Ciudadana sobre el Presupuesto Participativo 2017, así como con los 

materiales y documentación electivos, incluyendo aquellos que facilitan el ejercicio a las 

personas con discapacidad y adultos mayores. 
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Acciones, indicadores y metas: 

. 

1 .1 Elaborar documentos 
técnicos ylo normativos en 
mater'la de organización para la 
preparación de la elección de 
Comités Ciudadanos y Consejos 
de los Pueblos 2016, así como 
para la Consulta Ciudadana 
sobre Presupuesto Participativo 
2017. 

1.2 Impulsar la actualización de 
los sistemas informáticos y el uso 
de instrumentos tecnológicos 
para las actividades en materia 
de organización en la elección de 
Comités Ciudadanos y Consejos 
de los Pueblos 2016, así como 
en la Consulta Ciudadana sobre 
Presupuesto Particípativo 2017. 

Indicadores 

Eficacia en la elaboración 
de los documentos 
técnicos ylo normativos 
en materia de 
organización para la 
preparación de la elección 
de Comités Ciudadanos y 
Consejos de los Pueblos 
2016, así como para la 
Consulta Ciudadana 
sobre Presupuesto 
Participativo 2017. 

A= L 'Tp/M'Tr 

Eficacia en la elaboración 
de los documentos para 
impulsar la actualización 
de los sistemas 
informáticos y el uso de 
instrumentos tecnológicos 
para las actividades en 
materia de organización 
en la elección de Comités 
Ciudadanos y Consejos 
de los Pueblos 2016, así 
como en la Consulta 
Ciudadana sobre 
Presupuesto Participativo 
2017. 

A= L'Tp/M'Tr 

. , .. ' ...• 

• Elaborar el manual para la 
preparación y desarrollo de la 
elección de Comités Ciudadanos y 
Consejos de los Pueblos 2016; 

• Elaborar el anteproyecto de acuerdo 
por el que se aprueban los materiales 
electivos; 

• Elaborar el anteproyecto de acuerdo 
por el que se aprueba la 
documentación electiva; 

• Elaborar el anteproyecto de convenio 
de apoyo y colaboración entre el 
órgano competente de la Secretaría 
de Educación Pública y el Instituto 
Electoral del Dístritito Federal, con 
apoyo de la U1VINE; 

• Elaborar la guía para la preparación 
y desarrollo de la Consulta Ciudadana 
sobre Presupuesto Participativo 2017; 

• Elaborar el anteproyecto de acuerdo 
por el que se aprueban la 
documentación y los materiales 
electivos para la Consulta Ciudadana 
sobre Presupuesto Participatívo 2017. 

• Actualizar los requerimientos del 
Sistema de Ubicación de Mesas para 
Mecanismos de Participación 
Ciudadana para la elección de 
Comités Ciudadanos y Consejos de 
los Pueblos 2016; 

• Actualizar los requerimientos del 
Sistema de Seguimiento de la 
Distribución de Documentación y 
Materiales Electivos, y Recepción de 
Paquetes Electivos para la elección de 
Comités Ciudadanos y Consejos de 
los Pueblos 2016; 

• Elaborar los requerimientos para la 
implementación del uso de mensajes 
de texto SMS en la elección de 
Comités Ciudadanos y Consejos de 
los Pueblos 2016; 

• Elaborar el documento para la 
implementación del Micrositio de Actas 
del Proceso Electivo de Comités 
Cíudadanos y Consejos de los 
Pueblos 2016; 

• Actualizar los requerimientos del 
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1.3 Elaborar la propuesta de 
Materiales Electivos a utilizarse 
en los ejercicios de Participación 
Ciudadana. 

1.4 Contar con los Materiales 
Electivos producidos, 
rehabilitados y/o acondicionados 
a utilizar en los ejercicios de 
Participación Ciudadana. 

1.5 Elaborar la propuesta de los 
diseños y modelos de la 
Documentación Electiva a 

Programa de Organización y Geoestadística Electoral 2016 

Indicadores 

Eficacia en la elaboración 
de la propuesta de 
Materiales Electivos a 
utilizarse en los ejercicios 
de Participación 
Ciudadana. 

A= L*TpIM*Tr 

Eficacia en la producción, 
rehabilitación ylo 
acondicionamiento de 
Materiales Electivos a 
utilizarse en los ejercicios 
de Participación 
C'ludadana. 

A= L*TpIM*Tr 

Eficacia en la elaboración 
de la propuesta de los 
diseños y modelos de la 

Metas·:" 

Sistema de Ubicación de Mesas para 
Mecanismos de Participación 
Ciudadana para la Consulta 
Ciudadana sobre Presupuesto 
Participativo 2017; 

• Actualizar los requerimientos del 
Sistema de Seguimiento de la 
Distribución de Documentación y 
Materiales Electivos, y Recepción de 
Paquetes Electivos para la Consulta 
Ciudadana sobre Presupuesto 
Particípatívo 2017; 

• Elaborar los requerimientos para la 
implementación del uso de mensajes 
de texto SMS en la Consulta 
Ciudadana sobre Presupuesto 
Participativo 2017; 

• Elaborar el documento para la 
implementación del Micrositio de 
Constancias de Validación de 
Resultados de la Consulta Ciudadana 
sobre Presupuesto Participativo 2017; 

• Elaborar el documento para la 
implementación del uso de escáneres 
para el cómputo en la elección de 
Comités Ciudadanos y Consejos de 
los Pueblos 2016, asi como para la 
Consulta Ciudadana sobre 
Presupuesto Participativo 2017. 

• Elaborar las carpetas de Materiales 
Electivos para la elección de Comités 
Ciudadanos y Consejos de los 
Pueblos 2016, así como para la 
Consulta Ciudadana para el 
Presupuesto Participatívo 2017. 

• Producir, rehabilitar y/o acondicionar 
56,000 Materiales Electivos a 
utilizarse en el Proceso Electivo de 
Comités Ciudadanos y Consejos de 
los Pueblos 2016, así como en la 
Consulta Ciudadana sobre 
Presupuesto Participaflvo 2017. 

• Elaborar las 
Documentación 
Ciudadana a 

carpetas de la 
de Participación 
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. ¡'n 
' ...... , , " Metas"·,' 

.. ".' 

AccJone.s Indicador~s 
...• ,' .. , 

utilizarse en los ejercicios de Documentación Electiva Proceso Electivo de Comités 
Participación Ciudadana. a utilizarse en los Ciudadanos y Consejos de los 

ejercicios de Pueblos 2016, así como para la 
Participación Ciudadana. Consulta Ciudadana sobre 

Presupuesto Participativo 2017 
(boleta electiva, papeleta de opinión, 

A= L*Tp/M*Tr actas electivas y documentación 
auxiliar). 

1.6 Contar con la Eficacia en la impresión • Imprimir 5,678,000 documentos 
Documentación Electiva de la Documentación electivos para la elección de Comités 
impresa para los ejercicios de Electiva para los Ciudadanos y Consejos de los 
Participación Ciudadana, ejercicios de Pueblos 2016, así como para la 
conforme a las especificaciones Participación Ciudadana, Consulta Ciudadana sobre 
técnicas, cantidad y plazos de conforme a las Presupuesto Participativo 2017. 
entrega. especificaciones 

técnicas. cantidad y 
plazos de entrega. 

A= L*Tp/M*Tr 

2. Documentos y sistemas informáticos analizados para impulsar propuestas de mejora, en 

materia de organización electoral, para la preparación de futuros procesos electorales y de 

participación ciudadana aplicados en los órganos desconcentrados, y reflejados en la 

planeación, programación y presupuestación 2017. 

a) Tipo de Actividad Institucional: Sustantiva. 

Responsable Operativo: Dirección de Organización y Documentación Electoral. 

b) Justificación: Con el fin de proporcionar a los órganos desconcentrados los insumos en 

materia de organización, documentación y materiales electorales y electivos que optimicen la 

organización de los procesos electorales y de participación ciudadana, la DEOyGE con 

fundamento en lo señalado en el Código realizará acciones tendentes a analizar y elaborar 

propuestas de innovación y mejora a los documentos técnicos y/o normativos, así como a los 

sistemas informáticos en materia de organización, para su aplicación por parte de los órganos 

desconcentrados. 
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el Objetivo Específico: Identificar aspectos que, eventualmente, impacten el diseño, 

modernización, elaboración, innovación y/o mejora, así como la evaluación de la legislación y 

normativa sobre temas de organización electoral, que se aplican en procesos electorales, 

procedimientos de participación ciudadana o ejercicios democráticos, en el Distrito Federal. Así 

como, contar con propuestas de innovación y mejora, en materia de organización, para optimizar 

el funcionamiento de los sistemas informáticos que apoyen en las actividades de organización 

electoral. Disponer de los elementos necesarios para la planeación, programación y 

presupuestación para el año 2017. 

Acciones, indicadores y metas: 

2.1 Participar en actividades de 
análisis, investigación y 
evaluación de reformas 
constitucionales, legislación 
federal o local, temas 
electorales o de participación 
ciudadana relacionados con la 
preparación y organización de 
los procesos electorales, de 
participación ciudadana y apoyo 
a ejercicios electivos de 
instituciones públicas y 
privadas. 

2.2. Impulsar las propuestas de 
mejora para optimizar los 
documentos técnicos normativos, 
en materia de organización 
electoral, que aplicarán los 
órganos desconcentrados, por 
medio de sistemas informáticos, 
en futuros procesos electorales y 
de participación ciudadana. 

2.3. Preparar los proyectos de 
documentos para la planeación, 
programación y presupuestación 

Indicador~s 

Eficacia en las 
actividades de análisis, 
investigación y 
evaluación de reformas 
constitucionales, 
legislación federal o 
local, temas electorales o 
de participación 
ciudadana relacionados 
con la preparación y 
organización de los 
procesos electorales, de 
participación ciudadana y 
apoyo a ejercicios 
electivos de instituciones 
públicas y privadas. 

A= L *Tp/M*Tr 

Eficacia en la elaboración 
del informe relativo a 
iimpulsar las propuestas 
de mejora para optimizar 
los documentos técnicos 
normativos, en materia de 
organización electoral, 
que aplicarán los órganos 
desconcentrados, por 
medio de sistemas 
informáticos, en futuros 
procesos electorales y de 
participación ciudadana. 

A= L *Tp/M*Tr 

Eficacia en la 
preparación de los 
proyectos de documentos 

.... 
.. Metas;!! 

• Elaborar un informe sobre la 
participación en actividades de 
análisis, investigación y evaluación en 
materia legislativa, organización de 
procesos electorales, elecciones de 
órganos de representación vecinal y 
preparación de mecanismos de 
participación ciudadana en el Distrito 
Federal. 

• Elaborar un informe sobre el análisis y 
las propuestas de mejora relativos a la 
instrumentación y uso de los sistemas 
informáticos utilizados durante el 
Proceso Electoral Ordinario 2014-
2015, con miras a futuros procesos 
electorales y de participación 
ciudadana. 

• Integrar en el Programa de 
Organización y Geoestadística 
Electoral 2017 los temas en materia de 



J\.~~l!f ~..l "''''''"o,,''~, 
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·.,¡:l¡._ . 'c: .¡. 

Indicada¡'.as 
• 

Metas'"'" . ACcíoR.es .¡ ; . 
en materia de organización, para la planeación, organización, documentación y 
documentación y materiales programación y materiales electorales, así como las 
electorales, para el ejercicio fiscal presupuestación en fichas descriptivas para el Programa 
2017. materia de organización, Operativo Anual 2017 y el proyecto de 

documentación y Presupuesto correspondiente. 
materiales electorales, 
para el ejercicio fiscal 
2017. 

A= L*Tp/M*Tr 

3. Documentación electiva y materiales electorales y electivos analizados y mejorados con 

enfoque de Derechos Humanos. 

a) Tipo de Actividad Institucional: Sustantiva. 

Responsable Operativo: Dirección de Organización y Documentación Electoral. 

b) Justificación: El IEDF permanentemente ha realizado acciones en favor de los Derechos 

Humanos, en el ámbito de su competencia, en primer lugar por iniciativa propia y a partir del 

2009 en cumplimiento del Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal. 

Particularmente, la DEOyGE ha impulsado la implementación de aditamentos que faciliten el 

ejercicio del voto de las personas con discapacidad y de los(as) adultos(as) mayores. 

En ese sentido, para el año 2016 la DEOyGE prevé llevar a cabo una revisión de la 

documentación y los materiales electorales y electivos, con el fin de identificar áreas de 

oportunidad para elaborar propuestas de mejora en favor de obtener una mayor funcionalidad 

en materia de Derechos Humanos. 

c) Objetivo Específico: Analizar los diseños de los materiales y documentación electivos 

utilizados en los últimos ejercicios democráticos en el Distrito Federal, incluyendo aquellos que 

facilitan el ejercicio a las personas con discapacidad y adultos mayores, con la finalidad de 

mejorar su utilidad. 
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Acciones, indicadores y metas: 

.;¡i,:: ACGi¡'i:i~ Indicadot~~ ·i.' Meta$::: •••••• 
... 

•••• . ...... 
3.1 Analizar y proponer mejoras Eficacia en el análisis y • Elaborar un informe sobre el análisis 
a la Documentación Electiva de propuesta de mejoras a de la Documentación Electiva de 
Participación Ciudadana la Documentación Participación Ciudadana utilizada en 
utilizada en la pasada Consulta Electiva de Participación la pasada Consulta Ciudadana sobre 
Ciudadana sobre Presupuesto Ciudadana utilizada en la Presupuesto Participativo 2015, a 
Participativo 2015, a partir de su pasada Consulta partir de su funcionalidad práctica en 
funcionalidad práctica en Ciudadana sobre materia de Derechos Humanos. 
materia de Derechos Humanos. Presupuesto Participativo 

2015, a partir de su 
funcionalidad práctica en 
materia de Derechos 
Humanos. 

A= L "Tp/M*Tr 

3.2 Realizar análisis y Eficacia en la análisis y • Elaborar un informe sobre el análisis 
propuestas de mejora de los propuesta de mejora de y propuestas de mejora los modelos y 
modelos y diseños de mejora de los modelos y diseños de Materiales Electorales y 
Materiales Electorales y diseños de Materiales Electivos utilizados en pasados 
Electivos con aditamentos de Electorales y Electivos procesos electorales así como de 
apoyo a personas con con aditamentos de participación ciudadana; 
discapacidad e impulsar a su apoyo a personas con 

difusión. discapacidad. • Elaborar un informe sobre las 
actividades de difusión de los 

A= L'Tp/M*Tr 
materiales electorales. 

4. Procesar y generar información estadística impresa o en sistema de consulta relativa a los 

votos y votantes que participaron en la elección de los Comités Ciudadanos y Consejos de los 

Pueblos 2016, en la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2017 y el Proceso 

Electoral Ordinario 2014-2015. 

a) Tipo de Actívidad Institucional: Sustantiva. 

Responsable Operativo: Dirección de Geoestadística y Estudios Electorales 

b) Justificación: Como parte de las atribuciones de la Dirección Ejecutiva, después de cada 

proceso electoral se integra la estadística de los resultados. En esta ocasión la actividad 

institucional contempla tres productos estadísticos diferentes. En el primero de ellos se integrará 

el compendio de cifras relacionadas con el perfil de los votantes que participaron en el Proceso 
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Electoral Ordinario 2014-2015. Este producto estadístico pretende describir los factores 

demográficos de los electores: edad, sexo, entidad de origen y tipo de ocupación. 

El segundo producto se refiere a la estadística de resultados de la elección de los Comités 

Ciudadanos y Consejos de los Pueblos 2016 documento que reflejará la cantidad de votos que 

recibe cada una de las fórmulas participantes. Esta información atenderá las demandas de 

datos sobre el comportamiento de los electores en dicho procedimiento electivo. 

El tercer documento tiene que ver con la estadística de resultados de la Consulta Ciudadana 

sobre Presupuesto Participativo 2017, mismo que presentará una fotografía de las opiniones 

emitidas por los ciudadanos participantes en dicho ejercicio de participación ciudadana. 

Lo anterior con base en los artículos 46, fracción IV; 77, fracción V, VI Y XIV del Código de 

Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito Federal (Código) y 109 de la Ley de 

Participación Ciudadana del Distrito Federal. 

c) Objetivo Específico: Generar los productos estadísticos, uno sobre el perfil demográfico de 

los ciudadanos que sufragaron en el Proceso Electoral Ordinario 2014-2015, otro relativo a los 

resultados de la Elección de los Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos 2016, y un 

tercero acerca de los resultado~ de la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 

2017, mediante los cuales el conjunto de actores políticos, sociales, civiles y académicos 

podrán acceder a información del quehacer institucional plasmado en cifras estadísticas. 

Acciones, indicadores y metas: 

il):' ACql~J1l!s 
. . . , ,'.' 

Metas i ' .. " 
I .• Indicad~,ffl,~ ¡ ,; 

4.1 Desarrollar las actividades Eficacia en el desarrollo • Elaborar y presentar ante la instancia 
relativas a la estadística de de las actividades correspondiente. el proyecto de 
resultados de la elección de los relativas a la estadística contenido de la estadística de 
Comités Ciudadanos y Consejos de resultados de la resultados de la elección de Comités 
de los Pueblos 2016, tanto en elección de los Comités Ciudadanos y Consejos de los 
medio impreso como en un Ciudadanos y Consejos Pueblos 2016; 
sistema de consulta, así como el de los Pueblos 2016, 
perfil demográfico de los tanto en medio impreso • Integrar el documento de la 

ciudadanos. como en un sistema de estadística de resultados de la 
consulta, así como el elección de Comités Ciudadanos y 
perfil demográfico de los Consejos de los Pueblos 2016; 
ciudadanos. • Desarrollar el sistema de consulta de 
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Acciones Indicadores Metas , 

la estadística de resultados de la 

A~ L'Tp/M'Tr elección de Comités Ciudadanos y 
Consejos de los Pueblos 2016; 

• Elaborar y presentar ante la instancia 
correspondiente, el proyecto de 
contenido de la estadística relativa a 
las características demográficas de 
los ciudadanos participantes en la 
elección de Comités Ciudadanos y 
Consejos de los Pueblos 2016, 

42 Generar la estadística de Eficacia en la generación • Integrar el documento de la 
participación ciudadana del de la estadística de estadística del Proceso Electoral 
Proceso Electoral Ordinario participación ciudadana Ordinario 2014-2015, relativo a las 
2014-2015, del Proceso Electoral características demográficas de los 

Ordinario 2014-2015. electores; 

A~ L'T plM'T r 
• Elaborar el sistema de consulta de la 

estadística del Proceso Electoral 
Ordinario 2014-2015, relativo a las 
características demográficas de los 
electores. 

4.3. Desarrollar las actividades Eficacia en el desarrollo • Elaborar y presentar ante la instancia 
relativas a la estadística de la de las actividades correspondiente el proyecto de 
Consulta Ciudadana sobre relativas a la estadística contenido de la estadística la 
Presupuesto Participativo 2017. de resultados de la Consulta Ciudadana sobre 

Consulta Ciudadana Presupuesto Participativo 2017; 
sobre Presupuesto 
Participativo 2017. • Integrar el documento de la 

estadística de resultados de la 
Consulta Ciudadana sobre 

A~ L'Tp/M'Tr Presupuesto Participativo 2017. 

5. Generar y proporcionar elementos de análisis retrospectivo y prospectivo sobre la 

democracia capitalina. 

a) Tipo de Actividad Institucional: Sustantiva. 

Responsable Operativo: Dirección de Geoestadística y Estudios Electorales 

b) Justificación: En la dinámica del análisis socioelectoral se requieren documentos que 

incluyan cifras, datos, esquemas conceptuales del desarrollo democrático capitalino; diversas 

instituciones académicas y de la sociedad civil plantean requerimientos de información relativa a 
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la vida institucional, el comportamiento del voto nulo y la manera en la cual este órgano 

electoral local atiende las exigencias inherentes a la organización del voto desde el extranjero. 

Adicionalmente, y en el marco de la propuesta que versa sobre la responsabilidad del órgano 

electoral local de ejecutar una memoria institucional que abarque el periodo 2004-2014, se 

programó un documento que incluya el análisis enfocado a la entrada en vigor de la reforma 

político electoral de febrero de 2014 y dará cuenta del funcionamiento de la otrora Dirección 

Ejecutiva de Organización y Geografía Electoral. Con este estudio, se proporcionarán insumos 

para que, los especialistas en la materia, realicen un análisis objetivo sobre el accionar 

institucional. 

Con esta actividad institucional se atiende lo que establece la normatividad contenida en el 

Código, en especifico en los artículos 46, fracción V; 57, fracción 111, VII Y VIII Y 77, fracción VI. 

cl Objetivo Específico: Proporcionar elementos para el análisis de diversos tópicos de la 

consolidacíón de la democracia electiva y participativa, al mismo tiempo se pretende dar 

continuidad a la serie histórica documental que desde la creación del IEDF se genera y con ello 

plasmar la transformación de la estructura orgánica operativa institucional ya que dará 

testimonio documental de la existencia de la otrora DEOyGE al sistematizar las actividades más 

relevantes ejecutadas en el periodo 2004-2014, así como la planeación de actividades futuras 

mismas que requieren dimensionar el tipo y la cantidad de recursos públicos a erogar. 

Acciones, indicadores y metas: 

I.'.:j·( 
. 

.» 
. 

ACc;iollE1S IndicadQ~~ll Metas';;. '. 

5.1 Analizar los requerimientos Eficacia en el análisis de • Obtener información sobre las 
definidos en la norma los requerimientos características de los ciudadanos 
relacionados con el ejercicio del definidos en la norma, residentes en el extranjero con el fin 
voto de los ciudadanos del relacionados con el de dimensionar su tamaño, con apoyo 
Distrito Federal residentes en el ejercicio del voto de los de la UTVINE; 
extranjero y elaborar un ciudadanos del Distrito 

documento sobre los Federal residentes en el • Generar un documento relativo a la 

potenciales electores del Distrito extranjero y elaboración estimación del número de ciudadanos 

Federal en esta circunstancia. de un documento sobre del Distrito Federal residentes en el 
los potenciales electores extranjero en 2016. 
del Distrito Federal en 
esta circunstancia. 

A= L*Tp/M*Tr 
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Acciones 

5.2 Elaborar un documento que 
describa las tareas 
desarrolladas por la Dirección 
Ejecutiva de Organización y 
Geografía Electoral durante el 
periodo 2004-2014 y que forme 
parte de la memoria 
instirtucional. 

5.3 Generar un estudio sobre el 
fenómeno del voto nulo en la 
Ciudad de México. 

Indicadores 

Eficacia en la elaboración 
de un documento que 
describa las tareas 
desarrolladas por la 
Dirección Ejecutiva de 
Organización y Geografía 
Electoral durante el 
periodo 2004-2014 y que 
forme parte de la 
memoria institucional. 

A~ L'Tp/M'Tr 

Eficacia en la generación 
de un estudio sobre el 
fenómeno del voto nulo 
en la Ciudad de México. 

A~ L'Tp/M'Tr 

Metas 

• Compilar la información relativa al 
funcionamiento operativo de la 
Dirección Ejecutiva de Organización y 
Geografía Electoral del periodo 2004-
2014, misma que formará parte 
integral de la memoria institucional; 

• Desarrollar los capítulos que integran 
el documento sobre las tareas 
ejecutadas por la Dirección Ejecutiva 
de Organización y Geografia Electoral 
del periodo 2004-2014, para su 
inclusión en el desarrollo del 
testimonio institucional; 

• Presentar el documento sobre las 
tareas ejecutadas por la Dirección 
Ejecutiva de Organización y 
Geografia Electoral del periodo 2004-
2014, para su inclusión en la memoria 
institucional. 

• Compilar y analizar la información 
sobre la emisión de los votos nulos 
emitidos en los procesos electorales 
durante el periodo 2006-2015; 

• Elaborar las tablas, gráficas y planos 
relacionados con la información del 
voto nulo; 

• Integrar y presentar ante las 
instancias correspondientes el 
documento sobre el análisis del voto 
nulo en la Ciudad de México. 

6. Gestionar y procesar los insumos registrales a utilizar en el procedimiento electivo de 2016, 

as! como en la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2017. 

a) Tipo de Actividad Institucional: Sustantiva. 

Responsable Operativo: Dirección de Geoestadística y Estudios Electorales 

b) Justificación: El cumplimiento de esta actividad permite atender diversos requerimientos de 

información registral (Padrón Electoral y Lista Nominal) a emplearse en los procedimientos 
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electivos de 2016. Su implementación permitirá generar y presentar documentos analíticos 

sobre la evolución histórica de los instrumentos electorales en el Distrito Federal. 

Lo anterior se basa en los artículos 46, fracción IX; 77, fracción VIII y IX; 285 Y 286 del Código y 

de la Ley de Participación Ciudadana del Distrito Federal, artículos 95, fracción III y 106, primer 

párrafo. 

c) Objetivo Especifico: Suscribir un Anexo Técnico al Convenio General de Coordinación con el 

INE, para obtener y disponer, en tiempo y forma, de la Lista Nominal de Electores con fotografía 

que se utilizará en la jornada electiva a celebrarse en agosto de 2016 y la Consulta Ciudadana 

sobre Presupuesto Participativo 2017, en noviembre del mismo año, así como incluir los cortes 

estadísticos utilizados en la elección de los Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos, en 

el sistema de consulta sobre la evolución de los instrumentos electorales del Distrito Federal. 

Acciones, indicadores y metas: 

iii'W> Ac~¡b~~s Indicadatélí 
. 

Metas',"! ·0 .. 

,o. ,,:. ., .. .,.' ." 

6.1 Suscribir un Anexo Técnico Eficacia en la suscripción • Realizar reuniones de trabajo con el 
con el INE para implementar las de un Anexo Técnico con INE, con apoyo de la UTVINE, para 
tareas relacionadas con el el INE para implementar generar una propuesta relativa a la 
proceso electivo de Comités las tareas relacionadas integración de un Anexo Técnico que 
Ciudadanos y Consejos de los con el proceso electivo permita obtener los instrumentos 
Pueblos 2016 y la Consulta de Comités Ciudadanos electorales sobre el proceso electivo 
Ciudadana sobre Presupuesto Y Consejos de los de Comités Ciudadanos y Consejos 
Participativo 2017. Pueblos 2016 y la de los Pueblos 2016 y la Consulta 

Consulta Ciudadana Ciudadana sobre Presupuesto 
sobre Presupuesto Participativo 2017; 
Participativo 2017. 

• Suscribir, con apoyo de la UTVINE, y 

A= L*TpIM*Tr 
dar seguimiento al Anexo Técnico con 
el que se obtendrán los instrumentos 
electorales sobre el proceso electivo 
de Comités Ciudadanos y Consejos 
de los Pueblos 2016 y la Consulta 
Ciudadana sobre Presupuesto 
Participativo 2017. 

6.2 Procesar los insumas Eficacia en el • Generar los criterios para adecuar la 
registrales que remita el INE procesamiento de los Lista Nominal de Electores al Marco 
para el desarrollo del proceso insumas registrales que Geográfico de Participación 
electivo de Comités Ciudadanos remita el INE para el Ciudadana 2016; 
y Consejos de los Pueblos 2016 desarrollo del proceso 

Llevar a cabo el proceso de entrega-así como de la Consulta electivo de Comités • 
Ciudadana sobre Presupuesto Ciudadanos y Consejos recepción de los Listados Nominales 

Participativo 2017. de los Pueblos 2016, asi para el procedimiento de participación 
ciudadana de 2016. 

como de la Consulta 
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I:,;:é! :;"'Y',', 
AcCiQIl~s 

6.3 Desarrollar un sistema 
consulta sobre la evolución 

de 
de 

los instrumentos electorales que 
se han utilizado en los 
procedimientos de participación 
ciudadana que ha organizado el 
IEDF. 

, ",Y, 
Indicad<*~$ 

Ciudadana sobre 
Presupuesto Participativo 
2017, 

A= L*Tp/M*Tr 

Eficacia en el desarrollo 
de un sistema de 
consulta sobre la 
evolución de los 
instrumentos electorales 
que se han utilizado en 
los procedimientos de 
participación ciudadana 
que ha organizado el 
IEDF. 

A= L*Tp/M*Tr 

, ,.'.' ..... Metas:': ,;'; 
; o" ):<.>:x 

• Compilar y clasificar la información 
de la Lista Nominal de Eleclores 
utilizada en los procedimientos 
electivos de 2010, 2013 Y 2016; 

• Integrar en el sistema de consulta de 
la evolución de los instrumentos 
electorales, la información de los 
cortes utilizados en los procesos 
electivos. 

7. Marco Geográfico de Participación Ciudadana 2016 actualizado. 

a) Tipo de Actividad Institucional: Sustantiva. 

Responsable Operativo: Dirección de Geoestadfstica y Estudios Electorales 

b) Justificación: Esta actividad institucional está orientada a la generación, procesamiento y 

presentación de los productos cartográficos del marco geográfico de participación ciudadana. 

Como parte de los preparativos para la renovación de los Comités Ciudadanos y Consejos de 

los Pueblos, 2016. 

Dichas actualizaciones permitirán al IEDF disponer oportunamente de los productos 

cartográficos en medios impreso y digital, así como del Catálogo de Colonias y Pueblos 

Originarios, 2016. 

Lo anterior, atendiendo a lo estipulado por las fracciones X y XI, artículo 77, del Código de 

Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito Federal, que refiere al dictamen y 

actualización del Marco Geográfico de Participación Ciudadana; así como la fracción 1, artículo 

111, de la Ley de Participación Ciudadana del Distrito Federal, que cita la inclusión del Catálogo 
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de Colonias y Pueblos Originarios en la convocatoria para la elección, misma que deberá ser 

expedida por el Instituto Electoral, cuando menos setenta y cinco dias antes de la fecha en que 

se realice la jornada electiva de los Comités Ciudadanos. 

c) Objetivo Específico: Desarrollar los análisis geográfico-electorales, mediante el 

procesamiento de la base cartográfica digital a nivel federal, proporcionada por el INE, para la 

obtención de un marco geográfico de participación ciudadana actualizado que permita 

emprender la renovación de los Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos, 2016. 

Acciones, indicadores y metas: 

¡ii' Acciones IndicadofE1$ 
--

Metas·;;--
.-

7.1 Procesar la base Eficacia en el • Obtener una base de datos con la 
cartográfica digital federal para procesamiento de la actualización de la geografía de 
actualizar la geografia de base cartográfica digital participación ciudadana. 
participación ciudadana. federal para actualizar la 

geografia de 
participación ciudadana 

A= L*Tp/M*Tr 

7.2 Elaborar el Procedimiento Eficacia en la elaboración • Obtener un documento con el 
para la actualización del Marco del Procedimiento para la Procedimiento para la actualización 
Geográfico de Participación actualización de Marco del Marco Geográfico de Participación 
Ciudadana 2016. Geográfico de Ciudadana 2016. 

Participación Ciudadana 
2016. 

A= L*Tp/M*Tr 

7.3 Coordinar la actualización Eficacia en la .. Obtener un informe con los 
del Marco Geográfico de coordinación de la resultados de la coordinación de la 
Participación Ciudadana 2016, actualización de Marco actualización del Marco Geográfico 
en campo y gabinete. Geográfico de de Participación Ciudadana 2016, en 

Participación Ciudadana campo y gabinete. 
2016, en campo y 
gabinete. 

A= L *Tp/M*Tr 

7.4 Actualizar el Catálogo de Eficacia en la • Elaborar el Catálogo de Colonias y 
Colonias y Pueblos Originarios actualización del Pueblos Originarios 2016, como un 
2016. Catálogo de Colonias y documento actualizado. 

Pueblos Originarios 
2016. 

A= L *Tp/M*Tr 

7.5 Elaborar los Planos Eficacia en la elaboración • Elaborar 1 93 Planos Delegacionales 
Delegacionales Seccionales y de los Planos Seccionales, 1,793 planos 

Deleaacionales 7L9 
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• :1['>:> AC:dfOl'1es 
, , 

.. :, '. 
Indicador:~s Metas:.'·" , 

planos individuales, con límites Seccionales y planos individuales, con límites de colonias y 
de colonias y pueblos originarios individuales, con límites pueblos originarios 2016, 1,793 
2016. de colonias y pueblos planos de Mesas Receptoras de 

originarios 2016. Votación y Opinión, y 3,779 mapas 
temáticos digitales. 

A= L'Tp/M'Tr 

7.6 Producir los materiales Eficacia en la producción • Producir 7,858 planos y materiales 
cartográficos y de apoyo, para la de los materiales cartográficos de apoyo, para la 
difusión del Marco Geográfico cartográficos y de apoyo, difusión del Marco qeográfico de 
de Participación Ciudadana para la difusión del Participación Ciudadana 2016 
2016. Marco Geográfico de (conforme a las necesidades de cada 

Participación Ciudadana área) 
2016. 

A= VTp/M'Tr 

7.7 Implementar el Sistema de Eficacia en la • Implementar el Sistema de consulta 
consulta del Marco Geográfico implementación del del Marco Geográfico de Participación 
de Participación Ciudadana Sistema de consulta del Ciudadana 2016. 
2016. Marco Geográfico de 

Participación Ciudadana 
2016. 

A= VTp/M"Tr 

7.8 Implementar el Sistema de Eficacia en la • Implementar el Sistema de Consulta 
Consulta con la ubicación de las implementación del con la ubicación de las Mesas 
Mesas Receptoras de Votación Sistema de Consulta con Receptoras de Votación y, en su 
y, en su caso, de opinión. la ubicación de las caso, de opinión. 

Mesas Receptoras de 
Votación y, en su caso, 
de opinión. 

A= L'Tp/M'Tr 

7.9 Elaborar los Productos Eficacia en la elaboración • Elaborar 3,972 Productos 
cartográficos impresos y de Productos cartográficos impresos y digitales 
digitales para la Consulta cartográficos impresos y para la Consulta Ciudadana, así 
Ciudadana, así como mapas digitales para la Consulta como mapas temáticos de los 
temáticos de los resultados Ciudadana, así como resultados correspondientes 
correspondientes. mapas temáticos de los 

resultados 
correspondientes. 

A= L 'Tp/M'Tr 

8. Socialización permanente, a la ciudadanía, de productos cartográficos impresos y digitales. 

a) Tipo de Actividad Institucional: Sustantiva. 
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Responsable Operativo: Dirección de Geoestadística y Estudios Electorales 

b) Justificación: Esta actividad institucional contempla la generación permanente de productos 

cartográficos para la atención de solicitudes, así como información de la geografía electoral del 

Distrito Federal. 

La búsqueda de mejores opciones, ya sea en medio impreso como digital, incluye la utilización 

de software gratuito o de bajo costo, que cada vez abarate la oferta sin detrimento de la calidad 

de información que se disponga. Asimismo, que facilite la consulta y la descarga de archivos 

que puedan ser procesados por el usuario, en sistemas de información geográfica. 

c) Objetivo Específico: Ofrecer a los ciudadanos del Distrito Federal, y usuarios en general, 

información impresa y digitalizada, en materia de geoestadística electoral, que abone a la 

cultura democrática, de manera permanente, y beneficie el ejercicio de la ciudadanía. 

Acciones, indicadores y metas: 

.¡':'i;¡;·' AcCi()A~S Indicadq~~~ 
./ 

Metas!·; 

8.1 Procesar la base Eficacia en el • Obtener una base de datos con la 
cartográfica digital federal para procesamiento de la cartografía digital federal 
transformarla a nivel local. base cartográfica digital transformada a nivel local. 

federal para 
transformarla a nivel 
local. 

A= L *Tp/M*Tr 

8.2 Dar seguimiento a la Eficacia en el • Realizar el seguimiento a la 
publicación de la 3ra edición de seguimiento a la publicación de la 3ra edición de la 
la Memoria Histórico Electoral publicación de la 3ra Memoria Histórico Electoral del 
del Distrito Federal, en E-Book e edición de la Memoria Distrito Federal, en E-Book e impreso, 
impreso, así como los Histórico Electoral del así como los preparativos para el 
preparativos para el evento de Distrito Federal, en E- evento de presentación. 
presentación. Book e impreso, así 

como los preparativos 
para el evento de 
presentación. 

A= L*Tp/M*Tr 

8.3 Mantenimiento al Micrositio Eficacia en el • . Realizar el mantenimiento al sistema 
de Geografia Electoral del mantenimiento al denominado Micrositio de Geografía 
Distrito Federal. Micrositio de Geografía Electoral del Distrito Federal. 

Electoral del Distrito 
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8.4 Diagnosticar la utilización de 
aplicaciones, software o 
sistemas de información 
geográfica, gratuitos o de bajo 
costo. 

8.5 Dar seguimiento y, en su 
caso, atención a los trabajos de 
distritación local que realice el 
INE. 

Programa de Organización y Geoestadística Electoral 2016 

Indicad6t~$ 
•••••••••••• 

Metas·::'·· .\ .,- . 
Federal. 

A= L*Tp/M*Tr 

Eficacia en la elaboración • Elaborar un documento con el 
del Diagnóstico para la diagnóstico para la utilización de 
utilización de aplicaciones, software o sistemas de 
aplicaciones, software o información geográfica, gratuitos o de 
sistemas de información bajo costo 
geográfica, gratuitos o de 
bajo costo. 

A= L *Tp/M*Tr 

Eficacia en la elaboración • Realizar un documento con el 
de un documento con el seguimiento y, en su caso, atención a 
seguimiento y, en su los trabajos de distritación local que 
caso, atención a los realice el INE. 
trabajos de distritación 
local que realice eIINE. 

A= L*Tp/M*Tr 
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Al 1. Documentos técnicos y/o normativos en materia de organización, documentación y materiales electivos, elaborados o actualizados, 

rehabilitados, producidos e impresos con oportunidad para la celebración de los ejercicios de Participación Ciudadana del 2016. 

Núm. 

1.1 

1.2 

1.3 

1.4 

1.5 

Acción 

Elaborar documentos técnicos y/o normativos en 
materia de organización para la preparación de la 
elección de Comités Ciudadanos y Consejos de 
lOS Pueblos 2016, asi como para la Consulta 
Ciudadana sobre Presupuesto Particípativo 
2017. 

Impulsar la actualización de lOS sistemas 
informáticos y el uso de instrumentos tecnológicos 
para las actividades en materia de organización 
en la elección de Comités Ciudadanos y Consejos 
de los Pueblos 2016, así como en la Consulta 
C',udadana sobre Presupuesto Part',cipativo 2017. 

Elaborar la propuesta de Materiales Electivos a 
utilizarse en los ejercicios de Participación 
Ciudadana. 

Contar con la Documentación Electiva impresa 
para los ejercicios de Participación Ciudadana, 
conforme a las especificaciones técnicas, 
cantidad y plazos de entrega. 

Elaborar la propuesta de los diseños y modelos 
de la Documentación Electiva a utilizarse en los 
ejercicios de Participación Ciudadana. 

RO 

02 

02 

02 

02 

02 
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1.6 

Contar con la Documentación Electiva impresa 
para los ejercicios de Participación Ciudadana, 
conforme a las especificaciones técnicas, 
cantidad y plazos de entrega. 

Programa de Organización y Geoestadística Electoral 2016 

02 

Al 2. Documentos y sistemas informáticos analizados para impulsar propuestas de mejora, en materia de organización electoral, para la 

preparación de futuros procesos electorales y de participación ciudadana aplicados en los órganos desconcentrados, y reflejados en la 

planeación, programación y presupuestación 2017. 

2.1 

2.2 

2.3 

Participar en actividades de análisis, investigación 
y evaluación de reformas constituc'lonales, 
legislación federal o local, temas electorales o de 
participación ciudadana relacionados con la 
preparación y organización de los procesos 
electorales, de participación ciudadana y apoyo a 
ejercicios electivos de instituciones públicas y 
privadas. 

Impulsar las propuestas de mejora para optimizar 
los documentos técnicos normativos, en materia 
de organización electoral, que aplicarán los 
órganos desconcentrados, por medio de sistemas 
informáticos, en futuros procesos electorales y de 
participación ciudadana. 

Preparar los proyectos de documentos para la 

02 

02 

02 
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Núm. Acción 

i Y 
materiales electorales, para el ejercicio fiscal 
2017. 

RO 
Ene 

Programa de Organización y Geoestadística Electoral 2016 

Feb Mar Abr May Jun Oct Nov Die 

Al 3. Documentación electiva y materiales electorales y electivos analizados y mejorados con enfoque de Derechos Humanos. 

Núm. Acción RO 
Jul Ago Sep Oc! Nov Die 

Analizar y proponer mejoras a la Documentación 
Electiva de Participación Ciudadana utilizada en 

3.1 la pasada Consulta Ciudadana sobre 
Presupuesto Participativo 2015, a partir de su 

02 

funcionalidad práctica en materia de Derechos 
Humanos. 

Realizar análisis y propuestas de mejora de los 

3.2 modelos y diseños de Materiales Electorales y 
Electivos con aditamentos de apoyo a personas 

02 

con discapacidad e impulsar a su difusión. 
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Al 4. Procesar y generar información estadistica impresa o en sistema de consulta relativa a los votos y votantes que participaron en la 

elección de los Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos 2016, en la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2017 

y el Proceso Electoral Ordinario 2014-2015. 

4.1 

4.2 

4.3 

Desarrollar las actividades relativas a la 
estadistica de resultados de la elección de los 
Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos 
2016, tanto en medio impreso como en un 
sistema de consulta, así como el perfil 
demográfico de los ciudadanos. 

Generar la estadística de participación ciudadana 
del Proceso Electoral Ordinario 2014-2015. 

Desarrollar las actividades relativas a la 
estadistica de la Consulta Ciudadana sobre 
Presupuesto Participativo 2017. 

RO 

03 

03 

03 

Al 5. Generar y proporcionar elementos de análisis retrospectivo y prospectivo sobre la democracia capitalina. 

5.1 
Analizar los requerimientos definidos en la norma 
relacionados con el ejercicio del voto de los 
ciudadanos del Distrito Federal residentes en el 

I I 

Mar Abr 

03 
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Núm. 

5.2 

5.3 

AC.ción 

circunstancia. 

Elaborar un documento que describa las tareas 
desarrolladas por la Dirección Ejecutiva de 
Organización y Geografia Electoral durante el 
periodo 2004-2014 y que forme parte de la 
memoria institucional. 

Generar un estudio sobre el fenómeno del voto 
nulo en la Ciudad de México. 

Programa de Organización y Geoestadística Electoral 2016 

03 

03 

Al 6. Gestionar y procesar los insumos registrales a utilizar en el procedimiento electivo de 2016, así como en la Consulta Ciudadana 

sobre Presupuesto Participativo 2017. 

Núm. 

6.1 

6.2 

\D 

Acción 

Suscribir un Anexo Técnico con el INE para 
implementar las tareas relacionadas con el 
proceso electivo de Comités Ciudadanos y 
Consejos de los Pueblos 2016 y la Consulta 
Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 
2017. 

Procesar los insumas registrales que remita el 
INE para el desarrollo del proceso electivo de 
Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos 

RO 

03 

03 

Meses 

Jul Ago Sep Oc! Nov Die 
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6.3 

sobre 

Desarrollar un sistema de consulta sobre la 
evolución de los instrumentos electorales que se 
han utilizado en los procedimientos de 
participación ciudadana que ha organizado el 
IEDF. 

03 

Al 7. Marco Geográfico de Participación Ciudadana 2016 actualizado. 

Núm. 

7.1 

7.2 

7.3 

7.4 

Acción 

Procesar la base cartográfica digital federal para 
actualizar la geografia de participación 
ciudadana. 

Elaborar el Procedimiento para la actualización 
del Marco Geográfico de Participación 
Ciudadana 2016. 

Coordinar la actualización del Marco Geográfico 
de Participación Ciudadana 2016, en campo y 
gabinete. 

Actualizar el Catálogo de Colonias y Pueblos 
Originarios 2016. 

RO 

03 

03 

03 

03 

Programa de Organización y Geoestadística Electoral 2016 

Jul Ago Sep Oc! Nov Die 
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7.5 

7.6 

7.7 

7.8 

7.9 

Elaborar los Planos Delegacionales Secciona les 
y planos individuales, con límites de colonias y 
pueblos originarios 2016. 

Producir los materiales cartográficos y de apoyo, 
para la difusión del Marco Geográfico de 
Participación Ciudadana 2016. 

Implementar el Sistema de consulta del Marco 
Geográfico de Participación Ciudadana 2016. 

Implementar el Sistema de Consulta con la 
ubicación de las Mesas Receptoras de Votación 
y, en su caso, de opinión. 

Elaborar los Productos cartográficos impresos y 
digitales para la Consulta Ciudadana, asi como 
mapas temáticos de los resultados 
correspondientes. 

Programa de Organización y Geoestadística Electoral 2016 

03 

03 

03 

03 

03 

Al 8. Socialización permanente, a la ciudadanfa, de productos cartográficos impresos y digitales. 

8.1 
Procesar la base cartográfica digital federal para 
transformarla a nivel Jocal. 03 
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8.2 

8.3 

8.4 

8.5 

Dar seguimiento a la publicación de la 3ra 
edición de la Memoria Histórico Electoral del 
Distrito Federal, en E-Book e impreso, así como 
los preparativos para el evento de presentación. 

Mantenimiento al Micrositio de Geografía 
Electoral del Distrito Federal. 

Diagnosticar la utilización de aplicaciones, 
software o sistemas de información geográfica, 
gratuitos o de bajo costo. 

Dar seguimiento y, en su caso, atención a los 
trabajos de distritación local que realice eIINE. 

Programa de Organización y Geoestadística Electoral 2016 

03 

03 

03 

03 
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