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Antecedentes 

E 	El 31 de enero de 2014, el Presidente de la República expidió la Reforma 

Constitucional en materia polibcc-electoral, aprobada por el Congreso de la 

Unión y la mayoria de las legislaturas estatales, cuyo Decreto fue publicado 

en el Diario Oficial de la Federación (DOF) el 10 de febrero de 2014. 

II. El 10 de febrero de 2014, se publicó en el Diario Oficial de la Federación 

(DOF) el Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas 

disposiciones de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos 

(Constitución), en materia politica-electoral. 

III. El 23 de mayo de 2019, se publicaron en el DOF los correspondientes 

Decretos por los que se expidieron la Ley General de Partidos Políticos (Ley 

de Partidos) y la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales 

(Ley General) 

IV. El 31 de enero de 2017, el Consejo General mediante Acuerdo ACU-07-17, 

aprobó el Plan General de Desarrollo del Instituto Electoral del Distrito Federal 

para el periodo 2017-2020 
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El 5 de febrero de 2017 se publicó la Constitución Politica de la Ciudad de 

México (Constitución), el articulo Transitorio Primero establece que la 

Constitución entrará en vigor el 17 de septiembre de 2018, excepto por lo ue 

hace a la materia electoral, que estará vigente a partir del dia siguiente de su 

publicación. 

VI. El 7 de junio de 2017, se publicó en la Gaceta Oficial, el Decreto por el cual se 

abroga el Código de Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito 

Federal y se expide el Código de Instituciones y Procedimientos Elector es 

de la Ciudad de México (Código), en el cual se establece el cambio de 

denominación del Instituto Electoral del Distrito Federal al Instituto Electoral de 

la Ciudad de México (Instituto Electoral), asimismo el 21 de junio del año en 

curso se publico en la Gaceta Oficial, nota aclaratoria al decreto por el que se 

expide el Código. 

VII. El 22 de junio de 2017, mediante acuerdo IECM-JA004-17 de la Junta 

Administrativa, se aprobó el Manual de Identidad Gráfica del Instituto Bodin' 

de la Ciudad de México. 

VIII. El 22 de junio de 2017, mediante acuerdo IECM-JA005-17, la Junta 

Administrativa aprobó el Manual de Planeación del Instituto Electoral dd la 

Ciudad de México para el ejercicio fiscal 2018. 

Considerando 

1. Que de acuerdo a lo previsto por el artículo 1 de la Constitución, tras la refoI mai-- 

mediante decreto del 10 de junio de 2011, establece que todas las autoridades 

tienen la obligación de promover, respetar, proteger y garantizar los derech0  
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humanos de conformidad con los principios de universalidad, interdependencia, 

indivisibilidad y progresividad. Es asi como se vincula directamente a las mismas 

según el ámbito de su competencia, a la ejecución de acciones encaminadas a 

garantizar el seguimiento, implementación, planeación y evaluación de programas 

que permitan el ejercicio pleno de los derechos humanos. 

2. Que el Articulo 36 del Código prevé los fines y acciones que tiene encomendados 

el Instituto Electoral, asimismo en su Articulo 38, párrafo segundo se establece 

que los órganos ejecutivos, desconcentrados, técnicos y con autonomía de 

gestión serán responsables del adecuado manejo de los recursos financieros, 

materiales y humanos que se les asignen, asi como de, en su caso, formular 

oportunamente los requerimientos para ejercer las partidas presupuestales 

vinculadas al cumplimiento de sus atribuciones. 

3. Que conforme a lo previsto en el articulo 37, fracciones I y II del Código, el 

Instituto Electoral cuenta en su estructura orgánica, con un Consejo General y una 

Junta Administrativa. 

4. Que el articulo 81, párrafo primero del Código, define a la Junta Administrativa 

como el órgano encargado de velar por el buen desempeño y funcionamiento 

I administrativo de los órganos del Instituto Electoral, así como de supervisar la 

administración de los recursos financieros, humanos y materiales del propio 

organismo. 

5. Que la Junta Administrativa en términos del articulo 63, fracción XX inciso o) del 

Código, tiene dentro de sus atribuciones la aplicación de mecanismos y 
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8- Que de acuerdo con el articulo 87 del Código, la Secretaría Administrativa es el 

árgano ejecutivo encargado de la administración de los recursos financi ras, 

humanos y materiales; así como de las tareas de planeación, seguimien o y 

evaluación de los asuntos administrativos del Instituto Electoral. 

Que mediante oficio IECM/SATDRyRF/0029/2017 de techa 17 de julio de 2017, la 

Dirección de Planeación y Recursos Financieros remitió el Secretado 

Administrativo la propuesta de modificación del Manual de Planeación del Instituto 

Electoral de la Ciudad de México para el Ejercicio Fiscal 2018, para ser 

presentada a consideración de los integrantes de la Junta. 

8. Que el Manual que se presenta de manera adjunta al presente documento, forma 

parte integral del mismo. 

9. Que dicho Manual tiene por objeto describir el sistema integral de planeación que 

lleva a cabo el Instituto Electoral; los criterios metodológicos y técnicos que 

permiten su desarrollo, asl como el grado de responsabilidad de cada una de las 

áreas. De igual manera, considera un lenguaje incluyente común para todas las 

personas involucradas y sirve como gula pan el personal encargado de ejecutar 

las tareas de planeación con perspectiva de género y de derechos humanos.  

______—<1.--------_ 

 

de señalarse, que el citado Manual se alinea a los objetivos estratégicos, poli ices 
,----- 

generales y programas generales establecidos en el Plan General de Desarrollo 

del Instituto Electoral del Distrito Federal para el periodo 2017-2020. 

e 
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10. Que la actualización al Manual de Planeación del Instituto Electoral de la Ciudad 

de México para el Ejercicio Fiscal 2018, fue elaborada en atención a ajustes de 

carácter superviniente en el cronograma, solicitados por las Direcciones 

Ejecutivas; en observancia del Manual de Identidad Gráfica del Instituto Electoral 

de la Ciudad de México, dentro del marco de nuestra Politica de Gestión de 

Calidad; y de conformidad con la normativa vigente cumpliendo con los fines, 

obligaciones y compromisos establecidos en el Código. 

Por lo expuesta y fundado, se emite el siguiente: 

Acuerdo 

IECM-JA015-1T 

PRIMERO. Se aprueba modificar el Manual de Planeación del Instituto Electoral de 

la Ciudad de México para el ejercicio fiscal 2018, de conformidad con el documento 

anexo el cual forma parte integral del presente Acuerdo. 

SEGUNDO. Se instruye a la Secretaria Administrativa para que a través de Circular 

remita y comunique a las áreas del Instituto Electoral la aprobación del presente 

Acuerdo, el cual deberán aplicar. 

TERCERO. Se instruye a la Unidad Técnica de Comunicación Social y Difusión, así 

como a la Oficina de Acceso a la Información Pública y Protección de Datos 

Personales, para que dentro del ámbito de sus atribuciones publiquen el presente 

Acuerdo en virtud de la determinación asumida por la Junta Administrativa en el 

apartado de Transparencia del sitio de Internet wwwiedt. or 
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CUARTO. El Presente Acuerda entrará en vigor al dia siguiente de su aprobacióñ.  

Así lo aprobaron por unanimidad de votos la y los integrantes de la Junta 

Administrativa del Instituto Electoral, en sesión pública el diecinueve de julio de dos 

mil diecisiete, firmando al calce el Presidente y el Secretario de la Junta, de 

conformidad can lo dispuesto por los articules 82 del Código de Instituciones y 

Procedimientos Electorales de la Ciudad de México, 27 y 32 del Reglamentc de 

Funcionamiento de la Junta Administrativa. 

EL PRESIDENTE DE LA JUNTA 
ADMINISTRATIVA 

NTRO. MARIO VELÁZQUEZ 
MIRANDA 

EL SECRETARIO DE L. UNTA 

MTRO for-
w! 

RO FIDENCIO 
GON EZ HERNÁNDEZ 

AFGH/11/111C/nme 
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2.19/07/17 Con Acuerdo MCM-JA005-17 del 22 	junio de 2017, la Junta A 	i istrativa aprobó el 
Manual de Planeación del Instituto Electoral de la Ciudad de México para el ejercicio 

Fiscal 2018, mismo al que se le realizan las siguientes modificaciones: 

A petición de las Direcciones Ejecutivas se modifica el Anexo 1. CRONOGRAMA DEL PROCESO 

DE PLANEACIÓN, PROGRAMACIÓN Y PRESUPLIESTACIÓN PARA 2018, dicha modificación 	no 
contraviene lo establecido en el Código de Instituciones y Procedimientos Electorales de 
la Ciudad de México 

Asimismo, se actualiza el logotipo del 	Instituto 	Electoral de la Ciudad de México, 

conforme a lo establecido en el Manual de Identidad Gráfica del Instituto Electoral de la 

Ciudad de México, aprobado por el Consejo General mediante Acuerdo IECM-ACU-CG-
006-17, del 28 de junio de 2017. 

La impresión o copia da este documento lo hace un documento no Controlado 
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INTRODUCCIÓN 

El Instituto Electoral de la Ciudad de México (Instituto Electoral), cuenta con un sistema 

integral de planeación, que busca elevar la productividad e innovación de los procesos 

electorales locales y procedimientos de participación ciudadana; consolidar la difusión de 

la cultura cívica democrática, contribuir al desarrollo y adecuado funcionamiento de la 

institucionalidad democrática y fortalecer el régimen de asociaciones politicas para lograr 

el óptimo aprovechamiento de los recursos; eficientar los servicios( garantizando asi, el 

cumplimiento de sus atribuciones. 

En el Instituto Electoral la planeación es concebida como un proceso sistemático y 

racional, mediante el cual se establecen objetivos específicos. lineas estratégicas, 

acciones y metas que rigen las actividades institucionales; en ésta se determina el qué y 

cómo se va a hacer, los medios para lograrlo, las y los responsables y el tiempo real y 

específico para el cumplimiento de cada una de las metas a través del establecimiento de 

indicadores. 

La planeación institucional considera dos niveles: el estratégico y operativo; en ese 

contexto el Consejo General del Instituto Electoral de la Ciudad de México (Consejo 

General), es el órgano máximo de decisión responsable de aprobarla 

Con la planeación estratégica se estructuró el Plan General de Desarrollo del Instituto 

Electoral del Distrito Federal 2017-2020 (Plan General), en el cual se incorporó un 

enfoque prospectivo, y el uso de la herramienta metodclágica Balance Scorecard. 

En el Plan General se definieron las perspectivas del Mapa Estratégico, se alinearon 

los objetivos estratégicos con la misión y visión institucional, y se plantearon los 

indicadores, resultados esperados y metas para dar seguimiento a la estrategia. 

La planeación operativa tiene especial relevancia, toda vez que posibilita la 

materialización gradual y paulatina de los objetivos estratégicos del Plan General. Es un 

proceso anual conformado por tres etapas: planeación, programación y presupuestación. 

Su desarrollo depende e involucra un conjunto de tareas sucesivas y determinadas que 

La nipmesdn o copia de eMe dOCurnento Ira hace un documento no controlado. 9 



[IECM-JA015-1 

Manual de Planeación del 	 Página 02201e 2 
Revisión 021 Instituto Electoral de la Ciudad 1;J:40 cm manco 

de México 	 Código: IECM/MN/SAJSGEI02/20 
Fecha de expedición: 19-07-201 

ejecutan los órganos directivos, ejecutivos, técnicos. desconcentrados, de autonomía 

técnica y de gestión para elaborar los programas institucionales y específicos, y derivar 

ellos las actividades institucionales que integrarán el Programa Operativo Anual (PIDA) d l 

ejercicio fiscal correspondiente. 

Este tipo de planeación se rige por la normatividad interna que para tal efecto aprueba 

Junta Administrativa del Instituto Electoral (Junta Administrativa), considerando la emití 

por la Secretaría de Finanzas de la Ciudad de México (Secretaria de Finanzas) y 

a 

a 

a 

  

Asamblea Legislativa de la Ciudad de México (Asamblea Legislativa), como es la Ley de 

Planeación del Desarrollo del Distrdo Federal (Ley de Planeación), la Ley de Presupuesto 

y Gasto Eficiente del Distrito Federal (Ley de Presupuesto): así como aquellos criterios [ y 

lineamientos emitidos por el Consejo Nacional de Armonización Contable (coNAC) y  I 

Consejo de Armonización Contable del Distrito Federal (CONSAC-DF). 

Si bien el Instituto Electoral es un organismo público autónomo, en materia de 

programación y presupuestación, como unidad ejecutora de gasto, se encuentra sujeto a 

ellas. 	

I 

En este sentido, el Presupuesto basado en Resultados (PbR), el enfoque e 

Derechos Humanos, de la igualdad entre mujeres y hombres y el principio de no 

discriminación son aspectos que orientan el quehacer institucional a corto plaáo 

garantizando las mismas condiciones, trato y oportunidades a todos los seres human s 

sin distinción.  

Los productos que se obtienen en la planeación operativa, son el Proyecto de 

Presupuesto de Egresos del Instituto Electoral, el POA, el Programa Anual • e 

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios y los Programas Institucionales y Específicos 

El presente Manual contiene seis capitules:  

1. Fundamento legal: 

2. Antecedentes de la Planeación Institucional; 

3. Marco de referencia de la Planeación Institucional: 

4. Disposiciones de la Planeación Institucional; 

5. Aplicación de la Metodología del Marco Lógico con perspectiva de género; y 
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6. Anexos.  

En el capitulo de Fundamento legal se menciona el conjunto de ordenamientos legales, 

técnicos y administrativos que enmarcan la planeación institucional.  

Los antecedentes de la planeación institucional, nos dan cuenta del gran trabajo 

realizado en esta materia desde la creación del Instituto Electoral. 

El tercer capítulo, proporciona información sobre el marco de referencia de la planeación 

institucional: Principios del Instituto Electoral, Políticas y Programas Generales, mismos 

que atienden la filosofía, los planteamientos generales y elementos gula para el desarrollo 

de la planeación institucional. 

En las disposiciones de la planeación institucional, se muestra y desarrolla: la 

metodología para elaborar el Plan General de Desarrollo; y los Criterios y Lineamientos 

que regulan el desarrollo de la planeación operativa, en los que se especifican los 

aspectos técnico-metodológicos para elaborar el Proyecto de Presupuesto de Egresos del 

Instituto Electoral, el POA, el Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y 

Servicios y los Programas Institucionales y Específicos y los Mecanismos de Supervisión, 

Seguimiento y Evaluación. 

En capítulo de la Metodología del Marco lógico con perspectiva de género, se establece 

como una herramienta para facilitar el proceso de conceptualización, diseño, ejecución y 

evaluación de proyectos, que permitirá fortalecer el diseño de los proyectos de programas 

y la vinculación de la planeación con la programación y presupuestacion. atendiendo 

aquellos aspectos que causan o reproducen desigualdad de género. 

Finalmente, el documento incluye anexos que contienen: la gula sobre la elaboración de 

indicadores; los objetivos anuales 2018; la estructura por resultados, los catálogos de 

unidades responsables, las y los responsables operativos así corno el de unidades de 

medida; las fichas: descriptiva de la Actividad Institucional. con sus respectivas guías de 

llenado. en el Sistema Informático Integral de Administración (SIIAD); las partidas 

concentradas; las lineas de acción del Programa de Derechos Humanos de la Ciudad de 

México; las políticas públicas de Igualdad de Género en atención al Programa Especial de 

La impresión o copla de este documento lo hace un documento no controlado. 	\ \ 
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Igualdad de Oportunidades y no Discriminación hacia las mujeres de la Ciudad de México 

2015-2018; Glosario de Términos, todos ellos elementos indispensables para estructura y 

dar cuerpo al quehacer institucional. 

Lnnpresion o copo de este documento lo nace un documento no con 
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MISIÓN OEL INSTITUTO ELECTORAL 12017-202011  

Administrar elecciones locales integras2; conducir instrumentos de participación ciudadana 

incluyentes, y promover en lo habitantes de la Ciudad de México la cultura democrática, la 

participación y el ejercicio pleno de la ciudadania, en apego a los principios rectores de la 

función electorala 

Plan General de onerr011o del l'isleta Esectorsul del asedo Federal para el pededO 1017-2020 aprobado por el Consejo 
Generalmediante Abaneo ACU-G7-17 del SI de enero ee 2017 

Se conbrieran eee(sones yen integridad apagaos Pesadas en el pnntirpoo del Sufragio ponerw y ie igualdad politica fel 
cual estos conceptaS Son deándos en tratado, y estándares eeemacronall Deben ser pea fesonabe imparciales y 
pansparemas emplome su preparación e m'afamaste can a lo largo de toda si exla electoral. 
' Se entiende por administración eáictorel 	DiMuM de actividad., realzadas por un organismo electoral con 
reSpOnSabildateS eSpeclikas para llevar a cabo las Punciones esenciales de be procesos electoral& IMOD, una va fiedad 

agebines, incluyendo la plantaaan eeeetégna y aperatea del proceso de las elecciones Entre Sus ateiones se 
encuentran determinar quién eaafrea para volar, n'ab, y va'idar las pasailaCksleS de Pa tantenclientes en una elección, 
conducir la volacidn. Cante los Daos consolder los resultados. entre otras Esle concepto es consistente con de ancones 
pmpueslas por los oslátalas para la Demacran@ y ~Asa Electoral (IDEle Intercambio de DezeCnaS Humanos MON) 

La impresión o popa de este o ra mento b hace un documento no beerolaeo 



IECM-J/11115- 

Manual de Planeación del 	 Página 12 de 21  

Instituto Electoral de la Ciudad 	 Revisión 02/20 

de México Código: IECMIMNISAISGE102/2V7  
Fecha  de expedición  19-07-2017 Zcsa/1;oricrsisaf xrCti.  

VISIÓN DEL INSTITUTO ELECTORAL (2017-2020) 

Somos un Instituto Electoral innovador, reconocido como un referente nacional e 

internacional por nuestra labor independiente, transparente, eficiente, confiable y 

comprometida con el fortalecimiento de democracia electoral y participativa, asi como de 

sus instituciones. 
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PaiNEMPS RECTORES DEL IESTITuto ELECTOML DELA CIUDAD DE MÉXICO.  

Certeza 

Legalidad 

Independencia 

Imparcialidad 

Máxima publicidad 

Transparencia 

Objetividad 

Igualdad de 
género 

Realizar nuestras funciones y actividades con veracidad, 
certidumbre y apego a los hechos para lograr resultados 
fidedignos y confiables. 

Apegamos al mandato constitucional que delimita nuestras 
funciones y las disposiciones legales que las reglamenta. 

Ejecutar los procesos de deliberación y toma de decisiones 
con absoluta libertad y respondan única y exclusivamente 
al imperio de la ley, afirmándose su total independencia 
respecto a cualquier poder establecido_ 

Trabajar permanentemente por el interés de la sociedad y 
por los valores fundamentales de la democracia, 
supeditado a éstos, de manera irrestricta, cualquier interés 
personal o preferencia politice. 

Hacer públicos los actos y la información del IEDF y sólo 
por excepción reservar en los casos expresamente 
previstos por las leyes. 

Permitir ver lo que hay derecho a ver,  y haced° de forma 
clara y entendible. 

Reconocer e interpretar los hechos por encima de visiones 
y opiniones parciales o unilaterales. 

Promover la igualdad de oportunidades de condiciones 
independientemente del género. 

'Plan Genere? de Desarrollo del Instrlub Ereclorai del pslfilo Federa? pare el pero 2017-2020 aprobado por el Consejo 
General mediante Acuerdo ACU-07-17 del 31 de enero de 2017 

Le en prestan o copia de este dOCurnent010 hace un documento no controlado.  
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OBJETIVO DEL MANUAL DE PLANEACIÓN 

Describir el sistema integral de planeación que lleva a cabo el Instituto Electoral; I s 

criterios metodológicos y técnicos que permiten su desarrollo, asi como el grado e 

responsabilidad de cada una de las áreas. De igual manera. proporciona un lenguaje 

común para todas las personas involucradas y sirve como guía para el personal 

encargado de ejecutar las tareas de planeación con perspectiva de género y de derechos 

humanos. 

La Impresión o cepa da este documento lo PUICS un documento no controixdo 
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CAPÍTULO 1. 

FUNDAMENTO LEGAL 

9-  La IMPreShGfi o Copla de este documento lo hace un documento no oontirolado 
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El Articulo 1° de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos (OPON). 

establece que todas las autoridades tienen la obligación de promover, respetar, protege y 

garantizar los derechos humanos de conformidad con los principios de universalidad,  

interdependencia, indiásibilidad y progresividad. Es asl como se vincula directamente a 

las mismas según el ámbito de su competencia, a la ejecución de acciones encaminadas 

a garantizar el seguimiento, implementación, planeación y evaluación de programas que 

permitan el ejercicio pleno de los derechos humanos.  

No es óbice mencionar que al hablar de igualdad de género, resulta per se la innega le 

vinculación con el respeto a los derechos humanos. De ahi que, esta autoridad local, en 

apego al principio pro persona, reconoce que el respeto a los mismos es trascendental 

para cualquier sistema democrático. 

En este tenor, el Código de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad 9e 

México' (Código), publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 7 de junio Pe 

2017, establece que el Consejo General, cuenta con la Comisión Permanente de Igualdad 

de Género y Derechos Humanos. quién, entre otras atribuciones, deberá revisar la 

implementación de la perspectiva de género y el enfoque de derechos humanos en lbs 

tareas del Instituto Electoral. 

El Artículo 2, fracción I de la Ley de Planeaciónh, establece la consolidación de la 

democracia como forma de gobierno y como sistema de vida, fundada en el constante 

mejoramiento económico, social y cultural de las y los habitantes de la ahora Ciudad de 

México. 

Conforme a lo anterior. el Artículo 36 del Código prevé los fines y acciones que tiepe 

encomendados el Instituto Elecloral. En el Articulo 38, párrafo segundo del mismo 

ordenamiento legal, se advierte que los órganos ejecutivos, desconcentrados, técnicos y 

todigo de Instad:venas y Procedimientos n'actuales de la ciudad de Módico, publicado en la Gaceta oficial de la Cm ad 
de Medico al 07 diluida de 2017 
°Ley de Planeación del Desarrollo del Distrito Federal, publicada en la Gaceta Oficial del álimo Federal el 27 de ene de 
2000 reto mies publicadas el 2? de Junio de 2013 en la Mama Gaceta 

U MUSS ión o Copla deedle &carne nto lo hace un documento no conaolado 

9 
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con autonomia de gestión serán responsables del adecuado manejo de los recursos 

financieros, materiales y humanos que se les asignen, así como de, en su caso, formular 

oportunamente los requerimientos para ejercer las partidas presupuestales vinculadas al 

cumplimiento de sus atdbuciones 

Por otra parte, el Articulo 50, fracciones VII, VIII y IX del Código señala como atribuciones 

del Consejo General la aprobación del Plan General de Desarrollo, los proyectos de 

Presupuesto de Egresos y el POA, y en su caso, el ajuste de presupuesto del Instituto 

Electoral. 

Bajo este contexto el presente Manual se alinea a los objetivos estratégicos, políticas 

generales y programas Generales establecidos en el Plan General. aprobado por el 

Consejo General mediante Acuerdo ACU-07-17 del 31 de enero de 2017. 

Asimismo el Manual tiene como fundamento lo señalado en el Articulo 83, fracción XX 

inciso c) del Código al indicar que la Secretaría Administrativa presentará a la Junta 

Administrativa las propuestas de aplicación de mecanismos y procedimientos de 

planeación operativa institucional, ya que conforme a lo estipulado en el último pártalo del 

Articulo 87 del mismo ordenamiento, las tareas de planeación, seguimiento y evaluación 

de los asuntos administrativos del Instituto Electoral están a cargo de la Secretaria 

Administrativa. 

La impías 
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1. Planeación estratégica 

El Código, en el último párrafo del Articulo 87, establece que las funciones de planeación, 

seguimiento y evaluación estarán a cargo de la Secretaria Administrativa. Por otra parte, 

el Articulo 50, fracción VII de ese ordenamiento, señala que el Consejo General tiene la 

atribución de aprobar cada tres años el Plan General de Desarrollo, con base en la 

propuesta que presente la respectiva Comisión Provisional que para el efecto se integre. 

EL Consejo General mediante Acuerdo ACU-19-11 aprobó la creación de la Comisión 

Provisional encargada de elaborar la propuesta de adecuaciones al Plan General de 

Desarrollo 2010-2013 y los Lineamientos generales para la Supervisión. Seguimiento y 

Evaluación del Plan General de Desarrollo del Instituto Electoral del Distrito Federa/ 

modificaciones que fueron aprobadas el 27 de abra de 2011 mediante Acuerdo ACU-031- 

El 10 de agosto de 2012 la Junta Administrativa del entonces Instituto Electoral del Distrito 

Federal (Junta Administrativa) mediante Acuerdo JA097-12, aprobó por unanimidad la 

primera actualización del Manual de Planeación del Instituto Electoral del Distnto Federal. 

Por otra parle el 31 de enero de 2013 el Consejo General aprobó la integración de la 

Comisión Provisional para elaborar la propuesta del Plan General de Desarrollo 

Institucional para el periodo 2014-2017 (Comisión Provisional) mediante Acuerdo ACU-06-

13. El Plan General de Desarrollo fue aprobado por el Consejo General el 30 de enero de 

2014, mediante el acuerdo ACU-08-14.  

A consecuencia de la Reforma Politica Electoral del 2014, el 28 de agosto de 2015, el 

Consejo General aprobó la creación y conformación de la Comisión Provisional de 

Planeadón Institucional, encargada de la revisión y armonización del Plan General de 

Desarrollo Institucional para el periodo 2014-2017, asi como los documentos que integran 

los dos niveles de planeación institucional (Comisión Provisional de Planeación). 
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El 10 de octubre de 2016. el Consejo General creó la Comisión Provisional encargada 1e 

elaborar la Propuesta del Plan General de Desarrollo Institucional para el periodo 2017-

2020 (Comisión Provisional) 

Para elaborar el Plan General. la  Comisión Provisional conformó un Equipo Gua, 

incluyendo así una visión multi-generacional, aspecto relevante en el contexto social que 

estamos atravesando; se incorporo un enfoque prospectivo, y el uso de a 

herramienta metodologica Balance EcoreCard 

Con Acuerdo ACU-07-17 del 31 de enero de 2017 el Consejo General aprobó el Plan 

General de Desareno cara el periodo 2017-2020 (Plan General), el cual fue producto del 

esfuerzo colectivo del Instituto Electoral. En él se planteó el ser y el deber ser de l [ a 

institución; también define las politices, programas generales, objetivos, line
I 
 s 

estratégicas y de acción. 

El Plan General incluye el marco normativo del Instituto Electoral para el periodo 2017-

2020: las políticas y los programas generales; la misión, visión y principios redores; d 

diagnóstico institucional que, entre otros aspectos. aborda el contexto electoral de la 

Ciudad de México, la participación de la ciudadanía en las elecciones locales y en los 

procedimientos de participación ciudadana, el funcionamiento del Instituto Electoral yr u 

estructura organizativa (formal y real), así como los procesos de comunicación y difusiI n; 

también señala los objetivos estratégicos, las líneas estratégicas y de acción. Proyectos 

Estratégicos Institucionales, así como los mecanismos de seguimiento y evaluación. 

La enaresibn o Cena (le ente documento lo hace. un documenlo no contnalade 
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2. Planeación operativa 

En 2010, por primera ocasión se elaboraron los criterios y lineamientos que norman la 

formulación de los Programas Institucionales y Específicos, así como las actividades 

institucionales (Al's) que integran el POA y el Proyecto de Presupuesto, con los enfoques 

de Presupuesto basado en Resultados (PbR), Derechos Humanos y con perspectiva de 

igualdad de género, en armonía y cumplimiento con la normatividad especifica. 

Entre la que se encuentra la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente del Distrito Federal, 

Ley de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres en el Distrito Federal, Ley para 

prevenir y eliminar la discriminación del Distrito Federal, Reglamento de la Ley de 

Presupuesto y Gasto Eficiente del Distrito Federal, Ley del Programa de Derechos 

Humanos de la Ciudad de México, así como los Lineamientos para la Programación-

Mresupuestación de los Órganos Autónomos. Por otro lado, la conformación de la 

Apertura Programática para el ejercicio 2018 se armoniza de conformidad con las 

disposiciones emitidas por CONAC y el CONSAC-OF 

Como se indicó, la planeación operativa se conforma por tres etapas. La primera es la 

fase, donde lo más relevante es elaborar los instrumentos lletOdelÓgIGOS y técnicos que 

contribuyan a formular los Programas Institucionales y Específicos utilizando la 

Metodología del Marco Lógico (mmL), el POA y el Proyecto de Presupuesto. La segunda 

etapa corresponde a la programación, que consiste en el establecimiento de los 

Programas Institucionales y Especificas, así como de las Are que integran el POP. En la 

tercera etapa se realiza la presupuestación, en la que se define el Proyecto de 

Presupuesto del Instituto Electoral, con base en cada una de las Ai's que integran el POA.  
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Para el debido cumplimiento de sus funciones, el Instituto Electoral se rige por un conjunto 

de principios, así como por las Políticas y Programas Generales establecidos en el Plan 

General. Esto significa que los Principios, Políticas y Programas Generales, no sólo 

regulan las acciones de las funcionarias y funcionarios del Instituto Electoral, sino que 

influyen en la toma de decisiones y son referentes determinantes en la planeación 

institucional. 

A continuación se presentan los Principios, Politices y Programas Generales del Instituto 

Electoral. 

í Principios del Instituto Electoral de la Ciudad de MIMO/ 

Son el conjunto de valores y creencias que rigen las acciones y el comportamiento de 

las y los funcionarios del Instituto Electoral. Estos principios están contemplados en su 

mayoría en el Artículo 36 del Código: 

r Certeza; 

• Legalidad; 

• Independencia; 

• Imparcialidad; 

3 Máxima publicidad; 

• Transparencia; 

• Objetividad; e 

• Igualdad de Género.  
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2. Politices Generales 

Mediante Acuerdo ACU-07-17 del 31 de enero de 2017, el Consejo General aprobó las 

Políticas Generales del Instituto Electoral las cuales sirven para orientar la gestión acorde  

con los valores, principios y naturaleza jurídica del Instituto Electoral, asi como para 

apoyar en la toma de decisiones para el adecuado desempeño de sus atribuciones. 

1 Por su naturaleza, las Políticas Generales son el marco de referencia del sistema  e 

planeación institucional; al tiempo que destacan aspectos cruciales a ser considerad s 

para el cumplimiento de la Misión y Visión de este Instituto Electoral, las cuales oonsist n 

en: 

De fomento a la cultura democrática y participación ciudadana Atiende el 

compromiso de dirigir las acciones de la institución hacia la apropiación de la 

cultura democrática y la participación entre las y los habitantes y demás actor s 

políticos del Distrito Federal. 

De educación cívica. Se encamina a la formación de la ciudadanía para que 

ejerza activamente sus derechos político electorales y sean conscientes del va or 

de su intervención en las prácticas democráticas de la Ciudad de México. 

De innovación institucional y reconocimiento. Dirigida a comprometer los 

esfuerzos del IEDF para innovar en el quehacer institucional, y que los resultados 

de estos esfuerzos se vean reflejados en un reconocimiento Par parte de la 

ciudadania de un órgano que le aporta valor 

4. 	De mejora de la calidad y simplificación en la gestión. Enfocada a accionar una 

cultura de calidad dentro del IEDF que propicie la mejora en sus procesos 

electorales, sustantivos y de apoyo, con la premisa de simplificar el trabajo, tener 

un ejercicio responsable del gasto, y aprovechar los recursos Miman 

materiales, presupuestales y de infraestructura en beneficio de la ciudadania. 

La impresión o copia de este documento lo hace un documento no corieniado 
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3. Programas Generales 

En el mencionado Acuerdo ACU-07-l7 del 31 de enero de 2017. el Consejo General 

aprobó los Programas Generales del Instituto Electoral que constituyen las directrices del 

quehacer institucional, asi como los temas estratégicos en los que el Instituto Electoral 

concentra sus esfuerzos, siendo éstes la gula para la formulación de los objetivos 

estratégicos, las lineas estratégicas y las lineas de acción del Plan General 2017-2020: 

1. De Organización de los Procesos Electorales. Dirigir y ejecutar lo referente a 

los procesos electorales, que le correspondan al IEDF. de forma efectiva. 

1. De Participación Ciudadana. Realizar la organización de los mecanismos de 

participación ciudadana. y aprovechar, la experiencia y conocimiento para 

incorporar mejoras en cada ejercicio. 

3. De la educación para la vida en democracia. Diseñar contenidos, elaborar 

materiales e implementar acciones de formación cívica democrática asi como de 

promoción de los principios y prácticas propios de una cultura politica informada, 

responsable, incluyente y participativa, para quienes habrían la Ciudad de México. 

4. De transparencia, accesibilidad y rendición de cuentas. Garantizar a la 

ciudadanía que la transparencia, la rendición de cuentas y el acceso a la 

información pública en posesión del IEDF se realicen de manera oportuna, eficaz, 

de fácil acceso y con lenguaje ciudadano.  

5. De inclusión, igualdad de género y el derecho a la no discriminación. 

Asegurar que las acciones de la operación cotidiana del IEDF, tengan de manera 

espuerta como premisas básicas indeclinables: los principios de igualdad de 

género y de no discriminación. De igual forma promover estos principios a través 

de todas las actividades que el IEDF realiza hacia la ciudadania 

Le merman o copia de ene d 
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6. De innovación del quehacer institucional. Generar una cultura de Innovación al 

'Menor del IEDF que promueva la mejora en actividades, procesos, servicios y 

todo aquello relacionado con el quehacer institucional asegurando que estos 

cambios generen valor pare el cliente interno y/o externo y para la institución. 

7. De vinculación institucional. Fomentar la ampliación y consolidación de los 

vínculos con entes públicos, ahitados y sociales asi como instituciones 

académicas y de investigación, para fortalecer las actividades sustantivas q e 

realiza el (EDF. 

8. De identidad institucional. Generar una nueva identidad institucional que tal 

interior promueva el orgullo y sentido de pertenencia, y al exterior propicie un 

reconocimiento y cercana con la ciudadania. 

9. De mejora de la calidad. Simplificar y mejorar tanto en procesos como n 

normativa, estructura organizacional e infraestructura, para dotar al IEDF de hr s 

elementos necesarios pare elevar su eficiencia y sobresalir en su desempeño. 

10. De desarrollo del Capital Humano. Desenrollar los mecanismos necesarios para 

la contratación, desarrollo y retención del talento humano, que permita incremen r 

la mejora del desempeño del personal y alcanzar los objetivos que el IE F 

persigue, englobado en un clima organizacional armonioso y productivo y basa o 

en los principios rectores del Instituto. 
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El Instituto Electoral es un órgano de carácter permanente y profesional en u 

desempeño, que goza de autonomía presupuestal en su funcionamiento y administraciók 

así como independencia en la toma de decisiones: por lo que de conformidad con lo 

establecido en los articulas 31 y 50. fracciones VI. VIII y IX del Código está facultado, 

entre otros aspectos, para emitir los ordenamientos que sean necesarios para el ejerca 

de las funciones que le derogue el Instituto Nacional Electoral; aprobar el Plan Generare 

Desarrollo, así como los proyectos de POP y Presupuesto de Egresos. 

Conviene señalar que dichos documentos se formulan de conformidad con lo estableciao 

en el Artículo 83, fracciones II, V, XIII y XX. inciso c). del Código; las criterios generale- y 

procedimientos, que para tal efecto. apruebe la Junta Administrativa. 

En este contexto, la planeación institucional tiene dos niveles: el estratégico de tres años 

y el operativo de un año, ambos vinculados (véanse las figuras 1 y 2). 

1. Planeación estratégica, en la que se formula el Plan General de Desarrollo. 

En el Plan General se establecen siete Proyectes Estratégicos Institucionales, mismbs 

que abonaran al cumplimiento de la Visión de Instituto Electoral en 2020 de manel ra 

transversal, los cuales serán encabezados por las Consejeras y Consejeros Electorales 

en el siguiente tenor 

No. 	 Proyecto 	 Consejero líder del proyectes 

i.   asellar uno estrategia ~n al de rodeos 	Cónsejeio Pablo C. Lezama 
sociales, que Incide off. el debate y -:le 
democratización y SionirtE4 a41e divulgación.del 
quehacer institucional 



rio Velázquez 

Consejera Gabriela 1441fiame 

s:iireniumoestrem"IMEXPZO 

    

IECM-JA015-17 

Manual de Planeación del 
Instituto Electoral de la Ciudad 
de México 

 

Página 29 de 211 
Revisión: 02/2017 

Código: IECIAIMNISAGGE10212017 
Fecha de expedición 19-07-2017 

       

Na Proyecto 

Identificar valor público, e partir ,cla les sGtividadas 
Inalducloneles-  que nenen Impacto arrió yralacobdiene 
de quienes habitan en la Ciudad de filánbiaa como 
generar consciencia entre los luncioneasSfilet IEDF 
sobre la Importancia del enfoque de vaképobrico y el 
chancle planeación estratégica 

, 
..Generar un modelo de competencias,Gaboreles 

cm Noadas Por organismos efitaniCe y ,f0eientar la 
innovackin e partir de le evaluecany la CapadialCión 

DEdfdd implementar y evaluar una estrategia pare 
mejorar el cima organizacional a partir de los 
estudios diagnósticos sobre el tasa ~hados en 

412015 y 2016 como el &abonado por otomana 
Universitario de Estudios de glpero'( ttlEG), 
incluyendo particularidades pare oficineMagninfies y 
órganos dIsconcenerados que etimplen les 
dimensiones más apremiantes y: une 'estrategia de 
posicionamiento interno (brending) nem ~mover la 
nueva identidad los tatos ycembiesInslitucionales 

Consejero líder del proyector 

Consejera Olga González 

• 

5 	Desarrollar un plan de apropiación del SGGpara que 
sea conocido y utilizado por todo el personaje/el lEOF 
e incorporar le cultura del calo de rugiera egntinua en 
las ~atices instihicionales. 

6. 	Da r seguimiento e incidir en el procesoconadtuyenta 
yen la annavión de lee hales ~Pagas fila 

.Ciudad de 14xia, e iravS S ~Mentas. Pare 
generar mayor Parlsimadon de 1.01Gudadyljgs " kg  
mecanismos de participación clildadalra,Wa Lame 

Realizar une simplificación normativa yrjagnologica 
que incluye la premisa de mann» auhriadad Y 
~actividad 	tem de treaspafienoim 
accesibilidad promoviendo el.golaamoiabledo-como 
politice insUlucional 

Consejero Yud a Miranda 

Consejero Cata A González 
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2. Planeación operativa, en la que se elaboran los Programas Institucionales 

Específicos, asi como POA y Proyecto de Presupuesto de Egresos del Inslitu 

Electoral: 

a) Programas Institucionales de: 

a) Modem ación, Simplificación y Desconcentración Administrativa del 
Instituto Electoral, 

b) Uso y optimización de los recursos financieros. humanos y materiales; 

c) Uso de instrumentos informáticos; 

d) Selección, ingreso, profesionalización, capacitación, evaluación 	I 
desempeño, promoción, cambios de adscripción y rotació , 
permanencia, incentivos y disciplina de los miembros del Servi lo 
Profesional Electoral Nacional.  

e) Ingreso, inducción, capacitación, evaluación del desempeño, promoción 
e incentivos del personal de la Rama Administrativa; 

f) Conocer de la formación y Desarrollo del Personal del Semi io 
Profesional Electoral, según lo establezca el Estatuto del Servido y 
demás normatividad aplicable; 

g) Las actividades en materia de Capacitación para los mecanismos de 
participación ciudadana; 

h) Educación Civica y Construcción de Ciudadanía; 

i) Participación Ciudadana; 

j) Organización Electoral y Geoestadistica, 

k) Vinculación y Fortalecimiento de las Asociaciones Políticas, 

Y 

o 
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I) Promoción y desarrollo de los principios rectores de la participación 
ciudadana, 

 

m) Capacitación educación, asesoría y comunicación sobre las 
atribuciones de los Órganos de Representación Ciudadana, 
Organizaciones Ciudadanas y Ciudadania en General. 

n) Evaluación del desempeño de los Comités Ciudadanos y Consejos de 
los Pueblos, Y 

o) De inducción para el personal de la Rama Administrativa de nuevo 
ingreso. 

b) Programas Específicos 

• Editorial Institucional 

• Interno de Auditoria; 

• Desarrollo Archirástico; 

• Evaluación del Rendimiento del Servicio Profesional Electoral, según lo 

establezca el Estatuto del Servicio y demás normativa aplicable; 

• Derechos Humanos e Igualdad de Genero del Instituto Electoral; 

• Anual de Fomento a las Organizaciones Ciudadanas; 

• Vinculación Institucional; y 

• Los que se determinen de acuerdo con la normativa y las necesidades 

institucionales. 

POA y Proyecto de Presupuesto' 

• Integrados por las Actividades Institucionales (Ai's) que elaboran los 

órganos directivos, ejecutivos. técnicos, desconcentrados y con 

autonomia de gestión. 

La inipresion o copia da este documento lo hace un documento no controlado 9 
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Figura 1 

Jerarquización de la Planeación I nelitucional 

Código de Instituciones y 
Procedimientos Electorales de la 
Ciudad de México 
Ley de Participación Ciudadana del 
DisInta Federal 

Marco de retranca 
Planeación inslitun 

Consejo General 
Junta Administrativa 

Planean 
trama 

.rs Actividades Institycionid 
Programa Operativo/Anual.— 

Flaneaaen Operal 
anual 

Cometo General 
Junta Administrativa 
Comisiones 

Órganos Direeliva 
Ejecutivos, Té s, 
con Autonomla técnica y 
Ele Gestión y 

Desconcentrados 

Fuentea«retaia Administrattaa DirieCCIOn de Planeando y Recurso nancieros  
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Figura 2 

Planeación Institucional 
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Proyecto de 
Presupuesto 
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	• 
Fue e Secretane Administrativa. Detección de Planean Recursos FIREIIICIPIDS 

1. Planeación astral gica. formulación del Plan General de Desarrollo el instituto 

Electoral para el errado 2017-2020. 

En la formulación del Plan General trianual se aplicaron metodologias que aportaran 

valor en su creación, por lo que se incorporó un enfoque prospectivo, y el uso de la 

herramienta metodológica Balance Scorecard. 

El enfoque prespectivo n s plantea la oportunidad de especular eventos más allá de los 

sucesos actuales, que p elan tener un impacto en los resultados que el IECM desea 

alcanzar para 2020. A partir de una linea de investigación acerca de áreas de 

preocupación e interés para la institución, incluyendo la económica, tecnológica, social y 

político, se elaboran proyecciones o escenarios posibles. Este análisis, si bien subjetivo, 

plantea la posibilidad de efinir las estrategias que puedan tener un margen de actuación 

L 	 

Principios 

Planeacien Estratégica 
rot  

Plan General 
Desarrollo

de  

1-1› 

—1e 

Pando 
Visión 

magnao 
Objetivos 

Estrategas 
Linees 

Estrategas 
Lineas de 

Acción 
Mecanismos de 

supervisión 
Seguimientoy  

Eraluaoón 
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posible en el mayor número de escenarios, lo que nos brinda mayor certeza con respecto 

a la continuidad de la misma. 

Ahora bien, la herramienta Balance Scorecard nos permite traducir la estrategia en un 

Mapa Estratégico para asegurar que todos los esfuerzos están alineados con la visil  n 

institucional y que tenemos un conjunto de indicadores coherentes para medirlos. Tanto 

las estrategias como los indicadores, se agrupan en cuatro perspectivas. 4 perspectivas: 

Cultura Democrática, Ciudadanla, Procesos y Capacidades, lo que facilita que ci a 

persona del Instituto Electoral identifique como está contribuyendo a los re 5 

insfituaonales 

La niChresaa o Cava de este documento la nace un documenta no tonina clo 
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Integración de un mapa estratégico 

Durante la formulación de la se conformó un Equipo Gula, responsable de coordinar, 

dirigir y efectuar las actividades necesarias. Dicho equipo se integró con personas 

servidoras del Instituto Electoral que tuvieran pleno conocimiento de la operación y la 

norrnafividad vigente; con acceso a la información necesaria para el diagnóstico y 

evaluación, con experiencia en el proceso de planeación vigente y también que 

participaran de forma directa en los procesos sustantivos del Instituto Electoral. 

2. Planeación operativa: Elaboración de los Programas Institucionales y Específicos, 

las actividades institucionales que integran el vol y del Proyecto de Presupuesto 

La planeación operativa es el segundo nivel de la planeación institucional. es  un proceso 

anual en el cual se determinan, en congruencia y vinculación con lo establecido en el Plan 

General de Desarrollo vigente, son los resultados que se aspiran lograr en un ejercicio 

fiscal.  
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Este tipo de planeación se desarrolla a través de un proceso conformado por tres etapa' 

Planeación, programación y presupuestación, implementadas por la Secretarla 

Administrativa. 

Características del proceso de planeación, programación y presupuestación: 

1. La Secretaria Administrativa es la responsable de su elaboración, en coordinación 

con las áreas del Instituto Electoral. 

2. Las etapas de programación y presupuestación se implementan a través cel 

Sistema Informático Integral de Administración (SIIAD) que permite la captura 

eficiente de la información, simplifica a las áreas las tareas inherentes a las 

mismas, y produce resultados inmediatos. 

3 El personal responsable de su ejecución son todas las áreas del Instituto Electoral 

4. Establece los indicadores, resultados y productos que cada área generará, si 

como la población objetivo y el impacto esperado 

5. Representa la matenalización del Plan General de Desarrollo vigente, ya que  e 

desarrolla con atención a lo establecido en los objetivos estratégicos y line s 

estratégicas. 

6. El periodo de ejecución es a corto plazo (un año). 

7. Se desarrolla con base en el enfoque de Presupuesto basado en Resultados 

(PbR), la Metodología del Marco Lógico (MML), la igualdad de género y os 

Derechos Humanos, así corno la aplicación de la armonización contable. 

8. Se determina el Proyecto de Presupuesto del Instituto Electoral para el ejercicio 

fiscal siguiente. 

El proceso de planeación, programación y presupuestación, en términos generales, in la 

con actividades relevantes como la elaboración de los objetivos anuales para el ejercicio 

fiscal correspondiente; la formulación de criterios y lineamientos que son los instrumen os 

La rimo rezan o copia de este documento lo hace un documento no controlado 	• 
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técnico-metodológicos que normarán la elaboración de los Programas Institucionales y 

Específicos. al  igual que las actividades instaucionales (Ars); y concluye con la aprobación 

del Pos y del Proyecto de Presupuesto del Instituto Electoral.  

En dicho proceso, los órganos ejecutivos, con autonomía técnica y de gestión, así como 

los técnicos elaboran los programas y sus respectivas Afs, mismas que se remiten a la 

Secretaria Administrativa para su revisión, a fin de verificar el cumplimiento de lo 

establecido en los criterios y lineamientos; así como la vinculación con los objetivos 

estratégicos y líneas estratégicas. 

Una vez validados los documentos referidos, siguen la ruta normativa conforme a lo 

establecido en las atribuciones conferidas en el Código para cada una de las áreas 

responsables e instancias revisoras (comisiones permanentes. Junta Administrativa, etc.). 

A continuación se detalla cada una de las etapas del proceso referido.  

De la etapa de Planeación 

Los trabajos de planeación están orientados a la formulación y presentación de los 

elementos necesarios para elaborar los programas y las Ans tales como los criterios y 

lineamientos, los objetivos anuales para el ejercicio fiscal correspondiente; y el 

cronograma de actividades. 

En esta etapa es necesario: 

• Definir los criterios y lineamientos para elaborar los Programas Institucionales, 

Programas Específicos, así como para integrar el anteproyecto de presupuesto, a 

partir de la revisión de la normatividad interna y externa, como son las disposiciones 

legales y normativas que emite la Secretaria de Finanzas de la Ciudad de México, 

la Asamblea Legislativa, el CONAC y CONSAC-DF, ya que aún y cuando el Instituto 

Electoral es un organismo con autonomia presupuestal en materia de programación 

y presupuestación, como unidad ejecutora de gasto, se encuentra sujeto a ellas. En 

dichas disposiciones se destaca la elaboración de un Presupuesto basado en 

Resultados (PbR), con enfoque de Derechos Humanos e igualdad de género. 

ftn E"aPest 
- 4uoaDoemexico 
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• Definir los objetivos anuales para el ejercicio fiscal correspondiente, con base en las 

prioridades institucionales, Para que sean el marco de actuación que guien a las 

áreas en el proceso de programación.  

1.1 Elaborar el cronograma del proceso de planeación, programación y presupuestad 

en el que se desglosen en forma  progresiva las actividades a realizar en cada eta 

la asignación de responsables y el periodo de ejecución.  

• Aprobar los criterios y lineamientos, para que las áreas elaboren en tiempo, forra 

contenido los programas y las Ars requeridas. 

objetivos anuales 

Los objetivos anuales se elaborarán atendiendo lo establecido en los Programas I

Generales y el Plan General de Desarrollo vigentes, ya que constituyen las directrices el 

quehacer institucional y establecen las temas estratégicos en los que el Instituto Electo al 

debe concentrar sus esfuerzos. 

Si bien los Programas Generales y el Plan General de Desenrollo son el antecede te 

directo de los objetivos anuales, las Políticas Generales deben ser asumidas como el 

marco de referencia para la adopción de las decisiones institucionales tanto operafi 

como de asignación de recursos y definición de metas, por lo que su contenida cruza 

transversalmente al conjunto de objetivos anuales. con lo cual se da cuenta de la 

integralidad de la acción institucional. 

De la etapa de Programación 

La programación es el proceso mediante el cual los órganos directivos, ejecutivos, don 

autonomia técnica y de gestión, asi como los técnicos y desconcentrados determinan los 

resultados que se esperan lograr en el ejercicio fiscal siguiente. 

y 

Es imporante destacar que las áreas que no tienen a su cargo la elaboración de 

programas institucionales o especificas, diseñaran sus OS para el cumplimiento de us 
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atribuciones, mismas que deberán estar vinculadas a los Programas Generales 

establecidos en el Plan. 

El objetivo en esta etapa es: 

• Definir y aprobar la Estructura por Resultados, instrumento que se conforma por las 

categorías que dan orden y congruencia a las Ar's del Instituto Electoral: Resultado y 

Sub-resultado, con el fin de proporcionar a todos los órganos del Instituto Electoral la 

estructura básica para organizar sus Alfa 

• Elaborar los anteproyectos de los Programas Institucionales y Específicos, así como 

las Al'S que integrarán el POA, con base en lo establecido en los criterios y 

lineamientos que integran el presente Manual de Planeación. Cada una de las Ale, 

servirán a su vez, entre otras funciones, para dar cumplimiento a los programas; 

asimismo las Ale y los Programas, se capturarán en el SIIAD. 

• Elaborar la Apertura por Resultados con base en las Ars capturadas en el SIIAD. A 

partir de esto, se llevará a cabo la asignación presupuestal con la aplicación de la 

armonización contable que permitirá identificar a los responsables de las Al'S y de su 

ejecución. Este instrumento se compone de una clave armonizada que se integra 

por 12 categorías: Centro Gestor (cc); Unidad Responsable (m), Responsable 

Operativo (RO). Finalidad (G), Función (F), Sub-Función (SF), Resultado (R), Sub-

Resultado (sil), Programa Presupuestario (FM, Fuente de Financiamiento (F ),Tipo 

de Gasto (r0) y denominación de la Actividad Institucional. 

• Integrar el Anteproyecto del POA mediante la alineación y tipificación de las Al's para 

definir los compromisos especificos de cada área, e iniciar la presupuestación 

institucional, por cada unidad responsable.  

Los trabajos de supervisión y revisión de los insumos generados, serán contemplados con 

la finalidad de que, en su caso. se  emitan opiniones que contribuyan a consolidar la 

integración de los documentos e instrumentos de planeación, para su aprobación ante las 

instancias correspondientes. 
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De la etapa de Presupueslación 

Una vez elaborados los objetivos anuales, los anteproyectos de los programas y las Ais. 

se pasa a la etapa de presupuestación, en la cual intervienen todos los órganos del 

Instituto Electoral, como unidades responsables (uR's), aunque corresponde al Conse o 

General la supervisión y aprobación del Proyecto de Presupuesto atinente. 

En la presupuestación se asignan los recursos financieros a cada una de las Ars que  

integran el POA, a fin de asegurar el desempeño Institucional del ejercicio fiscal siguen o 

conforme al análisis realizado por cada una de las UR'S del Instituto Elector I, 

Considerando los resultados esperados. En esta etapa se pretende: 

• Integrar el Proyecto de Presupuesto del Instituto Electoral con los enfoques , e 

Presupuesto basado en Resultados (PbR). Derechos Humanos, con igualdad e 

género y con la aplicación de la armonización contable. Se especificarán los 

resultados, Sub-resultados y las Ai's previstas. así como el costeo de cada una tle 

ellas, lo que permitirá supervisar no sólo el ejercicio del gasto, sino además, el 

avance de ejecuaán de las Ars y de los Programas Institucionales y Específicos. 

A continuación se presentan los Criterios para elaborar los Anteproyectos de lbs 

Programas Institucionales y de los Programas Especificas y. posteriormente, los Galenos 

y Lineamientos para la Elaboración e Integración del POA y del Anteproyecto 'pe  

Presupuesto, documentos técnicos-metodológicos que fundamentan y permiten el 

desarrollo de la planeación operativa. 
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3. Criterios para elaborar los Anteproyectos de los Programas Institucionales y 

de los Programas Específicos 

Titulo Primero 

Disposiciones Generales 

El objetivo de los presentes Criterios es proporcionar a las unidades responsables del 

gasto. los elementos técnicos y metodológicos para formular, de manera homogénea, 

los anteproyectos de los Programas Institucionales y de los Programas Específicos, 

con perspectiva de género y derechos humanos documentos que contribuyen a llevar 

a cabo el proceso de programadón institucional y son de observancia obligatoria para 

todas las URS del Instituto Electoral. 

2. Para efectos de los presentes Criterios se entenderá por 

I. Al('s) Actividad(es) Institucional(es) 

II. Anteproyectos de los programas: las versiones preliminares de los 

Programas Institucionales y de los Programas Específicos; 

III. Criterios: los presentes Criterios; 

IV. Comisiones: las Comisiones Permanentes del Consejo General del Instituto 

Electoral de la Ciudad de México; 

V. Instituto Electoral: el Instituto Electoral de la Ciudad de México; 

VI. Junta: la Junta Administrativa del Instituto Electoral; 

VII. Secretaria la Secretaria Administrativa del Instituto Electoral; 

VIII. ug('s). Unidad(es) Responsable(s). 

3. La interpretación de los presentes Criterios y los casos no previstos en los mismos 

serán atendidos por la Secretaría, la cual dictará las disposiciones aplicables al efecto.  

La normen o copia de este don manto lo hace un documento no controlado. 9\ 
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a Estos Criterios podrán ser revisados periódicamente o en caso de existir 

modificaciones a la normafividad vigente, la Secretaria podrá proponer I s 

adecuaciones que estime convenientes para que sean aprobadas por la Junta, las 

cuales formarán parle integral del mismo una vez aprobadas. 

Titulo Segundo 

Capitulo Primero 

De los Anteproyectos de los Programas 

5. Los Anteproyectos de los programas son el marco general en el que se establecen los 

actividades institucionales para un periodo anual, las mismas deberán coincidir con Iris l 

facultades y atribuciones inherentes a cada UR.  

6. En la elaboración de los Anteproyectos de los programas y de las respectivas PIS que 

los integran, se deberán observar los principios de legalidad, honestid d, 

imparcialidad. austeridad. eficiencia, eficacia, economía racionalidad, transparenea, 

control, rendición de cuentas, igualdad de género y el enfoque de Derechos Humanos. 

La elaboración de los anteproyectos de los programas, es competencia de cada LR, 

de acuerdo con la normatividad aplicable en la materia y al ámbito de sus atribuciones. 

El titular de la unidad responsable que tenga bajo su cargo algún prograni a, 

designará como enlace a la o al titular de la Coordinación de Gestión, al Analiéta 

Administrativo o al personal que tenga a su carga las funciones inherentes a este 

proceso conforme al Manual de Organización del Instituto Electoral del Distrito Federal 

vigente, quien será la persona encargada de asistir, en su caso, a las reuniones que 

se deriven de la aplicación de los presentes Criterios, y de dar seguimiento a todas as 

etapas del proceso. 

8 En caso de tratarse de un ejercicio fiscal en que inicie ose desarrolle un Proceso 

fr Electoral Local, procedimiento o instrumento de Participación Ciudadana las u s 

deberán incorporar en los anteproyectos de los programas, las Os correspondient s. 

La impresión o copia de este documento lo hace un documento no =molado 
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9. La Secretaria mediante el apoyo de la Dirección de Planeación y Recursos 

Financieros proporcionará la asesoría necesaria para la elaborar los anteproyectos de 

los programas. 

Capitulo Segundo 

De la estructura de los Anteproyectos de los Programas 

10. La estructura de cada uno de los anteproyectos de los programas, se hará conforme a 

los siguientes apartados: 

Portada; 

Indice; 

Introducción; 

II. Marco jurídico; 

III. Metodología del Marco Lógico (mmL): 

Primera etapa: Identificación del problema y alternativas de solución 

a) Análisis de población involucrada; 

b) Análisis de problemas; 

c)Análisis de objetivos; 

d) Identificación de alternativas de solución al problema; 

e) Selección de la alternativa óptima; y 

f) Estructura analítica del programa (Eso). 

Segunda etapa: Planificación 

g) Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 

La onpoesion o copia de este documento lo hace un documento no controlado.  
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IV. Actividades Institucionales:  

a) Tipo de actividad institucional; 

b) Justificación; 

c) Objetivo especifico: 

d) Acciones; 

e) Indicadores, y 

g Metas; 

V Cronograma de acciones sustantivas. 

11. Descripción de los apartados 

Portada 

Contendrá los siguientes elementos: logotipo, conforme a lo establecido en el 

Manual de Identidad Gráfica del Instituto Electoral, nombre del Instituto Elector I. 

titulo del documento, nombre de la URS S, mes y año de la elaboración. 

Indice 

Se listarán de manera ordenada los apartados que integran el anteproyecto del 

programa, con la indicación del número de página en la que inician. 

Introducción 

Proporcionará un panorama general del Anteproyecto del programa, para lo c? al 

se expondrán. 

a) Los antecedentes, las condiciones y las características que permitieron su 

formulación, la justificación de las Ai'S a ejecutar, los datos deberán, según sLa 

el caso, estar desagregados por sexo, edad, discapacided, pertenencia a alg in 

pueblo originario; y 

ta 	esr6,9 cacnpia de este documento ro hace un documento no controlado. 9 
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b) El contenido general.  

II. Marco jurídico 

Contendrá las disposiciones legales y las normas aplicables en las que se 

sustentan las atribuciones de la unidad responsable del Anteproyecto del 

programa y la presentación del mismo al órgano competente. 

III. Metodología del Marco Lógico (MML) 

La MML es una herramienta que se utilizará en el proceso de conceptualización, 

diseño, ejecución y evaluación de los programas (anteproyectos). Consta de dos 

etapas: la primera. es  la identificación del problema y alternativas de solución, se 

realiza a través de seis elementos analíticos, con el principio fundamental de que 

los programas se elaboran para solucionar problemas y satisfacer las 

necesidades de la población por atender; la segunda, es la de planificación. 

donde se desarrolla la MIR que'  ncluye los aspectos más importantes para ejecutar 

y evaluar el programa.  

La primera etapa, Identificación del problema y alternativas de solución. se  realiza 

mediante las fases siguientes: 

a) El análisis de la población involucrada, permite identificar a los actores que 

participan directa o indirectamente en el programa y analiza sus intereses, 

expectativas y dinámicas. Este apartado, permite optimizar los beneficios sociales 

e institucionales del programa y limita los impactos negativos. Adicionalmente. se  

identificará con precisión a la población por atender, si se trata de mujeres. 

hombres, infantes. jóvenes, adultas o adultos mayores, se trata de personas con 

discapaodad. de personas de un pueblo originario, etc. 

b) El análisis del problema, tiene como fin identificar el problema principal a 

resolver con la ejecución del programa, asi como las causas y efectos que lo 

motivan; para ello, se desarrollará un árbol de problemas. La identificación 

correcta del problema es determinante para conseguir un buen resultado, ya que 

La niptelien o ccpia de nie documento Lo hace un documento no controlado 
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con base en esto se establecerá la estrategia que implica la preparación del 

programa. Deberá identificarse con claridad si se trata de población que se 

encuentra en una situación de desigualdad de género, etaria, por discapacidad, pri r 

pertenecer a un pueblo originario, entre otras.  

c) El análisis de objetivos, permite identificar correctamente la situación que se 

desea lograr y su viabilidad Sr se trata de una desigualdad social que bus '  

corregirse. Todas las condiciones negativas detectadas en el árbol de  problemas. 

le se deben transformar en condiciones positivas, lo que conducea la elaboración I 

árbol de objetivos. En éste, las causas se convierten en medios, los efectos n 

fines, y el problema principal en el objetivo general. Para garantizar la validez e 

integridad del análisis, será necesario verificar la lógica de la relación medios-fines. 

d) La identificación de alternativas de solución al problema, consiste en identificar, 

con base en el árbol de objetivos, las alternativas viables y pertinentes que 

permitirían solucionar el problema y lograr el objetivo determinado. En e te 

apartado es fundamental verificar la coherencia entre causa-medio-acción, de 

forma tal que se garantice la relación lógica de estos aspectos, a fin de no caer sn 

inconsistencias que impedirían la elección de las alternativas adecuadas. 

e) La selección de la alternativa óptima, consiste en determinar, a partir del análisis 

de cada una de las alternativas, aquella o aquellas que resulten serlas de matar 

pertinencia, eficiencia y eficacia para lograr los resultados establecidos. Para el 

análisis se deberán considerar aspectos tales como: costos totales; viabilidad 

técnica, financiera y económica; contribución al fortalecimiento institucion I; 

aceptación por parte de la población por atender; y sostenibilidad. 

n La estructura analitica del programa (EsP), es la representación gráfica de la 

altemabva(s) de solución determinada(s) como la más viable; se expresa en sus 

rasgos más generales a manera de un árbol de objetivos; es decir, se sigue la 

misma lógica de estructuración. De forma jerárquica se determinan las acciores 

sustantivas, los productos (actividades sustantivas), el propósito (objetivo gene al) 

y el fin del programa.  

Le impresión o copia de este documento lo linCe un dOCUITIent0 no control. do. 	II II( ,, 
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La segunda etapa, Planificación considera el desarrollo de la fase siguiente: 

 

g) La Matriz de Indicadores para Resultados (ms) es una tabla de cuatro filas por 

cuatro columnas que presenta de forma resumida y estructurada la información 

más importante del programa. Estas filas contienen la información generada en la 

EAP: fin, propósito, componentes y acciones; las columnas, por su nade, 

registran la información siguiente: resumen narrativo, indicadores, medios de 

verificación y supuestos o riesgos. Es este sentido, la miu constituye la base para 

efectuar las tareas de seguimiento y evaluación, de forma tal que permite conocer 

la eficiencia en el cumplimiento del objetivo y las metas planeadas. 

IV. 	Actividades Institucionales 

Se considerarán todas las que se hayan determinado en el numeral 11, fracción III, 

inciso e) Selección de la alternativa óptima, de los presentes Criterios, asi como lo 

establecido en los Criterios y Lineamientos para la integración del Programa 

Operativo Anual (PCA) y el Anteproyecto de Presupuesto. 

Cada AI se identificará con un número arábigo y seguidamente se asentará su 

denominación. En otra linea se especificará el responsable operativo. 

V 	Cronograma de acciones sustantivas (al respecto véase Anexo 2). 

Titulo Tercero 

De las descripciones técnicas del formato de contenido 

12. Los anteproyectos de los programas se elaborarán en el procesador de textos Word. 

13. La información expondrá una visión institucional, no personal, sin emitir juicios de 

valor, sin discriminar y, en ningún caso, se transcribirán disposiciones legales, ni se 

citarán artículos innecesarios. Los conceptos técnicos que se utilicen en repetidas 

ocasiones deberán homogeneizarse. 

La impresión o copia de este documento lo hace un documento no inentroiacio 
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é 14. En el cuerpo del texto, se utilizará el tipo de fuente Arial de 11 puntos. norm I. 

mayúsculas y minúsculas, párrafos con alineación justificada e interlineado a 1 5 

lineas. 

15. El párrafo será considerado como un conjunto de frases relacionadas que desarmé1 n 

a un único tema. Se recomienda utilizar párrafos breves no superiores a cuatro o cin o 

enunciados. 

16. Los títulos serán escritos en fuente Arial de 11 puntos, normal, mayúsculas y 

minúsculas, Justificados: los títulos de los programas con numeración romana y los 

títulos de las iSS con numeración arábiga 

17. Los incisos y subincisos se harán en fuente Arial de 11 puntos, normal, c n 

mayúsculas y minúsculas. 

é 18. El tamaño del papel a utilizar será carta (21.6 x 27.9 cm.) con orientación vertical y e n 

márgenes izquierdo de 3 cm, derecho de 2 cm, superior de 2 cm e inferior de 2 cm, el 

encabezado y pie de página será de 1.25 cm. El Cronograma de actividades 

institucionales de los Anteproyectos de programas se hará con orientación horizonta y 

con márgenes izquierdo, derecho e inferior de 2 cm., y superior de 3 cm. 

19. Las páginas llevarán una cornisa con el nombre del anteproyecto del programa. 

insertada como encabezado, con fuente Arial de 9 puntos. cursiva, mayúsculas y 

minúsculas, color de fuente gris al 80% y alineación a la derecha. 

20. Para paginar se deberá insertar el número consecutivo en el ángulo inferior derecho, 

al pie de página y se iniciará después del indice, en fuente Anal de 11 puntos. 

21. Los títulos de los cuadros se elaborarán en fuente Anal de 11 puntos, negrita, en 

mayúsculas y minúsculas y alineación centrada. Los encabezados de los cuadros se 

f harán en fuente Anal de 9 puntos, negrita, con sombreado gris al 12.5%, t n 

mayúsculas y minúsculas y alineación centrada. 

La impresión O copia de este documento lo hace un dOCLIrriento nO contsoi 
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22. El contenido de dichos cuadros será con fuente Anal de 9 puntos, mayúsculas y 

minúsculas, redonda, interlineado sencillo y alineación justificada' en caso de utilizar 

números, la alineación se hará al centro y sólo los totales se anotarán en negritas. 

Cabe mencionar que los márgenes de las tablas no deberán rebasar los señalados.  

23. Las notas al pie de pagina se utilizarán sólo en los programas y cuando éstas faciliten 

la comprensión del texto, haciendo referencia a una obra mencionada en el mismo, a 

las fuentes utilizadas o para incluir un comentario breve. Se elaborarán en fuente Arial 

de 8 puntos, en mayúsculas y minúsculas, alineación justificada e interlineado sencillo. 

Deben ser lo más reducidas posible en cantidad y en longitud: y se numerarán de 

manera consecutiva. 

24. Los anteproyectos de los programas deberán hacer uso de lenguaje incluyente, no 

sexista y no discriminatorio. 

Titulo Cuarto 

Del proceso de aprobación de los anteproyectos de los programas 

25 Las UR's enviarán a la Secrelaria, anticipadamente a su presentación formal ante las 

Comisiones ola propia Junta. los Anteproyectos de los programas a su cargo, con la 

finalidad de que se revise el cumplimiento de los presentes Criterios. 

26. Los contenidos en materia de género y derechos humanos, la Dirección de 

implementación de Programas de Derechos Humanos y Género de la Unidad Técnica 

de Vinculación con Organismos Externos en coordinación con la Secretaría 

Administrativa, darán las asesorias necesarias al personal encargado de elaborar los 

programas. 

27. Las UR's turnarán, oportunamente, por conducto de las Secretarias Administrativa o 

Ejecutiva, según el área de coordinación, el anteproyecto del o de los programas a su 

cargo, a fin de dar cumplimiento a los plazos que establezca la regulación aplicable, 

excepción hecha de aquellos programas para los que el Código prevé una ruta 

La trnpresJon o copia de este documento lo hace un documento no controlado. , 
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específica, los cuales serán atendidos por el área responsable, informando según 

corresponda, a la Presidencia del Consejo, de las Secretarías Administrativa 

Ejecutiva. 

28. Salvo las excepciones a que se hace referencia en el numeral anterior. las Secretarias 

Administrativa o Ejecutiva, las Direcciones Ejecutivas, o Unidades Técnicas, segun 

sea el caso, siguiendo la ruta normativa establecida en el Código remitirán a I s 

comisiones que correspondan, los anteproyectos de los programas, con el fin de que 

emitan su opinión. 

29. La Junta, una vez emitida la opinión de las Comisiones, procederá a la aprobación de 

los mismos, y de ser el caso los someterá a la consideración del Consejo Gene al 

siguiendo la ruta institucional que corresponda. 

30. En los supuestos de los anteproyectos de programas que no deban ser aprobados por 

la Junta, deberán ser remitidos a ésta únicamente para su conocimiento. 

31. Para el caso de la Contraloría General. deberá remitir el Anteproyecto de programa a 

i  su cargo a la Junta Administrativa para su incorporación al Programa Operativo Anal 

y posteriormente deberá ser sometido a consideración del Consejo General, conforte 

a lo establecido en los articules 83, fracción III y el 105, fracciones I y II del Código. 

32. Una vez aprobados los programas institucionales y específicos por las instanciF s 

competentes, éstos deberán ser capturados en el SIIAD. (véase Anexo 10) 

La impresión o copia de este *Cementa lo hace un documento no control do. 
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4. Criterios y Lineamientos para elaborar e integrar el Programa Operativo 

Anual y el Anteproyecto de Presupuesto 

Título Primero 

Disposiciones Generales 

1. Los presentes Criterios y Lineamientos tienen como objetivo proporcionar a los 

órganos directivos, ejecutivos, técnicos, desconcentrados, la Unidad Técnica 

Especializada de Fiscalización y a la Contraloría Interna del Instituto Electoral, las 

herramientas técnicas indispensables para elaborar e integrar el Programa Operativo 

Anual (P0A) y el Anteproyecto de Presupuesto de Egresos. 

Sus disposiciones son de observancia obligatoria para todos los órganos del Instituto 

Electoral. 

2. En la elaboración del POA y del Anteproyecto de Presupuesto de Egresos participarán 

todas las Unidades Responsables (uRS), con atención a lo señalado en los articulos 

23. fracción IV del Reglamento Interior del Instituto Electoral del Distrito Federal; 11 de 

las Normas Generales de Programación. Presupuesto y Contabilidad del Instituto 

Electoral del Distrito Federal asi corno de los presentes Criterios y Lineamientos. 

3. Para efectos de los presentes Criterios y Lineamientos se entenderá por: 

Ales): Adrede:les) 'asiduas:maltead 

II. 	Criterios: los establecidos en el presente documento; 

111. 	DPYRE la Dirección de Planeación y Recursos Financieros. adscrita a la 

Secretaria Administrativa del Instituto Electoral de la Ciudad de México; 

IV. 	DACPYS' la Dirección de Adquisiciones, Control Patrimonial y Servicios 

adscrita a la Secretaria Administrativa del Instituto Electoral de la Ciudad de 

México; 
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IV. 	Ficria(s) la o las fichas descriptivas de las actividades institucionales q 

integrarán el Programa Operativo Anual; 

VI. Instituto Electoral: Instituto Electoral de la Ciudad de México; 

VII. Junta. Junta Administrativa del Insfituto Electoral; 

VIII. Lineamientos: los establecidos en el presente documento; 

IX. SIIAD: Sistema Informático Integral de Administración 

Módulo del SIIAD: parte del SIIAD. cuya función es administrar a 

información relativa a las etapas de planeación, programación y 

presupuestadón del Instituto Electoral; 

Xl. 	POP. el Programa Operativo Anual. documento que cuantrfica los objetivos, 

las metas y las prioridades previstas en los Programas Institucionales, 

Programas Específicos y en las Ars del Instituto Electoral, y que sirve 

base para integrar el Anteproyecto de Presupuesto; 

XII. Secretaria: la Secretaria Administrativa del Instituto Electoral; 

XIII. Secretaría de Finanzas: la Secretaria de Finanzas del Gobierno de 

Ciudad de México: 

XIV uft(S) Unidad(es) Responsable(s). (Véase anexo 6) 

b 5. Estos Criterios y Lineamientos podrán ser revisados periódicamente o en caso e 

existir modificaciones a la normatividad vigente. la  Secretaría, podrá proponer I s 

cambios que estime convenientes a fin de que sean aprobados por la Junta. y que 

formen parte integral de los mismos una vez aprobados.  

La Impresión n copa de este documento lo hace un documento no corto 

a 

4. La interpretación de los presentes Criterios y Lineamientos, a& como los casos io 

previstos en los mismos. serán atendidos por la Secretaria, la cual dictará las 

disposiciones aplicables para tal efecto. 
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En relación con las acciones de perspectiva de género y de derechos humanos se 

sugiere consultar el Anexo 15 Estrategias del Programa de Derechos Humanos de la 

Ciudad de México y las Lineas de acción de Equidad de Género en el Anexo 16; así 

como las definiciones referidas en el Glosario de términos incluidos en el Anexo 17.  

Titulo Segundo 

De los Criterios 

7. La Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente del Distáto Federal. clasifica al Instituto 

Electoral como Unidad Responsable del Gasto, por lo tanto, deberá observar que la 

administración de los recursos públicos se realice atendiendo los principios de 

legalidad. honestidad, austeridad, eficiencia, eficacia, economía, racionalidad. 

transparencia, control, rendición de cuentas, con una perspectiva que fomente la 

igualdad de género y el enfoque de respeto a los Derechos Humanos. 

8. El Anteproyecto de Presupuesto se elaborará con base en el PO*. fundamentalmente 

con las PIS que de éste deriven, de conformidad con los Lineamientos para la 

Programación-Presupuestación de los Órganos Autónomos que la Secretaria de 

Finanzas emita para el ejercicio fiscal correspondiente; y con atención a los presentes 

Criterios y Lineamientos. 

9. La Presupuestación de las Ais, sólo procederán si la Ficha descriptiva (Anexo 7) 

respectiva se requisito y aprobó por las instancias correspondientes. 

10. Todas las Al'S deberán estar debidamente presupuestadas, por lo que serán 

improcedentes las que se presenten en ceros, para evitar distorsiones o eventuales 

evaluaciones negativas.  

Las UR'S deberán precisar cuándo una de las Pf% implique un costo inicial, sea porque 

se trate de una nueva actividad a atribución a desarrollar y. en su caso, medidas y 

plazos de amortización que correspondan. 

Pinfila"UnaL  4:7.11U.DAD DE MÉXICO 
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11. La información del Anteproyecto de Presupuesto se registrará en el Módulo del SHA 

que corresponda. 

12. El presupuesto para cada UR se determinará conforme el presupuesto base cero; p r 

lo que cada UR deberá considerar únicamente lo necesario debidamente justificado, 

Secretaría por conducto de sus Direcciones realizará la revisión correspondiente y en 

caso de encontrar requerimientos que no se consideren necesarias o prescindibles 

solicitará a la UR realizar los ajustes correspondientes.  

13. Para presupuestar una Al. las URA deberán utilizar los siguientes elementos reales de 

valoración, que para tal efecto actualiza y expide la Secretaria, a través de las DPYR1  y 

DACRYS' clasificador por objeto de gasto; catálogo de precios unitarios, cotizaciones 

proveedoras, proveedores y contratistas; licitaciones del ejercicio anterior estudios de 

mercado: indice inflacionario y, el comportamiento histórico: esto con el fin de evitar el 

sobrecosteo o subcosteo. 

14. La Secretaria pondrá a disposición de las URS, el catálogo de precios unitariosa i 

través de los módulos correspondientes, los cuales estarán actualizados cuan, o 

menos al mes de junio del ejercido fiscal que corresponda En caso de que las Un 

requieran información no incluida en el mismo, podrán solicitar mediante oficio ala 

DACRys: quien responderá mediante oficio en un plazo no mayor a 3 días hábiles. 

15. La estimación de cada Al para el Anteproyecto de Presupuesto deberá formularse con 

cifras en pesos, sin centavos, para evitar errores en la integración de las mismas; ks 

decir, se redondeará la cantidad general y, a partir de ésta, se determinarán las 

t cantidades que la componen; por lo que, se deberá subir al entero siguiente aqu lia 

cantidad igual o superior a 50 centavos y dejarla en el entero inferior cuando s a 

menor a 50 centavos, por ejemplo' 849.36, se redondeará a 849; y 54.791,54 quedará 

en 54,792. 

16. La Secretaria, a través de d Coordinación de Recursos Humanos, será la encargada 

de formular el anteproyecto de presupuesto de servicios personales. En lo 

La impresión o copie de este documento lo hace un documento no oonirol do. 

9 



EWA-J..015-17 

Manual de Planeación del 	 Página 55 de 211 

Instituto Electoral de la Ciudad 	 Revisión: 02/2017  
de México 	 Código: IECM/MNGAGGE/0212017 

z-zrr 	 Fecha de expedición. 19-07-2017 

correspondiente al personal de estructura, deberá considerar cada una de las Al'S que 

las ua s indiquen, de acuerdo con la plantilla autorizada por área.  

17. Para el cálculo de las remuneraciones se empleará el tabulador aprobado por la Junta 

por concepto de sueldos, compensaciones y prestaciones, y se incorporarán las 

provisiones relativas a las medidas salariales y actualización de remuneraciones que 

podrán aplicarse durante el ejercicio fiscal que corresponda. 

18. De conformidad con la previsión presupuestal que, en su caso, autorice la instancia 

competente para cada una de las representaciones de los parlidos polar cos ante el 

Consejo General, la Secretaria, a través de la Coordinación de Recursos Humanos, 

incluirá las remuneraciones correspondientes al personal que apoye a dichas 

representaciones.  

19. Las UR'S que requieran incorporar en sus mis recursos para el pago de servicio social, 

que se registrarán en la partida 1231. Retnbuciones por servicios de carácter social, 

presentarán sus requerimientos a la Coordinación de Recursos Humanos, indicando 

las Al'S en las que deberán ser incluidos. La prestación del servicio se considerará por 

un periodo de seis meses.  conforme a la disponibilidad presupuestal, podrá 

ministrarse una beca por un periodo máximo de seis meses.  

20. En materia de adquisiciones. el cálculo de los requerimientos presupuestales se 

basará en una politica de opfimización y depuración de inventarios y en la cooperación 

interna entre las áreas del Instituto Electoral, a fin de reducir las adquisiciones al 

minimo indispensable y evitar la compra de bienes que se tengan en existencia. 

21. En el caso de licitaciones públicas nacionales, estas deberán planearse al menos con 

dos meses de anticipación o corno lo establezca la DACPyS, para reducir el riesgo de 

desabasto de insumos, y estar en condiciones de elegir otros procedimientos a fin de 

evitar imprevistos.  

22. Las adquisiciones en el capitulo 2000. Materiales y suministros deberán sujetarse al 

criterio de calidad, menor precio y tiempo de entrega, anteponiendo de preferencia su 

adquisición a través de licitaciones públicas. 

La mpresón o copia de esie documento lo hace un documento no controlado. 	. \ , 
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23. Las UR'S que tengan a su cargo la presupuestación de bienes y seimcios de las 

partidas concentradas, señaladas en el Anexo 14 de este Manual, deberán emitir in 

comunicado en el que hagan del conocimiento de las UR'S, en el que se establezcan  

los tiempos y requisitos que deberán observar las áreas para realizar sus solicitud 

correspondientes.  

1 24. Las UR'S que requieran bienes y servicios de las partidas concentradas, señaladas n 

el Anexo 14, deberán remitir a las UR'S concentradoras en los tiempos estableciós 

en los comunicados correspondientes, los requerimientos de cada una de ellas a fin 

de que sean evaluados e incluidos, en su caso, en el Anteproyecto de Presupues 
I
ro. 

Los requerimientos se harán a través de una propuesta que deberá contemplar a 

descripción precisa del recurso solicitado, la calendarización y la justificación (rn 

función de su contribución al logro de la actividad institucional. 

i 25 En caso de que la UR encargada de la partida concentradora determine que ale n 

requerimiento no es favorable y por tanto no procede su presupuestación, debe á 

hacerlo del conocimiento de la uR solicitante, a través de un oficio el cual deberá ir 

acompañado de la evaluación correspondiente.  

26. Si las Un consideran necesario afectar alguna de las partidas, deberán informar 

.sobre las características especificas del bien a adquirir y su costo, a la unid!l d 

responsable concentradora y a la DACPYS para su ponderación y. en su caso, inclusión 

en el presupuesto correspondiente.  

27. Con relación a los materiales y consumibles de las partidas 2111 Materiales, &fe y 

equipos menores de oficina; 2121 Materiales y útiles de impresión y reproducción y 

2141 Materiales, Utiles y equipos menores de teanologias de la información y 

comunicaciones, las áreas requirentes deberán calendarizar el presupuesto para der 

ejercido o comprometido de acuerdo al calendario de necesidades de la misma áje a 

(mensual, bimestral, trimestral, semestral, anual, según sea el caso), a fin de efed ar 

la compra consolidada y surtir los materiales en los tiempos establecidos y conforme a 

lo aprobado por el órgano competente.  
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28. Para la determinación de los montos máximos presupuestados para dichas partidas se 

utilizará coma referencia el consumo promedio que tuvieron las áreas en el ejercicio 

anterior y una proyección, además de considerar el resultado del último inventario de 

bienes de consumo existentes en el almacén general del Instituto Electoral. Los 

artículos contemplados en él formarán parte del stock del almacén, el cual se 

considerará para cubrir los requerimientos iniciales de las áreas en el ejercicio 

presupuestal siguiente.  

29. Todo el papel bond, necesario para el consumo de cada área, será presupuestado en 

la partida 2111 Materiales, útiles y equipos menores de oficina. 

30. Los montos que se considerarán para la presupuestación de los fondos revolventes 

serán los autorizados a la fecha para cada una de las UIRS, y se presupuestarán en 

forma desglosada por partida presupuestal, considerando de manera aproximada el 

consumo promedio de alimentos y pasajes, entre otros. 

31. Para el caso de los proyectos cuya ejecución incluya la aprobación o actualización de 

convenios intennstitucionales, las uR's deberán notificar por escrito a la Presidencia 

del Consejo en qué momento harán la solicitud de convenio durante el ejercicio, asi 

como señalar con qué Institución y de qué tipo serían los convenios o en su caso, las 

modificaciones a concertar. 

32. El gasto de inversión, Capitulo 5000. Bienes muebles. inmuebles e intangibles. 

requerirá de que la Secretaria presente al Consejo General la propuesta para su 

aprobación. Por lo que se refiere a la partida 5151 Equipo de cómputo y de 

tecnologias de la información, ésta será presupuestada en forma centralizada por la 

Unidad Técnica de Servicios Informáticos (uTsi) 

33. Las uR's que requieran servicios de adecuaciones, remodelaciones o ampliaciones 

relacionadas con el Capitulo 6000. Inversión pública, informarán sus necesidades, 

adjuntando el presupuesto correspondiente, a la DAC PYS para su ponderación y, en su 

caso, para que sean consideradas en el presupuesto correspondiente. Estos servicios 

deberán ajustarse a lo estrictamente indispensable, tomando en consideración que se 

La unpraSión o tapia de sale documento la hace un documento na castreladv 
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dará preferencia a los inmuebles propiedad del Instituto Electoral. Cualquier gasto é 

obra o servicio, relacionadas con la misma será presupuestado en forma centralizac 

por la dirección señalada en este numeral.  

34. Para las inversiones en fideicomisos públicos, partida 7561 Inversiones en 

fideicomisos públicos financieros; requerirá de que la Secretaria presente al Conse o 

General la propuesta para su aprobación. 

Titulo Tercero 

De los Lineamientos 

Capitulo Primero 

De la elaboración del Programa Operativo Anual 

35. La elaboración del POA tendrá como unidad básica de programación la Al a la q1 e 

posteriormente se le asignarán recursos para el cumplimiento de las acciones. 

indicadores y de las metas establecidas. 

36. Cada UR definirá las rus necesarias para el cumplimiento de sus atribuciones, pero 

deberá cuidar la correcta vinculación con los objetivos anuales. 

37. Las Lin que elaboren Programas Institucionales o Especifico!, deberán tomar cono 

base la información contenida en las Ars que los conforman y requisitar la Fic a 

correspondiente. 

38. Las demás Llin, deberán definir sus Al's directamente en la Ficha. (véase Anexo 8) 

39. Las uR's elaborarán, en su caso las Ars relativas al Proceso Electoral Local o al 

procedimiento o instrumento de Participación Ciudadana, adicionales a las 	's 

necesarias para el cumplimiento de sus atribuciones. 
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Capitulo Segundo 

De las figuras responsables de la integración del POA 

40. La Secretaria será la encamada de supervisar la elaboración e integración del POA. 

Para ello, revisará de forma integral  el POA y emitirá las observaciones a que haya 

lugar, a fin de contribuir a garantizar que las Ars se encuentren alineadas can los 

elementos de planeación estratégica y operativa 

41. Las uR's serán las encargadas de elaborar una Ficha por cada Al. en el módulo que 

corresponda del SIIAD. 

42. Los formatos de la Ficha deberán llenarse en su totalidad por la o el responsable de la 

captura que la UR haya designado En caso de requerir algún tipo de asesoría para el 

llenado de la Ficha, se podrá solicitar el apoyo a la Secretaria 

43. Para el llenado de la Ficha en lo relativo a la clave de la actividad institucional, deberá 

consultar el Anexo 4 Estructura por Resultados. El número de la Al será asignado por 

la Secretaria Administrativa por conducto de la Coordinación de Planeación. 

44. Una vez capturada la Ficha en el SIIAD las Un afectaran el documento, para que la 

Secretaría por medio de la Coordinación de Planeación revise el contenido y, en su 

caso, emita las recomendaciones pertinentes y regrese la ficha al módulo 1A. 

Planeadón/Gasto comente-Inversión a efecto de que las UR's valoren y realicen las 

cambios procedentes.  

45. Posteriormente las Un solicitaran ala Secretaria la versión final de sus Fichas 

impresas, las cuales deberán firmar por quien las elabore, revise y autorice y 

enviarlas de nueva cuenta a la Secretaria Administrativa, ésta supervisará la 

integración del POA y lo remitirá a la Junta para su revisión. 

yLa impresión o copia de e91.2 dOCUrnento lo hace un documento no controlad° 
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Capítulo Tercero 

De la elaboración del Anteproyecto de Presupuesto 

46. Las Un presupuestarán cada una de sus Ai's con estricto apego al presupuesto 

base cero. Para iniciar los trabajos de formulación del Anteproyecto de Presupuestb, 

las uR's elaborarán una proyección de gastos en la que cuantificarán física 

financieramente sus requerimientos y posteriormente considerarán la asignación y 

distribución del presupuesto Al. 

47. Para presupuestar las Al's, la Secretaría, a través de la DRHYF, proporcionará a las 

uR's la asesoría necesaria. 

48 	 i En las fechas que determine la Secretaria, las UR's ingresarán a los módulos el 

49 Previo al cierre de los módulos, las uR'S deberán revisar y validar la información de 

sus Ai's. 

50. Posterior al cierre de los módulos, la Secretaría generará reportes con el fin de 

observar los presupuesto de las uRS y en caso de requerirse modificaciones al 

Anteproyecto de Presupuesto, la Secretaría lo hará del conocimiento de éstas 

modificaciones 

que realicen los ajustes que sean necesarios. 

Capitulo Cuarto 

De las particularidades de la presupuestación del Proceso Electoral Local y 

Procedimiento de Participación Ciudadana 

Si.La presupueslación de las Ai's referentes al Proceso Electoral Local o de Participación 

Ciudadana se efectuara de manera simultánea con las Ai's programadas para el 

cumplimiento de las atribuciones de las Un, ajustándose a lo establecido en os 

presentes Criterios y Lineamientos 

SIIAD las cantidades correspondientes a cada Al y harán la calendarización del 

suministro de los insumos. 
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52. Las UR's deberán asignar con la mayor precisión posible, los recursos necesarios para 

et cumplimiento de las metas de las mis y los meses previstos para realizar los 

pagos, con el fin de cumplir oportunamente con los requerimientos presupuestales 

inherentes al Proceso Electoral Local o instrumento de Participación Ciudadana.  

53. Los recursos asignados al Proceso Electoral Local o procedimiento de Participación 

Ciudadana, deberán apegarse a la nomiatividad aplicable, pero cuidando la flexibilidad 

necesaria que permita hacer frente a situaciones coyunturales no previstas y facilite 

las adecuaciones presupuestarias, asi como la consolidación de los recursos, sin que 

ello afecte el buen logro del Proceso Electoral Local o de Participación Ciudadana en 

términos de resultados y oportunidad. 

54 Con base en los tabuladores elaborados por la Secrelaria. a través de la DRHYF 

mismos que serán aprobados por la Junta, se llevará a cabo la presupuestación para 

contratar a prestadoras y prestadores de servicios bajo el régimen de honorarios 

asimilados a salarios que participarán en las actividades inherentes a los ejercicios de 

Participación Ciudadana, en los órganos ejecutivos, técnicos y desconcentrados; y 

eventualmente, en las oficinas de los y las consejeras electorales.  

55. El equivalente de las dietas para los consejeros electorales de los consejos distntales; 

los apoyos que se entreguen a los integrantes de las Mesas Directivas de Casillas; la 

alimentación y los pasajes del personal de apoyo; el fondo revolvente para las sedes 

distntales, incluyendo alimentos y pasajes, serán los que para tal efecto proponga la 

unidad responsable del gasto. 

56. Para el proceso de adquisición de algunos materiales y bienes electorales manejados 

por empresas especificas, deberán realizarse reuniones de trabajo con la DACRYS, a 

efecto de determinar los criterios y los procedimientos que permitan programados, 

presupuestarlos y adquirirlos con la mayor anticipación posible, de conformidad con la 

nornatiVidad en la materia. 
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57. Para programar y presupuestar las adquisiciones, las uFrs deberán atender 

dispuesto en los Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos 

Prestación de Servicios del Instituto Electoral del Distara Federal, Sin embargo, en I s 

casos atípicos que se pudieran presentar durante la instrumentación de ejercicios pe 

elecciones de Comités Ciudadanos y de Participación Ciudadana, se utilizarán las 

normas vigentes correspondientes. 

Titulo Cuarto 

De las figuras responsables de la integración del Anteproyecto de Presupuesto 

58. Una vez integrado el Anteproyecto de Presupuesto, la Secretaria lo enviará a la Junta 

para su revisión. 

59. En caso de haber observaciones, la Secretaria, y en su caso, con apoyo de a 

Dirección de Implementación de Programas en Derechos Humanos y Género realizará 

las adecuaciones y remitirá nuevamente el Anteproyecto de Presupuesto de Egresos 

a la Junta. 

60. El Anteproyecto de Presupuesto de Egresos se remitirá a los y las consejeras 

electorales para que emitan su opinión. Una vez que las ORM hayan validado las 

observaciones de los y las consejeras electorales, la Secretaria las incorporará en el 

Anteproyecto de Presupuesto y lo remitirá a la Junta. 

61. Para la aprobación del POA y del Anteproyecto de Presupuesto Egresos, la Secretaria 

deberá elaborar una presentación con los elementos siguientes: 

1 Exposición de motivos; 

II. Descripción clara de los programas que sean la base de las actividades 

institucionales, 
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Explicación y comentarios de los resultados considerados como prioritarios, 

especiales y las adquisiciones cuya ejecución abarque dos o más ejercicios 

fiscales: Y 

IV. Estimación de todos los ingresos que pudieran recibir directamente 

conforme a las leyes y de los gastos del ejercicio fiscal que se propone. 

62. Una vez aprobado por la Junta, se deberá remitir al Consejo General del Instituto 

Electoral para su aprobación. Posteriormente. la  Presidenta o Presidente del Consejo 

General lo enviará a la Jefa o Jefe de Gobierno para su inclusión en el Proyecto de 

Presupuesto de Egresos de la Ciudad de México.  

Titulo Quinto 

Del ajuste al Presupuesto 

Las adecuaciones presupuestarias o ajustes al presupuesto son las modificaciones al 

presupuesto que impactan en los programas institucionales y específicos que se traducen 

en las actividades institucionales y estas a su vez en el Programa Operativo Anual del 

Instituto Electoral, llegando incluso a traducirse en cancelación o cambios no previstos en 

los programas de trabajo de las direcciones y/o unidades, por lo que, en cada caso en 

particular puede requerirse modificar los programas anuales ajustándose a las 

adecuaciones del presupuesto. 

En los últimos años, el ahora Instituto Electoral de la Ciudad de México ha sufrido recodes 

presupuestales respecto a los requerimientos indispensables para el desarrollo de las 

actividades encomendadas, por lo que éste se ha visto en la necesidad de hacer ajustes a 

su Presupuesto de Egresos del orden del 17h, en promedio.  

En el caso de que la Asamblea apruebe un presupuesto distinto al solicitado, cada una de 

las Unidades Responsables del Gasto, deberá analizar sus planes de trabajo, 

discerniendo de sus actividades institucionales, entre las principales o secundarias, 

procurando siempre la consecución o realización de las actividades que den cumplimiento 

1..,  
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a la razón de ser del Instituto Electoral. haciendo frente y cumpliendo con las obligaciones 

y responsabilidades que le confiere la Ley al Instituto Electoral.  

Criterios que se atenderán en caso de que la Asamblea Legislativa apruebe i n 

La Secretaria Administrativa 

1. Analizará el porcentaje de ajuste que se deberá realizar, para lograr Iii s 

modificaciones presupuestales conforme a b aprobado por la Asamblea 

Legislativa, salvaguardando ante todo los recursos necesarios para las actividades 

electorales y de participación ciudadana. 

2. Mediante oficio o correo electrónico, hará del conocimiento de las unidades 

responsables del gasto el porcentaje de ajuste al que se tendrán que alinear sUs 

programas institucionales, específicos y actividades institucionales. 

a Una vez recitadas las adecuaciones al presupuesto, si fuera necesario. realiz rá 

los ajustes para alcanzar el presupuesto aprobado por la Asamblea Legislativa, 

4. Preparará la presentación del Ajuste al Presupuesto de Egresos y al Programa 

Operativo Anual del Instituto Electoral, y lo someterá a la consideración de la JuI ta 

Administrativa. 

5. En caso de ser aprobado el Ajuste al Presupuesto de Egreses y al Programa 

Operativo Anual del Instituto Electoral por la Junta Administrativa, ésta lo pendo a 

consideración del Consejo General del Instituto Electoral. 

Las unidades responsables del gasto deberán: 

1. Revisar y en su caso ajustar los Programas Institucionales y específicos, asi como 

las Actividades Institucionales, en virtud de la modificación del presupuesto 

La impresión a copie de este eteeeneenta lo hace un documento ne coro 
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2. En caso de reducción, de manera inicial se deberá salvaguardar los recursos 

necesarios para el cumplimiento de las actividades electorales y de participación 

ciudadana.  

3. Si fuera el caso. crear, ajustar o cancelar actividades institucionales para alcanzar 

el monto de la modificación presupuestal. 

4 Una vez realizados los ajustes que correspondan, lo harán del conocimiento de la 

Secretaria Administrativa 

La mpresión o 	SSIe 00Curnento h un 	>"mno 

c 	9\  



Obrelkos estratelolCol 	 Resultado esperado 

     

1 Cumplir con les 
alrIbucrones 	y 
f undoniss del sor'  
confccma con su 
%%eme da GOSINIO 

Seloreoción de le crudaderile y demás 
~sedas, con respecto a os ~cros 
dee el 1EDF les Ottride 

b Copy% r con al programe %%gro?* 
mecemsnos de ~8%a~ ciudadana 
jPIMPC) 

c Compirt con el PIPEL Mallado de acuerdo 

INCISrADDEELZWICORAL  
C.  

Manual de Planeación del 
Instituto Electoral de la 
Ciudad de México 

   

IECM-JA015-17 
Página 66 de 211 
Revisión: 02/2017 

 

Código: IECM/MNISMSGEI02/2017 
Fecha de expedición. 19-07-2017 

              

5. Mecanismos de Supervisión, Seguimiento y Evaluación 

La Supervisión, el Seguimiento y la Evaluación son mecanismos complementarios, la realización de uno sin el otro darla como 

resultado una visión parcial de la elocución del Plan General, la instrumentación de éste requiere el seguimiento a través de 

parámetros cuantitativos que permitan observar el rumbo del Instituto Electoral hacia el logro de la Visión 

El Plan General incorporó para la medición y evaluación de los objetivos estratégicos un tablero de control, para registrar su 

progreso a través de indicadores y rangos para establecer "semáforos!' que permitan identifIcar aquellos en los que se debe poner 

atención y generar acciones: 

Tablero de Control 

Indicador de desempole Meta 
a0acío  

a Eva/melones de sentb • 80% 	de 	eyalueribires 	da 0- 
santo Sillisteclonds 100 80% 70% 

b C8%99%19010 del PIMPC en los • 90% 	de ourriplurirento de lo 90- .90 
hempos establecidos ;Calmado •Obre 	P110192111.11•10 100 90% 80% 

c Cumphmenro de actividades • 80% de CliMpliks%nlo del PlPEL 
reehreciss conforme al PIPEL ajuste* 80% 70% 
apelado tr 

a Mei Oses al &CE denVildaS de 

correcevas y acciones 

• General 5 mejoras 
frensveneles 	SGE derivados 

de
proyeCtos de ClreulOs de 
ded 

3-4 

   

Siseos 
Omitan 	EMclorat 
	Porte el personal da/ 
IEDF 4.19 mejore 

 

proccdrucenlos aa ~mos de/ SGE a su 
drsprisrcron como pede %%diana do su 
	i 88% 	 
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La Supervisión es M inspección superior que ejercen el Consejo General, las Comisiones 

y las Secretadas Ejecutiva y Administrativa del avance del cumplimiento del Plan General; 

se realizará de manera permanente y simultánea a la instrumentación de éste, a través ie 

los informes de seguimiento y evaluación. Tiene el propósito central de vigilar su 

cumplimiento. así como promover que el funcionamiento del Instituto Electoral se 

desarrolle conforme a los criterios de racionalidad, eficiencia y legalidad. 

El Seguimiento es el proceso sistemático, ejecutado por la Secretaria Administrativa a 

través del cual se verifica el avance de la ejecución del Plan General, y en consecuencia. 

identifica los aciertos y desaciertos en lo realizado. Asimismo, representa una via para 

que las instancias directivas se aseguren de que las unidades administrativas 

desempeñan sus actividades de conformidad con lo establecido. Para llevarlo a cabo 

elaborarán informes mensuales, trimestrales y anuales, los cuales deberán proporcio 

información veraz, relevante, concisa, confiable. objetiva, verificable y oportuna, de 

manera que contribuyan a la toma de decisiones 

Con el fin de realizar un seguimiento puntual y eficiente, la Secretaria Administrativa se 

apoyará en SIIAD que proporciona información específica acerca del avance de os 

objetivos estratégicos, lineas estratégicas y aneas de acción del Plan General, a partir de 

la ejecución de las actividades institucionales, y de la información contenida en el SIIAD.  

Cada una de las UR's designará a una persona responsable para que mensualme te 

actualice en el SlIAD la información relativa a los avances y, a partir de ella, se elaborarán 

los informes de seguimiento que correspondan.  

El Seguimiento deberá hacerse durante la instrumentación del Plan General, es decir, 

simultáneamente. y posteriormente tendrá lugar la Evaluación. Estas fases son 

complementarias debido a que la evaluación se alimenta de los datos y la información 

generada en el seguimiento. 

Pagina 70 de 211 
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[ A través de la Supervisión, el máximo órgano de dirección podrá asegurar el desarrollo, I e 

las actividades previstas en apego a los principios y fines del Instituto Electoral. 
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Por otro lado, la evaluación es un proceso sistemático, oportuno y esencial que permite 

al cuerpo directivo del Instituto Electoral asegurarse de que las áreas logren os objetivos 

establecidos en el Plan General, detecta desviaciones significativas o potenciales en la 

ejecución del mismo y hace posible introducir acciones correctivas antes de que una 

situación esté fuera de control e impida el cumplimiento de lo establecido. Tiene un rasgo 

paradójico, ya que siendo la última fase del proceso, se convierte en M primera, toda vez 

que sus resultados aportan los elementos necesarios para mejorar los futuros 

planes del Instituto Electoral. 

La evaluación se llevará a cabo a través de la información quearroje el seguimiento 

respecto de las actividades institucionales que integren el POA y estará conformada por la 

de cumplimiento y resultados, la del programático-presupuestal; la de factores internos y 

externos, asi como la estratégica. 

La evaluación de cumplimiento y resultados verificará el avance y los efectos alcanzados 

por las metas establecidas en el poa (periodicidad trimestral y anual), por las metas 

establecidas en el POA (periodicidad trimestral y anual), y de manera trimestral se 

informará a las direcciones del Instituto por medio de un Estado de Resultados 

Programático Presupuestal. en donde se reportará el avance real de las acciones que 

conforman sus actividades institucionales, contra lo programado y su porcentaje de 

desviación, sugiriendo posibles acciones de mejor, en relación a los que no se cumplió 

conforme a lo programado en el trimestre. 

Ejemplo 	Dónde: PA= Porcentaje de avance 

El numerador está conformado por 
AP= Avance Programado 
AV= Avance Real 

El denominador está conformado por:  
AP= Avance Programado 

PA 2  (AP- AVI / AP*100 
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Entonces, si se programaron 5 encuestas para el primer trimestre del año; (Eficacia de la 

aplicación de la encuesta ciudadana para evaluar el desempeño de los comités y 
consejos) y se realizaron 2, el porcentaje de cumplimiento será.  

Sustituimos valores: 

PA = (5- 2) / 5* 100Y- 80% 

El porcentaje de cumplimiento es del 60%.  

denominado Estado de Avance Programático Presupuestal: 

Para la evaluación de cumplimiento y cumplimiento y resultados, se utilizará el form [i te 

Estado de avance programático presupuestal 

Cblf 11•1~4.1• 
(mem( stel~o 

Wasulted0  
SubRadtad•  
Actividad Innitudanal 
Peried  

cwenmeenoreeeee...ánce- 
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Guia de llenado: 

En lo que corresponde a la Clave Presupuestal, Unidad Responsable, Responsable 

Operativo, Resultado, Subresultado, Actividad Institucional, Periodo: Ver Anexo 9.  

Denominador del Indicador d e la 	Reflejan las acciones del programa. 
acción: 

Unidad de Medida 	 unidad con que se formula el indicador cifras absolutas, 
porcentajes, tasas o medidas estadísticas 

Cuantificación Fisica 
	

Número de acciones programadas para todo el año 

Porcentaje de avance 	 Porcentaje real de cumplimiento 

Desviación física 	 Porcentaje de incumplimiento 

Sugerencia 	 Se esgrimen recomendaciones y/o sugerencias relacionadas 
con la devación fisica, 

En caso de existir una desviac ón física mayor al 5% con respecto a lo programado, se 

remitirá el formato a la Unidad Responsable que corresponda, a efecto de que realicen 

acciones tendentes a subsanar la desviación. 

Por su parte, la evaluación programático-presupuestal proporcionará información 

cuantitativa y cualitativa acerca del uso racional y transparente de los recursos 

presupuestales aprobados, en la consecución de los objetivos estratégicos y de los 

proyectos que integran cada POA durante la vigencia del Han General de Desarrollo 

(periodicidad trimestral). 

La evaluación de factores internos y externos tiene como objetive vigilar y garantizar la 

vigencia del diagnóstico que sustenta la formulación de líneas estratégicas del Plan 

General; examinará las fortalezas, las oportunidades, las debilidades y las amenazas del 

Análisis FODA, para identificar con oportunidad los cambios sustantivos derivados de la 

dinámica del entorno durante la ejecución y que, en su caso impliquen redefinir o formular 

La impnºsion o copia ale este documento lo hoce un documento no controlado.  
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nuevos objetivos estratégicos, lineas estratégicas y de acción (periodicidad semestra y 

anual). 

A fin de valorar en la matriz de evaluación de factores internos y externos la necesidad pe 

implementar acciones conectivas, se considerará tanto el resultado de la evaluación e 

los factores internos y externos, como el avance de los objetivos estratégicos q e 

proporcione el informe de seguimiento y evaluación correspondiente. Dicha matriz estará 

estructurada de la siguiente manera' 

Matriz de evaluación de factores internos y externos 

¿Los factores 
internos detectados 
en el Analists Foco 
presentan cambios 

significativos? 

¿Los factores 
externos detectados 
en el Análisis pope 
presentan cambios 

significativos? 

¿Los objetivos 
estratégicos del Plan 
General presentan 

avances 
satisfactorios? 

Acción a realizar 

No No No 

Implementar 

acciones correctivas 

SI SI SI 

SI SI No 

SI No SI 

SI No No 

No SI Si 

No Si No 

No No SI Ninguna 

ji La evaluación estratégica identificará el nivel de cumplimiento de los objeti os 

estratégicos y los impactos generados por la ejecución del Plan General en la pobla km 

objetivo (periodicidad Manual y una vez concluida la ejecución). 

La evaluación bianual, ademes de proporcionar información cualitativa y cuanfda iva 

respecto de los avances de los objetivos estratégicos, servirá para implementar accio es 

correctivas y tomar decisiones sobre el contenido del Plan General de Desarr llo 

La impresion o copia de este documento lo nace un documento no controlado 

Derivado del análisis roalXado a los factores internos y externos s elaborarán propuestas 

de acciones correctivas que impliquen redefinir o formular nuevos objetivos estratégicos. 

lineas estratégicas o de acción.  
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siguiente. En tanto que, la evaluación de conclusión suministrará información especifica y 

veraz. una vez terminada la vigencia del Plan General, acerca del cumplimiento del mismo 

y, consecuentemente, del Instituto Electoral. 

Para todos los tipos de evaluación deberá expresarse si los cambios inciden en la 

transformación de desigualdades de género, ebrias, de personas con discapacidad o 

personas de los pueblos originarios. 

Indicadores 

La evaluación del Plan General se realizará con base en la información que proporcionen 

los indicadores estratégicos y de gestión que las UR's (véase Anexo 6) hayan establecido 

en la Matriz de Indicadores de Resultados y en las actividades institucionales del POA del 

año que se trate; y apruebe G Junta Administrativa para evaluar el cumplimiento de los 

objetivos estratégicos. 

Los indicadores estratégicos medirán la eficiencia en el logro de las objetivos 

estratégicos y los resultados obtenidos respecto a lo establecido en el Plan General. Su 

construcción tendrá como base la información de la evaluación de cumplimiento y 

resultados, y del programático-presupuestal generada a largo del año. 

Los indicadores de gestión proporcionarán información acerca de los resultados 

obtenidos respecto a lo planeado, considerando además los recursos utilizados para ello, 

con lo que se podrá medir la eficacia y eficiencia con la que se realizan las acciones del 

Instituto Electoral. 

La operacionalidad de los indicadores estará sustentada por diversos sistemas de 

información, tanto internos como externos: 

• internos. Informes y bases de datos. Al tratarse de datos internos, estos 

deberán desagregarse por sexo, edad, discapactdad y pertenencia a pueblo 

originario. 

La impreSión o copia de este documenio lo lince un documento no controlado 
	9\ 
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• Externos: Aplicables a la población-objetivo encuestas, cuestionar 

sondeos. entrevistas, libretas y/o buzones de quejas o sugerencias, etcétera  

Características de los indicadores. 

• Confiables: Deben arrojar la misma conclusión a la que llegaran, no impc  

quién conduce la evaluación, a qué periodo corresponde, o bajo qué condic 

se realiza. 

• Representativos: deben referir las necesidades de las personas interesada 

• Replicables: que se puedan reproducir para actividades instituciona 

diferentes, de manera que sea posible realizar análisis comparativos. 

• Sencillos: que el esfuerzo para su cálculo sea razonable, al igual que la 

obtención de la información necesaria para su elaboración.  

• Fácil de entender: que su formulación sea clara y sencilla, de manera tal c ue 

sea comprensible para todo tipo de público.  

• Públicos: deben ser conocidos y accesibles para todo el personal y público en 

general.  

• Auditables: que sus datos básicos estén sustentados en sistemas de 

información auditables o verificables, para tal efecto se establecerán los 

medios de verificación.  

De su construcción 

La construcción de los indicadores estratégicos y de gestión, serán elaborados por las 

áreas, con la asesoría de la Secretaria Administrativa. y si se requiriera, con asesoría de 

la Dirección de Implementación de Programas en Derechos Humanos y Género, y se 

formularán de acuerdo con lo establecido en el Anexo 7. 

La represión o copia de este documento le hace un documento na centro 
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Un indicador implica tres pasos: definir la unidad de análisis que es el elemento mínimo a 

medir; hacer una desagregación de la misma para obtener variables; y especificar el 

indicador. 

La desagregación es el proceso mediante el cual se separan los componentes de la 

unidad de análisis o de estudio, cuyo resultado son las variables entendidas como las 

caraderieticas, cualidades, elementos o componentes de una unidad de análisis, las 

cuales pueden modificarse durante el procesa Asimismo, se definirá rigurosamente 

asignándoles un sentido univoco y claro para evitar ambigüedades o interpretaciones 

erróneas.  

Para el indicador se deberá especificar lo siguiente: 

• Nombre del indicador: expresión precisa y concreta que lo identifica; 

Atributo: dimensión específica del indicador la cual refiere la calidad o 

cualidad del mismo (sexo, edad, discapacidad, pueblo originario región, nivel 

socioeconómico); 

Unidad de medida: unidad con que se formula el indicador: cifras absolutas, 

porcentajes, tasas o medidas estadísticas', y 

• Unidad operacional (Frecuencia de medición): expresión matemática que 

permite cuantificar el nivelo magnitud que alcanza el indicador en un cierto 

periodo (anual, semestral, trimestral, etcétera). 

Impresión o copia de este documento lo hace un documento no controlado 
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Los órganos ejecutivos y técnicos del Instituto Electoral formulan y presentan ante la 

Junta Administrativa los Programas Institucionales y Específicos que les permitan cumplir 

con los fines y acciones que la normatividad le establece, con fundamento en el Articulo 

83, fracciones II y III del Código. y en apego a los principios consagrados en el artículo 1° 

de la CPEUM. 

La Metodología del Marco Lógico°  (MML), es considerada duna herramienta para facilitar 

el proceso de conceptualización, diseño, ejecución y evaluación de proyectos, con énfasis 

en la orientación por objetivos y la orientación hacia grupos beneficiario& A cuyo producto 

final es la MIR. 

Cabe hacer mención que la mut es un instrumento de planeación estratégica para 

fortalecer el diseño de programas y la vinculación de la planeación con la programación y 

presupuestación, el seguimiento y evaluación de la calidad del gasto público. 

Asimismo, la mmt permite fortalecer la preparación y la ejecución de programas, resume 

los principales resultados de la preparación del programa. sirve de base para la 

programación de la ejecución y facilita el seguimiento y la evaluación de resultados e 

impactos. 

Si la metodología se aplica con perspectiva de género9  será posible presentar de forma 

sistemática y lógica los objetivos de un programa o proyecto y las relaciones de 

causalidad de los problemas que se busca atender, en particular aquellos aspectos que 

causan o reproducen desigualdades de género.  

▪ La presenia Guía para la aplicacron del Mareo Lepe° Se alabara sm bine en La informaaon de los suguentes ~mentos 
Boleis No. 15 Metodología del Merco Logic°, del InSlitutO LalineamenCan0 y del Cate de Planikason Económica y 
Copal (112E5) Mari /Mem cuan riambisprioneSamIMMOMMeniebni PM 
Manual 42 Metodología del marro Romo pare le plemlicaczin e/ secamente y le @valonarán de prayooros y programas en 
HM ?envoy Mine oreroublennignenbenderannrmanual42 nen 
Manual 	68 	Formulación 	de 	Programas 	con 	la 	Metodologla 	del 	Marco 	Ldg CO 	en 

Naciones unidas 
F nom Metodología del maree Releo para la planIcación. el secturmreolO y R Calmaos de prepares y °matarlas Pene 

5  Para el presente CaRtu lo :URCA se Consideró la Intorrnsonnn contenida en el proyecto Insbludona Ración y 
trasnyersalsación de genero en 10S. preMpUestos ptlelcos de Retoco a nivel estatal y municipal Hacia un meolOg le Con 
perspectiva de género del InRIMO !tetona I de las Mujeres. INMUJERES. Entidad de las Naciones unidas parea IM edad 
ele Genero y el Empodeiamlento de las Mujeres, ONU Mujeres, 1014.  

La enpresCn o copa de este documento lo hace un ClOOMIerd0 no cOnteeradn. o 
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Objetivo 

Describir las etapas que conforman la MML que deberán aplicar las unidades responsabl s 

(UR'S) de elaborar los Programas Institucionales y Especlficos 2018, en el contexto qel 

Presupuesto basado en Resultados (PbR). 

De esta manera, las urea que tengan a su cargo la elaboración de Programas 

Institucionales y Específicos, deberán utilizar la metodología que se describe a 

continuación. 

La MML se desarrolla a través de dos etapas 

= Identificación del problema y alternativas de solución, misma que consta de 

seis fases; y la 

Planificación. que se compone de una fase. 

1 	PRIMERA ETAPA: IDENTIFICACIÓN DEL PROBLEMA V ALTERNAtiVAS DE SOLUCIÓN 

En esta etapa se analiza la situación existente y se crea una visión de la situación 

deseada, para estar en posibilidad de generar diversas alternativas de solución y 

seleccionar las estrategias que se aplicarán para conseguirla. Se realizará a través de las 

fases siguientes: 
Análisis de problem 

Análisis de Involucrados.' 
Análisis do objetivo° 

identificarían de alternativas den 
solución al problema 

PF  

Selección de alternativa óptima 

Estructura Analraca del Programa IEPPO 

9\ La impresión o copa de este documento lo hace un documento no control do 
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El diseño y conceptualización del programa inicia con la identificación y el análisis de la 

situación problemática del programa y la alternativa para solucionarla. 

1. Análisis de la población involucrada 

El análisis de la población involucrada consiste en identificar a aquellas personas, 9m pos, 

instituciones, comisiones. partidos politices u organizaciones de la Sociedad Civil, que 

tienen interés o expectativa en la ejecución del programa. 

Para realizar este análisis se seguirán los pasos que se describen a continuación. 

Elaborar, mediante una lluvia de ideas, un listado de actores mismo que se puede 

representar en un esquema como el siguiente: 

Esquema 1 
Identificación de la población involucrada 

(Ejemplo) 

1411:CID: 
   Ee ulase en 16c iLITFOl°  

<615511) 

Csaa1D 	/ 1 \ C=D 
E=DCD 

—(9\ 

r ajes 

coesejems Y 

GaCtO 	
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simplificacióny  

descontando., ackniMerrativa 
COrograrnal 

La mpreswn o coma ege d nto Lo hace un d 



  

Manual de Planeación del 
Instituto Electoral de la Ciudad 
de México 

1 IECMJADIS- 7 
Página 82 de 2 1 
Revisión: 0720 7 

Código: IECM/MMEAISGE/02/20 7 
Fecha de expedición: 19-07-20  7 

        

               

Clasificar a la población involucrada. según el entorno interno o externo al que 

pertenezcan y de acuerdo con las caraderistcas comunes que posean, para 

cual se investigarán sus roles, intereses, poder relativo y capacidad 

participación. Considerar que las personas beneficiarias a quienes se dirigen las 

aciones institutcionales, ejercen poder diferenciadamente y enfrentan desventajas 

históricas, simbólicas, sociales y políticas. 

• Posiciones y caacterizar a la población involucrada, requiere definir la posición de 

cooperación o conflicto, interés y fuerza de cada uno de ellos ante el program1 y 

formular las estrategias que resuelvan los conflictos detectados 

• Interpretar los resultados del análisis y a partir de esto definir la incorporación pe 

los actores en el diseño del programa.  

Para lo anterior, se recomienda elaborar una tabla a cuatro columnas con las siguientes 

denominaciones: población involucrada, interés o expectativa, fuerza y resultante. 

A cada involucrado se le asignará un valor en las columnas de interés o expectativa y 

el fuerza, conforme a la escala del 1 al 5, donde 1 indica el grado mínimo de interés y 5 el 

mayor grado. El resultante se obtiene al multiplicar los valores de ambas columnas, lo ue 

define el grado de involucramiento. 

Análisis de la población Involucrada 
	 Cuadr1 1 

I tres invonwranos expectativa rucaa 	nesuitante 

Consejeras y Consejeros Electorales 4 3 12 

Secretada Administrativa 5 	5 25 

Dirección de Recursos Humanos y Finanderos 5 5 25 

Dirección de Adquisiciones, Control Patrimonial y servidos 5 5 25 H 

Coordinación de Planeación 5 5 25 

Secretaria Ejecoliva 4 3 12 

Direcciones Ejecutivas 4 3 12 
unidad TéCniCa de Servidos lnforcnticos 5 5 25 

unidades Técnicas_ 

La impresión o Copla de 	documento 1 hace un do 
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El análisis de involucrados permitirá identificar con precisión a la población por atender, 

optimizar los beneficios del programa y limitar los impactos negativos.  

2. Análisis de problemas 

En esta fase se identifica el problema central que debe expresar comprensivamente la 

situación que se pretende resolver. Para tal fin, se seguirán los siguientes pasos: 

• Identificar diversos problemas considerados como principales en el marco del 

programa a ejecutar; 

• Analizar a detalle los problemas identificados, 

• Ordenar los problemas de forma prioritaria, es decir conforme a la importancia de 

un problema frente al otro. Cuidar no supeditar las necesidades e intereses de 

poblaciones socialmente invisibilizadas, excluidas, o en desventaja. Por el 

contrario el Instituto Electoral busca entender a tales sectores. 

• Establecer el problema central, es decir, el de mayor importancia o prioridad, a 

través de la respuesta a los cuestionamientos: ¿dónde?, ¿cuándo?, ¿qué?, 

¿quién? y ¿cómo? Es indispensable hacer una buena identificación de la 

problemática por atender. ya que a partir de ésta se definirá la estrategia con la que 

se preparará el programa.  

Incorporación de la Perspectiva de género al planteamiento del problema 

El análisis de género permite identificar, visibilizar y dimensionar las desigualdades entre 

mujeres y hombres, la identificación de desigualdades se realiza mediante un ejercicio de 

comparación entre los aspectos que indican las siguientes preguntas detonadores del 

enfoque de género: 

¿La problemática analizada se presenta de manera diferenciada entre mujeres y 

hombres? ¿Afecta más a las mujeres? ¿Se identifican las causas que están detrás 

de esas asimetrías? 

La impresión o copia de este documento lo nene un documento no controlado 9\ 
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• ¿A cuántas mujeres y cuantos hombres afecta el problema? 

• ¿Se identifica claramente las necesidades e intereses de mujeres y hombres en 

problemática? 

• ¿Qué desigualdad está presente en la problemática? ¿Se identifican claramente 

las brechas de género? 

• ¿Se identifican los factores que generan la desigualdad de género? ¿Se reconoce 

algún tipo de discriminadón contra las mujeres por el hecho de ser mujeres o 

contra los hombres por ser hombres? 

En caso de que se responda de manera afirmativa a la primera pregunta, se ha detectado  

una brecha de desigualdad, la cual debe ser confirmada mediante informadón estadística 

e indicadores de género que expresen la manera en que el problema se presenta o afecta 

a las mujeres y a los hombres, o solamente a las mujeres o solamente a los hambres.  

Un problema No ES ta AUSENCIA CE LA SoLución, sino una situación o estado existente 

negativo que afecta a los grupos beneficiarios.  

No deben describirse como ausencia de determinadas soluciones (ejemplo: "no hay. 

Ejemplo 

  

 

Incorrecto Correcto 

   

No hay pesticidas en la región. 	La cosecha es destruida por plagas.  

IECMJA015-17 
Página 84 de 2 1 
Revisión: 02/20 7 

La mortalidad infantil es alta. Falta un centro médico.  

• Definir los efectos a través de la respuesta al cuestionamiento ¿qué?. para lo cual 

se elabora un árbol de efectos en el que se representa gráficamente el problema y 

[La mtpresión o copia de este documento lo hace un documento no cofitrol do 
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sobre éste los efectos encadenadas, ya sean estos directos o inmediatos unidos 

con flechas, como se muestra en el siguiente esquema 

Esquema 2 

Árbol de efectos 

Definir las causas, se procede en forma similar al árbol de efectos, a través de la 

resp esta al cuestionamiento ¿por qué? se dibuja un recuadro y se anota en este 

el problema identificado y bajo éste las causas más directas, uniéndolas con 

flechas de abajo hacia araba. 

Esquema 3 

Árbol de causas 

Salema. subutiloachs o sistemas deentegtados 
(Prasma central, 

La impresor] o copia de este documento lo hace un documento no conisolado 
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• Construir un árbol de problemas con base en los árboles anteriores. el cual 

proporcionará Lila imagen integral de la situación negativa o problema a resolver 

con sus causas y efectos. 

Manual de Planeación del 
Instituto Electoral de la Ciudad 
de México 

IECM-JA015-17 
Págala 86 de 2 1 
Revisen 02207  

En esta etapa es conveniente verificar que no aparezca una misma situación como 

causa y efecto a la vez. En tal caso habrá que revisar bien que se quiso decir al 

definir dicha situación y ver si se cambia la redacción de una de ellas o si se opta 

por dejada sólo como causa o sólo como efecto. A continuación se presenta el 

árbol del problema correspondiente a la unión del árbol de efectos y del árbol e 

causas. 

Árbol de problemas 

Esquema 4 

Duplicidad de a 	ade InformaCiOn despena 
Dificultad para integrar 

informes 

Sifilemas subas:datados o galernas desiniegradcs 
(Problema Cantal) 

Las UR arab jan en 
mrarna 1.110011.100C 

de ra en La onforrnacifin no se 
Procela en tempo y loma 

Incorporación de la perspectiva de género en el análisis y estructuración del árbo 
de problemas 

En el proceso de estructuración del problema, la perspectiva de género se ap ca 

formulando las siguientes preguntas detonadoras para determinar el enfoque de géner 

IR\ 
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• ¿La problemática analizada tiene causas diferenciadas entre mujeres y hombres? 

• ¿A quién afecta más el problema a mujeres o a hombres? ¿Qué problemas son 

compartidos por mujeres y por hombres? 

• ¿La problemática analizada genera efectos diferenciados entre mujeres y 

hombres? ¿De qué manera afecta el problema a las mujeres y de qué manera a 

los hombres? 

¿Estos efectos implican la creación, el mantenimiento o el incremento de brechas 

de género? ¿Qué tipo de desigualdad se genera entre mujeres y hombres debido 

a las causas analizadas? 

• ¿Cuáles son las necesidades e intereses de las mujeres y los hombres que 

inciden en la problemática? 

3. Análisis de objetivos 

En esta fase se describe la situación futura a la que se desea llegar una vez que se ha 

resuelto el problema. Consiste en convertir los estados negativos del árbol del problema 

(causas, efectos y problema central) en soluciones expresadas de manera positiva 

convirtiéndose en objetivos que deberán graficarse en un árbol de objetivos, a través de 

responder las preguntas siguientes: 

¿Para qué? 
Fines 

Para quiénes? 

¿Cómo? 

¿Qué? 
Medias 

La impresion o copla de este documento lo nace un documento no cont
rolado 	(9-\ 
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Las causas se convierten en medios y los efectos en fines, y lo que era el problema 

central se convierte en el objetivo central o propósito del programa. Esto proporcionará 

una visión clara y global de la situación positiva a la que se desea llegar. 

Ejemplo:  

elfo°Der= 

Árbol del Objetivo 

•  
ge ni FINES 

Árbol del Problema 

•  

• 
• EFECTOS • 

• UU • CAUSAS ■ IN MEDIOS 

Es necesario examinar las relaciones de medios y fines que se han estableddo para 

garantizar la validez e integridad del esquema de análisis. Si en el árbol del problema se 

detectan inconsistencias, deberá revisarse una vez más para precisar las fallas. 

1) 

 e 

resultar procedente, se podrán modificar las formulaciones que se consideren 

inadecuadas; agregar nuevos objetivos que no estaban incluidos y que son relevantes, asi 

como eliminar aquellos que no eran adecuados.  

Esquema 5 

Árbol de objetivos 

• PROBLEMA 

Duplicidad de actividades 
eltminada 

irilionnaCiOn integrada  Facilid
de
ad en la inleg ratarata

los informes 

1  

sistema Informático Integral de Administración ISHAD) implementada 
lObjearo central o propósito del programa) 

Las UR s malean le capture 
en el PIM 

Procesos a ministrativos 
vinculado. 

Infiero crian procesada n 



Prosearas administrativos 
WrIculaCIOS 

I ntorrnacon forma proceSada en 
Lempo  

Accionas 

1 Implementar el SIIAD 
2 seguirel desarrollo de la 

Plataforma tecnológica  
3. Vedder la operación del 

1 Revisar as monturaa 
realizadas podas UR s 

2.Revisar 	integrar la 
int pereció 

3 Generar de reportes e 
informas 

CIN:tiren DEE=C? 
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La perspectiva de género se incorpora en los programas presupuestales para resultados 

al incluir en su diseño de objetivos, productos y/o servicios, asi como actividades 

orientadas a eliminar las desigualdades entre las mujeres y los hombres. Se sugiere 

hacer una revisión de las Estrategias del Programa de Derechos Humanos (Anexo 15), 

Politices Públicas de la Perspectiva de Género (Anexo 16), la Ley de Igualdad Sustantiva 

entre Mujeres y Hombres del Distrito Federal, Programa Especial de Igualdad de 

Oportunidades y no Discriminación hacia las Mujeres de la Ciudad de México 2015-2018 y 

Convención de los Derechos de las personas con discapacidad. 

4. Identificación de alternativas de solución al problema 

En esta fase se determinan las acciones probables que permitirán solucionar el problema 

detectado. A partir de los medios del árbol de objetivos, que tienen correspondencia 

directa con las causas del árbol de problemas, y asi se generaran las acciones. 

A cada medio se le deberá establecer el número de acciones que permitan su 

materialización, de acuerdo con lo siguiente.  

JOS Las UR s realizan la captura en el 
SHAS 

1 SIIAD en f noionamientO 
1. Capacitar I área a cargo 

de la ntraeStructula 
infermátaa 

3. Sensibiliza al personal 
responsabl de captura 
en el las ventajas del 

4 Repeater al Personal 
respenSable 	de 	la 

Esquema 6 

9 La Hm prestan o copia de este documento lo hace un documento no controlado 
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Hasta aquí la lógica de esta metodología, expresa lo siguiente: la existencia de yn 

problema, se explica por la causa que lo provoca; para solucionarlo, es necesario 

establecer los medios que contrarresten la causa; para concretar los medios es necesa io 

determinar las acciones. 

5. Selección de la alternativa óptima 

be Una vez establecidas las acciones que llevarán a solucionar el problema, se de rá 

elaborar, mediante un análisis, la alternativa o estrategia más viable y pertinente,  Irte 

acuerdo con lo siguiente: 

• Clasificar las acciones propuestas en complementarias o excluyenles. Las 

complementarias serán aquellas que se puedan realizar en conjunto y que 1is 

aportes van a complementar a la solución del problema. Las excluyentes. po 

'

el 

contrario, son las que no se pueden realizar en conjunto y conllevan a la alero n 

de una sobre la otra: 

• Verificar el grado de interdependencia entre las acciones propuestas y agrupar as 

que sean complementarias, por lo que cada agrupación podrá configurar coa 

alternafiva; 

• Analizar el grado de incidencia en la solución del problema y dar prioridad a 

porcentajes más altos, 

OS 

 

• Determinar la estrategia óptima, de acuerdo con la factibilidad económica técni a, 

legal, ambiental si busca alcanzar la igualdad de género, si respeta los derect os 

humanos y en términos de pertinencia, eficacia y eficiencia. Para tal fin, arda 

estrategia deberá ser analizada a través de un diagnóstico de la situación. un 

estudio técnico, del análisis de costos-beneficios, así como con los resultados de] 

análisis de involucrados. 

9\ iniareMón o copia de este documento lo hace un CIOCUMento no GUMMI 
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Por alternativa se entenderá un curso de acción o acciones a realizar para solucionar un 

problema. 

Estructura analítica del programa (EAP) 

Con la selección de la alternativa más óptima, en esta fase se construirá la Den, la cual 

esquematiza todo el programa en sus rasgos más generales, con la información contenida 

en las fases anteriores, pero ya materializados para conformar el programa. 

La construcción de la EAP se realiza a manera de un árbol de objetivos con cuatro niveles 

jerárquicos como son el fin, el propósito, los componentes y las acciones. Éstos deben 

estar vinculados de abajo hacia arriba y presentar una lógica vertical en su planteamiento. 

Estructura Analítica del Programa 
Esquema 7 

Dupbadel de 
activNadas eliminada 

Int°ación integ ad Facilida 
inteuracindepón 

Informes Fin 

apósito Sistema nformation naco r de AdministraciónSIIAD) 
impleMentadO, 

Inc 	s calcan la 
capture e el 51IAD 

I SIIAD 	en 
funeionamlenP 

2 Capee ar N área a 
Carne 	de 	la 
infraes actor? 
infonm lea 

3 Sensibilizar 	al 
Parson 

ca
responsus 	de 

ptura
a 
 en el las 

venteas del SOPO 
4 Capac ar 	el 

penen l 
responsable de la 
Captura 

Procesos dminisfratives 
vinculados 

plataforma 

4 

I f Mia 15 PrOlgral 
en iempa y leona 

1 Sequi les capturas 
realizadas por las 

2 ReVISar e integras le 
.inrOMnaCIOn 
Generar reportes e 
plomes 

=), Componente 

inenomento 
le titila 
	

OJO 

Acción 
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Los niveles jerárquicos son los siguiente 

Responde el cuestionamiento siguiente /Por qué el Programa es importante para lee 
personas beneficiarias y la sociedad? Se refiere a un objetivo a largo plazo, el ual 

Fin 
	 descnbe el impacto que el programa va a generar. Es importante aclarar 	el 

programa por si mismo no sera suficiente para cumplir el fin, sólo contribuirá de forma  
parcial. pero significaliva a sorucionar el problema. por b q 	el en 	logra á 
inmediatamente de inslrumenlado o concluido el programa. 

 

Responde el cuestionamiento siguiente ¿Porque el programa esnecesario para los 
benelaanos9  Detalla el erecto directo o resonado que se espera con la ejecución del 
programa. El titulo del programa deberá hacer reference directa al prop silo 
determinado. Cabe resaltar que con la finalidad de darle claridad este sólo deberte de 
tener un propósito.  Propósito 

    

El proposito deberá expresarse como una siluacOn abaratada. no como 	restAtado 
deseado. Ejemplo' 'Palie/peden Ciudadana incrementada' Se deberá en su caso. 
indicar a qué grupo o población al cual se dirige (mujeres, hombres, niñas, nidos, 
jóvenes, personas con diScapacidad, personas de pueblos originarios, entre otros). 

Responden el cuestionamiento siguiente ¿Qué entregará el programa?  Son las obras, 
documentos, informes estudios, materiales, cursos. servicios y demás producir o 
servicios que producirá el programa. Cada componente debe ser necesario para el I gro 

Componente 	del propósito, si es posible cumplirlo sin algún producto, entonces éste debe eliminarse 

lAcovidad witudonall 
Al igual que el propósito, los productos deben redactarse como resultados logrado . Se 
deberá en su caso, indicar a qué grupo o población al cual se dirige (mujeres, horares, 
niñas, niños. jóvenes, personas con dlleaPacidad, personas de pueblos Originarios, ntre 
otrosi- 

Responden el cuestionamiento siguiente ¿Que se hará? Son aquellas que se d den 
llevar a cabo para producir cada uno de los componentes establecidos, es decir, para 
cada componente se deberán definir las accianel necesarias y suficientes que permitan 

Acción 	
la production del mismo.  

Deberán tener un orden cronológico y estar agrupadas por producto; éstas sera los 
elementos que se considerarán en el prono grama de acciones Se deberá en su aso, so, 
indicar a qué grupo o población al cual se dirige (mujeres, hombres, niñas, mfios. 
iovenes. personas con discapaadad, personas de pueblos originados. entre otros). 

Una vez que se definen los niveles jerárquicos, se estará en posibilidad de construid la 

Matriz del Marco Lógico (MML). 

9\ La mereaon o .:00,3 de este doCumento lo hace un documento no controbdo 
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2. SEGUNDA ETAPA: PLANIFICACION 

Matriz de Indicadores para Resultados (MilO 

Es una herramienta que sirve para entender y mejorar la lógica interna y el diseño del 

programa. Se compone de cuatro filas y cuatro columnas: las filas contienen la 

información generada en la EAP: fin, propósito, componentes y acciones: las Columnas, 

por su parte, registran los elementos siguientes: resumen narrativo, indicadores, medios 

de verificación y supuestos o riesgos que pueden influir en el éxito o fracaso del mismo.  

Cuadro 2 

Indicadora
tr:00 
	Medios de 	Su 

verificad n 	
puestos 

o neSSIOs 

- 	- 	- 

La columna del resumen narrativo contendrá la información descrita en la EAP. Una vez 

concluido el llenado de esta columna se puede verificar las relaciones causa-efecto de 

abajo hacia arriba que permitirá identificar que el programa este bien diseñado.  



Fi 

Propósito 	I  

Componente. 
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Cuadro 3 
Lógica vertical de la columna de Resumen narrativo 

Acdones 

Resumen mamey', 

El Fin conisibuye a un objeto° superior le  

Lso 

ri Si se logra el Propósito, el programa contribuirá al logro del Objetivo 

I-, 	
superior 

L 	Cada components es necesario para lograr el Propósito. No debe 

L altar ninguno. 

Las Acciones son necesarias y suficientes para producir cada 

[ 	 Componente. 

• Los indicadores presentan la información necesaria para determinar el avance 

hacia el logro de los objetivos del programa. Los indicadores que se establezcan 

contribuirán a la buena administración de la ejecución del programa y se utilizarán 

para el seguimiento y la evaluación. 

Los indicadores se clasifican según el nivel jerárquico que ocupan en la MIR: 

1. Indicadores del fin. Deberán medir la contribución del programa al logro o 

solución del problema o a la consecución de los objetivos estratégicos el 

Instituto Electoral, situación observable a mediano o largo plazo. Por lo general 

en el fin se definen indicadores estratégicos de eficacia que dan cuenta del 

cumplimiento del resultado esperado del programa. 

2. Indicadores del propósito. Permiten verificar el cambio producido (efectos 

intermedios o finales) en la población por atender que puede atribuirse a la 

ejecución del programa. 

9  El Objetive SuperlOr deberá atender los hes v 'colones que onentan las fiándome del IECM melados en el menee 313 del Cedi 
Instituciones y Peceedimieniee EIRIMBIES de la Ciudad de Melle) 

de 
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3. Indicadores de los componentes. Miden los bienes y servicios producidos y/0 

entregados a la población por atender en cuanto a la cantidad y calidad 

necesaria, y de acuerdo con los resultados esperados. 

Indicadores de las acciones. Permiten dar seguimiento a las acciones del 

programa. 

Tipos de indicadores 

 

imeaoai deedamen e a u peniamon o area envigue 

rOde el avance y el losr0 en procesos accionen as dan/ sobre la forma en que 
los bienes trio seNICIOS públicos son generados y entregados 
Incluye los indwadores de las Obtienes de las Actividad% Insiducioneles 

Dimensiones del Indicador: 

dAl:Fliermrto esecroRm. 

"clw  " 
".V"' 

Eficiencia 

(1115.11Z°:1=5.=° egieeido• de la anneedn 

 

• COripTerO• 	~1.<On/Y 
• IkZ4f- 
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Es pertinente señalar que no es necesario que el Programa registre indicadores para 

todas las dimensiones descritas; es conveniente que éste contenga, al men 

indicadores de eficacia para cada uno de los niveles de la Nue de tal manera que e 

asegure la valoración de los resultados alcanzados. de conformidad con la lógica vertical 

de la MIR. 

• Medios de Verificación 

Indican las fuentes de información que se utilizarán para medir el avance de lbs 

indicadores y para verificar que los ámbitos de acción o el nivel de objetivos del 

programa (resumen narrativo) se lograron. Para lo anterior, se utilizaren 

preferentemente las fuentes oficiales de información del pais.  

La identificación de los medios de verificación obliga a quien diseña un programy 

define los indicadores del mismo, a comprobar la existencia de fuentes e 

información del ndicador. o bien, de no estar disponibles a incluir en la gestión del 

programa acciones orientadas a recabar la información necesaria. 

Se deberán considerar los medios de verificación de los que carece el Insta to 

Electoral para proponerse construirlos en futuras planeaciones. 

Los medios de verificación pueden estar representados por 

f a) Estadísticas: las cuales pueden ya existir o ser preparadas específicame te 

para el cálculo de los indicadores del programa presupuestario. Dici as 

estadísticas pueden tener su origen en el Sistema Nacional de Información 

Estadistica y Geográfica, en la propia Institudón, o bien en algunas institudo es 

nacionales tales como centros de investigación especializados; 

b) Observación en campo' podrá llevarse a cabo por un especialista para verificar 

la existencia de los componentes, asi como su calidad y cantidad; 

La apresen o copia de este CIOCurriento lo hace un documento no ronco de 

9\k 
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c) Encuestas: las cuales pueden haberse realizado para otro fin o desarrollarse 

especificamente para recolectar la información relativa al programa; 
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d) Informes de auditoría y registros contables de la Institución o programa 

presupuestario: se utilizan principalmente para calcular indicadores de costos y 

eficiencia. 

e) Es ideal que los anteriores medios de verificación presenten datos 

desagregados por sexo, edad, discapacidad y pertenencia a un pueblo 

originario. 

Cabe hacer mención que el conjunto Resumen narrativo-Indicadores-Medios de 

verificación define lo que se conoce como "lógica horizontal". La cual comprende lo 

siguiente: los medios de verificación identificados son los necesarios y suficientes para 

obtener los datos requeridos para el cálculo de los indicadores; los indicadores permiten 

hacer un buen seguimiento del resumen narrativo y evaluar adecuadamente el logro del 

programa. 

Cuadro 5 
Lógica horizontal de la Matriz de Indicadores 

Resumen 
narrativo indicadores Medios de 

verificación 
Supuestos 
(o riesgos) 

Fin 
< < 

Propósito 
< 

/1 

componentes 
coztooloconmnau 

/ 
<r 

Acciones 
< 

/1 
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• Supuestos (o riesgos) 

Son acontecimientos, condiciones o decisiones que tienen que ocurrir para que se 

logren los distintos niveles de objetivos del programa: fin, propósito. componente y 

acciones. Los supuestos son riesgos ambientales, financieros, institucional s, 

climatológicos, sociales u otros que puede enfrentar la ejecución del programa que 

inciden en el éxito o fracaso del mismo. 

Se deberán hacer las consideraciones siguientes: 

1. Los supuestos o riesgos parten del principio de explicitar lo que aparenteme 

podría enfrentar el programa.  

2. Si la probabilidad de ocurrencia de un suceso considerada como fatal es alta, 

entonces se deberá valorar la posibilidad de cancelar el programa. 

3. Durante la ejecución del programa se deberán monitorear los supuestos o 

riesgos, a fin de efectuar las acciones que permitan el cumplimiento del 

supuesto. 

En esta fase es corveniente efectuar el siguiente análisis de la relación entre 

supuestos y el resumen narrativo conforme a lo siguiente: 

• Si se completan las Acciones programadas y se cumplen los supuestos asodacos 

a éstas, se lograrán producir los Componentes: 

• Si se producen los Componentes detallados en la AMIS y se cumplen los supuestos 

asociados a éstos, se logrará el Propósito del programa; 

• Si se logra el Propósito del programa y se cumplen los supuestos asociado 

éste, se contribuirá al logro del Fin, 

• Si se contribuyó al logro del Fin y se mantienen vigentes los supuestos asociados 

a éste, se garantizará la sustentabilidad de los beneficios del programa. 

te 

OS 

a 
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Cuadro 6 
Lógica vertical del programa (Analisis por niveles) 

La nivelen o COPO de este documento lo hace o documento no oniroiam 



IECMJA015-17 

Manual de Planeación del 
	

Págala loo de 211 

Instituto Electoral de la Ciudad 
	

Revisión 02/2017 

de México 	
Código: IEC1NMNISAISGE102/2017 

Fecha de expedición: 19-07-2017 

0. tau= 

Cuadros 
Matriz de Indicadores de Resultados Imrn 

R"""n"""  

/ 

iSiEd*.C.V.iN.a"511 Sisalgeral erraos 
leia  

~tacs 
e/campa 

Encola Da 
~RE 	 1  cauto 

FIN. 
apresa le conarción dol programe a un objetvo liara= 
Objetare eallidéolos al coal escombre.  c0 aniSilerie, de faena sijnOiseriva, 
nonslatienlea nnellocist 
Scsiazel 
Pique ictridice eupenoshimedienie 417 problema 

Miden el niplerbo Mai qUe rendre 
ni perr011nie 	les transionalones 
eSIILICtUralee en les candidOnes de 
vida 	de 	les 	parieres, 	en 	la 
~ad e sea!~ O el er naedo 
einbreinte a pueden lar a 0 

ama en el trapa shr 
Y 	Piar reperCriten in le 
al se malo. 

Estrato/0i Oescaperón es 
ta fórmula y de 

atas 

Pan:deidad en la 
cual ea llevará a 

del 	indiago 

griLjair  

Son 	las 	rumies 	di 
inflamaren 	que 	lie 

legre dala. obwila 

EOledilal 	¡lanar 
poblada 	Friscersosan 
Sra aras. Mal 
de 	siudilOrie. 	reclame 
~ama, ncélers 

Son Ya oorrOcanes neceseres 
pera el lugre sir los objelivOS del 

SM Me in.rWia  ."" let".  
re$ 0~14  nda Olican 
de iii mos y le no orporare de 
rieSPos 

rase intervienen 

1.11 	II 	Inuiv"II"' 

Ownesirel. 
mensual) 

Isneai° 
ES el ~O pue er ICe9~ bC• eli en lo ~Can IMISI~ 

ele

cta espera logres con elprograma, 
Notilio que reprelenle el alado domar que ice espera lograr 

en 	Is población alelare como resultada en le /Muelo 	dB 11 
COrriponentel sor las amansa tinefiOirtas &Nprogrese 

"jammir "9 mm Pfflgiaina  ""19"bPM"."  
5~0 
PsiblaCión pOr atender o área rd. gnrunue -. Viste en parliorplo que 
[Mica be redulledda e lograr 

pa E cl. 
la 

que 1 
en 	el 	SI 
del adiestrar!' 

Penodioidad ele la 
mal se lean a 

Son 	le• 	fuentes 	de 
intennal 	 le 

lorapOSID a En 

occricenenles del procca 
Se reilealn e los eras 	u 
proprio" arpsi„is uncce 	de 
otencibn 

ProoSecnoaa 	corasellia 
deo!~ er portantes rbere del 
COntrOldel Mar) que llenen quo 
nolo& junio con 	el 	baso  „1 
Regata. 	rada 	«atribuir 	de 
manera 	lignalCaliva 	el 	Fin 	del 
Pasa ra 
Prop6SIO -• in 

Catal as Man 
del 	Mimar 
°domara 	'MI, 
aernasiral, 
arrreara. 
binas, 
MenSUM 

ara 	IscrICY 
logro de lel alabaos 
csicdrecca 	mesurad 
Publicado, 	aspeadón 
visual 	enrcesles, bidones 
de 	so ilorle. 	'apiolas 

CerrsoraincelacarsOADim irannicreNALESI 
Son loe piesksilel lela Sao sedas, capaciacen. eaecar quo le 
raen+ se prOdsoCan yac entrapen e ras mimosa  enrawas, e un.. 
MI ~Sial y ademo isocclirldi para alcanzas el rocosa] dar misma 
S'asas 

producroalernscrades o salabas proporcidarldba-sVert0 supasara 

i• Canlidad y arded de los 
Y ~su case se penaras =ni n= irriaerá a 

ciab.3""14.1  del 	Esacior 
On2nUeir 	adPeir 

In/noria" 

iriOnnaCka 	drar 	le polaco...1~m 	„ndrosnes o 
daca loadoaritoS ras Go 
P]nbiP4 delelear3  a lignenri" 
dormir, curad fon la producción si 
los Caliprinefilera, 	pera 	lucrar 	al 
Propasilo delprograma 
occarpairente• re PrOadSed 

La 	V de 

tws  cae ademan 
celen  ccddicaddcir 

~ate 	amas 
Lltivii"a 	v2ráci.  kilad de lee robjeltsos 
n'adoran. 	mear 
publicado, 	inspección 
ami, encirealea, inlonno• 
de 	audildrra, 	riegas 

lisaareara 

~ira) Crea* 	elotrteca. 

ama e argos 
San Olikielal bóvido:4s rale Se deben coniplir pare producir cede une de 
loa ornipaileiridel programa y aire Implican un vario 
Se has. una role de earvidade• kicartantos en Cesen crosolopi  if.a poro 
producralecenIparlante 

Meren II eopisimosole de Las 
ectrvidaell, respecto so avance, e 
loa reurraps malerieles. el pericrisi 

11°Pia"U.51°  
Desorben 	el 	%NOM, 
arara aprialó 

Ge 

Com:Hados loa 

	

-verte zoossopanialrac. Lassowoldnes le 

Descrocarn de 
la liármela y de 
las 	Vean 
que iniciarle!~ 
ea 	el 	rálCiPIP!  
del behnany 

Periodicidad en la 
ami as llavero , 
cebe la Medición 
diEd 	indicado 
WilinriEir 	enUeir 
~Bele', 

Son 	es 	ales 	de 
mamad 	quo 	se 
calzaran pera canicas el 
logro de ars salariada 
EstadiSlien 	~el 

	

ala 	trapean 

Asomes a creinpensntes 
coocceuccw„. 	coccsoloc„ 	a  
cceicrocco !clons como ccr  
MOCO del ffica 	guerrea Sal 
corcino Junto esolas ACtradadek 

Prada 	1 Csanparrentes del 
15w. 

Acciones .Compdnenles 

caluyen 	vas 	sao la la erearan 
anales 

agrupan por componentes 

manan pese oblar da 5.0.9 y 
fervores irania:10i men

&Mara', 
mensual) 

usual ecomettas, ~as 
de 	euerkwie. 	regarme 
conieNeo•Were. 
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Cuadro 8 
Ejemplo: Matriz de Indicadores de Resultados 01111a) 

ceauscecennwrice 
lene 

SwIlimrem°111155°5 Nocene yen cenaba 	cesaba pineda/cm 
[excelente 

Fce 

ceceibuir 	e 	desarrollo 	y 	adecuado 
funconernience adminisuaceo del IECM 

Al concilie la yicencia del Hen 
General 	de 	Desarrollo 	2010- 
2013, ce Incrementó en un 20% 
b 	corán 	adminidrativa 	riel 
IECIS 

Asir-cecees) 96 de avance en al eurncernienio de 
bs enjalmes y lineas estracepécas del 

alta 	cr0 ntlel 	ucea 	de  
cumplimiento alcanzado idencel PO 

Tronaal Repone, 	en 	el 	módulo de 
seguimiento 

informes de acceidades 

Ampliación 	del 	peLoce 	ae 
mgencla ael Pian General de 
cesar/Ab del ¡CCM 

Pastelero- 

implementar el Solomo Informado) inepta 
ae Adminceración, sensicee el pénerb en el 
instaub Eleetnral 

onnuocun en ias operaciones 
de cecean adminiceratice en un 
ce% 

Estraiececo glicemia= I SHAD su iceadoce año-  
acensto rrocaneco Oel mann OVA 
neneradce $0 Mempe real en el que 
se obcecó la cuantneaccen f hoce MI 
basto mal del bien cediendo 

al Expeaieme. 
Controlo 

Apta entrega fenecen del 
Men. 

Entines 	del 	SIIAD 	en 	los 
RARA m'amenace en el 
e/éntralo 

opecuodad adecuada a las 
necesidades 	de 	cestón 
adminovaliva dennocm. 

GPI" 	WelACTIIMD""5117jeieljeLEol  
Lor Lars realizan la capturo on 
el sun 

Aplicación da encuestas de 
salisfaccece 	• 	mujeres 	Y 
nombres de la operación 
del 	SIIA 	a 	las 	personas 
responsables de Ratone 

1. 	ceben 
2 

socavo/a en el temen en 
mujeres 	y 	en 	11[1111bl-6SO 	a 	la 
suma de resultados obtenidos 
en las encueslaslence los 22 
encuestas apileadaceel numero 
de 	reaceces 	iceluidos 	en 	le 
encanala. 

I Mensual 
2 

Eceuesies de Sallsfacciá 
en el servicio 

informes de 	recelados de 
la 	aplicación 	de 	las 
encuestas 

I 	Las 	 personas 
responsables 	de 	la 
Captura cuentan non los 
15110LIMIPIIi09 	de 	la 
gcelien adminisrauce mi 
área 	asl como de los 
avancen 	en 	us 
acomodes 
instanconales 
.. 

Acodad E INSUMOS. 

Is 	capador a cedas las personas 
,ddeulaasátrlawraan.rocaLLralade 	lo  

12 	Personal 	capeceado 
ncembes y muleras} al IDO% 1.2...

personal 

2 ceesicen mee ~fanal programado 
para 	la 	ocenoccen 	1 	al 

que 	
solead 
	a 	la 

capacilacierce OO. 

ce 	Anual 
• 

- 	• 

Info 	e la capacilacion Habilitación de personas 
Ince-cebras cepaccedas 
en oi s IP. 

Permanencia en al FECM 
del 	personal 	cedificace 
en 	el 	me nece 
manieninerno 	Y 
operación del SIIA 
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ANEXO 1. CRONOGRAMA DEL PROCESO 0€ PLANEACIÓN, PROGRAMACIÓN y 

PRESUPUEsTiscIÓN PARA 2018 

La planeación, programación y presupuestación para 2018 se guiará conforme a las 

principales actividades, en el marco de las temporalidades siguientes: 

PRIMERA ETAPA PLANEACIÓN 

11:~b1 MIPP1440• g. 	
I á 

gg1.1  5.4.1.  
i 	4 14. 25. 49 a 

I 

94 	 F 

94.5~ 

nessnáln 5 ~I 291 
„ y 9 4  y á y 

u 4 y 
ny. 

Y595 á 

Pny9 á á 95.5955 9 551.944 Y 

44549tltli 

955y44955 

5=9 Váta 	9~55 
I  :,:=1” 	"2" 

r" 	. 

.1. 

..... ....., 

...,—.„ 
 .~.„ t.... p." 

in 
„..: ... 

—,......... a „. 

coca 	
e.,r 

I
,-, :„,_ 
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SEGUNDA ETAPA (PROGRAMACIÓN) 

EtapiMetvIdad Remansbl• 
Uptien.bns 

16 datilptis 	pe las Aer.~ insticOA.as pe DPykr rus 
~En 

11 Elatcraclbn cle lee eines vesupu«Lanas an el $.11Ati tiPyP£ 
sepilembrr. 

II ElaboraCidn «I ireyeda y la »ton de La «ertura 
DPyRF «al 'N do ..opyt.mbet. 

19 Apavelbe• Pila aplItireP~a lne Minn:51414s 
vpter.11.• 

Adufe«. Inallmonale1 O« Integnin al Programa DPyRF /Unidad« 
Raperaablel xplii3mbre 

Capura Oil Ye ACrolifta Inidlizenal« 20113 en al:  

DPyRF 
25 01 II« 

21 Rincoliebba 
26 di 29.« 
=•{11crit.r. 

oneccon 	PI 

TERCERA ETA A (PRESUPUESTACIÓN) 

-DREIVF 

El1Whi.COmisinres 

AdmintalkE-DP51:15 oºaaºevvrnrem 



ElaperAelylded No. 

Y 25 pare su enralloonal nano mitren ce men.  

Rattponeable 

I DP 

Octihro 

Aprobares riel aleproyetcho m Papa de Feirellet 
20 Programe Operaba Arual 	EDDRIA 2010 y recreen SJacto Acirninstriewa Cr 

Aprobaeán del rrieenin Preepresio de Egreses y Perora 
Opine/Yo Anual lel EDDIAX 2010 

23 al 30 de celebre 29 Cansera General 

ReinvOn de ~ceo de Preercnesto 	Foreros y 
90 Go/me OPerelle Aterra Col EDF 2010. al /ele de 

Gehena, del e Giuded dee/Elle lArbadoS Daecennes VI 
YE/ y77 fratertn “ 	Dndriel 

flamenca del Donle/o 
Genera/ 

31 de 
octubre 
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CUARTA ETAPA 

(APROBACIÓN DEL ANTEPROYECTO DEL PRESUPUESTO DE EGRESOS 

Y EL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL DEL IECM 2018) 

Rernleinn 	del 	anteproyecto 	Presuprelle 	da 	Egrentes 	V acanalara 
Programa OpersIne Anual del heme Electoral de la Ciudad 
dé110100 (ECMX) 2015 a la lenta Amenenaine 

Las lechas establecidas en presente cronograma podrán variar siempre y cuando no 
afecten el cumplimiento de la normatividad aplicable. 

n clec 	nto no croneOladO 
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ANEXO 2. CRONOGRAMA DE ACCIONESSUSTANTIVAS 

Por cada una de las Ars que integran el anteproyecto de programa. se  deberá elaborar un 

cronograma de acciones, el cual se hará en una pagina en orientación horizontal, Con base 

en el formato siguiente: 

Número Acerco RO En* Fab Mv Ab( May Jun Jur Ago Sap Oat Nov Die 

1. Número: se anotará el número asignado a cada una de las accione que conforman 

N actividad institucional del anteproyecto de los programa.  

2. Acción: se enlistarán cada una de las tareas que se deben desarrollar para alor nzar 

el cumplimiento de la actividad institucional.  

3. RO (Responsable operativo): se escribirá el número del área de trabajo que se 

encargará de la ejecución de las Ale, de acuerdo al Catálogo de Unidades 

Responsables (UR) y Responsables Operativos (RO). 

4. Mes: se deberán considerar los 12 meses del año, y se sombrearán los mismos de 

acuerdo al periodo en que Se deberán ejeCtiter cada Una de las acciones.  

La impresión o copia de este documento le hace documento no con Sada 
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ANEXO 3. OBJETIVOS ANUALES 2018 

Los objetivos anuales del Programe Operativo Anual 2018 (POA 2018) se desprenden de 

los Programas Generales, aprobados por el Consejo General mediante Acuerdo ACU-07-17 

del 31 de enero de 2017, dichos Programas establecen los temas estratégicos en los que el 

Instituto Electoral concentra sus esfuerzos, su formulación garantiza los vincules de 

congruencia entre los instrumentos de corto plazo, necesarios para brindar certeza en 

cuanto al orden de prioridades y ala dirección de las m'E para el ejercicio 2018. 

Estos objetivos son:  

1. Organizar el Proceso Electoral Local 2017-2018 mediante la aplicación estricta del 

marco legal y garantizando el derecho al sufragio de las y los habitantes de la Ciudad 

de México para renovar al/la Jefa de Gobierno, los titulares de las Alcaldías y 

respectivos Concejales y Representantes ante el Órgano Legislativo de la Ciudad de 

México. 

2. Organizar la Consulta Ciudadana para Presupuesto Participativo 2019, realizando 

acciones novedosas que permitan el incremento de la participación ciudadana. 

Garantizar el adecuado funcionamiento de los instrumentos de Participación 

Ciudadana, mediante la asesoria, capacitación y evaluación de los órganos de 

representación ciudadana establecidos en la Ley de Participación Ciudadana del 

Distrito Federal.  

4. Consolidar la imagen del Instante Electoral como órgano autónomo encamado de 

organizar las elecciones y los instrumentos de Participación Ciudadana en el Ciudad 

de México, a través de la difusión de sus fines y actividades, para generar confianza 

y credibilidad en la población. 



IECM-JA015- ] 

Manual de Planeación del 	 Página 108 de 21 
Instituto Electoral de la Ciudad 	 Revisión 02/201] 

de México 	 Código: IECM/MNISAISGE/02/20 ] li  
Fecha de  expedición:  19-07-20 7 

Fortalecer la gestión institucional mediante la mejora de la normatividad, procesos 

administrativos, estructura organizacional e infraestructura, que garantice el i 

cumplimiento de los fines del Instituto Electoral y promuevan la eficiencia operativa e 

impulsen la transformación y modernización administrativa. 

Generar el sentido de identidad y pertenencia institucional entre el persona 

como los canales de comunicación organizacional efectivos. 

il 7. Actualizar los procesos de ingreso, selección, formación y desarrollo del per. cual 

tanto administrativo como del Servicio Profesional Electoral atendiend la 

norrnatividad aplicable y a través de un sistema de valores compelidos con los fines 

del Instituto Electoral, que promuevan la cultura del respeto, la no vrolencila, la 

igualdad de género y no discriminación. asi como el respeto a los derWohos 

humanos: mediante el establecimiento de estrategias que fortalezcan el sentido de 

identidad y pertenencia institucional entre el personal del Instituto Electoral. 

Impulsar una estrategia de Tecnologia de la Información y las Comunicaciones 

(TICS) que fomente el uso de instrumentos tecnológicos que garanticen la operlación 

eficaz, óptima, continua y segura de los sistemas y procedimientos que engloben la 

administración y gestión, asi como la organización y capacitación electoral del 

Instituto Electoral. 

Fomentar el establecimiento de relaciones con entes públicos, privados y sociales 

ID  nacionales e internacionales, instituciones académicas y de investigación que 

favorezcan la suscripción de convenios y acuerdos que fortalezcan el desarr llo y 

cumplimiento ce los objetivos y fines institucionales. 

10. Promover una cultura de acceso a la información y rendición de cuentas a través de 

la difusión y publicación de la información que genera el Instituto Electoral sobre los 

recursos asignados y los logros obtenidos en la ejecución de sus programas, de 

manera oportuna, eficaz, de fácil acceso, con lenguaje ciudadano; asi corno la 

transparencia proactrva. 

Cadminocuimo  cerECrORmadl. 

A 
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11. Fortalecer la adquisición y desarrollo de conocimientos, valores y prácticas 

democráticas entre las niñas y los niños, los jóvenes y los ciudadanos de la 

Ciudad de México; promover los principios de la participación ciudadana de 

manera permanente en los asuntos de la ciudad como un derecho, así como 

impulsar el ejercicio del voto mediante la organización de formación, divulgación 

y educación para la vida en democracia. 

12. Implementar acciones de mejora continua en los procedimientos relativas a la 

atención de solicitudes, fiscalización, sustanciación de los procedimientos  

administrativos sancionadores, y otorgamiento de prerrogativas que contribuyan 

al fortalecimiento de la Ciudad de México. 

13. Implementar acciones de investigación, actualización, innovación y mejora de los 

elementos técnico-electorales para la preparación y desarrollo de las procesos 

electorales 

14.Promover la cultura de respeto y promoción de los Derechos Humanos, los 

principios de igualdad de género y de no discriminación, a través de todas 

actividades que realiza el Instituto Electoral hacia la ciudadania.  

15. Desarrollar un proceso de mejora continua que cumpla con estándares de calidad 

nacionales e internacionales. 
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ANEXO 4. ESTRUCTURA POR RESULTADOS 

La Estructura por Resultados, es el instrumento que compromete resultados concretos) que 

ordena y codifica de forma coherente, jerárquica y armónica los resultados y sub-resultbdos dos 

a obtener, en función de las Políticas y Programas Generales del Instituto Electoral. 

A partir de la Estructura por Resultados, se establecen y articulan las Ai's a ejecutar 

plazo anual, a las cuales se les asignan y distribuyen los recursos. 

n un 

 

Las categorias que la conforman son dos: 

Denominación 
curve 

Sub- Restritado resultado  1 

Resultado: Conjunto de efectos relacionados entre si que se esperan producir en un ti mpo 

determinado para satisfacer demandas y necesidades de una población objetivo. A t avés 

de éstos se expresan los efectos que se generarán a largo plazo. 

a Sub-resultado: Subconjunto de resultados con características similares, cuya finalid d es 

contribuir a la satisfacción de las demandas y necesidades de una población por atender, 

mediante la producción de bienes y servidos. Expresan los objetivos que se lograrán a 

mediano plazo.  

Es asi que la Estructura por Resultados 2018, contiene en su nivel máximo los resultados, 

formulados primordialmente a partir de lo establecido en los fines y acciones institucionales, 

más lo relativo a la gestión administrativa, est como el enfoque de derechos humano y la 

igualdad género, éstos últimos indispensables para vincular adecuadamente las Al' que 

elaboren las Unidades Ejecutoras de Gasto del Instituto Electoral. Por su pede, en e nivel 

La Frn 
	

O Cepa de este 	o hace 
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al 	
u

mna 
mema° 

mínimo se ubican los Subresultados. con la que se garantiza una planeación operativa 

coherente y articulada con la planeación de mediano plazo. 

Es importante destacar que las categorías de la Estructura por Resultados, conservarán su 

denominación en cada ejercicio fiscal, pero en el caso de los sub-resultados su contenido 

deberá ser actualizado, en caso de que así se requiera.  

clave 

  

   

Resultado 	
Sub- 	 Denominación 

regulado 

Garantizara cumplimiento tela actividades e usbativas del Inelitzsto Mectoral dela Ciudad*. 
01 	México. 

La administración de los recursos humanos, materiales y financieros se efectúa bajo 
01 	 01 	estrictos Criterios de racionalidad. austeridad y disciplina presupuestaria 

02 	
lestnenenter acciones de madera cerdea a  a ~actual eleternee 5 procedinientee 
adminginalvos. 

02 	
Los servicios al interior del Institut() Electoral de la Ciudad de México se prestan con 1  
oportunidad y diligencia. 

02 	 La norrnatividad interna, incluyendo los procedimientos administrativos. se  
03 encuentran aCtualizados. 

03 	FmnatarlaineerporaddnyM desmeolle de Inammento• tecnolegicoo 

04 	Los sistemas informáticos están plenamente desarrollados yen  operación. 

03 
El Insttuto Electoral de la Ciudad de México cuenta con los instrumentos 

05 tecnológicos idóneos para el desempeño de sus funaones. 

04 	Fortalecer la Imagen del Imidtuto como emano autónomo. 

04 	 06 
I El Instituto Electoral de la Ciudad de México está plenamente identitcado y goza de 

,  • la confianza de la ciudadanta.  

05 	Promover la suscripción de acuerdos y convenios. 

Se suscribieron los acuerdos y convenios necesarios para optimizar los recursos del 
05 	 07 	Instituto Electoral de la Ciudad de México y mejorar su operación. 

06 	Facilibr • la ckeladania M acceso ab informada 

La información de caracter público que genera el Instituto Electoral de la Ciudad de 
05 	 08 	México se encuentra a disposición de la ciudadanía para su consulta, atendiendo las 

solicitudes en terma oportuna y con calidad_ 

ta impreshon o copia de este documento »nace CIOCUTEMITIO no concrolacio. 



11 	o.ranaü[Y'dr ixldnde los pirsoeeYcmalafide WrfiddlPaa 

id 	Se cumple a cabalidad con las actividades orientadas a la organización del Proceso 
Electoral Local 2017-2018. 	 • 

09 

11 

12 

sa oso DERE/asa 

Clave 
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Resultado resultad,  

07 	Fernenferkeeliltúra de rondado destientes  

DenRuinacian Sub. 

09 	La información relativa al manejo presupuestal  y a los avances Pro9 matices Se 
Presenta de manera clara y °Muna. 07 

08 	Pavoneara devaneó deeendaéenies, valerse y prádires demacrilleas. 

El Inshtuto Electoral de la Ciudad dedoanco promueve y participa activa nte en los 
0.9 	 10 	procesos de educación civica formación ciudadana y divulgación de ce ocimientos 

valores 

t 	

y predicas necesarios para la vide democratica 

inpulliar/RWRialóriílie7arWidlprrelireXriRdiTdel—'Orer-seend -Ser laeiruía Ele tal tle12 

11 	
El personal del Instituto Electoral de la Ciudad de Memo se encuentra capacitado 
Para su función y actualizado en Sin cionocurniento$ 

_ 	 

Contresirral foiteechrilento deeoltilineR de ~as Pellica 

La fiscalización de los recursos asignados a los partidos politices se lleva a cebo de 
12 	manera imparcial y can estncto apego a derecho 

10 

13 	
Las solicitudes y requerimientos de partidos y agrupaciones politicas se atienden Con 
00OrtunIdad y esinclo apego a la nonnalividad aplicable 

15 
Se cumple a cabalidad can 	las actividades onentadas a la organización 
procedimiento de Consulta Ciudadana de Presupuesto Parlidpativo 2019 

del 	• 

16 j 
Se 	cumple 	a 	cabalidad 	con 	las 	actividades 	orientadas 	a 	la 	i 
actualizacioninnovación y mejora de los elementos ternicselecio 
preparación y desarrollo de futuros procesos electorales 

vestigacion 
les para la 

ReeguraejlesilenétomailleneeéelnedMairiotiernepredeatelén ciudadana. 	I 
_L 

17 	Los Comités Ciudadanos y loe Consejos de los Puebbe Tecleen el apoyo necesario 
para el cumplimiento de sus 091Po:iones 

La im 	len o copra de elle documento lo hace un clOcumento no meterlada 



La administración de los recursos humanos, materiales y financieros se efectúa bajo 
01 	 18 	esthiclos criterios de racionalidad, austeridad y disciplina presupuestaria. (Ampliación 

Liquida) 

Instrumentar accionas de alejara ,canthma ala estructate sistemas y proceelmetalce 
1 adórnela:teme 02 

Clave  

Resultado 	
Sub- 

resultado 
Denominación 

Garantir M sempfbaento de las actividades sustantivas del enebro. Electoral de la Ciudad de 

21 	
Los sistemas intormaticos están plenamente desarrollados y en operación. 
(Ampliacion Líquida) 

03 
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ANEXO 5. ESTRUCTURA POR RESULTADOS (AMPLIACIÓN LIQUIDA) 

La siguiente estructura por resultados, sólo se utilizará si se requiere una solicitud de 

(Ampliación Liquida). 

19 	
Los servicios al interior del Instituto Electoral de la Ciudad de México se prestan con 
oportunidad y diligencia. (Ampliación Liquida) 

ta normatividad interna, incluyendo los procedimientos administrativos. se  
20 	encuentran aclualizados- (Ampliación Líquida) 

03 	Fomentar la Incorporación y el desarrolla de laffinmenee tecnológica 

22 	
El Instituto Electoral de La Ciudad de México cuenta con los instrumentos 
tecnológicos 'dances para el desempeño de sus funciones (Ampliación Liquida) 

04 	Fortalecer It Imagen del Instituto como &gano suonomo. 

El Instituto Electoral de la Ciudad de México está plenamente identificado y goza de 
04 	 23 	la confianza de la ciudadanía. (Ampliación Liquida) 

05 	Pronever la auscripeten de *curador yeeneeMce 

Se &uso-liaron los acuerdos y convenios necesarios para optimizar los recursos del 
05 	 24 	Instituto Electoral de /a Ciudad de México y mejorar su operación. (Ampliación 

00 	,Facilliar a la ciudadano el acere a la infernal*. 

La informacion de carácter público que genera el instriuto Electoral de la Ciudad de 
06 	 26 	; México se encuentra a disposición de la ciudadanía para su consulta: atendiendo las 

solicitudes en terma coaduna y con calidad. (Ampliación Liquida) 
- 	I 

02 
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Resultado 

07 

07 

Clave 
Denominación S ub- 

resultado 

Famanterlaoulturi da rendición 4-cuantas. 

se 27 La información relativa al manejo presupuestal y a los avances programáticos 
Presenta de Manera clara y Opoduna (Ampliación Liquida) 

03 	Favorecer el gesirrollbegriocliglagros, valonas& prácIlosí democrática. 

El Instituto Electoral de la Ciudad de México promueve y participa actwaliente 
DB 20 	procesos de educación emes formación ciudadana y divulgación de co 

valores y practicas necesarios para la vida democrática (Ampliación Ligarla) 

en los 
oarnientos 

Impaltai 1 biaruldón fel rdilsr-rrtiorprofeelorolstal peraonal delligititutet E leilo 

I 

l al de la 

09 

10 

29  1 	El personal del Instituto Electoral de la ciudad de México se encuenir 
Para su función y actualizado en sus conocimientos. (Ampliación Liquida) 

capacitado 

CwMWrtl fdrIalecimlattibekl~i0.4•Pz0d0B9B1h000* 

10 

30 

31 

arti La fiscalización de los recursos asignados a los pdos politices se Ilev 
manera imparcial y con estricto apego a derecho (Ampliación Liquida) 

a cabe de 

Las solicitudes y requerimientos de partidos y agrupaciones politices se 
oportunidad y estnclo apego  a la normatividad aplicable. (Ampliaoón Liquida) 

atienden con 

Garanazarlaargantaelén Be los Fyocesotelectociles yds partldpacdn cludadani 

32 Se cumple a cabalidad con las actividades orientadas a la organización 
Electoral Local 2017-2018 (Ampliación Liquida) 

del Proceso 

11 Se cumple a cabalidad Con 	las actividades orientadas a la orga  ración del 
33 procedimiento 	de 	Consulta 	Ciudadana 	de 	Presupuesto 	Particip rvo 	2019. 

(Ampliación Liquida) 

Se 	cumple 	a 	cabalidad 	con 	las 	actividades 	orientadas 	a 	la 	investigación. 
14 actuatización. innovación y mejora de los elementos immlm'electorales paja 

preparación y desarrollo de futuros procesos electorales. (Ampliación Liquida) 

12 Asegurar IMien idadilnamieialoUliceldatenokale re 	' Sitian ciudadana. 

12 35 Los Comités ciudadanos y los Consejos de los Pueblos reciben el apoyo 
para el cumplimiento de sus atribuciones. (Ampliad:6n Liquida) 

necesario 

La impresor  o copia de ene delainlen10 10 hace un documento no controlado 
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ANEXO 6. CATÁLOGO DE UNIDADES RESPONSABLES Y RESPONSABLES OPERATIVOS 

El Catálogo de Unidades Responsables (uR's) y Responsables Operativos (Ro) es el 

instrumento administrativo que presenta en forma jerárquica, ordenada y codificada a las 

personas responsables ejecutoras del gasto, asi corno a las responsables de la ejecución de 

las AV& 

El presente Catálogo se encuentra alineado al Acuerdo ACU-42-16 mediante el cual el 

Consejo General aprobó modificaciones a la estructura orgánica funcional del Instituto 

Electoral, en acatamiento a lo previsto en el Estatuto del Servicio Profesional Electoral 

Nacional y del personal de la Rama Administrativa. Asimismo a lo establecido en el Código.  

Se define como Unidad Responsable (top a la unidad administrativa que forma parte de la 

estructura orgánica del Instituto Electoral, responsable del presupuesto asignado; de 

programas institucionales o específicos; de actividades institucionales que integran el POA, 

asi como de procedimientos.  

El Responsable Operativo (Ro) área subordinada a una unidad responsable, ejecutora de un 

programa institucional o especifico, de Al 'S que integran el POA y de las actividades que 

conforman los procedimientos, y en la que se desconcentra una parte del ejercicio 

presupuestal. A cada una le corresponde la clave y la denominación definidas en este 

Catálogo. 

UR j 	RO 	Denominación 	 

01 	Presidencia del Consejo General (POS/ 	 

01 	1  Presidente del Comer Mario Velázquez  Miranda  

02 	Consejeros Electorales(CE)II  

02 	01 	consejero Electoral Yuri Gabriel Beltrán Miranda 

02 	02 	consejera o Consejero Electoral 

02 	03 	Conselera o Consejero Electoral 

crician 	ta que el InSbbta Eecipz NarSial detP•mine las O 
kW-p..(111~s para oaPSÉ 014:1105C9905 

pLa impresión o cupo de este documento lo hace un documento no controlado 
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r UR 	 Denominación 	 

02 	114 	Consejera o Consejero Elecewai 

02 j 	05 Consejera o Consejero Electoral 

02 	06 	Consejera EleCtoral Gabdela Willlams Salazar 

03 Rematada Mantea (SE) 	 

03 	01 	Secretaria Ejecutiva 

03 	02 	Oficina de Acceso a la Información Pública y Protecdón de Datos Personales 

Oe 	Secretada Admilistraliva ISA)  

04 	01 	Secretaria Adminrstraliva 

00 	02 	Dirección de Planeación y Recursos Financieros 

04 	03 	Direcaón de Adquisiciones. Control Patrimonial y Servidos 

04 	
04 	Coordinación de Recursos Humanes 

! 05 • Dirección Ejecutiva de Educación !Oleica y Construcción de Ciudadanía (DEECyCC) 

05 	01 	Dirección Ejecutiva 

05 j 	02 	Coordinación de Educación Cloca 

05 	03 	Coordinación Editonal 

06 	Dirección Ejeculiwa de Asociaciones Políticas (DEAP) 

06 	01 	Dirección Ejecutiva 

06 	02 	Dirección de Quejas 

06 	03 	Coordinación de Prerrogativas y Paredes Pcdticos 

07 i Dirección Ejecutiva de Organizaden Electoral y Geoestadialica (DEOEyG) 

07 	01 	Dirección Ejecutiva 

07 	02 	Dirección de Geografia y Proyectos Especiales 

07 J 	03 	Coordinación de Organización Electoral 

oa 	Direcdón Ejecutara de Participación Ciudadana y CapecitadOn (DEPCyC) 

Dirección Ejecutiva 08 	01 

06 	02 	Dirección de Organizaciones de Participación Ciudadana 

03 	Coordinación de Pan6dpación Ciudadana 

09 Unidad Técnica de Comunicación Social y Difusión (WCSYD) 

09 ' 	01 	Dirección de Unidad 

09 	02 	Dirección de Comunicación 

La impresión o copie de este documento lo hace un documento no ce trOi2d0 
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UR 	RO 	i 	 Denominación  

10 	Unidad Téaiica de Servicios InfoanálicOS (UTSI) 

10 i _1 	01 	I Dirección de Unidad 

10 1 	02 	I  Dirección de Infraestructura e InformátiCe 
i — 

10j 	03 	Dirección de Desarrollo de Sistemas 

11 1  Unidad Técnica de Archivo, Logistlea 3Aporo a Órganos DeSconcentrados (UTALAOD) 

11 	01 	Direwión de Unidad 

11 	02 	Direccaon de Logistica y Documentación 

11 	03 	1 Dirección de Enlace Operativo 

12 	Unidad Técnica de Asuntos Judokas (UTAJ) 

12 	01 	Direcuen de Unidad 

12 	02 	Dirección de Atención a ImpugnaCalee y Procedimientos Administrativos 

12 	03 	Oirecdón dele Contencioso 

12 	04 	1 Dirección de Servidos Legales 

13 -j Unidad Técnica de Formación y Desarrollo (UTFy13) 

13J 	01 	1 Dirección de Unidad 

13 i 	02 	Direcáón de Reclutamiento y Selección 

13 	03 	Dirección de Capaataacn y Evaluación 

14 	Contraloría Interna (LO  

14 j 	01 	Contraloria Interna 

14 	02 	Subcontraloria de Auditoria, Control y Evaluadón 

14 	03 	Subcontraloria de Responsabilidades e Inconformidades 

14 	04 	Subcontralcria de Atención Ciudadana y Norrnatividad 

14 	05 	Subcontralona de Vinculación van Procesos Electorales Participativos 

15 	Unidad Técnica de Vinculación con Organismos Externos (UTVOE) 

15 1 	01 	1 Dirección de Unidad 

15 1 	02 	1 Dirección de Vinculación Institudonal 

15 : 	03 	Dirección de Derechos Humanos y Genero 

IR 	Órganos Descoocentrados (CO)  

15 	01 	: Distrito I 

16 , 	02 	1 Distrito II 

1$.J 	03 	1 	Distrito111 

La mpresión o copia cie este deournento lo hace un  documento no C011trOladO 



OR 	RO 
16 Distrito IV 

16 05 Distrito V 

16 	i 06 Disbito VI 

16 07 Diseno VII 

18 08 Distrito VIII 

16 	, 09 Distrito IX 

15 O Distrito X 

16 Distrito XI 

16 Distrido XII 

16 Distrito XIII 

18 14 Distrito XIV 

16 15 Distrrto XV 

16 Diseno XVI 

17 Distrito XVII 

16 18 Distrito XVIII 

fi 19 Distrito XIX 

6 20 MOXX 

6 21 Distrito XXI 

6 22 Distrito XXII 

6  23 I 	Distrito XXIII 

24 Distrito XXIV 

16 25 Distrito XXV 

16 28 Distrito XXVI 

18 	 27 DrsInto XXVII 

16 28 Distrito 

/6 29 Distnto.XXIX 

16 30 Diario XXX 

16 31 	I Disinto XXXI 

16 32 Distrito XXXII 

le 33 Disbno.XXXIII 

16 34 Distrito XXXIV 

16 35 Distrito XXXV 

Denominación 

ne mem 	
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UR 	RO 
16 	36 	Datil 9333/1 

16 1 	37 	Distrito XXXVII 

16 	36 	Distrito XXXVIII 

16 	39 	1 Distrito XXXIX 

16 	00 	Pistilo XL 

17 	Unidad Técnica Especializada de Fiscalización (UTEE) 

17 	01 	Direccón de Unidad 

17 	02 	Dirección de Fiscalizacion 

Denominación 
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ANEXO 7. GUIA PARA LA ELABORACIÓN DE INDICADORES. 

La gula tiene el propósito de describir el proceso en torno a la elaboración de indicar ores 

que permitan evaluar cuantitativa y cualitativamente la ejecución, el cumplimiento y el 

impacto de los Programas Institucionales y Especifico& así como de las Ars que integran el 

Cabe hacer mención que en la Matriz del Marco Lógico los indicadores de men 

operacionalmente lo escrito en la columna del Resumen Narrativo, aparecen en cada nivel 

jerárquico, y se refieren al resultado esperado al completarse un Componente, al lograrse el 

Propósito o una contribución significativa al Fin del Programa. Para el caso de las acciones, 

la columna de indicadores se ocupa  del presupuesto de cada Al. 

De este modo, los indicadores, se convierten en el punto de referencia para guiar las 

actividades de seguimiento y evaluación del programa. Los indicadores son un instmnitVento 

que nos proporciona información cuantitativa acerca de si una determinada condición existe 

o si ciertos resultados han sido logrados o no. Si no han sido logrados permite evaluar e] 

progreso realizado. 

Los tipos de indicador a considerar serán: Estratégicos y de Gestión. 

Para la elaboración de estos instrumentos de medición se recomienda seguir los siguientes 

pasos:  

1. Analizar el objetivo cuyo avance se desea medir, ya que para tener Senti O un 

indicador debe estar asociado a un objetivo. Si el objetivo no está bien defini o el 

indicador tampoco lo estará. 

2 Seleccionar aspectos relevantes a medir Se refiere a las Características que 

deseamos medir respecto al logro del objetivo. Para cada aspecto relevante a medir 

se deben definir los Indicadores que se requieran para evaluar su logro. 

Formular el indicador, para ello se deberá especificar lo siguiente: 

\La 'mareada o copia ele ene documento lo hace un documento no controlado q  
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a) Denominación del indicador: establecer el nombre de forma clara, concisa y 

que se vincule con la acción a medir; que sea auto-explicable y 

contectualRado. 

Qué o cual es la medición 	 Universo a considerar (contexto) 

1 	 1 
% de solicitudes respondidas 	Respecto de las solicitudes ingresadas 

"Porcentaje de solicitudes respondidas respecto de las ingresadas en las 
coordinaciones distntales en el mes" 

b) Unidad de cuantificación: establecer la unidad en que se formulará el 

indicados ésta podrá ser cifra absoluta, porcentaje, tasa o medida 

estadística; 

c) Fórmula de cálculo: definir la fórmula matemática, según con lo establecido 

en el tipo de indicador del que se trate, posteriormente sustituir en ella los 

datos que la conformarán. 

La construcción de la fórmula o algoritmo debe asegurar que su cálculo obtenga 

información de la variable que se requiere medir, es decir el resultado del 

indicados Las fórmulas más usadas son: 

Porcentaje (proporciones): razón entre dos variables con una misma 

unidad de medida. 

[Numerador Denomi oriol 100 = X por ciento 

J Tasa de variación: razón entre una misma variable pero en periodos 

diferente& 

{[variable año t/ variable año t-1]-1} * 100 {variable año t — variable 

año &I / variable año t-1} *100 a X por ciento 

La impresión o copia de este documento lo hace un documento no controlado 
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/ Razón o promedio: relación entre dos variables con distinta unida de 

medida. 

[Numerador / Denominador] = unidades promedio del numerador por ada 

unidad del denominador 

indices: permiten medir la evolución de una variable en el tiempo, a partir 

de un valor base. 

d) Periodicidad: establecer el tiempo en el que se llevará a cabo la evaluaciól del 

indicador (anual, semestral, trimestral, mensual, trianual). La frecu ncia 

dependerá del uso de la información y de la relevancia de la medición. 

Adicionalmente los indicadores tendrán que cumplir con los alributos siguientes. 

Claridad 

Relevancia 

Economia 

Monkoreable 

Adecuado 

Aporte marginal 

El indicador deberá ser preciso e inequívoco.  

 

El indicador deberá reflejar una dimensión importante del logro d I 
objetivo. 
La información necesaria para generar el indicador deberá est r 
disponible a un costo razonable.  
El indicador debe poder sujetarse a una comprobación independiente. 

El indicador deberá aportar una base suficiente para evaluar el 
desempeño.  
En el caso de que existan más de un indicador para medir el desemper o 
en determinado ámbito de control, el indicador debe proveer informacie 
adicional en comparación con los otros indicadores propuestos.  

El indicador deberá especificar lo siguiente' 

Tipo de indicador 	Se elegirá la naturaleza del indicador conforme al nivel que corresponda 
en la MIR 

El Estratégico está orientado a medir los efectos del Programa. 

El de Gestión está orientado a medir la forma en que trabaja el Progre a 

Denominación del 	Se escribirá la denominación precisa y única con la que se distingo el 
indicador 	 indicador 

La enpresion o copra Je este documente lo hace un documento no oortnol 
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Es importante mencionar que aquellos indicadores generados en la MR. 
el nombre del indicador en la ficha técnica deberá ser el mismo que 
aparece en el enunciado de la matriz. 

Definición 	 Se describirá al indicador en términos de su significado conceptual y hará 
referencia a lo que mide el indicador. 

Fórmula de cálculo 	Se explicará la forma en que se relacionan las variables, asi como la 
metodología para calcular el indicador. 

Unidad 	de Se seleccionará del catálogo aquella magnitud de referencia que permite 
Cuantificación 	cuantificar y comparar elementos de la misma especie. 

Periodicidad 	Se elegirá del catálogo el periodo de tiempo en el cual se calculará el 
indicador (trimestral, mensual, anual) 

Dimensión a medir 	Se señalará si la dimensión a medir es de eficiencia, eficacia, economía, o 
calidad. 

Ámbito de medición Se indicara si el ámbito de medición del indicador es de corto, mediano o 
largo plazo.  

Enfoque transversal Cuando sea el caso, si el indicador es sensible a la perspectiva de género 
y de Derechos Humanos el número de hombres y mujeres atendidos y 
atendidas, si tienen alguna discapacidad o pertenecen a un grupo 
originario, en el programa o actividad institucional según sea el caso. 

Es importante mencionar que el programa institucional al ser ejecutado se convertirá en un 

programa operativo. Las actividades y los recursos serán definidos y visualizados de forma 

temporal, lo que a su vez permitirá focalizar la atención y los esfuerzos en actividades 

específicas, así como efectuar el proceso presupuestario. Por tal motivo cada UR deberá 

construir los indicadores requeridos en la MIR de cada programa, así como los necesarios 

por cada una de las Al'S. 

En esta quia se hace la propuesta de los indicadores: estratégicos y de gestión. Para cada 

actividad institucional se tendrá que formular, un indicador según las características de la 

actividad institucional o del ámbito de aplicación de la misma. 

La mute:ion o copia de este cloctunenio lo nace un documento no controlado p 
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1. INDICADOR ESTRATÉGICO 

Se propone la aplicación de indicadores de impacto. estos miden los resultados que ob lene 

la población después de que se han realizado todas las acciones de la actii; idad 

institucional', lo que significa que a través de ellos se puede verificar el cambio producido 

(efectos intermedios o finales) en la población por atender, y determinar si los recursos 

utilizados fueron aprovechados de tal manera, que produjeran o no un beneficio en la 

sociedad. 

La evaluación de impacto analiza los efectos generados por la actividad institucional, con el 

fin de saber si ésta cumplió con su objetivo o no y. en consecuencia, si se justifica o lo el 

recurso económico devengado. Los indicadores determinan el grado de alcance planeado 

de la actividad institucional, por lo que establecen: 

a) Si se han producido cambios en la población por atender; 

b) En qué sentido (positivo o negativo); Y 

c) En qué medida (óptimo, aceptable o deficiente). 

Si la actividad institucional es susceptible de ser medida con este tipo de indicador, será 

necesario que se explicite el impacto esperado con la ejecución de la misma. 

Las fuentes de información para hacer dicha medición podrán ser: encuestas; cuestionarios.. 

sondeos: entrevistas: libretas y/o buzones de quejas o sugerencias: registros administrativos 

de la actividad institucional o bases de datos de encuestas realizadas por otras instituciones 

u organizaciones; o bien cualquier otro instrumento de medición que la uR a zgue 

conveniente. Cualquier fuente deberá ser sensible al género y los derechos humanos. 

Para el análisis se deberá seleccionar un criterio de los que se enuncian a continuación, con 

el que se medirá el impacto de la actividad institucional, independientemente de la fuerte de 

información elegida.  

a) Impacto esperado e impacto producido: en este análisis el impacto obtenido se mide 

tomando corno parámetro el que se esperaba lograr con la ejecución de la actividad 

institucional, a fin de verificar si el efecto esperado se logró.  

nd9\ 
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b) Evaluación ex-ante y ex-post aqui se realiza una comparación entre dos 

evaluaciones. La primera (ex-ante), se realiza antes de llevar a cabo la actividad 

institucional y mide el nivel en que se encuentra la población por atender respecto 

del impacto esperado; la segunda (ex-post), tiene lugar al concluir la ejecución de la 

actividad institucional y mide exactamente los mismos aspectos de la primera. La 

finalidad es confrontar ambas evaluaciones y conocer la variación, ya sea positiva o 

negativa, del efecto producido. 

o) Grupo de control: se refiere a una evaluación ex-ente y ex-post, mismas que además 

de considerar dos tiempos, se realizan con dos grupas. El experimental, el cual es la 

población por atender de la actividad institucional; y el de control, el cual no recibe 

ningún estimulo entre evaluaciones. Con las evaluaciones en los dos tiempos y en 

los dos grupos, se puede identificar: primero, si se produjo un impacto, y segundo, si 

la ejecución de la actividad institucional fue el factor determinante de dicho cambio.  

En el caso de que el análisis se base únicamente en el objetivo, se utilizará la fórmula 

siguiente: 

Impacto z Resultados / Objetivos 100 

Donde: 

Resultado= Lo que se logro con la ejecución de la actividad institucional; 
Objetivos= Lo que realmente se buscaba lograr. 

Ejemplo 

• Actividad Institucional: Difusión del Proceso Electoral Local 2017-2018. 
• Impacto esperado: Incremento de la participación ciudadana en el 

Proceso Electoral Local. 
• Objetivo: lograr mediante la campaña de difusión que 347,500 

ciudadanas y ciudadanos inscritas e inscritos en la lista nominal acudan 
a votar. 

• Resultado: 293,632 votos recibidas. 146,832 mujeres y 146,800 
hombres. 

Para este análisis los parámetros son: 

La impnezion o copa de este documento lo hace un documento no conirolado 	g i \\ 



Manual 	de 	Planeación 	del 
Instituto Electoral de la Ciudad 
de México 

IELM-JA015- 
Página 126 de 2 
Revisión 02/2017 

Código: IECNUM1603/USGE102/20 
Fecha de expedición: 19-07-20 

7 
1 

7 

"~0 ELECIORY CI>erso DE hito°, 

1) Nivel óptimo. cuando el indice sea z 80% y puede llegar hasta 100%. 
2) Nivel aceptable, cuando sea < 80% y a 60%. 
3) Nivel deficiente, cualquier valor < 60%. 

Impacto= 293,632 / 347.500 100= 84.49% 

Del ejemplo anterior, e puede concluir que el impacto esperado fue de 84.49%, por lo tanto, 

la actividad institucional y su justificación social tiene un nivel óptimo. 

mediante la siguiente fórmula 

Impacto u Evaluación ex-post Evaluación ex-ante 

Donde: 

Evaluación ex-post Es el resultado del análisis de la información recopilada 
al final de la ejecución de la actividad institucional. 

Evaluación ex-ante: Es el resultado del análisis de la información reco Sada 
antes de la ejecución de la actividad institucional. 

• 
Ejemplo 

Actividad Institucional: 
Impacto esperado: 

Evaluación ex-ante 

Difusión del Proceso Electoral Local 2017-20 8. 
Incremento de la participación ciudadana en el 
Proceso Electoral Local.  
301,589 ciudadanos y ciudadanas mande taron 
su intención de acudir a votar en este Proceso 
Electoral Local 

a) 	Evaluación ex-ante y ex-post 

En caso de que se decida hacer un análisis de impacto con dos evaluaciones,se rei lizará 
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Evaluación ex-post 
	

293.632 ciudadanos y ciudadanas manifestaron 
haber acudido a votar en este Proceso Electoral 
Local.  

Impacto = 293,632 / 301589 = 97.36% 

Los parámetros a considerar en este análisis serán los siguientes, todos toman como 

referencia la información de la evaluación ex-ante: 

1) Nivel óptimo, cuando el índice sea ? 100% 
2) Nivel aceptable, cuando el indice sea ? 90% y puede llegar hasta 110%. 
3) Nivel deficiente, cualquier valor por debajo de 90%. 

Del ejemplo anterior se puede concluir que el impacto obtenido se mantuvo, ya que la 

difusión del Proceso Electoral Local provocó que disminuyera un poco la participación 

ciudadana, aunque participan un poco más las mujeres. Por lo tanto, la actividad institucional 

es aceptable, y los recursos devengados no se desaprovecharon del todo.  

En caso de que las Un diseñen sus propios instrumentos de medición, éstos deberán ser 

elaborados de tal manera que puedan ser utilizados en ambas evaluaciones. 

c) 	Grupo de control 

La tercera opción corresponde a las evaluaciones ex-ante y ex-post utilizando un grupo de 

control. Se seleccionan de manera aleatoria dos grupos; uno será el experimental y recibirá 

el estimulo (las acciones de la actividad institucional en cuestión); y el otro será el de control 

que no recibirá ningún estímulo. La fórmula a utilizar será: 

z= (x'-x) — b-y) 

Donde 
z= impacto esperado 
x= resultado de la evaluación ex-ante en el grupo experimental.  

La Impresión o copie de sute documenta lo hace un documento Ro controlado 
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>Ce resultado de la evaluación ex-post en el grupo experimental. 
y= resultado de G evaluación ex-ante en el grupo de control 
til= resultado de la evaluación ex-post en el grupo de control. 

Ejemplo: 

Actividad Institucional: 

Impacto esperado: 

Formación ciudadana para grupos específicos.  

Incremento del aprovechamiento escolar en ma erias 
afines a la formación ciudadana en grupos de 5° 
primaria de la escuela Revoludon Mexicana. 

Evaluación 

Grupos 

Experimental 

Control 

Ex-ente 	Ex-post 

79 

85 

 

 

 

 

Al sustituir los valores en la fórmula se tiene que' 

z= (9.2-7.9) — (8.5-8.1) = 0.9 

En este análisis se utilizarán sólo dos parámetros: 

1) Impacto esperado alcanzado. siempre que z sea> a 0.  
2) Impacto esperado no alcanzado, siempre que z sea <a O 

Por lo anterior se concluye que después de realizada la actividad institucional, el irr acto 

esperado se alcanzó y los recursos devengados se justifican en función de que se genero un 

beneficio a la sociedad. 
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2. INDICADORES DE GESTIÓN 

Los indicadores de gestión medirán el cumplimiento del contenido de las Al.  S o 

programas. Se proponen tres dimensiones: eficacia, eficiencia y calidad. 

a) Indicador de eficacia 

El indicador de eficacia mide el grado de cumplimiento de las APS, es decir. mide la relación 

entre los bienes y servicios generados para la población por atender en cuanto a la cantidad 

y calidad necesaria, y de acuerdo con los resultados planeados. 

Su fómiula es: 

 

Donde: 
A= L*TprM*Tr 

A= Eficacia.  

El numerador estará conformado por:  

Cuantificación fisica alcanzada de la acción. 
Tp= Tiempo planeado para alcanzar la cuantificación física de la acción: el 

ano será considerado como 1 y se hará la ponderación 
correspondiente por el tiempo planeado." 

El denominador estará conformado por: 

Cuantificación fisica de la acción. 
Tr= 

	

	Tiempo real para alcanzar la cuantificación física de la acción: el año 
será considerado corno 1 y se hará la ponderación correspondiente por 
el tiempo utilizado (utilizar el mismo ejercicio que se plantea para 
obtener el tiempo planeado). 

12 meses 	I ano 
122im de meses X 
Ponderacion 	Nora de meses " año 12 meses 
Tomando como ejemplo 3 meses se sustituye de la so oiente manera 
Ponderación 5 351112 =O 25 as deco, 5 meses equivalen a O 25 

Le impresion o copia da este documento lo hace un documento no COntr0 lado 
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De lo anterior se concluirá lo siguiente. 

Si A > 1, la Al es más que eficaz. 
Si A =1, la Al es eficaz. 
Si A < 1, la Al es ineficaz. 

Ejemplo:  

 

A= 11520.0.25/19,875'0.25 

A =1705 / 4988 75=0.95 

 

Donde:  

 

L=18820 casillas instaladas. 
Tp> 0.25 
M= 19,875 casillas por instalar. 
Tr= 0.25 

Por lo que se concluye que la Al es ineficaz. 

el logro de metas. 

Su fórmula es: 

L-Tp-Cp / M*TrCr 

Donde: 

1> Eficiencia 

El numerador estará conformado por: 

L= 	Cuantificación física alcanzada de M acción. 
Tp= Trampa planeado para alcanzar la cuantificación física de la acolen. el 

ano será considerado como 1 y se hará la ponderación 
correspondiente por el tiempo planeado.  

p La impresión o Con este M de 	OL:Mento b hace un den mir 	co lo no 	ntrolado. 	\ '., 

0) Indicador de eficiencia 

La eficiencia mide el grado de avance de Fas Ars, considerando los recursos empleadoi para 
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El denominador será conformado por: 

AA= 	Cuantificación física de la acción. 
Tr= 	Tiempo real en que se alcanzó la cuantificación física de la acción; el 

año será considerado come 1 y se hará la ponderación 
correspondiente por el tiempo planeado. 

Cr= 	Costo real unitano, se refiere al precio con el que se adquirió un bien o 
servicio. 

De lo anterior se concluirá lo siguiente: 

Si B > 1, la Al es más que eficiente. 
Si B = 1, la Al es eficiente. 
Si B c  1. la Al es ineficiente. 

Si se toma como base el ejemplo anterior y se incorporan los costos, se tendrá que: 

= 18,820•0.25*50/19,875'0.25'46.50 

B b-235,250 / 231046 87=1.01 

Con lo que se puede concluir que la Al es más que eficiente. 

c) Indicadores de calidad 

Este tipo de indicador medirá el grado en que el servicio otorgado satisface las necesidades 

para las personas usuarias-beneficiarias. Para evaluar este aspecto en la ejecución de una 

actividad institucional, se propone lo siguiente: 

Cada UR podrá realizar una encuesta de calidad a aquella acción de la Al, cuya 

finalidad sea ofrecer un servicio, entendiéndose por éste cualquier consultoria, 

atención o respuesta hacia la persona usuaria, ya sea interna, interno o externa, 

externo. Si se selecciona un indicador de este tipo, se deberá diseñar una encuesta, 

misma que deberá ser validada por la persona en un nivel superior jerárquico de la 

unidad responsable. 

La impreSion o copa de seta documento lo hace un documento no controrado 
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Dicha encuesta deberá medir los elementos siguientes: 

Calidad en el nivel de satisfacción de las personas beneficiarias al recibir un 

servicio o producto. 

Capacidad de respuesta; se medirá en función del tiempo en el que las 

personas usuarias-beneficiarias obtuvieron el servicio o producto por parte del 

área. 

La encuesta deberá aplicarse de manera inmediata: es decir, en el momento en que 

haya concluido la prestación del servicio. El análisis de ésta se determinará en 

función del alcance de la acción a medir 

id. 	La base pare realizar la encuesta, serán los reactivos contenidos en la Encuesta de 

calidad, misma que se sugiere sea aplicada de forma completa periódicamente, 

identificando si la persona que responde es hombre o mujer, su edad, si tiene aIr una 

discapacidad y si pertenece aun pueblo originario. 

Filtro 
Es usted funcionario del Instituto Electoral de la Ciudad de México (IECM) 

sedión A 
A.1 El tiempo de respuesta fue: 
A.2 La disponibilidad del IECM o del área para brindarle el servicio fue:  
A.3 El grado de la profesionadaódn con que el personal lo atendió fue: 
A < De manera general, la seismo:fon con ei servido entregado por el IECM o el área 
es 
A.5 De manera general, la satisfacción Con el producto entregado por el IECM O el área 
es: 

seccione 
B.1 La capacidad de reaccion ante sus requerimientos fue 
8.2 ¿Volverla a solicitar los servidos del IECM o del área? 
B.3 ¿Recomendaría los servtcs recibidos a otras personas u orgamzadones? 
8.4 ¿Cómo considera les servidos reabidOS en términos de calidad/satibfauMn7  
5.5 ¿Cómo considera los servidos recibidos comparándolos con los de otras áreas o 
instituciones, según sea el case? 
B.6 ¿Considera que se ofreció el servicio espetando su Identidad o condición de género, 
edad discapacidad y/o su origen? 

Encuesta de calidad 

Reactivo 

A 
A 
A 

A 
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La encuesta cuenta con diferentes tipos de reactivos, a saber: 

• El filtro. es  el primer reactivo que aparece en la encuesta, a través del cual se 
realizará el inicio del análisis.  

• La sección de preguntas tipo A (Al a A5). mediante las que se medirá la 
calidad en el servicio.  

• La sección de preguntas B (B1 a B5), cuya finalidad es cuantificar la 
confianza en el IECM o en el área que brinda el servicio.  

La UR deberá utilizar necesariamente el reactivo correspondiente al filtro, y de las secciones 

A y B, utilizará como mínimo tres preguntas de cada una. 

También existirá un apartado para los comentados o sugerencias hacia la UR, los cuales 

deberan ser revisados y analizados para poder identificar puntos de mejora. 

Se sugiere que la encuesta sea llenada de manera anónima, para que sea lo más objetiva 

posible. 

le A cada una de las respuestas de la encuesta se les ha asignado un valor numérico 

de 1 a 5 (donde 5 es el más favorable), de tal manera que puedan hacerse los 

cálculos correspondientes. A continuación se enlislan las posibles respuestas. asi 

como su ponderación para poder realizar el análisis: 

Cuadro 
Ponderación de Me respuestas 

Reedito 

P1 a A5 

5 

Muy buena 
Muy buena 

Si 
Muy buenos 

Mucho mefores 

4 

Buena 
Buena 

Probablemente 
Buenos 
Mejores 

3 

Aceptable 
Aceptable 
Depende 

Aceptables 
Similares 

2 

Deficiente 
Deficiente 

Probablemente no 
Deficientes 

Peores 

Muy defiCiente 
Muy deficiente 

No 
Muy deficientes 
Mucho peores 

Para el filtro únicamente se darán dos opciones de respuesta: si o no. El valor será 1 

y 2, respectivamente 

ion o copia de este documento lo hace un documento no controlado 	111 
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Realizada la encuesta y determinado el periodo que abarca el análisis. se  deberá 

formar una matriz donde se introdudrán los datos obtenidos. 

Cuadro 
Ejemplo 

Reactives 
Sujetos F A.1 Al AA 8.2 8.3 8.4 I por reactivo 

1 1 5 4 3 3 4 5 24 
2 1 3 3 2 4 3 4 	19 

4 	4 i 	4 23 
4 1 3 3 A 2 	4 3 19 
5 1 5 4 2 3 4 5 23 
6 1 5 2 4 2 3 4 20 
7 1 4 5 2 3 2 1 20 
8 1 3 3 2 3 2 3 16 
9 1 2 5 4 54 A 24 
10 1 5 5 4 4 4 4 	 26 
11 1 4 4 3 3 	5 3 22 
12 1 	5 	5 2 	4 	5 4 25 

Total 261 

En el cuadro de ejemplo, se puede observar que la encuesta se ap icé a 12 sujetos, 

consta de 6 reactivos y todos los usuarios pertenecen al IECM. por lo que en la 

columna F sólo aparece el número 1. 

1 Para obtener la información que nos indique el nivel de satisfacción se 	li ra la 

siguiente formula 

Sr- Ti St ' Re 

Donde 

Sr 	Satisfacción en el servicio 

El numerador está conformado por' 

Suma de todos los resultados obtenidos en los reactivos A y B. 

El denominador estará conformado por: 

IECM-JA1115-17 
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St= Número total de sujetos a los que se aplicó la encuesta que deberá ser 
igual al número de servidos atendidos. 

Rc 	Número de reactivas incluidos en la encuesta, omitiendo el filtro. 

  

Al 
ELEcrtbiaL 

DE MÉXICO 
Al  

Si se toma como base el ejemplo de la matriz, se tendrá que: 

Sr 261112'6 = 261/72 =3.625 

Para medir el valor de la satisfacción de la persona usuaria-beneficiaria es necesario 

compararlo con un parámetro, para lo cual se propone lo siguiente: 

4 Nivel optimo, será cuando el indice sea = a 45 y puede llegar hasta 5 
2. Nivel aceptable, cuando sea < a 4 5y a a 25 
3. Nivel deficiente, cualquier valor < a 2.5 

Por lo que en nuestro ejemplo. la  satisfacción de la muestra se encuentra en un nivel 

aceptable, con lo que se concluye que la manera de brindar el servicio es la 

adecuada, aunque con posibilidades de mejora. 

La immeSión o Copia de elle documento lo naco un CIOCurnent0 no controlado 
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ANEXO 8. FICHA oEScniérivA DE LA ACTNIDAD INSTMJCIO 	PROGR  

OPERATIVO ANUAL (SISTEMA INFORMÁTICO INTEGRAL DE ADMINISTRACIÓN [SIIADD 

0 FDT 

DAT SGENERMÉB 

Tipo 

Ciase Prelunuailana 

Dependenna 

Unidad Respoisable 

Responsa Operalso 

Finalidad 

Funcion 

Subfunoon 

Resultado 

Subresultado 

Actividad Institucional 

Programa PreSupuestano 

INSTITUTO ELECTORAL DE LA CIUDAD DE MÉXICO 

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2010 
FICHA DESCRIPTIVA DE LA ACTIVIDADINSTITUCIONAL 

La impreSIón copia de sale documento lo nace un documento no controlado 
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Tranaversallciad y PqMaclIt1  

Aplicación 	 Num Estrategia 	 Número de Meta 

Población porteando'. 

Mujeres 	 Hombres 

13-20 ' 21-61 	62 
	

Total 	0-12 	13-20 	21-61 	>62 	Tolo 
	Total 

AplieaCión 	 NUM Linea de acción Nombre de la Acción 

Población per Atender 

Mujeres 	 Hambres 
0-12 	13-20 	21 el 	>60 	Total 	 21-61 1 	62 	Total 

	Total 

DirscrIpción 

Justa:scan 

Otjeti0 Es 

Acciones 

Denominación de la Acción Unidad de Cuantificad& 
medida 	Fisica  

Penado 	00 
de léalo 

laregnimacion 

CI dono ola las Acclbnos 

Número cle 
incliCadOr 	Denorninacifin del inci 	 ua dor 	Unided de 	po 	Fibmnitia de Cálculo 	Perkididdad ntificad& 	Ti  

La imprec  on o copia de este documento lo lace un documento no controlado 	p  
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ANEXO 9. GUÍA PARA EL LLENADO DE LA FICHA DESCRIPTIVA DE LA ACTIVIDAD INSTITUCIONAL 

DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2018 

La presente guia tiene como objetivo proporcionar a las 	las instrucciones precisas para 

el llenado de la Ficha descriptiva de la Actividad Institucional del Programa Operativo Anual. 

La Ficha esta estructurada de la siguiente manera. 

I. 	Datos Generales; 

I. 	Plan General de Desarrollo 

III. Transversalidad y Población; 

IV. Descripción; 

V. Acciones; 

VI. Indicadores de las acciones; 

VII. Metas de los indicadores, 

VIII. Presupuesto: Y 

IX. Datos sobre la elaboración de la Actividad Institucional. 

A continuación se describe el contenido de las secciones y se especifica lo que deberá 

esgrimirse en cada rubro. 

Datos Generales 

Tipo Se señalará si la Al es sustantiva "S", cuando comprenda acciones 
vinculadas directamente con los fines institucionales, o de apoyo 
"A". cuando contribuyan a la operación del Instituto Electoral.  

Clave 

Presupuestaria 

Es la clave armonizada que se compondrá de doce categorias que 
denotan las clasificaciones administrativa, funcional programática y 
eco nómica CG-UR-RO-FI-F-SF-R-SR-Al-PP-FF-TG.  

La IMpreSiOn o copia de este documento lo hace un documento ne COntrolado 



Dependencia 

a (-51%5 filos. 
En el caso de las categorías CG, FI, F, SF, FF, los valore serán fijos por lo que 
únicamente se deberá seleccionar e identificar GR. RO, R SR y PE; en I que 
respecta a la Al, la Secretaria Administrativa por conduc o de la Dirección de 
Planeación y Recursos Financieros asignará el número que corresponda. 

Este es un valor fijo elegir "24A000- Instituto Electo L I de la 

Ciudad de México' 
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unidad 

Responsable (UR) 

Responsable 

Operativo (RO) 

Seleccionar el número y el nombre de la UR, de acuerclu con la 

información que se despliegue en el módulo. 

Escoger el número y el nombre del RO que será el enea gado de 

realizar la actividad institucional (Al). Al igual que el rubro anterior, 

las claves se desplegarán en el módulo. 

Finalidad 

Función 

Sub-Función 

Resultado 

Este es un valono elegir "1- Gobierno" 

Este es un valor fijo, seleccionar: "3- Coordinación de la 13  litiCa de 

Gobierno" 

Este es un valor tilo escoger. 'E-Organización de procesos 

electorales" 

1 Seleccionar el Resultado con el que se vincule M Al que e llevará 

acabo. (véase Anexo 4) 
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Sub_resultado 

Actividad 

Institucional 

Programa 

Presupuestario 

Optar por el Sub-resultado que corresponda al Resultado 
seleccionado, con el que se garantiza una planeación operativa, 
coherente y articulada.  

Escribir el nombre de la AI de que se trate, de forma breve y 
precisa, cuidando la sintaxis. 

Elegir del listado el nombre del Programa Institucional o Especifico 
al cual esta vinculada la Al (Para aquellas áreas que no formulan 
programas institucionales o específicos deberán seleccionar del 
listado el Programa GeneraV3  al que se vinculará su Al.) 

Fuente 
	

de 
	Este es un valor fijo, escoger: '101- Recursos Fiscales)  

Financiamiento 

Tipo de Gasto Elegir según sea el caso 1 Gasto Coniente° (capitulos 1000, 
2000, 3000 y 4000) o '2 Gasto de Capital" (capitulo 5000) 

II. 	Plan General de Desarrollo 

Objetivo 
Estratégico con 
el que se vincula 

Linea Estratégica 
con la que se 
vincula 

Línea de acción 
con la que se 
vincula 

Seleccionar del fado desplegado, el objetivo al cual va 
alineada la Al. 

Elegir del listado, el nombre de la linea que se vincule con 
la Al, no es óbice recordar que tiene que estar alineado al 
Objetivo Estratégico que seleccione previamente. 

Asentar hasta tres lineas de acción que estén vinculadas a 
la línea estratégica y al Objetivo estratégico. 

Transversalidad y Población 

Si la Al, no se alinea transversalmente a los programas de Derechos Humanos o Igualdad 

de Género, pasar al numeral IV. 

cuerdo del Consejo General ACP-07-17 del 31 de enero de 2017, mediante el cual se aprobl el Plan General de Desarrollo 
del Instituto Electoral del Diserto Federal para el periodo 2017-2020 

La impresión o copia de este documento lo hace un documento no controlado 



Aplicación 

Núm. Linea 

de acción o 

Estrategia 

Nombre de 

la acción o 

Política 

Pública, 	u 

Objetivo 

específico. 

Población 

por atender 
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Elegir entre las dos opciones que el sistema despliega. de acuerdo con 
lo siguiente- 

PCIMCDMX1 Si la estrategia por atender forma parle del 
Programa de Derechos Humanos de la Ciudad de México.  
(Anexo 15) 

En. Cuando la acción por realizar se encuentre dirigida al 
resultado "Se reducen las brechas de desigualdad entre 
hombres y mujeres". (Anexo 16) 

Seleccionar del listado desplegado, el número de la linea de acción o 
estrategia por atender. 

Seleccionar la linea de acción, política pública u objetivo específico que 
corresponda.  

Anotar con números arábigos, en su caso, la población ue será 
atendida, desglosada por sexo y de acuerdo con el rango d edades 
que se presenta. 

DE m"" 

Y. Descripción 

Se deberán exponer, de manera clara y sucinta, los motivos por 

los que se formula e implementa la AL yen su caso. vincule dola 

al logro del objetivo general del programa, institucional o 

especifico 

Escribir el objetivo especifico que se espera cumplir 
ejecución de las acciones que integran la Al. 

Justificación 

Objetivo n la 

La mpresión o copia de este documento lo hace un dDCLIT0111D no conoDlado 
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Su elaboración, deberá observar los atributos siguientes: 

a) Especifico: definir claramente el propósito y lo que se 
aspira lograr; el qué, mediante qué y para qué. Si se 
requiere ser más específico, se podrá contestar el dónde; 

b) Medible: Los fines o beneficios deben ser cuantificables, 
porque de ello depende la evaluación que se efectuará; 

c) Realizable: Que sea posible el logro del objetivo, es decir, 
debe ser alcanzable en función de los recursos; 

d) Realista. Que sea posible obtener el nivel de cambio 
reflejado; y 

e) Limitado en tiempo: Establecer el periodo de tiempo en el 
que se deberá lograr.  

En cuanto a su sintaxis deberá redactarse de forma coherente, 
breve y precisa; deberá iniciar con un verbo en infinitivo que 
otorgue orientación y no se deberá exceder el uso de tres verbos. 

V. 	Acciones; 

Número 	de 

Acción 

Denominación 

de la acción 

Unidad 	de 

Medida 

Cuantificación 

Fisica 

Periodo de 

Ejecución 

El sistema asignará el número consecutivo a cada acción 
conforme se realice la captura 

Enlistar en orden cronológico, las acciones que se consideren 
necesarias para el logro del objetivo especifico de la A. Su 
redacción deberá iniciar con un verbo en infinitivo. 

Anotar la unidad con la que se realizará la medición de la acción 
de acuerdo con el Catálogo de Unidades de Medida.(Anexo 13) 

Indicar, explícitamente, el número de unidades de bienes o 
servicios que obtendrá está acción.  

Señalar la fecha de inicio y término de las acciones de la A.  

La impresi6n o copie de este documento lo hace un documento no controlado 9\ 



Manual 	de 	Planeación 	del 

4:11/DACi DE notoco 	Instituto Electoral de la Ciudad 
de México 

IECM-JA01 
Página 144 de 
Revisión 0212 

1 

Código: IECWMNISA/SGE/02/2017 
Fecha de expedición. 19-07,2017 

17 
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Programación Desglosar la cuantificación física de cada acción según 
caso, mensual, trimestral etc., el total deberá coincidir 
Cuantificación Fisica. 

ea el 
on la 

   

VI. 	Indicadores de las acciones; 

Número de 
indicador 

Denominador 
del Indicador 

El sistema asignará el número consecutivo a cada indicador. 

Establecer el nombre del indicador, el cual deberá describí en 
forma clara y concisa la finalidad de lo que se busca medir 

Unidad 	de 	Establecer la unidad en que se formulará el indicador, ésta podrá 
Cuantificación 	ser cifra absoluta, porcentaje, tasa o medida estadística. 

Tipo 	 Establecer el tipo de indicador (Eficacia, Eficiencia, Satisfacción 
en el Servicio, Impacto esperado, Razón de Sexo) 

Fórmula 	de 	Desarrollar la fórmula matemática, según el tipo de indicado del 
cálculo 	 que se trate, posteriormente sustituir los elementos que la 

integrarán. 

Periodicidad 	Establecer el tiempo en el cual se llevará a cabo la evaluació del 
indicador (anual, semestral, trimestral, mensual). 

VII. 	Matas de los indicadores; 

Meta 

Unidad de 
Medida 

Enunciar el bien o servicio que se planea lograr con la realizac ón de 
la acción. Su redacción deberá iniciar con un verbo en infinitivo, de 
acuerdo con lo que la UR busca lograr 

Anotar la unidad con la que se realizará la medición. 

 

La impresion o copia de %le documento le hiElce 	ClOarient0 ne COI 
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Capítulo 

Gasto 

Costo 

Se determinará conforme al bien o servicio a requerir 
de 	Capitulo 1000. Servicios Personales 

Capitulo 2000, Materiales y Suministros 
Capitulo 3000. Servicios Generales 
Capitulo 4000. Transferencias. Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas 
Capitulo 5000, Bienes Muebles. Inmuebles e Intangibles 
Capitulo 6000, Inversión Pública 
Capitulo 7000, Inversiones Financieras 

Registrar, de acuerdo con el capitulo del gasto, la cantidad 
devengada para el cumplimiento, en tiempo y forma, de la Al. 

Programación Se desglosará el costo a devengar por trimestres 

IX. 	Datos sobre la elaboración de la Actividad Institucional. 

Fecha 	de 

elaboración 

La asignará el sistema conforme el día de captura.  

Nombre 	de 

quien elaboró, 

revisó 	y 

autorizó 

Cargo de quien 

elaboró,revisó 

y autorizo 

Firma 

Asentar el nombre completo (nombró apellido paterno y 
materno) 

Anotar los cargos de los servidores públicos según sea el 
caso 

Se deberá solicitar la impresión de la ficha de la Al a la 
Coordinación de Planeación, a efecto de que asiente la 
firma según corresponda 

La impresión o copia de este documento lo hace un documento no controlado 
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ANEXO 10. INSTRUCTIVO DE CAPTURA PROGRAMAS INSTITUCIONALES Y ESpECIFICOS EN EL 

SISTEMA INFORMÁTICO INTEGRAL DE ADMINISTRACIÓN. 

o 

Seleccionar módulo de Planeación 

1.- Planificación estratégica de Programas 

(Árbol de Problemas y Objetivos) 

so. 

  

   

 

SeleCOOnar el su brnealulo Plan i 	cien 
estrategica da problemas Dar ch pare 
abrir Mena 

nto lo ince en aoamenro no ea apiade 	\ La moliesen n COpia de este d 
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Dar clic en [engem Afta de Problemas y ObjetwOS. aqui Se llevará a Cabo la 
consbu scan de be pimeros componentes de la meneo/odia del Manco Lomeo 
(WALL 

Análisis pe 111VOIUCIadOS 
Anubla de Problemas 
Análisisde los ObjetIvOS 
Análisis de Alternativas 

rala regarliallatirsa 

Para enerar un nuera. dOcumenio, de 
Selecci

g
onar la 	

be 
opción Nuevo 

4 
Une vez selecaonada la Opten Madificarrelim mar 
buscar el documento que se requiera afectar o eliMmar 
segun sea el case 

IP 

 

Une vez que seleaiOno Alla ratera Capturar 
b rdermaagn apianada en cada una de las 

Imagen 

 

La im 



ficha técnica del programa 

PRO9aanla•IIESUPUEST/4110 

Ca" 

1 
La enprezion o copie de este Ci0011Teillo pe nace un documento no controlado 

?.,15.0 da querer modes 
M
tas o eliminar 

seleccionar le rubro odikedElosin 
ún 
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2 - Programación 

fm 

il 

Seleccionar el submóds lo Prog remeció 
Dar chupare ebnr mem] 

 

4 

  

  

  

 

Seleccionar el rubro Ficha TéClliCa. Para inrciar captura de 
Setos generales y ei resumen narrativo. de cada nivel de 
objetivo de acuerdo Le MML. 
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2 1 Dalos Seneralee 

Das 

•••••••••• 	~Ea 

2 3 Vinculación 
Seleccione cada rubro para alinear la 
plan ación y progiarnacion institucional COn 
los demás dianas y Programes de DeSart011o 
que le competen el Instituto 

La Impiesion o copia de este documento lo hace un documento no controlado 



Nota Prolenannenle el Resumen !taparo° se ~Cero 
can los negrotes de los indicadores de desempeñe 

4 Oro!~ 
Dentro de asga pestaña se captura el 

propon) del Programa respondiendo a MI 
pamema piñales de ~boro según la MML 

Dar Cilt en el boten Agregar Registropara capturar 
información alusiva al Fin y Prager° del Programa 

eicgrjorACTÉ:coPAL  
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%Immo ~MI 

r eta\ems.  

Una vea oanckida In capa de cada 
objelwo estratégico dar cik en el botón 
guardar. 

Al concluir la captura de los aemenma 
O 'caga cada 	a I pe tan 
anteriores se debera guardar el 
documento.  

La Impresión n copia de este documento lo hace un d pugnante nO CO 
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nnacaug lana auruasann 
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inian 

gui 

e a* 
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Postenormente la unidad Responsable, deberá enviar el docemenio a la lowerne etapa 
(Programas en restSion) donde la Coondinación de o:animaba erectus rá la revisión por 

el

rrieSpOndiente En case de que el programa hielera algun a inconsntannia aSe iechazib 
documento pera que la Unidad Responsable realice los cambios procedentes 

volviendo a reenver de nueva cuenta a la etapa Siguiente SI el documento no tene 
ninguna inconsistencia elle será enviado a la tercera etapa denening:la Cartera de 
programa PreStipUeStari0 

La impresión o copia de este documento lo hace un documento no controlado.  
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ANEXO 11. CONSTRUCCIÓN DE LA FICHA TÉCNICA DE INDICADORES 

  

\al?' 

Seleccionar al Módulo de 
DeSempeñO Gubememental 

   

    

    

     

     

Seleccio
peño 

nar submódulo I nfficadores da 
Desem 	dando Cir. Se adra 
orenoorrespontlente. 

   

  

   

 

Dar ole en Ficha Técnets para la captura de 
elementos que Integraran les datos del Inclicadt 
ye sea estratégico o de {beban 

 

La impreSbn o sepia de este POCu Mento b LaCe un deournenIO nO co trOlad0 
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INSTITUTO ELECTORAL 
CIUDAD DE MFxICO  

noiLADOPE DE DESEIWZNO 

MDICADZIRE S DE DESEMPEÑO 

Seleeenonar ata para iniciar 

    

aelecoonarel Polon mod Par para realizar 
aluna madre:aman o elonerpara superar 

aja 

  

INGICADORE CE OfSEPAPERÚ 

Deletreare r que hpo de movimiento se generará 
FlroPrepósItor De acuerdo a la Metodologla del Maree Sopeo (MMIS, 
corresponden a los indo-adores estrategicos me meditan los objetase eel 
Programa 
Componente corresponde a la creaaon de odeadores rebaso-lados con la 
~aso de las ménades InneSenaleS 

ACtividad {Ayo ION Segun la 	orlee me a la captura de los 
indicadores de lee acciones que emanen`  da la Acivalades InstiPicio n ales 
(Componentes) 

    

Indicaran(F1n ePrep6510) 

corresponden a los. niveles de Fin y Propósito 
de acuerde a la MML 

Una vez seleccionado el Programa 
Institucional {Programa Presupuestario) se 
deberé seleccionar el nivel Fin o Propósito 

Pa ra que el campo "objetivo!' pueda desglosar 
la Informadon alusiva al resumen narrativo, 
que ante normente 5e capturo en la Folia 
Técnica del Programa Instrbeional en el 
sutmódulo de progiamaoOn 

Nota: Estos elementos contribtmen a la 
conformación da la Matriz de Indicadores 
MOR). 

zupia de este documentele hace un documento no controlado 

5:211\ 
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recroorsor rearmo 

 

Indicadores Actividad Institucional 
iNeel poneetel 

Corresponden 

 

          

         

al Nivel Componente IAC1i load 
instituciOnall de acuerdo a le hila. 

Una vez seleccionado el PrOgrarria 
institucional (Programa PreSUPUPStarie se 
deberá elegir el Miel del ObielIVO COMpenente 
que COnferMe a la láctica mariscal de la MIP. el 

rango'M 
 desgiosare la información referente 	las 

Actividades 	InstrtuciOna las 	reo1st ama 
anteaormente en la Paha lenta del Proga 
instilutiOnal, dentro del evlamedu lo de 
programación.  

        

        

          

Indicadores &edén (Sumid dl 

cd- I 	 corresponden al Nivel Activida 	Mesones, 
de acuerde a la Main 

Una vez selecto nado el Program institucional 
IPTag:191-11a PDPSLIP selle mil se deberá 	eleplr el 

miel correspondiente 

NOTA: Una coz delomdas ICIS 03 

rán 
mponentes 

lAntadades inseteconarest se debe 	definir la 
acciones necesarias suficientes 	e permitan ia 
orocitivarin del misma , la pla bodón de las 
mismas se llevará a cabo en I modula pie 
anteproyecto de presupuesto de e mei per tanto 
dentro de ene movimiento sol se aseda el 
nombre del indicador con el Programa 
Instituournel (Programa Presu P evotio) 
posteriormente pedid ef ecluarse el filtro 

correspondiente por medio e la clave 
eneameesisma de egreses en e Anteproyecto 
tomando coma ISCITIlea de enlate el Prosrama y 
la Unidad Responsable 

La IMpreSIOn o copla de este documento lo hace un documento no ca 	

9\ 
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1S 

Selecaonal el grado de cumplimiento de cada 
una de lea earacteristicas del indicador 

        

       

     

LEE 

Señalar el valor fiddado que se establece 
como punto de panda para evaluar y dar 
seryurMient0 al indicador 

Sedica
lecc

do  
ionar el nombre del responsable del 

inr 

Busaar el nombre DM medio de firtro para ello 
deberá reqrstrar su numero da empleado 
IRPE) 	capturar las primeras letraS del 
nombre y la plataforma aulemálcomente 
extraerá los posibles datos. Dar chela en el 
nombre correcto 

re I 

a mp,es.n o copia de este documento lo hace un documenta no contratado 
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HVICIME•ne CIEUVrtin 

almailimmamo  
Una vea capturados loriga Ce elementos de 
las indicadores denlo de clada pestaña dar 

tallen Guardar pa concluir con la 
capturadel dOCUment0 

Una veZ Cantuf aedo Cada une de los campos ele la fiche lécnice del indicador 
deberá enviaise a la siguiente etapa del proceso "indicadoreS de 
aprobación' y dentro de bata se realizaran las eine:vagones de la InstaMe 
masera 

INDICADORES ME DESEMPEPIC 

............., ...... .. 	-. ,.......... ............ 	.. ........,, ..,.. 

Dar dir en el roano Patatar CiacumenW paG 
amarle a la eigwenle etapa 

[Mildo Le impresión o copia de este *aumento lo hace un documento no ea 
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ANEXO 12. INSTRUCTIVO DE CAPTURA DE LA FICHA DESCRIPTIVA DE LA ACTIVIDAD 

INSTITUCIONAL DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2016 EN EL SIIAD 

PLANEAOÓN 

1J 
Selecconar el módulo de 
planeamen Dar clik en el 
icono para postenorniente 
visualizar los menú& 

1111mose„) 

1. CONCERTACIÓN DE ESTRUCTURAS 

I
Para poder capturar la estructura programática ya deberá tener el nombre de la Actividad 
nstitucional, el resultado y sub-resultado al que se vinculó asi como asignado el número de 
a misma. 

Selecaonar el SubniódUl0 de 
ouncedación de estructuras 

La impresión o copia ole este documento lo hace un documento no controlado 
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num» E
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O

a MI dr en el botón generar lave una vez 
ue 

sehaYna  

aya Concluid0 b se COón de cada 

presup 
 'gran la clave 

mur  

Dar Clik en el botan Ir 
caso /le que se OUGIC 

integran 
sele0ClOnár alguno 

concalancsoón de los 41 

iat uncamente en e 
Intadificar o volver e 

esta botón limara la 
nos que componen b 

PICaa ne Cada uno 
le los erementos 
pe 	 la conforman 
lave presu punta Al 

Dna vez generada la concatenación de digros. de La clave vásualuada en el campo 
denominado clan Mor eir en el batan agregar para guardar diero 	ra tro o bree 
dar dik en el botón Cancelar para anular la CapWra 
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a. ANTEPROYECTO DE PRESUPUESTO DE EGRESOS 

Seleccionar el submeidue de AnteerOyee0 de 
Presupuesto de EgesSOS dar cle en chumo 
para postenormenle viSuaidar los menús de 
UnOSMódulo 

El proceso de antep royeras está con tramado por tres etapas:  

I Planeación/ dentro de esta etapa Se Capturara b 'Idean ación descreliva de la Actiedad Institucional 

2 • 'anagrama Anual de Adqualcionee caresponde a la PresuPuoStaUen eSla e tapa se integrartl por la 
apertura de artculos y Ceneept05 que darán cumplen:altea los objeinfOS de e Aermadad InSteuraOnal 

3. Integración Presupuesto/ Esta etapa /unge como la tarima fase del Anteproyecto por tanto le corresponde 
al área Supere iSOra de debe proceso. La aprobaron y estalas de loa proysdos Se determinará ciento de 

Abren dependiendo del tipo de mos' 	lato que le 
requiere capturar 

Gasto Comenteanyereon 
rskma 

= Inversiones FinanereraS 

corre
sponden 

 el menu de la enmara etapa da captura 
correte a la planeación de la Actividad 
Instituaona I 

1A Planeanon /Gasto Corriente -n. 
1 Planeamon /Transferencias Asignaciones y Subsidios 
1 C Plareaoonányersione5 Financieras 

La impresión o copia de este documento lo nace un documento re Controlado 



Seleccione el tipo de movimiento que se 
generará en este caso Gesto Corriente • 
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Ejemplo: 

Resol) 1A.Planeación /GaSto Corriente-Inversión 

AMPROYECTUSEIESOI 

res 
~staggaimai,3/41  

  

    

Dar circh en el botón Nuevo para generar 
nues0 00Cumento y Capturar Momeen 
deicaMea relaisa a b ActrveRd 'neguemos' 

gozona~i 

SelecciOnar tipo 
AM Proyecto Anual 
Alla Proyecte Piunanuai 

it 

rficar a 6un argumento ben para 
uar Can el proceso de PreSupOeStaCen 

Programa Anual de Admernonee de la Aarvidad 
inziducional, eliminar Igen documento o enviar 
so icd (NM 	ntol aapasara a a 
siguiente etapa de Ca I r1 2A 29 	g 	ea 

1 

NOTA: El movimiento del proyecto siempre debe 
CareSpander al nombre que Se SeleCaon0 en el Menú 

eS decir, si se seleceiela el Menú Plan r6n Gasto 
corriente-inversión Se deberá optar fOrena ente por el 
MOodrilleMO de Gasto Corriente -Inversión Fel 	haber 
error en este procedimiento aun cuando llene a ficha, ésta 
no podrá visualizare. nuevamente y se perderá captura 

La mares o copia de este documento la haca un documen 

volado  9 
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Seleccione 	 rubro 
DependenCia 	y 	Unidad 
Responsable Operante. Can la 
finalklad de que el Sistema 
filtre las claves presupuestarlas 
que 	contengan 	dicha 
clasificación ad

ng
ministrativa y 

Pueda elegir aquella clava que 
Ceplun5 	registro en el 
submtlid tilo

y 
 de Concertación de 

EsIllIduras 

oseliat. 
PlagnInbel 

Oenrninwenee ktillinn 

TipOde 	idad 

Ma14414411

ACJIV 

 delPID0DDID 

 

Seleccionar 	is 
estructura 	Citl1 
corresponda 
dango clá en e 
botón 

21142440 
20112040 

Seleccionar cada 
rubro de la pestaii. 

213444141491414J Gin 0 I le Itle416 J 

~Va 

J44 

Seleccione vinculagctn 
con el Plan General de 
Desarrollo del IECM.  

Linea deAstion 

IDD

F""r45Pg'"4"1'1"159""'I'in." 

d"M"'212"15""" 

rjj 

xelsopr

rg  

aminocupper nkniarwrawninh 44 4i43041leatt011e 4444410 

4404411C11141010 14444nin 	SCA 094.1 Da.  impemenwesnewisms nuertnetilny 

10 444414104111~4444144414194444 4 4 
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11 
17 

17 1V7  

Selecciono mnoulaciOn de la Actividad InsInuconal con Igualdad Cle 
Género y el Programa General de Derechos Humanos de la Cuidad de 
Memo (En ceso de no estar encolado pasar al apartado de información 
complemenrana) 

411116rE:17111.110.1 

Capture informaCHn compre me darla 

MITEPROTECTOS EGRESOI 

14 	 1 
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Dar clik en el botan Agregar Registro para capturar 

gen 	 objetos 
metas e indicadores que se deberán 

generar para cumpnr con los abetisas da la ArlivIded 
IneatUelonal (componente de acuerdo a [a 
~endeja del Merco Lógico) 

Capturar el nombre de la 
acción que dará cumaliraanta 
a la Actividad Institucional 

te nt" 1 thal lé  1 Illteletaasust baossocatemook I to 

Amo 

tamo he] Iattáf 
	 dat 

asa. ateava 

Seiecoone la uneaci de 
medida de la mala 

fue capturado anteriormente 
en el Módulo de DeSempeM10( 
Gubernamental/Ficha Tecnea 
(indicado()

nd 
 Cabe mencusar 

que los iicadores Mostrados 
dentro del combo están 
previamente filtrados de 
acuerdo al Programe, ya que 
en la Clave presupuestaria se 
elige) un Pitearan 	éste  
Mismo debe correSpander al 
seleccionado en la chaP 
Remes del ind sudar.  

Dar dA en el panel boten 
de Guardar pata almacenar 
el registro de le Pernera 
Acopan corresponliente a la 
ACbvidad Institucional 

La imposion o Copla de este dOCUMent0 lo hace un documento no controlado 
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Darclik en el boten Guardar 
para 	almacenar 	el 
documento en el galerna 

Da
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capturar nueva  
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MÉXICO 

Dar dik en el botón 
sgutente pata COntinuar 
oa el proceso.  

ANTEPROVECTOS EGRESOS 

Los n11401 as adul

Pa

za ron mnedene 

uto 

Finalizada  le etapa de planeación respecto a la parle desaiptivade la Actividad Institucional se procederá e enviar el 
documento a la siguiente etapa "Programa Anual de AddLlaidOneS" 

Al TEPROYETOS EGRESOS 

4"."1"3 11 

IILIPSOYECIO,cartliCiáll5A11.21,c5p,Elltliall.siceafflaMoy.  VA,01:1011Dirogihdz  rdizaian:0200117:1CIOWS 	 211 tau

eñe 
¡LIMITO?' 

Dar ea para enviar el docilMentO a la 
sigiente etapa y efectuar la prerupueStaión 
de nla   Actividad Institucional 2 A PrOgrarna 
Anual de AdqUISi0i0 nes 

La impresión o copia de este documento lo hace un documento no controlado 
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ANEXO 13. CATÁLOGO DE UNIDADES DE MEDIDA 

Es un instrumenta administrativo que contiene el listado de las unidades de medida y su 

definición. La unidad de medida es la expresión con la que el bien o servicio es susce tibie 

de ser evaluado, a través del cual se dimensionan los resultados que se esperan obte er a 

corto plaza 

Cabe hacer mención, que a las acciones de las Al'S se les asignará la unidad de m dida 

idónea y con base en ella se realizará su cuantificación física y se establecerán los 

compromisos de las Ures, asimismo esto permitirá identificar el destino de los recursos 

humanos, materiales y financieros. 

Es importante mencionar que, las uRS deberán solicitar a la Secretaria Administrativa, 

mediante oficio, la incorporación de una nueva unidad de medida al Catálogo, la cual 9stará 

acompañada de su definición con la fuente correspondiente, como la justificación e la 

misma 

2. 

unidad de medida Domarán 
Relato en forma escrita de lo SuCed,00. tratado O acordado en 
audiencias sbegne5, reuniones o asambleas de cuerpos colegiados de diversa 
Indo le. 

thCbtalización 

Adquisicion 

las 	 I di Proceso de revisión y evaluación medianía e cual 	cáete se pone por 
mede de comedones o enmienda. 

3 Acción de adquirir alisan bien o serio.  

4.  Anexo Ter:ruso Instrume 	al que da COrglanaa del acuerdo de voluntade5 entre N Insfituto 
Electoral valn ente público. con el objeto de detallar con precisión las aCCiOn 
acesdades que se deban levar a Cabo por ambas panes, las aletea 

5 O 
es 

económicas, 	sí las hubiere, los medgs 	1551 como los datos y documentos 

5.  Alerta eledrónlca Presentación de plantillas Multimedia con fichas de contenido e imágene 
podadas de bibliografía que son enviados perlád latamente vía correo Necee i O a 

e 	I Asesoría Dar orientación lugerenda 	emitir dictamen de forma verbal o escrita, sobre 
teme 	el que se te experto, con la finalidad de hacer o no hacer algo d 

un 

7 Audiencia I Acto de las autondades superiores de olí asuntos oficiales 

2 Aclo procesal mediante el cual una ausonald sesiel exude a Las partes o 
reobe Infeemaden o elementos de prueba propuestos por aquellos o drálieSte de 

Proceso sistematizado de control Vent:Cagón y eyaluaCti de sag ros 
documentos y prOCedimientos financieros y adminrstrativos con el fin de 	ifir 
opinión y recomendaciones respecto al manejo custodia y aplicasen d 
recursos  instrbaonale5  

t Conjunto de datos almacenados  y organizados sistemáticamente con el fin d 	i 

La impresión o copia de este documento lo baca un documento no co emledl  



19 Croquis Representaoón gráfica geoelectoral 

20 	Cuestionario 

21 	Compendie, 
I

lista de preguntas propuestas oso un fin determinado a las que se debe responder 
_por escrito 

1 EZpOSiOion breve de los aspectos tu adaMent2lel de una  materia. 

Re brin en un solo cuerpo de obra estrado de diferentes libros reyes, materias, 
método O PMEresla 	  
Ejecutar en tiempo, forma y contenido las actividades especificadas en una 
actividad institucional.  

Lecciones sobre distintos ámbitos de conocimiento, destinadas a ser enancadas 
durante cierto tiempo cuya finandad es capacitar a una población objetivo.  

25 1 Dandy r 011 	 Cilindro mediante el cual se produce la marca de  agua (logotipo IECM) en el papel  

22 Compilar 

23 l Cumplimiento 

24 Curso 

Convenio 

nin EfiEn°9A1  
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Núm.  1 	uniciaci de medida  Definición 

 

facilitar su acceso y recuperadon. 

2. Archivo digital que contiene la representación geográfica de la Ciudad de Másico, 
en el cual se muestran calles, avenidas y otros. rasgos Mmitoriales.  

Publicación oficial destinada a tratar una materia detemninad a 

Certificación 

Conjunto de actos o esfuerzos encaminados a la difusión de los aspectos 
vinculados con la operación institucional, con el propósito de lograr un atesto 
deterrornado en una población objetivo. 

1  das copias certificadas acampanadas de la leyenda de certificación, cuando se 
Dale de documentos originales expedidos por el Instituto E lectoral. 
2. Dar te de la veracidad de un neceo por medio de un certificado Idactimenb 
Publico/  

13 Conferencia 

14 ConMancra 

I. I Consulta 

AMO MAMO en el que se da Una interlocución entre clOS o mas personas, tanto 
representantes de instituciones publicas como privadas, donde se abordan temas 
especificas relacionados con el quehacer institucional.  

Documento expedido por un funcionario público con atribuciones para ello, en el 
que se hace constar la realidad de un hecho. 

1. Acto mediante el cual se pide parecer o dictamen sobre una materia especifica 
2. ciudadana: Instrumento a través del cual se somete a cona deranáll de la 
ciudadama cualquier tema que tenga Impacto trascendental en los distintos ámbitos 
temáticos  y lerritodales de la  Ciudad de Móvico  

Acto ¡utak° bilateral y formal que se constituye por la manifestación de voluntades 
entre el Instaub Electoral, a imves de los servidores pfiblicos facultados para ello 

adquisiciones   amnd:mientosose:iomsadquiridos por ésM. 

Instituto

instrumentoieaquedazencadeacuedodeoutldeentee    	 Eiedorayalgnotroentel,i o oniobetodeoteasob,gaoney   

.  los derechos de ambas parles. 	  

Publicación que emite el Instituto Electoral para invitar a una población °Indino a 
participar en eventos de diferente naturaleza: deportivos, culturales, laborales. 
mercantiles, etcétera.  

Contrato 

Escalo con apego a las normas, Maricas y procedimientos aplicables, donde se 
	 emite  la optnión_y_el JUICO de una cosa, concepto o  rubro dele/afinado  

Reparto de deaurnentos, mate males electorales y diversos que fluyen de y hacia losj 

Toda representación gráfica en la que constan datos fidedignos acerca de un hecho 
oEleconseangouscerapicotiblesaudtceraseardemo  blueeadgee  coutirnizoataiese_pn lgorsgracesbaoisgaouexic

iliactrorales para 

documentada r„acia electoral bolMas. astas y documentación  

27 	Distribución 

28 Documento 

29 EICCUMentaLlen 
electoral 

30. Documentación 
Electiva 

Elemento arpo autorizad o que se utiliza en los procedimientos de participación 
Ciudadana para documentar la jornada electiva actas, documentación y 
documentación auxiliar.  

 

La Impresión O copia de este documento lo hace un documento no controlado 
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Núm. Unidad cle meada ' 	 Definición 	  

Emmy 	 Boceto definitivo impreso. 

Enirevista 	 Diálogo que se establece entre dos o más personas, con el objeto 	d iv ar 
J

I  
Info/nación o Mercara bis r opiniones sobre los diverSOS ámbitos de beación del j 
Instituto E leCtOral.  

Mélodo de evaluación basado en un cuesionaria claro y &enrollo en oseue se 
CenSull 	~SS. veCanOS y udad os su parecer oMpedry del deSego 
ICS COrnitas Ciudadanos y consejos de kaS puelolOS de b Ciudad de ILMICO 

Reportes gue contenen inMninandn rea 	la situación Marinera y a los 
refinados erCOMmiCOS Obtenidos de las edMdades inSMuCiOna les co., Corte a una 
fecha delerni inad a y sujetos a la normatIvidad apocaba.  

35. 	Estimulo 	 Reconocimiento otorgado al personal del Servido Profesional Electoral o 	la 
Sarna Administragya del Inetituto Electoral, con ase en los raso Mdas 	en 
a Evaluación del deSem 000: nulas de Mér

b
lIO, diplomas. Medalla 

obtend  
y das de 

deaCenso. 

Encuesta de opi n ion 

Salados financieras 

III 	Etiquetas para 
acondicionamiento 

37. Evento 

31 Infionne 

40 Inserción 

41 	Intervencion educativa 

42 Inveniane 

43. 	Libro 

44 LAPO 

Elemento físico autonzado que se emplea para la habilitación cle los mates lea 
alado:ralea que se utilizan en 1059ra:esos electorales t 	món ciudadán a 

Suceso important y programado, de diversa indois sociai académico amito. 
	 descoso etcétera. Puede ser de Castrar interno o externo. 	 .— 

Exposionn escrita de un conjunta de datos CualitaavOS o OuanbtalmOS Que re jen 
el estado ola SUMO ón que guarda un asunte SUCeSO advidad durante un 

I per! 	eterrnin o. 

Datas asentados en las páginas de alguno de los libros, que permita conoce los 
actos de integración de órganos directivos de aSOCIaCIOneS pellicas. de i 
designación de representantes de los penidos politices o de reglen de I 
agrupaciones pencas locales  

Publiessiqn de algún mensaje del Instituto Electoral en cualquier media cle drtu n. 

Desarrollo de actividacieS pedagógicas pera le formación ciudedana yte la 
promoción de la cultura  demoraba.  

Acción y electo de asentar cuantiUnivamente la existencia de los bona muebles 
mairumenlales y de 	cima. prOpiedag del Instituto Electoral  

Obra oda o impresa en una sone de haps de papel u otro rnatenal semei nle 
que contiene un trabajo Meran, 

Discusión de opiniones contrapuestas Que Se entabla entre dos o más partes Me 
un jure 	 mMente pare que s 

Insuipcon 

45. Mantenimiento 

46 	Manual 

	Conjunto de operaciones y cm dados necesanos para que la nfraestru 

denle 

Infoática pueda seguir funcionando odecuedanienle  

	  1 

 DocumentoMoneo o práctico cuyo fin es proporcronar información de diversa  
piara la °pernada y mejora de una Institución.  

47 	Melena' didáctico 	Instrumento de apoyo que Mala el galeno de erilmiaanza-aprendizaje ell COMO la 
M'upacen de conocailie MOS e información relatara a los fines institumonales 

de 	MMenal electoral 	Elemento fisco autorizado que fe inatra en los procesos eleMOraleS y de 
perneo/oses ciudadana para La amago del voto:urnas ComenConaleS canceles 
modulares electorales marcadoras de credenoal crayones 1/ miras 	- - - - 
%Cursas jundiCOS hediOS valer en Contra de actos y resoluciones de Mil órg nos 
del Intlitul0 EreCtOra I  

Registro gráfico de aCOnteamlentin, Fechos o actos pasadoS, relacionados c n el 
Instituto Electoral 	 i 
Aplicación <Moreno de un método, cuyo propósito es la búsqueda de me res 
estrategias o soluciones a un problema.  

Ea la entrega parcial de la prerrogativa de financiamiento público, que se eco 1 
efectiva mediante la entrega de un cheque que por ese concepto se exude a I sor 
del partido purgo° que corresponda 	

. 

53 	Modelo 	 Repl•Tallta0450  a escala reducida de una máquina aparato. iroineMo o malanal 

49 	Medio de impugnación 

50 I Memoria 

51 	Metodología 

52. Minictracán 

La impresión o copia de elle documents/ b nace un documenio no cosi 

"d9  9 
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54 	Modulo Montaje Oe Marearas o mamparas que auxilian en la 0011010On 	matenales 
__ promocles instMcionales urraficos y videOgralas  

55 	Modulo aromático 	Parte de 

iona 

un programa o sistema cuya  Mncien es realizar una O Mas tareas en 
	 Cpm palle nto de los objetivos d eterrn inad os 

Nómina 	 Relación de los 'rebajado res del Infaub Ela-toral en la cual se asientan las 
percepciones Ordinarias o extraordinarias brutas, deducciones y el alcance neto de 
las mentas es ultimada para efectuar los pagos periódicos por concepto de sueldos 
	 y Salarios 

Hotrficatton 	 1 Ade per medio del cual se hace del conocimiento de las panes Involucradas el 
corlando Ce un asunto, un acuerdo o una reSOluadi dictada por una autoridad 
2 Es el conducto por el que se da cumplimiento ala pu halad procesal que el 
Insauto Electoral debe observar.  

58 	OcupaCiOn de Plaza 	Proceso para designar ala persona idónea que desempeñará les funciones de un 
cargo o puesto COntemp lado en la estructura orgánica del Instituto Electoral, de 
formU definitiva  o temporal  

09.1 Pago 	 — Acto de entregar recursos wenn/nucas en cumphmento de los compromisos 
centrados por N Instalo elecuorai el cual se hace por medio de cheque 
nominativo o transferencia elechonna. 

60 	Papeleta 	 Elemento ramo autonzado que be utiliza en loe prOCedinuentos de °entumecen 
	 ciudadana para que los ciudadanos emitan Su °talión  

61 	Partiapanle 	 Indrvicluo que parthapa en un proceso educativo, de amación Ciudadana yio de 
divulgación y *Raen cle la cultura den-montea tonto 
actividades inartUcionales del Irisan to Electoral 	 

69 . Persona atendida 	Individuo al que se le proporciona un Servido osé Satisr ace un requerimiento 

63. 	Personal capacrlado 	Funcionario que acreditó el evento del Programa de Formacton y Desarrolb durante 
	 el ejercico faca' cortespondiente 

64 	Pbno 	 Representación gráfica que regodeee a determinada escala. InganaCrOn electoral 
por dempoon detrito o entidad de la Ceded de México 

65. Mala ocupada 	 Plaza Oe la estructura orgánica ocupada mediante los mecanamos considerados en 
	 el Programa de Reclutamiento y Serenan 	  

66. Presupuesto EstrmacIón del gasto a efectuar para el desarrollo de los Programas y

si 

	de las 
engaritares nalgueo mies del Instituto Electoral, en el ejercido fiscal inmedralo 

9 
67 	Procentnenlo 	 Método o serie de operaciones con gua se pretende obtener un res u hado.  

63. programa 0.3 trabara 	Documento en el que se ordenan las agradadas a ejecutar ralableCiendo los 
responsableS °per-AMOS y SU templa-arded 

69. 	ProtOtip0   Es la presenta:ion preliminar de un aseó° de Material electoral 

70 	Proyecto 	 Redacoon o daposición provisional de Un eSOMO, tratada reglamento tendiente a 	
 la obtención de resultados correctos. 

71. Prueba 	 Ensayo
o comproba 

que se luce de un dis 
demostrar 	 rviabilidad 	al prOduCCió 

5 correcto fu noonamento.  

Acción de diMndir a través de diterames medios de comunica:1án Un prodU•10 
editonal en larlial0 M'Urea.), eledronco o multimedia libros. MvalaS. per-POROS, 
vgleos, auCLOCuentOS. etcétera. 

Premios en efectivo de carácter personal que se otorgan a los miembros del 
Servicio Profes arla I Electoral y de la Rama Administrativa del Instituto Electoral por 
haber °Pendo las más a Xas calfficaCiOneS en la Evaluación del Desempeño  

ElemeMICO argentado que se utiliza para la rehabilitación de los materiales 
electoralee que se utilizan en los proCeSOS electorales y de paga conpe 	ciudadana I 
Anotación detallada y sistemática de cada una de las achvglades y Operaciones gra 1 

La engrasan o copia de este 0OCu Mento lo hace un documento no Conectado 

;11. 

73. Recompensa 

74 Reraccan 

75. RegiSITO 



Requenmene formulado en relee cedo O entronice de acuerdo 	les 
procedimientos establecidos. cuya finalidad es obtener inermadon. un bien un 
Servia0 

Inspección reahzada per InStanClas superiores a las len de trabajo y al per tal 
que labora en ellas, con el fin de inplementer un control de gestión media 	la 
detenninambn de acas preve ntrvas y correctivas 
pieza publicitaria para televemOn o radio.  

mall)DADj 	pi RÉOCO 
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j 

y 
las 

efe 
las 
del 

Núm. Unidad de Modela Definición 

76 
I 	realiza la admistramón (registros contables admmistretivos pórticos anceter 

Resolución Documento en el que se regaba b determinación emitida por una sur rfadj 
adminkberva o RES:Pode alguna causa coniroyeeda 

Reunen Encuentro orgariPad9  y tempere, de 	unciona nos del 	Instituto 	Elealra 
ni

lo  
representantes de anos orgasmos con el en de lela. asuntos relalrveS a 
actadans rrebtuaonales 

78 Seguimiento a 
sanciones 

Se refiere a la continuidad 	e 	da a la reall C O 	le el 
General delenstituto Ell relacionadas con la imposición de sanciones 
Asociaciones Politices Bala Ciudad de Mexico, sobre iodo al conocimiento 
estado jurldko en el que se encuentren dinas inenclones as i cone p 
sentencies que al respecto los Tribunales Electorales Federal o Local sotas el 

Service 

Servicio Cenianansa 

6L. Servicio legal 

82 Serpa, sonal 

Sesión 

B4. Sistema 

85 Solicrtud 

86. Supervisión 

Canndor 	neón. rezo esta acedadde cualquier naturaleza destinada a 
sanear al usuario, ya sea elemo o externo.  
Anis y ddigenaas relacionados con le representación legal del instelo e lec oral 
ante Ctraiduier autondad jadian 	 

Actos y diligencies relacionados con le representación legal del instauro Ele ral 
ante cualquier autond ad, la realización de trámites administrativos, la 
etaboreolón/navisión de proyectos normanos y de inlerpretacion legal, aR C mo 
para la Celebraran o ya lidenn 	contratos enea el Instituto Electoral entes 
públicel y paginares. 
Pealen-0n de sondedes temporales y obligaional que ejecutan 105 enia Mes 
de cenefas técnicas o erolisiOnales con el fin de penar en prfreca y cenando los 
conocimientos adquiridos en beneficio de la sociedad 

Periodo durante el Cual Un Cuerpo colegiado, previa convocatoria de sus mfam ms, 
realiza el exemep discusion, Medarecion, aprobación o rechazo de las euep ne¢ 

campean a 

Herrare renta nirlorrnátiCe pus pende la entrada el a Imacenamieni 	el 
Orocesamene y La salda de reformacron cuyo fin es apoyar el eiimph nt meo da las 
anudadas instRucionales 

68 	SuscripCion 

B9 	Taller 

  

Acuerdo Sunnalentre dos panes en la que una de esas le compnornete a reale, un 
nage y la Otra a entregar Un producto en exhibiciones periódicas. 

Modelo educativo caracterizado por el trabajo en ande activo y creen. d le 
• distingue por el acopio, la revisión y el RO de Maten especializado acorde cun el , 

tema, cpn el fin de que los participaMes antrieran Conocimientos, técnica y/o 
	 hebrldedes ene.-entre e un fin determinado.  

Son lo, tilda que se giman a la Peonada Administrabas. con In a* se 
obtienen. rnediante compren-0n, bs prerrenhvas en materia de finanoam nto 

  

  

    

    

 

Trarrirtes de recursos 

92 Glosa 

calado.9\ 

Acción de comprobar la veracidad de los datos reparados de los cand datos a jefe 
de gobierno, jefes delegacionales y diputados locales por los Denlos de m 	na 
relativa y representación proporcional, en la base de dalos del padrón elector de 
la Ciudad de México 

1 	VenfiCaCión de los 
registros de °andana 

Es el documento en el que se integran todos los movimientos de personal que 
camelen con los nequed05. eStableades para su apilen-0n que incluye el manto 
legal y noanatnio en cuanto al cumplionenio de los. canprommes adquindos pOr el 
Inside.° Para P911 terearin 

La Impresión o Copla de este documento lo haca un documento no co 
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ANEXO 14. PARTIDAS CONCENTRADAS 

Las partidas que se presupuestarán en forma concentrada son las siguientes: 

Capitulo 1000: Servicios Personales 

Las becas para las prestadoras y los prestadores de servicio social con cargo a la partida 

(1231 Retribuciones por servicios de carácter Social), será de $80000 mensuales, las áreas 

deberán comunicar sus requerimientos a la Secretaria Administrativa, para que en su caso 

sean programados en la carga del capitulo 1000. 

Capitulo 2000: Materiales y Suministros 

Pisotea DescapcIón Área comerurnicra Espmfiucionv 

2151 Adquisición de libros 
unidad Técnica de ArChiy0, 

Logística y Apoyo a 15nja nos 
Desconcentrados (UTALA013) 

Las 	42.s deberán comunicar sus 
requenmientos a la UTALADD 

2191 Materiales de limpieza 

secretaria Administrativa ISA) 
(Direceren de Adquisiciones, 

Control Patrimonial y Servicios) 
Las áreas deberan comunicar 	s 
Ierderirnien1OS a le SA. 

2419 Productos minerales no metálicos 

2421 Cemento y pttdUCtOS de concreto 

2431 Cal, yeso y productos de yeso 

2051 Vidrio y productos de vtddo 

2451 Material elécliiez y electrónico 

2481 Materiales. complementarios 

2511 Productos químicos bases

2521 PlaguicidaS, abonos y fertilizantes 

2531 Medianas y Producto 	>o-Mico 

2541 Matenales,serios 	suministros 
médicos 

2811 Combustibin,lubdcantes y aditivos 

2941 
Refacciones y accesones menores 
de equipo de Cómputo y tecnolOgíaS 
de la rnfonació 

Unidad Técnica de Servicios 
intomnáticos (UTS1). 

Las areas deberán comu ni 	u s 
requadmientos a ale LITSI, 

2141 Cintas de respaldo y memorias (la* 

La alimentación para personas (partida 2211 Productos alimenticios y bebidas para 

personas), derivado de la ejecución de programas que requieren de su permanencia dentro 

de las instalaciones o fuera de ellas, se presupuestará con un costo de $50.00 pesos. 
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Capitulo 3000: Servicios Generales 

En el proceso de cálculo de los requerimientos de este capitulo, las partidas q 'e se 
presupuestarán en forma centralizada son: 

Partida Sarvltlo .A 	ce EspsGmadonas 

	

2 	na 

	

1 	co peala' rla Ejeca Secreta 	utiv Las 
relue

á 
 nm
reas

entos a la
deberán 

 SE  
comunicar aun 

3113 	Servxw de enerpia eléctnea 

áreas deberán mm
requeoiMientos a la S.A. 

nicar sus 

3131 Servato de agua 

3101 Telefonía tradicional 

3151 TelefOnla celular 

3201 
Amendamento de momio 	otros 
equipos y negara Mas Las 

3361 Ser/lela fotocopiado 

3381 Sesioto de vigilan 

3051 Segun 

3553 
de transporte 

3881 
Servimos de 	limpieza y 	nejo de 
deSechOS 

318 Senna° 	de 	ratiocomuniCaSOP 	y 
localizaren 

Las ateas deberán 	mear sus 
reauermanloa a b 

3571 
1nStalarinn reparación y mantenimiento 
de 	Maquinana 	Dros 	equipos 	y 
herramenle 

El mantenimiento del m 
que 	enpa 
equipo  del IlMaPén de 
eledoreleS Será presupu 
la 	DEOEyG 	La 
PreSUPUeStará 	lo concermente 
rilaMeenniento 	de 	la 
emerPenDe 	y 	del 
acondicionado 	instalado 

entro de Camputo 

ntaCannaa 

Matarla les 
atado por 

UTSI 
al 

lada de 
ave 

en 	el 

8581 Sercrof desmemoria y {In/gallón SA 

a 	funlip ECU 	delCentro 
Documentación 	y 	el 

nIonnación 	Publica 
Presupuestados Por la u  
la 	Unidad 	TecaCa 

omuntursbn 
Transparencia 	Y 	ProteeRen 
Ratea 	Patronales 	IUTC5y01 
espectivamenle 

de es 

ina 	de 
/eran 	ser 
51-122  y 

de 

de 

3521 

p 	y 
de 	mobiliario 	y 	equipo 	de 
admincirarón, 	educacional 	y 

nimien 	e 
mido 	p rabadán Y la 
TALAOD, 	nadéniento 

Prevenicro y correch 

UPO 

tle  
0 	por 	la 

 equlpOS 

La 	on o Copla de elle dOCLgrie 	b Wel un documentoDO O) rtrOlid0 
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pa— someto Alee mora Mn 	I 	Espealkadones 

ce 
UTC

i
S
cie
yD
s

,  ls demás 
r
á
ab

e
a
a
c
si deberán
ó 

remE r sus necesidades al área 
concentredora 

3352 In-presido y ediCiOn de publicaciones 
oficiales (e0dgoe estatutos. etcétera) 

Dirección Ejecutiva de Educación 
O ¡acá y ConCrucción de ciudadano 

1DEECyCJG) 

Las áreas deberán comunicar sus 
requerimientos a la DEECyCC. 

3351 Pequen-mentos de encuadernación 

3611 
Inseroon en medios de cannun macen 
impresos. 	mu ámeme 	viectrYnicos e 
interactivos en internet 

UTOSYD 

Estos servicios deberán ajustarse a 
lo 	ranciamente 	ind ISpenSable. 
tanto 	a 	los 	

tamallos 	
de 	

página 

como 	al 	número 	de 	medios 	a 
qubbcar. como a las oareeteri S~.p®e 
técnicas 	de 	las 	inserciones 	para 
Medios eleCtronices y alternativos 
las 	amas 	deberán 	nemitif 	sus 
requenmientos a la UTCSyD roo 
su griten 

M6.1 
sennoes de conducción de señales 
analogicas y dig geles 

UTSI 
Las áreas deberan comunicar sus 
requerimientos a la UTSI 

327 1 SistemaS vese infieran por pene de 
las a reas 

3271 
Pato 	regalías 	y 	otros 
(nCtUnlieicienes. licencias Yló compra

sotnvare) 

3331 Servicios de'  nformática 

3531 
Instalación, reparación y mantenimiento 
de equipo de cómputo y taCnOleg las de 
la información 

UTSI 

mantenimiento 	preventivo 	y 
correctivo para dos holm:piadoras 
de planos CERO/C(6E05y°) 

a) 8825 
b) 6605 

mantenimiento 	enmantan 	y 
correcoyo para 2 graficadores 

al Design Jet 500 (DEOEyD) 

e) 	DeS39n 	Jet 	1055 	as 	plus 
1000Y00) 

mantenimiento 	preventivo 	1 
correctivo 

77 
para 1 impresora >Caros 

Phaser 	50 ON (DEOEyG) 

Manleniniento 	preventivo 	y 
correctivo 	a 	1 	servidor 	is-9000 
intemraph serrer (DEOEyG) 

Mantenimiento 	preventivo 	y 
correctivo a 2 no laresie upa amad 
pío dala center 1000 y. 3 no breack 

(DECEIIMI.
TRIPP-LITE Smarter° NET LIP5 

Mantenimiento 	prevente° 	y 
camino pam 4 estaciones de 
procesamiento 	gráfico 	Den 
IDEDES•G) 

Los 	equipos 	senaiaccos 	son 
enunciativos y no limdahvos- 

1 impresión o copla de este *mame flirt lo hace un documento no controlado 



DISTITYTO eta-room. 
OACI OS MÉXICO 

Manual 	de 	Planeación 	del 
Instituto Electoral de la Ciudad 
de México 

51 

IECM-JA01 

Págtna 174 de 
Revisión' 02/2 

Código: IECM/MN/SAMGE/02/20 
Fecha de expedición 19-07-2017 

17 

11 
17 

cama 
Mantenimiento 	de 	lo 

eCaannoonn  meit92.0 da seE22perulivay  
de Asociaciones Politices 

piadoras 

['CAP 
a brand 
cetro' 	Y 

son 

Mantenimiento del sute 
Punch 	y 	tableros 	de 
equIlm de comunicación (SA) 

Los 	equipos 	señalados 
enunualivos y no Inrtat•ra5- 

3221 Arvend 	o 	ed 	y locales UTALACD 
Lis áreas debeMn comunicar Sus 
requerimientos a la UTALNOD 

3611 
Publicaciones en la Gacela Ondai de la 
Ciudad de México y Diario Oficial de la 
Federación UTALAOD 

Estos 	sentidos 	se 	si 
mInimo 	Indispensable 
deberán temple sus res u 
a la LITALF01) 

saraánreaasl 

rimienlos 
33E11 Serviciosde estenorafla 

3391 Lengua. 	as uteLeOD s 	á Lareas 	d 
requenmentos eberán 
	remitir 

a la UTALA013 sus 

3921 

Feciaia nos 	Pateas, 	tramite, 	ame 
INCAUTOS& NiiMe1115 ISBN, convenios 
de cesión de derechos patrimoniales, 
de 	edición, 	mg Otro 	de 	obra, 
renovaciones de CerlikadOS de uso de 
Mulo exclusivo 

Unidad Técnica de Asuntos Jurídicos 
(LITAJI 

as amas deberán com 
requennienlos a la 12121.1 

mear sus 

ami Capacitación del personal del Seseen. 
Profesional Electoral 

Unidad Técnica del Centro ele 
Formación y Desarrollo turcsychrequerimientos 

Las 	áreas 	remitir ri 	sus 
a la UTCFMM. 

334 1 c4acun del personal de la Rama 
AÓTIII SITCFyD Las 	áreas 	remitirán 	sus 

nequemneotos a la UTC 143- 

Los pasajes al interior de la Ciudad de México (partida 3722 Pasajes terrestres al inter 

la Ciudad de México) se presupuestarán con un costo de $50.00 pesos. 

Capitulo 4000: Transferencias, asignaciones, subsidios, y otras ayudas 

En relación a la (partida 4419 Otras ayudas sociales a personas), esta será presupuestada 

por la UTALAOD. 

Capitulo 5000: Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles 

Por lo que se refiere a la (partida 5151 Equipo de cómputo y de tecnología 

información), ésta será presupuestada en forma centralizada por la UTSI. 

La impreSión o copla ide esta dccumenic lo hace un documento nora 

r de 

e la 

ad° 
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Capítulo 6000: Inversión pública 

Las áreas que requieran servicios de adecuaciones, remodelaciones o ampliaciones, éstas 

informarán sus necesidades a la Dirección de Adquisiciones, Control Patrimonial y Servicios 

para su ponderación Y, en su caso, para que sean consideradas en el presupuesto 

correspondiente. Cualquier gasto de obra o servicio, relacionados con la misma será 

presupuestado en forma centralizada por la Dirección antes señalada. 

La impresión o copia de este documento lo hace un documento no controlado. 
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ANExo15. LÍNEAS DE ACCIÓN DEL PROGRAMA DE DERECHOS HUMANOS 
DE LA CIUDAD DE MÉXICO 

Es el Estado quien asume la obligación jurídica de asegurar el ejercicio y disfrute de las 

garantias individuales y sociales, consecuentemente de una buena parte de los derechos 

humanos que tenemos.  

La Ley del Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal, en su Titulo II dL las 

Políticas Públicas en materia de Derechos Humanos, artículos 9 y 10 refieren que: 

anteule 9 
'Los derechos humanos son el fundamento para el díselo. 'resumen. seedismiento y emiussisi de lec PellbaS 
pubbbe en el Distrito Federal bel como pana planear m. programacián y tressonnecion de les reatases 
prOolcos Clertinable a Su Sume:bienio. por b tenla be PrOgrauraz accionee y recibas de bs entes reboce 
asegunten el reconommento. II promoner. cencnocen, prOleubón y detened 

tare 
 los m'Unes de N 	'km,-  con 

sus Competencias y atnbuciones. asl como para el cumplimento Re la presente y" 

Articulo 10: 
"Un p011bas obleas tendrán [Orno babad eliminar les ineouldedes y desigualdades y promoverán la roa rzesen 

4e5.  duren/tea humanos de bribas de peblaCión en suenan de vulnerabilidad. Mediante programas inl ralles 
que *Separen nO .3610 frenelereneas einOnenliCaa universales para Papos espeabas. asno que potenciail en las 
capeCreadeS de Se personas 	6 FVed de 	0 	 re 	boas 
/ociarenelacceso pleno de estos a/ ejercicio !arel 	a eie~nenkInee 

Por su parte, el Programa de Derechos Humanos de la Ciudad de México"  (PDHCDMX y el 

Articule 11 de la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente del Distrito Federal, estable en lo 

siguiente: 

1  I Cr le Alabad de cuma/e con el programa de Derechos Humanos del Diento Federal será Obligaran° para 
todas las Unidades Responsables de 

basado
Gsto   melena/e de/ missys,  de derechos humanos en la bebes& 

Segumeenlo y evaluar:ven OreSubreslo 	enieSueedOS 
earresma deberán ntegrar en sus snlesavyacles de Pana/reces/o Ce Egreses recursos pare el eficaz cuma mrenie 
Ole sus Objetivos yaks de baleaba de derechos humanos del astnto Federal, para tal electo, deberencgslderar 

Le realescrón y el Sabernsen10 de las emanes pormeares e marrar los proyectos y lb programas de pkhlerno 
en melena de desarrollo humano y ripMen deMOOrelb0 
U Que las pOWICHS públicas en merada prosupueslat Se suslenten en un enroque de derechos humanos: 

Programa de Derechos Humanas de la Ciudad de México, publicado en b Gaceta mem de la cDMX el SO 0 
da 2016. 
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Asimismo, el Artículo 52 del Reglamento de la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente del Distrito Federal establece que los 

Anteproyectos de Presupuesto, deberán contener la perspectiva de género y de derechos humanos en su elaboración, asegurando 

su transversalización a través de acciones concretas, debiéndose considerar las lineas de acción del Programa de Derechos 

Humanos del Distrito Federal. Derivado de que el Programa de Derechas Humanos fue sustituido por el de la Ciudad de México, se 

deberán considerar las Estrategias ahí planteadas 

En este marco, las ug's del Instituto Electoral deberán realizar las acciones necesarias en el ámbito de sus atribuciones, a fin de dar 

cumplimiento a las Estrategias PDHODMX, asignadas al Instituto Electoral como unidad responsable o corresponsable, mismas que se 

enlistan a continuación 

En este marca, las 	del Instituto Electoral deberán realizar las acciones necesarias en el ámbito de sus atribuciones, a fin de dar 

cumplimiento a las Estrategias PDHCDMX, asignadas al Instituto Electoral como unidad responsable o corresponsable, mismas que se 

enlistan a continuación: 

Objetivo especifico 23 3 Garantizare,  derecho a b panicipacIón de Mas. niños yadolescentes para la garantta pie a de sus derechos 

Estrategias Metas a dos años Entes responsables Malas a 2021 

415  ClUallar Y Pitarra& Una gura de partrarpaarón 
da niñas, nulos 	adolescentes en la cansauccdo 
de pancas públicas de la Cardad de México  

4.15 5 anenn y cinunnn de  „a num de pann 	n  
donde nornonren  nmennaelnes de le socleded cml,  

Sralerna para ar Desarrolla Julepear are 
la Famáa de la Gradad de México 
Saar alada de Gobierno órganos 
parltzo-Admmostratovos de la Gradad de 
México la 	ohmioducaelón Medra 
supe 	deiFederal Inalrlul0 
Electoral del DISIII0 Federal 

Revlaón y r8.1.91,018CIón dela 
gula de partrarpaaran de mira a 
alias y adolescentes, can 
[alabar aCIón de organizaciones de 
la aaararlarl ONU 

La Impresión o copia de este documento lo hace un documento no controlado.  
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Objetivo especifico 23.1 Garantizar el de ,echo a M partidpeCión de nlhas.0.5 y adOleSPenteS pare la garantía plena desee derechos 

EstrateglaS Metas a dos años Entes responsables Matas a 2021 

414. Ciear y operar de Conseps de participación 
en escuelas de nivel meato supe/Voxgiredependan 
de la Secretada da Educación de la ciudad de 

414.1. COUSCUCCIÓn de un Consejo de adoleCeenleS 
en va da escuela da mal modo superior 

Sistema para el Deserrolbintegral de 
la garete de le Ciudad de MéxEo 
Secretaria de Gobierno Órganos 
politrcoólidnenislialivos dela Ciudad de 
Meato Instituto de EatICa Cid) Media 
Superior del Distnlo Federal insteuto 
Electoral del Distrito Federe? 

Se° eringen10 y evaluación en 
eOlyenio con ile OcianpacEnes da 
la sociedad Civil de las 

la 101alrelad de los Cansase 
Instalados. 

Objetivo especifico 213. Garantizar el derecho a la parliduación da niñas, niñas e adolescentes para la garantía plena de sus derechos 

Estrategias Metas a t'OS años Entes responsables Metas a 2021 

913. Establecer mecanismos para la expresión y 
participación de 	niñeo 	ruges y adolescentes, 
conforme 	a 	su 	edad, 	delinee 	eyolulivo, 
cognicarilk0 y Caletee 	Cele permita atender y 
tornar en Ciente sus lote 	ces y pleCeenaditintre 
en cada une de les demarcaciones legitimaras 

41,13,1 	nenCreacicli iireauPPEPasfad5an  ndaedoeespnardas  ulae  
Pa 	Pa  	' da las demarcaciones temlonales Sistema pera  el peaarpoib Integral de  

le Familia de le Ciudad de Mi 
Secretada de GobleMo Órganos 

polligiorAdminskalivas dela Ciudad 
institub de Eduasoon 'dedos Superior 
del Distrito Federal Instituto Eleolvai 

del Diserto Federal 

ni 	la 	letalidad 	de 	las 
deMareaegutres lurritonales operan 
espacios 	de 	participación 	cale 
garantizan 	el 	inyolucramrenb 
Permanente y serme de 	niñas. 
gibes y adolescentes 

413 2. ~dones sociales de derechos realizadas Con 
Mes ninos y adolescentes por Ceda uno de ES 
espacios 	de 	partielpaCión 	en 	Cada 	sine 	de 	!al 
demarcaciones langodales 

seguimiento 	y 	evaluación 	en  
conjunto CCP las Organizaciones de 
le soceered Civil de les 

aspes 

de participación, que registre Ce 
experiencias y buenas prectEas 

La impresión o copla ele esta documento lo haca un documento no controlarlo 
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INSTITUTO ELECTORAL 
..S;11.D.ekt) 1111 MÉXICO 

Objetivo especifico 2g3 Garantizar el derecho a la participación de niñas, ni os y adolescentes Rara la ganentia plena de sus derechos 

Estrategias Metas e dos años Entes responsables Metas a 2021 

112 Realizar acciones de proncoón sobre el 
derecho e le participación de niñas, Mos y 
adaleaCenles. 

412.1 Plan de acciones gag incorpore la partiOpecton 
infantil pera el ejercicio de sus derechos humana y 
bar) un enfoque de procesos. 

Sistema. para el DeSetrollo :alegrar de 
la Familia de O Ciudad de Alexis., 
Secretaria de Cabrean órganos 
ponleoAdmrnislroloos do la Ciudad de 
Mexico Instituto de EdiseecOn Medie 
Supedar del Doblo Federal Instituto 
Electora/del Dietnlo Federal 

Aumento sustancral de acciones de 
partiniparion inlanni pera e? 
Alinde de sus drechos 
Pantano& bajo une  oil ogue de 
procesoe. 

Ampliar el ámbito dela participación politic electoral, garantizando que en los pro esos electorales no torales 
incluso con la u: :asocian de lenguaje incluyente y la acnosiNlidad durante OS jornadas electorales 

Estrategias Estrategias Metas a dos años Entes responsables Metas a 2021 

71. Oscilar campanas adecuadas a Ro diversos 
grupos de población pare lamentar la participación 
ciudadana en los procesos electorales. 

71.1. Campanas dee0101.5 por grupo de población. 
Asamblea Legfilaliva del Doblo 
Federal 	Electoral del l'islilla 
Federal 

Mayor parncipación de los 
diferentes grupos de población en 
Fas procesos electorales 

Objetivo especifico se. Ampliar el 	bao de la parlicipec do ponga 	electoral. garantizando gua sn los procesos electorales no exista 
dlscgminación, incluso con la utilización de lo guaje incluyente y la accesibilidad durante las jornadas electorales 

Estrategias Alelas a dos anal Entes responsables Metas a 2021 

70. Desarrollar acciones para legrar el 
recanOnimienlo de Usos y costumbres ro ligonas y 
el voto de persones con Oscapsodad. y otras 
madolas calentadas a abatirla d'acorna:serón de 
grupos discominadas oolincarnenle. 

70.1 Al menos una acción Concedede pera el 
reconocimiento de 1191111°11S11111b1111ndrgenas' Y une acción concertada para el voto de persones con 
diSeepacided. 

Asamblea Legislares del Distjlo 
Federal Poluto Electoral del Dislnlo 
Federal 

Pleno ejefOgio de los derechos 
poillkas de les personas con 
docapacklad. 

pleno reconoomianlo de 	y 
costumbres indígena 

Pleno acceso a derechos p0111203 
de otros grupos drspimrnados. 

La en reside o copia de este documento lo bac un documento no controlado.  
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;
nEcroltAL 

' 1c1LIDAD Da ~ro 

Obletivo especifico 5.1 Ampliar el émbolo de la padicipeclOn pelillo electoral, garantizando que en los pm esos electorales no exista 
efiscr/mlnación. Meloso con la utilización de le guille incluyente y la aten IbIlided durante las jornadas electorales 

Estrategias Metas e dos anos Entes responsables Metas a 2021 

69.Impulsar 8COOries que benelrelen e Incentiven 
le perlicipecdn ciudadana ;naciente le figura de las 
cenddeluras rndependonles 

I. PINOS edtreloas al menos une acusón 
leguslelf es que beneficie a les oandllaIVIDS 
mdepeneeentes 

Federal Inaltute Electoral del DiSbilo 
La legislocido ea obaleaullee da 
ningún rrIOCIO las Cendbbluras 
rndependienleS 

MI Ase nanernisrenikdo molones pare kenerder el 
~boda ~afluí es indepenckntes 

Objetivo espeelfiCO Sil COnStrulr un espacio público más demm Saco donde la 	 yente oca acceso real a la toma de decielomm 

Escaman Metas e dos anos Entes responsables Metas a 2021 

63 Crear la figura de le DelenSOila de la 83.1. Se CUenla Con un marco noimalivo que permite 
el ÑaleronenikIn10 de le Delensoria de le ParIbbaCbsi 
ciudadana 

órganos político adminutralivos 
Secretada de GObiernOS ASelebba 
Legisle lPie del Disinlo Federal Inshlule 
ElecMet del Distara Federal Consejo 
ECOIXIMÑD y Social de la Citad de 
AlSoco 

DedenS0119 de le PartripaCien 
Ciudadana en OporaOón 

objetivo especifica SA. Construir un espacio público mes democráticodondeN ciudeciania cuente eOn acceso real a la toma de cleCielOneS 

Estrategias Metas e dos anos Entes responsables Vetas e 2021 

00 RegIlletizer la Insislacren y luncionenilanI0 de 
los miasmas consullives de las dependencias de la 
Ciudad de bilésiee, de modos pile Se garantice la 

foimuien sus integrantes 
!incorporación de las propuestas y apestesque &instalados 

601. COSSOJOS COnSullivos miman funciones 

DeSalr0110 SOCAS; de le Ciudad de 
México otganas Poldiesedministrialbos 
Secretada de Gobierno Asamblea 
Legoleliva del.011.1nto Federal mamona 
Sedoso! del DIA* Federal Socrelana 
de Seguridad Pób4Ca de la Crudas de 
Ailloop COIPSOP Econonuco ySoc.« 
de la Dudad de Maxim 

La I otelided de AM SobseSla 
C.01 sub ivos consirtuodpS 

y en operarnin 

atne de fres 	le 
con lo finaiatad de yerentisor le plena pattu"pxi.Mna 
ciudadana.  r ortaScor al diálogo so

awloo 	
cial 

La im reslán o mime de este desamado lo n doe 	o no embolado 
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Objetivo eSpeeifiCO 5.4. Construir un espacio público más democrático donde la ciudadanía cuentecon accesoreal a la toma de deciciones 

Estrategias Metas a dos anal Entes responsables Metas a 2021 

60.3. Agendas de bus diferentes consejos consucms 
idee(' (dadas y evaluadas con la (emulación y 
evaluadas, con loanalacien de recomendecrones 

60 4 Entes del Gobierno de la Ciudad de Ware°. con 
sua inStrurnentes adecuados a fin de garantir& la 
incorporación de las prepuestas y apodes que 
formulen los representanleS ea la Sociedad civil. 
52.1502259s de los consedes consultivos 

Objetivo especifico 52. Elaborar y preponer la discuslan y re formas al marco legislativo para mejorar los mecanismos de penleipaelan ologatianai 

Estrategias Metas a das años Entes responsables Metas a 2021 

57. ApliCer los viecanrsmas <le PalllelPael5e 01. 
clteledena eslatleoldos en la desalo Parlicipacaln 
Ciudadana 

I Los meoanlwms mnlanWps e 
aplleados 

e 
frIllitulo Elecioral del Orslelo ra 

Uso el echvo de la Ley de 
Partupanón Ciudadana y sus 
mecanornes 

objetivo especifico 5.3. Elaborar y arepOner la oilsousión y reformas al maro legislativo para mejorar los mecanismos de parlidpadón ciudadana. 

Estrategias Metas e dos arios Entes responsables Metes a 2011 

56 Med re pemlanenlemenle la parkeseoón 
ciudadana, en colaboración con orgenrzaoones de 
la SOoledno civil y de In academia 

56 1 Informe sobre la varetee' 	declare) 
Pleaented0 ypublicado. 

Asamblea Legislativa del Distrito 
Federal Instituto Electoral del Dango 
Federal 

Actrielizaaan del intente sobre 
padrerpeciOn ciudadana elaborado 
y publicado 

562 Recomendaciones besadas en el informe para el 
lagaleCemenlo de la part5ipacien ciudadana y la 
cultura cima 

Rever nendadene8 inatnimentedna 

La impresión o copie de este &Meneare° 10 hace Un documento no cancolado 
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Objetivo especifico 53. Se barar y preponer la discusión y reformas al marco legislativo para mejorar los mecanismos de panielpacIón ciudadana 

EstrateglaS Metas a *Sanos Entes responsables Metas a 2021 

55. Rei 011119 da Ley de Parftwación Ciudadana del 
00210 Federal para 21Ieindz ar el ejercido pleno de 
921 MeCal1110)21 

501. Profesos de consulte ClUdadalla sobre la 
(arcana de la Leyera Participación Crudadana del 
11121010 Federal. 

A22111022 teg11.210.2 del 01010 
Feders? Ins12010 Electoral del Drstdlo 

encanó 	de M10021211 de des 
encanó da lOsinecanisms de 
200011900n 2121200na como 
tenle de propuestas pare la 
( ormulación de pancas publicas. 

Ciudadana del Disl fito Federar para ( ortalecer los 
mecanismos de 22112oackin 220~01. 

503. Contenidos del Programa de Derechos HUMWOS 
de le Ciudad de M100012101108 a 108 derechos 
polans quedan IIICOlpOradOS, previa re0210n, en la 
nueve Ley de Par1crpación Ciudadana

202¢ 

Al/Mente al menos 15% el uso de 
las mecanismos de participación 
ciudadana 125~0 al ele Poros 

Objetivo específico 52. Fomentar y fortalece... cultura palitiea a través de a pafcipaetbn ciudadana 

Estrategias Metes a dos anos Entes responsables Metas a 2021 

54. 15,4  4.9591 45,4044r55450 0 44104 55004 44  
si

1 	rón 49 exclus on pera ogwar el pleno Wenn!, 
de sus derechos poli ficos 

54.1. Acciones armallves para el 820210 a una 
representación real Ye1 activa de los grupos a» 
poblacrón excluklas. establecidas en le legislación y 
en les 2011031 pri Uses. 

1021110 Electoral 2211121rib Federal 
secretada de Gobierno Secretaria de 

exoradte Socla112 la ciudad cre 
1101020 ESCUBla do Administración 

Publica del DISÉ1910 Federal 	órganos 
palikv-adminiskairvo 

Mecanismos que aseguran el 
empraderarnrento de los grupos en 

siluemón de exclusión  

La impresión o copia de este documento lo hace un documento no controlado 
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Oblellyo especifico 5.2. Fomentar y I ortaleCer la cultura politice a través del partiCIpaolón Ciudadana 

Estrateglas Metas a dos años Entes responsables Metas a 2021 

52 Desarrollar pmgrames ylo mames 
Permanentes para promover la etloMmon cima 
ke derechos powees. la responsabakied Boom .1,19  
cultura palma meeilame amones  conjuntas entre  

somedm I eml, Boa cloonla y gObserno 

53 / Programas de capacitación pare las personas 
servidoras pOblicas y mudar:Mole en melena de 
~mimarán ciudadana decanollecios 

Instituto Elocleral del Oistnlo Federal 

Programa permanenle de 
cepacrlación para las personas 
servidoras públicas y midadanla 

53 2 	Conveníos para la 	capactacsón establecidos 
con el Instrluto Electoral de DmInlo Federal, el idbonal 
Elecloral 	del 	astnle 	Federal 	/a 	Escuela 	de 
Acirmnislracmln Pública y Organismos de la sociedad 
crial con amplia pa rterpaCCol de la Clidadania 

Secretane de Gobierno Secretaria de 
besa:Tollo Zoom' de le Coodad de 
México Escocia de AdmIryslIaGon 

pub/sca del Distoto Federal órganos 
polltkomelminisiraMo 

Capaeriamón penmenenle e 
mstilucionalinoM sobre MIUMO6n 
mora domeñes pollieaS, 
reSpOnSalsbdad soma? 

53.3 	Al Menos una evaluación realizada de lOs 
programes y acciones para promover la edueacAn 
Cirkge  

52 O Mecanismos de colaboración Con organismos de 
Jóvenes promovidas 

Mocarysoms 	que 	aseguran 	el 
ampocleramien10 de las grupos en 
soluaudo de excluyen 

Objetivo especifico 54. Fortalecer y ampliarlos mecanismos a instrumentos de panicipació ciudadana 

Esfrateglas Metas a dos anos Entes responsables Matas a 2021 

C 511 52. 	ontar con toca Ley de Derechos Humanos 
para la Ciudad o d ~LO 

Ley de Derechos Humanos para E Ciudad de 
México publicada en le Gaceta Oficial de la Ciudad de 

evw 

Asamblea Legielativa del Disbto 
Federa? Gobierna de la Ciudad de 

México Instituto Electoral del Diarlle 
Federal Secretaria de Desarrolle Semial 
de la Ciudad de México Secretada de 

Goblorno órganos pOlitico- 
mimmistralfros 

Implementación de la Ley de 
Derechos Humanos de le Ciudad 
de México consolidada. 

La impresión o copia de este documento lo hace un documento no contra lado 
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Objetivo especinco M. Fortalecer y ampliar los mecanismos e instrumentos de participaCiOn Ciudadano 

EelateplaS Meras e dos anos Entes responsab1es Metas& foil 

panty
Ampliare f ortekber las diferentes flemas de 

peurvi ciudadana doleliMblaS de 
IN 	edeclieda5 

511 Le ofiegegrer de las aulorbades de establecer 
cornioneaben y dar respuesta a las chantes lOOPMS 
de Pago>3000 ciudadana queda establecida 
boy de Per liCip8CrOn de la Ciudad de Abobo 	

en la 

As-embree Legislaba Macado 
Federal Gobierno de la Ciudad cio 

Atóxico instituto Elesioral del DisInto 
Federe: Secretaria de Desanneo saos 
de le Clueed de babo Secretaria de 

Gobierno órganos pOli lb> 
edrninPtrabO S 

3socilmento y eigioacdo de bS 
mocanómot esblikicicrios Flor ley y 
reccirendepones para su 
aclimatación 

51 2 InsInornenlos diseñados pera dotar da va/klaz a 

c
cueirlOS da es ciderentes I vimos de pariblibebil 

iudadana 

Los 	InalrenreillOS 	para 	Venkar 
acuerdos 	de 	participación 
ciudadana I enconen plenamente. 

Objetivo especifico 5.1. Fortalecer y ampliar babee memos e instrument OS de partiapadón Ciudadana 

EbrateglaS Metes a dos 05011 Entes Metes. 2021 

50. Diseñar y desarrollar campañas y aplicar 
nuevas tbn0100131 pare promover la efectiva 
paribpanen de la Ciudadanía. 

so .I. Al menos una nueva estrategia matado ab 
Manee este en eienniCróir para PrOMOV9r la 
ParliCipeción 

Asamblea Legislativa dei Osstrib 
Federe! Gobnorno de la Cribad de 

Migo° InSiddo Electoral del Diablo 
Federa/ secretana de Deseeollo Social 
de e Ciudad de Atóxico Secretada de 

adirenalabSOS 

Generaidacron del uso de nuevas 
benne:Vas eco parle de le 
Ceidederrie pare nacer sieceva ia 
PankriAbbn ciudadana.  

50 2 	Una 	~alegra 	desarrollada 	que 	bite 
dISpOSIllvos 	electrónicos 	pera 	eelebbeer 	la 
'deMOCraele en Me' y que peineta dar seguimiento 
en tiempo real ara perlicipasión ciudadana en las 
poetices00bn 

La impresión o copia de este documento lo hace un clecunenlo no controlado 
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Objellvo especifico 51. Fortalecer y ampliar los mecanismos ti instmmentos de participada ciudadana 

&ASGA iaS Meras a dos años Entes responsables Metas e 2021 

49 COnSOlider mecaresmos de ponecipacen de la 
eudadania, la sociedad cruel y le academia para 
que sus resoluciones y propuestas nelaivas a la 
losendloolón, elevan y evaloacion de las 
Peeleas, programas y ayos de gobierno sean 

valantes en la %retruco.% do politice* públicas 
ca Ciudad de México 

4 	1. Parecipeemen ciudadana en al proceso de 
adecuación del mamo nommlwo do la Ciudad de 
México pera pire les pele/cae publicas que en liso 
contemplen sean acordes al mandato Censtrhicional 
de le ciudad Asamblea 	Legislativa 	del 	Distrito 

Federal Gobierno de le 	Ciudad de 
México Melitule Electoral del DisInlo 
Federal secretaria de Desall 	%ocre/ 
e l I 	Gradad 4 Mé - 	S ro er d 

acolen mecanismos consolidados 
de pamalpeclen Ciudadana en la 
definición de polleras Obleas en 
la Ciudad de &léxica 

49 2 	Mecanismos 	da 	psdrcipadón 	ciudadana 
fortalecidos, asignándole recursos e/pece/00e 

Ere pwF Gobierno 

6/%16/MIral°66  

49 3 Al menos el 60% de las iniciativas aprobadas y 
30% de las promecios y poleicaS ele /e ciudad son 
consultados y generados con partellaCtón ciudadana. 

Al 	menos 	80% 	del  as 	leyes 
aprobadas y proyectos y edemas 
de la ~ad son %mediados y 
generadas 	Can 	partiCIpaCión 
ciudadana. 

La imp Malan o Copia de ente documento lo hace un documento no con/rolado 
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anona DE 14~ 

ANEXO 16. POLITICAS PÚBLICAS DE LA PERSPECTIVA DE GENERO 

A efecto de dar claridad y facilitar la aplicación de la perspectiva de igualdad de género y las 

Politices Públicas del Programa Especial de igualdad de Oportunidades y no Discriminación 

hacia las Mujeres de la Ciudad de México 2015-2018 en los programas y actividades 

institucionales que conformarán el COA y el proyecto de presupuesto de Egresos del In I  itMo 

Electoral de la Ciudad de México, se considera necesario contar can un referente come  

respecto se presentan algunas premisas conceptuales en materia de planeación 

perspectiva de género.  

Las primeras acciones gubernamentales a favor de la igualdad surgen en los años setenta 

para favorecer a grupos de la población que se encontraban en desventaja; buscanp o la 

compensación, fueron nombradas politices de equidad las que...han buscado er car 

todas las formas de discriminación por causa de la diferencia sexual y promover la igualdad 

social entre mujeres y hombrea' gnehaustegui y Ugalde: 2004). 

Esas politices públicas se basaron en el enfoque de Mujeres en Desarrollo (ME . su 

principal propósito era integrad' a las mujeres al Desarrollo, mediante acciones pú licas 

desde una orientación asistenciallsta que reproduclan los roles sociales tradicionale. , sin 

atender las problemáticas que reproducen la desigualdad. 

En los años setenta se continúa con este enfoque, sin embargo ya no se remite (liciente 

a la igualdad de trato, sino también relacionadas a la igualdad de oportunidades. En la 

década de los años ochenta se transite hacia el enfoque denominado Género sn el 

Desarrollo (GED). (Inchaustegui y Ugalde: 2004). 

1 El enfoque Género en el Desarrollo surge a raíz de los avances en la teoria de géner con 

la cual se comienza a identificar que las desigualdades existentes entre mujeres y ho bres 

n Al 

con 
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son producto de las relaciones socioculturales, a partir de lo que se implementan políticas 

públicas orientadas a disminuir la desventaja de las mujeres con respecto de los hombres. 

es  decir orientadas a incentivar el acceso a la igualdad de oportunidades. 

Los resultados de este enfoque fueron limitados, ya que hasta los años setenta 

no existlan legislaciones ni mecanismos nacionales dedicados a promover la 

igualdad de las mujeres respecto a los hombres (Inchaustegui y Ugalde: 2004).  

No obstante, fue hasta la década de los años noventa que se favorecieron politizas públicas 

que se caracterizaron por acciones afirmativas y la programación de acciones públicas 

diferenciadas para mujeres y hombres con respecto a la identificación de las necesidades 

estratégicas. 

En 1995 se realiza la Cuarta Conferencia Internacional de la Mujer, en la que se aprobó la 

Declaración y Plan de Acción de Beijing, en su Objetive H 'Mecanismos Institucionales para 

el Adelanto de las Mujeres" se señala "...la necesidad de tener en cuenta los factores 

relacionados con el género en la planificación de las políticas y los programas.° (Naciones 

Unidas: 1995), y con lo que establecen las bases de lo que más adelante se conocerla como 

Gender Mainstreaming y en español como Transversalidad de la Perspectiva de Género, 

que se enmarca en el enfoque de Empoderamiento. 

El enfoque de Empoderamiento centra la atención de su implementación en las 

transformaciones de las relaciones de género (Inchaustegui y Ugalde: 2004), individuales y 

colectivas que se requieren para acceder al poder y los recursos. Son políticas públicas que 

atienden las necesidades estratégicas de género, en el largo plazo permitirán la disminución 

de las brechas de desigualdad, por tanto el alcance de la denominada igualdad de género. 

A lo largo de más de cincuenta años de evolución, cada una de las variantes de 

estas politicas responde a enfoques distintos de la desigualdad de género y a 

una estrategia de intervención pública diferente, adaptándose a las 

concepciones políticas y a las diferencias entre los sistemas y tradiciones 

políticas de cada pais. (Inchaustegui y Ugalde.  2004). 

c....„42 u enpresion a copia da este documento 10 hace un documento no CentrOiadO  
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La transversalidad de la perspectiva de género implica la reorganización de las instilad nes, 

se requiere incidir en las diversas etapas de las politicas públicas e institucionales esto es 

desde la planeación, programación. implementación, seguimiento y evaluación para q e se 

realicen desde la perspectiva de Igualdad de género. 

[La Transversalidad...] Es el proceso que permite garantizar la incorporación de
l 

la perspectiva de género con el objetivo de valorar las implicaciones que tien1 

para las mujeres y los hombres cualquier acción que se programe, tratándose de 

legislación, políticas públicas, actividades administrativas, económicas y 

culturales en las instituciones públicas y privadas (Cámara de Diputados: 2006). 

En este orden de ideas la planeación con perspectiva do género es solo una de las 'ases 

en las que la transversalidad de la perspectiva de género pretende incidir en las po 

públicas. Sin duda la planeación es el punto de partida para transformar las relaciones de 

desigualdad entre mujeres y hombres y transitar nace la igualdad sustantiva. De ahí la 

importancia de incluir desde la planeación y programación la perspectiva de género. 

El centro de interés de la planificación con perspectiva de género no es la mujer 

como categoría individual, sino el género como categoría de análisis, lo cu1 I 

deriva en el análisis de las dimensiones y relaciones sociales desiguales entre 

mujeres y hombres. (Inmujeres: 2013). 

Los siguientes conceptos pernio-Sri contar con mayor precisión los elementos a 

considerarse en la planeación con perspectiva de género, lo cuales se deberán aplicar en el 

desarrollo de la MML señalado en el capitulo 5 del presente manual. 

Análisis de género: 

Herramienta teórico-metodológica que permite el estudio sistemático de las prácticas y los 

roles que desempeñan las mujeres y los hombres en un determinado contexto enano ico, 

ticas 

Le impresión o copia de esie documento lo hace un documento no ose rolado 9 



itinnin° 

•X 
"DAD MÉXICO 

Manual de Planeación del 
Instituto Electoral de la Ciudad 
de México 

IECM.IA015-17 
Pagina 189 de 211 
Revisión: 02/2017 

Código: WCIA/MN/SA/SGE102/2017 
Fecha de expedición: 19-07-2017 

salinice, social o cultural. El análisis de género aplicado en las políticas públicas, permite 

considerar las necesidades diferenciadas por género en el diseño, implementación y 

evaluación de los efectos de las políticas sobre la condición y posición social de mujeres y 

hombres respecto al acceso y control de los recursos, su capacidad decisorio y 

empoderamiento La metodología del análisis de género debe incluir variables como: clase, 

etnia, edad,  procedencia rural/urbana y orientación sexual, para evitar hacer 

generalizaciones que obvien las especiflcidades del contexto en que se producen las 

relaciones de género. 

Asimetrías: 

Desigualdades existentes entre hombres y mujeres en función de su sexo u otras 

condicionantes sociales, económicas o culturales. 

Brechas de género: 

Es una medida estadística que muestra la distancia entre mujeres y hombres respecto a un 

mismo indicador. Se utiliza para reflejar la brecha existente entre los sexos respecto a las 

oportunidades de acceso y control de los recursos económicos, sociales, culturales y 

políticos. Su importancia estriba en comparar cuantitativamente a mujeres y hombres con 

características similares, como edad, ocupación, ingrese escolaridad, participación 

económica y balance entre el trabajo doméstico y remunerado, entre otros indicadores que 

sirven para medir la equidad de genero.  

Disponer de estadísticas desagregadas por sexo es fundamental dado que permiten 

documentar la magnitud de la desigualdad entre mujeres y hombres y facilitar el diagnóstico 

de los factores que provocan la discriminación. (Inmujeres: 2013) 

Condición/posición de las mujeres: 

Por condición se entiende a las circunstancias materiales en que viven y se desarrollan las 

personas. Éstas se expresan en el nivel de satisfacción de las necesidades prácticas e 

La Impresión o =pie de este documento lo hace un documento no controlado 
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inmediatas y en los niveles de bienestar de los individuos y los hogares. Se utilizan como 

indicadores de las condiciones sociales y del acceso a la educación, a la salud, al agua 

potable, la vivienda la higiene, entre otras variables que dan cuenta de la calidad mate ial y 

ambiental de la vida. 

Por posición se alude a la ubicación de las mujeres en la estructura de poder que prevalece 

en una sociedad. Su análisis comprende el reconocimiento social, el estatus. la disposición 

de las fuentes de poder que incluye el control de los activos productivos, la informacion, la 

participación en la toma de decisiones, entre otras dimensiones.  

El uso del binomio condidón/posición de la mujer como herramienta conceptual y operativa 

es utilizado con frecuencia en el análisis de género, debido a que su combinación dialéctica 

sirve para expresar cuáles son los factores y mecanismos sociales, económicos y culturales 

que mantienen a la mujer en una situación de poder desventajosa y subordinada en relación 

con el hombre. La tonta en que se expresa esta subordinación varía según el con exto 

histórico y cultural. (Inmujeres: 2013) 

Empoderamiento: 

El objetivo estratégico del empoderamiento es dar poder a las mujeres, pero entendiendo 

este no como un ejercicio de dominación sobre otros, sino como la capacidad efecEn a de 

controlar las fuentes del poder social. Al lado del enfoque de empoderamiento se dese rolla 

el concepto de autonomía para enfatizar los procesos que diferentes grupos sociales utilizan 

desde posiciones subalternas para abrirse espacios de participación y modificar su situación 

de subordinación. Las politicas de promoción del empoderamiento contemplan proceses de 

diferentes tipos, entre otros: 

a) Procesos educativos que permitan comprender la situación de subordinación d las 

mujeres. 

b) Procesos psicológicos que desarrollen la autoestima y la confianza en las relee on 

grupales.  

La impresión o copia de este documento lo hace u., documento no m 
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o) Procesos de acceso y control de los recursos para aminorar la dependencia 

económica y ampliar el margen de negociación de las mujeres en la familia, la 

comunidad y el Estado. 

d) Procesos de organización política que refuercen las habilidades de las mujeres para 

organizar y movilizar cambios sociales. (Inmujeres: 2013) 

Estadísticas desagregadas por sexo: 

Comprenden aquellas fuentes de información que desde el propio diseño conceptual y a 

través de todas las fases del proceso de construcción de datos cuantitativos, persiguen 

captar la especificidad de la situación de las mujeres con relación a los hombres, es decir, 

los aspectos que las distancian o aproximan en una variedad de ámbitos sociales. Por 

medio de estas estadísticas se pretende identificar los factores que se relacionan con la 

desigualdad de género. Las estadísticas desagregadas por sexo son un componente básico 

del diagnóstico y del proceso de planeación, ya que permiten evidenciar con "datos duros" 

las desigualdades en el acceso a oportunidades, recursos y toma de decisiones. En muchos 

campos. la  ausencia de estadísticas desagregadas impide visibilizar las inequidades y 

dimensionar las problemáticas.. además de obstruir la labor de quienes toman las decisiones 

para elaborar programas focalizados con equidad (Inmujeres: 2013) 

Igualdad de oportunidades: 

La igualdad de oportunidades radica en crear políticas públicas que reconozcan las 

diferencias que tienen mujeres y hombres para satisfacer sus necesidades, acompañadas 

de estrategias de intervención capaces de atender las inequidades que limitan el acceso y 

control de los recursos materiales y no materiales por parle de las mujeres, quienes tienen 

más desventajas de lograrlo dada su posición de género. (Inmujeres: 2013) 

Necesidades estratégicas: 

Son los componentes relacionados con las mejoras en la igualdad entre las mujeres y los 

hombres. Un elemento fundamental para comprender las necesidades estratégicas es el 
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concepto de "poder, entendido en este caso como la columna vertebral desde don e se 

articulan tales necesidades estratégicas, de aqui que las demandas de género se as cian 

con el aumento de control sobre los beneficios, los recursos y oportunidades por parte e las 

mujeres para que mejoren su posición. En tal sentido, se refieren a Podo aquello qu hay 

que remediar para superar la posición subordinada de las mujeres a los hombres -n la 

sociedad, y tienen que ver con M potenciación de la mujeres". 

Estas necesidades varían según el contexto social, económico y politico en el que cc) rren, 

usualmente tienen relación con problemas de igualdad: se trata de necesidades que 

apuntan hacia cambios sustanciales en áreas estratégicas, como las leyes, la educ cion 

libre de sexismo, modelos de desarrollo participará/os, ciudadanía plena para las muje es y 

una vida sin violencia. (Inmujeres: 2013) 

Necesidades prácticas: 

Se identifican a partir de los roles socialmente definidos como respuesta a las carencia que 

deben cubrir las mujeres. Derivan de las actividades o roles desempeñados por muje es y 

hombres y se orientan a facilitar el cumplimiento de ese rol. Por eso, suele percibirse a las 

mujeres como madres, amas de casa y proveedoras de las necesidades básicas e la 

familia, donde surgen necesidades que se perciben deforma inmediata y que tienen qu ver 

con la supervivencia y deficiencias en las condiciones de trabajo, las cuales se traduc n en 

necesidades como: falta de alimentos, de agua potable, de vivienda, de energía eléctri , de 

instalaciones sanitarias, de empleo y de ingresos, entre las más importantes. 

Estas necesidades de las mujeres y los hombres usualmente están ligadas a "estrategi s de 

supervivencia", lo que no permite que las mujeres superen su posición desventajosa ni 

promueven la igualdad. (Inmujeres: 2013) 

Referencias 

Cámara de Diputados del H. Congreso de la (alba (2006). Ley General para la Igu$Idad 

entre Mujeres y Hombres. México. 
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Comisión Interamericana de Mujeres (CIM). (2010). Gula de Capacitación. Planificación 

Estratégica Participativa con Enfoque de Género. Agencia Canadiense de Desarrollo 

Internacional. Organización de Estados Americanos. 

Inchaustegui-Ugalde. (2004) Materiales y Herramientas Conceptuales para la 

Transversalidad de Género. México. instituto de las Mujeres del Distrito Federal. 

Observatorio Ciudadano de Politices de Niñez, Adolescencia y Familias, A.C. 

Instituto Nacional de las Mujeres. (2013). Glosario de Términos. C'Edición. México. 

Organización de las Naciones Unidas (1995). Plataforma de Acción de Beijing. Cuarta 

Conferencia Mundial sobre la Mujer. Beijing. 

Asimismo, el párrafo segundo del Articulo 10 de la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente del 

Distrito Federal, determina lo siguiente: (. ) 

Será obligatorio para todas las Unidades Responsables del Gasto, la inclusión de 
programas orientados a promover la igualdad de género en sus presupuestos 
anuales, considerando directamente a atender las necesidades de las mujeres, así 
corno a generar un impacto diferenciado de género. 

Para tal efecto, deberán considerar lo siguiente.  

Incorporar el enfoque de género y reflejarlo en los indicadores para 
resultados de los programas bajo su responsabilidad; 

II. Identificar y registrar la población objetivo y M atendida por dichos 
programas, diferenciada por sexo y grupo de edad en los indicadores para 
resultados y en los padrones de beneficiarias y beneficiarios que 
corresponda: 

III. Fomentar el enfoque de género en el diseno y la ejecución de programas en 
los que, aun cuando no estén dirigidos a mitigar o solventar desigualdades 
de género, se puede identificar de forma diferenciada los beneficios 
específicos para mujeres y hombres; 

IV. En los programas balo su responsabilidad, establecer o consolidar las 
metodologías de evaluación y seguimiento que generen información 
relacionada con indicadores para resultados con enfoque de género; 

V. Aplicar el enfoque de género en las evaluaciones de los programas, con los 
criterios que emitan el Instituto de las Mujeres de la Ciudad de México y el 
Consejo de Evaluación; 

VI. Incluir en sus programas y campañas de comunicación social contenidos 
que promuevan la igualdad entre mujeres y hombres, la erradicación de la 
violencia de género, y de roles y estereotipos que fomenten cualquier forma 
de discriminación observando lo dispuesto por el artículo 83, fracción I de la 

fi
u impresión o copia de este documento lo hace un documento no controlad  
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Ley. El Instrtuto de las Mujeres de la Ciudad de México coadyuvará con las 
Unidades Responsables del Gasto en el contenido de estos programas y 
campanas. Y 

VII. 	Elaborar diagnósticos sobre la situación de las mujeres en los distintos 
ámbitos de su competencia.  

La Secretaria, en coordinación con el Instituto de las Mujeres de la Ciudad de 
México. y con base en la infomiacion que proporcionen las Unidades Responsables 
del Gasto. remitió a la Comisión para la Igualdad de Género de la Asamblea. un 
informe turnestrá de los avances financieros y programático& a más tardar a los 45 
dias naturales de concluido el trimestre que corresponda 

Dicho informe deberá contener las oportunidades de mejora que realice el Instituto 
de las Mujeres de la Ciudad de México, en cuanto al impacto de las actividades 
mencionadas. 

Dicho Info me deberá contener las oportunidades de mejora que realice el Instituto 
de las Mujeres de la Ciudad de México, en cuanto al impacto de las actividades 
mencionadas. 

Por su parte, el Reglamento de le Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente del Distrito Fer
l
leral, 

en sus artículos 142 y 103 establece que los órganos autónomos están obligados a reMiitir a 

la Secretaria de Finanzas, un informe trimestral sobre los avances financieros y 

programáticos de las actividades institucionales en materia de género, mismo que a su vez 

será remitido a la Comisión de Equidad de Género de la Asamblea Legislativa, de 

conformidad con la metodología que al efecto determinen. 

Ahora bien, la planeación con perspectiva de género se refiere a proyectar las acciones y 

políticas gubernamentales hacia el reconocimiento de las necesidades, intereses y 

problemáticas diferenciadas de las mujeres con respecto a los hombres, de las mujeres con 

respecto a otras mujeres y de los hombres con respecto a otros hombres, y colocar en el 

horizonte la disminución de las diversas desigualdades que incrementan las brechas entre 

hombres y mujeres. 

El centro de interés de la planificación con perspectiva de género no es la 
mujer como categoria individuar sino el género como categoria de análisis. lo 

La impresión o 00pla de esta documento lo hace un &manante no con oladp(9\ 
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cual deriva en el análisis de las dimensiones y relaciones sociales desiguales 
entre mujeres y hombres. s  

Se trata de ofrecer una gula base con los elementos necesarios para la resignificación de 

las relaciones institucionales a favor de la igualdad de género, y por otro, para que la 

elaboración, gestión y operación de las politicas públicas y acciones institucionales estén 

encaminadas a lograr la igualdad entre mujeres y hombres. 

Algunos criterios a considerar para la planeación con perspectiva de género son: 

1. Diagnóstico de la situación de género:  

2. Análisis de género:  

Identificarla brecha de desigualdad a la cual se 
contribuirá a disminuir 

Ny7 
Analizar si con la acción programada 
contribuimos positiva o negativamente a la 
igualdad de género 

"Tomado del Diccmnano para las Finanzas Públicas cita en: Instituto Nacional de las Mujeres. (2013) 
Glosario de Género. Tercera Edición. México. pág. 72 
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3. Uso del lenguae incluyente, no sexista y no discriminatorio para lo cual se deberán 

consultar los lineamientos institucionales en la materia publicados en la página cial  

del Instituto Electoral. 

4. Considerar el marco conceptual relativo a la planeación con perspectiva de gé ero, 

al menos los siguientes conceptos: 

- Brechas de género 

- Condición y posición de las mujeres 

- Estadísticas desagregadas por sexo 

- Necesidades prácticas y estratégicas de género 

- Presupuestos públicos con perspectiva de género 

Para la consulta de estos conceptos se sugiere revisar el Glosan() de Género del In 

Nacional de las Mujeres." 

Ahora bien, una vez considerada la pertinencia de programar acciones, actividades y netas 

institucionales con perspectiva de género, y de acuerdo con las competencias y atribuc ones 

de cada UR'S del Instituto Electoral, es necesario que oriente su planeación hacia la 

atención de las Politicas Públicas (Lineas de acción) del Programa Especial de Igualdad de 

Oportunidades y No Dscriminación hacia las Mujeres de la Ciudad de México 2015-20 8. a 

fin de contribuir al logro de la igualdad de género. 

El Programa Especial de igualdad de Oportunidades y no Discriminación hacia las Mujeres 

de la Ciudad de México 2015-2018 ha priorizado cinco objetivos, con sus respectivas etas 

e indicadores y políticas públicas que se deberán impulsar con miras a alcanzar la igualdad 

sustantiva entre mujeres y hombres 

A continuación, se enlistan Politices Publicas que el Instituto Electoral por medio de las 

deberá impulsar: 

Tema 1: 	 Promoción del ejercicio de la Derechos Humanos de las mujeres Y Mas 

11401113 TOM,“101MM 

aRIC4D" 141111C°  

uto 

UR's 

"Instituto Nacional de las Mujeres. 9013) Glosario de Género. Tercera Edición. México.  
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Estrato ie 3.1. Prevención de todas las forraos y tipos de vaalencia contra la mujeres 

Núm. 	 Politice Pabilo, 

Realizar acciones de difusión de la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de 
Violencia del Distrito Federal dirigidas a las personas servidoras públicas del Gobierno del 
Distrito Federal. 
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Estrategia 1.2 Fortalecimiento del Liderazgo Politice 

      

Nbm. 

      

Politica Püblica 

    

   

Impulsar el desarrollo de espacios para la participación pohtica de las mujeres en la toma de 
decisiones en el ámbito local de las demarcaciones delegamonales 

               

1.2.1 	Establecer le paridad en los Comités ciudadanos y Consejos de los Pueblos. 

  

               

   

Impulsar y promover la integración de los grupos promotores de los Derechos Humanos, ciudadania y 
cultura política de las mujeres.  

   

Desarrollar iniciativas para promoverlos derechos de las niñas y los niños haciendo énfasis en su 
participación.  

               

               

Tema 3. 

Objetivo 3: 

Acceso a una vida libre de violencia 

Impulsar acciones de prevención, atención y sanción de todos los tipos y modalidades 
de la violencia contra las mujeres y niñas, asi como fortalecer la coordinación 
interinstaucional entre los entes pubiicos para su erradicación. 

Indicador 3: 	 Porcentaje de acciones insuumentadas para el acceso de las mujeres a una vida sin 
violencia.  

Tema 4: 

Objetivo 4: 

Autonomía económica y corresponsabilidad en el cuidado. 

Mejorar la condición económica de la mujeres a través de diseñar mecanismos para 
su inserción laboral y promover su participación en proyectos productivos especiales 
para quienes se encuentran en situación de pobreza, así corno promover la 
conciliación del  vida laboral y personal 

 

 

9  La ,mpresdan o copia de este documento la hace un documento no conimlaho 
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Indicador 4: 	 Porcentaje de programas, proyectos y acciones que impulsan la coansponsabtil ad en 
el cuidado y autonomía económica de las mujeres.  

             

- - 	- 
Estratos/94.3- Fomento a/Empleo 

Núm. 	 Polfbenanblica 

   

   

     

             

             

  

Promover acciones en las entidades públicas del Gobierno del Distrito Federal ue 
garanticen el respeto de los derechos laborales de las mujeres, la jornada de 8 horas la 
paridad en la remuneración entre mujeres y hombree 

 

  

Implementar procesos de selección, contratación y ascensos desde la perspectiv de 
género. 

 

  

Impulsar programas de empleo que integren a mujeres con discapacided. 

     

             

             

Tema 5: 

Objetivo 5: 

Indicadoras 5: 

Fortalecimiento institucional de la transversal/dad de género. 

Desarrollar los mecanismos institucionales que garanticen que en todo el cid de 
politice pública y la cultura institucional así como los programas, proyectos y se Hos 
que impulsen los entes públicos del Gobierno del Distrito Federal hayan in 	do G 
perspectiva de genero. con el fin de garantizare los Derechos Humanos d 
mujeres y las niñas. 
Análisis de factibilidad del gesto 2017 y 2018 
Unidades de igualdad sustantiva que desarrollan capacidades institucionales jara la 
Wansversalización al 2018 

EstrateglaiCifiernocróncTeprtroq  ma inudgmles pardburnlerTadesigualcled d apénate 

Núm. 	 Palluca Pública 

Disenar programas, proyectos y acciones para lograr la Igualdad Sustantiva en bene dio 
de las mujeres, tomando en cuenta las diferentes necesidades. 

Implementar acciones afirmativas al interior de los entes públicos para la LGB 
mujeres indígenas, poblaciones callejeras, discapacitadas, migrantes y refugiadas.  

Asegurar que les personas servidoras públicas conozcan y apliquen la Ley de luye 
Sustantiva 

Promover la formación continua a funcionarado público en derechos humanos, viole cia 
tonta las mujeres, lenguaje incluyente. perspectiva de género y no discriminación. 

Visibilizar los programas, proyectos y acciones que se realizan en materia de gua dad 
sustantiva 
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Estrategia 5.1. Promoción programas integrales para eliminarla desigualdad de género 

Po/ñicaPública 

Emprender acciones en las áreas de recursos humanos para lograr la paridad entre 
mujeres y hombres en los entes públicos.  

11.21. Incluir la perspectiva de género en la realización de convenios para el desarrollo.  

Implementar medidas al ;Menor del ente público, para que las servidoras públicas 
5.1.23. participen en espacios de toma de decisión, mejoren salados y desarrollen actividades en 
	 áreas consideradas tradicionalmente coma masculinas.  

5121 Establecer planes de trabajo anuales que contengan los objetivos en materia de igualdad 
sustantiva. 

Elaborar informes cualitativos y cuantitativos que muestren el cumplimiento del programa 
.1.25, especial de igualdad de oportunidades y no discriminación hacia las mujeres de la Ciudad 

de México 2015-2018 

Eauategia 5.3. Promoción de una cultura institucional con igualdad de género 

Núm. Politica Pública 

531 Implementar acciones para fomentar la cultura institucional con igualdad de género en la 
administración pública. 

5.34. 
Impulsar procesos de las áreas de recursos humanos de la administración pública con 
igualdad de oportunidades y no discriminación, especialmente en la contratación y 
ascenso. 

5.3.5. Impulsar mecanismos para la prevención y atención de acoso sexual. 

Promover la elaboración de diagnósticos e investigaciones especializadas considerando 
las atribuciones del ente público. 

Promover protocolos y códigos de Mica en el servicio pública libres de discriminación, 
estereotipos y acoso sexual 

j 

La impresión o copia de e documento lo un dowmento no oOntrOladO. 
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ANEXO 17. CUESTIONARLOS DE EVALUACIÓN DE CALIDAD 

A efecto de conocer las necesidades de los usuarios del Manual de Planeación y las 

i  asesorías que se brindan en el proceso de elaboración de los Programas Institucional s, el 

Programa Operativo Anual y el anteproyecto de Presupuesto de Egreses, y atendien o el 

Sistema de Gestión Electoral, nos encontramos ante real oportunidad de m jora, 

conociendo lo que opinan nuestros principales clientes 

Por lo que se presentan dos cuestionarios denominados: 

1. Cuestionario de evaluación de calidad respecto a la claridad y funcionalida 

Manual de Planeación del IECM. 

2. Cuestionario de evaluación de la calidad en el servicio, con respecto al proceso de 

Planeación, Programación y Presupuestación del proyecto de POA y Presupuesto de 

Egresos del IEGM. 

El cuestionario 1, será aplicado al personal encargado de la programacion y 

presupuestación de cada una de las Unidades Responsables del Gasto, y este cuestionario 

se aplicará, una vez que el Consejo General apruebe el Presupuesto de Egresos y el 

Programa Operativo Anual del Instituto Electoral. 

El cuestionario 2, será aplicado en cada una de las asesorias que se otorguen al per onal 

encargado de la programación y presupuestación de cada una de las Uni ades 

Responsables del Gasto, ya que éstas se realizarán en razón de las acciones que se estén, 

desarrollando: Elaboración de los Programas Institucionales y Específicos, Integración de 

las Actividades Institucionales, Integración del Presupuesto de Egresos, asl como la captura 

correspondiente en el SIIAD. 

Lo cuestionarios que aqui se presentan, podrán ser modificados a efecto de obtener los 

mejores resultados, en caso de ser así se informará mediante el repositorio del Sistema de 

Gestión Electoral. 

sion o copie de este documente lo hace un documento no ce 

del 
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UEDF Evaluación de calidad respecto a la claridad y funcionalidad del 

Manual de Planeación del IECM 

Ayúdenos a mejorar el Manual de Planeación del Instituto Electoral de la ciudad de México; 
contestando la siguiente encuesta: 

Sección A: Facilidad de uso 

A.l¿Qué tan sencillo y práctico encontró usted el Manual de Planeación,  

0 1 0 1 0 3 0 4 0 5 0 6 0 7 0 e 0 9 0 10 
Totalmente cmpráctico 	 Totalmente práctico 

A.2 ¿Los procedimientos incluidos en este manual fueron fáciles de entender? 

0 t 0 2 0 3 0 4 0 5 0 6 0 7 0 e 0 9 0 10 
Totalmente dificil 	 Totalmente fácil 

A 3 ¿Considera que se debe modificar el Manual de Planeación 

51 O 	NO O 

ello 
	

Iones de mejora le realizaría al Manual de Planeación y porqué? 

Área 	 Fecha: 

 

    

Agradecemos el tiempo que ha dedicado a esta encuesta ya que esto nos ayudará a mejorar de 
manera continua. 
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0 PI 
Evaluación de la calidad en el servicio, con respecto al 

proceso de Planeación, Programación y 

Presupuestacion del proyecto de POA y Presupuesto de 

Egresos del IECM 

 

Ayudenos a mejorar la atención y el servicio que le propordonarnos; por favor respon a la 

siguiente encuesta. 

Sección A: calidad en el servicio 

A.1 ¿Qué tan satisfechos está con el tiempo de atención? 

0 	1 	0 	2 	0 3 	0 	4 	0 	5 	0 	6 	0 	7 	0 a 	Oº 	O 	se 

Totalmente insatisfecho Totalmente satisfe ho 
A.2 De manera general, la satisfacción con el servicio proporcionado por el área es: 

0 	1 	O 	2 	O 3 	O 	4 	O 	5 	O 	6 	O 	v 	O 5 	0 	9 	0 10 

Totalmente insatisfecho Totalmente satisfe bo 

Sección B: confianza en el área 

B.1 ¿Qué tan probable es que Usted recomiende es servicio recibido? 

0 1 0 2 0 3 0 4 0 5 0 6 0 7 0 8 0 9 0 10 
Muy poco probable 

¿Su requerimiento fue solucionado? 

SI 0 	NO 0 

¿Porqué? 

Tema de asesoría: 

Área 	 Fecha: 

Agradecemos el tiempoque ha dedicado a esta encuesta y a las oportunidad de 
servicio. 

Muy probable 
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ANEXO 17. GLOSARIO DE TÉRMINOS 

Actividad Institucional (Al) 

Acciones 

Adecuado 

Ámbito de desempeño 

Análisis CODA 

Apertura por Resultados 

Aportación marginal 

Calidad 

Conjunto de acciones organizadas y relacionadas entre si, que 
tienen como fin cumplir un objetivo y producir los bienes o servicios 
que satisfagan las demandas y necesidades de la población por 
atender. Las Ars, 	clasificarán en Sustantivas (S}, que 
comprenden las vin

se 
 culadas directamentecon los fines 

institucionalest y de apoyo (A), las que contribuyen a una adecuada 
operación del Instituto Electoral. 

Conjunto de tareas que deben realizarse en un periodo y con una 
secuencia determinada para el cumplimiento de las ni's. 

Criterio para elección de indicadores que consiste en proveer 
suficientes bases para medir. Un indicador ni debe ser tan indirecto 
ni tan abstracto que convierta en una tarea complicada y 
problemática la estimación del desempeno. 

Aspectol del proceso que deben ser medidos en cada nivel de 
objetivo. 

Herramienta que permite identificar los factores internos y externos 
que Impartan positiva o negativamente en la cución de 
objetivos. Los factores de este análisis se denominan

onsec 
 Fortalezas, 

Oportunidades; Debikdades y Amenazas.  

Instrumento que permite delimitar la aplicación y el ejercicio de los 
recursos; llevar los registros contables de los cargos y abonos de 
cada ni; 	como la ejecución de las respectivas acctones ae 
control, seguimiento y evaluación.  

Criterio para la elección de indicadores que consiste en que, en caso 
de que exista más de un indicador para medir el desempeño en 
determinado nivel de objetivo, el indicador debe proveer información 
adicional en comparación con los otros indicadores propuestos. 

Dimensión de indicadores que busca evaluar atributos de los bienes 
o sericios producidos por el programa respecto a normas o 
referencias externas.  

Catálogo de unidades de Instrumento administrativo que contiene las unidades de medida y la 
Medida 	del 	Instituto definición de las más representativas. Proporciona a los órganos 

La impresión o coima de este documento lo hace un documento no controlado 

o 
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directivos, ejecutivos, técnicos, desconcentrados y a la Centra orla 
General las unidades de medida necesarias para cuan icor 
objetivamente los resultados a obtener en la ejecución de las Ars que 
integran el Programa Operativo Anual (un). 

Claro 	 Criterio para la elección de indicadores basado en la precisión y la 
claridad. El indicador debe ser lan directo e inequívoco como sea 
posible, es decir, entendible. 

Componente 	 Bienes y servicios públicos que produce o entrega el programa para 
cumplir con su propósito: debe establecerse como prodr ctos 
terminados o servicios proporcionados. 

Cronograma de acciones 	Representación secuencial de las acciones necesarias parael 
desarrollo de ca a una de las are de un programa, con fechas y 
responsables de su ejecución.  

"Los derechos humanos son garantias juddicas universales que 
ii.[ protegen a los individuos y los grupos contra acciones y °mis-  nes 

que interfieren con las libertades y los derechos fundamentales 5 con 
la dignidad humana. La legislación en materia de derechos hum. nos 
obliga a los gobiernos (principalmente) y otros titulares de debeles a 
Pacer ciertas cosas y les impide hacer otras'. 17  

Aspeclo del logro del objeto a cuantificar. esto es. la perspecliva 
con que se valora cada obiet o Se consideran cuatro dimensiones 
generales para los indicadores: eficacia, eficiencia, calle'.d y 
economia. 

Dimensión de indicadores que mide la capacidad del  programa que 
lo ejecuta para recuperar los costos erogados, ya sea de invers n o 
de operación 

Cillero,  para la elección de indicadores referido a los cosí s e 
implicaciones para su costo y medicion, se deben elegir aquellos 
indicadores disponibles a un costo razonable.  

Dimensión de indicadores que mide el nivel de cumplimiento d los 
Objetivos 
Dimensión de indicadores que mide que tan bien se han utilizad los 
recursos en la producción de los resultados 

Derechos Humanos 

Dimensión del Indicador 

Economía 

Económico 

Eficacia 

Encienda 

" oto deleito consonado de las ilatIblét Lffildly pera 1051~15 inirilanM as MeXICII 	PIP91.111Lat f rletitrittS fICre el enbque 
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Perspectiva de derechos La perspectiva de derechos humanos es una herramienta 
humanos 	 metodológica que incorpora los principios y estándares 

internacionales en el análisis de los problemas, en la formulación, 
ejecución, mondare° y evaluación de politicas, programas u otros 
instrumentos de cambio social. Este enfoque provee una visión 
integral, aborda el proceso que incluye todas las etapas del ciclo de 
la política pública. Concierne a la forma y fondo para resolver los 
problemas y no se enfoca solamente a los resultados que se 
esperan. 

Enfoque de derechos Las políticas públicas con enfoque de derechos humanos son el 
humanos en las políticas resultado de la participación activa y la convergencia de los 
públicas 	 diferentes órdenes y niveles de gobierno, de organizaciones de la 

sociedad civil, de instituciones académicas y de órganos públicos de 
defensa de los derechos humanos. Además del gobierno y la 
administración pública, los poderes Judicial y Legislativo y los 
organismos públicos autónomos juegan un papel fundamental en el 
respeto, garantía, protección, defensa y promoción de los derechos 
humanos, así como en la sanción de las violaciones en su contra. 

Equidad de género Concepto que se refiere al principio conforme al cual mujeres y 
hombres acceden con justicia e igualdad al uso, control y beneficio 
de los bienes. servicios, recursos y oportunidades de la sociedad, así 
como a la toma de decisiones en todos los ámbitos de la vida social, 
economice, politica cultural y familiar. 

Estructura por Resultados Instrumento que compromete resultados concretos, que ordena y 
codifica de forma coherente, jerárquica y armónica los Resultados y 
subresultados a obtener. 

Evaluación Proceso periódico que determina el nivel de cumplimiento de lo 
establecido y valora los impactos generados por la ejecución del 
Plan General de Desarrollo, de los Programas Institucionales 
Específicos y del Fas de forma tal que contribuye a corregir dichos 
documentos o a perfeccionar los suceivos Se realiza de forma 
trimestral, semestral, anual, bianual y des  conclusión, de conformidad 
con la información generada en el seguimiento. 

Fin Descripción de cómo el programa conlibuye, en un mediano o largo 
plazo, a la solución de un problema de desarrollo o a la consecución 
de los objetivos del Plan General de Desarrollo del Instituto Electoral 
y los programas derivados.  
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Frecuencia de medición 	Periodicidad con la que se realiza la medición del indicador. 

Género 

Igualdad de género 

Valores, atributos, roles y representaciones que la sociedad asig a a 
hombres y mujeres. 

Situación en la que mujeres y hombres tienen las mi mas 
posibilidades u oportunidades en la vida de acceder y con oler 
recursos y bienes valiosos desde el punto de vista social. El obj tivo 
no es tanto que mujeres y hombres sean iguales, sino consegui que 
unos y otros tengan las mismas oportunidades en la vida. Tren una 
dimensión cuantitativa y otra cualitativa, el aspecto cuanti neto 

r jL,  implica una distribución equilibrada de mujeres y hombres en t as 
las esferas de la vida ',Gálica y privada; el aspecto cualitativo su ne 
que el conocimiento. experiencias y los valores de muje s y 
hombres reciben la misma valoración social. Por tanto, entendidode 
esta manera, la integración de la igualdad de género se concib en 
la actualidad como un proceso que sólo puede plantearse desdL un 
enfoque transversal. 

Igualdad sustantiva 	Es el acceso al mismo trato y oportunidades, para el reconocint n'o, 
goce o ejercicio de los derechos humanos y las libed des 
fundamentales. 

Impacto esperado 	 Los efectos que se espera sean producidos en la población por 
atender con la implementación de un programa. 

Indicador 	 Variable cuantitativa y cualitativa que constituye el me 	de 
referencia para medir el progreso y cumplimiento de los objetiv s de 
los programas, actividades institucionales y del Plan Gener I de 
Desarrollo. 

Indicadores de gestión 	Miden el cumplimiento del contenido de una actividad institucio al o 
de un programa respecto a lo planeado, considerando los rec rsos 
utilizados para ello, sirven para evaluar la eficacia y eficiencia. 

Indicadores estratégicas 	Miden la eficiencia en el logro de los objetivos estratégicos r los 
resultados obtenidos respecto a lo establecido en el Plan Gene I. 

Indicador de resultado 	Ubicado en el nivel de fin o de propósito en la Matriz de Indicaores 
para Resultados. En el marco de la Ley General de Desarrollo S cial 
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Indicador proxy 

Linea estratégica 

esta clase de indicadores deberé reflejar el cumplimiento de los 
objetivos sociales de los programas. 

También llamado indicador indirecto se usa ante la imposibilidad de 
medir lo que efectivamente es de importancia. El indicador mide una 
variable distinta a la que nos interesa de manera especifica, pero 
presenta una rebelan lo más directa posible con el fenómeno en 
estudio. 

Valor del indicador que se establece como un punto de partida para 
evaluarlo y darle seguimiento.  
Expresión detallada de una linea estratégica que permiten avanzar. 
paso a paso, en el logro de cada objetivo estratégico.  

Curso de acción que sirve como medio para lograr los objetivos 
estratégicos del Plan General de Desarrollo 

Linea base 

Linea de acción 

MaUR de indicadores para Construida con base en la Metodología del Marco Lógico la cual es 
Resultados. 	 una herramienta de monitoreo que permite entender y mejorar la 

lógica interna y el diseño de los programas presupuestales. 
Comprende la identificación de los objetivos de un programa 
(resumen narrativo), sus relaciones causales, indicadores, medios de 
verificación y supuestos o riesgos que pueden influir en su éxito o 
fracaso. 

Medios de veri. 	ron 	Muestran las fuentes de información que se utilizarán 

Meta 

Metodologia del Marco 
Lógico (mm.) 

Expresión que define losresultados cualitativos y cuantitativos que 
deben alcanzarse para el logro de un objetivo, a través de los 
indicadores.  

Herramienta que se utiliza en el proceso de conceptualización, 
diseño, ejecución y evaluación de los Programas Institucionales y 
Especificas. Consta de dos etapas, la primera es la identificación del 
problema y alternativas de solución; se realiza a través de seis 
elementos a/tanteos, con el principio fundamental de que los 
programas se elaboran para solucionar problemas y satisfacer las 
necesidades de la población por atender. La segunda etapa es la de 
planificación, donde se desarrolla la Matriz de Indicadores para 
Resultados (pm) que incluye los aspectos más impelentes para 
ejecutar y evaluar el programa. 
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Ion 

Monitoreable 

Objetivo anual 

Conceptualización de la razón de ser del Instituto Electoral, medí nte 
la cual se delimite su campo de acción a partir de los principi s y 
fines institucionales que rigen la gestión y los actos de los 
funcionarios. 

Criterio para la elección que consiste en que el indicador debe p der 
sujetarse a una comprobación independiente. 

Resultado que el Instituto Electoral espera lograr en el porto p 
cuyo fin es orientar la formulación de las Ars en el ejercicio 
correspondiente. 

scal 

  

Objetivo especifico 	Expresión del resultado particular que se espera lograr co la 
ejecución de una actividad institucional. 

Objetivo estratégico Resultado cualitativo y cuantitativo que el Instituto Electoral d sea 
lograr en el mediano plazo, establecido en el Plan Genera de 
Desarrollo, cuyo fin es cumplir con la misión y visión institucional s.  

Per sa 	 Por si o por si mismo. 

Perspectiva cle Género Concepto que se refiere a la metodología y los mecanismos que 
permiten identificar, cuestionar y valorar la discriminación la 
desigualdad y la exclusión de las mujeres, que se pretende justi icar 
con base en las diferencias biológicas entre mujeres y hombres asi 
como las acciones que deben emprenderse para crear las 
condiciones de cambio que permitan avanzar en la construcci6 de 
la equidad de género. 

Población por atender 	Conjunto de personas que se beneficiarán con la ejecución dr las 
Ars que integran un programa.  

Poéticas Generales Planteamientos estratégicos que sirven como marco de referencia de 
la planeación institucional. Destacan aspectos cruciales a ser 
considerados para el cumplimiento de la misión y el alcance e la 
visión institucionales. Orientan la gestión para que ésta, acorde los 
valores, los principios y la naturaleza jurídica del Instituto Elect ral, 
apoye la toma de decisiones para el adecuado desempeño de sus 
atribuciones. 

10 
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Proceso por el que se asigna el gasto púbico a cada una de las Ars 
que se Inmolan en la etapa de programación, a través de un 
conjunto de acciones orientadas a la elaboración e integración del 
Proyecto de Presupuesto del MOLO() Electoral.  

Presupuestación 

Programa 

Programas Específicos 

Conjunto organizado, coherente y homogéneo de Ale que se 
integran por acciones, con una secuencia cronológica y con 
responsables operativos definidos; pueden ser institucionales o 
especificos. 

Los programas que aún definidos en el Código de Instituciones y 
Procedimientos Electorales de la Ciudad de México (Código), no 
forman parte de los contemplados en el Articulo 83; así como 
aquellos que se formulan en cumplimiento a les funciones 
institucionales, a partir del análisis del marco legal y de los 
ordenamientos administrativos aplicables. 

Programas Generales 

Programación 

Proyecto de Presupuesto 

Constituyen directrices del quehacer institucional establecen los 
temas estratégicos en los que el Instituto Electoral concentra sus 
esfuerzos, y guían la formulación de los objetivos estratégicos, las 
lineas estratégicas y las lineas de acción del Plan General de 
Desarrollo. Asimismo, anticipan e idendfican las acciones que 
deberán realizarse oportunamente en cumplimiento de los fines y 
acciones del Instituto Electoral.  

Los establecidos en la fracción II del Articulo 83 del Código.  

Documento que cuantifica los objetivos, las metas y las prioridades 
previstas en los Programas Institucionales y Especlficos así como en 
las PIS, por lo que sirve de base para integrar el Proyecto de 
Presupuesto del Instituto Electoral.  

Proceso mediante el cual se establecen los Programas 
Institucionales y Específicos, ni como las Ars que integran el POA y 
las actividades que deberán realizar los órganos directivos, 
ejecutivos, técnicos, desconcentrados y la Contraloría Interna.  

Documento que se elabora, integra y consolida con la información de 
las Ai'S de las un'S del Instituto Electoral, que contiene la estimación 
de gastos a efectuar para el año inmediato siguiente y que una vez 
aprobado por el Consejo General. se  presenta al Jefe de Gobierno 
para su incorporación al Proyecto de Presupuesto de Egresos de la 
Ciudad de México.  

Programas institucionales 

Programa Operativo Anual 
(Post) 

La impresión o copia de este documento lo hace un documento no controlado 



17.f.r.11=0" 
Manual de Planeación del 
Instituto Electoral de la Ciudad 
de México 

  
IECM-JA015-1i 

Página 210 de tl11 
Revisión: 02/20„7 

Código: IECM/MNISA/SGE/02/20 
Fecha de expedición: 19-07-2 17 

        

            

Propósito 	 Resultado directo a ser logrado en la población objetivo a 
consecuencia de la utilización de los componentes (biena5 y 
servicios públicos) producidos o entregados por el programa.  

Relevante 

Responsable operativo 
(Ro) 

Resultado 

Seguimiento 

Subresultado 

Supervisión 

Criterio para la elección con base en que el indicador prtivee 
información sobre la esencia del objetivo que se quiere medio debe 
estar definido sobre lo importante, con sentido práctico.  

Área que forma parte de la estructura de una unidad responsóble, 
ejecutora de un programa institucional o especifico, asi como d9 las 
Ars que integran el KM en la que se desconcentra una parir del 
ejercicio presupuestal. 

Conjunto de efectos relacionados entre si que se esperan producir 
en un tiempo determinado para satisfacer demandas y necesidades 
de una población objetivo. A través de éstos se expresan los efectos 
que se generarán a largo plazo. 

Proceso sistemático que permite conocer continuamente el proceso 
de los objetivos, las lineas estratégicas y lineas de acción del plan 
General de Desarrollo, de los programas Institucionales o especlficos 
y del poq. Representa una vía para que las instancias directivas se 
aseguren de que las unidades administratvas desempeñen sus 
actividades de acuerdo con lo planeado, o bien para implementar 
medidas correctivas que subsanen los problemas y reorienten las 
acciones. Se realiza de manera permanente y simultánea a la 
ejecución.  

Subconjunto de resultados con carecteristicas similares, cuya 
finalidad es contribuir a la satisfacción de las demandas y 
necesidades de una población por atender. mediante la producción 
de bienes y servicios.  

Inspección superior que ejercen las comisiones del Consejo Ge eral 
del Instituto Electoral y las Secretarias Ejecutiva y Administrativ ,en 
el ámbito de su competencia, acerca del avance del cumplimiento del 
Plan General de Desarrollo, de los programas institucionales 
especlficos, del POA y de las tareas especificas que haya 
determinado el Consejo General.  

Transvemaluiad Organización. mejora, desarrollo y evaluación de los pro esos 
políticos de modo que la perspectiva de igualdad de gene se 
incorpore en todas las políticas, a todos los niveles yen tod 	las 
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etapas, por todos los actores involucrados en la adopción de 
medidas politicas.  

Transversalidad como 	Asume como principios fundamentales el reconocimiento y la 

enfoque 	 consideracion de las diferencias entre las condiciones de vida, las 
situaciones sociales, económicas y culturales y las necesidades de 
mujeres y hombres en todas las fases de intervención pública, es 
decir, en la decisión, planificación, ejecución y evaluación de las 
pollticas públicas. 

Transversalidad como 	Persigue la aplicación transversal de la igualdad en todos los 

estrategia 	 ambitas y en todas las etapas de las actuaciones de los poderes 
publicas Esta estrategia es elaborada mediante un proceso 
complejo que requiere la colaboración y el consenso de los diversos 
agentes institucionales y sociales implicados en la toma de 
decisiones, subrayando la plena participación de las mujeres en la 
misma. Exige por tanto, una interacción tanto en diferentes niveles 
Jerárquicos, en sentido vertical, como entre diferentes sectores 
sociales o áreas orgánicas, en sentido horizontal. 

Unidades responsables 
	

Unidades administrativas que forma parle de la estructura orgánica 
(lATS) 
	

del Instituto Electoral, responsables del presupuesto asignado; de 
programas institucionales o especificas, y de AfiS que integran el POA. 

visión 	 Representado po sorgo del escenario que el Insbtult Electoral 
desea lograr alargo plazo.  

La InipreSión o copia de este documenla lo hace un documento no controlado 
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