JUNTA ADMINISTRATIVA

IEDF JA046-17

INSTITUTO ELECTORAL
DEL DISTRITO FEDERAL

Tercera Sesion Ordinaria
31 de marzo de 2017

Acuerdo de la Junta Administrativa, por el que se aprueba el Procedimiento
para Pre-registro, generacion y gestion de la Clave de Opinidén por Internet.

Antecedentes

I.  El 31 de enero de 2014, el Presidente de la Republica expidié la Reforma
Constitucional en materia politico-electoral, aprobada por el Congreso de la
Unioén y la mayoria de las legislaturas estatales, cuyo Decreto fue publicado
en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) el 10 de febrero de 2014.

Il. ElI 23 de mayo de 2014, se publicaron en el DOF los correspondientes
Decretos por los que se expidieron la Ley General de Instituciones y
Procedimientos Electorales (Ley General) y la Ley General de Partidos
Politicos (Ley de Partidos).

lll.  El 27 de junio de 2014, se publicé en el DOF el Decreto por el que se
reforman y adicionan diversas disposiciones del Estatuto de Gobierno del
Distrito Federal (Estatuto de Gobierno).

IV.  Asimismo, el 27 y 30 de junio de 2014, se publicaron en la Gaceta Oficial del
Distrito Federal (GODF) los Decretos por los que se reforman y adicionan
diversas disposiciones del Cédigo de Instituciones y Procedimientos
Electorales del Distrito Federal (Cédigo), con el fin de armonizar dicha

normatividad con las reformas constitucionales en materia politico-electoral.
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Considerando:

1. Que conforme a lo previsto en el articulo 21, fracciones | y Il del Cédigd, el
Instituto Electoral del Distrito Federal (Instituto Electoral) cuenta en su estructura

organica, con un Consejo General y una Junta Administrativa (Junta).

2. Que el articulo 62, parrafo primero del Cédigo, define a la Junta como el 6rgano
encargado de velar por el buen desempefio y funcionamiento administrativg de
los érganos del Instituto Electoral, asi como de supervisar la administracion de

los recursos financieros, humanos y materiales del propio organismo.

0]
o

3. Que el Articulo 64, fraccién Xl del Codigo dispone como una atribucion d
Junta emitir los lineamientos y procedimientos técnico-administrativos que se
requieran para el eficiente despacho de los asuntos encomendados a cada

6rgano o unidad del Instituto Electoral.

4. Que con fundamento en el Articulo 64, fraccion Xl del Cédigo, mediante oficio
IEDF/DEOEyYG/0201/2017, de fecha 29 de marzo de 2017, la Directora Ejecutiva
de Organizacién Electoral y Geoestadistica, remitié al Secretario de la Junwa el
Procedimiento para Pre-registro, generacion y gestioén de la Clave de Opinion| por

Internet, a fin de que sea sometido para su aprobacion.

5. Que el procedimiento mencionado en el considerando que antecede,|| fue
elaborado derivado de los trabajos de revisién y mejora continua dentro| del
marco de nuestra Politica de Gestion de Calidad, en observancia de la (Guia

écnica para la Elaboracion de Documentos Internos del Instituto Electora| del

Distrito Federal, y con apego a los Lineamientos para el uso del lenguaje

incluyente, no sexista y no discriminatorio en el Instituto Electoral del Digtrito

deral.
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6. Que dicho procedimiento fue realizado con el objeto de Ejecutar el Pre-registro,
generacion y gestion de la Clave de Opinién por Internet con la que cada
ciudadano emitira su opinién por via remota en la Consulta Ciudadana sobre

Presupuesto Participativo 2018.

Por lo expuesto y fundado, se emite el siguiente:

Acuerdo
JA046-17

PRIMERO. Se aprueba el Procedimiento para Pre-registro, generacion y gestion de
la Clave de Opinién por Internet, de conformidad con el anexo que forma parte

integral del presente Acuerdo.

SEGUNDO. Se instruye a la Secretaria Ejecutiva para que haga del conocimiento de
todo el personal del Instituto Electoral del documento mencionado en el punto de

Acuerdo que antecede.

TERCERO. Se instruye a la Unidad Técnica de Comunicaciéon Social y Difusion, asi
como a la Oficina de Acceso a la Informaciéon Publica y Protecciéon de Datos
Personales, para que dentro del ambito de sus atribuciones publiquen el presente
Acuerdo y su anexo en virtud de la determinacién asumida por la Junta
Administrativa, en el apartado de Transparencia del sitio de Internet

www.iedf.org.mx.

CUARTO. El presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su aprobacion.
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Asi lo aprobaron por unanimidad de votos de la y los integrantes presentes due la
Junta Administrativa del Instituto Electoral, en sesién publica el treinta y uno| de
marzo de dos mil diecisiete, firmando al calce el Presidente y el Secretario de la
Junta, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 63 del Cédigo|| de
Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito Federal, 27 y 32| del
Reglamento de Funcionamiento de la Junta Administrativa.

EL PRESIDENTE DE LA JUNTA EL SECRETARIO DE'LA JUN
ADMINISTRATIVA TIVA
%
- 4 |
MTRO. MARIO VELAZQUEZ MTRO. ALEJ 0 FIDENCIO

MIRANDA G A HERNANDEZ
|

AFGH/MHC/rimc
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1. Objetivo

Ejecutar el Pre-registro, generacién y gestion de la Clave de Opinién por Internet con la que
cada ciudadana/o emitira su opinion por via remota en la Consulta Ciudadana sobre
Presupuesto Participativo 2018.

2. Alcance

Pre-registro, generacién y gestion de la Clave de Opinidn por Internet con la que la ciudadania
emitira su opiniéon en la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo. Desde el pre-
registro de la ciudadania, hasta acuse de la entrega de la Clave de Opinién por Internet por
correo certificado a las personas interesadas por parte de Correos de México o bien de su

entrega en 6rganos desconcentrados.

Las areas involucradas son:

Comision de Organizacion y Geoestadistica Electoral (COyGE),
Secretaria Ejecutiva (SE)

Contraloria General (Contraloria)

Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral y Geoestadistica (DEOEyG)
Unidad Técnica de Sistemas Informaticos (UTSI)

Organos Desconcentrados (OD)

3. Marco normativo

— Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (Constitucion).

— Constitucién Politica de la Ciudad de México (Constitucion Local)
- Cadigo de Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito Federal (Cédigo).

— Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal (LPC).
— Ley Procesal Electoral para el Distrito Federal

4
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4. Responsabilidades

Secretaria
Ejecutiva

Contraloria
General

Comisién
de
Organizaci
on y
Geografia
Electoral
(COyGE)

DEOEyG

uTSI

Organos
Desconcent
rados

Correos de
México

Realiza actividades de acompafiamiento permanente a las diferentes areas
involucradas en el proceso para dotar de certeza y legalidad al desarrollo del
Pre-registro, generacion y gestion de la contrasena.

Realiza actividades de acompafamiento permanente a las diferentes areas
involucradas en el proceso para dotar de certeza y legalidad al desarrollo del
Pre-registro, generacién y gestion de la contrasefa.

Proponer al Consejo General los disefios, modelos y caracteristicas de los
sistemas e instrumentos tecnolégicos a utilizar en los procesos electorales y de
participacion ciudadana, asi como los procedimientos correspondientes, de
conformidad con los elementos que se hayan considerado en el estudio de
viabilidad técnica, operativa y financiera que le presenten la Direcciéon Ejecutiva
de Organizaciéon y Geoestadistica Electoral y la Unidad Técnica de Servicios
Informaticos.

Validacién, generacion, organizacion y guardado en sobres cerrados de la
Clave de Opinion por Internet, para su entrega a Correos de México, asi como
su resguardo.

Entrega a Correos de México de las Claves de Opinién por Internet.

Apertura del pre-registro a través de la liga de acceso al formulario.
www.iedf.org.mx

Apertura del registro via presencial en las sedes de las Direcciones Distritales.
Pre-registro de ciudadanas(os) para opinar por el SEl, a través de la liga de
acceso al formulario.

Generacién Clave de Opinién por Internet en oficinas centrales

Entrega de reportes con el nimero de personas registradas y envio de la base
de datos con informacion de las Claves de Opinion por Internet a la DEOEyG.
Cierre del pre-registro a través de la liga de acceso al formulario.

Generar listados de claves de elector de la ciudadania que emitié su opinién a
través del SEI y actas del cémputo emitido por el SEI.

Registro en las sedes de los Organos Desconcentrados de ciudadanas(os) para
opinar por internet a través del SEIl y generacion de Claves de Opinion por
Internet.

Generacion de nueva Clave de Opinién por Internet en las sedes de los
Organos Desconcentrados, en caso de extravio de la primera por parte de la
Ciudadania.

Entrega a la ciudadania de Claves de Opinién por Internet para opinar, a través
de correo postal certificado (no aplica para registro en sede distrital). 9\

La impresién o copia de este documento lo hace un documento no cdptrgfado A/
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5. Politicas de operacion

a)

b)

d)

Generacion e impresion de Claves de Opinion por Internet y cotejo. En esta etapa
se realizara el Cotejo de la imagen de la credencial para votar o comprobante de
domicilio anexado por la o el ciudadano con los datos del domicilio proporcionado.
Doblado y ensobretado de cartas. Se verificara que sea doblada y guardada en sobre
un tanto de la Claves de Opiniéon por Internet y se anexaran los Acuses que se
imprimieron en duplicado.

Cotejo y revision de sobres cerrados. El personal verificara la coincidencia entre la
informacién contenida en el sobre cerrado y el Acuse de entrega. Se regresaran los
sobres al equipo encargado de doblar y guardar aquellos con acuses que no coinciden y
los sobres sellados defectuosamente.

Clasificacion de sobres cerrados y acuses por Delegacion Politica. Se requerira
establecer un control para integrar el acumulado del niumero de sobres cerrados y
acuses. Una vez clasificados los sobres por Delegacién, se contabilizaran y se
integraran a una bitacora diaria con la cantidad de sobres que se entregan a Correos de
México por Delegacion. Se validara la cantidad total de sobres guardados contra los
generados (en la segunda etapa) y se hara una busqueda para retirar los duplicados del
paquete. Se tendra que identificar los sobres de los folios duplicados.

Entrega de sobres de Correos de México a la ciudadania. El personal de Correos de
México asistira hasta en dos ocasiones al domicilio registrado por la ciudadania para
entregar la Clave de Opinién por Internet. Al momento de la entrega, se solicitara: en
caso de ser la o el ciudadano interesado, su credencial para votar; si es una persona
residente habitual de la vivienda, una identificacién oficial vigente (credencial para votar,
pasaporte o cédula profesional) El personal de Correos de México llenara el acuse de
recibo con el nombre del ciudadano interesado y la clave de elector de su credencial
para votar. Si era una persona residente habitual, nombre completo, tipo y nimero de
identificacion. La persona que reciba el sobre firma el acuse y lo entregara al personal
de Correos de México. El personal designado por el Instituto Electoral y en su caso la
FEPADE realizara visitas de verificacion a los domicilios en donde existan mas de cuatro
personas registradas, a fin de determinar la habilitacion de las Claves de Voto por
Internet. La Comisién de Organizacion y Geoestadistica Electoral emitirda un acuerdo
mediante el cual se determine la procedencia de habilitar, en su caso, las Claves de
Opinién por Internet y entregar los sobres a la ciudadania correspondiente. Las Cartas y
Acuses se entregan a Correos de México para distribucion respectiva.

Devolucion de Acuses y Cartas no entregadas de Correos de México al IEDF. EI
personal de Correos de México entregara los acuses de los sobres entregados a la
ciudadania, asi como los sobres con la Clave de Opinién por Internet que no fue posible
entregar. Se integrara un registro diario con la cantidad de acuses y sobres recibidos en
el Instituto.

La impresion o copia de este documento lo hace un documento no captfolado
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g) Clasificacion de Acuses y Cartas no entregadas. Se designara personal y equipo
informatico adicional para realizar esta actividad. El personal del IEDF a quien se le
asigne la tarea, clasificara los Acuses. Se verificaran las Cartas y se identificara a las
personas a quienes van dirigidas para enviarles un correo electronico en el que se
informara que no se pudo entregar la Clave de Opinion por Internet en el domicilio pre
registrado y se les invita a participar personalmente en la Mesa que les corresponde.
Los Acuses y las Cartas son archivadas por tipo, fecha y folio, en una sala de resguardo
alterna de la Sala de Generacion de Claves de Opinion por Internet.

h) Atencion de solicitudes de informacion por parte de los Tribunales Electorales o
FEPADE. Se designara personal adicional de diversas areas del IEDF para realizar esta
actividad. El personal de la DEOEyG buscara e identificara los Acuses y Cartas que los
Tribunales Electoral o la FEPADE soliciten para atender los juicios electorales emitidos
derivados de la instrumentacion del SEI.

i) Destruccion de documentacion. Después de atender a las solicitudes de informacion
que, en su caso, puedan requerir los Tribunales Electorales o la FEPADE para resolver
los juicios interpuestos y una vez que se emitan las sentencias a los juicios y se declare
concluido el proceso de participacion ciudadana, se recopilara la informacién fisica
(Acuses y Cartas) y procedera a su destrucciéon en presencia del Secretario Ejecutivo y
de la Contraloria General. Una vez cumplida esta actividad la UTAJ elabora el acta
circunstanciada correspondiente.

6. Definiciones

Para efectos de este documento se entendera como:
Clave de Opinion por Internet: Clave obtenida mediante un pre-registro o registro.

Correos de México: Servicio postal encargado de llevar a los domicilios de las y los
ciudadanos la Claves de Opinién por Internet para que estos emitan su opinién por via remota y
de traer al instituto los acuses de recibido o cartas devueltas correspondientes a la entrega de
Claves de Opinién por Internet.

FEPADE: Fiscalia Especializada para la Atencién de Delitos Electorales (D\

F

La impresion o copia de este documento lo hace un documento no controlado

SEIl: Sistema Electrénico por Internet.




Procedimiento para Pre-registro,
generacion y gestion de la Clave
de Opinion por Internet

IEDF

INSTITUTO ELECTORAL
DEL DISTRITO FEDERAL

JA046-17
Pagina 6 de 10

Revision:01/2017

Cadigo: IEDF/PR/DEOEyYG/4/2017
Fecha de expedicion: 31-03-2017

7. Descripcion de las actividades

Num.

Actividad

Area
responsable

Documento
empleado

Apertura del pre-registro a través de la liga de
acceso al formulario. www.iedf.org.mx

UTSI

Apertura del registro via presencial en las sedes de
las Direcciones Distritales.

uTSI

Pre-registro de ciudadanas(os) para opinar por el
SEl, a través de la liga de acceso al formulario.

CIUDADANIA

Generacion Clave de Opinion por Internet en oficinas
centrales

uTSI

Registro en las sedes de las Direcciones Distritales
de ciudadanas(os) para opinar por internet a través
del SEI y generacion de Claves de Opinion por
Internet.

Organos
Desconcentrados
Ciudadania

Entrega de reportes con el numero de personas
registradas y envio de la base de datos con
informacion de las Claves de Opinién por Internet a
la DEOEYG.

uTSI

Validacién, generacién, organizaciéon, guardado y
resguardo, en sobres cerrados de la Clave de
Opiniéon por Internet, para su entrega a Correos de
México.

UTSI y DEOEyYG
y demas areas
de apoyo

Entrega a Correos de México de las Claves de
Opinién por Internet.

DEOEyG

Entrega a la ciudadania de Claves de Opinién por
Internet para opinar, a través de correo postal
certificado (no aplica para registro en sede distrital).

Correos de

México

10

Solicitud de nueva Clave de Opinién por Internet en
las sedes de las Direcciones Distritales, en caso de
extravio de la primera por parte de la Ciudadania.

Organos
Desconcentrados

11

Cierre del pre-registro a través de la liga de acceso
al formulario.

uTSI

2

La impresion o copia de este documento lo hace un documento no controlado
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. - Area Documento
Num. | Actividad responsable empleado

Cierre del Sistema del pre-registro via presencial en uTSI

12 las sedes de las Direcciones Distritales.

2

o
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Diagrama de Flujo Pre-registro por Internet.

Ciudadania uTsl DEOEyG Correos de
- México
Llena formulario Genera formato con
de solicitud de Btave de opinién por
clave de opinién Internet y Acuse de
por internet. recibo
v
Impresion del formato
con clave de opinién
por Internet y Acuse
de recibo
A 4
Encarte del acuse de
reciboyclavede —T1%
opinién por internet.
Entrega
Entrega de cartas a personalizada
Correos de México de cartas a
domicilio
Recibe y firma
acuse de recibo > R Entrega al
o IEDF
Registra la < Acu_ses de
confirmacién de Recibo
entrega en el

sistema

l

Genera Listado
de Ciudadanos
Autorizados para
votar por Internet
(Via Remota)

y envio de
correos
electrénicos

Clasificacion de
Acuses y Cartas

v

Concluido el
Proceso de
Participacion
Ciudadana se
realiza
destruccion

/A

5

/&*7 A/
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Registro en Organos Desconcentrados

Ciudadania Organos uTsSl
Desconcentrados
Solicita — | Ingresa al sistema
registrarse para
opinar por
internet l

Llena formulario de
solicitud de clave
de opinién por
internet.

v

Genera formato
con clave de
opinién por
Internet y Acuse
de recibo.

l

Impresion del
formato con
clave de opinién
por internet y

Recibe y firma <+ Acuse de Recibo.
acuse de recibo

v

Activaciéon de

ciudadano
para opinar
por internet.

Genera listado de
Ciudadanos
Autorizados para
Opinar por
internet (Via
Remota)

D~

r
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8. Anexos

TR
T Mk

1

i

Eleccitn de Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos 2018
¥ Consulta Cludadana sobre Presupuesto Participativo 2017

) 75

Sistema de Voto por Internet (SEI)

8i deseas registrarte para obtener tu Clave de Vato por Intermst de forms
remots haz clic en el siguisnte enlzce pars comenzar 2 pre-registro:

l Sistema carrada ]

C si asi lo des=as, puedes acudir 3 cuzkiuiera de 1as sedes de las Dirsceiones
Distriales pars que r=alices fu pre—registro 3l sistema o2 \bito por Internat o2l 8
al 2B d= agosto de 2076 en los siguientas horarios

L-V 5:00 a 18:30 hrs.
$-D 9:00 2 14:00 hrs.

Conoce 1a guia que se utilizo para a
implementacion del SEI

lrattuto Hecions del Do *edersd :
m—a-mwmm—-wvm-n 1439 ~ Ouce de Moo ¥ Commutator 134) $453 5900

&

Nota: La imagen cambiara ya no se hara referencia a 2016 y sélo se hara referencia a la
Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2018. La UTSI esta trabajando en la

nueva interfaz.
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