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PRESENTACION

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 68, del Cddigo de Instituciones y
Procedimientos Electorales del Distrito Federal, la Secretaria Administrativa tiene a su

cargo las tareas de planeacion, seguimiento y evaluacion.

El objetivo principal del informe, es mostrar los resultados alcanzados, asi como aspectos
cualitativos de las actividades institucionales que integran el Programa Operativo Anual
(POA) 20186.

Para la realizacion del seguimiento y evaluaciéon de las actividades institucionales la
Secretaria Administrativa se apoyé en el Sistema Informatico Integral de Administracion
(SIIAD), cumpliendo asi en lo sefialado por el Consejo Nacional de Armonizacion
Contable (CONAC), dicho sistema proporcioné informacién acerca del avance de cada
actividad institucional, misma que fue analizada para su integracién en la elaboracién del
informe que se presenta; donde en el primer apartado, se sefialan los ordenamientos
legales que dan sustento a la elaboracion y presentacion de los informes de cumplimiento

y resultados.

El segundo apartado contiene la descripcién de la Estructura del Programa Operativo
Anual 2018, donde se destaca la concentracién de las actividades institucionales en cada

uno de los resultados y sub-resultados.

En el tercer apartado, se exponen los principales resultados sobre la cobertura de
cumplimiento de los resultados y sub-resultados establecidos en el POA, identificando las
actividades institucionales que tuvieron divergencias entre lo programado y lo realizado,

asi como los resultados alcanzados por las areas en cada rubro.

En las conclusiones se resaltan los hallazgos significativos identificados en el cuarto
trimestre derivado del seguimiento y la evaluacién de las actividades institucionales que
conforman el POA 2016; asimismo se plantean recomendaciones a las areas para mejorar

y evitar, en la medida de lo posible, el incumplimiento de las metas.
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La elaboracidn y presentacion de los informes sobre el Cumplimiento y Resultado, tienen

sustento en la siguiente normatividad:

El articulo 35, fraccion Xll del Cédigo de Instituciones y Procedimientos Electorales del
Distrito Federal (Coédigo), menciona que es atribucién del Consejo General. “conocer y
opinar respecto a los informes que deben rendir las Comisiones Permanentes y
Provisionales, los Comités la Junta Administrativa, el Consejero Presidente y los titulares

de las Secretarias Ejecutiva y Administrativa.”

En la fraccion Il del articulo 69 del Cédigo, se dispone que es atribucién del Secretario
Administrativo, dar seguimiento a los Programas Institucionales de caracter administrativo
y cumplir los acuerdos aprobados por el Consejo General en el ambito de sus

atribuciones.
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Il. ESTRUCTURA DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2016

El Programa Operativo Anual (POA) documento que cuantifica los objetivos, las metas y
las prioridades previstas en los programas institucionales, programas especificos y en las
actividades institucionales del Instituto. Es el eje rector mediante el cual se elabora el
presupuesto anual del Instituto Electoral del Distrito Federal (IEDF).

Cabe hacer mencién que se adoptd la estrategia del Gobierno del Distrito Federal del
Presupuesto Federal Basado en Resultados, por lo que la estructura del POA se
constituye por Resultados y Sub-Resultados; y por Actividades Institucionales (AI'S).

Es asi que la Estructura por Resultados 2016, contiene en su nivel maximo, los
Resultados formulados primordialmente a partir de lo establecido en los fines y acciones
institucionales, mas lo relativo a la gestiébn administrativa, asi como el enfoque de
derechos humanos y la perspectiva de género, indispensables para vincularse a las AI'S
que desarrollen las Unidades Responsables del Instituto. Por su parte en el nivel minimo
se ubican los Sub-resultados, con lo que se garantiza una planeacién operativa coherente

y articulada con la planeacion de mediano plazo.

A partir de dicha Estructura, y toda vez que las Unidades Responsables (UR) registraron
sus Ar's en el Sistema del POA 2016, se generd la Apertura por Resultados, instrumento
que permitié delimitar la aplicacién y el ejercicio de los recursos; llevar el registro contable
de los cargos y abonos a cada Al, y ejecutar las respectivas acciones de control,
seguimiento y evaluacion; asimismo se presupuestaron los recursos humanos, materiales
y financieros necesarios, en los que se indica de manera clara quién va a ejecutar cada

una de las AI's alineadas a los Resultados y Sub-resultados.

La Apertura Programatica 2016 se encuentra armonizada de conformidad con las
disposiciones emitidas por el Consejo Nacional de Armonizacion Contable (CONAC) y el
Consejo de Armonizacion Contable del Distrito Federal (CONSAC-DF) y se conforma con
base en la Estructura por Resultados, con las siguientes categorias:

¢ Centro Gestor (CG);
¢ Unidad Responsable (UR),
* Responsable Operativo (RO),

,
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e Finalidad (F),

s Funcién (F),

e Sub-Funcién (sF),

e Resultado (R),

e Sub-Resultado (SR),

s Programa Presupuestario (PP),
e Fuente de Financiamiento (FF),
o Tipo de Gasto (TG),

e y Denominacion.

Los objetivos anuales del Programa Operativo Anual 2016 (POA 2016) se desprenden de
los Programas Generales, aprobados 9 de enero de 2015 por el Consejo General
mediante Acuerdo ACU-06-15, dichos Programas establecen los temas estratégicos en
los que el IEDF concentra sus esfuerzos, su formulaciéon garantiza los vinculos de
congruencia entre los instrumentos de corto plazo necesarios para brindar certeza en
cuanto al orden de prioridades y a la direccién de las AI'S para el ejercicio 2016, las cuales

son:

1. Organizar y ejecutar el proceso de Eleccion de los Comités Ciudadanos vy
Consejos de los Pueblos 2016-2019, garantizando la inclusién e igualdad de
oportunidades de la ciudadania en las colonias y pueblos originarios de la Ciudad

de México.

2. Organizar la Consulta Ciudadana para Presupuesto Participativo 2017, realizando

acciones novedosas que permitan el incremento de la participacion ciudadana.

3. Garantizar el adecuado funcionamiento de los instrumentos de Participacion
Ciudadana, mediante la asesoria, capacitacién y evaluaciéon de los érganos de
representacion ciudadana establecidos en la Ley de Participacién Ciudadana del

Distrito Federal.

4. Consolidar la imagen del Instituto Electoral como érgano auténomo encargado de

organizar las elecciones y los instrumentos de Participacién Ciudadana en el

%
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Distrito Federal, a través de la difusiéon de sus fines y actividades, para generar

confianza y credibilidad en la poblacion.

Fortalecer la gestién institucional mediante la actualizaciéon de la normatividad y de
los procesos administrativos que garanticen el cumplimiento de los fines del
Instituto Electoral y promuevan la eficiencia operativa e impulsen la transformacién

y modernizacién administrativa.

Actualizar los procesos de ingreso, seleccion, formacién y desarrollo del personal
tanto administrativo como del Servicio Profesional Electoral, a través de un
sistema de valores compatibles con los fines del Instituto Electoral, que promuevan
la cultura del respeto, la no violencia, la igualdad de género y no discriminacion,
asi como el respeto a los derechos humanos; mediante el establecimiento de
estrategias que fortalezcan el sentido de identidad y pertenencia institucional entre

el personal del Instituto.

Impulsar una estrategia de Tecnologia de la Informacién y la Comunicacién (TICs)
que fomente el uso de instrumentos tecnoldgicos que garanticen la operacion
eficaz, éptima, continua y segura de los sistemas y procedimientos que engloban
la administracion y gestion, asi como la organizacién y capacitacion electoral

del Instituto Electoral.

Fomentar el establecimiento de relaciones con entes pulblicos, privados y sociales
nacionales e internacionales, que favorezcan la suscripcidn de convenios y
acuerdos que fortalezcan el desarrollo y cumplimiento de los objetivos y fines

institucionales.

Promover una cultura de acceso a la informacién y rendicién de cuentas a través
de la difusibn y publicacion de la informacidon que genera el Instituto
Electoral sobre los recursos asignados y los logros obtenidos en la ejecucion de

sus programas.
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Fortalecer la adquisicién y desarrollo de conocimientos, valores y practicas
democraticas entre las nifias y los nifios, los jévenes, las y los ciudadanos de la
Ciudad de México, promover los principios de la participacion ciudadana de
manera permanente en los asuntos de la ciudad como un derecho, asi como
impuisar el ejercicio del voto mediante la organizacion de formacion, divulgacién y

educacién para la vida en democracia.

Implementar acciones de mejora continua en los procedimientos relativos a la
atencion de solicitudes, fiscalizaciéon, sustanciacién de los procedimientos
administrativos sancionadores, y otorgamiento de prerrogativas que contribuyan al
fortalecimiento del régimen de partidos politicos y agrupaciones politicas locales

en el Distrito Federal.

Implementar acciones de investigacion, actualizacion, innovaciéon y mejora de los
elementos técnico-electorales para la preparacion y desarrollo de futuros procesos

electorales.
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Cuadro 1

La apertura programatica cuenta con 12 resultados, 17 sub-resultados y 265 AI'S cuya
vinculacién se detalla en el Cuadro 1:

Vinculacion entre los Resuitados y Sub-resultados establecidos en el

Programa Operativo Anual 2016

“Garantizar el cumplimiento de tas actmdades sustantwas del Instituto Electoral del Distrito
Federal. ; ; v
01 01 ; La administracién de los recursos humanos, materiales y financieros se efectia
| bajo estrictos criterios de racionalidad, austeridad y disciplina presupuestaria.
02 Instrumentar acciones. de mejora contmua a la estructura, snstemas y procedimientos
SRR administrativos. , .
02 Los servicios al interior del Instituto Electoral del Distrito Federal se prestan con
oportunidad y diligencia.
02 03 La normatividad interna, incluyendo los procedimientos administrativos, se
encuentran actualizados. !
03 Fomentar la incorporacién y el desarrollo de instrumentos tecnolégicos.
04 Los sistemas informaticos estan plenamente desarroilados y en operacién.
03 05 El Instituto Electoral del Distrito Federal cuenta con los instrumentos tecnolégicos
idéneos para e! desempefio de sus funciones.
04 Forta!mer la imagen de! lnstltutq como 6xgano auténomo
04 06 El Instituto Electoral del Distrito Federal esta plenamente identificado y goza de la
confianza de la ciudadania.
05 Promover la suscripcién de acuerdos y convenios.
05 07 Se suscribieron los acuerdos y convenios necesarios para optimizar los recursos
del Instituto Electoral del Distrito Federal y mejorar su operacion.
: QB | Facilitara la cludadania el accesoala informaclén u
La informacion de caracter pablico que genera el Instituto Electoral del Distrito
06 08 Federal se encuentra a disposicion de la ciudadania para su consulta; atendiendo
las solicitudes en forma oportuna y con calidad.
o7 Fomentar a cultura de rendicion de cuentas. .~~~ |
07 09 La informacion relativa al manejo presupuestal y a los avances programaticos se
presenta de manera clara y oportuna.
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El Instituto Electoral del Distrito Federal promueve y participa activamente en los

08 10 procesos de educacion civica, formacion ciudadana y divulgacion de
conocimientos, valores y practicas necesarios para la vida democratica.

na | Impulsa : esarrollo profesional del personal d to Electoral del Distrito

09 1" El personal del Instituto Electoral del Distrito Federal se encuentra capacitado para

su funcién y actualizado en sus conocimientos.

10

La fiscalizacion de los recursos asignados a los partidos politicos se lleva a cabo
de manera imparcial y con estricto apego a derecho.

Las solicitudes y requerimientos de partidos y agrupaciones politicas se atienden
con oportunidad y estricto apego a la normatividad aplicable.

a organizacion de’lo

ctorales y procedimien

Se cumple a cabalidad con las actividades orientadas a la organizacion del

14 proceso de participacion ciudadana, es decir la eleccion de los Comités
Ciudadanos y Consejos de los Pueblos.
1" 15 Se cumple a cabalidad con las actividades orientadas a la organizacion del
procedimiento de Consulta Ciudadana de Presupuesto Participativo 2017.
Se cumple a cabalidad con las actividades orientadas a la investigacion,
16 actualizacion, innovacion y mejora de los elementos técnico-electorales para la
preparacion y desarrollo de futuros procesos electorales.
19 17 Los Comités Ciudadanos y los Consejos de los Pueblos reciben el apoyo necesario

para el cumplimiento de sus atribuciones.

Fuente: Manual de Planeacion del Instituto Electoral del Distrito Federal para el Ejercicio Fiscal 2016, aprobado por la Junta Administrativa mediante el

Acuerdo JA0B4-15 del 6 de julio de 2015.
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1.1 DISTRIBUCION DE ACTIVIDADES INSTITUCIONALES POR RESULTADO

Con base en la conformacion de POA 2016, se establecié la concentracién de actividades

a nivel resultado, de lo observado se desprende lo siguiente:

Los resultados que concentran un mayor numero de Al'S son: el Resultado 7171
Garantizar la organizacion de los procesos electorales y procedimientos de
participacion ciudadana con 136 AI'S, y el Resultado 01 Garantizar el
cumplimiento de las actividades sustantivas del Instituto Electoral del Distrito
Federal con 69 AI's. Estos resultados, conjuntamente, concentran el 77.36%

del total de AI's.

En contraste se identificé que el Resultado 07 Fomentar la cultura de rendicion
de cuentas sbélo tuvo dos AlI'S lo que representa el 0.75% del total, y los
Resultados 03 Fomentar la incorporacién y el desarrollo de instrumentos
tecnolégicos; 04 Fortalecer la imagen del Instituto como érgano autbnomo; y
05 Promover la suscripcidon de acuerdos y convenios, cada una concentrando
el 1.13% del total.

Cuadro 2

Distribucion absoluta y relativa (%) de las actividades institucionales que integran el Programa

Garantizar el cumplimiento de las actividades sustantivas

Operativo Anual 2016 por resultado

Actividades Institucionales
Resultado

Ndmero Porcentaje

1 . . 69 26.04%
del Instituto Electoral del Distrito Federal. °

5 Instrumentar acciones de mejora continua a la 3 3.02%
estructura, sistemas y procedimientos administrativos. e
Fomentar la incorporacion y el desarrollo de

3 ! poraciony 3 1.13%
instrumentos tecnoldgicos.
Fortalecer la imagen del Instituto como érgano

4 ; g g 3 1.13%
auténomo.

5 Promover la suscripcion de acuerdos y convenios. 3 1.13%

6 Facilitar a la ciudadania el acceso a la informacion. 4 1.51%

11
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7 Fomentar la cultura de rendicién de cuentas. 2 0.75%
Favorecer el desarrollo de conocimientos, valores

g a0 " 4 13 4.91%
practicas democraticas.

9 Impulsar la formacidn y el desarrollo profesional del 5 1.89%
personal del Instituto Electoral del Distrito Federal. "SI
Contribuir al fortalecimiento del régimen de partidos

10 oM & P 7 2.64%
politicos.

Garantizar la organizacion de los procesos electorales

11 1zara org ondefosp Y 136 51.32%
procedimientos de participacién ciudadana.

Asegurar el buen funcionamiento de los instrumentos de

1p [sesurar & bue 12 4.53%
participacion ciudadana.

Total 265 100.00%

Fuente: Elaborado por la Secretaria Administrativa, con base en la informacién del Acuerdo del Consejo General, ACU-06-15 del 9 de
enero de 2015, del Instituto Electoral del Distrito Federal por el que se aprueba el ajuste al Programa Operativo Anual y ajuste al
Presupuesto de Egresos del Instituto con base en las asignaciones autorizadas por la Asamblea Legislativa del Distrito Federal en el
Decreto de Presupuestos para el Ejercicio Fiscal 2016.

11.2 DISTRIBUCION DE LAS ACTIVIDADES INSTITUCIONALES POR SUB-RESULTADO

Con respecto a la distribucion de los proyectos a nivel sub-resultado, se identificé lo

siguiente:

El sub-resultado 01 La administracién de los recursos humanos, materiales y
financieros se efecttia bajo estrictos criterios de racionalidad, austeridad y
disciplina presupuestaria concentra el mayor numero de AI'S con 69
concentrando el 26.04% del total de las AI'S, seguido del sub-resuitado 74 Se
cumple a cabalidad con las actividades orientadas a la organizacion del
proceso de participacion ciudadana, es decir la eleccion de los Comités
Ciudadanos y Consejos de los Pueblos; con 67 AI'S, representando el 25.28%
del total de las AI'S.

En contraste se identificé que los sub-resultados con menor numero de Al'S
son el sub-resultado 05 El Instituto Electoral del Distrito Federal cuenta con los
instrumentos tecnolégicos idéneos para el desempefio de sus funciones; con
una Al, representado el .38% del total de las AI'S; por otra parte el sub-
resultado 09 La informacion relativa al manejo presupuestal y a los avances
programaéticos se presenta de manera clara y oportuna; tuvo dos Al'S
representando el .75% del total de las AI'S.
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Programa Operativo Anual 2016 por Sub-resultado

Sub-resultado

La administracion de los recursos humanos, materiales y financieros se
efectda bajo estrictos criterios de racionalidad, austeridad y disciplina
presupuestaria.

Los servicios al interior del Instituto Electoral del Distrito Federal se prestan
con oportunidad y diligencia.

La normatividad interna, incluyendo los procedimientos administrativos,
se encuentran actualizados.

Los sistemas informaticos estan plenamente desarrollados y en operacidn.

El Instituto Electoral del Distrito Federal cuenta con los instrumentos
tecnolégicos idéneos para el desempefio de sus funciones.

El Instituto Electoral del Distrito Federal estd plenamente identificado y
goza de la confianza de la ciudadania.

Se suscribieron los acuerdos y convenios necesarios para optimizar los
recursos del instituto Electoral del Distrito Federal y mejorar su operacion.

La informacidn de caracter publico que genera el Instituto Electoral del
Distrito Federal se encuentra a disposicidn de la ciudadania para su
consulta; atendiendo las solicitudes en forma oportuna y con calidad.

La informacidn relativa al manejo presupuestal y a los avances
programaticos se presenta de manera clara y oportuna.

El Instituto Electoral del Distrito Federal promueve y participa activamente
en los procesos de educacion civica, formacién ciudadana y divulgacién de
conocimientos, valoresy practicas necesarios para la vida democratica.

El personal del Instituto Electoral del Distrito Federal se encuentra
capacitado para su funcion y actualizado en sus conocimientos.

La fiscalizacién de los recursos asignados a los partidos politicos se lleva a
cabo de manera imparcial y con estricto apego a derecho.

Las solicitudes y requerimientos de partidos y agrupaciones politicas se
atienden con oportunidad y estricto apego a la normatividad aplicable.

Se cumple a cabalidad con las actividades orientadas a la organizacion del
proceso de participacion ciudadana, es decir la eleccidn de los Comités
Ciudadanos y Consejos de los Pueblos.

Se cumple a cabalidad con las actividades orientadas a la organizacion del
procedimiento de Consulta Ciudadana de Presupuesto Participativo 2017.

Cuadro 3

Distribucién absoluta y relativa (%) de las Actividades Institucionales que integran el

Actividades
Institucionales

Numero

69

67

65

Porcentaje

26.04%

1.13%

1.89%

0.75%

0.38%

1.13%

1.13%

1.51%

0.75%

4.91%

1.89%

1.13%

1.51%

25.28%

24.53%
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16 Se cumple a cabalidad con las actividades orientadas a la investigacion,
actualizacion, innovacién y mejora de los elementos técnico-electorales 4 1.51%
para la preparacion y desarrollo de futuros procesos electorales.

Los Comités Ciudadanos y los Consejos de fos Pueblos reciben el apoyo 12 4.53%
necesario para el cumplimiento de sus atribuciones.

Total 265 100%

Fuente: Elaborado por la Secretaria Administrativa, con base en la informacion del Acuerdo del Consejo General, ACU-06-15 del 9 de
enero de 2015, del Instituto Electoral del Distrito Federal por el que se aprueba el ajuste al Programa Operativo Anual y ajuste al
Presupuesto de Egresos del Instituto con base en las asignaciones autorizadas por la Asamblea Legislativa del Distrito Federal en el
Decreto de Presupuestos para el Ejercicio Fiscal 2016.

lll. CUMPLIMIENTO Y RESULTADOS

Cabe hacer mencién que para el analisis la Secretaria Administrativa se apoyé en la
herramienta informatica denominada (SIIAD), mediante el cual las areas que conforman al
Instituto Electoral del Distrito Federal registraron mensualmente el avance alcanzado de

las metas de los indicadores de cada una de sus AI'S.

En este apartado se presenta la informacién sobre la cobertura de cumplimiento logrado

por resultado y Unidad Responsable, asi como de sub-resultado y Unidad Responsable.

Para efectos de mayor claridad al momento de presentar los resultados, es necesario
sefalar que de acuerdo al nivel de cumplimiento alcanzado por las Unidades
Responsables en los resultados y sub-resultados, se establecieron 5 niveles quedando
definidos de la siguiente manera:

Tabla 1

Rango de cumplimiento
(%)

“Medio alto 70 289.9

Alto 90 a 100
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Es importante mencionar, que el desarrollo de las AlI'S que conforman el POA 2016 quedd
distribuido de la siguiente manera:
Cuadro 4

Distribucién absoluta y relativa (%) de las Actividades Institucionales que integran al Programa
Operativo Anual 2016, por Unidad Responsable

Actividades

Institucionales
Numero  Porcentaje

1 Presidencia del Consejo General

5 1.89%
2 Consejeros Electorales 18 6.79%
3 Secretaria Ejecutiva
3 1.13%
4 Secretaria Administrativa
16 6.04%
5 Direccién Ejecutiva de Educacién Civica
14 5.28%
6 Direccion Ejecutiva de Asociaciones Politicas 5 1.89%
7 Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral y Geoestadistica 13 4.91%
8 Direccidn Ejecutiva de Participacion Ciudadana y Capacitacion 20 7,559
9 Unidad Técnica de Comunicacién Social y Difusion 5 1.89%
10 Unidad Técnica de Servicios Informaticos
6 2.26%
11 Unidad Técnica de Archivo, Logistica y Apoyo a Organos 0
Desconcentrados 15 5.66%
12 Unidad Técnica de Asuntos Juridicos
6 2.26%
13 Unidad Técnica del Centro de Formacién y Desarrollo
5 1.89%
14 Contraloria General 6 2.26%
15 Unidad Téeni - i< calizacid
nidad Técnica Especializada de Fiscalizacion | 3 1.13%
16 Organos Desconcentrados 120 45.28%
17 Unidad Técnica de Vinculacién con Organismos Externos
5 1.89%
Total 265 100.0%

Fuente: Elaborado por la Secretaria Administrativa, con base en la informacion del Acuerdo del Consejo General, ACU-06-15 del 9 de enero
de 2015, del Instituto Electoral del Distrito Federal por el que se aprueba el ajuste al Programa Operativo Anual y ajuste al Presupuesto de
Egresos del Instituto con base en las asignaciones autorizadas por la Asamblea Legislativa del Distrito Federal en el Decreto de
Presupuestos para el Ejercicio Fiscal 2016.
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11l.1 COBERTURA DE CUMPLIMIENTO POR RESULTADOS Y UNIDAD RESPONSABLE

Con base en los resultados obtenidos sobre el nivel de cumplimiento de cada uno de las
metas de los indicadores se determiné la cobertura de los 12 resultados.

Como primer resultado agregado se tiene lo siguiente:

2 12 lograron un nivel alfo de cumplimiento.

Cuadro 5

Cobertura de cumplimiento de los Resultados vinculados al Programa Operativo Anual
(POA) 2016

No. Resultado Cobertura de cumplimiento

Primer Segundo Tercer Cuarto
Trimestre  Trimestre  Trimestre  Trimestre

1 Garantizar el cumplimiento de las actividades
sustantivas del Instituto Electoral del Distrito Federal. 9951 9990 99.46 99.95

2 Instrumentar acciones de mejora continua ala
estructura, sistemas y procedimientos administrativos. 93.10 95.21 93.69 98.60

3 Fomentar laincorporaciény el desarrollo de
instrumentos tecnoldgicos. 100 100 100 100

4 Fortalecer laimagen del Instituto como drgano
99.10 99.28 9924 97.77

auténomo.
5 Promover la suscripcion de acuerdos y convenios. 86.94 97.20 99.06 98.41
6 Facilitar a la ciudadania el acceso a la informacion. 98.90 99.83 9941 99.74
7 Fomentar la cultura de rendicién de cuentas. 100 100 100 100
8 Favorecer el desarrollo de conocimientos, valoresy

précticas democraticas. 97.08 9450 93.08 96.15

9 Impulsar la formacion y el desarrollo profesional del
personal del Instituto Electoral del Distrito Federal. 100 100 100 100

10 Contribuir al fortalecimiento del régimen de partidos

politicos. 95.00 100 97.27 100

11 Garantizar la organizacién de los procesos electoralesy
procedimientos de participacion ciudadana. 99.00 98.85 98.24 99.31

12 Asegurar el buen funcionamiento de los instrumentos de
participacion ciudadana. 100 95.13 94.88 99.30

.Fuente: Fuente: Elaborado por |a Secretaria Administrativa, con base en la informacién del Acuerdo del Consejo General, ACU-06-
15 del 9 de enero de 2015, del Instituto Electoral del Distrito Federal por el que se aprueba el ajuste al Programa Operativo Anual y
ajuste al Presupuesto de Egresos del Instituto con base en las asignaciones autorizadas por la Asamblea Legislativa del Distrito
Federal en el Decreto de Presupuestos para el Ejercicio Fiscal 2016.
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Para precisar la informacion correspondiente a la cobertura de cumplimiento de cada
resultado, a continuacion se destacan los avances registrados en las actividades

institucionales que se alinearon a cada uno de ellos.

De lo observado en el cuadro anterior se identifico que el resultado 07 mostréo un avance

del .49% en su nivel de cumplimiento, manteniendo el nivel alto en el cuarto trimestre.

Se identificé que el resultado 02 aumentd en un 4.91% en su nivel de cumplimiento,

manteniendo asi su nivel alto de cumplimiento.

En cuanto a los resultados 03, 07 y 09 lograron mantener el 100% de cumplimiento para

este cuarto trimestre que se informa.

De lo observado en el cuadro anterior se identifico que el resuitado 04 mostréo un
retroceso del 1.47% en su nivel de cumplimiento, sin embargo mantuvo su nivel alto para

este cuarto trimestre.

Se identifico que el resultado 05 mostro un ligero retroceso del .65% en su cumplimiento
con relacion a lo registrado en el periodo anterior, sin embargo conservé su nivel alto de

cumplimiento en el trimestre que se reporta.

Se observé que el resultado 06 mostré un avance del .33%, manteniendo asi un nivel alfo

de cumplimiento.
Observando el cuadro anterior se identifico que el resultado 08 mostré un avance del
3.07% en su nivel de cumplimiento, manteniéndose en su nivel alfo para este cuarto

trimestre.

Se identifico que el resultado 70 subié en un 2.73% en su nivel de cumplimiento,

manteniendo asi su nivel alfo de cumplimiento.

En el resultado 17 se pudo observar un aumento del 1.07% en su nivel de cumplimiento,

manteniendo asi su nivel alto de cumplimiento.

17 /
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El resultado 12 mantuvo su nivel alfo de cumplimiento aumentando en un 4.42% su nivel

de cumplimiento en este Gltimo trimestre del afio.

Grafica 1
Cobertura de cumplimiento de los Resultados vinculados al
Programa Operativo Anual (POA) 2016
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Del analisis se destaca lo siguiente:

e Se observé que en la Al 24A000-10-01-1-3-6-01-01-23-56-101-01 Gestién y

control de los instrumentos informaticos organizados, actividad llevada a cabo por
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la Unidad Técnica de Servicios Informaticos, registré un avance de un (96.66%), lo
anterior debido que de las cuatro sesiones programadas solo se efectuaron tres,
los comentarios de la unidad son los siguientes: “Se realizaron reuniones
semanales de coordinacion con el personal del area con la finalidad de planificar,
supervisar y dar seguimiento de las actividades inherentes a la infraestructura y
sistemas informaticos para atender los requerimientos de las diferentes areas del
Instituto. Se planed la logistica y se preparé la documentacion necesaria para las
sesiones ordinarias y extraordinarias del Comité de Informatica. En el periodo que
se reporta se llevaron a cabo las sesiones siguientes: Séptima Ordinaria, el 15 de

julio, Octava Ordinaria, el 17 agosto y Novena Ordinaria, el 21 de septiembre.”

e Se observo en la Al 24A000-10-01-1-3-6-01-01-23-56-101-01 Gestion y control de
los instrumentos informaticos organizados., actividad llevada a cabo por la Unidad
Técnica de Servicios Informaticos, marcé un avance del 90.00%; por su parte la
unidad justifico su avance de la siguiente manera; “Se realizaron reuniones
semanales de coordinacion con el personal del area con la finalidad de planificar,
supervisar y dar seguimiento de las actividades inherentes a la infraestructura y
sistemas informaticos para atender los requerimientos de las diferentes areas del
Instituto. Se planed la logistica y se preparé la documentacion necesaria para las
sesiones ordinarias y extraordinarias del Comité de Informatica; En el periodo que
se reporta se llevaron a cabo las sesiones siguientes: -- Quinta Extraordinaria, el 5
de octubre—Sexta Extraordinaria, el 7 de octubre-- Décima Ordinaria, el 14 de
octubre—Décima Primera Ordinaria, el 23 de noviembre-- Séptima Extraordinaria,
el 12 de diciembre-- Décima Segunda Ordinaria, el 15 de diciembre; Derivado de
las actividades de este Instituto se requiere la contratacion de bienes y servicios
informaticos, se llevaron a cabo sesiones del Comité de Informatica adicionales.”
sin embargo la unidad obtuvo un cumplimiento general para este resultado de un
(96.66%).
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Cobertura de cumplimiento del resultado 01 Garantizar el cumplimiento de las
actividades sustantivas del Instituto Electoral del Distrito Federal.

Area Cobertura del cumplimiento (%)

0 20 40 60 80

Grafica 2
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El resultado 02 concentra ocho Al's; cuatro son desarrolladas por la Unidad Técnica de

Asuntos Juridicos, dos por la Secretaria Administrativa, una por la Contraloria General y

una por la Secretaria Ejecutiva.

Se pudo identifico que en la Al 24A000-04-01-1-3-6-02-03-03-31-101-01
Operatividad integral del SIIAD, actividad llevada a cabo por la Secretaria
Administrativa tuvo un avance del 95.56%, la secretaria justifico su avance “debido
a que el SIIAD se encuentra en etapa de estabilizacion, y hasta en tanto no se
concluya esta etapa, se estara en posibilidad de realizar las modificaciones
correspondientes.”, sin embargo la Secretaria Administrativa obtuvo un

cumplimiento general para este resultado de un (99.78%).

Tambiéen se identifico que en la Al 24A000-12-03-1-3-6-02-02-02-56-101-01
Direccién de lo Contencioso, actividad llevada a cabo por la Unidad Técnica de
Asuntos Juridicos, obtuvo un avance del 96.82%, la unidad lo justificé de la
siguiente manera: “Los juicios que se promuevan en contra de este Instituto son
indeterminadas, motivo por el cual no se alcanza la meta programada, sin
embargo, se debe atender a la Unidad de medida, ya que no es posible una
cuantificacion en atencion al numero indeterminado de asuntos contenciosos.”

impactando asi al cumplimiento total del Resultado 02 en un (97.31%)

'S
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Cobertura de cumplimiento del resultado 02 Instrumentar acciones de mejora
continua a la estructura, sistemas y procedimientos administrativos.

Area Cobertura de cumplimiento (%)

60 70 80 90 100
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Secretaria Ejecutiva

Contraloria General

Grafica 3

Se observd que el nivel alfo de cumplimiento alcanzado en el resultado 03, estuvo
definido por las tres AI'S, actividades ejecutadas por la Unidad Técnica de Servicios
Informaticos, al cumplir con todas sus metas programadas para este cuarto trimestre.

Gréafica 4

Cobertura de cumplimiento del resultado 03 Fomentar la incorporacion y el
desarrollo de instrumentos tecnolégicos.

Area Cobertura de cumplimiento (%)
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El nivel alto de cumplimiento registrado en el resultado 04, estuvo determinada por los
avances de las tres Ar's; una a cargo de la Presidencia del Consejo General y dos

desarrolladas por la Unidad Técnica de Comunicacion Social y Difusion.

Se identifico que la Unidad Técnica de Comunicaciéon Social y Difusién, en su Al
24A000-09-03-1-3-6-04-06-03-63-101-01 Comunicacion del quehacer institucional,
tuvo una avance del 80.00%, lo anterior fue justificado de la: “Accién 1.- Accion 1
Elaborar notas informativas y boletines de prensa: el numero de boletines y notas
informativas fue mayor debido a la prolifica actividad de las y los consejeros
electorales en eventos de diverso tipo como foros, cursos, seminarios y paneles;
Accion 2 Gestionar inserciones de medios de comunicacion; Durante este periodo
las inserciones realizadas versaron sobre asuntos de Participacion Ciudadana y no
de caracter ordinario; Accién 6 Coordinar las transmisiones por circuito cerrado de
television e internet, Este rubro tuvo el mismo comportamiento de la accién 1;
Accion 7 Elaborar y distribuir documentos informativos (sintesis informativas
matutina y vespertina; En la cifra reportada, aun no se ven reflejados los dias
faltantes de la segunda quincena de diciembre; Accion 9 Realizar las ediciones del
periédico mural Verbo Elegir; Durante este trimestre se concluyé el nimero de
ediciones anuales programadas.” impactando asi el avance general de esta unidad
al resultado 04 al (96.66%).
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Cobertura de cumplimiento del resultado 04 Fortalecer la imagen del
Instituto como drgano auténomo.

Area Cobertura de cumplimiento (%)

20 40 60 80 100

Presidencia del Consejo General 100
Unidad Técnica de Comunicacién Social y 96.66
Difusion
Grafica 5

Se observé que el resultado 05 alcanzé un nivel alfo de cumplimiento definido por dos

AlI'S, una de la Presidencia del Consejo General y una por la Unidad Técnica de

Vinculacién con Organismos Externos.

Se pudo identificar que en la Al 24A000-17-02-1-3-6-05-07-03-52-101-01
Fortalecimiento de relaciones con Organismos Publicos Electorales Nacionales e
Internacionales, actividad llevada a cabo por la Unidad Técnica de Vinculacion con
Organismos Externos registré6 en este cuarto trimestre una avance del 95.23%,
impactando el avance general de esta unidad en un (97.61%), lo anterior se
justificdé de la siguiente manera; “Accién 1.- seguimiento a la realizacion de
proyectos de convenio general en materia de registro para los procesos de
participacion ciudadana en la ciudad de México, seguimiento a la realizacion del
anexo técnico para la obtencion del listado nominal 2016, Accion 2.- Consolidacion
y Validacion del documento anélisis y evaluacion general de la casilla tnica para el
Proceso Electoral Ordinario 2014-2015, INE, IEDF, Reunién de trabajo con
representaciones de los partidos politicos ante el Consejo General del IEDF,

Accion 6.- Segunda sesion ordinaria del Comité de Calidad, Reunién del Grupo
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Ejecutivo de Implementacion del SGC, Accion 7.- Determinacion del Plan Anual

de Infraestructura.”

Grafica 6
Cobertura de cumplimiento del resultado 05 Promover la suscripcion de
acuerdos y convenios.
Area Cobertura de cumplimiento (%)
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El nivel alto de cumplimiento del registrado en el resultado 06 estuvo determinado por las

cuatro ar's alineadas a este resultado; tres a cargo de la Unidad Técnica de Archivo,

Logistica y Apoyo a Organos Desconcentrados y una por la Unidad Técnica de

Comunicacién Social y Difusién.

Se identificd que en la Al 24A000-09-02-1-3-6-06-08-01-60-101-01 Transparencia y
Proteccion de Datos Personales, tuvo una avance del (96.90%), por su parte la
Unidad Técnica de Comunicaciéon Social y Difusion, justificd su avance de la
siguiente manera: “Partida 4.- Derivado de la entrada en vigor de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de Meéxico, fue necesario clasificar informacion ante el Comité de
Transparencia con el fin de establecer criterios para futuras respuestas a las
solicitudes de informacion puablica. Partida 7.- Se supero6 la meta programada, por
la actualizacion del documento de seguridad del sistema de datos
personales (SDP) de las 12 areas administrativas y para atender las
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recomendaciones emitidas por el INFODF a las leyendas de los formatos
utilizados en dichos SDP. Partida 8.- La meta programada no fue alcanzada
debido a que se encuentra sujeta a las actualizaciones efectivas que se realicen
en el RESDP. Partida 9.- En atencion a la Convocatoria del InfoDF, durante el
cuarto trimestre de 2016, el Instituto Electoral del Distrito Federal asistio a la 8a.
Feria Anual por la Transparencia y la Proteccién de los Datos Personales.

impactando el avance general de esta unidad al resultado 06 al (98.96%).

Grafica 7

Cobertura de cumplimiento del resultado 06 Facilitar a la ciudadania el
acceso a la informacion.

Area Cobertura de cumplimiento (%)
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En el resultado 07 se detecté que el nivel alfo de cumplimiento obtenido estuvo definido
por la Al 24A000-04-02-1-3-6-07-09-02-56-101-01 Servicios de gestion financiera y control
presupuestal, y la Al 24A000-04-01-1-3-6-07-09-01-61-101-01 Seguimiento y evaluacion
de la gestion institucional vinculada con los programas de Derechos Humanos e Igualdad
de Género, ambas efectuadas por la Secretaria Administrativa, en donde se cumplieron
con todas las acciones programadas para este cuarto trimestre que se informa.
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Grafica 8

Cobertura de cumplimiento del resultado 07 Fomentar la cultura de rendicion
de cuentas.
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El nivel alto de cumplimiento registrado en el resultado 08 estuvo determinado por las
trece Al's alineadas a éste resultado; cinco a cargo de la Direccién Ejecutiva de Educacion
Civica, cinco a cargo de la Direccion Ejecutiva de Participacion Ciudadana y Capacitacion,

y tres por la Unidad Técnica de Vinculacion con Organismos Externos.

e Se pudo identificar que en la Al 24A000-05-02-1-3-6-08-10-05-38-101-01 Estudio
realizado de la participacion ciudadana en ambitos institucionalizados y no
institucionalizados en el Distrito Federal, actividad llevada cabo por la Direccion
Ejecutiva de Educacion Civica, registré para este trimestre un avance del 66.66%
afectando asi el cumplimiento total de este resultado por esta unidad, alcanzando
un (93.33%), la justificacidon fue la siguiente: “Derivado del acuerdo del consejo
general del IEDF, identificado con clave alfanumérica ACU-07-16, adoptado en
fecha 8 de enero de 2016, relativo a la aprobacion de modificaciones al progréma
operativo anual y presupuesto para el ejercicio 2016, conforme al ajuste a las

asignaciones autorizadas por la ALDF y la solicitud de ampliacion liquida al

s
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presupuesto de egresos, y de forma especifica para el cumplimiento del punto
relativo resolutivo séptimo del citado acuerdo; con fecha 12 de enero de 2016 la
secretaria administrativa emitié su circular nimero sa-02 de fecha 12 de enero de
2016 por la que instruyo remitir las modificaciones a los programas institucionales
a los que hubiera Ilugar. Al respecto la DEECYC mediante oficio
IEDF/DEECYC/035/2016, de fecha 29 de enero de 2016, hizo llegar a la secretaria
administrativa las modificaciones al programa de actividades en materia de
capacitacion para los mecanismos de patrticipacion ciudadana 2016. Estas fueron
aprobadas por la junta administrativa en fecha 23 de febrero de 2016, en el marco
de su tercera sesion extraordinaria mediante acuerdo JA013-16, por encontrarse
condicionadas a la suficiencia presupuestal correspondiente. Por lo anterior se
ajusto la actividad institucional "4. Estudio realizado de la participacion ciudadana
en ambitos institucionalizados y no institucionalizados en el distrito federal” en su
contenido asi como en su denominacion para quedar como "4. Aportes del modelo
de capacitacion electoral del IEDF a favor de la participacion en la Ciudad de
Meéxico"; dicha actividad se integra por la accién denominada "se han revisado los
modelos didacticos y operativos de la capacitacion electoral en la Ciudad de
México vigentes y previos y se ha reflexionado en torno a ellos con miras a la
deteccion de areas de mejora acordes a las particularidades que definen a la
entidad y las necesidades especificas de su poblacion, para el fortalecimiento de
la participacion ciudadana, cuyo periodo de ejercicio es de marzo a noviembre de
2016, y de la que se da cuenta en este reporte”.

o Por otra parte se observé que en la Al 24A000-08-02-1-3-6-08-10-11-43-101-01
Acciones de promocion y desarrollo permanentes sobre los principios rectores de
la participacion ciudadana, llevada a cabo por la Direccién Ejecutiva de
Participaciéon Ciudadana y Capacitacién tuvo un cumplimiento del (100%), al
respecto se hicieron los siguientes comentarios “En la accién nimero 2, la
variacién se debe a que la demanda de informacién y la cantidad de actividades
de la DEPC, se han incrementado, por lo que el nimero de publicaciones en las

redes sociales es mayor a lo programado”
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Gréafica 9

Cobertura de cumplimiento del resultado 08 Favorecer el desarrollo de
conocimientas, valores y prdcticas democradticas.

Area Cobertura de cumplimiento (%)
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El resultado 09 concentra cinco AI'S que son desarrolladas por la Unidad Técnica del
Centro de Formacion y Desarrollo, cuyos avances determinaron el nivel alto de
cumplimiento, cumpliendo con todas sus metas programadas, en este ultimo trimestre del

ano.

Grafica 10

Cobertura de cumplimiento del resultado 09 Impulsar la formacion y el
desarrollo profesional del personal del Insituto Electoral del Distrito Federal.
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El nivel de cumplimiento del 100% alcanzado en el resultado 70 estuvo definido por las
siete AI'S que se alinean a éste, cuatro son desarrolladas por la Direccion Ejecutiva de
Asociaciones Politicas y tres por la Unidad Técnica Especializada de Fiscalizacién, al

cumplir con las todas metas programadas en este cuarto trimestre.

e Se pudo identificar que en la Al 24A000-15-03-1-3-6-10-12-03-42-101-01
Fiscalizacién de los informes anuales de 2014 de los partidos politicos, llevada a
cabo por la Unidad Técnica Especializada en Fiscalizacion, registrd es este cuarto
trimestre un avance del (100%), al respecto la unidad comenté la siguiente; “La
variacion en la actividad 7 se debe a que sélo se recibieron 9 requerimientos de
las autoridades jurisdiccionales, respecto de los 10 que se estimaron para el

presente ejercicio”.

Grafica 11

Cobertura de cumplimiento del resultado 10 Contribuir al fortalecimiento del
régimen de partidos politicos.
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Se detecto que 136 AI'S que se vincularon al resultado 17, mismas que definieron el nivel
alto de cumplimiento registrado en este trimestre que se reporta. Del analisis se destaca

lo siguiente:

e Se identific6 que en la Al 24A000-12-01-1-3-6-11-15-23-53-101-01  Servicios
Juridicos para el procedimiento de Consulta Ciudadana de Presupuesto
Participativo 2017, actividad llevada a cabo por la Unidad Técnica de Asuntos
Juridicos avance del 81.92%, afectando asi el cumplimiento total de este
resultado, alcanzando en un (78.48%) lo anterior justificado de la siguiente
manera; “La diversificacion de las metas se debe a las diversas actividades de las
direcciones adsctritas a la Unidad Técnica de Asuntos Juridicos, por ello, no se
puede prever la interposicion e implementaciéon de los diversos instrumentos

juridicos relacionados con las mismas.”

e Por ofra parte se identifico que en la A/ 24A000-07-02-1-3-6-11-16-02-41-101-01
Documentacién electiva y materiales electorales y electivos analizados y
mejorados con enfoque de Derechos Humanos, actividad llevada a cabo por la
Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral y Geoestadistica, tuvo un avance
del (100%), al respecto la direccién responsable hizo los siguientes comentarios
“Accion 1. En la 11a Sesion Ordinaria de la COyGE se presenté y aprobé el
informe del analisis de la documentacion electiva utilizada en la Consulta
Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2015, a partir de su funcionalidad
practica en materia de Derechos Humanos. Accién 2. En la 11a Sesion Ordinaria
se presentd y aprobé el informe del analisis y mejora de los modelos y disefios de
materiales electivos y electorales con aditamentos de apoyo a personas con

discapacidad e impulsar su difusion.”

g
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Cobertura de cumplimiento del resultado 11 Garantizar la organizacién de los
procesos electorales y procedimientos de participacion ciudadana.

Area Cobertura de cumplimiento (%)

Presidencia del Consejo General
Consejeros Electorales
Secretaria Ejecutiva

Secretaria Administrativa

Direccion Ejecutiva de Educacién Civica

Direccién Ejecutiva de Organizacion Electoral y
Geoestadistica

Direccion Ejecutiva de Participacién Ciudadanay
Capacitacion

Unidad Técnica de Comunicacién Social y Difusién

Unidad Técnica de Servicios Informaticos

Unidad Técnica de Archivo, Logistica y Apoyo a Organos
Desconcentrados

Unidad Técnica de Asuntos Juridicos
Contraloria General

Organos Desconcentrados

Grafica 12

En el resultado 12 se concentran doce AI'S, que son realizadas en su totalidad por la
Direccion Ejecutiva de Participacién Ciudadana y Capacitacion, cuyo cumplimiento definié

el nivel alfo de cumplimiento.
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¢ Se identific6 que en la Al 24A000-08-03-1-3-6-12-17-04-40-101-01, Derechos,
obligaciones y atribuciones de los O6rganos de representacion ciudadana
difundidas. actividad llevada a cabo por la Direccién Ejecutiva de Participacién
Ciudadana y Capacitacion, registro es este cuarto trimestre un avance del 91.66%,
al respecto la unidad comentd la siguiente; “Accién 5.- no se cuenta con la
suficiencia presupuestal para la ejecucion de la accion.” lo anterior impactando el
nivel alcanzado al resultado 12 al (99.30%).

Grafica 13

Cobertura de cumplimiento del resultado 12 Asegurar el buen funcionamiento
de los instrumentos de participacion ciudadana.

Area Cobertura de cumplimiento (%)

40.00 60.00 80.00 100.00

Direccidn Ejecutiva de Participacion

Ciudadana y Capacitacion 99.30

lll. 2 COBERTURA DE CUMPLIMIENTO POR SUB-RESULTADO Y UNIDAD RESPONSABLE

Con la finalidad de mostrar una vision integral del nivel de cumplimiento de los 17 sub-

resultados y las 17 areas que conforman la estructura organica del Instituto Electoral del

Distrito Federal que se vieron involucradas en cualquiera de éstas, se destaca lo

siguiente:

© Las 17 obtuvieron un nivel alto de cumplimiento,
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Cuadro 6

Cobertura de cumplimiento de los Sub-resultados vinculados al Programa Operativo Anual
(POA) 2016

Primer Segundo Tercer Cuarto
Trimestre  Trimestre  Trimestre  Trimestre

No. Sub-Resultado

1 La administracién de los recursos humanos, materiales y
financieros se efecta bajo estrictos criterios de racionalidad, 99.60 99.96 99.46 99.95
austeridad y disciplina presupuestaria.

2 Los servicios al interior del Instituto Electoral del Distrito

Federal se prestan con oportunidad y diligencia. 94.60 99.31 94.45 96.88

3 La normatividad interna, incluyendo los procedimientos

administrativos, se encuentran actualizados. 92.30 92.76 93.23 99.63

4 Lossistemas informaticos estan plenamente desarrollados y en

operacion. 100 100 100 100

5 ElInstituto Electoral del Distrito Federal cuenta con los
instrumentos tecnoldgicos idéneos para el desempefio de sus 100 100 100 100
funciones.

6 ElInstituto Electoral del Distrito Federal esta plenamente
identificado y goza de la confianza de la ciudadanta. 99.10 9928 99.24 97.77

7 Sesuscribieron los acuerdos y convenios necesarios para
optimizar los recursos del Instituto Electoral del Distrito Federal 86.40 97.22 99.06 98.41
Yy mejorar sy operacion.

8 Lainformacidn de caracter publico que genera el Instituto
Electoral del Distrito Federal se encuentra a disposicién de la
ciudadania para su consulta; atendiendo las solicitudes en 9890 99.83 9941 99.74
forma oportuna y con calidad.

9 Lainformacidn relativa al manejo presupuestal y a los avances
programaticos se presenta de manera clara y oportuna. 100 100 100 100

10 El Instituto Electoral del Distrito Federal promueve y participa
activamente en los procesos de educacién civica, formacion
ciudadana y divulgacion de conocimientos, valores y practicas 97.00 94.55 93.08 96.15
necesarios para la vida democraética.

11 El personal del Instituto Electoral del Distrito Federal se
encuentra capacitado para su funcién y actualizado en sus 100 100 100 100
conocimientos.

12 Lafiscalizacidn de los recursos asignados a los partidos politicos
se lleva a cabo de manera imparcial y con estricto apego a 88.40 100 93.64 100
derecho.
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Cobertura de cumplimiento de los Sub-resultados vinculados al Programa Operativo Anual
(POA) 2016

Primer Segundo Tercer Cuarto

Sub-Resultado Trimestre  Trimestre  Trimestre Trimestre

13 Las solicitudes y requerimientos de partidos y agrupaciones
politicas se atienden con oportunidad y estricto apego a la 100 100 100 100
normatividad aplicable.

14 Se cumple a cabalidad con las actividades para el Proceso
Electoral Local 2014-2015.

15 Se cumple acabalidad con las actividades orientadas a la
organizacién del procedimiento de Consulta Ciudadana de 98.90 99.28 97.94 99.20
Presupuesto Participativo 2016.

99.00 99.14 9842 99.37

16 Se cumple a cabalidad con las actividades orientadas a la
investigacion, actualizacion, innovacién y mejora de los
elementos técnico-electorales para la preparacién y desarrollio 100 100 100 100
de futuros procesos electorales.

17 Los Comités Ciudadanos y los Consejos de los Pueblos reciben
el apoyo necesario para el cumplimiento de sus atribuciones. 100 95.10 94.88 99.30

Fuente: Elaborado por la Secretaria Administrativa, con base en la informacién del Acuerdo del Consejo General ACU-06-15
del S de enero de 2015, del Instituto Electoral del Distrito Federal por el que se aprueba el ajuste al Programa Operativo
Anual y ajuste al Presupuesto de Egresos del Instituto con base en las asignaciones autorizadas por la Asamblea Legislativa
del Distrito Federal en el Decreto de Presupuestos para el Ejercicio Fiscal 2016.

Tabla 14

El sub-resultado 07 mostré un avance del .49% manteniendo asi su nivel alto de

cumplimiento.

Se detect6é que el sub-resultado 02 aumentd un 4.91% manteniendo asi su nivel alto de

cumplimiento.

El sub-resultado 03 aumentd un 6.4% en su nivel de cumplimiento, mantendiendo su nivel

alto de cumplimiento.

Cabe destacar que para este periodo que se reporta, se identificé que los sub-resultados
04, 05, 09, 11, 13 y 16 conservaron el nivel alto de cumplimiento del 100% con respecto

al trimestre anterior.
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El sub-resultado 06 disminuyé un 1.47% en su nivel de cumplimiento, sin embargo

mantuvo su hivel alto de cumplimiento.

Se detectd en el sub-resultado 07 disminuy6 en un .65% pero conservé su nivel alto de

cumplimiento.

Se pudo observar que el sub-resultado 08 aumento en un .33% manteniendo su nivel alto

de cumplimiento.

Se identifico que el sub-resultado 70 aumenté su nivel en un 3.07% manteniéndose en un

nivel alfo de cumplimiento.

El sub-resultado 72 tuvo un aumento del 6.36% manteniéndose con un nivel alfo de

cumplimiento.

Se observo que el sub-resultado 74 aumento en un .95%, conservando su nivel alfo de

cumplimiento.

El sub-resultado 715 aument6 en un 1.26% en su nivel de cumplimiento, conservando asi

un nivel alfo de cumplimiento.

Se detectd que el sub-resultado 77 tuvo un aumento del 4.42%, manteniéndose con un

nivel alfo de cumplimiento.
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Cobertura de cumplimiento de los Sub-resultados vinculados al
Programa Operativo Anual (POA) 2016

® Primer Trimestre

™ Segundo Trimestre

W Tercer Trimestre

M Cuarto Trimestre

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17

Debido a la vinculacion que el sub-resultado 07 guarda con el resultado 07 Garantizar el

cumplimiento de las actividades sustantivas del Instituto Electoral del Distrito Federal, se

observa que las mismas actividades institucionales estan alineadas a dichas categorias y

mostraron el mismo comportamiento, alcanzando un nivel alfo de cumplimiento, y de

acuerdo con la informacién presentada se destaca lo siguiente:

Cabe mencionar la Al 24A000-10-01-1-3-6-01-01-23-56-101-01 Gestion y control
de los instrumentos informaticos organizados, desarrollada por la Unidad Técnica
de Servicios Informaticos, obteniendo un avance total del (96.66%), al respecto la
unidad justific6 su avance de la siguiente manera;, “Se realizaron reuniones
semanales de coordinacion con el personal del area con la finalidad de planificar,
supervisar y dar seguimiento de las actividades inherentes a la infraestructura y
sistemas informaticos para atender los requerimientos de las diferentes areas del
Instituto. Se planed la logistica y se preparo la documentacion necesaria para las
sesiones ordinarias y extraordinarias del Comité de Informatica. En el periodo que
se reporta se llevaron a cabo las sesiones siguientes: — Quinta Extraordinaria, el 5
de octubre-- Sexta Extraordinaria, el 7 de octubre-- Décima Ordinaria, el 14 de
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octubre-- Décima Primera Ordinaria, el 23 de noviembre-- Séptima Extraordinaria,
el 12 de diciembre-- Décima Segunda Ordinaria, el 15 de diciembre Derivado de
las actividades de este Instituto se requiere la contratacion de bienes y servicios

informaticos, se llevaron a cabo sesiones del Comité de Informatica adicionales.”

Grafica 15

Cobertura de cumplimiento del sub-resultado 01 La administracién de los recursos humanos,
materiales y financieros se efectia bajo estrictos criterios de racionalidad, austeridad y
disciplina presupuestaria.

‘Area Cobertura de cumplimiento (%)
100
Presidencia del Consejo General 100
Consejeros Electorales 100
Secretaria Ejecutiva 100
Secretaria Administrativa 100
Direccién Ejecutiva de Educacion Civica y 100
Capacitacion
Direccion Ejecutiva de Asociaciones
Politicas 100
Direccidn Ejecutiva de Organizacién y 100
Geoestadistica Electoral
Direccién Ejecutiva de Participacion
Ciudadana 100
Unidad Técnica de Servicios Informaticos D6.66
Unidad Técnica de Archivo, Logistica y 10
Apoyo a Organos Desconcentrados 0
Contraloria General 100
Organos Desconcentrados 100
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De manera similar a lo sefialado en el resultado 02, tres AI'S desarrolladas por la Unidad
Técnica de Asuntos Juridicos determinaron el nivel alfo de cumplimiento del sub-resultado
02.

e Se observé que en la Al 24A000-12-04-1-3-6-02-02-03-56-101-01 Direccién de
Servicios Legales actividad desarrollada por la Unidad Técnica de Asuntos
Juridicos, alcanzé un nivel cumplimiento del 93.48%, por su parte la direccién asi
justificd su avance: “La variacién deriva de las solicitudes formuladas por parte de

los diferentes 6rganos del Instituto.” impactando asi al resultado general en un

(96.88%).
Grafica 16
Cobertura de cumplimiento del sub-resultado 02 Los servicios al interior del
Instituto Electoral del Distrito Federal se prestan con oportunidad y diligencia.
Area Cobertura de cumplimiento (%)
40 60 80 100

Unidad Técnica de Asuntos Juridicos 96.88

El nivel alto de cumplimiento alcanzado en el sub-resultado 03, estuvo determinado por
las dos AI'S de la Secretaria Administrativa, una Al de la Unidad Técnica de Asuntos

Juridicos, una Al la Secretaria Ejecutiva y una Al de la Contraloria con General cuyos

NG

avances definieron el nivel de cumplimiento para el cuarto trimestre del afio.
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Se pudo identifico que en la Al 24A000-04-01-1-3-6-02-03-03-31-101-01
Operatividad integral del SIIAD, actividad llevada a cabo por la Secretaria
Administrativa tuvo un avance del 95.56%, la secretaria justificé su avance “debido
a que el SIIAD se encuentra en etapa de estabilizacion, y hasta en tanto no se
concluya esta etapa, se estara en posibilidad de realizar las modificaciones
correspondientes.”, sin embargo la Secretaria Administrativa obtuvo un

cumplimiento general para este resultado de un (99.78%).

También se pudo identificar en la Al 24A000-12-02-1-3-6-02-03-04-56-101-01
Direccién de Atencion a Impugnaciones, Quejas y Procedimientos Administrativos,
desarrollada por la Unidad Técnica de Asuntos Juridicos registré un avance del
(98.59%), por su parte la unidad justifica su avance de la siguiente manera: “La
variante de las metas se deriva de que, tanto los Medios de Impugnacién como los
Procedimientos Administrativos Sancionadores son presentados por asociaciones
politicas y ciudadanos, los cuales constituyen agentes externos al Instituto, por

ello, no se puede prever la interposicién de dichos instrumentos juridicos.”

Gréfica 17

Cobertura de cumplimiento del sub-resultado 03 La normatividad
interna, incluyendo los procedimientos administrativos, se encuentran
actualizados.
Area Cobertura del cumplimineto (%)
60 80 100
Secretaria Administrativa 99.78
Unidad Técnica de Asuntos Juridicos 8.59
Secretaria Ejecutiva 100
Contraloria General 100
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Se detecté que el nivel alto de cumplimiento en el sub-resultado 04 en este cuarto
trimestre, estuvo definido por las AlI'S 24A000-10-02-1-3-6-03-04-01-33-101-01

Mantenimiento y actualizacion de los sistemas administrativos y de apoyo a la operacion y

realizados y la 24A000-10-02-1-3-6-03-04-02-33-101-01  Nuevas

incorporadas, efectuadas por la Unidad Técnica de Servicios Informaticos.

Cobertura de cumplimiento del sub-resultado 04 Los sistemas
informaticos estan plenamente desarrollados y en operacion.

H 0,
Area Cobertura de cumplimiento (%)

tecnologias

Grafica 18

100

Unidad Técnica de Servicios
Informaticos

100

El nivel de cumplimiento alfo del en el sub-resultado 05 estuvo definido por la Al 24A000-

10-02-1-3-6-03-05-01-33-101-01 Mantenimiento y actualizacion a la infraestructura de

computo y comunicaciones, realizados efectuada por la Unidad Técnica de Servicios

Informaéticos.
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Grafica 19

Cobertura de cumplimiento del sub-resultado 05 El Instituto Electoral del Distrito
Federal cuenta con los instrumentos tecnoldgicos idoneos para el desempeiio de sus

funciones.
Area Cobertura de cumplimiento (%)
0 20 40 60 80 100

] i ] i H

Unidad Técnica de Servicios

Informaticos 100

Se pudo observar que el nivel alfo de cumplimiento alcanzado en el sub-resultado 06,
estuvo determinado por los avances alcanzados por las dos AI'S de la Unidad Técnica de

Comunicacién Social y Difusién; y una Al por parte de la Presidencia del Consejo General.

e Sin embargo se observd que en la Al 24A000-09-03-1-3-6-04-06-03-63-101-01
Comunicacién del quehacer institucional, actividad llevada a cabo por la Unidad
Técnica de Comunicacién Social y Difusién, obtuvo un nivel de cumplimiento del
80.00%, impactando al nivel alcanzado al sub-resultado 06 por esta unidad al
(96.66%), la justificacidon fue la siguiente; “La cantidad de inserciones realizadas
por la UTCSTyPDP versé sobre los ejercicios de Participacion Ciudadana a
realizarse este afio, por lo que a las actividades ordinarias se refiere no se ejercio

recurso alguno.”
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Grafica 20
Cobertura de cumplimiento del sub-resultado 06 El Instituto Electoral del
Distrito Federal esta plenamente identificado y goza de la confianza de la
ciudadania.
Area Cobertura de cumplimiento (%)
40 60 80 100
i L H i
Presidencia del Consejo General 100
. . c icacién Social,
Unidad Técnica de Comunicacién Socia 6.66

Transparencia y Proteccién de Datos Personales

De igual manera a lo sefialado en el resultado 05, y la vinculacion que existe con el sub-
resultado 07 se llegd a un resultado alto de cumplimiento, y esta compuesto por una Al de
la Presidencia del Consejo General y dos AI'S desarrolladas por la Unidad Técnica de

Vinculacién con Organismos Externos.

e Enla Al 24A000-17-02-1-3-6-05-07-03-52-101-01 Fortalecimiento de relaciones
con Organismos Puablicos Electorales Nacionales e Internacionales, actividad
llevada a cabo por la Unidad Técnica de Vinculacién con Organismos Externos,
registré un avance del 95.23% impactando al nivel alcanzado al sub-resuitado 07
del (97.61%), al respecto la unidad justificd su avance; “Accion 1.- Seguimiento a
la realizacion de proyectos de convenio general en materia de registro para los
Procesos de Participacion Ciudadana en la Ciudad de México, seguimiento a la
realizacion del anexo técnico para la obtencion del listado nominal 2016, Accion 2.-
Consolidacion y validacion del documento anélisis y evaluacion general de la
casilla tnica para el proceso electoral ordinario 2014-2015, INE IEDF, reunién de
trabajo con representaciones de los partidos politicos ante el Consejo General del
IEDF, Accion 6.- Segunda Sesion Ordinaria del Comité de Calidad, Reunién del
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Grupo Ejecutivo de Implementaciéon del SGC. Accién 7.- Determinacién del Plan

Anual de Infraestructura.”

Grafica 21
Cobertura de cumplimiento del sub-resultado 07 Se suscribieron los acuerdos y
convenios necesarios para optimizar los recursos del Instituto Electoral del
Distrito Federal y mejorar su operacion.
. Cobertura de cumplimiento (%)
Area
80 100
Presidencia del Consejo General 100
Unidad Técnica de Vinculacién con Organismos 97.61

Externos

Debido a la vinculacién entre el resultado 06 y el sub-resultado 08 este se ubicd en un

nivel alto de cumplimiento, y estuvo determinado por los avances registrados por las tres

AI's desarrolladas por la Unidad Técnica de Archivo, Logistica y Apoyo a Organos

Desconcentrados y una Al dirigida por la Unidad Técnica de Comunicaciéon Social y

Difusion.

Se pudo identificar que en la Al 24A000-09-02-1-3-6-06-08-01-60-101-01
Transparencia y Protecciéon de Datos Personales, actividad desarrollada por la
Unidad Técnica de Comunicaciéon Social, y Difusién, registré6 para el cuarto
trimestre un avance total del (98.96%), la justificacién fue la siguiente: “Partida 4.-
Derivado de la entrada en vigor de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, fue
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necesario clasificar informacién ante el Comité de Transparencia con el fin de
establecer criterios para futuras respuestas a las solicitudes de informacion
publica. Partida 7.- Se superd la meta programada, por la actualizaciéon del
documento de seguridad del sistema de datos personales (SDP) de las 12 areas
administrativas y para atender las recomendaciones emitidas por el INFODF a las
leyendas de los formatos utilizados en dichos SDP. Partida 8.- La meta
programada no fue alcanzada debido a que se encuentra sujeta a las
actualizaciones efectivas que se realicen en el RESDP. Partida 9.- En atencion a
la Convocatoria del InfoDF, durante el cuarto trimestre de 2016, el Instituto
Electoral del Distrito Federal asisti6 a la 8a. Feria Anual por la Transparencia y la

Proteccion de los Datos Personales.”

Grafica 22

Cobertura de cumplimiento del sub-resultado 08 La informacién de cardcter piblico que genera el
Instituto Electoral del Distrito Federal se encuentra a disposicion de la ciudadania para su
consulta; atendiendo las solicitudes en forma oportuna y con calidad.

Area Cobertura de cumplimiento (%)

92 94 96 98 100

Unidad Técnica de Comunicacion Social y Difusién 98.96

Unidad Técnica de Archivo, Logistica y Apoyo a

Organos Desconcentrados 100

El sub-resultado 09 alcanz6 en este trimestire que se reporta un nivel alfo de
cumplimiento del (100%), y estuvo determinado por el grado de avance registrado por las
dos AlI'S 24A000-04-02-1-3-6-07-09-01-21-101-01 Servicios de gestion financiera y control
presupuestal y la Al 24A000-04-01-1-3-6-07-09-01-61-101-01 Seguimiento y evaluacién
de la gestion institucional vinculada con los programas de Derechos Humanos e Igualdad

de Género, ambas Al'S desarrolladas por la Secretaria Administrativa.

Grafica 23
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Cobertura de cumplimiento del sub-resultado 09 La informacioén relativa al manejo
presupuestal y a los avances programadticos se presenta de manera clara y
oportuna.

Area Cobertura de cumplimiento (%)

0 20 40 60 80 100

i 3 k] 5 H i

Secretaria Administrativa 100

El nivel alto de cumplimiento registrado en el sub-resultado 70 fue obtenido por las AlI'S
vinculadas al resultado 08 y estan compuestas por cinco AI'S desarrolladas por la
Direccién Ejecutiva de Educacién Civica, cinco AI'S de la Direccién Ejecutiva de
Participacién Ciudadana y Capacitacion y tres Al de la Unidad Técnica de Vinculacién con

Organismos Externos.

e Como se identific en el resultado 08 en la Al 24A000-08-02-1-3-6-08-10-11-43-
101-01 Acciones de promocién y desarrollo permanentes sobre los principios
rectores de la participacion ciudadana llevada a cabo por Direccion Ejecutiva de
Participacion Ciudadana y Capacitacion, tuvo una avance del (100%) al respecto
se presento la siguiente justificacion: “En la accion 2, la variacion se debe a que la
demanda de informacién y la cantidad de actividades de la DEPCyC, se ha
incrementado, por los que el numero de publicaciones en las redes sociales es

mayor a lo programado.”
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Grafica 24

Cobertura de cumplimiento del sub-resultado 10 El Instituto Electoral del Distrito Federal promueve
y participa activamente en los procesos de educacion civica, formacién ciudadana y divulgacion
de conocimientos, valores y practicas necesarios para la vida demcrdtica.

Area Cobertura de cumplimiento (%)
60 80 100
1 1
Direccién Ejecutiva de Educacién Civica 93.33
Direccién Ejecutiva de Participacion Ciudadana y 100
Capacitacién
Unidad Técnica de Vinculacién con Organismos 94.44
Externos

Se detecté que el nivel alfo de cumplimiento registrado en el sub-resultado 77 estuvo
definido por el grado de avance de las cinco Ar's, pertenecientes a la Unidad Técnica del
Centro de Formacién y Desarrollo, estas son; 24A000-13-03-1-3-6-09-11-03-35-101-01
Formacion y Desarrollo del personal del Servicio Profesional Electoral; 24A000-13-03-1-
3-6-09-11-04-37-101-01 Capacitaciéon y Actualizacion del personal administrativo;
24A000-13-03-1-3-6-09-11-05-49-101-01 Programa Especifico de Evaluacién del
Rendimiento 2015, del personal del Servicio Profesional Electoral del Instituto Electoral
para aplicarse en 2016, 24A000-13-02-1-3-6-09-11-01-34-101-01 Programa Institucional
de Reclutamiento y Seleccion del Servicio Profesional Electoral 2016 y 24A000-13-02-1-3-
6-09-11-02-36-101-01 Programa Institucional de Selecciéon e Ingreso del Personal

Administrativo del Instituto Electoral 2016.
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Grafica 25

Cobertura de cumplimiento del sub-resuitado 11 El personal del Instituto Electoral
del Distrito Federal se encuentra capacitado para su funcién y actualizado en sus

conocimientos.
Area Cobertura de cumplimiento (%)
0 20 40 60 80 100

Unidad Técnica del Centro de Formacidny
100
Desarrollo

El nivel alto de cumplimiento alcanzado en este trimestre que se reporta en el sub-
resultado 72 fue determinado por la Al 24A000-15-02-1-3-6-10-12-02-42-101-01
Liquidacion de las Asociaciones Civiles de los candidatos Independientes que participaron
en el proceso electoral ordinario 2014-2015, 24A000-15-03-1-3-6-10-12-03-42-101-01
Fiscalizacion de los informes anuales de 2014, 24A000-15-03-1-3-6-10-12-04-42-101-01
Elaboracion de Reglamentos en materia de fiscalizacion y liquidacion, las tres llevadas a

cabo por la Unidad Técnica Especializada de Fiscalizacion.

e Se identificé que la Unidad Técnica Especializada de Fiscalizacion en su Al
24A000-15-02-1-3-6-10-12-02-42-101-01 Liquidacién de las Asociaciones Civiles
de los candidatos Independientes que participaron en el proceso electoral ordinario
2014-2015 tuvo una cumplimiento total del (100%) la justificacion fue la siguiente:
“La accion 6 no se llevara a cabo en razén de que no esta prevista en los
lineamientos. La variacion en la accion 7 se debe a que solo hubo un acreedor, y
que resulté en un caso no previsto, razén por la cual las actividades 8, 10, 11y 12

Se vieron afectadas. Por lo que hace a la accion 9 ésta no se llevara a cabo ya que

-

no se abrié cuenta concentradora alguna.”
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Grafica 26
Cobertura de cumplimiento del sub-resultado 12 La fiscalizacion de los recursos

asignados a los partidos politicos se lleva a cabo de manera imparcial y con
estricto apego a derecho.

Area Cobertura de cumplimiento (%)

20 40 60 80 100

H i, i i I

Unidad Técnica Especializada de Fiscalizacién

El nivel alfo de cumplimiento registrado en el sub-resultado 73 se debe a su vinculacién
con el resultado 70, mismo que fue definido por el grado de avance registrado por las AI'S
24A000-06-02-1-3-6-10-13-01-42-101-01 Fomentar el conocimiento de la norma en
materia de derechos y obligaciones; 24A000-06-02-1-3-6-10-13-02-42-101-01 Ministrar el
financiamiento publico a los partidos politicos; 24A000-06-02-1-3-6-10-13-03-42-101-01
Dar seguimiento a la asignacion de tiempos en radio y televisioén autorizados por el INE al
IEDF y 24A000-06-03-1-3-6-10-13-04-42-101-01 Sustanciar las quejas y sancionar las

conductas infractoras de la normatividad electoral cuando resulte procedente.
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Grafica 27

Cobertura de cumplimiento del sub-resultado 13 Las solicitudes y requerimientos
de partidos y agrupaciones politicas se atienden con oportunidad y estricto apego a
lo normatividad aplicable.

Area Cobertura de cumplimiento (%)
0 20 40 60 80 100

i 1. i ) ) i

100

El sub-resultado 74 se observé un nivel alfo nivel de cumplimiento registrado durante este

cuarto trimestre, cabe destacar que 67 AI'S que forman parte de este sub-resultado se

vinculan con el resultado 717.

Al respecto la Al 24A000-07-03-1-3-6-11-14-15-41-101-01 Procesar y generar
informacién estadistica impresa o en sistema de consulta relativa a los votos y
votantes que participaron en la eleccién de los Comités Ciudadanos y Consejos de
los Pueblos 2016, actividad desarrollada por la Direccién Ejecutiva de
Organizacién Electoral y Geoestadistica, alcanzé un cumplimiento del (100)%, lo
anterior fue justificado de la siguiente manera: “Derivado de las resoluciones a los
medios de impugnacion por parte del TEPJF, al final del 4o. trimestre concluira la
integracion del documento y el desarrollo del sistema informatico relativos a la
estadistica de resultados de la eleccion de Comités Ciudadanos y Consejos de los

Pueblos 2016. (acciones 1y 2) Asimismo, se cumpli6 la accién 3.”
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Gréafica 28

Cobertura de cumplimiento del sub-resultado 14 Se cumple a cabalidad con las
actividades orientadas a la organizacion del proceso de participacion ciudadana, es
decir la eleccion de los Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos.

. e limi o,
Area Cobertura del cumplimiento (%)

0 20 40 60 80 100

Presidencia del Consejo General

Consejeros Electorales

Secretaria Ejecutiva

Secretaria Administrativa

Direccion Ejecutiva de Participacion Ciudadana

Direccion Ejecutiva de Educacion Civica y Capacitacion

Direccidn Ejecutiva de Organizacién y Geoestadistica Electoral

Unidad Técnica de Comunicacion Social, Transparencia y
Proteccion de Datos Personales

Unidad Técnica de Servicios Informaticos

Unidad Técnica de Archivo, Logistica y Apoyo a Organos
Desconcentrados

Unidad Técnica de Asuntos Juridicos

Contraloria General

Organos Desconcentrados

El sub-resultado 15 Se cumple a cabalidad con las actividades orientadas a la
organizacion del procedimiento de Consulta Ciudadana de Presupuesto Participativo
2017, alcanzo un nivel alfo de cumplimiento, cabe mencionar que esta conformado por 65

actividades institucionales y esta vinculado con el resultado 71.
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Se observé que en la Al 24A000-05-01-1-3-6-11-15-65-46-101-01 Editar las
publicaciones institucionales (Consulta ciudadana sobre presupuesto participativo
2017), actividad llevada a cabo por la Direccién Ejecutiva de Educacién Civica
tuvo un nivel de cumplimiento del (100%), por su parte la unidad justificd sus
avances de la siguiente manera;, “Se edité la Estadistica de resultados y de
participacién en la Consulta Ciudadana Corredor Cultural Chapultepec Zona Rosa.

Misma que no estaba considerada en el Programa Editorial 2016.”

Se identifico que en la Al 24A000-12-01-1-3-6-11-15-23-53-101-01 Servicios
Juridicos para el procedimiento de Consulta Ciudadana de Presupuesto
Participativo 2017, actividad llevada a cabo por la Unidad Técnica de Asuntos
Juridicos avance total a este sub-resultado del (81.92%), lo anterior justificado de
la siguiente manera; “La diversificacion de las metas se debe a las diversas
actividades de las direcciones adscritas a la Unidad Técnica de Asuntos Juridicos,
por ello, no se puede prever la interposicién e implementacién de los diversos

instrumentos juridicos relacionados con las mismas.”

Se identifico que en la Al 24A000-07-03-1-3-6-11-15-14-41-101-01 Procesar y
generar informacioén estadistica impresa o en sistema de consulta relativa a los
votos y votantes que participaron en la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto
Participativo 2017, actividad de la Direccion Ejecutiva de Organizacién Electoral y
Geoestasdistica, registr6 para el periodo que se reporté un avance del 66.67%, las
justificaciones fueron las siguientes: “‘Respecto a la accién 2, durante el 4o
trimestre se avanzé en la organizacion de la informacién y respectiva codificacion
de los rubros generales y proyectos especificos de la respectiva base de datos.’
impactando el nivel alcanzado al sub-resultado 75 al (91.66%).
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Cobertura de cumplimiento del sub-resultado 15 Se cumple a cabalidad con las
actividades orientadas a la organizacion del procedimiento de Consulta Ciudadana
de Presupuesto Participativo 2017.

Cobertura de cumplimiento (%)

Area
40 60 80 100
Direccidn Ejecutiva de Educacién Civica y _100
Capacitaciéon
Unidad Técnica de Asuntos Juridicos _ 81.92
Direccion Ejecutiva de Organizacidon y — 91.66
Geoestadistica Electoral )
Unidad Técnica de Archivo, Logistica y Apoyo a 100
Organos Desconcentrados
Unidad Técnica de Comunicacién Social, 100
Transparencia y Proteccién de Datos Personales
Unidad Técnica de Servicios Informaticos _100
Direccion Ejecutiva de Participacion Ciudadana _100
Grafica 29
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Se identificé que el sub-resultado 716 logré un nivel alto de cumplimiento debido a los
avances registrados en las cuatro Al'S, desarrolladas por la Direccién Ejecutiva de
Organizacion Electoral y Geoestadistica, en donde se cumplieron con todas las acciones

programadas para este cuarto trimestre que se informa.

Grafica 30

Cobertura de cumplimiento del sub-resultado 16 Se cumple con las actividades
orientadas a la investigacion, actualizacion, innovacion y mejora de los elementos
técnico-electorales para la preparacion y desarrollo de futuros procesos electorales.

Area Cobertura de cumplimiento (%)

40 ' 60 80 100

Direccién Ejecutiva de Organizacién

Electoral y Geoestadistica 100

El nivel alto de cumplimiento registrado en el sub-resultado 77, estuvo definido por las
doce AI's todas desarrolladas por la Direccidon Ejecutiva de Participacién Ciudadana, todas
alcanzando un nivel alfo de cumplimiento, vinculado al resultado 72.

o Se identifico que en la Al 24A000-08-03-1-3-6-12-17-04-40-101-01, Derechos,
obligaciones y atribuciones de los Organos de representacién ciudadana
difundidas. actividad llevada a cabo por la Direccién Ejecutiva de Participacion
Ciudadana y Capacitacion, registr6 es este cuarto trimestre un avance del 91.66%,
al respecto la unidad coment6 la siguiente; “Accion 5.- no se cuenta con la
suficiencia presupuestal para la ejecucién de la accién.” o anterior impactando el

nivel alcanzado al sub -resultado 76 al (99.30%).
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Grafica 31

Cobertura de cumplimiento del sub-resultado 17 Los Comités Ciudadanos y los
Consejos de los Pueblos reciben el apoyo necesario para el cumplimiento de sus

atribuciones.
Area Cobertura de cumplimiento (%)
60.00 70.00 80.00 90.00 100.00

H b i |

Direccién Ejecutiva de Participacion

Ciudadana 99.30
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IV. CONCLUSIONES

Como resultado del seguimiento y evaluacién en el cuarto trimestre, se identificé un
avance en general respecto al periodo anterior. Y aungue no hubo eventos externos como
en el trimestre anterior, todo el personal del IEDF se volcé en la tarea de trabajar en el
Sistema de Gestion de Calidad, apropiarse de la Politica de Calidad del IEDF, preparase
para las auditorias y conseguir las certificaciones 1SO 9001:2008 e ISO 17582. Lo anterior
sin dejar de mantener los altos niveles de cumplimiento, y en los pocos casos en que no
se llegd a lo programado, fue por causas externas al Instituto y no por la falta de una
adecuada planeacién. Sin embargo cabe destacar que los porcentajes de cumplimiento

fueron altos durante este trimestre.

V. RECOMENDACIONES
Retraso de las metas.

Se debe de prever los posibles escenarios que pueden afectar el cumplimiento de las
actividades, aunque algunas veces los factores externos al Instituto afectan el desarrollo y
cumplimiento de las Actividades Institucionales, sin embargo por eso se debe de planear y
programar con mas cuidado los objetivos, considerando las variaciones en las cargas de

trabajo durante el afio.

Reporte y Planeacién de las metas.

Como ya se ha mencionado anteriormente, para el establecimiento de las metas de las
actividades institucionales, se propone a las areas del Instituto, que utilicen indicadores
mas exactos, para que asi planifiquen con mayor cuidado la obtencion de sus datos y
actividades; para que a su vez, planifiguen de forma mas exacta las fechas para su
posterior ejecucién.
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Anexos

Cobertura de cumplimiento de los Resultados vinculados al Programa Operativo
Anual (POA) 2016

Cobertura de
Resultado cumplimiento
Cuarto Trimestre

1 Garantizar el cumplimiento de las actividades sustantivas del

. . 99.95
Instituto Electoral del Distrito Federal.
2 Instrumentar acciones de mejora continua a la estructura, 93.60
sistemas y procedimientos administrativos. '
3 Fomentar la incorporacién y el desarrollo de instrumentos 100
tecnolégicos.
4 Fortalecer laimagen del Instituto como 6rgano auténomo. 97.77
5 Promover la suscripcion de acuerdos y convenios. 98.41
6 Facilitar a la ciudadania el acceso a la informacién. 99.74
7 Fomentar la cultura de rendicién de cuentas. 100
8 Favorecer el desarrollo de conocimientos, valores y practicas 96.15
democraticas. )
9 Impulsar la formacién y el desarrollo profesional del personal 100
del Instituto Electoral del Distrito Federal.
10 Contribuir al fortalecimiento del régimen de partidos politicos. 100
11 Garantizar la organizacién de los procesos electorales y de 99.31
participacién ciudadana. )
12 Asegurar el buen funcionamiento de los instrumentos de
99.30

participacion ciudadana.

Fuente: Elaborado por la Secretaria Administrativa, con base en la informacién del Acuerdo del Consejo General, ACU-06-15 del 9 de enero
de 2015, del Instituto Electoral del Distrito Federal por el que se aprueba el ajuste al Programa Operativo Anual y ajuste al Presupuesto de
Egresos del Instituto con base en las asignaciones autorizadas por la Asamblea Legislativa del Distrito Federal en el Decreto de Presupuestos
para el Ejercicio Fiscal 2016.
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Cobertura de cumplimiento de los Sub-resultados vinculados al Programa Operativo Anual
(POA) 2016

Sub-Resultado

La administracién de los recursos humanos, materiales y financieros se efecta bajo
estrictos criterios de racionalidad, austeridad y disciplina presupuestaria.

Los servicios al interior del Instituto Electoral del Distrito Federal se prestan con
oportunidad y diligencia.

La normatividad interna, incluyendo los procedimientos administrativos, se encuentran
actualizados.

Los sistemas informaticos estan plenamente desarrollados y en operacién.

El Instituto Electoral del Distrito Federal cuenta con [os instrumentos tecnoldgicos
idéneos para el desempefio de sus funciones.

El Instituto Electoral del Distrito Federal esta plenamente identificado y goza de la
confianza de la ciudadania.

Se suscribieron los acuerdos y convenios necesarios para optimizar los recursos del
Instituto Electoral del Distrito Federal y mejorar su operacién.

La informacion de carécter publico que genera el Instituto Electoral del Distrito Federal
se encuentra a disposicion de la ciudadania para su consulta; atendiendo las solicitudes
en forma oportuna y con calidad.

La informacion relativa al manejo presupuestal y a los avances programaticos se
presenta de manera clara y oportuna.

El Instituto Electoral del Distrito Federal promueve y participa activamente en los
procesos de educacion civica, formacién ciudadana y divulgacién de conocimientos,
valores y practicas necesarios para la vida democratica.

El personal del Instituto Electoral del Distrito Federal se encuentra capacitado para su
funcién y actualizado en sus conocimientos.

La fiscalizacion de los recursos asignados a los partidos politicos se lleva a cabo de
manera imparcial y con estricto apego a derecho.

Las solicitudes y requerimientos de partidos y agrupaciones politicas se atienden con
oportunidad y estricto apego a la normatividad aplicable.

Se cumple a cabalidad con las actividades orientadas a la organizacion del proceso de
participacion ciudadana, es decir la eleccion de los Comités Ciudadanos y Consejos de
los Pueblos.

Se cumple a cabalidad con las actividades orientadas a la organizacién del
procedimiento de Consulta Ciudadana de Presupuesto Participativo 2017.

Se cumple a cabalidad con las actividades orientadas a la investigacién, actualizacién,
innovacion y mejora de los elementos técnico-electorales para la preparacién y
desarrollo de futuros procesos electorales.

Los Comités Ciudadanos y los Consejos de los Pueblos reciben el apoyo necesario para
el cumplimiento de sus atribuciones.

Cobertura de
cumplimiento
del Cuarto
Trimestre

99.95

96.88

99.63
100

100

97.77

98.41

99.74

100

96.15

100

100

100

99.37

99.20

100

99.30
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Fuente: Elaborado por la Secretaria Administrativa, con base en la informacién del Acuerdo del Consejo General, ACU-06-15 del 9 de
enero de 2015, del Instituto Electoral del Distrito Federal por el que se aprueba el ajuste al Programa Operativo Anual y ajuste al
Presupuesto de Egresos del Instituto con base en las asignaciones autorizadas por la Asamblea Legislativa del Distrito Federal en el
Decreto de Presupuestos para el Ejercicio Fiscal 2016.
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