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PRESENTACION

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 87, del Cadigo de Instituciones y
Procedimientos Electorales de la Ciudad de México, la Secretaria Administrativa

tiene a su cargo las tareas de planeacion, seguimiento y evaluacion,

El objetivo principal del informe es mostrar los resultados alcanzados, asi como
aspectos cualitativos de las actividades institucionales que integran el Programa
Operativo Anual (POA) 2018.

Para la realizacion del seguimiento y evaluacién de las actividades institucionales
la Secretaria Administrativa se apoy6é en el Sistema Informatico Integral de
Administracion (SIIAD), cumpliendo asi en lo sefialado por el Consejo Nacional de
Ammonizacién Contable (CONAC), dicho sistema proporcioné informacién acerca
del avance de cada actividad institucional, misma que fue analizada para su
integracion en la elaboracion del informe que se presenta; donde en el primer
apartado, se sefialan los ordenamientos legales que dan sustento a la elaboracién
Yy presentacion de los informes de cumplimiento y resultados.

El segundo apartado contiene la descripcion de la Estructura del Programa
Operativo Anual 2018, donde se destaca la concentracién de las actividades
institucionales en cada uno de los resultados y sub-resultados.

En el tercer apartado, se exponen los principales resultados sobre la cobertura de
cumplimiento de los resultados y sub-resultados establecidos en el POA,
identificando las actividades institucionales que tuvieron divergencias entre lo
programado Y lo realizado, asi como 10s resultados alcanzados por las dreas en
cada rubro.

En las conclusiones se resaltan los hallazgos significativos identificados en este
cuarto trimestre derivado del seguimiento y la evaluacion de las actividades
institucionales que conforman el POA 2018; asimismo se plantean recomendaciones




INSTITUTO ELECTORAL Informe de Evaluacién de Cumplimienfo y Resullados
CIUDAD DE MEXICO Cuarto Trimestre 2018

ANOS  CONSTRUYENDO DEMDCRACIA IECM-JAINFOO1-19

a las areas para mejorar y evitar, en la medida de lo posible, el incumplimiento de

las metas.

l. MARGO LEGAL

La elaboracion y presentacion de los informes sobre el Cumplimiento y Resultado,

tienen sustento en la siguiente normatividad:

El articulo 50, fraccion Xl del Cédigo de [nstituciones y Procedimientos Electorales
de [a Ciudad de México (Cédigo), menciona que es atribucién del Consejo General
conocer y opinar respecto a los informes que deben rendir las Comisiones
Permanentes y Provisionales, los Comités, la Junta Administrativa, el Consejero
Presidente vy los titulares de las Secretarias Ejecutiva y Administrativa.

En la fraccion Il del articulo 88 del Cédigo, se dispone que es atribucién del
Secretario Administrativo, dar seguimiento a los Programas Institucionales de
caracter administrativo y cumplir los acuerdos aprobados por el Consejo General
en el &mbito de sus atribuciones.
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Il. ESTRUCTURA DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2018

El Programa Operativo Anual (POA) documento que cuantifica los objetivos, las
metas y las prioridades previstas en los programas institucionales, programas
especificos y en las actividades institucionales del Instituto. Es el eje rector
mediante el cual se elabora el presupuesto anual del Instituto Electoral de la Ciudad
de México (IECM).

Cabe hacer mencién que se adopté la estrategia del Gobierno de la Ciudad de
Meéxico del Presupuesto Federal Basado en Resultados, por lo que la estructura del
POA se constituye por Resultados y Sub-Resultados; y por Actividades
Institucionales (Al'S).

Es asi que la Estructura por Resultados 2018, contiene en su nivel méximo, los
Resultados formulados primordialmente a partir de lo establecido en los fines y
acciones institucionales, mas lo relativo a la gestion administrativa, asi como el
enfoque de derechos humanos y la perspectiva de género, indispensables para
vincularse a las A's que desarrollen las Unidades Responsables del Instituto. Por
su parte en el nivel minimo se ubican los Sub-resultados, con lo que se garantiza
una planeacién operativa coherente y articulada con la planeaciéon de mediano

plazo.

A partir de dicha Estructura, y toda vez que las Unidades Responsables (UR)
registraron sus Ars en el Sistema del POA 2018, se generé la Apertura por
Resultados, instrumento que permitié delimitar la aplicacién y el ejercicio de los
recursos; llevar el registro contable de los cargos y abonos a cada Al; y ejecutar las
respectivas acciones de control, seguimiento y evaluacién; asimismo se
presupuestaron los recursos humanos, materiales y financieros necesarios, en los
gue se indica de manera clara quién va a'ejecutar cada una de [as AI's alineadas a
los Resultados y Sub-resultados.

La Apertura Programatica 2018 se encuentra armonizada de conformidad con las
disposiciones emitidas por el Consejo Nacional de Armonizacién Contable (CONAC)
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y el Consgjo de Armonizacion Contable del Distrito Federal (CONSAC-DF) y se
conforma con base en la Estructura por Resultados, con las siguientes categorias:

* Centro Gestor (CG);

¢ Unidad Responsable (UR},

¢ Responsable Operativo (RO},

o Finalidad (F1),

¢ Funcion (F),

s Sub-Funcién (sF),

» Resultado (R),

e Sub-Resultado (SR),

e Programa Presupuestario (PP),
s Fuente de Financiamiento (FF),
* Tipo de Gasto (TG},

» y Denominacién.

Los Objetivos Anuales del Programa Operativo Anual 2018 (POA 2018) se
desprenden de los Programas Generales, aprobados por el Consejo General
mediante Acuerdo IECM/ACU/CGAO76/2017, del 31 de octubre de 2017, dichos
Programas establecen los temas estratégicos en los que el IECM concentra sus
esfuerzos, su formulacién garantiza los vinculos de congruencia enire [os
instrumentos de corto plazo necesarios para brindar certeza en cuanto al orden de

prioridades y a la direccién de las AlI'S para el ejercicio 2018, las cuales son:

1. Organizar el Proceso Electoral Local 2017-2018 mediante la aplicacion
estricta del marco legal y garantiiando el derecho al sufragio de las y los
habitantes de la Ciudad de México para renovar al/ la Jefa de Gobierno, los
titulares de las Alcaldias y respectivos Concejales y Representantes ante el

Organo Legislativo de la Ciudad de México.

2. Organizar la Consulta Ciudadana para Presupuesto Participative 2019,
realizando acciones novedosas que permitan el incremento de la

participacion ciudadana.
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3. Garantizar el adecuado funcionamiento de los instrumentos de Participacion
Ciudadana, mediante la asesoria, capacitacion y evaluacion de los érganos
de representacién ciudadana establecidos en la Ley de Participacion

Ciudadana del Distrito Federal.

4. Consolidarla imagen del Instituto Electoral como érgano auténomo
encargado de organizar |as elecciones y los instrumentos de Participacién
Ciudadana en el Distrito Federal, a través de la difusion de sus fines y

actividades, para generar confianza y credibilidad en la poblacion.

5. Fortalecer la gestion institucional mediante la actualizacion de la
normatividad y de los procesos administrativos que garanticen el
cumplimiento de los fines del Instituto Electoral y promuevan la eficiencia

operativa e impulsen la transformacién y modernizacién administrativa.

8. Generar el sentido de identidad y pertenencia institucional entre el personal,

asi como los canales de comunicacion organizacional efectivos.

7. Actualizar los procesos de ingreso, seleccién, formacion y desarrollo del
personal tanto administrativo como del Servicio Profesional Electoral, a
traves de un sistema de valores compatibles con los fines del Instituto
Electoral, que promuevan la cultura def respeto, la no violencia, la igualdad
de geénero y no discriminacion, asf como el respeto a los derechos humanos;
mediante el establecimiento de estrategias que fortalezcan el sentido de

identidad y pertenencia institucional entre el personal del Instituto Electoral.

8. Impulsar una estrategia de Tecnologia de la Informacion y la Comunicacion
(TICs) que fomente el uso de instrumentos tecnolagicos que garanticen la

operacion eficaz, 6ptima, continua y segura de los sistemasy
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procedimientos que engloban la administracién y gestion, asi como la

organizacién y capacitacion electoral del Instituto Electoral.

Fomentar el establecimiento de relaciones con entes publicos, privados y
sociales nacionales e infternacionales, que favorezcan la suscripcion de
convenios y acuerdos que fortalezcan el desarrollo y cumplimiento de los

objetivos y fines institucionales.

Promover una cultura de acceso a la informacion y rendicién de cuentas a
traves de la difusién y publicacion de la informacion que genera el Instituto
Electoral sobre los recursos asignados y los logros obtenidos en la
gjecucion de sus programas, de manera oportuna, eficaz, de facil acceso,

con lenguaje cotidiano; asi como la transparencia proactiva.

Fortalecer la adquisicion y desarrollo de conocimientos, valores y practicas
democraticas entre |as nifias y los nifios, los jovenes y los ciudadanos de la
Ciudad de México; promover los principios de la participacion ciudadana de
manera permanente en los asuntos de la ciudad como un derecho, asi como
impulsar el ejercicio del voto mediante la organizacion de formacién,

divulgacion y educacién para la vida en democracia.

implementar acciones de mejora continua en los procedimientos relativos a
ta atencién de solicitudes, fiscalizacion, sustanciacién de los procedimientos
administrativos sancionadores, y otorgamiento de prerrogativas que

contribuyan al fortalecimiento de la Ciudad de México.

Implementar acciones de investigacion, actualizacién, innovacién y mejora
de los elementos técnico-electorales para la preparacién y desarrollo de

futuros procesos electorales.
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14. Promover la cultura del respeto y promocion de los Derechos Humanos, los
principios de igualdad de género y de no discriminacion, a través de todas

las actividades que realiza el Instituto Electoral hacia la ciudadania.

15. Desarrollar un proceso de mejora continua que cumpla con estandares de

calidad nacionales e internacionales,
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Cuadro 1

La apertura programatica cuenta con 12 resultados, 17 sub-resuitados y 257 Al'S
cuya vinculacién se detalla en el Cuadro 1;

Vinculacién entre los Resultados y Sub-resultados establecidos en el
Programa Operatlvo Anual 2018

@mmm
o _ﬁGarantlzanellcumphm:ento delas actlwdades sustantwasdelfinstltutmElectoraI de:
o la:Ciudad:deMéxico. '
1 La administracion de Ios recursons humanos mateniales y financieros se
01 0 gfectla bajo estnctos criterios de raclonalidad, austeridad y disciplina
02 Instrumentar -acgiones: de' :mejora gontinua: a wla estructura‘ mstemas 2
i procediniientosiadinistrativos.
La normalividad intema, incluyendo los procedimientos administrativos,
02 03 h
se encuentran acfualizados,
03 . iEO._ment‘an«fl,afihcor;pqrag:__ir’;'n:yxehde's_,é;rréll'o_.mdeiinstrumento_s_-:\t‘egnqIé_gi‘t;os‘.‘- _
" Los sistemas informaticos estan plenamente desarroliados y en
03 operacion.
05 El Insfituto Electoral de la Ciudad de México cuenta con los instrumentos
tecnolbgicos idéneos para el desempefio de sus funciones.
04 1|1 iFortdleceriaimagen delinstitiito.como-6rgano-auténomo. .
04 06 El Instituto Electoral de la Cludad de México estd plenamente
identificado y goza de la confianza de la ciudadanta.
05 . || Promoverla-sustripcionideacuerdos,yisonvenios. o
e suscribieron los acuerdos y convenios necesarios para optlmizar los
05 07 recursos del Instituto Electoral de la Ciudad de México y mejorar su
06 [ Facilitar anlaxcludadama el acceso.ailainformacion "
La mformaclon de caracler publlco que genera el Institulo E[ectora[ de
06 08 la Ciudad de México se encuentra a disposicion de la cludadania para
su consulta; atendlendo las solicitudes en forma oportuna y con calidad.
07 [Fomentar:|a«cufuraide:rendicion:deicuentas. ) ' :
07 09 La Informacion relativa al manejo presupuestal y a los avances
programéticos se presenta de manera clara y oporiuna.
08 -_<'Eavorgce_:p:.elidésatroIloJ.dewcgngpimiéntQS_. V.aI’orgsay,qpl‘;éctipaéﬂ_democréﬁt:as_. -

10



INSTITUTO ELECTORAL
CIUDAD DE MEXICO

ANOS  CONSTRUYENDD DEMOCRACIA

Informe de Evaluacién de Cumplimienio y Resulfados
Cuarto Trimestre 2018
{ECM-JAINFOO1-19

——— - Donenliedtn
Jrestitaio B
) El Instituto Electoral de la Ciudad de México promueve y participa
08 10 activamente en los procesos de educacién civica, formacion ciudadana
y divuigacion de conocimientos, valores y practicas necesarios para la
aridea A AEL
09 || Impulsariaformacion y-ebdesarrollofprofesionalidelpersonalidelinstituto/Electoral
; delaCivdaditdsMéxico . : : : R
09 1 El personal del Instituto Electoral de la Ciudad de México se encuentra
capacitado para su funcion y acfualizado en sus conocimientos.
10 Contribuiralfortaleciniiento dekrégimen;de partidos, politicos.
10 13 Las solicitudes y reqderirﬁientos de partidos y agrupaciones politicas se
atienden con oportunidad y estricte apego a la normatividad aplicable.
M [Gﬁaranti:z,amlaad'rgéﬂiza_ciiénr.de!!bsiproc'e'so.sme‘lectgra!egfvw:de:'par'tit_:jp'aciémciud.adanaﬁ
' 14 Se cumple a cabalidad con las actividades orientadas a la organizacién
del Proceso Elecloral Qrdinario 2017-2018.
Se cumple a cabalidad con [as actividades orientadas a 1a organizacion
11 15 dei procedimiento de Consulta Ciudadana de Presupuesto Participativo
2019.
Se cumple a cabalidad con las adtividades orientadas a la investigacion,
16 actualizacion, innovacion y mejora de los elementos técnico-eleciorales
para |a preparacién y desarrollo de futuros procesos electorales.
12. ﬂAségurar-.gll'b'_ue,n'.;ff'qnt_:'io_namignﬁtq:déjI'g‘ssérgano.s‘:de_»:ejgne;sé'ntadién!r:ifd_dad‘ana; :
12 17 Los Comités Ciudarianos ylos Consejos de los Pueblos reciben el apoyo
necesario para el cumplimiento de sus afribuciores.

Fuante: Manual de Planeacién del Instiftuto Electoral de la Ciudad de México para @ Ejercicio Fiscal 2018, aprobado par fa Junta
Adminisiraliva mediante el Acuerdo IECM JAD15-17 del 19 dejulio de 2017.

Cuadro 1

11
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1.1 DISTRIBUCION DE ACTIVIDADES INSTITUCIONALES POR RESULTADO

Con base en la conformacion de POA 2018, se establecié la concentracién de

actividades a nivel resultado, de lo observado se desprende lo siguiente:

e Los resultados que concentran un mayor nimero de AI'S son: el Resultado
11 Garantizar la organizacién de los procesos electorales y procedimientos
de participacion cludadana con 130 Al'S, y el Resultado 01 Garantizar el
cumplimiento de las actividades sustantivas del Instituto Electoral de la
Ciudad de México con 67 Al'S, estos resultados, conjuntamente, concentran
el 76.65% del total de Ar's.

* Encontraste se identificé que los Resultados 03 y 07 concentrando entre las
dos Al's, en su conjunto representan el 1.95% del fotal.

Cuadro 2

Distribucién absoluta y relativa (%) de las actividades institucionales que integran el
Programa Operativo Anual 2018 por Resultado

Actividades Instituclonsles

Resultado

NUmero. .. Porcentaje

Garantizar el cumplimiento de las actividades sustantivas

. . .. .07%
del Instituto Electoral de la Ciudad de México. 67 26.07%
' ) " Insttumentar aceiones ..dEe:fn‘éj;bnai-'coﬁtin"ua+a1i|fa.‘€gét_nyc§tu‘na\,‘ 8 {-‘2-'.‘33% :
< sistemas yprocedimientos administratives. C B R JI
Fomentar la incorporacion y el desarrollo de instrumentos
3 L P Y 3 1.17%
tecnolégicos.
| 4 [Fortalecerllaimagen.deliinstitutocomo drgane.auténome: . 6 - 233% !
5 Promover la suscripcién de acuerdos y convenios. 5 1.95%
! 7] ‘F:acllltar:.a_:.%laxmudadanla%.eligae(sego,ssa'_Ia::lnfonmar_zfon. . S 272% j!

5

12
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7 Fomentar la cultura de rendicidn de cuentas. 2 .78%

'Favorecerfelhdesarrolloxde conommmntos,,\valores o

n
i

10 3:89%

e ;practlcas 'democratEas o B T

9 Impulsar la formacién y el desarrollo profesional del 11 4.28%
personal del Instituto Electoral de la Ciudad de México. )

(-1 'Contribuii a]lfortalemmlentmdel régimen:despartidos. 6 - 233% |
"~ pdliticos. o L T
Garantizar la organizacion de los procesos electorales y de 130 50.58%
paTtICIpaCIOI'I ciudadana.

' i2 Asegurar€libuen: funcmnamlento de los. organos de; ;

4 m:ss%; E

.n.cuudadana‘

- . 257 1@@%
Fuente: Elaborado por la Secretaria Admlnlstmtlva, con base en la Infnrmaclén del Acuerdo del Conselo General,
[ECM/ACU/004/2018 dei 12 de enera de 2018, del Instituto Electoral de [2 Ciudad de México por ei que se aprueba el ajuste
al Programa Operativo Anual y ajuste al Presupuesto de Egresos del Instituto con base en las asignaciones autorlzadas por
la Asambiea Leglsfativa dei Distrito Federal en ei Decreto de Presupuestos para ei Ejercicio Fiscai 2018,

1.2 DISTRIBUCION DE LAS ACTIVIDADES INSTITUCIONALES POR SUB-RESULTADO

Con respecto a la distribucion de los proyectos a nivel sub-resultado, se identificé
lo siguiente:

» El Sub-Resultado 01 La administracion de los recursos humanos,
materiales y financieros se efectia bajo estrictos criterios de
racionalidad, austeridad y disciplina presupuestaria concentra el mayor
namero de AlI'S con 68 concentrando e! 26.07% del total de las AlI's,
seguido del sub-resultado 76 Se cumple a cabalidad con ias actividades
para el proceso Electoral Local 2017-2018; con 65 Al'S, representando
el 25.29% del total de las Al's.

« En contraste se identificé que los sub-resultados con menor niimero de
AI'S son el Sub-Resultado 05 El Instituto Electoral de la Ciudad de
México cuenta con los Instrumentos tecnoldgicos idéneos para- el
desempefio de sus funciones; con una Al, representado el .38% del total
de las AI'S; y asi como también el Sub-Resulftado 04 Los sistemas

13
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informéticos estan plenamente desarrollados y en operacién; tuvo dos
Al'S representando el .78% del total también.

Cuadro 3

Distribucidn absoluta y relativa (%) de las Actividades Institucionales que integran el
Programa Operativo Anual 2018 por Sub-resultado

Actividades
S . o :Institucionales

- Sub-Resultado
, ] str , humanas, materiales y financieros se efectdia: - :
: iba]‘o;estﬁietmsaft‘-iterios-dE:raci'ona‘li’d‘ad' austerida \yd;sc;pl:natpresupuestana 67

"3 la normatlwdad mterna mcluyendo los procedimientos admlmstratlvos se

Numero __Porceritaje |

encuentran actualizados. 6
i 4 Los sis sistemas informaticos: estdn plenamente desarirollados: y«enroperamon R
b [
5 El Instituto Electoral de la Cludad de Mexuco cuenta con los instrumentos
tecnoldgicos iddneos para el desempefio de sus funciones. 1 38%
& EllnstitutoiElectoraldeia.Giudadide: Mexrcmestaﬂplenamen‘ce ddentifi cado ¥ 0
) gozande la:confianza.dela; cnudadanla o 8 2.33% %
. S — . . ..;.ku,ﬁ__,v i
7 Se suscribieron los acuerdos ¥ convenios necesarios para optimizar los recursos
del Instituto Electoral de la Ciudad de México y mejorar su operacidn. 5 1.94%

L8 ‘g informagionide: caré‘ctei' pUblico.quegenera.elilinstitute. Electoral:deda:Giudad!
i de ‘México se encuentra a disposicion de Ila: ciudadania: ; para su. (consulta, 7o 272%
g “atendiendoilas solicitudes: ennforma oportuna\y/icon cglidad, N

ST |

L : e
9 Lainformacidn relativa al manejo presupuestal y a los avances programaticos se .
presenta de manera clara y oportuna. T7%
i 10 EkinstitutoiElectoral.dela Citdadide ‘Méxiegipromueve y;participasactivamente: 1
I ’ i t i * (] i . -
] en a[os prm:esos de- educacmn cnnca, formacmn cnudadana e dlvulgacxgn de 10 3.80% -
! o
11 H personal del Instltuto Electoral de la C[udad de Mexlco se encuentra
capacitado para su funcidn y actualizado en sus conocimientos. 11 4.28%
113 {ltassolicitudesy: requeri‘miéntosde,partldosm agrupacionesipoliticasseratienden: o
! tconroportumdad\y estrlcto apegu a'lasnermatividadi aphcable - Ce - 2.33% :
L K . ) : R
14 Se cumple a cabalidad con las actividades para el Proceso Electoral Local 2017-
2018. 65 25.29%
‘45 Se-cumpleacabalidad conllasiactividades-orientatias-aila organizacidmdel S o 5
P procedlmlento deConsulta:Ciudadana de PresupuestosParticipative: 2019, - 61 ) 23.73% _l

16 Se cumple a cabalidad con las actividades orientadas a la investigaci6n,
actualizacién, innovacién y mejora de los elementos técnico-electorales para la 4 1.55%
preparacion y desarrollo de futuros procesos electorales,
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e e e : S R -
417 Los Comltes C:udadanos, \y: lios \COHSEjOS de‘ Ios Pueblos reciben el apoye R 1,55%.

: ‘ : 257
Fuente: Eiaborado por la Secretarfa Admlnlstratlva conbaseenla Informacidn deiAcuerdo de[ Consejo General, iECM/ACU/004/2018
dei 12 de enero de 2018, dei Instituto Electoral de ia Ciudad de México por el que se aprueba el ajuste al Programa Operativo Anual
y ajuste ai Presupuesto de Egresos dei instituto con base en las asignaciones autorizadas por la Asamblea Legisiativa del Distrito
Federal en el Decreto de Presupuestos para el Ejercicio Fiscai 2018.

.3 DISTRIBUCION DE [las ACTIVIDADES INSTITUCIONALES POR OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

Los objetivos estratégicos establecen los resultados que se quieren alcanzar
durante el periodo vigente del Plan General de Desarrollo 2017-2020, de esta forma
y con base a la distribucién del POA 2018 y de lo observado se desprende lo

siguiente:

s A T Nctvidades
- Objetivos-Estratégicos:2017-2020. Institucionales

_‘Numero. . Porcentae’

Cumplir con {as atribuciones y funciones del IEDF conforme con su Sistema de

.. 186 72.37
Gestion Eiectoral. %
i‘i’ lograria aproplauomdelrsmema de GestzonsElectoraInentre el personaiLdeil'lEG)F oo ) 1.47% - !
L " susmejora.. T TR
Desarroilar las actividades institucionales de forma que generen valor piblico y
3 mejoren ia credibilidad y aprecio entre quienes habitan la Ciudad de México hacia 41 15.95%
el IEDF.
X ERgsieiOnar—\w.mej,orarr!iaueredibi,liﬂ_'ad?[dellliEDF‘:ante-iia':'eiUdadania",‘ conunainueva L ] !
O N oo e o & 2.33%
; w|dent|dadn|nstltucionai.]y~una!imeawde--comun|eae|on:,~transver-sal‘.. T
5 Promover un ambiente de trabajo en equipo soportado en el orgullo, sentido de 8 3.11%
pertenencia, comunicacidn, colaboracién y excelencia en el servicio. N
" tRobustecer laucoordlnacmnnwcomunlcacmn conrorganos [Besconcentrados para ]
. melorariia: efic:enmakdellos procesosy brindapun |mejor senvicio. aAialcrudadanla = - !
7 S|mpl|ﬁcar y tecnificar {(paperfess) a gestién administrativa ¥ normativa para tener 9 3.69%

un uso eficiente de los recursos y mejorar los resuitados institucionales.

15




INSTITUTO ELECTORAL Informe de Evaluacidn de Cumplimi
* plimiento y Resuifados
CIUDAD DE MEXICO Cuarlo Trimestre 2018

ANOS  CONSTRUYENDO DEMOCRACIA IECM-JAINFOO1-19

fi \Dlsenar eimpglementaruna estrateg[atransversal deeducacion; parallan\wda en

) 156%,.
democramawcapamtacron paraﬁlanpart:mpacmnacmda dana . .

257

. CUMPLIMIENTO Y RESULTADOCS

Cabe hacer mencién que para el andlisis, la Secretaria Administrativa se apoya en
la herramienta informatica denominada (SIIAD), mediante la cual las areas que
conforman al Instituto Electoral de la Ciudad de México registraron mensualmente
el avance alcanzado de las metas de los indicadores de cada una de sus AI's.

En este apartado se presenta la informacion sobre la cobertura de cumplimiento
logrado por resultado y Unidad Responsable, asi como de sub-resultado y Unidad
Responsable.

Para efectos de mayor claridad al momenio de presentar los resultados, es
necesario sefialar que de acuerdo al nivel de cumplimiento alcanzado por las
unidades responsables en los resultados y sub-resultados, se establecieron 5
niveles quedando definidos de la siguiente manera:

Tabla 1
Nlvel: Rangorde\cumpllmlento
o )
Bao TR
Wediohajo: T 258499
Wedio | asss
Nedloalto | ‘«zmé@s;s-
Al_t'g"‘ . ' -7 o0kom
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Es importante mencionar, que el desarrollo de las Al'S que conforman el POA 2018
guedo distribuido de la siguiente manera:

Cuadro 4

Distribucion absoluta y relativa (%) de las Actividades Institucionales que integran al
Programa Operativo Anual 2018, por Unidad Responsable

~ Actividades

= Institticionales. .
: NOmerg  Porcentaje.

1 Presidencia deIConsej General

5 1.94%
T3 ierosElegtorales . - T o
2 Conseleroskledtorales - w100
3 Secretaria Ejecutiva
e 10 3.89%
i 4 SecretariaAdministrativa - ~ - T L
L . - | LI £ . -
5 Direccién Ejecutiva de Educacién Civica y Construccnon de
__Ciudadania o B 10 3.89%
y . T T 1
| 8. DirecdéEjeciitivade Asodiaapnes Policas 7 ams
7 Direccidn Ejecutiva de Organizacion Electoral y Geoestadistica 10 3.89%
1__{ _:;lirie_ﬁlt_a_lfn‘n»\E-chumvawdeEP'a'nt;n,cjl.paemn-JGIudadana‘v--@apaelt;aelc?m;% 5 5.83% J
9 Unid acnica de Comunicacion Social y Difusid
nidad Técnica de Comunicacion Social y Difusion 5 1.04%
i-?:'m: il;l'nidad‘Téenieaﬂde-'servieibs--lnfarméti(:os- - o
S B ' - b 1 233%
11 Unidad T Tecmca de Archivo, Logistica y Apoyo a Organos .
Desconcentrados 13 5.05%
|12 WhidadiTéenica de Asuntos Jurfdicos { T ““1
| P — .6 I _2__3_3_%_.“4
13 Unidad Técnica de Centro de Formacion y Desarrollo
9 3.50%
|{‘.y P Tty b e by ; PR ) : S P
1%&0?3'? ralnterna I L9 350% |
15 Unidad Técnica de Vmculacmn con Orgamsmjs Externos 9 3.50%
*16 BrganosDesconcentrados ' ' 99 3w |
17 Unidad Técnica Especializada de Fiscalizacidn

O _2.33%

. ) 100%.

Fuente Elaborado porla Secretarfa Admlnlstratwa, con base enla Informacién del Acuerdo del Consejo General IECM/ACU/004/201B
del 12 de enero de 2018, del Instituto Electorai de Ia Cludad de México por el que se aprueba el ajuste al Programa Operativo Anual
¥ ajuste al Presupuesto de Egresos del Instituto con base en las aslghaciones autorizadas por ia Asamblea Legisiativa del Distrito

Federal en el Decreto de Presupuestos para el Ejercicio Fiscal 2018,
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11l.1 COBERTURA DE CUMPLIMIENTC POR RESULTADOS Y UNIDAD RESPONSABLE

Con base en los resultados obtenidos sobre el nivel de cumplimiento de cada uno
de las metas de los indicadores se determind la cobertura de los 12 resultados (ver
cuadro 5y grafica 1), como primer analisis se tiene lo siguiente:

© Ocho resultados obtuvieron un nivel affo de cumplimiento y cuatro
resultados obtuvieron un nivel medio alffo de cumplimiento.

'Cobertura de cumphmlente de Ies Resultades vmculados aI Programa Operatlvo Anual

(POA) 2018 7
No, R‘gsultadé- . Co’ber’tura-de cUmp_Ii_miento_

Primer = Segunde " Tercer Cuarto’
Tramestre . Trimestre . Trimestre  Trimestré |

|
|

Garantizar el cumplimiento de |as actividades ustantivas del
Instatuto Electoral de la Ciudad de México. 99.48 96.74 98.90 100

vlnstrumentar acmones.de mEJora rcantinuaa:la: estructura, . . 7 :
}: | o Q996 20:8% 70 ' ;
| < sistemasyprocedimientos.adiministrativos. 83.7r . -87.36 7'9‘83 79:03 |

Fomentar la incorporacidn y el desarrollo de instrumentos

tecnoldgicos. 100 -100 100 100
| 4 tortalecerfwimagen.del Institutoconoéraanoauténome © 7508 83.33 85.27 100 ‘
e e L i . _— __[
5 Promover la suscripcién de acuerdos y convenios. 80.00 72.00 100 30.00
f 6. !Facilita_na-\lé»eiut‘{ac'lanfa-el‘-'ag:ceso)a;'il'z_wjhfonrhaeién'-. . ' 9%74 © 199:69 99: 58 ‘98, 21 %
7 Fomentar la cultura de rendicidn de cuentas, 100 100 100 100
' @ ‘Favorecer ¢lidesarrollo: deaconocnmlentes,\valores.wpréctlcas F " . Qrad **n“‘ .
;{8-’ democraticas. . M3y aad ':92',".90) 100
Impulsar la formacuon yel desarrollo profesional del personal o
del Instituto Electoral de la Ciudad de México 86.66 ioo 100 100
tl’@h :‘antrlbuir:aI'h?or;tdleeimientbidelrr-éfglmgnfde:partldbslpo]['tic-_ui 100 00 ‘9765 100 }
11 Garantizar la organizacién de los procesos electorales y 92.87 75.72 03.63 89.09
procedimientos de participacion ciudadana. ' : ' '
' Asegurar.gltbluenifuncionamientordeilgsdrganosde P50 _933}03 8129 85.52 !
' ' |

[ % -representacitnciudadana,

Fuente: Elaborado por la Secretarfa Administrativa, con base en la Informacién de! Acuerdo del Cansejo General, IECM/ACU/004/2018
del 12 de enero de 2018, del Instituto Electoral de la Ciudad de México por el que se aprueba el gjuste al Programia Operativo Anual y
ajuste al Presupuesto de Egresos del Instituto con base en tas asignaciones autorizadas por 1a Asamblea Legislativa del Distrite Federal
en el Decreto de Presupuestos para el Ejercicio Fiscal 2018.
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Cobertura del cumplimiento de los Resultados vinculados al Programa Operativo Anual
(POA) 2018

Resultado Cobertura del cumplimiento (%)

40 60 80 ioo

01 Garantizar el cumplimiento de las actividades
sustantivas del Instituto Electoral de la Ciudad de
México,

02 Instrumentar acciones de mejora continua a la
estructura, sistemas y procedimientos adminlstrativos.

03 Fomentar [a incorporacién v el desarrollo de
instrumentos tecnolégicos.

04 Fortalecer la imagen del Instltuto como drgano
autdnomo.

05 Promover la suscripcién de acuerdos y convenios,

06 Facilitar a |a cludadania el acceso a la Informacidn. R (98,21

07 Fomentarla cultura de rendicion de cuentas. [EEIEEEENRENEIENSNNE 100.00

08 Favorecer el desarrollo de conocimientos, valores v e ST
précticas democraticas. - N 100.00

09 Impulsar la formacién y el desarrollo profesional del T
personal del Instituto Electoral de la Ciudad de México [l NS N 100.00

10 Contribuir al fortalecimiento del régimen de
partidos politicos.

11 Garantizar la organizacion de los procesos
electorales y procedimientos de participactdn

CiUdadana. m-r‘Qw
12 Asegurar el buen funcionamiento de los 6rganos de  |GEEEEEEE

representacion ciudadana.

19




NSTITUTO ELECTORAL Informe de Evaluacion de Cumplimiento y Resultados
CiUDAD DE MEXICO Ctiarto Trimestre 2018

ANOS  CONSTRUYENDO DEMOCRACIA IECM-JAINFOD1-19

100,00 T
90.00 -
80,00 + o
70.00 i
s0.00 + i
50.00

40,00 1508

Cobertura de cumplimiento de los Resultados vinculados
al Programa Operative Anual (POA) 2018

aCsbertuta de
curmplimient
o {%) Primer
Trimeswre

mCobertura de

mloberturade
wmplitdent
of%) Teser
trimestre

aCoberivrade
umplimient
o [%) Quarto
Teimenire

2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Grafica 1

Del analisis se destaca [o siguiente:

o Se detectd en la Al 2078-24A000-0101-136-010101-06-101-1 Direccion,
Seguimiento y evaluacién de la gestién institucional: actividad llevada a
cabo por la Presidencia del Consejo General registré un avance del
(88.88%}), para este Ultimo trimestre del ao, al respecto la Presidencia
hizo los siguientes comentarios: “Se celebraron 7 sesiones del Consejo
General, de las cuales 2 fueron ordinarias y 5 exitraordinarias. Se
celebraron 13 sesiones de fa Junta Adminisirativa, de las cuales 3fueron
ordinarias, 7 extraordinaras y 3 urgenfes. Se presentaron dos informes
de aciividades de fa Secrefaria Administrativa y de la Secrefaria
Ejecutiva. En fecha 31 de octubre, en sesion publica ef consejo general
aprob6 el acuerdo IECM-ACU-CG-329-18 mediante el cual aprueba los
proyecios de programa operativo anual y el presupuesto de egresos del
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1ECM, mismos que fueron remitidos a las autoridades correspondientes.
En fecha 31 de octubre, en sesion pablica el Consejo General presenté
el informe de la evaluacién institucional a los comités ciudadanos y
consejos de los pueblos de la COMX 2018. En fecha 31 de octubre, en
sesién pablica el Presidente del Consejo General presenté al consejo
general el informe del Proceso Electoral Local Ordinatic de la CDMX
2017-2018."“
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Grafica 2

Cobertura de cumplimiento del resultado 01 Garantizar el cumplimiento de las
actividades sustantivas del Instituto Electoral de la Ciudad de México.

Area Cobertura del cumplimiento (%)
0 40 80
Presidencia del Consejo General |EEEEEEEEEEE 100
Consejeros Electorales  EIEENGNGNGEEEEEERE 100
Secretaria Ejecutiva 100
Secretaria Administrativa 100
Direccidn Ejecutiva de Asociaciones Politicas 100
Direccién Ejecutiva de Organizacion Electoral ‘
¢ 100
y Geoestad/stica
Direccién Ejecutiva de Participacidn 100
Ciudadana y Capacitacién
Unidad Técnica de Servicios Informéticos | 100
Unidad Técnica de Archivo, Logistica y Apoyo | 100
a Organos Desconcentrados
Contraloria Interna Bl 100
Organos Desconcentrados ] 100
Unidad Técnica Especializada de Fiscalizacion | 100
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El Resultado 02 concentra seis ar's; cuatro son llevadas a cabo por Ja Unidad

Técnica de Asuntos Juridicos, y dos ar's por la Contraloria Interna.

. Se observo en la Al 2018-24A000-1203-136-020303-07-101-1 Litlgar
en fodas las instancias los juicios laborales, para procesales, civiles,
penales, administrativos, familiares y amparos, en los que el Instituto
sea parfe o tenga interés juridico, actividad llevada a cabo por la
Unidad Técnica de Asuntos Juridicos, obtuvo un avance del 88.40%,
afectando asi al cumplimiento total de este resultado por esta unidad
alcanzando un (93.55%) de cumplimiento, por su parte la unidad
presentd las siguientes justificaciones; “No es posible llevar a cabo una
cuantificacion de los juicios que se promoveran en conira de este
Instituto, en consecuencia; el niimero es indeterminado, por tal motivo,
no se alcanza o se supera la meta programada, por lo que se debe
atender a la unidad de medida.”

. Por otra parte se observd en Al 2018-24A000-1405-136-020306-09-
101-1 Asesorar a los servidores publicos y dreas del [nstituto
Electoral de la Ciudad de México en materia de responsabilidades de
los servidores publicos, para la adecuada prestacién del servicio
publico, de la Contraloria Interna, registrd6 un avance del 0%,
afectando asi al cumplimiento total de este resultado por esta unidad
en un (50.00%), las justificaciones presentadas son las siguientes:
“Se programa la atencién de siete solicitudes de informacién respecto de
procesos electorales y/o de participacion ciudadana, sin embargo sélo se
recibieron cuatro, mismos que fueron atendidos oportunamente.”
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Cobertura de cumplimiento del resultado 02 Instrumentar acciones de mejora
continua a la estructura, sistemas y procedimientos administrotivos.

Area Cobertura de cumplimiento (%)

0 20 40 60 - 30 100
Unidad Técnica de Asuntos Jurfdicos 93.55
Contraloria Interna
Gréfica 3

Se observo que el nivel alfo de cumplimiento alcanzado en el Resultado 03, estuvo
definido por las tres Al'S actividades ejecutadas por la Unidad Técnica de Servicios
informaticos, al cumplir con todas sus metas programadas para el cuarto trimestre
del afio.

Gréafica 4

Cobertura de cumplimiento del Resultado 03 Fomentar la incorporaciény el
desorrollo de instrumentos tecnolégicos.

Area : Cobertura de cumplimiento (%)

40 60 80 100

Unidad Técnica de Servicios Informdticos 100

P YD Aot Py 1 i | PO e PR b T g 7 gt e o e et bt e
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El nivel affo de cumplimiento registrado en el Resultado 04, esta conformado por
los avances de las seis AI'S vinculadas a este resultado; una a cargo de [a
Presidencia del Consejo General, dos desarrolladas por la Unidad Técnica de
Comunicacidén Social y Difusién, dos por la Unidad Técnica de Vinculacién con
Organismaos Externos, y una por la Direccién Ejecutiva de Participacién Ciudadana

y Capacitacion.

. Se analizoc en la Al 2018-24A000-0101-136-040601-08-101-1
Representar al Instituto Electoral de la Ciudad de México en eventos de
caracter local, nacional e internacional, llevada a cabo por la Presidencia
del Consejo General; registré un avance del (100%), se presentaron los
siguientes comentarios: “E/ Consefero Presidente acudio en
representacion del IECM a los siguientes evenfos: 18 de octubre —
Encuentro de observadores eleclorales y observadores locales de
participacion politica . Holi Day In Coyoacan. 24 de octubre — Acceso a la
Jjusticia, participacion politica y violencia contra las mujeres: avances,
retos y desaffos. 26 de octubre — Panel de expertos: retos del logro de la
paridad de género en la CDMX a 65 afos del voto de las mujeres en la
CDMX, 30 de octubre — Cambio de Consefo Directivo de fa ARVM, 6 al
10 de noviembre — Tercera reunién interamericana de autoridades
electorales, Santo Domingo. 16 de noviembre - Foro de anélisis y
reflexion rumbo a la nueva Ley de Participacion Ciudadana, Antigua
Escuela de Jurisprudencia. 21 de noviembre - Informe sobre Cultura
Chvica en la Ciudad de México 2017, Auditorio Jaime Torres Bodet def
Museo Nacional de Anlropologia. 22 de noviembre - Foro de
conferencias: Futuro del Sistemna Nacional Anticorrupcién, IECM. 22 de
noviermnbre - Evento: “La violencia politica en razén de género: el proceso
electoral 2018 en la Ciudad de México” Museo de la Mujer CDMX 23 de
noviembre - Mesa de analisis con el tema La violencia polftica por razones
de género contra las mujeres en el proceso electoral 2018, Ciudad de
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Mexico. 27 de noviembre - Curso inferamericano de elecciones y
democracia, Hotel Royal Pedregal. 30 de noviembre - Mesa de frabajo de
fa Comisién de Presupuesto y Cuenta Publica del Congreso de la Ciudad
de México con consejeros del Institutoc Electoral de la Ciudad de México.
Se organizaron los siguientes eventos en materia politico-electoral:30 de
noviembre — AIEEF.”

Cobertura de cumplimiento del resultado 04 Fartalecer la imagen del Instituta
como drgano auténamo.,

Area Cobertura de cumplimiento (%)

Presidencia del Consejo General

Unidad Técnica de Comunlcaclén Soclal y Difusién

Unidad;Técnica de Vinculacién con Organismos Externos

Direccldn Ejecutiva de Participacién Cludadanay
Capacitacidn

Gréfica &

Se observé que el Resultado 05 obtuvo un nivel medio alto de cumglimiento y esta
formado por una Al de la Presidencia del Consejo General y cuatro Al'S
desarrolladas por la Unidad Técnica de Vinculacién con Organismos Externos.

. Se observd en la Al 2018-24A000-0101-136-050701-07-101-1
Concertacién de convenios de apoyo y colaboracitn; actividad llevada
a cabo por la Presidencia del Consejo General obtuvo un avance del
(100%), asi mismo se presentaron los siguientes comentarios: “Se
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suscribieron los siguientes convenios de apoyo y colaboracion: IECM-
Camara Nacional de la Indusitria de Restaurantes y Alimentos
Condimentados — 5 de nov IECM — Asociacion de Transparencia
Efectoral A.C. 7 de nov”,

Gréfica 6

Cobertura de cumplimiento del resultado 05 Promover la suscripcion de acuerdos
y convenios.

Area Cobertura de cumplimiento (%)

40 60 80 100

Presidencia del Consejo General 100

Unidad Técnica de Vinculacidn con
Organismos Externos

El nivel affo de cumplimiento del regisirado en este cuarto trimestre, por el Resultado
06, este estd conformado por siete AI'S; seis desarrolladas por la Secretaria
Ejecutiva y una por la Direccidn Ejecutiva de Participacion Ciudadana y
Capacitacion.

. Se identificé en la Al 2018-24A000-0302-136-060807-04-101-1
Transparencia, acceso a la informacion y proteccion de dafos personales,
registré6 un avance del 89.30%, por su parte la Secretaria Ejecutiva
esgrimio las siguiente justificacion: “No se lflegd a la meta programada de
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dos resoluciones en el cuarfo frimestre de 2018, por la razén de que
algunas areas def Instituto Efectoral contestaron sus solicitudes con base
en el Criterio que deberédn Aplicar fos Sujefos Obligados; respecto a la
Clasificacion de Informacion en la Modalidad de Confidencial; En el
periodo se cumplio fa meta programada al presentarse ante el Comité de
Transparencia el Tercer Informe Ejecutivo sobre las obligaciones y
actualizacion de Jos Sistemas de Datos Personales 2018,
correspondiente al tercer tﬁmeétre 2018, Por el Programa de
Capacitacion en matenia de Transparencia, Acceso a fa Informacion,
Proteccion de Datos Personales y Archivo de la Rama Administrativa
2018 se realizaron 2 cursos en el periodo, en los cuales se amplio la
invitacion a las Direcciones Distritales, por la cual se incremento fa
generacion de los oficios programados en este periodo;, En atencidn af
Programa de Capacitacion en materia de Transparencia, Acceso a fa
Informacién, Proteccion de Dalos Personales y Archivo de la Rama
Administrativa 2018, se llevo a cabo la capacitacion siguiente: curso
“Infroduccion a la Proteccion de Datos Personales 2018" y Talffer
“Creacion, modificacion y supresion de los Sistemas de Datos
Personales”, en los cuales asistieron 39 y 33 servidores publicos
respectivamente, por lo que superd la expectativa de la mela
programada; E£n este periodo no se logro la meta programada, en virtud
de que fas acciones de actualizacion de los SDP estd sujefo a fas
necesidades de cada una de las dreas administrativas. En el periodo
comprendido de octubre-diciembre de 2018, el INFO no emitié
convocatoria alguna para participar en Ferias de fa Transparencia, por lo
fanto, no se refleja avance de mela.”; lo anterior impactando el avance
general de este resultado en un (97.86%).
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Gréfica 7

Cobertura de cumplimiento del resultado 06 Facilitar a la ciudadania el acceso a la

informacién.
Area Cobertura de cumplimiento (%)
60 80 100
Secretaria Ejecutiva 97.86
Direccidn Ejecutiva de Participacion N 100

Ciudadana y Capacitacion

En el resultado 07 se observé que el nivel alffo de cumplimiento estuvo definido
por dos Al’S desarrolladas por la Secretaria Administrativa; 2078-24A000-0402-
136-070901-04-101-1 Seguimiento de la gestidn institucional vinculada con los
programas de Derechos Humanos, Iqualdad de Género y Transparencia y 2018-
24A000-0402-136-070902-06-101-1 Servicios de gestién financiera y control
presupuestal, en donde ambas actividades obtuvieron un porcentaje de
cumplimiento del (100%), en este cuarto trimestre del afio.

Grafica 8

Cohertura de cumplimiento del Resultado 07 Fomentar la cultura de rendicién de
cuentas.

Area Cobertura de cumplimiento (%)

Secretaria Administrativa
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El nivel alto de cumplimiento observado en el Resultado 08 estuvo determinado por
diez Al's; tres estan a cargo de la Direccion Ejecutiva de Participacion Ciudadana y
Capacitacion, seis son desarrolladas por la Direccidn Ejecutiva de Educacion Civica

y una por la Unidad Técnica de Vinculacién con Organismos Externos.

Grafica 9

Cobertura de cumplimiento del resultade 08 Favorecer el desarrollo de
conocimientos, valores y practicas democrdticas.

Area Cobertura de cumplimiento (%)

40 60 80 100

Direccion Ejecutiva de Educacidn Civica

Direccién Ejecutiva de Participacién

Ciudadana y Capacitacién 100

AR A ey ] e e - = S [ T B, e T e

El Resultado 09 concentra nueve Al's que son desarrolladas por la Unidad
Técnica del Centro de Formacion y Desarrollo, por su parte la Unidad Técnica
de Vinculacion con Organismos Externos tiene dos AI'S, cuyos avances
establecieron el nivel alfo de cumplimiento alcanzado en este trimestre que se

reporta.
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Gréfica 10

Cobertura de cumplimiento del resultado 09 Impulsar la formacion y ef desarrollo
profesional del personal del Insituto Electoral de o Ciudad de México.

Area Cobertura de cumplimiento (%)

40 60 80 100

Unidad Técnica del Centrp de Formaciény
Desarrollo

Unidad Técnica de Vinculacion con Organismos
Externos

El nivel alfo de cumplimiento obtenido en el Resultado 70 en este trimestre que se
reporta estuvo determinado por las seis ar's que se alinean a éste; cuatro son
desarrolladas por la Direccién Ejecutiva de Asociaciones Politicas y dos por Ia
Unidad Técnica Especializada de Fiscalizacion.

. Se observé en la Al 2018-24A000-1702-136-101305-09-101-1 Fiscalizar
los informes anuales 2017 de las Agrupaciones Politicas Locales de la
Ciudad de Meéxico, actividad desarrollada por la Unidad Técnica
Especializada de Fiscalizacion, obtuvo un avance de cumplimiento del
(100%), por su parte, la unidad presentd las siguientes comentarios;
“Referente a la Elaboracién del Proyecto de Dictamen consolidado y del
anteproyecto de resolucién obedece a que se trata de actividades que
son producto de la notificacion del segundo oficio de errores u omisiones
que sufrio una variacion en el trimestre anterior, y por lo tanto hace que

estas actividades también se trasladen.”

31



INSTITUTO ELECTORAL Informe de Evaluacién de Gumplimiento iy Resullados

CIUDAD DE MEXICO Cuarto Trimestre 2018
ANQS  CONSTRUYENDO DEMOCRACIA IECM-JAINFOOT-19
Grafica 11

Cobertura de cumplimiento del resultado 10 Contribuir al fortalecimiento del
régimen de partidos politicos.

Cobertura de cumplimiento (%)

Area
20 40 60 80 100
Unidad Técnica Especializada de
. . 100
Fiscalizacion
Direccidn Ejecutiva de Asoclaciones } 100

Paliticas

Se detectd que 130 AI'S que se vincularon al Resultado 77, mismas que definieron
el nivel medio alfo de cumplimiento registrado en este cuarto trimestre del afio, de

este anélisis se destaca lo siguiente:

. Se observd que en la Al 2018-24A000-1702-136-111432-01-101-1
Liquidacion del patrimonio de las asociaciones politicas que pierdan
su registro, actividad de la Unidad Técnica Especializada en
Fiscalizacién registr6 un avance del 0%, por su parte la unidad
presento las siguientes justificaciones: “Ef inicio de fa etapa de reserva
se desfasd tres meses cuando el Consejo General de este instituto
emiti6 la declaratoria de pérdida de registro del Partido Humanista, por
no haber obfenido él 3% de la votacién vélida emitida en las elecciones
locales ordinarias de jefatura de gobierno de la Ciudad de México,
Diputaciones al Congreso Local y Alcaldias de la Ciudad de México
celebradas el primero de julio de 2018, resolucién RS-14-18 del 15 de
octubre de 2018. Por lo anterior, las actividades subsecuentes se
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recorren en la misma femporalidad.” lo anierior afectando el
cumplimiento total de este resuitado por esta unidad en un (0%).

. También se identificé en la Al 2018-24A000-1702-136-111431-01-
101-1 Fiscalizacion de los informes que presenten las organizaciones
de observadores elecforales, actividad también desarrollada por la
Unidad Técnica Especializada en Fiscalizacion, registré un avance del
0%, asi mismo la direccién presentd las siguientes justificaciones:
“Esta actividad se detuvo en fanto el INE define la competencia del
IECM, solicitud realizada mediante oficio IECM/UTEF/725/2018.",
afectando asi el cumplimienio total de este resultado por esta
direccién en un (0%).

. Por otra parte se observé en la Al 2018-24A000-0703-136-111603-
19-101-1 Insumos registrales actualizados, actividad lievada a cabo
por la Direccién Ejecutiva de Organizacion Eiectoral y Geoestadistica

' obtuvo un avance del 87.50%, afectando asi al cumplimiento total por
esta unidad a este resultado en un (96.42%), la justificacién
presentada fue la siguiente: “A solicitud de la presidencia de la
Comision de Organizacion Electoral y Geoestadistica, la presentacion
sobre los hallazgos en la Estadistica de Participacién de la Consulta
Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2018 seré en el primer
bimestre de 2019.”

) Asi mismo, en [a Al 2018-24A000-1201-136-111527-02-101-1 Brindar
seguridad juridica a los distintos actos inherentes al Procedimiento de
Consulta Ciudadana de Presupuesto Parficipativo 2019, asi como la
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atencién y el tramite de medios de impugnacion relativos a la misma,
perteneciente a la Unidad Técnica de Asuntos Juridicos registré un
avance del 75.00%, por su parte la unidad presentd la siguiente
justificacién “La variacién de las metas se debe a que algunas
actividades medulares que desarrollan las direcciones adscrifas a la
Unidad Técnica de Asuntos Juridicos, estan sujetas a la actuacién de la
ciudadania, de las asociaciones politicas, asi como a diversos actores
politicos; en virtud de lo anterior, no se puede prever un niimero exacto
de asuntos litigiosos, asi como la inferposicién de medios de impugnacion
e implementacion de los diversos instrumentos jurfdicos relacionados con
el desarrollo de los Procesos Electorales y de Participacién Ciudadana®
afectando asi al cumplimiento total por esta unidad a este resultado en
un {58.03%)

. Por otra parte se observé en la Af 2018-24A000-0902-136-111521-
02-101-1 Apoyo a las actividades orientadas a difundir ejercicios de
Participacion Ciudadana (Consulfa Ciudad sobre Presupuesto
Participativo 2019) ; en donde obtuvo un avance en este trimestre del
0%, por su parte la Unidad Técnica de Comunicacién Social y
Difusion, presentd las siguientes justificaciones: “Elaborar boletines,
comunicados de prensa y notas informativas: Debido a la inexistencia
de consultas ciudadanas extraordinarias, durante este trimestre no se
genert exprofeso ningtn producto informativo. Los asunfos en
materia de Parlicipacién Ciudadana fueron referidos
concurrentemente en boletines de prensa, comunicados y notas
informativas de cardcter ordinario." lo anterior impactando el avance
de este resultado por esta unidad en un {0%).
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Cobertura de cumplimiento del resultado 13 Garantizar la organizacion de los
procesos electorales y procedimientos de participacion cludadana.

Area

Presidencia del Consejo Genetral

Consejeros Electorales

Secretaria Ejecutiva

Secretaria Administrativa

Direccién Ejecutiva de Educacién Civica

Direccion Ejecutlva de Asociaciones Polfticas

Direccién Ejecutiva de Organizacion Electoral vy
Geoestadistica

Direccion Ejecutiva de Participacion Ciudadana y
Capacitacidn

Unidad Técnica de Comunicacién Social y Difusién

Unidad Técnica de Servicios Informaticos

Unidad Técnica de Archivo, Loglstica y Apoyo a
Organos Desconcentrados

Contraloria Interna

Unidad Técnica Especializada de Fiscalizacidn

Unidad Técnica de Asuntos luridicos

0o 20

Cobertura de cumplimiento (%5)

40 &0 80 100

| 100

100

| 100

| 100
100
96.42

g 100

Grafica 12
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En el Resultade 72 esta constituido por cuatro AI's, que son realizadas en su
totalidad por la Direccién Ejecuiiva de Participacién Ciudadana y Capacitacién, cuyo
cumplimiento definié el nivel alfo de cumplimiento para este Ultimo trimestre del afio.

. Se observé en la Al 20718-24A000-0802-136-121703-18-101-1
Fortalecer la atencién, la orientacion y los apoyos a fos ORC,
generando una estrategia de seguimiento y difusiéon de éstos;
actividad llevada a cabo por la Direccién Ejecutiva de Participacién
Ciudadana y Capacitacion, obtuvo un avance del 60.00%, por su parte
la unidad presenté la siguiente justificacion: “La fusion de otros
sistemas informaticos no pudo llevarse a cabo dado que fa prioridad
fueron los sistemas informaticos relativos al pasado Proceso Electoral
2017-2018, por lo anterior, los sistemas informaticos involucrados se
operaron de manera regular; la plataforma virtual que pretendia
almacenar informacién de diversa indole para el uso de los ORC no
pudo disefiarse en colaboracion con la UTSI, dado que fue prioritario
atender el Proceso Electoral 2017-2018 y el Proceso de Consulta
Ciudadana”, afectando asi el cumplimiento total de este resultadb, en
un (90.00%).
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Grafica 13

Cobertura de cumplimiento del resultado 12 Asegurar el buen funcionamiento de los
instrumentos de participacion ciudadana.

Area Cobertura de cumplimiento (%)

40.00 60.00 80.00 100.00

Direccion Ejecutiva de Participacion Ciudadana y

Capacitacion 90.00

lll. 2 COBERTURA DE CUMPLIMIENTO POR SUB-RESULTADO Y UNIDAD RESPONSABLE

Con la finalidad de mostrar una visién integral del nivel de cumplimiento de los 15
sub-resultados; y las 17 areas que conforman la estructura orgénica del Instituto
Electoral de la Ciudad de México que se vieron involucradas, se destaca lo
siguiente:

o Once sub-resultados obtuvieron un nivel alfo de cumplimiento, y cuatro
sub-resultados obtuvieron un nivel medio alfo de cumplimiento.

Cuadro 6
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Cobertura de cumpllmlento de: Ios Sub-resultados vmculados al Programa Operatlvo
- Anual {POA} 2018

Primer Segundo Tercer - Cuarto
Trimestre Trimestre  Trimestre, Trimestre.

. .
'No. Sub-Resultado ' i

. la administracion de-los \reeur»siosihumantjs,,;materialb_s‘-,y' _ _
& financieres se efectia bajo estrictos -eriterios. de 99:48 . 99.79 9890 100:
) rac:onalidad',,austeridad ydisciplina, presupuestar’a \ 2

la normatividad interna, incluyendo los procedimientos
3 administrativos, se encuentran actualizados. 83.77 87.36 7383 79.03

R 4| ' os gistemas informdticos estan:.plenamente desarroilados: .y en. 100/ : 100 1000 - 100 i
o operacaon! . ‘ - . !
B Instituto Eiectora[ de la Ciudad de México cuenta con ios
5 instrumentos tecnolégicos idéneos para el desempefio de sus 100 100 100 100

funciones.

iEMinstituto: Eléétora’l‘d‘e la Ciudad:de Néxito estd plenamerite - PP "‘"i o
;dentlﬁcadomgozaide Ia-conflanza~de¥|axc:udadanl’a 75:00 ‘8.‘?’“33’ 8527 100 J

Se suscribieron los acuerdos y convenios necesarios para
7  optimizar los recursos del instituto Eiectorai de ia Ciudad de 80.00 72.00 100 80.00
Méxicoy mejorar su operacién.

- ' . V o N -‘ ‘—‘j
l
|
!

e informacion de: wardeter :pablico. que igenera: gl linstituto .
o - ElectoraildellaGiudaddeiMeéxico seiencuentra a-disposiciénideiia. - . :
el A ! ' (9; ’ 58] ! 3
8 Giudadanfaiparassuconsulta; atendlendo las solicitudesseniforma: 99:71. 19969 99:58 98 21
oportuna yeondcalidad,

La informacién reiativa ai manejo presupuestai y a los avances

programdticos se presenta de manera ciara y oportuna. 100 100 100 100

‘f Ei{lnstltuto:EieatoraIide'fa €iudad deiMéxigo:promueveyiparticipa : .

Lo activamente e lios iproceses. de educacidh. €lvica; formagion. . .. o oy .

[ ) T } [{a Vit QA AR Qi 106
| 10' _cludadana v divulgacion de iegnocimientos, \mlores . practicas” 94350 9444 9290 100
! necesar:osmarau!aw:dandemacmtlca

El personai del Instituto Eiectorai de ia Ciudad de México se
11 encuentra capacitado para su funcidn y actualizado en sus 86.66 100 100 100
conocimientos.

_ lias solicitudes W .requer'imien‘tas":dé' partidos vy agrupaciones. . o ' §
13 poiiticas se -atienden, con' opor’cunldad* y estrictor apego. & la- 100 100 97.65. 100: ;
: ' 1

P inormatividadiaiicable.

P — . e

Se cumple a cabalidad con ias actividades para el Proceso
14 Electoral Local 2017-2018 94.00 7760 8335 8277
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Cobertura de cumpllmlento de {os Sub-tesultados vinculados al Programa Operatlvo 7

Anual (POA) 2018

Primer  Sepurido Tercer Cuarto- '

: Se cumple a1 cabalidad' con ! ]as |actw|dades orlentadas ala _ . .[

15 ".organizacion ‘dell procedimiznto: de Gonsulta: ‘Giudadana de” 88.36, 74.38 '97.85 9'4'.3@.]
) lPresupuesta;PartncnpatIvo 2019, : : ' i

. |

Se cumple a cabalidad con las actividades orientadas a la
. igacion, izacion, i o . d
investigacion, actualizacién, innovacién y mejora de los 100 55.00 100 92.85

16 elementos técnico-electorales para la preparacion y desarrollo de
futuros procasos electorales.
o h T . e |
' Los!Comités.Ciudadanosaylos Consejosdeilos:Pushlosiregibangl . e . ] :
. e e e 77500 '93.30 8129 '90.00 !

-, apoyo:necesariospara-eleumplimignto:da-sus.atribuciones. !

Fuente: Elaborado por la Secretaria Administrativa, con base en ka informacién del Acuerdodel Consejo General, IECM/ACU/004/2018

del 12 de enero de 2018, dei Instituto Electorai de la Ciudad de México por ef gue se aprueba el ajuste al Programa Operativo Anuai
y ajuste ai Presupuesto de Egresos del Instituto con base en las asignaciones autorizadas por [a Asambiea Legislativa dei Distrito
Federai en ei Decreto de Presupuestos para el Ejercicio Fiscaj 2018,
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3 4 5 6 7 8 9 10 11 13 14

Cobertura de cumplimiento de los Sub-Resultados vinculados
al Programa Operativo Anual (POA) 2018
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Trimestre

® Segundo
Trimestre

& Tercer
Trimestre

= Cuarto
Trimestre

i
(

e e e e et e e e e e e

Gréfica 14
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Debido a la vinculacién que el Resultado 01 guarda con el sub-resultado 01 La
administracion de los recursos humanos, materiales y financieros se efectia bajo
estrictos criterios de racionalidad, austeridad y disciplina presupuestaria, se observé
que las mismas actividades institucionales estan alineadas a dichas categorias y
por consecuencia mostraron el mismo nivel affo de cumplimiento.

* Asimismo se observd en la Al 2018-24A000-1001-136-010123-06-101-1
Gestidn y control de los instrumentos informdéticos organizados; actividad
desarrollada por la Unidad Técnica de Servicios Informaticos, obtuvo un
cumplimiento del (100%), al respecto se presentaron los siguientes
comentarios: “Se realizaron reuniones semanales de coordinacion con el
personal del drea con la finalidad de planificar, supervisary dar seguimiento
de las actividades inherentes a la infraestructura y sistemas informéticos
para atender los requerimientos de las diferentes dreas del Instituto. Se
planed la logistica y se prepardé la documentacidn necesaria para las
sesiones ordinarias y extraordinarias del Comité de Informdtica. En ef
periodo que se reporta se llevaron a cabo las sesiones siguientes: -- Décima
Ordinaria, el 18 de octubre — Décima Primera Ordinaria, el 22 de noviembre
-- Quinta Extraordinaria, el 7 de diciembre -- Décima Sequnda Ordinaria, el
13 de diciembre”
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Grafica 15

Cobertura de cumplimiento del sub-resultado 01 La administracidn de los recursos humanos,
materiales y financieras se efectiia bajo estrictos criterios de racionalidod, austeridad y
disciplina presupuestaria.

Area Cobertura de cumplimiento (%)

Presidencia del Consejo General

Consejeros Electorales

Secretarfa Ejecutiva

Secretaria Administrativa

Direccidn Ejecutiva de Asociaciones Politicas

Direccion Ejecutiva de Organizacion
Electoral y Geoestadistica

Direccidn Ejecutiva de Participacion
Ciludadana y Capacitacion

Unidad Técnica de Servicios Informéticos

Unidad Técnica de Archivo, Logistica y
Apoyoc a Organos Desconcentrados

Contraloria Interna

Organos Desconcentrados

Unidad Técnica de Fiscalizacidn

El nivel medio alfo de cumplimiento alcanzado en el Sub-Resultado 03, estuvo
determinado por las cuatro AI'S de la Unidad Técnica de Asuntos Juridicos, y dos
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AlI'S de la Contralorfa Interna, cuyos avances definieron el nivel de cumplimiento
para el cuarto trimestre del afio.

. Se identifico en la Al 2018-24A000-1203-136-020303-07-101-1  Litigar en
todas las instancias los juicios laborales, para procesales, civiles,
penales, administrativos, familiares y amparos, en los que el Instituto sea
parte o lenga interés juridico, actividad llevada a cabo por [a Unidad
Técnica de Asuntos Juridicos obtuvo un avance del 88.40%; por su parte
la unidad presentd las siguientes justificaciones; “No es posible llevar a
cabo una cuantificacion de los juicios que se promoverén en conlra de
este Instituto, en consecuencia; el ntmero es indeterminado, por tal
motivo, no se alcanza o se supera la meta programada, por o que se
debe atender a la unidad de medida.” lo anterior afectando al resultado
general por esta unidad al (50.00%).

+  Porotra parte se observo en la Al 2018-24A000-1405-136-020306-09-101-1
Asesorar a los servidores ptblicos y dreas del Instituto Electoral de la
Ciudad de Mexico en materia de responsabilidades de los servidores
pablicos, para la adecuada prestacion del servicio pdablico; actividad
también llevada a cabo por la Contralorfa Interna, obtuvo un avance del
0%; se presenid la siguiente justificacion: "Se programé la alencién de
siete solicitudes de informacion respecto de procesos electorales y/o de
participacion ciudadana, sin embargo sélo se recibieron cuatro, mismos
que fueron atendidos oportunamente”., afectando al resultado general por
esta unidad al (69.75%).

Grafica 16
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Cobertura de cumplimiento del sub-resultade 03 La normatividad interna, incluyendo
los procedimientos administrativos, se encuentran actualizados.

Area Cobertura de Cumplimiento (%)

0 20 40 60 80 100

Contraloria General

Unidad Técnica de Asuntos Juridicos 93,55

Se observo que el nivel alto de cumplimiento en el Sub-Resultado 04 estuvo definido
por [as dos Al'S; ambas desarrolladas a la Unidad Técnica de Servicios Informaticos,
obteniendo un cumplimiento del 100%, en este Gltimo trimestre del afio.

Gréafica 17

Cobertura de cumplimiento del Sub-Resultado 04 Los sistemas informdticos estdn
plenamente desarrollados y en operacion,

Area Cobertura de cumplimiento (%)

40 60 80 100

Unidad Técnica de Servicios

informaticos 100.0
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El nivel alto de cumplimiento en el Sub-Resultado 05 estuvo definido por una

actividad desarrollada por la Unidad Técnica de Servicios Informaticos.

Se observé en la Al 2018-24A000-1002-136-030501-13-101-1
Mantenimienfo y actualizacion a la infraestructura de cémputo y
comunicaciones realizados; obtuvo un avance de cumplimiento del
(100%), por su parte lo anterior la Unidad Técnica de Servicios
Informéticos presentd los siguientes comentarios; “Mantenimiento
preventivo y correctivo. —se lfevaron a cabo mantenimientos a equipos de
comunicaciones, red inaléambrica, equipos de computo y periféricos,
equipos especializados mac, equipo de seguridad central, planta de
emergencia eléclrica, sistema de aire de precision, equipo de fuerza
ininterrumpiere ups y control de acceso del centro de cémputo def
instituto; asimismo se optimizé el espacio en los servidores centrales, en
las bases de dafos y en el correo e!ectrénico. actualizacién de la
Infraestructura -- se realizaron las actualizaciones periddicas de fas firmas
de los sistemas de seguridad firewall central Checkpoint, Websense,
Kaspersky e Ips. --se la actualizacion de los equipos de computo
personales en la sede central y en las sedes distritales. atencion a
usuarios. ~se atendieron reportes de soporte técnico requeridos por fas
diferentes dreas del instituto a través del sistema de mesa de ayuda,
referentes a pc’s y periféricos, redes, comeo electrénico, seguridad,
antivirus y sistemas. se moniforearon los canales de comunicacién de los
servicios de internet, asi como los 40 enlaces distritales, observando una
disponibilidad del 99.99% de los servicios informaticos.”
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Cobertura de cumplimiento del Sub-Resultadc 05 Ef Instituto Electoral de la Ciudad de
Méxica cuenta con los instrumentos tecnolégicos idéneos para el desempefio de sus
funciones.

Area Cobertura de cumplimiento (%)

0 20 40 60 80 100

Unidad Técnica de Servicios

Informaticos 100

Se pudo observar que el nivel medio alfo de cumplimiento alcanzado en el Sub-
Resultado 06, estuvo determinado por los avances alcanzados por las actividades
institucionales desarrolladas de las siguientes direcciones y/o unidades; dos Al'S de
la Unidad Técnica de Comunicacion Social y Difusién, una Al por parte de [a

Direccién Ejecutiva de Participacion Ciudadana y Capacitacién, una Al por parte de
la Presidencia del Consejo General, y dos Al’S de la Unidad Técnica de Vinculacion

con Organismos Externos.
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Gréfica 19

Cobertura de cumplimiento del sub-resultado 06 Ef Instituto Electoral de la Ciudod de
Meéxico Distrita estd plenamente identificado y gaza de la canfianza de la ciudadania.

Area Cobertura de cumplimiento (%)

Presidencia del Consejo General [

Unidad Técnica de Comunicaclén Sociai y Difusién

Direccién Ejecutiva de Participacién Ciudadana y
Capacitacin

Asi mismo en el Resultado 05, y la vinculacion que existe con el Sub-Resultado 07

se llegé a un resultado medio alto de cumplimiento, y esta conformada por una Al

de la Presidencia del Consejo General y cuatro AI'S llevadas a cabo por la Unidad

Técnica de Vinculacién con Organismos Externos.

En la Al 2018-24A000-1502-136-050703-07-101-1 Fortalecimiento
interinstitucional con organismos pdblicos y privados nacionales e
infernacionales; actividad de la Unidad Técnica de Vinculacién con
Organismos Externos, en donde alcanzé un avance del 100%, al respecto
la unidad presento los siguientes comentarios: “Se realizaron miftiples
foros y seminarios en el marco del Proceso Electoral Ordinario (PEQ)
2017-2018 y de fa Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo
(CCPP) 2019, por lo que se rebasé la meta estipulada debido a la
necesidad de vincularse con el mayor nimero de organismos externos
posibles y tener un mayor impacto en informar a la ciudadania a nivel
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local, nacional y en el extranjero.” afectando asi al cumplimiento total de
este sub-resultado en un (73.33%).

Cobertura de cumplimiento del sub-resultado 07 Se suscribieron las acuerdos y convenios
necesarios para optimizar los recursos del Instituta Electoral de la Ciudad de México y
mejorar su operacion.

Area Cobertura de cumplimiento {%)

Presidencia del Consejo General

Unidad Técnica de Vinculacion con . g
Organismos Externos

Grafica 20

Debido a la vinculacién entre el Resultado 06 y el Sub-Resultado 08 este se ubicd
en un nivel afto de cumplimiento, y estuvo determinado por los avances obtenidos
por las seis AlI'S desarrolladas por la Secretaria Ejecutiva y una Al de la Direccién
Ejecutiva de Participacién Ciudadana y Capacitacion.

. Asl mismo se observd en Al 2018-24A000-0302-136-060807-04-101-1
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos
Personales de |la Secretaria Ejecutiva, obtuvo un avance del 89.30%
en este cuarto trimestre, afectando asi al cumplimiento total de este
resultado por esta unidad en un (97.86%), las justificaciones
presentadas fueron las siguientes: “No se llego a la meta programada
de dos resoluciones en el cuarto frimestre de 2018, por la razén de que
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algunas areas del Instituto Electoral contestaron sus solicitudes con base
en el Criterio que deberén Aplicar los Sujefos Obligados; respecto a la
Clasificacidén de Informacién en la Modalidad de Confidencial; En el
periodo se cumplié fa mefa programada al presentarsé ante ef Comité de
Transparencia el Tercer informe Ejecutivo sobre las obligaciones y
actualizacion de los Sistemas de Dafos Personales 2018,
comespondiente al fercer fnmestre 2018, Por el Programa de
Capacitacion en maleria de Transparencia, Acceso a la Informacidn,
Proteccion de Datos Personales y Archivo de la Rama Adminisirativa
2018 se realizaron 2 cursos en el periodo, en los cuales se amplié fa
invitacién a las Direcciones Distritales, por la cual se incremento la
generacion de los oficios programados en este periodo; En atencién al
Programa de Capacitacién en materia de Transparencia, Acceso a la
Informacion, Proteccion de Dafos Personales y Archivo de la Rama
Administrativa 2018, se llevé a cabo la capacifacion siguienfe: curso
“Infroduccion a la Proteccion de Dafos Personales 2018" y Taller
“Creacién, modificacion y supresién de los Sistemas de Dafos
Personales”, en los cuales asistieron 39 y 33 servidores publicos
respectivamente, por lo que superd la expecfativa de la mela
programada; En este periodo no se logré la meta programada, en virtud
de que las acciones de actualizacién de los SDP esfd sujefo a fas
necesidades de cada una de las dreas administrativas. En el periodo
comprendido de octubre-diciembre de 2018, el INFO no emifié
convocaforia alguna para participar en Ferias de la Transparencia, por lo
fanto, no se refleja avance de .meta.”; lo anterior impactando el avance
general de este resultado en un (97.86%). “Se programd la atencién de
siefe solicitudes de informacion respecto de procesos efectorales y/o de
patrticipacion ciudadana, sin embargo sélo se recibieron cualro, mismos
que fueron afendidos oportunamente.”
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Cobertura de cumplimiento del sub-resultado 08 Le informacién de cordcter piblico que genera el
Instituto Electoral de Ia Cludad de México se encuentra o disposicién de la ciudadanfo pora su
consulfta; otendlendo fos sollcltudes en forma oportuna y con calidad.

Area Cobertura de cumplimiento {%)

40 50 60 70 80 90 100

-

=ittt erEratel g ) [ ) v ——— (oo

Secretaria Ejecutiva 7.86

Direccidn Ejecutiva de Participacion
! pacie 100

Ciudadana y Capacitacion

[EyerEe—te ey

El Sub-Resultado 09 obtuvo en esta cuarta evaluacién del afio obtuvo un nivel affo
de cumplimiento, y estuvo determinado por el grado de avance registrado por las

dos AI's desarrolladas por la Secretaria Administrativa

Grélica 22

Cobertura de cumplimiento del Sub-Resultado 09 La informacidn relativa
al manejo presupuestal y a los avances pragramdticos se presenta de
manera clara y oportuna,

Cobertura de cumplimiento (%)

Area

Secretaria Administrativa
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El nivel affo de cumplimiento alcanzado en el Sub-Resultado 70 fue llevado cabo
por las AI'S vinculadas al Resultado 08 y estd compuesto por las seis Al'S
desarrolladas por la Direccién Ejecutiva de Educacién Civica, tres AI'S de la
Direccion Ejecutiva de Participacién Ciudadana y Capacitacion, y una Al de la
Unidad Técnica de Vinculacién con Organismos Externos.

Grafica 23

Cobertura de cumplimiente del sub-resultado 10 El Instituto Electoral del la Ciudad de Méxica promueve
¥ participa activamente en los procesos de educacion civica, farmocidn ciudadang y divuigacicn
de canocimientos, valores y précticas necesarios para lo vida demcrdtica.

Area Cobertura de cumplimiento (95)

Direccién Ejecutiva de Educacidn Civica

Direccién Ejecutiva de Participacion Ciudadana y
Capacitacion

El nivel affo de cumplimiento registrado en el Sub-Resultado 77 estuvo definido por
el grado de avance de las nueve Ar's, pertenecientes a la Unidad Técnica del Centro
de Formacién y Desarrollo, y a las dos ar's vinculadas de la Unidad Técnica de
Vinculacién con Organismos Externos, directamente vinculado con el Resultado 09.
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Grafica 24

Cobertura de cumplimiento del sub-resultado 11 £/ personal del Instituto Flectoral de la
Ciudad de Meéxico se encuenira capacitado para su funcién y actualizodo en sus
conocimientos.

Area Cobertura de cumplimiento (%)
40 60 80 100
L |l 1 ]
Unidad Técnica del Centro de Formacién y e )
Desarrollo —
Unidad Técnica de Vinculacion con Organismos 00

Externos

El alfo nivel de cumplimiento alcanzado en este cuarto trimestre en el Sub-
Resultado 73 estuvo determinado por las cuatro AlI'S de la Direcclén Ejecutiva de
Asociaciones Politicas y dos AI'S de la Unidad Técnica Especializada de

Fiscalizacién.

Gréfica 25

Cobertura de cumplimiento del sub-resultado 13 Las solicitudes y requerimientos de
partidos y agrupaciones politicas se atienden con apartunidad y estricto apego a la
normatividad aplicable.

Area Cobertura de cumplimiento (%)

Direccidn Ejecutiva de Asociaciones
Paliticas

Unidad Técnica Especializada en
Fiscalizacién
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En el Sub-Resultado 74 Se cumple a cabalidad con las actividades orientadas a la
organizacion del Proceso Electoral Ordinario 2017-2018, obtuvo un nivel medio alfo
de cumplimiento en este cuarto trimestre, asimismo cabe destacar que 65 AI'S
conforman parte de este sub-resultado.

. Se observd en la Al 2018-24A000-0703-136-111418-19-101-1
Disposiciones normativas en materia de organizacion cumplidas para fa
preparacién y desarrollo del Proceso Electoral Ordinario 2017-2018;
actividad desarrollada por la Direccion Ejecuti_va de Organizacion
Electoral y Geoestadistica, en donde obtuvo un nivel de avance del
(80.00%), por su parte la direccion, presentd la siguiente justificacion: “A
solicitud de la presidencia de la Comisién de Organizacion Electoral y
Geoestadistica, la realizacion de un foro de difusién y analisis de la
Estadistica Electoral def Proceso Electoral Local 2017-2018, se programé
para el primer bimestre de 2019.”

. Por otra parte en la Al 2018-24A000-1201-136-111428-01-101-1
Brindar seguridad juridica a los distintos actos inherentes a Proceso
Electoral Local 2017-2018, asi como la atencién y el tramite de medios
de impugnacién y procesos sancionadores relativos al mismo; de la
Unidad Técnica de Asuntos Juridicos obtuvo un avance del (41.07%);
para este cuarto trimestre, por su parte la unidad presenté las
siguientes justificaciones: “La variacion de las metas se debe a que
algunas actividades medulares que desarrolfan las direcciones
adscritas a la Unidad Técnica de Asuntos Juridicos, estan sujetas a la
actuacion de la ciudadania, de las asociaciones polfticas, asf como a
diversos actores pollticos; en virtud de o anterior, no se puede prever
un ntmero exacto de asuntos litigiosos, asf como la interposicién de
medios de impugnacién e implementacién de los diversos
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instrumentos juridicos relacionados con el desarrollo de los Procesos
Electorales y de Participacion Ciudadana.”

Se observo también en [a Al 2018-24A000-1702-136-111432-01-101-
1 Liquidacién del patrimonio de las asociaciones politicas que pierdan
su registro; obtuvo un avance del 0%, por su parte la Unidad Técnica
Especializada de Fiscalizacion, presenté las siguientes
justificaciones: “El inicio de la atapa de reserva se desfasé tres meses
cuando el Consejo General de este instituto emitié la declaratoria de
pérdida de registro del Partido Humanista, por no haber obtenido el
3% de la votacion vélida emitida en las elecciones locales ordinarias
de jefatura de gobiemno de la Ciudad de México, Diputaciones al
Congreso Local y Alcaldias de la Ciudad de México celebradas el
primero de julio de 2018, resolucién RS-14-18 del 15 de octubre de
2018. Por lo anterior, las actividades subsecuentes se recorren en la
misma temporalidad.” lo anterior impactando el avance general de

este resultado por esta unidad en un (0%).
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Cobertura de cumplimiento del sub-resultado 14 Se cumple a cabalidad
con las actividades para el Proceso Electoral Local 2017-2018.

Area

Presidencia del Consejo General

Consejeros Electorales

Secretarfa Ejecutiva

Secretarfa Administrativa

Direccion Ejecutiva de Asociaciones Politicas

Direccion Ejecutiva de Educacidn Civica

Direccidn Ejecutiva de Organizacion Electoral y
Geoestadistica

Unidad Técnica de Servicios Informaticos

Unidad Técnica de Archivo, Logfstica y Apoyo a
Organos Desconcentrados

Unidad Técnica Especializada de Fiscalizacién

Unidad Técnica de Asuntos Juridicos

Direccién Ejecutiva de Participacion Ciudadana y
Capacitacion

Contraloria General

Cobertura de cumplimiento {%)

0.00 2000 40.00 6000 80,00 100.00

100.00
100.00
100.00
100.00
B 100.00

il icc.co

B 100.00

R 100.00

100.00

100.00

Grafica 26

54




INSTITUTC ELECTORAL . .
- Informe de Evaluacién de Cumplimiento y Resultados
CIUDAD DE MEXICO Cuarlo Trimestre 2018

ANOS  CONSTRUYENDO DEMOCRACIA [ECM-JAINFQO1-19

El sub-resultado 15 Se cumple a cabalidad con las acfividades orienfadas a la
organizacién del procedimiento de Consulta Ciudadana de Presupuesto
Participativa 2019, obtuvo un nivel affo de cumplimiento, conformado por 61

actividades institucionales.

. Se detectd en la Al 2018-24A000-1201-136-111527-02-101-1 Brindar
seguridad juridica a los distinfos actos inherentes al Procedimiento de
Consulta Ciudadana de Presupuesto Parficipative 2019, asf como la
atencion y el tramite de medios de impugnacién relativos a la misma. ;
actividad que pertenece a la Unidad Técnica de Asuntos Juridicos,
registré un avance del (75.00%) asi mismo la unidad presento la siguiente
justificaciéon: “La variacién de las metas se debe a que algunas
actividades medulares que desarrollan las direcciones adscrifas a la
Unidad Técnica de Asuntos Jurfdicos, estan sufetas a la actuacion de la
ciudadania, de las asociaciones polfticas, asi como a diversos actores
polfticos; en virtud de lo anterior, no se puede prever un niimero exacto
de asuntos litigiosos, asf como la inferposicién de medios de impugnacién
e implementacién de Jos diversos instrumentos jurfdicos relacionados con
ef desarrollo de los Procesos Electorales y de Participacion Ciudadana®.

. La Unidad Técnica de Comunicacién Social v Difusioén en su Al 2078-
24A000-0902-136-111521-02-101-1, Apoyo a las actividades orientadas
a difundir efercicios de Participacién Ciudadana (Consuita Ciudad sobre
Presupuesto Participativo 2019), obtuvo un avance del (0%), asi mismo
la unidad presenté las siguiente justificacion: “Elaborar bolefines,
comunicados de prensa y notas informativas: Debido a la inexistencia de
consultas ciudadanas extraordinarias, durante este trimestre no se
genert exprofeso ningtn producto informativo. Los asuntos en materia
de Participacién Ciudadana fyeron referidos concurrentemente en
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boletines de prensa, comunicados y notas informativas de caracter

ordinario.”

Grafica 27

Cobertura de cumplimiento del sub-resultade 15 Se cumple a cahalidad con las
actividades orientadas a la organizacidn del procedimiento de Consulta Ciudadana de
Presupuesto Participativo 2019

Cobertura de cumplimiento (36}

Area

Presidencia del Consejo General

Consejeros Electorales i 100

Secretar(a Ejecutiva ¥ 100

Secretarfa Administrativa 100

Direccién Ejecutiva de Educacion Civica R 100

Unidad Técnica de Servicios Informaticos 100

Unidad Técnica de Asuntos Juridicos

Unidad Técnica de Comunicacion Social y Difusién

Direccién Ejecutiva de Organizacidn Electoral y

Geoestadistica § 100

Unidad Técnica de Archivo, Loglstica y Apoyo a

Organos Desconcentrados | 100

Direccidn Ejecutiva de Participacion Ciudadana y

Capacitacién 100

Organos Desconcentrados | 100
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Se identificd que el Sub-Resultado 76 logré un nivel alfo de cumplimiento en este
cuarto trimestre, lo anterior debido a los avances registrados por las dos AlI'S,
desarrolladas por [a Direccidn Ejecutiva de Organizacion Electoral y Geoestadistica,
una Al de la Direccion Ejecutiva de Participacion Ciudadana y Capacitacion y una
mas de la Secretarfa Ejecutiva.

. En la Al  2018-24A000-0703-136-111603-19-101-1  Insumos
registrales acltualizados, actividad llevada a cabo por la Direccion
Ejecutiva de Organizacién Electoral y Geoestadistica, registrd un
avance del (71.42%), por su parte [a direccion presento las siguientes
justificaciones: “ A solicitud de la presidencia de la Comision de
Organizacién Electoral y Geoestadistica, la presentacién sobre los
hallazgos en la Estadistica de Participacion de la Consulta Ciudadana
sobre Presupuesto Participativo 2018 sera en el primer bimestre de
2019.” lo anterior impactando el avance de este sub-resultado por esta
unidad en un (85.71%).

Gralica 28

Cobertura de cumplimiento del sub-resultado 16 Se cumple con las actividades
arlentadas a la investlgacion, actualizacion, Innovacldn y meforg de los elementas
técnica-electarales para la preparacién y desarralla de futuras pracesos electarales,

Area Cobertura de cumplimienta {%)

Secretarfa Ejecutiva

Direccldn Ejecutiva de Participacién Ciudadana y
Capacitacién

Direccién Ejecutiva de Drganizacién y Geoestadistica
Etectorai
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El nivel alto de cumplimiento registrado en el Sub-Resultado 77, esiuvo determinado
por las cuatro Al'S, todas llevadas a cabo por la Direccién Ejecutiva de Participacién

Ciudadana y Capacitacion.

. En la Al 2018-24A000-0802-136-121703-18-101-1 Fortalecer la
atencion, la orientacién y los apoyos a los ORC, generando una
estrategia de seguimiento y difusién de ésfos, actividad llevada a cabo
por la Direccién Ejecutiva de Participacion Ciudadana y Capacitacion,
obtuvo un avance del 60.00%, en este trimestre que se reporta; por
su parte la direccién presenté las siguientes justificaciones: “La fusion
de otros sistemas informéticos no pudo llevarse a cabo dado que la
prioridad fueron los sistemas informéticos relativos al pasado Proceso
Electoral 2017-2018, por lo anterio}', los sistemas informaticos
involucrados se operaron de manera regular; La plataforma virtual que
pretendia almacenar informacién de diversa indole para el uso de los
ORC no pudo disefiarse en colaboracién con la UTSI, dado que fue
prioritario atender el Proceso Electoral 2017-2018 y el Proceso de
Consulta Ciudadana 2019.” no obstante la direccion obtuvo un
cumplimiento general para este sub resultado del (90.00%).

Grafica 29

Cobertura de cumplitiento del sub-resultado 17 Los Comités Ciudadanos y los Consejos de

Area Cobertura de cumplimiento (%)

40.00 60.00 80.00 100.00

1 1 ] ]

Direccion Ejecutiva de Participacion
Ciudadana y Capacitacién

B e e e BT e p s e
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Con base en los resultados obtenidos sobre el nivel de cumplimiento de cada una

de las actividades institucionales que conforman los Objetivos Estratégicos, se

determiné el nivel de cumplimiento para el cuarto trimestre del afio.

Objetivos Estratégicos 2017-2020

Cumplir con las atribuciones y funciones del (EDF
conforme con su Sistema de Gestién Electoral.

Cabertura de cumplimiento

_ Primer

Trimestre

95.26

Segundo

Trimestre

83.01

Tercer. Cuarto
Trimestre - Trimestre -

85.54 95.95

entre: elqpersonalrrdel (EDF. y suimejora.

Lograr |2 -apropiacién dal' Sistema: de ‘Gestion: \Electoral= '

6666

1000

Desarrollar las actividades institucionales de forma que
3 generen valor piblico y mejoren la credibilidad y aprecio
entre quienes habitan la Ciudad de México hacia el IEDF.

90.99

93.06

100: 100

94.16 93.06

i dfnea: de "comunicacion transversal.

Promover un ambiente de trabajo en equipo soportado en
5 el orgullo, sentido de pertenencia, comunicacion,
colaboracion y excelencia en el servicio.

Posicionar y mgjorar la. creaibilid-ad'i del' {IERF ah‘te Ja
|4 gildadania; cen yna nueva identidad |nst1tuz:|0nal ¥.una:

100

100

78.68.

100

20 75|

100 100

B Robustecer ta coordinacion. ycomunicagidn.-con drganes

!

L PProcesos; w-hindarun mejor-sefvicioalaciudadania.

x6 Desconcentrades para ‘mejorar ' eficiencia de; llos.

Simplificary tecnificar {paperiess) |a gestion administrativa
7 ynormativa para tener un uso eficiente de los recursos y
mejorar los resultados institucionales.

100

94.44

100 100

: IDtsenar e implementar una estrategia transversall de:
8 educaciéniparailavida.endemocraciay. «capacitaciéipara:

4 wla> par rtrcnpacmmcmdadana :

83,33

100"

T

85.00  100:00: J
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IV. CONCLUSIONES

En la Gltima evaluacion del afio se observé un alto avance de cumplimiento en
general, como se ha observado en los trimestres anteriores, y como se ha
mencionado con anterioridad, en los casos especificos en donde no se alcanzaron
los avances programados fue por la falta de una adecuada programacién, y en otros

casos muy concretos por causas externas al Instituto.

V. RECOMENDACIONES

Como ya se ha menclonado anteriormente se deben de prever los posibles
escenarios que pueden afectar el cumplimiento de las actividades, y aunque
algunas veces factores externos al Instituto afectan su desarrollo y cumplimiento,
es necesarlo planear y programar con mas cuidado las fechas de consecucién de
las metas.
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Anexos

" Cobertura.de. cumpllmlento de'los Resultados vinculados al Programa G)peratwo .Anual
. (POA) 2018

Resultado

- 1 Garantizar el cumplimiento de las actividades sustantivas del

Instituto Electoral de la Ciudad de México. 100
"2 Instrumentar acciones.de:mejora-continua.ala,estructura, sistemas. |
% C W precedlmlentosnadmlnlstratlvos. : 7303
3 Fomentar la i mcorporac:on y el desarrollo de |n5trumentos 00
tecnoldgicos. 1
{4 4 Fortalecer fa |magen«de|‘llnst|tutof come.érgane.auténome. . 390
Lo o e e e e e T s st = s e = s e = m m + . i =t mr e = o . —_———
5 Promover la suscripcion de acuerdos y convenios. 20
kéklg:émhtar alla ciudadania eliacgeso alainformacién. o f'——'____f_ g1 |
7 Fomentar |a cultura de rendicion de cuentas. 100
g " Faverecer €|-desarrollode. COI’IDCImIEI’ItDS, valores y,practlcas o 100 ‘
? democraticas, =R .
g Impulsar la formacién y el desarrollo profesmnal del personal del
Instituto Electoral de la Ciudad de México. 100
i'i]'_:@ .KCf‘(T)'ﬁr:ftniblu'iﬁa’lfff‘cwa'rata'lgE:i'nrii_fé‘_mt@udelfsnég'i;me;mmde:;pariﬁid‘os_isp;o'l'l’ﬁiees; " 100 1
11 Garantizar la orgamzacmn de los procesos electorales ¥
procedimientos de participacidn ciudadana. 89.09
! 112 :};‘Ese_gu rarelibuenfuncionamiente delos:drganes.de representacion |

; ciudadana. ‘ 85.52
U

Fuente: Elabomdo por la Secretaria Adrnlnlstratwa con base en Ia Inforrnaclén del Acuerdo del Consejo Genera! IECM/ACU/OD4/2018 dei 12

de enero de 2018, del Instituto Eiectoral de la Ciudad de México por el que se aprueba el ajuste al Programa Operativo Anual y ajuste al
Presupuesto de Egresos del instituto con base en las asignaciones autorizadas por la Asamblea Legislativa del Distrito Federai en ei Decreto
de Presupuestos para el Ejercicio Fiscal 2018.
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Cobertura de cump[lmlento de [es Sub- resultados vmculados al Programa Operatlvo
Anual (POA} 201 8_

Cuarto, .

Sub-Resultade

Trimestre . -
i Laadministn dellos recursosihumanos, matetialesy financierosse.efectia:bajo, e '\
f 1 estrictos.criterios: de racionalidad;, austendad\y«d|5C|plmaipresupuestarla 100 5
U S L S, Py |
La normatividad interna, incluyendo los procedimientos administrativos, se encuentran 79.03
actualizados. .
{4 llos sistemas.informatices estdn-plenamente desarrollados yen.gperacion.. 100 1
e — S, . |
El Instituto Electoral de la Ciudad de México cuenta con los instrumentos tecnologlcos
iddneos para el desempefio de sus funciones. 100
f . Elinstituto: iElectoraldedaGiudadide: Mex:cmestavplenamenteddenuﬁcado yigozardella - 100,
| ¥ confianzadellaciudadania. A - : B
Se suscribieron los acuerdos y convenios necesarios para optimizar los recursos del
Instituto Electorai de la Ciudad de México y mejorar su operacion, 80

-Lainformacion.decardctenpliblicoquegeneraehnstitutoElectoralide laCiudadide- . i
e Méxicose-encuentra.adispoesicion de laciudadaniaparaisuconsulta; atendiendo:las 98:24 ]
sol:atudes envfermaﬁoportuna . con-calidad., !

La informacicn relativa al manejo presupuestal y a los avances programatacos se

presenta de manera clara y oportuna. 100
- ElinstitutoiElectoraldela:Cludad:deMéxico promueve y participaiactivamenteeniios, |
*‘EL’@: .p_'ro,ees.os_‘\d‘exed'uca_ciénu_c-‘n’w’c—_a;,ifo,;magién:.ciud‘ad‘a_navyxdiyu[gacién::‘_c}i';‘a:a‘sonoc_im'ientbs_:,l 100 |
[ " walores:ypracticasnecesariosparailavidademoerdtica. ' ' o |
L. L - . e ]
El personal del Instituto Electoral de la Ciudad de México se encuentra capacitado para
11 5y funcien y actualizado en sus conocimientos. 100
Ji . las solucutudes\yfrequerlmientos de: partndoswragrupacmnes palttlcas se:atiendenegh . I
‘-1‘31 \oportumdad!y/ estficte: apego railldnormatividad.aplicable. : 100
14 Secumplea cabalidad con las actividades para el Proceso Electoral Local 2017-2018. 82.77
{_,l Secumpleacabalidadieonilas.actividades.orientadas:alaorganizacion:del , _ _
ES iprocedimiento:de-ConsultaCiydadana:de PresupuestoiParticipative 2019 . - %43t |

Se cumple a cabalidad con las actividades orientadas a la investigacién, actualizacion,
16 innovacion y mejora de los elementos técnico-electorales para la preparacion y 92.85
desarrollo de futuros procesos electorales.

iLos:ComitésCiudadanos yilos@ensejos deilos: Pueblosweubenwellapoyomecesarlo para R
17 €eleumplimiehto:desus. atnbucnones : _ 20:00:

Fuente: Elaborado por la Secretaria Admlnistrativa, con base en la informacién del Acuerdo del Consejo General, IECM/ACU/004/2018 del
12 de enero de 2018, del Instituto Electorai de la Ciudad de México por el que se aprueba el ajuste al Programa Operativo Anual y ajuste
at Presupuesto de Egresos del Instltuto con base en [as asignaciones autorizadas por la Asamblea Legislativa del Distrito Federal en el
Decreto de Presupuestos para el Ejercicio Fiscal 2D18.
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