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PRESENTACION

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 88, del Cédigo de Instituciones y
Procedimientos Electorales de la Ciudad de México, la Secretaria Administrativa tiene a su

cargo las tareas de planeacién, seguimiento y evaluacion.

El objetivo principal del informe, es mostrar los resultados alcanzados, asi como aspectos
cualitativos de las actividades institucionales que integran el Programa Operativo Anual
(POA) 2018.

Para |a realizacion del seguimiento y evaluacion de las actividades institucionales la
Secretaria Administrafiva se apoyé en el Sistema Informatico Integral de Administracion
(SIlAD), cumpliendo asi en lo sefialado por el Consejo Nacional de Armonizacién Contable
(CONAQC), dicho sistema proporciond informacién acerca del avance de cada actividad
institucional, misma que fue analizada para su integracion en la elaboracion del informe que
se presenta; donde en el primer apartado, se sefialan los ordenamientos legales que dan
sustento a la elaboracion y présentacidn de los informes de cumplimiento y resultados.

El segundo apartado contiene la descripcion de la Estructura del Programa Operativo Anual
2018, donde se destaca la concentracién de las actividades institucionales en cada uno de
los resultados y sub-resultados.

En el tercer apartado, se exponen los principales resultados sobre la cobertura de
cumplimiento de los resultados y sub-resultados establecidos en el POA, identificando las
actividades institucionales que tuvieron divergencias entre lo programado y lo realizado, asi
como los resultados alcanzados por las areas en cada rubro.

En las conclusiones se resaltan los hallazgos significativos idenfificados en este cuarto
trimestre derivado del seguimiento y la evaluacién de las actividades institucionales que
conforman el POA 2018; asimismo se plantean recomendaciones a las areas para mejorar
y evitar, en la medida de lo posible, el incumplimiento de [as metas.
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. MARCO LEGAL

La elaboracién y presentacion de los informes sobre el Cumplimiento y Resultados tienen

sustento en la siguiente normatividad:

El articulo 50, fraccién Xl del Cédigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la
Ciudad de México (Codigo), menciona que es atribucion del Consejo General conocer y
opinar respecto a los informes que deben rendir las Comisiones Permanentes y
Provisionales, los Comités, la Junta Administrativa, el Consejero Presidente y los titulares

de las Secretarias Ejecutiva y Administrativa.

En la fraccién Il del articulo 88 del Cédigo, se dispone que es atribucidn del Secretario
Administrativo, dar seguimiento a los Programas [nstitucionales de caracter administrativo
y cumplir los acuerdos aprobados por el Consejo General en el ambito de sus atribuciones.
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Il. ESTRUCTURA DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2018

El Programa Operativo Anual (POA) documento que cuantifica los objetivos, las metas y las
prioridades previstas en los programas institucionales, programas especificos y en las
actividades institucionales de! Instituto. Es el eje rector mediante el cual se elabora el

presupuesto anual de| Instituto Electoral de la Ciudad de México (IECM).

Cabe hacer mencion que se adoptd la estrategia del Gobierno de la Ciudad de México del
Presupuesto Federal Basado en Resultados, por [o que la estructura del POA se constituye
por Resultados y Sub-Resuliados; y por Actividades Institucionales (ar's).

Es asi que la Estructura por Resultados 2018, contiene en su nivel maximo, los Resultados
formulados primordialmente a partir de lo establecido en los fines y acciones institucionales,
més lo relativo a la gestion administrativa, asi como el enfoque de derechos humanos y la
perspectiva de género, indispensables para vincularse a las AI'S que desarrollen las
Unidades Responsables del Instituto. Por su parte en el nivel minimo se ubican los Sub-
resultados, con lo que se garantiza una planeacién operativa coherente y articulada con la

planeacién de mediano plazo.

A pariir de dicha Estruciura, y toda vez que las Unidades Responsables (UR) registraron
sus Ars en el Sistema del POA 2018, se generé la Aperiura por Resultados, instrumento que
permitié delimitar la aplicacién y el gjercicio de los recursos; llevar el registro contable de
los cargos y abonos a cada Al; y ejecutar |las respectivas acciones de control, seguimiento
y evaluacion; asimismo se presupuestaron los recursos humanos, materiales y financieros
necesarios, en los que se indica de manera clara quién va a gjecutar cada una de las AI's
alineadas a los Resultados y Sub-resultados.

La Apertura Programdtica 2018 se encuenfra armonizada de conformidad con las
disposiciones emitidas por el 'Consejo Nacional de Armonizacién Contable (CONAC) y el
Consejo de Armonizacién Contable del Distrito Federal (CONSAC-DF) y se conforma con
base en la Estructura por Resultados, con las siguientes categorfas:
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¢ Centro Gestor (CG);

¢ Unidad Responsable (UR),

» Responsable Operativo (RO),

¢ Finalidad (F1),

¢ Funcién (F),

e  Sub-Funcién (SF),

e Resultado (R),

e Sub-Resultado (SR),

* Programa Presupuestario (PP),
¢ Fuente de Financiamiento (FF),
¢ Tipo de Gasto (TG),

» y Denominacién.

Los Objetivos Anuales del Programa Operativo Anual 2018 (POA 2018) se desprenden de
los Programas Generales, aprobados por el Consejo General mediante Acuerdo
IECM/ACU/CG/076/2017, del 31 de octubre de 2017, dichos Programas establecen los
temas estratégicos en los que el IECM concentra sus esfuerzos, su formulacion garantiza
los vinculos de congruencia entre los instrumentos de corto plazo necesarios para brindar
certeza en cuanto al orden de prioridades y a la direccién de las AI's para el gjercicio 2018,
las cuales son:

1. Organizar el Proceso Electoral Local 2017-2018 mediante la aplicacion estricta del
marco legal y garantizando el derecho al sufragio de las y los habitantes de la Ciudad
de México para renovar al/ la Jefa de Gobierno, los titulares de las Alcaldias y
respectivos Concejales y Representantes ante el Organo Legislativo de la Ciudad

de México.

2. Organizar la Consulta Ciudadana para Presupuesto Participative 2019, realizando

acciones novedosas que permitan el incremento de la participaciéon ciudadana.

3. Garantizar el adecuado funclonamiento de los instrumentos de Participacion

Ciudadana, mediante la asesoria, capacitacion y evaluacion de los érganos de
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representacion ciudadana establecidos en la Ley de Participacién Ciudadana del

Distrito Federal.

Consolidar la imagen del Instituto Electoral como érgano auténomo encargado de
organizar las elecciones y los instrumentos de Participacién Ciudadana en el Distrito
Federal, a través de la difusion de sus fines y actividades, para generar confianza y

credibilidad en la poblacién.

Fortalecer |la gestion institucional mediante la actualizacién de la normatividad y de
los procesos administrativos que garanticen el cumplimiento de los fines de! Instituto
Electoral y promuevan la eficiencia operativa e impulsen la transformacion y

modernizacion administrativa.

Generar el sentido de identidad y pertenencia institucional entre el personal, asf

como los canales de comunicacién organizacional efectivos.

Actualizar los procesos de ingreso, seleccion, formacién y desarrollo del personal
tanto administrativo como del Servicio Profesional Electoral, a través de un sistema
de valores compatibles con los fines del Instituto Electoral, que promuevan la cultura
del respeto, la no violencia, la igualdad de género y no discriminacion, asf como el
respeto a los derechos humanos; mediante el establecimiento de estrategias que
fortalezcan el sentido de identidad y pertenencia institucional entre el personal del

Instituto Electoral.

Impulsar una estrategia de Tecnologfa de la Informacion y la Comunicacién (TICs)
que fomente el uso de instrumentos tecnoldgicos que garanticen la operacitn eficaz,
6ptima, continua y segura de los sistemasy procedimientos que engloban la
administracién y gestion, asl como la organizacién y capacitacién electoral

del Instituto Electoral.
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9. Fomentar el establecimiento de relaciones con entes piblicas, privados y sociales
nacionales e internacionales, que favorezcan la suscripcién de convenios vy
acuerdos que fortalezcan el desarrollo y cumplimiento de los objetivos y fines

institucionales.

10. Promover una cultura de acceso a |la informacion y rendicién de cuentas a través de
la difusién y publicacién de la informacién que genera el Instituto Electoral sobre
los recursos asignados y los logros obtenidos en la ejecucién de sus programas, de
manera oportuna, eficaz, de facil acceso, con lenguaje cotidiano; as{ como la

transparencia proactiva.

11. Fortalecer la adquisicién y desarrollo de conocimientos, valores y practicas
democréticas entre las nifias y los nifios, los jovenes y los ciudadanos de la Ciudad
de México; promover los principios de la participacién ciudadana de manera
permanente en los asuntos de la ciudad como un derecho, asi como impulsar el
gjercicio del voto mediante la organizacién de formacién, divulgacién y educacién

para la vida en democracia.

12, Implementar acciones de mejora continua en los procedimientos relativos a la
atencién de solicitudes, fiscalizacién, sustanciacion de los procedimientos
administrativos sancionadores, y otorgamiento de prerrogativas que contribuyan al

fortalecimiente de la Ciudad de México.

13. Implementar acciones de investigacién, actualizacién, innovacion y mejora de los
elementos técnico-electorales para la preparacion y desarrollo de futuros procesos

electorales.
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14. Promover la cultura del respeto y promocion de los Derechos Humanos, los
principios de igualdad de género y de no discriminacién, a través de todas las

actividades que realiza el Instituto Electoral hacia la ciudadania.

15. Desarrollar un proceso de mejora continua que cumpla con estandares de calidad

nacionales e internacionales,

Cuadro 1

La apertura programatica cuenta con 12 resultados, 17 sub-resultados y 257 AI'S cuya
vinculacion se detalla en el Cuadro 1:

Vinculacidn entre los Resultados y Sub-resultados establecidos en el
Programa Operafivo Anual 2018

01 *Garantlzar el cumpl[m:ento delas. acttwdades sustantwas del! Instltuto Electorallde
" 'la:Gludad:de México. ‘ .
La administracion de los recursos humanos, materiales y financieros se
01 01 efectia bajo estnctos criterios de racionalidad, austeridad y disciplina
02 Instrumentar .acciones .de mejora confinua .a. la- estructura;, -sistemas y
o -procedlmlentos administrativos.
02 03 La nomnatividad intems, mcluyendo los procedimientos administrativos,
se encuentran actualizados.
L 03 -FomgntanIa-zlhcorporac_:it')_nw,-e‘lde_sarrollo:t_jésin_struméntos_gt,ecnolégic_os.
04 Los sistemas informaticos estan plenarherite desarollados ¥y en
03 operacion.
05 El Instituto Electoral de la Ciudad de México cuenta con los insfrumentos
tecnolégicos iddneos para el desempefio de sus funciones.
7 "0:'4‘_ ‘Fo‘rtalec_e,rtIauimagenadéliInétituto:c,omoi'érgano*auténomo‘.
04 08 El Institsto Electoral de la Ciudad de México ests plenamente
identificado y goza de la confianza de la ciudadania.
05 Promoveria; suscnpclon\de acuerdos: yfconvemos '
05 07 Se suscribieron los acuerdos y convenios necesarios para optimizar los recursos
del Instituto Electoral de la Ciudad de México y mejorar st aperacion.




INSTITUTO ELECTORAL Informe Anuai de Evaluacién de Cumplimiento y Resullados 2018
CIUDAD DE MEXICO IECM-JAINF002-19

ANOS  CONSTRUYENDO DEMOCRACIA

[ 08, |ﬁaciIitan:aala:ciudadaq{é;elwag;;:eso,a Jainformagién, -

La informacién de caracter plblico que genera el Instituto Electoral de
06 08 la Ciudad de México se encuentra a disposicién de la ciudadania para
su consulta; atendiendo las solicitudes en forma oporiunay con calidad,

07 Fomentarila cultura:de-rendicién:de cuentas.
07 09 La informacion relativa al manejo presupuestal y a los avances
pregramalicos se presenta de manera clara y oportuna.
08 ‘Favorecer:el-desarrollo-deconocimientos; valoresy practicas:democraticas:

E! Instituto Electoral de la Cludad de México promueve y participa aclivamente
08 10 en los procesos de educacion clvica, formacion ciudadana y divulgacion de
conocimientos, valores y pracficas necesarios para la vida democratica.

' 09 Impulsarla.formacionsy-elidesarrollo profesional del personal.del:Instituto Electoral
i delaCiudad:-de:México : .
09 11 El personal del Instituto Electoral de la Ciudad de México se encuentra
capacitade para su funcion y aclualizado en sus conccimientos.
10 ‘Contribuir alfortalecimiento: de_'!arégimenfde;parti_doapolftjcog-.
10 13 Las soliitudes ¥ requerimienlos de parfidos y agrupaciones politicas se
atienden con oporfunidad y estricto apego a la normatividad aplicable.
' ([ .Garan'tlzarrlaorgani;acip'__nfd'efl‘oéaproce.sgs[e'le_c_t_'ora_les-«y.dmpart_lcipaci6n~ciudadana;
14 Se cumple a cabalidad con |as acfividades orientadas a la organizacion
del Proceso Elecloral Ordinario 2017-2018.
Se cumple a cabalidad con las aclividades orientadas a la organizacion
1 15 del procedimiente de Consulta Ciudadana de Presupuesto Participativo
2018.
Se cumple a cabalidad con las actividades orientadas a la investigacion,
16 actualizacion, innovacion y mejora de los elementos técnico-cleclorales
para la preparagion y desarrollo de futuros procesos electorales.
12 As.egurame'lsbuena’fun_cignamjentoxdé*l‘os;drga_nosxde:représentac:Idn;ciUd'ad‘an'a\..
19 ' 17 Los Comilé's Ciudadanos y Io"s Consejos dé los Pueblos rééiben elapoye

necesario para el cumplimiento de sus alribuciones.

Fuente: Manual de Planeacion del instituto Electoral de |z Ciudad de México para ! Ejercicio Fisca! 2018, aprobado por la Junta
Administrativa mediante el Acuerde IECM JAD15-17 del 19 de julio de 2017,

10
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II.1 Distribucion de actividades institucionales por resultado

Con base en la conformacién de POA 2018, se establecid [a concentracidn de actividades a

nivel resultado, de lo observado se desprende lo siguiente:

s Los resultados que concentran un mayor nimero de Al'S son: el Resultado 77
Garantizar la organizacidén de los procesos eleclorales y procedimientos de
participacién ciudadana con 130 AI'S, y el Resultado 01 Garantizar el cumplimiento
de las actividades sustantivas del instituto Electoral de la Ciudad de México con 67

AI'S, estos resultados, conjuntamente, concentran el 76.65% del total de Al's.

» En contraste se identificd que los Resultados 03 y 07 concentrando entre las dos
Al's, en su conjunto representan el 1.95% del total.

Cuadro 2

Distribucion absoluta y relativa (%) de las actividades institucionales que integran el
Programa Operativo Anual 2018 por Resultado

Actlu]daaes Institucionales.

Resultado
) NiUmero Porcentaje
Garantizar el cumplimiento de las actividades sustantivas 67 26.07%
del Instituto Electoral de la Ciudad de México. ’
[ . 'Instrumentar accmnes de: me;ora:centmua a,Iarestnuctura . L
| 2 6. .2.33%
} sistemas ylprocedlmlentos admlmstrativos )
Fomentar la incorporacién y el desarrolle de instrumentos o
. 3 1.17%
tecnolégicos.

I ” 1
1 4 Fortalecer lai lmagen del Instltuto COMO: organo autonomo. 6 2.33% l}
5 Promover la suscripcion de acuerdos y convenios, 5 1,95%

{ ‘6 Eacilitar a'la ciudadania el acceso-ala. |nformat:|on 7 2 72% l
L ——— —_— e e ——————

7 Fomentarla cultura de rendicion de cuentas. 2 78%

11
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.Favorecer eI desanrollo de conoumlentos valores: y

89%. |
 |précticas democraticas. L :_l.E) 3'89/°7 ;
Impulsar la formacidn y el desarrolio profesmna[ del 11 4.28%
personal del Instituto Electoral de la Ciudad de México. )

- “Contribuir al fortalec1m|ento delirégimen de: partldes T .62 _*_2_3_;,;“'!
Jpolitu:as o T
Garantizar la organizacion de los procesos electorales y de 130 50.58%
participacion ciudadana.
T T - T T
Asegurar eFbuenfuncionamiento.delos qr‘g_ano,s.de_‘- a 1.56%

representaciénicivdadana,

257 100%
Fuente: Eiaborado por ia Secretarla Admln!stratlva, con base en la informacién del Acuerdo del Conselo General,
IECM/ACU/004/2018 dei 12 de enero de 2018, del Instltuto Electoral de {a Cludad de México por ei que se aprueba el ajuste
al Programa Operativo Anual y ajuste ai Presupuesto de Egresos del Instituto con base en las aslgnaciones autorizadas por
ta Asambles Leglslativa dei Olstrito Federal en el Oecreto de Presupuestos para ei EJercicio Flscai 2018.

11.2 DISTRIBUCION DE LAS ACTIVIDADES INSTITUCIONALES POR SUB-RESULTADO

Con respecto a la distribucién de los proyectos a nivel sub-resultado, se identificd lo
siguiente:

« El Sub-Resultado 01 La administracién de los recursos humanos, matenales y
financieros se efectiia bajo estrictos criterios de racionalidad, austeridad y
disciplina presupuestaria concentra el mayor nimero de Al'S con 68
concentrando el 26.07% del total de las Ar's, seguido del sub-resultado 76 Se
cumple a cabalidad con las actividades para el proceso Electoral Local 2017-
2018: con 65 AI'S, representando el 25.29% del total de las Al'S.

« En contraste se identificé que los sub-resultados con menor niimero de Al'S son
el Sub-Resultado 05 El Instituto Electoral de la Ciudad de México cuenta con
los instrumentos tecnolégicos idéneos para ef desempefio de sus funciones; con
una Al, representado el .38% del total de las Al's; y asi como también el Sub-
Resultado 04 Los sistemas informéticos estén plenamente desarrolfados y en
operacién; tuvo dos Al'S representando el .78% del total también.

12
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Cuadro 3
Distribucidén absoluta y relativa (%) de las Actividades Institucionales que integran el
PrOgrama Operatwo Anual 2018 por sub- resultados -

~ Actividades .
Institucionales

Numero : Prcentaje

1
67 - 26:07% |
-

| bajo-estrictos crltenomde rac:onaIldad,lza'u-steridadw disciplina:;presupuestaria
E’,_ I:a naﬁa_tfwdad mterna, incluyendo los proced|m|entos admlnlstréfﬂf;s se N
0,
encuentran actualizados. 6 2.33%
r"I:EOSTSistéﬁqEE'infonméti'éa's-.es.‘tén"plénameri’te;d‘esarrciIlad‘oswremoperaeit’m* Rt L 77% ﬁl
1. e e ,m#,,,kg,,ﬂfﬁv_ﬁﬁ,(_,m:i_,.__,,h ]
5 El Instituto Electoral de la C|udad de México cuenta con los instrumentos
tecnoldgicos iddneos para el desempefio de sus funciones. 1 .38%
6 6 EllinstitutoiElectoralidellaCiudad det detMéxico esta.plenamenteidentifi cadojw . - _ ) 1
g goza: della confanza delarciudadania. * : _ 6 - - 233% |
7 'Se suscribieron Idisyaﬁcué‘rr&"c;svy convenios ﬁécéﬁ_nas?);a; “og‘gﬁ'ﬁgéFlﬂo'sgréEﬁ‘rusEsd T
del Instituto Electoral de la Ciudad de México y mejorar su operacion. 5 1.94%

*SA‘AL‘Eﬁ'iﬁ'fbrrmacién detcaricterpiiblico.quegenera-elinstituto:Electoralbdela Eiudad _.
. - «de México se encuentra a disposition. de: la ciudadania: npara su eensulta, 5 2.79%
j atendrendoi!as solicitudes: en: formanoportuna yreotcalidad. : ‘ T

r

9 La informacion relativa al manEJo presupuestal v a los avances programatlcos se

presenta de manera clara y oportuna. 2 T7%
"10: ElilnstitutoElectoralldelaGiudad:de Méxicopremuevesy participa-activamente: - o
| . enlos procesos de educacién clvica, formacidn iudadana y divulgacién'de '10. - évggy-- ;
conocamlentos valores\yﬁpractlcas negesarios:para! tawvidademocratica: LOER . SRR
11 EI personal del Instltuto “Electoral de —la_—au_dgd“ de Eéil&g se encuentra

capacitado para su funcion y actualizado en sus conocimientos. 11 4.28%
lr“ﬁ lLas solicitudesyrequerimientos.degartidos,yagrupacionesipoliticasse atienden. o ‘_ 7
j con-eportunidad: \/ﬂEStrICtO apegosai Iamormat:wdadapllcable - 6. 2.33%
N : it

14 Se cump!e a cabalidad con las actlwdades para el Proceso Electoral Local 2017-

2018, 65 25.29%
115, S Se'tcumple a-cabalidad:con:las actividades erientadas.aila-erganizagionidel: ‘ ‘,‘__, ;
! \procedimienton deg Consulta C|udadanaude PPresupuestoiParticipative. 2019, 61 . 23 73/" J
| S s e i e i e — e ——

16 Se cumple a caballdad con las actividades orientadas a la investigacion,

actualizacidn, innovacién y mejora de los elementos técnico-electorales para la 4 1.55%

preparacion y desarrollo de futuros procesos electorales, '
e - 5 o .
l'ﬂ Lo Comltes C:udadanos y; los ‘Consejos. de los. lPueblos ireciben €l .apoya- 4 1559

| mecesariopara-el ‘cumplimiento-de sus atribuciones.
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257 100%

Fuente Elaborado porla Secretaria Adm]nistratlva, con base en lainformaclén dei Acuerde dei Consejo Generai, IECM/ACU/004/2018
del 12 de enero de 2018, del instituto Eiectoral de la Ciudad de México por el gue se aprueba el ajuste al Programa Operativo Anual
y ajuste al Presupuesto de Egresos del Instituto con base en las asighaclones autorizadas por la Asamblea Legislativa dei Distrito
Federal en el Decreto de Presupuestos para el Ejerciclo Fiscal 2018.

11.3 DISTRIBUCION DE las ACTIVIDADES INSTITUCIONALES POR OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Los objetivos estratégicos establecen los resultados que se quieren alcanzar durante el
periodo vigente del Plan General de Desarrollo 2017-2020, de esta forma y con base a la
distribucién del POA 2018 y de lo observado se desprende lo siguiente:

Objetivos Estratégicos 2017-2020  ~ * = ingt

Numerc '|Po'rcent_aje

Cumplir con las atribuciones y funciones del IEDF conforme con su Sistema de

‘e 186 72.37%
Gestion Electoral. %
T T T T M 1
2 Logran[a apropracaon del'Sistema- de Gest[on Electoral entre-elipersonalidelIEQF y 3 1.47% [
©osws mejora - e
Desarro!lar Ias actl\ndades in5t1tuc:onales de forma que generen valor publico ¥y
3 mejoren la credibilidad y aprecio entre quienes habitan la Ciudad de México hacia 41 15.95%
el [EDF.
. Posicionary mejorarla-credibilidadidel EDF.ante’(d ciudatiania, ¢onunanueva 6 3%
1 lidentidad institucionakywnarlinea:de-comunicacidnitransvirsal., . e
Promover un ambiente de trabajo en equipo soportado en el orgullo, sentido de 3 3.11%
pertenencia, comunicacién, colaboracion y excelencia en el servicio. e
: <Ro'b_‘_u§té<_:ersla-‘c»_o'c)rdi_naﬁiénr\y.Aeomu‘ﬁieaéiémcanérganos-’D‘es‘son‘c_i:ntrad'os.|panalj ‘ ‘ !
- mejorarlaeficiensiadetlos proceses.yibrindarun.mejor servicio.alaciudadania. = - |
Simpiificar y tecnificar (paperless) la gestién administrativa y normativa para tener 9 3.6%
un uso eficiente de los recursos y mejorar los resultados institucionales. e
D:senar eumplementar!una estrategiaitransversal: de. er:luu:amcmI iparalai \udaren 4 , 1(56?-
L. (]

democrac:la \y,.ﬁapamtaelon!pa raula.‘partlﬁ]pac:lomc:udadanaa
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Cuadro 8

Distribucion absoluta y relativa (%) de las Actividades Institucionales elaboradas en apoyo ala
organizacién de la Consulta Ciudadana del Presupuesto Participativo 2019, por Unidad

Responsable.
Actividades | .
Nimero- Porcentaje
1 Presidencia del Consejo General. 1 1.64%
2 Consejeros Electorales o 6 9:84%. '1
3 Secretaria Ejecutlva. 1 1.64%
! 4 Secretarla Admlnlstratlva ) ' 4 4.56% i
5 Direccidn Ejecutiva de Educacion Cl'vica 2 3.28%
| Ditecci6 i d o |
| g Direce ] EjECUtIVB de’ Part cipacion Ciu adana Y - GA5% ,
| (Capacitacion. : e
Direccidn Ejecutiva de Orgamzaaon Electoral y
4 4.56%
. Geoestadistica. N —
E 8 Wnidad Tiéenica-de Comunicacién Social y-Pifusién 1 1.64% ;
e i v mm e e mm s mL e m———— e — = —————— e —tin_on. o i A am i % w mim o _ — i_m . [R—— ,__._,,____,}
9 Contralorfa Interna 1 1.64%
10 'Un|dad Tecmca de‘Servicios [nformatlcos ' 1 1:64% ‘
“Unidad Técnica de Archivo, Log[stlca y Apoyo alos 7 - -
4 4.56%
Organos Desconcentrados
F ‘ . _ L
/12 Wnidad. Téenicaude Asuntos Juridicos 1 1:64%. ;
S : o i i e K
13 Organos Desconcentrados 33 54.10%
Total . : ' . B | 100%

Fuente: Elaborado por la Secretaria Administrativa, con base en la Informacldn del Acuerdo del Consejo General, IECM/ACU/004/2018 del
12 de enero de 2018, del Instituto Electoral de la Cludad de México por el que se aprueba el ajuste al Programa Operativo Anual y ajuste al
Presupuesto de Egresos del instltuto con base en |as asignaclones autorizadas por la Asamblea Legislativa del Distrito Federal en el Decreto
de Presupuestos para el Ejercicio Fiscal 2018.
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111, CUMPLIMIENTO Y RESULTADOS

El Programa Operativo Anual (POA) documento que cuantifica los objetivos, las metas y las
prioridades previstas en los programas institucionales, programas especificos y en las
actividades institucionales del Insiituto. Es el eje rector medianie el cual se elabora el
presupuesto anual del IEDF.

La estructura del PoA esta conformada por las siguientes categorias Resultados y Sub-
resultados; y Actividad Institucional (AI'S).

Los Resultados se formularon a partir de lo establecido en los fines y acciones
instifucionales, mas lo relativo a la gestién administrativa, asi como el enfoque de derechos
humanos y la perspectiva de género, por su parte los Sub-resultados en el nivel minimo se
ubican los Sub-resultados, con lo que se garantiza una planeacion operativa coherente y
articulada con la planeacién de mediano plazo.

Para efectos de ‘mayor claridad, es necesario sefialar que de acuerdo al nivel de
cumplimiento alcanzado por las Unidades Responsables, se establecieron 5 niveles
quedando definidos de la siguiente manera:

Tabla 1
Nivel: 1 Rango-de.cumplimiento
- %) |
Bajo T 0as |
Mediobajor THadon f
Wedic . | . 5002689
Medio dito 70:289:8
Alto: 90.2.100
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I1l.1 COBERTURA DE CUMPLIMIENTO POR RESULTADOS

Con base en la informacién obtenida sobre el cumplimiento de cada una de las metas de
los indicadores se midié |la cobertura de los 12 resultados.

Para el gjercicio de 2018 se ubicaron en los niveles siguientes:

o Diez Resultados lograron un nivel affo y dos obtuvieron un nivel medio alto de
cumplimiento.
Gréfica 1
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Cobertura del cumplimiento de los Resultados vinculados al Programa
Operativo Anual (POA) 2018

Resultado Cohertura del cumplimiento (%)

40 60 80 100

01 Garantizar el cumplimiento de las actividades
sustantivas del instituto Electoral de 1a Ciudad de
México.

100.00

02 Instrumentar acciones de mejora continua ala
astructura, sistemas y procedimientos administrativos.

03 Fomentar ia incorporacion y ei desarrollo de
instrumentos tecnolégicos.

100.00

04 Fortalecer la imagen dei Instituto como érgano

auténomo. 100.00

05 Promover ia suscripcidn de acuerdos y convenios.

06 Facliftar a ia ciudadanfa ef acceso a Ia informacién. 08.21

07 Fomentat la cultura de rendicidn de cuentas, | 100.00

08 Favorecer el desarrollo de conocimientos, valores y
précticas democrdticas.

09 Impulsar la formacidn y el desarrollo profesional del — 100.00
personai del Instituto Electoral de la Ciudad de México S T

10 Contribuir al fortalecimiento del régimen de
partidos politicos.

11 Garantizar la organizacién de los procesos
electorales y procedimientos de participacion
ciudadana,

12 Asegurar el buen funcionamiento de los 6rganos de
representacion ciudadana.

Cuadro 9
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En la revisién de los resultados alcanzados por las unidades responsables en el afio de

2018, se detectd que estas alcanzaron los siguientes resultados:

Resultado/Unidad Responsable - - cumplimiento.
. ‘ ' ) Anual %

Garantizar el cumpllmlento delas actmdades sustantluas del lnstltuto

0% - Electora| de la-Giudad-de México.
01 Presndencm del Consejo ‘General ‘84,09 ‘
02 Consejeros Electora[es 100
03 Secretana =Ejecut|va - “ — - %sao
04 Secretaria Admnmstratlva 99 91
: -\0'6‘ :Direccién Ejecutwa de: Asomacmnes Polltlcas, ‘ - ,‘ o 100!
07 Dlrecc:on Ejecutiva de Orgamzacmn E[ectoral ¥ Geoestadistlca 100
08 D:reccnon Ejecutlva de Part1C|pamon Cludadanau “Capacitacién " 100
10 Unidad Técnica de Servicios Informéticos 100
S e
! - Unidad: Tecmca de-Archivo; ,Loglstu:a ¥ Apoyo a: (f)rganos _ i 100 !
Desconeentrados. . o ; T
14 Contralorfa [nterna 100
16 érganos.mesconcentrados 100
17 Unidad Técnica Especializada en Fiscalizacidn 100
‘Instrumentar acciones de mejora continua a la\estructura, sistemas: i/
ﬂprocedimlentos adminlstratwos 7
12 Unidad Técnica-de Asuntosjurrdrcos ) . 86.43 ' |
14 Contralorfa Interna 75.00
'03- " Fomentar la incofpbr'acién y-el de_sarréllb:de-instmmentos-tecnolé_glcos.
10 Unidad Técnica de Servicios Informaticos 100
| 04 Fortaieceria imagen del Instituto como Grgano auténomo.
01 Presidencia del Consejo General - 100
J} ‘08 Direccién Ejecutiva de Participacion Ciudadanary Capacitacion ' 72.50 l
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Resultada/Unidad Responsable : Cumplimiento

Anual %
. . i
N I
Q9 Unidadiﬂ“:éﬁni‘ca de Gomunicacién Soeial Aytifu\s’it’m ; - - 100 '
15 Umdad Técnica de Vmculacmn con Orgamsmos Externos 100

l 05 Ppromover la:suscripcién.de acuerdo'svyfeonvenids.
f@l rPresm{encna del: Conse;o Genera[ ' . 100

15 Unidad Técnica de Vinculacién con Organismos Externos 100

06. ‘Facilitara la ciudadanfa:félaagce50rafla-‘ihfor'rriacié'n'. )

03 Secretaria Ejecutiva ' 99,99

S . —_ -1

08 Direceidn EjECUtIUa de Parhcnpacnon Ciudadanas y Capacntamon : 100"

[ 07 \Eo_mentar la:cultura de rendicidn de:cuentas.
04 Secretarfa Administrativa 100

[ 08 . Favorecer.eldesarrollo:de.congcimientos, valores:y pricticas democraticas.

05 rllreecron Ejecutwa de Educacmn Civica ' 95 30
08 Direccidn Ejecutiva de Partlmpamon Ciudadana y Capacitacion 100
v 1!5. IU'nidaduEFé@niea..de‘-\Vinc_u[acién;\con!-rganismqs-iExtennosJ 100 1

LImbdlsar'la-fqrmacibnfy.eI:desar‘ro‘llo-profesionalsde! perénnal del Instituto

09 Electoral de la Ciudad de México.
13 Unidad Técnica de Formacién y Desarrollo 100
T N . - N |
! 15, l;lnidad!flf‘écniea de-\\lincqlaeién‘confrganiSmos.uExternos . 100 -

| 10 _contribuic al fortalesimiento delrégimen de partidosipoliticos.

' .19 {Direccion Ejecutiva de Asogiaciones Politicas ' o wo
17 Unidad Técnica Especializada en Fiscalizacion 98.24

41 Garantizarla.organizacién de los procesos eiectoralesy procedimlentos de
participacién.ciudadana, - ~ ‘ '

i ‘ \E)l.l Presidencia.delConsejo General: L N 400

~ 02 Consejeros Electorales T T e

@3 Secretana Ejecutwa : muww—ﬁ)ﬁl"-—”mw

04 Secretarfa Admmlstratwa 100

-“_"fé)-é"'!;D_irer;_r:iéna_sE_jgeutiva-de-'@c;aghaica : ' \Sﬂ* ‘ ' ;
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‘

-R'esultédqi/lllﬁida'd.RespohsabIe _ DR Cllmp'.i,mientg" '
. \ N ‘ - Anual %,
06 Direccidn Ejecutiva de Asociaciones Politicas 100
K :(;7T l{;n:t‘evt\:ﬁcu;r: <(I;J;cutlva de @rgamzacnomEIectoraI yﬂGeoestadlst:; R 99‘5;1— o
Ogm_‘_{)l@f::cfiﬁiéggtwa de Pa'rtit:ipac:on Ciudadana y Ea_pa—cit—a_c_u; S "855':;——:;
,:@g} ‘-Unld_ad ﬂ?ec;melandgt-.comum.e_agion-seetalg\{u[ﬂlfus_i(_an‘ ' S 964 55'- j‘
10 u rgurcia*cliTge::;ic;(Jié”S’efwaos 7Inform-atacos o 100
. YUEJ&?T&EE;'a“éﬁ"&;ﬂ?vﬁfogist.ca \vfpro\/ofau@rganos R

12 Umdad Tecnica de Asuntos Jurldlcos

'86:790 .

Besconcentrades

14 _Gontralgria:Interna, -

15 Unidad T, Tecn:ca de Vmculacmn con Orgamsmos Externos

1\? @rganos;ﬁ)escencentrados Mﬁ"; o __:_'______' o Ay
17 Umdad Tecnica Especializada en Fiscalizacion 16.62

. Asegurar el‘ buen: funcnonamlentn da! Ios organas da: representacién
cnudadana ' R Lo : ) . ) .
08 Dlreccmnw Ejecuttvawde Part:cmac:omCiudadana.\y CapaCItaCion‘ - 85: 89 )

Fuente Elaborado por ia Secretaria Administrativa, con base en la informacién del Acuerdo del Conse]o General
IECM/ACU/004/2018 dei 12 de enero de 2018, del instituto Electoral da la Cludad de México por el que se aprueba el ajuste al
Programa Operative Anual y aJuste al Presupuesto de Egresos del Instituto con base en las asignaciones autorizadas por [a Asamblea
Legisiativa del Distrito Federal en el Decreto de Presupuestos para ¢l Ejercicio Fiscal 2018.

Ill. 2 COBERTURA DE CUMPLIMIENTO POR SUB-RESULTADO

Con la finalidad de mostrar una vision integral del nivel de cumplimiento de los 17 sub-
resultados y las 17 areas que conforman [a estructura organica del IECM que se vieron

involucradas en cualquiera de éstas, se destaca lo siguiente;

2 Los 17 sub resultados se ubicaron en un nivel alfo.
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Cobertura de cumplimiento de los sub-resultados vinculados al Programa
Operativo Anual {POA) 2018

Sub-resultado Cobertura de cumplimiento (%)

40.00 60.00 80.00 100.00

02 La administractdn de los recursos humanos, materialesy
financieras se efectda bajo estrictos criterios de racionalidad,
austeridad y disdipiina presupuestaria.

03 La normatividad interna, inciuyendo los procedimientos
administrativos, se encuentran actualizados.

04 Los sistemas informdticos estdn plenamente desarrolladosy en
operaclén,

05 El instituto Electoral de fa Cludad de Méxica cuenta con ios
Instrumentos tecnolégicos [ddneas para el desempeiio de sus
funciones,

06 Ei Instituto Eiectoral de Ia Ciudad de México estd pienamente
dentificado y goza de Ia confianza de la ciudadanta,

07 Se suscribleron los acuerdos y convenlos necesarlos para
optimizar los recursos dei institute Eiectoral del Distrito Federal y
mejorar su aperacidn.

08 Lainformacidn de cardcter pobiico que genera el Instituto
Electorai de Ia Ciudad de México se encuentra z disposicidn deia
ciudadanfa para su consulta; atendiende [as salicitudes en forma.

03 Lainformacidn relativa al manejo presupuestal y a fos avances
programéticos se presenta de manera clara y oportuna.

10 Ef Instituto Electoral de la Ciudad de Méxia promueve y participa
activamente en los procesos de educacion civica, formacidn

ciudadana y divulgacion de conocimientos, valoresy practicas..

11 B personal dei Instituto Electoral de la Ciudad de México se
encuentra capacitado para su funcién y actualizado en sus

conocimientes,

13 Las solicitudes y requerimientos de partidos y agrupaciones

paoliticas se atienden con oportunidad y estricto apego a ia
normatividad aplicable.

100.00

95.41

14 Se cumple a cabalidad con ias actividades orientadas a la
prganizacién dei Procesp Electoral Local 2017-2018

15 Se cumple a cabalidad con las actividades arlentadas a ia
organizacién dei pracedimiento de Consuita Ciudadana de
Presupuesto Participativa 2019,
16 Se cumple a cabalidad con las actividades orientadas a fa

investigacién, actualizactén, innovacidn y mejora de los clementos  |HENED R o116
técnico-electorales para la preparacién y desarrollo de futuros..

17 Los Comités Ciudadanos y los Consejos de los Pueblos reciben ai
apoeyo necesarfo para el cumpiimiento de sus atrlbuciones.

Grafica 2
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Resultado del andlisis se identificé el nivel de cumplimiento alcanzado en cada sub-
resultado por las unidades responsables, con base en sus registros reportados durante el
gjercicio 2018 en el "Modulo de Administracién de Proyectos” del Sistema Informatico
Integral de Administracion (SIIAD).

Sub-'Résultadb/Unidad Responsable ) : cu"mplimlento ‘
. _A_nal-% -

‘La administracidn de los recﬁ'r‘sos ‘humanos; materialas y- ﬁhénéieros’ sa -
Q1 _efectda bajo estrictos criterios-de racionalidad, austeridad. ¥ disciplina
presupuestarla. .

I - T j .
;, R A Rresfdenci'a‘-dialt(r?ons,_e.jp‘General"‘ 100
02 Consejeros Electorales 100
: i¥703 ‘Secretar_la_!ijecutwa 7 o o 7 ' 99.10
04 Secretaria Administrativa 94,58
f . 06 ZDi‘r.e_Gﬁién.-Ej_e_ﬁu’tiva de Asociaciongs'Polfticas 100
R VD)lFa—c—c'loﬁ—EJécutwa de Organizacion Electoraly .
07 100
L Geoestadlstlca o o e
~ Direccién Ejecutiva de Part1cupacmn @iudadana ¥ :
: 08: 93,75 -
P Capamtamém :
10  Unidad Técnica de Servicios Informaticos 100
.\ ., Unidad Técnica de-Archivo; Logisticay Apoyo au(érganos o ;0 }
™" Dpesconcentrados | . T B
11 Contraloria Interna 100
16. @rganos Desconcentrados I a ' 100
17 Unidad Tecmca de FISCa|IZECIOI’I 100
ne L@ normatividad " interna, incluv,rend‘o . los ~ -procedimientos.
03 . nemt
. admimstrativos, se- encuentran actualizados. B :
P 12 Umdad Técnica de Asuritos.Juridicos _ - 86@3 |
14 Contraloria Interna 75.00
.- Los snstemas Informatmos estan plenamente desarrollados ¥ en
operaclén - .
10 Unidad Técnica de Servicios Informaticos 100
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Sub-Resultado/Unidad Responsable Cumplimiento -
' Anual %

ElInstitutoElectoral delagiidadide Méxicocuenta.con losinstrumentos
05 tecndldgicosidéneos para.el desempefio-de-sus funciones..

10 Unidad Técnica de Servicios Informaticos 100

El instituto Electoral’ de la Cludad -de. México estd plenamente

06 Identlf’ cadoy.goza: de:Fai confianza dela- cmdadania.

01 Pres1denn:|a.del Cense;o General ’ 100

og Direccién Ejecutiva de Part1c1pauon Cludadana y 72.50

Capac:tacuon
[T T T : ;
i - 09 Umdad Téenica de Comumcamon Socialy: leusmnl _ - 1000

U U [P e e e i et B e e —

15 Unidad Técnica de Vinculacidn con Organismos Externos 100

Se suscribieron los acuerdos.y: convemos necesarlos para: optimizar los
07 - recursos del. Instituto Electoral de la Ciudad de México ny, mejorar su

_.gperacion;
! ' 01 Pre5|denr:|a del: Consejo General : _ - 100!
15  Unidad Técnica de Vinculacién con Organismos Externos 100

Lainformacién.de cardcterpiblico que:ggngrare_lslnstitu'to_:Elén;itontalzde:Ia
Ciudad de 'México Distrito Federal se. encuentra a disposicién de Ia-

08 ciudadanfa para su consulta; atendiendo las solicitudes en. forma
oportuna:y concalidad: - -

o3 Secretaria Ejecutiva 99.99
' 08 *Ehreccmn Ejecutwa de Particlpacmn Ciudadanay 100 i
Capacntauen; ‘ _ . i

La mformacion relatlua al manejo ‘presupuestal y a Ios avancesf
progra maticos se-presenta: -de manera.claray-oportuna.

04  Secretaria Administrativa 100

El instituto Electoral de la. Ciudad de México promueve -y participa
activamente enclos: procesos,de educacidncivica, formacmmcuudadana ¥
divulmcnén de conocimlentos, valoresy;, practicas necesarlos paralawvlda
democratlca
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Sub-Resultado/Unidad Responsable c Cumplimiento :"

-Ahl-%

5 -@ir:'e"e’éi"én.fE‘je'c\utivévd‘é‘!E’ducéGi6n1t@|'i.r.i"c=-‘a"- . - 95:30;

D|recc10n Ejecutl\!a de Partu::paclon C[udadana y

100
o _Capacitacion
15 - le«jfn'_id‘_ad:mécnijg:-:a:‘dgM_inGu]";éci‘émeom@,r,gjahismos,iExtennjos 1000 .
‘EI personal del! Instituto'Electoral de la: Cnudad\de México:se encuentra
capamtado para su fum:lémy actua]izadmen sus: conocimlentos.
o 135. Umdad Tecmca de \Formac:en ¥ [Desarrollo - B | 100'
17  Unidad Técnica Especializada en Fiscalizacion 100
Las: sollcltudes ¥ requenmlentas‘de partldosw agrupac:ones politlcas se |
atlendenncon oportumdad‘y\estncto apego QA Lla rnormatn.udad aplicable.
- 06 '[D|reccmn Ejecutlvalcde ﬂsemacmnes@eli’t[cas o ©0 00 . ‘
17  Unidad Técnica Especialtzada de Fiscalizacion 98.24
i 1 4 Se cumple,a.cabaildadrconilas actn.rldades parasel ProcesotEIectoraIELocal
o 2017-201& :
L et iP‘rfeside,neia.;d'_elhﬁons_ej'@r‘_(}sen'eraIJ. ' ) . 100 - '
02 Consejeros Electorales 100
; ; 03 SecretanarEJecutlva S : : - 100;
04 Secretaria Administrativa 93.75
05. iDineeciqn:iEjeGut'jvéjlt.deiEduGaciéh.ﬁMQa , ' . oo
Lol e ' : e e
06 Direccidn Ejecutiva de Asociaciones Politicas 100
L - . @lreccmn!E ecutlva fio [=X Qr amzacmn\EIect a ' _,
! o7 " B oraly 84’44 |
b Geoestadistica , ;
pg Direccidn Ejecutiva de Participacion Ciudadana y 100
Capacitacién
T P P . p P O T !
(- - 09 . Unidad TécnicardeComunicacién:So¢ialy Bifusién .~ '67i08
10 Unidad Técnica de Servicios Informaticos 100
o “ﬁ'lih _WnidadiTéenita.deAfchive, LGgIStICE wApeye. ar@rganes o lgr,;’:;;tg"mm:
{7 . 77 ‘Desconeentrades, - - - e
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SubeResﬁItado]Unidad. Responsable ' ' . -Cu-mpllmie‘nt_o_ ‘

12 Unidad Tecnlca de Asuntos Jurldlcos 44.35
14 Contralorfadnterna " 100
15 Organos Desconcentrados 83.33
17 Unidad Técnica Especializada en'Fiscalizacion 1662

,;S.e ‘cumple- a'ncabaIidad‘.conlefIas.cacttvi_dades‘onlentadas a-la: organizacion
15 * del procedimiento de Consulta Ciudadana.de Presupuesto Participativo

2019, _
OZL Premdenuavdel Censem General 100
0z Consejeros E]ectorales 100
03 Secretarla EjECl.ltl\la ' ‘ 100
o4 Secretarla Admmlstratwa ico
05 Direccion Ejecutiva-de EducacigniCGivicas 100
* Direccién Ejecuti\_r_a_aeubrgamzacmn Electoralfi"ﬂ - o
85.14
B _ Geoestadistica e
Bireecidn Ejecutivarde Participacién.Ciudadanay
08 -Capacitacién: 100
09 " Unidad Técnica de Comunicacién Social ¥ Difusién 15.92
) _; _16 Umdad Tecn{ca jde Servicios' lnfermatlcbfsﬁ iﬁ:,_;—___ _1_0_6—_ _' j
Unidad Técnica de Archivo, Logfstica y Apoyo a Organos
86.47
Desconcentrados
12  Unidad Téenica de Asuntos Juridicos ' 60:20:
14  Contraloria Interna 100
16  Organos Desconcentrados _ 87:50
Se.cum'p'le-a.cab_alidadkconzlasladiuidades-ortentadas a laiinvestigacién,
16 actualizacién, inhovacidnymejora de‘los elementos téenico-electorales
. parala preparacién.y desarrollo de futuros:procesos electorales. .
|
' 03 . ‘~S‘ecr-e'tar:ia-'Ejeeuti.va‘ -100
07 Dlreccmn Ejecutwa de Orgamzacmn Electora] ¥ 88.57
Geoestadistica
P T e I — —
| DBireceién Ejecutiva de Participacidn.Ciudadana y 87:50

i B Capacitacion

Los--Comités:G_iqdadanbsxgilqs_:(;onséjqfsgde-flbs ‘Pueblos rectben ei apoyo
necesariorpara el cumplimientode sus-atribuciones..
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Sub-Resultado/Unidad Responsahle Gumplimlento
) ] " Anual %

~ Direccién Ejecutiva.de Participagion Ciudadanay 85.89
5 "7 (Capaeitacién _

Fuente: Elabarado por la Secretarla Administrativa, con base en la informacién del Acuerdo del Consejo General, IECM/ACU/0D4/2018 del
12 de enero de 2018, del institute Efectoral de la Cludad de México por el que se aprueba el aJuste al Programa Operative Anualy ajuste al
Presupueste de Egresos del institute con base en las aslgnaclones autorizadas por fa Asamblea Legislativa del Dlstrito Federal en el Becreto
de Presupuestos para el Ejerciclo Fiscal 2018.

lll.3 Cobertura de Cumplimiento de los Objetivos Estratégicos

‘ . ’ : ' Cobert-ura de
Objetivos Estratég_icos.2017-.2020 ‘ + Cumplimiento 5.

Anual -

Cumplir con las atribuciones y funciones del [EDF conforme con
su Sistema de Gestidén Electoral.

‘Lograrla-apropiacién.deliSistema:de GestiéniElectaral-entre &l
| - personaldeldEDF y-su:mejora: . . : :

e e e e e et o e e — e

Desarroliar {as actividades institucionales de forma que generen
3  wvalor piblico y mejoren la credibilidad y aprecio entre quienes g2.81
habitan {a Ciudad de México hacia el IEDF.

' Posicionary mejorar l3-credibilidad:del IEDF ante la-ciudadania,,
J‘ 4 eoncuna.nueva.identidadiinstitucionaly unarlinea de 83.42
i comunicacién‘-tranS\rersala‘

Promover un ambiente de trabajo en equipo soportado en el
5 orguilo, sentido de pertenencia, comunicacion, colaboracidny : 100
excelencia en el servicio.

| Robustecerla.coordinacidny:.comunicacién con-drganos
1 6 Desconeentrados.para-mejorarla-eficienciadellos proeesos.y
; brindarunimejor senvicio adagiudadania.

Simpiificar y tecnificar (paperless) la gestién administrativa y
7  normativa para tener un uso eficiente de los recursos y mejorar 98.61
los resultados institucionales.

bisefiar-eimplementar unaiestrategia transversalide -educacion
8 paralavida en-democraciawy capacitacidnpara la-participacion: 92.08
ciudadana. ’
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IV. CONCLUSIONES

Derivado de los seguimientos y evaluaciones llevadas a cabo durante el afio, se observaron
alfos niveles de cumplimiento, y en los casos en donde no se cumplié con lo establecido
fue por factores externos, y en otros casos muy especificos fue por la falta de una
programacion mas exacta. Sin embargo, los porcentajes de cumplimiento obtenidos fueron
affos durante todo el afio, ha pesar de las cargas de trabajo que conllevé la organizacion y
el desarrollo del Proceso Electoral Local 2017-2018.

V. RECOMENDACIONES

Retraso de las metas

Se deben de prever los posibles escenarios que puedan afectar el cumplimiento de las
actividades, aunque algunas veces factores externos afectan su desarrollo y
cumplimiento, sin embargo por eso se recomienda programar las fechas de
consecucion de los objetivos con mas cuidado.

Reporte y Planeacion de las metas.

Como ya se ha mencionado anteriormente, para el establecimiento de las metas de las
actividades institucionales, se propone a las dreas del Instituto que planifiquen el
desarrollo de sus actividades con mayor cuidado, y asi se pueda programar de forma
mas exacta las fechas para su ejecucion.



	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5
	Page 6
	Page 7
	Page 8
	Page 9
	Page 10
	Page 11
	Page 12
	Page 13
	Page 14
	Page 15
	Page 16
	Page 17
	Page 18
	Page 19
	Page 20
	Page 21
	Page 22
	Page 23
	Page 24
	Page 25
	Page 26
	Page 27
	Page 28

