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PRESENTACION

El tltimo parrafo de! articulo 88 del Codigo de Instituciones y Procedimientos Electorales
de la Ciudad de México (Cddigo), establece que la Secretaria Administrativa tiene a su
cargo las tareas de planeacion, seguimiento y evaluacion de Programas Institucionales de

caracter administrativos.

En cumplimiento a dicho ordenamiento, la Secretaria Administrativa elabora este informe,
cuyo objetivo principal es mostrar la evaluacion de los factores internos y externos del
diagnostico que dieron sustento a la elaboracion del Plan General de Desarrollo del Instituto
Electoral del Distrito Federal 2017-2020 (Pian General).

Para llevar a ¢abo la evaluacion, la Secretaria Administrativa analizé las fortalezas, las
oportunidades, las debilidades y las amenazas (FODA), a efecto de identificar con
oportunidad los cambios sustantivos derivados de la dinamica del entorno durante la
ejecucion del Plan General y que, en su caso, impliquen redefinir o formular nuevos
objetivos estratégicos, lineas estratégicas y de accién.

El informe se conforma de tres apartados. El primero hace referencia al Marco L.egal en el
que se sefialan los ordenamientos legales en los que se inscribe el presente documento. -

El segundo apartado corresponde al analisis FODA en el que se hace una breve descripcion
del mismo y se muestran las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas.

El tercero refiere a la evaluacién de los factores internos y externos del diagnéstico FODA
del Plan General, donde se exponen los hallazgos significativos identificados en el primer
semestre del 2018. En las conclusiones se proponen las acciones a realizar en aquellos
factores que pueden incidir en el cumplimiento del quehacer institucional.
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[. MARCO LEGAL

La elaboracidon y presentacion de los Informes de Evaluacion de Factores Internos y
Externos, tienen sustento en la siguiente normatividad:

Articulo 50, fraccién VIl del Cédigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la
Ciudad de México, sefiala que el Consejo General tiene como atribucion aprobar cada fres
afios el Plan General de Desarrollo del Instituto Electoral y supervisar el cumplimiento del
mismo. Asimismo, la fraccion Xl del articulo referido establece que: “es afribucién del
Consejb General conocer y opinar respecto a los informes que deben rendir las Comisiones
Permanentes y Provisionales, los Comités, la Junta Administrativa, el Consejero Presidente
y los titulares de las Secretarfas Ejecutiva y Administrafiva.”

Asi mismo en la fraccion lll, del articulo 88 del Codigo, se sefiala que la Secretaria
Administrativa es la encargada de realizar las tareas orientadas a la planeacion,
seguimiento y evaluacién de los asuntos administrativos del Instituto Electoral de la Ciudad
de México.
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Il. EL ANALISIS FODA

El andlisis FODA es aplicable a cualquier tipo de institucién sin importar su tamafio o
naturaleza, es una herramienta que favorece el desarrollo y ejecucién de la planeacién
formal, es por eso que resulta conveniente que los responsables de las decisiones
administrativas cuenten con un procedimiento para la elaboracion de un diagndstico
situacional, que facilita la toma de decisiones y el desarrollo de estrategias.

Este consta de dos partes: una interna y ofra externa. La parte interna tiene que ver con las
fortalezas y las debilidades de |a organizacion, aspectos sobre los cuales se tiene control.
Por Fortalezas se entiende lo que la organizacién hace bien y, por lo tanto, puede utilizar
con éxito; por Debilidad se entiende lo opuesto, son aspectos en los que la organizacién

debe mejorar.

La parte externa contempla las Oportunidades que ofrece el entorno y las posibles
Amenazas que debe enfrentar |la organizacién. Circunstancias sobre las cuales se fiene
poco o ningtn control directo. Por Oportunidades se entiende acontecimientos o realidades
del ambiente que son propicios para que |la organizacion crezca y se desarrolle. En cambio,
por Amenazas se entiende lo contrario, vale decir elementos del ambiente que pueden
entorpecer el crecimiento de la organizacion. Algunas de las Oportunidades y Amenazas
se desarrollardn con base en las Fortalezas y Debilidades de la organizacién y sus
productos, pero la mayoria se derivara de la competencia tanto presente, como futura.

En el Instituto Electoral de Ia Ciudad de México (IECM), la planeacion institucional considera
dos niveles: estratégico y operativo; en el estraiégico se formula el Plan General, que se
realiza sobre la base de un anélisis de la Institucién y de su entorno; se determina la mision
y vision; se establecen objetivos estratégicos, lineas estratégicas y de accion, asi como los
mecanismos necesarios para evaluar el cumplimiento de lo establecido.

Cabe hacer mencién que el 10 de octubre de 2016 el Consejo General aprobé la
integracion de la Comisién Provisional para elaborar la propuesta del Plan General de
Desarrollo Institucional para el periodo 2017-2020, mediante Acuerdo ACU-73-16; sin
embargo el 31 de enero de 2017, con el ACU-07-17, el Consejo General aprobd el Plan
General del Instituto Electoral del Distrito Federal para el periodo 2017-2020, que presentd
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la Comisién Provisional encargada de elaborar la propuesta del Plan General de Desarrollo

Institucional para el periodo 2017-2020,
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Los resultados derivados del analisis FODA se resumen en el siguiente cuadro:

_ i ANAI:ISISFGBA* ‘ . . .
 Fortalezag. Oportunldades . |L~ ] -‘Debllldé'dé’s : i Amenazas o
A4 La reclen{e certficacion del Sigtemade . || 1. \Amplfar fa’ pos:btlsdad de” lgenerar 1"1 Gerigrar-ung. esirategia de drfusmn que - 1. Uno de los-temag.que. restnnge el dlseno-

: cloral del IEBF bésado €n || - - .corivenios pard’ que el INE delague permna informige 18§ activid; [ delPGB; forzdsamente i queé ver con -
es sridiares infemacionales de ealidad, funcionés aHEDF én'los Que cugta. con de forma. armomzada y esh’uciurada, X: presupuesto digponiblé para generar .
‘egpacificos Pafd -brgdnes e!ectorales : amplia -experiencia, @ propsito dé ia ' . .-fejoras sustanciales. Engste séntifloda -
{180 7S “17582),  representa un. “efedéior del ‘Reglamento de Eleeciones - |- “Asamblea Legislativa dela Ciudad dé
Compromiiso deél [EBF Per se, conla - deliNE. N México (otrora ALDF) Sistematicamerite
transfannacfon de la ingitucion - para o ‘ha reducido en cada- ejercmle el--

tpresupuesto sohcttada ‘
pmcesos 'y desarcolar 13 Mejora

- gontinya deforma;parmanefits. .

2. La acreditacion y gertifisacisn de 1& | 2. Diversificar los mecanismos de (2.  Eh.os OB no-sé .aplican estadisticos 2. S percibe una desafecsion cudadana
Norima Mexisanaen ]gualdad Laboral y . promeocion «de fa paflicipacion vy |1 . histdriGos par ef andiRis critico de los - -en’las diversas encusstas y estudios de-
o Dlscnmlnacmn NMX:R-205- SCF[' - Estgblacer aliarizas esiratég:cas'can les. resultados obtenidos &n, cada proceso -opinibn:respecto del cuniplimiento de lds
2015, reconoce &l Ingfifato gomo un ONG's y das AG,  asogisciones 8 electordl, de parhclpaclc’m ¢ludadang, Tnomas, 1gs instituciones del Estady v én.
cefitro de trahajo que glisrifa Gon . ¢iudadanos, promotores. de. proyectas ‘pragramasdeeducacion givica, eic general 8l gjercicio poiilica: para Tesalver |
: ' ,e'\lgualdad [boral - socizles, colectivas, etodters. - lostemmas publicas :
Tavorecigndo. el S " :
desarrollo mtegral de fas y los
Irabgjadores. - _ _
(3. -l -establecimientd de 13 ENGEIVIGA . {| & 1:a aprobaclon y atisulacion de HEY ‘Los rasliltatos ’de 1a encuesta de Cl|rna‘ - Pe Segurt J,CGITIO vamos, -Giydad -dé .
- :'pué’;ie’ fortaleger fa implementagién de ¢ varte del INE, due [T : Mevice?", del'2013 3 2015, 1a sonfianzg °
log progr nas instifiuicionates de ia én materia ‘de f U - e la ‘ciudadanis- en lnstltuclanes fe-”
educacion ¢ivica y de partlmpamén educacnbn ciwcade arge dléance, y efvla- organlzaclenaf cohesnon Eomufiicacion, : goblemodasm:nuyoen’s% Esfonosliovd -
cludadana que .68 OPLE fgndisn und lator désariollo, eduidad, infraestiuctura, alanecesidad dersesirugturarias pilares
fundiamental: parasu mstrumenlaclbn innovacién, liderazgo, recondcimiento, de cormunicagidn que geneign &l
wsnan ¥ -glineagion: estratéglca _-empaderamiento y €l nivel-de injerencia:
' - - defacludadaniaentatoms dedetisiones-
piblicasen la Ciudad de Méxics. . -~
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arquriecturas fezagadas; lo que planiéa
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- Fortalezas . . { i Gportumdades i - behilidages ' 5 " Aménazas . - '
género y eI efifoque -dé derecfios ‘bajo la.prerisa ‘de EXIGENGIA - y ’
* humangs en la cultura organizacional y " vigilancia deliquehacer politico. )
€n !asaccmnes lnshluclonales ’ : : . :
‘Aprovithar @ - condcifnlento y |8 - Se fa fomentado una estrecha |
. expérigngia. éon queé culnta el capital . " gomunicacién  con. ofas deledaciongs
Humano del TEDF, tante en. €l &mbito politicas para trabajar en conjunto
. - operalive dé las direccioniés distritales, . Tespecto &'la promocion-de-ejercicigs de -
- 6oma.; Ceme e1 gjécutivg-de: lasoﬁclnas-~ - presupuesto paruclpatwo mas: completos ]
R . &la f -,_-*quue generensmerg(as
’ ‘-(-gsfut_a_rgo .eglrgiegas muli;anuaI@;_ .
- 0, Analizar . implementacion:  de
tegndlogfas. de- fdentifieacion biomeétrica: | -
para autenticar at.ciiddadario votante.
10. Lacreacion del Observatoria:Ghidadano
ha impulsado los procesds de-rendieidn
de eyentas én los -mécanismos de
 participacton cludadang. . .
Cuadro 1

Fuente: Acuerdo del Consejo General del Instituto Electoral del Distrito Federal por ef que se aprueba el Plan General de Desarrollo del Instituto Efectoral del Distrito Federal para e!
periodo 2017-2020, ACU-07-17 del'31 de enero de 2017.
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lll. EVALUACION DE FACTORES INTERNOS Y EXTERNOS

La evaluacion periddica de fos factores internos y externos tiene como objetivo revisar las
fortalezas, las oportunidades, las debilidades y las amenazas, para identificar con
oportunidad los cambios sustantivos derivados de la dinamica del entorno durante la
gjecucion y que, en su caso, impliquen redefinir o formular nuevos objetivos estratégicos,
lineas estratégicas y de accion.

Ahora bien, dado que las condiciones internas y externas al IECM se encuentran en
constante cambio por su dinamica y complejidad, es probable entonces que los factores
identificados en el Plan General de Desarrollo Institucional 2017-2020 puedan ser
susceptible de adecuaciones.

Por lo anterior, en el presente informe se da cuenta de las variaciones mas significativas de
los factores del analisis FODA.

lll.1 FACTORES INTERNOS

[li.1.1 Fortalezas

Definidas como aquellas caracteristicas propias del Instituto que facilitan o favorecen el
logro de sus objetivos estratégicos.

Se observé que la fortaleza denominada En relacién con ef proceso de certificacion de
calidad, los servidores piblicos reconocen que existe un vinculo entre la cafidad en los
procesos, la oportunidad de mejora, el reconcomiendo y la evaluacion del desempefio,
asi en el pasadec mes de agosto!, el IECM refrendé su certificacion en la Norma
internacional 1SO 17582:2014, mejor conocida como la /SO Electoral, un
instrumento de calidad internacional que fue desarrollado por expertas y expertos
en materia electoral de todo el mundoe y de diversas organizaciones especializadas

1 Bolelin de prensa del 2 de agosto de 2018
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como la Organizacidn de los Estados Americanos (OEA) y la Comisién de Venecia,
érgano consultivo del Consejo de Europa, la cual tiene como objetivo certificar que
un Organismo Electoral realiza los procesos electorales apegados a estandares y
buenas practicas electorales, cabe sefialar que desde el 2016 el Instituto es uno de
los cuatro Organismos Electorales en el mundo certificado en el primer estandar de
calidad electoral mundial avalado por la Organizacién Internacional de
Normalizacién (ISO).

A partir del refrendo de la certificacion, el IECM concluye su primer ciclo de
auditorias a su Sistema de Gestion Electoral, el cual inicié en 2016 con la auditoria
de certificacion, continud en 2017 con la primera auditoria de seguimiento y finalizé
en 2018 con la segunda auditoria de seguimiento, misma que se desarrolld en tres
etapas, con la finalidad de revisar todo el proceso electoral: previo a la jornada el 7
y 8 de junio, durante la jornada electoral del 1 de julio y posterior a la jornada
electoral el 2 y 3 de agosto pasado.

“Hace tres afios, decidimos nosofros ofrecer a quienes viven en la Ciudad de
México, evidencia tangible de que este Instituto esta a la altura de los mejores
institutos electorales del mundo, mas alla del discurso, lo que queriamos era ofrecer
pruebas claras y nos pusimos a buscar un mecanismo que nos permitiera que
auditores expertos, con base en una norma creada por los mas famosos autores
intelectuales en materia electoral y de calidad internacional, nos certificaran a partir
de esa norma, la mas ambiciosa que existe en nuesitra materia” afirmé el Consejero
Electoral Yuri Gabriel Beltran Miranda, quien preside el Comité de Calidad del IECM.

Durante estas ires etapas se revisaron los seis procesos electorales que tiene
certificados el IECM: registro de organizaciones politicas y candidatos, logfstica
electoral, emisién del voto, conteo de votos y declaracién de resultados, educacion
electoral y resolucién de disputas electorales.

11
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Al respecto el Consejero Presidente del IECM y Patrocinador del Comité de Calidad,
Mario Veldzquez Miranda, reconocié la constiancia de todas y iodos quienes
colaboran en el Comité de Calidad y en general del personal del organismo electoral
local para alcanzar la re-certificacion, lo cual servira para seguir mejorando dia con
dia el trabajo institucional. Estas acciones, demuestran el compromiso del IECM
con administrar elecciones y mecanismos de participacion ciudadana de
clase mundial, en la Ciudad de México.

El Consejo General del Instituto Electoral de la Ciudad de México y la Junta
Administrativa aprobaron la siguiente normatividad durante el segundo semestre del

afo.

Consejo General del Instituto Electoral de la Ciudad de México:

Sesiones Extraordinarias

Normatividad Acuerdo Fecha

Acuerdo el Conselo) General. del Instltute Electoral -deg Ia!,
‘GludaditeMéxice, por-elgue- se\apruebaula\nnueva 1ntegrac:|én -
de: las. Comisiones: Permanenites de -Asociaciones: ‘Pallticas; |

lF’arllc:tpaclt’)n Cludadana: y kCapamtacmn,, @rgamzacubmi EEMACYCG:BT 18 za"gg'szfg;%mbre’de

de |udadanfa Flscallzamén’ NormahwdadfyTransparenn:la y f .- 7 ' Ty
WirictiAcion: cen’@rganlsmolexternos . 1 - ’

.

Acuierdo dell Gonsejo ‘General del Instituto Electoral de fa [
Ciudad: g México, por €l que 'se aprugha, llas INarmas: dg-
Ratienalidad, Austeridad: y Disciplina. Presupuestal de este i

IEGM-AGU-CG:322-18 |  3fderoclubre 2016
-érganolauténemo para elbejercmle ﬁscalh2ﬁ)n9 o 1- ‘ ' ‘ A '

Sesiones Ordinarias

Normatividad ' Acuerdo Fecha

-Acuerdodel-Censejer General gl Institute Elecleral deviai Ciudadi| : ]
ide Méxice, por-el -que- se aprusha el Programa Instifuciondl de || -[EEM-ACY-E6-303-18 | 31 devagosto, 2018
"Digsarrollo:- Archivistico del Instituifo: Electoral de da Ciudad, de| - R

México(RIDA)Y2049, T
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“Acuerdodel Consejo-General-del Instituto, =E1ectora[ dela. Ctudad
de iMéxico, :por el'que se.determina scbre ‘el cumplimiente del
gradode escolandadtde las:personas publicasquesedndica; para. |
pertenecer al Cuerpo. «de 'la Funcién Ejecutiva del Sewigcios

cie MéXICO de: conformldad con.ef Acuérdo: iNEIJGE59120‘18

Profesional:Electoral' Naciona!.del institute-Electeralide a- Cludad.

IECM-AGUSEG-310-18

31de.agoslo 2018

Acuerdo del- Gonseje General:del:Institut \'Electoralide la Cludad

iaEducaclén Clvicay Censtrucclénrde Giudadaria 2049;

‘de Méxice, por el que: se-apruebael Pregrama Institucienal de~

flEcMeAGU;sG;mmﬂsf

28:des$qptiembrai2048

de ‘México, .por el que .se :aprueba el Programa interne; «de!
Audiforla 2019 que presenta la Contraleria ‘General ahora
Contraloria lnternardelulEGM

Acuerdo.del Consejo-General ':del:-‘Instituto‘:wE[eetora]-de‘.la:.Giudéd-

JECM-ACU-CG-316-18

28 de seplfembre 2018:

i

Acuerdondel Cansej@General del Instituto! Electoral dela: Gludad

progedimientes y la actualizacion -de- siete ‘Procedimientos, |
‘glaberades peria Contraler(a interna del Instituto\E[ectora[\\de la’
‘Cludadide:México:

‘de México, por el que se aprueba ila creadén de: dos

!

IECM-AC:CG-323-18 -

31:ds,octtibre:2018

Junta Administrativa:

Sesiones Extraordinarias

Normatividad

Acuerdo

Fecha

‘Proyecto.de Acuerdo de.la.Junta-Adminisirativa por el que-se
aprueba:el:Manual. de'Planeacion del. InstitutoiElectoralide fa
=C|udadrde Méxice: paraneh ejerc:cm fi sca[ 2049

‘| VEEM-JA088-18
|

3irde:jutio de 2018

.actualizaciones al ‘Procedimiento para. celebrar Licitaciones:

eI\ registro: contable-de: egresos.

‘Proyecto de. Acuerdo de la Junta. Administrativa por &l'que se,
‘aprueba la creacion: del iProcedimiento: para llevar a -cabe 1a,|
supervision «del serviclo. de vigilancia; v se aprueban las:

‘Publicas, al Procedimiento para celebrar invitacién: restnnglda a
cuande: mencs fres proveederes, al Procedimiento paracelebrar,|
adjudicaciones directas, .asi eamo- al'ProcedImiento: para reallzar

*IECM-JA093-18. -

21 deagosto:de 2018
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Sesiones Extraordinarias
Normatividad Acuerdo Fecha
; .
Proyecte de Acuerdo. de {a Junta Administrativa por el: que se |
aprueban: los Programas Institucionales. 2019; -conforme: a lo: -
‘gstablecide. en el Articulo 83 Fraccién " del Godige de 14 de-septiembra.da 2018

‘Inst|tuc|ones ¥ Procedimientos. Eleclorales de la Ciudad: de.

‘México. .

Rroyesto-de Acuerdo.de la: JuntaLAdmmustrativa porel gue:se
-aprueha:la Apertura Programética Presuptestal del Instituto
‘Electoral de'laCiudad de‘México.para: ehejercm:e fiscal 2049!

| IECM-JA1T1-18 |

28 da sepliembrerde 2018

Proyecto de. Aeuerde de:ila Junta Administrativa-per el:que. sel

aprueba la-propuesta-de tabuladores y las remuneraciones.para:
-eh ejercicio; fiscdl 2049- de! Instituto-Electoral de la Ciudad de
‘México: :

IECM-JAD113-18 |

11.de ochibre de'2018

Proyecto: de Aeuerdo. de la:Junta: Administrativa per el que se!
apruebanila.creacitnide des Procedimientes yla actualizacionde:
trece Procedimientos, elaborados-por diversas areas'que: Integran
el Instituto* Electeral de [a«Ciudad de-México

IECM-JAT1818

15 de-octubre:de 2018

: , |
iProyecte de Acuerde. de ila Junta Administrativa iper. el que. se!
aprueba remitir a: 'la. Secretaria Ejecutiva el Anteproyecto de’
Acuerdo-del Consejo'General, querdeterminasmodificar ek horario
de'laberes'delnstituto:Electoral della.Giudad'de México, enwvirtud:
deila-conclusidh -dellProcese Electoral Ordinario 2017-2018. '

{ECM-JAd18-18

'25.de octubre-de 2018

‘Proyecte de Acuerdo de lla, Junta:. Admmistratwa per el .gue se«
-aprugha & actualizaeisn de. tres procedimientos Telatives. aI
Sistera-de Geslivn Electoral del Instituto;Electoral dela. Cludadt
deMéxico,

!

IECM-JA150:18 -

19'dexdiciembre'de:201a'
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Sesiones Urgentes

Normatividad

Acuerdo

Fecha

Acuerdowdel‘=Consejo>fGeneraI del institutolElectordl-de-la-Ciudad:|-
e \Méx:ca per[eli quea 'se aprueban '[osi pr@yectos de Programa:

,Electoralhde lai C:udad deiMéxnco paravel‘Ejercmio.FiscaliZO’i@

‘Prayecto, de Acuerdo: de & Juntar Admlnlstratwa por ellique 'se -
-aprueharreritic: aIiMéxlmo@rganojde Direeeion eliAnteproyectonde |

IECM-JA421-18

" 26:desoctubre de 2018.

lProyecto wie Acuerdo dé lar Junta fAdmlnlstratwa PO e] que sef '
remite;ahmaximo-drganosde direecion. el Anteproyectode-Acuerdo |

IEGM: 9a1Z2m18 o

30rd¢togiUbreide;2b1 8

-del ‘Gorsejo General, en el gue sg aprugban las. Normas- e
‘Ragionalidad; Austendadl y Pisciplina Presupuestal del; Instituto:
Electoral de la-C CiudadludetMéxico paraqel\ejermclonﬁscahzmiig‘ 1
Sesiones Ordinarias
Normatividad Acuerdo

Fecha

inducmén\y va[oraméndaberal del personal&eventual

‘Proyecto .dé -Acuerdo. de la Jurita Administrativa por el que: s
"aprueba la. ‘actualizacisn al Procedimiento para nla se[ecmon .

IECM:IAT126-18!

31 de-citubrede 2016

Aouerdy d& la Junta: Administrativa por @l gue. se aprueba. @l
Caleridarjo Extraordinari ‘p,ara. la: ‘Capamtamén (delpersonal- de l[ar
|RamavAdmmistratwas2018 C

‘lProye'bto de Acuerdo- de lla Junitai /Administrativa ‘Proyecty: <'d'e“

IIECM<;1344:§5‘1'8; ;

30:de:noviembre-dal20,18:

;Proy‘ect@ e Aeverde della Junta: Adminisf“rativa‘ por el que se’
-aprueba la. actuallzaménw «le- dos Procedimientos -de 13 Direccidn:

Ejecutiva:de Educacidn €lvica v Construecitn:de Ciudadaniar de[L
|Instituto Electoral de’ Ial ‘Giudad-deMeéxico;

IECM-JAT47-18. |

14.dedigienibre.dal'20:18
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ll.1.2 Debilidades

Son aquellas caracteristicas propias del Instituto que constituyen obstaculos internos al

logro de los objetivos estratégicos.

En el Plan también se menciona la siguiente debilidad: Generar una estrategia de difusion
que permita informar las actividades del IEDF de forma armonizada y estructurada
anfeponiendo la incidencia ciudadana en logros institucionales, y el Instituto sensible a lo
anterior, el pasado mes de septiembre el IECM en conjunto con el Programa en Ciencias
Politicas y Sociales de la UNAM presenté la coleccién “Cuademos de la Ciudad de
Meéxico", conformada por ensayos de investigadores y académicos especializados en
temas de politica, democracia y ciencias sociales enfocados particularmente a los

problemas que aquejan a la Ciudad de México.?

En su intervencidn, el consejero electoral Bernardo Valle Monroy, expuso que la obra
compuesta por cinco ensayos, los cuales se enfocan en el nueve marco electoral con
la finalidad de que se ponga al alcance de las y los ciudadanos, los temas que se
desprenden del marco legal de la capital, tales como: Paliticas Publicas; Finanzas
Publicas, Transparencia y Rendicién de Cuentas; Planeacién Estratégica; Etica
Publica; Comunicacién Politica y Mecanismos de Participacién Ciudadana en la
capital, “para el IECM es de suma importancia generar permanentemente materiales
que abunden a la cultura democratica y a la construccion de ciudadania”, enfatizo

el consejero.?

Por su parte, la consejera electoral Carolina Del Angel Cruz, integrante del Comité
Técnico Editorial del IECM, destacé que el contenido vanguardista de |la Constitucion
Politica de la Ciudad de México requiere de textos elaborados por especialistas en
aguellos temas de mayor relevancia que puede aportar la capital al resio de las

entidades del pals.

2 Boletin de prensa del 10 de sepliembre de 2018
3 Bolefin de prensa del 1 de diclembre de 2018
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Bajo este mismo marco, y contrarrestando la debilidad anteriormente citada, el IECM,
y con el propésito de informar y acercar a [a ciudadania a temas politico-electorales,
se presentd la coleccion editorial “Cuadernos de la Ciudad de México®, en el marco
de [a Feria Internacional del Libro (FIL) Guadalajara 2018.

Durante la presentacion el consejero electoral Mauricio Huesca Rodriguez, afirmo que
esta Feria es un espacio perfecto que permite la difusion amplia de la cultura
democratica, asi mismo sefialo que el [ECM realizé un informe para identificar el
estado de [a cultura polftica y de legalidad en la Ciudad de México, el cual proyecta
datos preocupantes, ya que la mayoria de la poblacién consuitada tiene una aversion
con la democracia. En los cuadernos escribieron académicos y expertos en los temas
politico-electorales dirigidos a lo poblacidn en general que tiene intereses en la
participacion del ambito publico, esta coleccion esta integrada por cinco ensayos en
donde se analizan el marco legal de la ciudad.

Bajo este mismo tema, en el pasado mes de agosto se presentaron los “"Cuaderniffos
de Derechos Polftico-Electorales®, a través de los cuales se busca incidir entre los
grupos mas vulnerables de la ciudadania, a manera de que conozcan sus derechos
y actlen en consecuencia, promoviendo asi el desarrollo de sus capacidades y
habilidades, fomentado su participacion en la vida politica, con el fin de erradicar las
brechas de desigualdad entre estos grupos de la poblacion.

Por su parte la consejera electoral Gabriela Williams Salazar, presidenta de la
Comision de Igualdad y Género y Derechos Humanos del IECM, afirmé que los
cuadernillos son el resultade del trabajo interinstitucional y de alianzas con
organismos publicos como son el Consegjo para Prevenir y Eliminar la Discriminacion,
el Instifuto de la Juventud, la Secretaria de Desarrollo Rural y Equidad para las
Comunidades, el Instituto Nacional de las Mujeres, y la Comision de Derechos
Humanos.*

La coleccién elaborada a iniciativa del IECM, esta constituida por seis cuadernillos, y
en cada uno de ellos se abordan los derechos de las mujeres, jévenes, indigenas,
personas con discapacidad, adultas mayores y comunidad LGBTTTI, los cuales se

4 Boletln de prensa del 27 de agoslo de 2018

17



Informe de Evaluacidn de Feclores inlernos y Exlemos
INSTITUTO ELECTORAL Segundo Semestre 2018

CIUDAD DE MEXICO {ECM-JAINFO03-19
ANOS  CONSTRUYENDO DEMOCRACIA

encuentran disponibles en sistema braille, formato de lectura facil para personas de
la tercera edad, y en las lenguas nahuatl, mixteco y triqui.

El IECM siempre ha procurado que sus publicaciones y material electoral sean
accesibles para personas con capacidades diferentes, afirmé |la consejera electoral
Carolina Del Angel Cruz, y destac6 la importancia de que todas las personas
conozcan sus derechos humanos y derechos politico-electorales para asi poder
ejercerlos plenamente. A su vez, el consejero electoral Mauricio Huesca Rodriguez
expuso la situacion actual de las personas con discapacidad en México, al referir que,
segln la Encuesta Nacional de Dindmica Demogréfica de 2014, un 6% de la
poblacién, equivalente a cerca de 7.1 millones de personas, vive con algun tipo
discapacidad, y de ellas, 53% son mujeres, mientras que el 47% son hombres. 3

lll.2 FACTORES EXTERNOS

ll.2.1 Oportunidades

Son aquellas situaciones que se presentan en el entorno del Instituto y que podria
favorecer el logro de los objetivos estratégicos.

La oportunidad presentada en el analisis FODA La Consulta Ciudadana sobre
Presupuesto Participativo en los dltimos efercicios ha incorporado elementos exitosos
que se han reflejado en el incremento de la participacién de la ciudadania, por lo que
es necesario analizar estos elementos para mejorarios y sistematizar su uso, asi en el
pasado mes de julio, la Comisidon de Organizacion y Geoestadistica del Instituto
Electoral de la Ciudad de México, en su décima tercera sesidon extraordinaria de trabajo
presentd “La Estadistica de Farticipacion de la Consulta Ciudadana sobre el
Presupuesto Participativo 2018 la cual permite conocer cuantas y cuantos ciudadanos
participaron a nivel entidad y/o demarcacién, asi como sus caracteristicas

5 Bolstin de prensa del 3 de diclembre de 2018
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demograficas relativas de edad y género. Por su parte el presidente de la comision, el
consejero electoral Yuri Gabriel Beltran Miranda, afirmé que el documento da cuenta
de |la participacién registrada del afio pasado, la cual asciende a 287,708 opinantes, de
los cuales 62.44 por ciento fueron mujeres y poco mas del 37.56 por ciento fueron
hombres. Asimismo, la estadistica muestra que los grupos por edad que mayor
participaron tuvieron fueron las mujeres de 60 a 64 afios y los hombres de 65 en
adelante. También es importante sefalar que, para incrementar la participacion
ciudadana, es de vital importancia que se den a conocer el universo de votantes, con
el fin de poder implementar politicas plblicas que puedan incidir de manera positiva en

los niveles de participacion.®

Por su parte, la consejera electoral Myriam Alarcén Reyes afirmd que, a partir de los
resultados de la estadistica, es necesario reformular fa orientacién de las politicas de
difusién del IECM y reencausarlas a los grupos con menos participaciéon, como lo es
especificamente, el caso de la poblacién estudiantil.

Bajo este mismo marco, en el pasado mes de septiembre, la Presidenta de la
Comisiébn Permanente de Participacién Ciudadana y Capacitacién del [ECM Ila
consejera electoral Myriam Alarcén Reyes informé que el equipamiento, y obras y
servicios, son los temas que mas interesan a las y los capitalinos para ser atendidos
en sus colonias, segln los resultados arrojados por la Consulta Ciudadana sobre
Presupuesto Participativo 2019, en tercer |ugar quedaron los proyectos
relacionados con el rubro de seguridad y prevencién del delito, mientras que los de
infraestructura urbana y actividades culturales, artisticas y deportivas fueron los

menos seleccionados.”

Otra oportunidad citada en el FODA es El empleo de tecnologias de la informacién y
comunicacién habran de constituir el efe para atraer a las nuevas generaciones de
votantes, para promover su participacién y una oportunidad de transformar el entrono

6 Boletin de prensa del 31 de jullo de 2018
7 Botetin de prensa del 11 de sepliembre de 2018
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de la comunidad bajo la premisa de EXIGENCIA y vigilancia del quehacer politico, y
Durante el Seminario Internacional “Las reformas politicas a la representacion en
América Latina”, llevado a cabo en el pasado mes de septiembre, se abrié un espacio
para la discusién de diagnésticos, elaboraciéon de propuestas de reformas en areas
que afrontan los sistemas politicos de Latinoamérica y facilitar el inftercambio de
experiencias y colaboracién entre activistas, funcionarios y académicos.

“La implementacion del voto electrénico por internet es una opcién enteramente viable
para la emisién del sufrago extraferriforial, si se realiza con los mecanismos
necesarios de seguridad y estandares claros que puedan proveer de certeza a la
eleccién” ® afirmé el Consejero Electoral Yuri Gabriel Beliran Miranda al presentar su
ponencia “Internet, el porvenir del voto migrante”, menciond que en el mundo sélo
algunos paises han imprentado el voto electrénico por internet, y destaco que el voto
por internet resuelve problemas y permite sufragar desde lugares lejanos, y ademas
recomendo reforzar la credibilidad de las instituciones democraticas y en la
organizacion de los procesos electorales, tal como se ha demostrado en México, pues
dijo, es importante tener mecanismos lo suficientemente blindados para cumplir con
resuliados transparentes e indiscutibles. Destacd que en el IECM el voto por internet
se ha implemeniado de manera exitosa un mecanismo de votacion electrénica. Y en
lo respectivo a Procesos Electorales, el voto chilango en la eleccién de Jefatura de
Gobierno 2012 conté con el primer mecanismo electrénico por internet en términos
de voto desde el extranjero. Asimismo, para las Consultas Ciudadanas de
Presupuesto Participativo, desde el afio 2014 se ha implementado este sistema de
registro previo. Para finalizar indico que, si el sistema por internet se consolida como
una opcidn en el voto exiraterritorial, tendra la capacidad de potencializar la
participacidon a un costo menor frente al despliegue de operativos de voto postal o
presencial, pues los procesos electorales tienen en la tecnologia un fuerte aliado.

El evento fue organizado por el Instituto de Investigaciones Juridicas, de Ia
Universidad Auténoma de México (UNAM) y la Organizacion de Estados Americanos
(OEA).

8 Boletln de prensa del t de octubre de 2018
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Bajo este mismo marco, en el foro de analisis de las post-elecciones “Rompiendo
Barreras: Avances y Retos del voto extraterriforial’, organizado por el IECM, para el
intercambio de experiencias y reflexiones entre representantes diplomaticos del pais
en el extranjero, investigadores y expertos en materia migratoria, asi como
autoridades electorales federales y locales. Por su parte la consejera electoral
Gabriela Williams Salazar sefalo que en cuanto a fa promocién del Voto Chilango
2018, el IECM dirigié su actuar para trabajar en la construccion de ciudadania, sin
importar que las y los capitalinos residieran o no en la Ciudad de México, pues todas
y todos son parte de lo que ocurre en el pais, “fa cercania que se ha experimentado
con la comunidad chilanga que reside fuera de la Ciudad de México, ha demostrado
la unién y el sentimienfo de pertenencia que las y los capitalinos adn tienen por la
ciudad.”®

Asfi mismo, en este mismo foro, el Consejero Presidente del IECM Mario Veldzquez
Miranda, expres6 su beneplacito por el trabajo del Instituto que hace en este ambito
en particular, para promover el Voto Chilango, pues en la eleccién de la Jefatura de
Gobierno de este afio se consiguié triplicar el nlimero de sufragios recibidos por
capitalinas y capitalinos residentes en el exterior, al registrarse un total de 20 mil 841
votos de 93 paises, mientras que en 2012 fue de 7 mil 915.1°

Por su parte, el consejero electoral Mauricio Huesca Rodriguez sostuvo que el
acercamiento del IECM a la comunidad de capitalinas y capitalinos residentes en el
extranjero, a partir del Proceso Electoral Ordinario 2017-2018, es permanente y no

de cada seis afos, a efecto de fortalecer los lazos con ese sector poblacional.

Bajo este mismo marco, el |IECM difundié informacién acerca del Presupuesto
Participativo con la comunidad estudiantil del Tec de Monterrey con el objetivo de que
la generacion llamada “millennial” se apropie y participe de una manera mas activa
en los ejercicios democraticos, especificamente en la Consulta Ciudadana sobre
Presupuesto Participativo, para ello, autoridades del IECM expusieron ante
universitarias y universitarios de dicha institucion las generalidades del Presupuesto
Participativo de [a Consulta Ciudadana que se celebra afio con afio, para que las y

9 Boletin de prensa del 5 de septiembre de 2018
10 111
M b1
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ciudadanos decidan, mediante opiniones emitidas en sus respectivas colonias y
puebios originarios, las obras y acciones de mejora deben ser realizar las autoridades
de cada demarcacién territorial.

Durante el encuentro con las y los estudiantes del Tec de Monterrey, y las autoridades
del IECM destacaron la importancia de que las nuevas generaciones se informen,
involucren y apropien del Presupuesto Participativo y participen activamente en las
Consultas Ciudadanas, a través de sus opiniones y mediante el registro de proyectos,
a efecto de que estos ejercicios de democracia directa sirvan para elevar la calidad
de vida de las y los capitalinos. También se intercambiaron reflexiones respecto de Ia
necesidad de que los "millennials” confribuyan en la innovacién. de propuestas
vecinales para ser impulsadas a fravés de las Consultas Ciudadanas, y con ello exista

un equilibrio con obras de servicios."?

A lo largo de la semana, estudiantes y profesores del Tec de Monterrey, se ofrecieron
conferencias acerca del Presupuesto Participativo y su papel en el fortalecimiento del
tejido social en la Ciudad de México; talleres sobre elaboracion de proyectos
especificos vecinales; visitas en campo para recabar informacién de diagnéstico de

proyectos; y circulos de reflexién sobre experiencias de proyectos novedosos.

Ofra oportunidad mencionada en el FODA Ulilizar las redes sociales como una plataforma
transversal que incida en el debate y la democratizacion de la ciudadanfa, asl el IECM
organizo el foro “Digitalizacién de la democracia: herramientas informéticas en los
procesos electorales y los mecanismos de participacion ciudadana®, con el propésito
de intercambiar posturas y reflexiones respecto del uso de la tecnologia para facilitar
[a emisién del voto y opiniones de la ciudadania en jornadas comiciales y gjercicios de

democracia representativa.

Durante el foro llevado cabo el pasado mes de septiembre, el consejero electoral Yuri
Gabriel Beltran Miranda, sostuvo que el uso de las tecnologias en el ambito electoral y
de participacién ciudadana puede ofrecer beneficios econémicos en la organizacién de
los procesos democraticos, ademas de que también puede coniribuir a generar

12 Boletin de prensa del 26 de agosto de 2018
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confianza en la ciudadania y a elevar su interés en la toma de decisiones publicas, para
lo cual se requiere que el uso de esas tecnologias se haga con mucho cuidado,
destreza, agilidad y sin incurrir en costos innecesarios. “Si uno piensa todo el potencial
que tiene el uso de las tecnologias de informacién para saber como piensa la poblacién,
casi con cero costos y casi en cualquier momento, eso tiene unas implicaciones
verdaderamente importantes en términos democréticos para el pals porque la razén
por fa que no se hacen muchas elecciones para consultar muchos temas a la sociedad
es porque la loglistica, los costos y demas son altisimos™?, agregé el consejero Yuri
Gabriel Beltran Miranda.

ll.2.2 Amenazas

Son aquellas situaciones que se presentan en el entorno del IECM y que podrian afectar

negativamente las posibilidades del logro de los objetivos estratégicos.

En el anélisis FODA una amenaza mencionada es; “;Como vamos, Ciudad de México?”,
del 2013 al 2015, Ia confianza de la citidadania en instituciones de gobiemo disminuyd en
5%. Esto nos lleva a la necesidad de reestructurar los pifares de comunicacion que generen
el empoderamiento y el nivel de inferencia de la ciudadania en la toma de decisiones
ptblicas en la Ciudad de México, y bajo este mismo marco, el pasado mes de noviembre el
IECM presentd el Informe sobre Cuiltura Chvica de la Ciudad de México," con el objetivo de
informar a la ciudadania sobre el panorama que guarda el estado de la cultura civica en la
Ciudad de México, especificamente con la cultura politica democratica, [a participacion
ciudadana y la cultura de la legalidad.

Entre los hallazgos del informe en cuanto a la cultura politica en la Ciudad de México, se
advierte que existe un proceso de desafeccion por la democracia entre la ciudadania en
general, como consecuencia de una creciente desconfianza respecto de la democracia
como el anico régimen politico que debe prevalecer en las sociedades modernas. Aunado
a lo anterior el estudio informa que, aunque la ciudadania logra mas o menos identificar a

13 Boletin de prensa del 24 de sepliembre de 2018

14 Bolelin de pronsa del 21 de noviembre de 2018
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los partidos politicos, por otra parte, no existe un nivel de identificacion, ni en términos
ideolégicos, ni como instancias de interés publico, siendo estos las instituciones mas

notorias de la arena politica electoral.’s

Asociado a lo anterior, las instancias creadas en las Ultimas décadas para complementar a
los partidos politicos como mecanismos para desarrollar la participacion ciudadana,
tampoco parecen haber impactado muy favorablemente en la confianza de la ciudadania y
por ende contribuir positivamente en la percepcion de la politica entre las y los ciudadanos.
En el caso del IECM, especificamente, se observo un alto nivel de desconocimiento de sus
funciones y atributos, principalmente en términos de su labor como instancia responsable
de organizar los procesos electorales locales.’® Asimismo, se también se identificé un alto
grado de desconocimiento en materia de promocion de participacion politica y ciudadana,

entre la ciudadania.

En cuanto a la participacion ciudadana, el estudio detalla que la ciudadania en general es
poca propensa a involucrarse en asuntos publicos y a contribuir de manera coordenada y
colaborativa en solucionar los problemas comunes que se presentan en la ciudad. Sin
embargo, el informe distingue diferentes tipos de pariicipacion; 1a social, la altruista y la
participacion politica. Asimismo, se observd que existe una tendencia de la ciudadania
hacia la participacion social sobre la participacién polifica, y derivado de lo anterior se
reconoce que la parficipacién no electoral tiene un enorme potencial de crecimiento en la
Ciudad de México, especificamente en las organizaciones de la sociedad civil y

asociaciones civiles.

El informe sefiala que es preciso seguir promoviendo una participacion mas formal y
permanente entre la ciudadania, debido a que esta se prefiere, sobre la participacién en
acciones concretas, antes que hacerlo de una manera mas organica y estructurada, y en

procesos de larga duracion.

15 Informe sobre Cultura Civica en la Ciudad de México 2017,
16
ibld

24



{rforme de Evaluacion de Faclores Internos y Exlernos
INSTITUTO ELECTORAL Segundo Samasire 2018

CIUDAD DE MEXICO IECM-JAINFO03-19
ANOS CONSTRUYENDO DEMOCRACIA

Con los datos presentados en el Informe se construyé un “Indice de la Cultura Politica
Democrética”, que muestra que mas de la mitad de la ciudadania tiene una nula o baja
cultura politica democratica. Los resultados generales de este indice arrojan que cincuenta
y ocho por ciento de las personas encuestadas se encuentra en un nivel de “nada” a "baja’
cultura politica democrética, frente a treinta y cinco por ciento de *media” y siete por ciento
de “alta” En este aspecto, es importante mencionar que se reconoce una ligera correlacion
entre el nivel de cultura politica democratica y el nivel socioeconémico de las personas que

participaron en la encuesta realizada en 2017.77

En relacién con la cultura de la legalidad, el informe una falta de confianza en la sociedad
en general, "'no es posible confiar en las otras personas”, y sélo un poco de mas de la mitad
de los ciudadanos y ciudadanas tiene confianza en las dliimas elecciones realizadas en la
Ciudad de México. Asimismo, el informe detalla que se encontré gue poco menos de la
mitad de la ciudadania tiene confianza en el [IECM, aunque esta percepcién mejord en
durante el periodo 2011-2017."® Por ofra parte, en términos de la confianza ciudadana, el
informe detalla que existe una abrumadora mayoria de ciudadanos que fiene muy poca o
nula confianza en las instituciones politicas, y que la desconfianza aumenta conforme se

desciende en el nivel socioeconémico de la poblacién.

IV. CONCLUSIONES

El Instituto Electoral de la Ciudad de México procura mejorar el funcionamiento de la
Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo con el objetivo de que este tipo
de ejercicios de democracia directa, sigan sirviendo a las y los ciudadanos, y a sus
comunidades. A |la Consulta Ciudadana sobre Presupuesio Pariicipativo se le ha ido
dando un mejor acompafiamiento, involucrando a instituciones, universidades, y a
estratos especificos de la poblacion, con el objetivo de promover mas [a consulta entre

17 g
18 iy
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la ciudadania, transforméandolo en un ejercicio mds democratico y relevante para la
Ciudad de México.
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