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PRESENTACION

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 87, del Codigo de Instituciones y
Procedimientos Electorales de Ia Ciudad de México, la Secretaria Administrativa tiene a

su cargo las tareas de planeacién, seguimiento y evaluacion.

El objetivo principal del informe, es mostrar los resultados alcanzados, asi como
aspectos cualitativos de las actividades institucionales que integran el Programa
Operativo Anual (POA) 2019.

Para la realizacion del seguimiento y evaluacion de las actividades institucionales la
Secretaria Administrativa se apoy6 en el Sistema Informatico Integral de Administracién
(SHAD), cumpliendo asi en lo sefialado por el Consejo Nacional de Armonizacion
Contable (CONAC), dicho sistema proporciond informacion acerca del avance de cada
actividad institucional, misma que fue analizada para su integracion en la elaboracion
del informe que se presenta; donde en el primer apartado, se sefialan los ordenamientos
legales que dan sustento a la elaboracidon y presentacién de los informes de

cumplimiento y resultados.

El segundo apartado contiene la descripcion de la Estructura del Programa Operativo
Anual 2019, donde se destaca la concentracién de las actividades institucionales en

cada uno de los resultados y sub-resultados.

En el tercer apartado, se exponen los principales resultados sobre la cobertura de
cumplimiento de los resultados y sub-resultados establecidos en el POA, identificando
las actividades institucionales que tuvieron divergencias entre lo programado y o

realizado, asi como los resultados alcanzados por las areas en cada rubro.

En las conclusiones se resaltan los hallazgos significativos identificados en este primer
trimestre derivado del seguimiento y la evaluacion de las actividades institucionales que
conforman el POA 2019; asimismo se plantean recomendaciones a las areas para

mejorar y evitar, en la medida de lo posible, el incumplimiento de las metas.
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l. MARCO LEGAL

La elaboracion y presentacion de los informes sobre el Cumplimiento y Resultados

tienen sustento en la siguiente normatividad:

El articulo 50, fraccion Xl del Codigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de
la Ciudad de Mexico (Cédigo), menciona que es atribucion del Consejo General conocer
y opinar respecto a los informes que deben rendir las Comisiones Permanentes y
Provisionales, los Comités, la Junta Administrativa, el Consejero Presidente y los

titulares de las Secretarias Ejecutiva y Administrativa.

En la fraccion Il del articulo 88 del Codigo, se dispone que es atribucion del Secretario
Administrativo, dar seguimientc a los Programas Institucionales de caracter
administrativo y cumplir los acuerdos aprobados por el Consejo General en el ambito de

sus atribuciones.
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ll. ESTRUCTURA DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2019

El Programa Operativo Anual (POA) documento que cuantifica los objetivos, las metas y
las prioridades previstas en los programas institucionales, programas especificos y en
las actividades institucionales del Instituto. Es el eje rector mediante el cual se elabora

el presupuesto anual del Instituto Electoral de la Ciudad de México (IECM).

Cabe hacer mencidon que se adoptd la estrategia del Gobierno de la Ciudad de México
del Presupuesto Federal Basado en Resultados, por lo que la estructura del POA se
constituye por Resultados y Sub-Resultados; y por Actividades Institucionales (AI'S).

Es asi que la Estructura por Resultados 2019, contiene en su nivel maximo, los
Resultados formulados primordialmente a partir de lo establecido en los fines y acciones
institucionales, mas lo relativo a la gestion administrativa, asi como el enfoque de
derechos humanos y ia perspectiva de género, indispensables para vincuiarse a las Ar's
gue desarrollen las Unidades Responsables del Instituto. Por su parte en el nivel minimo
se ubican los Sub-resultados, con lo que se garantiza una planeacion operativa

coherente y articulada con la planeacién de mediano plazo.

A partir de dicha Estructura, y toda vez que las Unidades Responsables (UR) registraron
sus AI'S en el Sistema del POA 2019, se generd la Apertura por Resultados, instrumento
que permitic delimitar la aplicacién y el ejercicio de los recursos; llevar el registro
- contable de los cargos y abonhos a cada Al; y ejecutar las respectivas acciones de control,
seguimiento y evaluacion; asimismo se presupuestaron los recursos humanos,
materiales y financieros necesarios, en los que se indica de manera clara quién va a

ejecutar cada una de las AI's alineadas a los Resultados y Sub-resultados.

La Apertura Programatica 2019 se encuentra armonizada de conformidad con ias
disposiciones emitidas por el Consejo Nacional de Armonizacion Contable (CONAC) y el
Consejo de Armonizacion Contable del Distrito Federal (CONSAC-DF) y se conforma con

base en la Estructura por Resultados, con las siguientes categorias:
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s Centro Gestor (CG);

¢ Unidad Responsable (UR),

e Responsable Operativo (RO),

¢ Finalidad (FI),

e Funcioén (F),

¢ Sub-Funcién (SF),

¢ Resultado (R),

e Sub-Resultado (SR),

» Programa Presupuestario (PP),
s Fuente de Financiamiento (FF),
e Tipo de Gasto (TG),

e y Denominacion.

Los Objetivos Anuales del Programa Operativo Anual 2019 (POA 2019) se desprenden
de los- Programas Generales, aprobados por el Consejo General mediante Acuerdo
IECM/ACU/CG/001/2019, del 14 de enero de 2019, dichos Programas establecen los
temas estratégicos en los que el IECM concentra sus esfuerzos, su formulacion
garantiza los vinculos de congruencia entre los instrumentos de corto plazo necesarios
para brindar certeza en cuanto al orden de prioridades y a la direccion de las AI'S para

el ejercicio 2019, las cuales son:

1. Organizar el Proceso Electoral Local 2017-2018 mediante la aplicacion estricta
del marco legal y garantizando el derecho al sufragio de Ias y los habitantes de
la Ciudad de México para renovar al/ la Jefa de Gobierno, los titulares de las
Alcaldias y respectivos Concejales y Representantes ante el Organo Legislativo

de la Ciudad de México.
2. Organizar la Consulta Ciudadana para Presupuesto Participativo 2020,

realizando acciones novedosas que permitan el incremento de la participacion

ciudadana.

o I
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3. Garantizar el adecuado funcionamiento de los instrumentos de Participacién
Ciudadana, mediante |la asesoria, capacitacion y evaluacion de los érganos de
representacion ciudadana establecidos en la Ley de Participacion Ciudadana del

Distrito Federal.

4. Consolidar la imagen del Instituto Electoral como érgano auténomo encargado
de crganizar las eleccicnes y los instrumentos de Participacion Ciudadana en la
Ciudad de México, a través de la difusién de sus fines y actividades, para generar

confianza y credibilidad en la poblacién.

5. Fortalecer la gestién institucional mediante la actualizacién de la normatividad y
de los procesos administratives que garanticen el cumplimiento de los fines del
Instituto Electoral y promuevan la eficiencia operativa e impulsen la

transformacién y modernizacién administrativa.

6. Generar el sentido de identidad y pertenencia institucional entre el personal, asi

como los canales de comunicaciéon organizacional efectivos.

7. Actualizar los procesos de ingreso, seleccién, formacion y desarrollo del personal
tanto administrative como del Servicio Profesional Electoral, a través de un
sistema de valores compatibles con los fines del Instituto Electeral, que
promuevan la cultura del respeto, la no violencia, la igualdad de genero y no
discriminacién, asi como el respeto a los derechos humanos; mediante el
establecimiento de estrategias que fortalezcan el sentidc de identidad vy

pertenencia institucional entre el personal del Instituto Electoral.

8. Impulsar una estrategia de Tecnologia de la Informacién y la Comunicacién
(TICs) que fomente el usc de instrumentos tecnolégicos que garanticen la
operacion eficaz, 6ptima, continua y segura de los sistemas y procedimientos
gue engloban la administracion y gestién, asi como la organizacién y

capacitacion electoral del Instituto Electoral.
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9. Fomentar el establecimiento de relaciones con entes publicos, privados y
sociales nacionales e internacionales, que favorezcan la suscripcion de
convenios y acuerdos que fortalezcan el desarrollo y cumplimiento de los

objetivos y fines institucionales.

10. Promover una cultura de acceso a la informacion y rendicion de cuentas a través
de la difusion y publicacion de la informacion que genera el Instituto Electoral
sobre los recursos asignados y los logros obtenidos en la ejecucién de sus
programas, de manera oportuna, eficaz, de facil acceso, con lenguaje cotidiano;

asi como la transparencia proactiva.

11. Fortalecer la adquisicién y desarrollo de conocimientos, valores y practicas
democraticas entre las nifias y los nifios, los jovenes y los ciudadanos de la
Ciudad de México; promover los principios de la participacién ciudadana de
manera permanente en los asuntos de la ciudad como un derecho, asi como
impulsar el ejercicio del voto mediante |a organizacion de formacion, divulgacion

y educacion para la vida en democracia.

12. Implementar acciones de mejora continua en los procedimientos relativos a la
atencién de solicitudes, fiscalizacion, sustanciacion de los procedimientos
administrativos sancionadores, y otorgamiento de prerrogativas que contribuyan

al fortalecimiento de la Ciudad de México.
13. Implementar acciones de investigacion, actualizacion, innovacion y mejora de

los elementos técnico-electorales para la preparacion y desarroilo de futuros

procesos electorales.

.
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14. Promover la cultura del respeto y promocion de los Derechos Humanos, los
principios de igualdad de género y de no discriminacion, a través de todas las

actividades que realiza el Instituto Electoral hacia la ciudadania.

15. Desarrollar un proceso de mejora continua que cumpla con estandares de

calidad nacionales e internacionales.
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Cuadro 1

La apertura programdatica cuenta con 12 resultados, 17 sub-resultados y 253 AlI'S cuya
vinculacion se detalla a continuacion:

Vinculacién entre los Resultados y Sub-resultados establecidos en el

Programa Operativo Anual 2019

Garantizar el eumplimlenté ﬁé las act;vidades sustantivas del fnsﬁfubo Eiectoral de
| laCiudad de Méxlco. :

%
i La administracion de los recursos humanos, matenales y financieros se i
t
‘

mm.i

H

!
P

01 01 § efectla bajo estrictos criterios de racionalidad, y disciplina
| presupuestarta.
|
02 Anstrumentar acciones ‘de  mejora. f:ontinua a la esiructura, snstemas y;
prooedlmzentos administrativos. !
02 Los servicios al interior del instituto Electoral de Ia Ciudad de México se ;
0 prestan con oportunidad y diligencia. |
3 03 La normatividad interna y la atencién de los procedimientosf
- }m administrativos se encuentran actualizados. }
03 Fomentar la mcorporaﬁién y el desaftollo de lnstrumenins tecnoléglcos_ §
|
|

Los S|stemas informaticos estan plenamente desarrollados y en |

| 04
| 03 B operacion,
05 El Instituto Electoral de la Ciudad de México cuenta con los instrumentos
tecnologlcos |d0neos para el desempeno de sus funmones
R 7 SR Fortalecer la ;magen del Instiimto como 6rgano autonomo
04 06 El Instituto Electoral de la Ciudad de Mex:co esté plenamente
identificado y goza de la confianza de Ia cmdadama
05 jﬁ i Promover la suscnpmén de acaerdos ¥ convemos : |
Se suscribieron los acuerdos y convenios necesarios para optimizar los
05 07 recursos del Instituto Electoral de la Ciudad de México y mejorar su
operacion.
06 2 5 ;Facilltar ala cmdadama ol aczeso a ia mformaeién -
3 E La informacion de caracter piblico que genera el Instituto Electoral de
5 06 08 E la Ciudad de México se encuentra a disposicion de ia ciudadania para
| su consulta; atendiendo las SOllCItudeS en forma oponuna y con calidad.
- e . u .
; 5 : ~Famentar 1a cultura de rendwlén de cuentas

10
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07 09 La informacién relativa al manejo presupuestal y a los avances
programaticos se presenta de manera clara y oportuna.
T
08 Favorecer el desarraliu de cenocimnenﬁas, vaiores y préctlcas democréticas o
i El Instituto Electoral de la Ciudad de México promueve y parumpa
08 10 activamente en los procesos de educacion civica, formacion ciudadana
y divuigacion de conocimientos, valores y practicas necesarios para la
: vida democratica.
T oe “Impulsar la formacién y el desarrolio profestonal del personal del E‘lsatuto EEechral
% 1 delaCiudad de México G
09 1 El personal del Instituto Electoral de la Ciudad de México se encuentra
| capacitado para su funcién y actualizado en sus conocimientos.
10 i Cﬁﬂtnbu:r aE fortalemmlentn del reglmen de part:dos politlces. NN
§ 12 La fiscalizacidn de los recursos asignados a los partidos politicos se
; 5 lleva cabo de manera imparcial y con estricto apego a derecho.
o1 |
; 5 9 | Las solicitudes y requerimientos de parfidos y agrupaciones politicas se
i § | tienden con oportunidad y estricto a a la normatividad aplicabl
5 i . a p ad y estricto apego ativi plicable.
! I
1" ?Garantlzar la orgamzacton de Ios procesos electorales yde part:crpae;{m cmdadana
; | Se cumple a cabalidad con las actividades orientadas a la arganizacion '
14 del proceso de participacion ciudadana, es decir Ia eleccion de los
Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos.
Se cumple a cabalidad con las acfividades orientadas a la organizacion
11 15 del procedimiento de Consuita Ciudadana de Presupuesto Participativo
2020.
Se cumple a cabalidad con las actividades orientadas a la investigacion,
i 16 actualizacion, innovacion y mejora de los elementos técnico-electorales
f i para la preparacion y desarrollo de futuros procesos electorales.
[ i 7
I V) Asegurar el buen funcioaamiemo de los :nstrumentos de parﬁczpacién cmdadana |
12 17 Los Comités Cludadanos ylos Consejos de fos Pueblos reciben el apoyo $
necesario para el cumplimiento de sus atribuciones. §

Fuente; Manual de Planeacion del Instituto Electoral de la Ciudad de México para e Ejercicio Fiscal 2019, aprobado por la Junta Administrativa
mediante el Acuerdo IECM JA088-18 del 31 de julio de 2018.

Cuadro 1

11

5%
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11.1 DISTRIBUCION DE ACTIVIDADES INSTITUCIONALES POR RESULTADO

Con base en la conformacion de POA 2019, se establecid la concentracién de

actividades a nivel resultado, de lo observado se desprende lo siguiente:

e Los resultados que concentran un mayor nimero de AI'S son: el Resuitado 17
Garantizar la organizacion de los procesos electorales y procedimientos de
parficipacion ciudadana con 132 AI's, y el Resultado 01 Garantizar el
cumplimiento de las actividades sustantivas del Instituto Electoral de la Ciudad
de Mexico con 61 AI'S, estos resultados, conjuntamente, concentran ef 76.28%
del total de Al’s.

s En contraste se identificd que los Resultados 03 y 07 concentrando entre las dos

AI's, en su conjunto representan el 2.37% del total.

Cuadro 2

Distribucion absoluta y relativa (%) de las actividades institucionales que integran el
Programa Operativo Anual 2019 por Resultado

Actividades institucionales

Resultado
Numero Parcentaje
arantizar el cumplimiento de las actividades sustantivas .
1 Garanti P . ¢ 61 24.11%
del Instituto Electoral de [a Ciudad de México.
9 tnstrumentar acciones de mejora continua a la estructura, 3 2.77%
sistemas y procedimientos administrativos. )
incor ionyel rrollo de instrumentos
3 Fomen’ta_r la incorporacion y el desarr einstru 3 1.18%
tecnoldgicos.
4 Fortalecer la imagen del Instituto como drgano auténomo. 6 2.37%
5 Promover la suscripcion de acuerdos y convenios. 2 T9%
6 Facilitar a la ciudadania el acceso a la informacion. 6 2.37%

12



Informe de Evaluacion de Cumplimiento y Resultados

) INSTITUTO ELECTORAL
Primer Trimestre 2019

CIUDAD DE MEXICC

ANOS  CONSTRUYENDO DEMOCRACIA IECM-JAINF028-19
7 Fomentar la cultura de rendiciéon de cuentas. 3 1.18%
avorecer el d ollod imi

3 F vor cer el esafr. o de conocimientos, valores y 12 4.74%
practicas democraticas.

g Impulsar la formacién y el desarrollo profesional del 5 3 37%
personal del Instituto Electoral de la Ciudad de México. =

10 Corft.nbmr al fortalecimiento del régimen de partidos 9 3550
politicos.
G i .

11 arajn' :zafila o.rganlzacnon de los procesos electorales y de 137 52.17%
participacion ciudadana.

12 Asegurar el .b’uen.funcionamiento de los drganos de 6 2.37%
representacion ciudadana.
Total 253 100%

Fuente: Elaborado por la Secretaria Administrativa, con base en [a informacion del Acuerdo del Consejo General,
IECM/ACU/001/2019 del 14 de enero de 2019, del Instituto Electoral de |a Ciudad de México por el que se aprueba el ajuste
al Programa Operativo Anual y ajuste al Presupuesto de Egrescs del Instituto con base en las asignaciones autorizadas por
el Congreso de la Ciudad de México para el Ejercicio Fiscal 2019.

1.2 DISTRIBUCION DE LAS ACTIVIDADES INSTITUCIONALES POR SUB-RESULTADO

Con respecto a la distribucioén de los proyectos a nivel sub-resultado, se identificé lo

siguiente:

» Los Sub-Resultados 14 y 15 Se cumple a cabalidad con las actividades
orientadas a la organizacién del proceso de participacién ciudadana, es decir
la elecciéon de los Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos. y Se
cumple a cabalidad con las actividades orientadas a la organizacion del
procedimiento de Consulta Ciudadana de Presupuesto Patrticipativo 2020,
concentran el 49.8% del total de las actividades con 63 Al'S cada una.

« En contraste se identifico que el sub-resultade con menor niimero de AI'S es
el Sub-Resultado 05 EI Instituto Electoral de la Ciudad de México cuenta
con los instrumentos tecnologicos idonecs para el desempefio de sus
funciones; con una Al, representado el .40% del total de las AI'S.

Cuadro 3

ol
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Distribucidn absoluta y relativa (%) de las Actividades Institucionales que integran el

Programa Operativo Anual 2019 por Sub-Resultado

Sub-Resultado

La administracion de los recursos humanos, materiales y financieros se efectla
bajo estrictos criterios de racionalidad, austeridad y disciplina presupuestaria.

La normatividad interna, incluyendo los procedimientos administrativos, se
encuentran actualizados.

Los sistemas informaticos estan plenamente desarrollados y en operacién.

El Instituto Electoral de la Ciudad de México cuenta con los instrumentos
tecnolégicos idéneos para el desempefio de sus funciones.

El Instituto Electoral de la Ciudad de México esta plenamente identificado y
goza de la confianza de la ciudadania.

Se suscribieron los acuerdos y convenios necesarios para optimizar los recursos
del Instituto Electoral de la Ciudad de México y mejorar su operacion.

La informacidn de caracter pablico que genera el Instituto Electorai de la Ciudad
de México se encuentra a disposicién de la ciudadania para su consulta;
atendiendo las solicitudes en forma oportuna y con calidad.

La informacidn relativa al manejo presupuestal y a los avances programaticos se
presenta de manera clara y oportuna.

El Instituto Electoral de la Ciudad de México promueve y participa activamente
en los procesos de educacién civica, formacién ciudadana vy divulgacion de
conocimientos, valores y practicas necesarios para la vida democratica.

El personal del Instituto Electoral de la Ciudad de México se encuentra
capacitado para su funcion y actualizado en sus conocimientos.

Las solicitudes y requerimientos de partidos y agrupaciones politicas se atienden
con oportunidad y estricto apego a la normatividad aplicable.

Se cumple a cabalidad con las actividades orientadas a la organizacién del
proceso de participacion ciudadana, es decir la eleccion de los Comités
Ciudadanos y Consejos de los Pueblos.

Se cumple a cabalidad con las actividades orientadas a la organizacidn del
procedimiento de Consulta Ciudadana de Presupuesto Participative 2020.

Se cumple a cabalidad con las actividades orientadas a la investigacion,
actualizacién, innovacion y mejora de los elementos técnico-electorales para la
preparacién y desarrollo de futuros procesos electorales.

Los Comités Ciudadanos y los Consejos de los Pueblos reciben el apoyo
necesario para el cumplimiento de sus atribuciones.

Total

Actividades
Institucionales

Nimero

61

12

63

63

253

Porcentaje

24.11%

2.77%

.79%

40%

2.37%

- .79%

2.72%

1.19%

4.74%

2.37%

3.56%

24.90%

24.90%

2.37%

2.37%

100%

14
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Fuente: Elaborado por la Secretaria Administrativa, con base en la informacién del Acuerdo del Cansejo General, [ECM/ACU/001 /2019
del 14 de enero de 2019, del Instituto Electoral de la Ciudad de México por el que se aprueba el ajuste al Programa Operativo Anual
y ajuste al Presupuesto de Egresos del Instituto con base en las asignaciones autorizadas por el Congreso de {a Ciudad de México para
el Ejercicio Fiscal 2019.

11.3 DiSTRIBUCION DE las ACTIVIDADES INSTITUCIONALES POR OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Los objetivos estratégicos establecen los resultados que se quieren alcanzar durante el
periodo vigente del Plan General de Desarrollo 2017-2020, de esta forma y con base a

la distribucion del POA 2019 y de su respectivo analisis se desglosa lo siguiente:

Actividades
Objetivos Estratégicos 2017-2020 institucionales

Numero  Porcentaje

Cumplir con las atribuciones y funciones del IEDF canforme con su Sistema de
Gestidn Electoral.

178 70.36%

Lograr la apropiacién del Sistema de Gestian Electoral entre el personal del

. 3 1.19%
IEOF y su mejora. ?
Desarrollar las actividades institucionales de forma que generen valor pablico y
mejoren la credibilidad y aprecic entre quienes habitan la Ciudad de México 46 18.18%
hacia el IEDF.
Posicicnar y mejorar la credibilidad del IEDF ante la ciudadania, con una nueva 6 2.37%
identidad institucional y una linea de comunicacién transversal. =
Promover un ambiente de trabajo en equipo soportado en el orgullo, sentido - 2.77%
de pertenencia, comunicacion, colaboracidn y excelencia en el servicio. e
Rabustecer la coardinacidn y comunicacidn con drganos Desconcentrados para
mejorar la eficiencia de los procesos y brindar un mejor servicio a la _ _
ciudadania.
Simplificar y tecnificar (paperless) la gestién administrativa y normativa para 9 3.56%
- e N - - . - 0
tener un uso eficiente de los recursos y mejorar los resultados institucionales.
Disefiar e implementar una estrategia transversal de educacidn para la vida en 4 1.58%
. (]

demacracia y capacitacion para la participacion ciudadana.
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lll. CUMPLIMIENTO Y RESULTADOCS

Cabe hacer mencién que, para el andlisis, la Secretaria Administrativa se apoya en la
herramienta informatica denominada (SIIAD), mediante la cual las areas que conforman
al Instituto Electoral de ia Ciudad de México regisiraron mensualmente el avance

alcanzado de las metas de los indicadores de cada una de sus AI'S.

En este apartado se presenta la informacion sobre la cobertura de cumplimiento logrado
por resultado y Unidad Responsable, asi como de sub-resultado y Unidad Responsable.

Para efectos de mayor ciaridad al momento de presentar los resultados, es necesario
sefialar que de acuerdo al nivel de cumplimiento alcanzado por las unidades
responsables en los resultados y sub-resultados, se establecieron 5 niveles quedando
definidos de la siguiente manera: '

Tabla 1
Nivel Rango de cumpilimiento
(%)
Bajo. - ¢ - Lo 0a249
Medio bajo 352499
Wedis |, 502639
Medioaito | " 70a89.9
Alto 90 100
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Es impertante mencionar, que el desarrollo de las AI'S que conforman el POA 2019 quedd

distribuido de la siguiente manera:

Cuadro 4

Distribucion absoluta y relativa (%) de las Actividades Institucionales que integran al
Programa Operativo Anual 2019, por Unidad Responsable

Actividades
Institucionales

Numero  Porcentaje

1 Presidencia del Consejo General
5 1.97%
5 .
Consejeros Eiectorales 18 2.11%
3 Secretaria Ejecutiva
10 3.95%
4 Secretaria Administrativa
19 7.51%
5 Direccidh Ejecutiva de Educacion Civica y Construccion de
Ciudadania 5 1.97%
6 Direccidn Ejecutiva de Asociaciones Politicas 5 1.97%
7 Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral y Geoestadistica 13 5.13%
8 Direccion Ejecutiva de Participacién Ciudadana y Capacitacién 16 6.30%
9 Unidad Técnica de Comunicacion Social y Difusion 4 151%
10 Unidad Técnica de Servicios informaticos
6 2.37%
11 Unidad Técnica de Archivo, Logistica y Apoyo a Organos
13 5.13%
Desconcentrados
12 Unidad Técnica de Asuntos Juridicos
6 2.37%
13 Unidad Técnica de Centro de Formacidn y Desarrollo
8 3.1%
14 Contraloria Interna 8 3.1%
15 Unidad Técnica de Vincuiacidon con Organismos Externos 11 4.30%
16 Organos Desconcentrados 99 39 13%
17 Unidad Técnica Especializada de Fiscalizacién
7 2.70%
Total 253 100%

Fuente: Elaborado por la Secretaria Administrativa, con base en la informacidn del Acuerdo del Consejo General, IECM/ACU/001/2019
del 14 de enero de 2019, del Instituto Electoral de la Ciudad de México por el que se aprueba el ajuste al Programa Operativo Anual
y ajuste al Presupuesto de Egresos del Instituto con base en las asignaciones autorizadas por el Congreso de la Ciudad de México para

el Ejercicio Fiscal 2019.
1 7(/'
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IIl.1 COBERTURA DE CUMPLIMIENTO POR RESULTADOS Y UNIDAD RESPONSABLE

Con base en los resultados obtenidos sobre el nivel de cumplimiento de cada una de las
metas de los indicadores se determiné la cobertura de los 12 resultados (ver cuadro 5 y
grafica 1), como primer andlisis se tiene lo siguiente:

2 OQcho resultados obtuvieron un nivel alfo de cumplimiento, tres resultados
obtuvieron un nivel medio alto de cumplimiento y uno registré un nivel medio
de cumplimiento.

Cobertura de cumplimiento de los Resuitados vinculados al
Programa Operativo Anual (POA) 2019

Resultado Primer Trimestre

Garantizar el cumplimiento de las actividades sustantivas del Instituto

1 . . 90.51%
Electoral de la Ciudad de México. °
Instrumentar acciones de mejora continua a la estructura, sistemas y o

2 - . . 96.89%
procedimientos administrativos.

3 Fomentar la incorporacién y el desarrollo de instrumentos tecnologicos. 100%

4  Fortalecer la imagen del Instituto como érgano auténomo. 100%

5 Promover la suscripcion de acuerdos y convenios. 87.50%

6  Facilitar a la ciudadanfa el acceso a la informacion. 99.88%

7 Fomentar la cultura de rendicion de cuentas. 100%
Favorecer el desarrollo de conocimientos, valores y practicas

g avorecer m yp 72.82%
democraticas.

9 Impulsar la formacién y el desarrollo profesional del personal de! 60.00%

. . ;o . 0
Instituto Electoral de la Ciudad de Meéxico
10  Contribuir al fortalecimiento del régimen de partidos politicos. 75.00%
i izacio rocedimientos
1 Garantizar la organizacién de los procesos electorales y proc 90.06%

de participacién ciudadana.
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Asegurar el buen funcionamiento de los drganos de representacion

ciudadana. 96.00%

19
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Cobertura del cumplimiento de los Resultados vinculados al Programa
Operativo Anual (POA) 2019

Resuftado Cobertura del cumplimilento (%)

40 60 80 100

1. L

01 Garantizar el cumplimiento de fas actividades

sustantivas del Instituto Electoral de [a Ciudad de México. 06

02 instrumentar acciones de mejora continua a la
estructura, sistemas y procedimientos administrativos.

56.89

03 Fomentar la incorporacion y el desarrollo de
instrumentos tecnoldgicos.

04 Fortalecer la imagen del Instituto como 6rgano
autdnomao.

05 Promover la suscripcidn de acuerdos y convenios.
06 Facilitar a la ciudadanfa el acceso a la informacidn.

| 99.88

07 Fomentar la cultura de rendicién de cuentas.

100.00

08 Favorecer el desarrollo de conocimientos, valores y
practicas democraticas.

72,82

09 Impulsar |a formacién y el desarrollo profesional del

personal del Instituto Electoral de la Ciudad de México 60.00

10 Contribuir al fortalecimiento def régimen de partidos
politicos.

11 Garantizar [a organizacion de los procesos electorales y
procedimientos de participacién ciudadana.

12 Asegurar ¢l buen funcionamiento de los rganos de
representacion ciudadana.

96.00
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Cobertura de cumplimiento de los Resultados vinculados
al Programa Operativo Anual (POA) 2019

100.00

80.00

60.00

40.00

20.00

0.00 -

Grafica 1

Del andlisis se destaca lo siguiente:

e Se detectd enla Al 2019-24A000-0301-136-010108-06-101-1 Coordinacion
Ejecutiva; actividad llevada a cabo por la Secretaria Ejecutiva registré un
avance del (74.13%) en el primer trimestre del afio, al respecto la secretaria
presenté los siguientes comentarios: “En relacién a la actividad tres:
“Contribuir con las comisiones y comités para el ejercicio de sus funciones,
brindando seguimiento y apoyo para el desarrollo de 250 sesiones’, esta
Secretaria Ejecutiva precisa que se rebaso el numero de sesiones
programas durante el primer trimestre danto un total de 54, derivado de las

integracion de informes e inicio de actividades programadas, asi como la
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compilacion del Informe anual que presenta el Consejero Presidente del
Instituto Electoral de la Ciudad de México, en cumplimiento de la fraccién Xii
del articulo 77 del Caodigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de
la Ciudad de México, correspondiente al afio 2018.”

+ Porctraparte, en la Al 2019-24A000-0101-136-010101-06-101-1 Direccion,
Seguimiento y evaluacion de la gestion institucional; llevada a cabo por la
Presidencia del Consejo General obtuvo un avance del (100%), asimismo
presenté los siguientes comentarios: Se celebraron 5 sesiones del Consejo
General, de las cuales 2 fueron ordinarias, 2 extraordinarias y 1 solemne. Se
celebraron 17 sesiones de la Junta Administrativa, de las cuales 3 fueron
ordinarias, 9 extraordinarias y 5 urgenies. Se presentaron dos informes de
actividades de la Secretaria Administrativa y Efecufiva, respectivamente. El
14 de enero, en sesion extraordinaria def Consejo General, aprobd el ajuste
al Programa Operativo Anual y al Presupuesto de Egresos para el efercicio
fiscal 2018, mismo que fue remitido a las aufondades correspondientes. En
sesion de Consejo General de fecha 31 de enero de 2019, se presento el
informe final de las actividades realizadas para la organizacion y desarrollo
de la Consulta Ciudadana sobre Presupuesfo Participativo 2019, dicho
informe se presenta en la referida sesion ya que el TECDMX informdé hasta
el mes de enero a este Instituto que no existian mas medios de impugnacion
pendientes de resolver, relacionados con el tema En sesién solemne de
fecha 26 de marzo se presenté el Informe anual de actividades que presenta
el Consejero Presidente del instituto Electoral de la Ciudad de México, en
cumplimiento de la fraccién Xl del articulo 77 del Cédigo de Instituciones y
Procedimienfos Electorales de fa Ciudad de México, correspondiente al afio
2018.

Grafica 2

2
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Cobertura de cumplimiento del resultado 01 Garantizar el cumplimiento de las
actividades sustantivas del Instituto Electoral de la Ciudad de México.

Area

Presidencia del Consejo General

Consejeros Electorales

Secretaria Ejecutiva

Secretaria Administrativa

Direccién Ejecutiva de Asociaciones Politicas

Direccién Ejecutiva de Organizacidn Electoral
y Geoestadistica

Direccion Ejecutiva de Participacién
Ciudadana y Capacitacion

Unidad Técnica de Servicios Informaticos

Unidad Técnica de Archivo, Logistica y Apoyo
a Organos Desconcentrados

Contralorfa Interna

Organos Desconcentrados

0 40

Cobertura del cumplimiento {%)

o]

0

8333

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100
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El Resultado 02 concentra siete ai's; cuatro son llevadas a cabo por la Unidad Técnica
de Asuntos Juridicos, dos aI's por la Contraloria Interna y una actividad de la Unidad

Técnica de Vinculacion con Organismos Externos.

. Se registré en la Al 2019-24A000-1203-136-020303-07-101-1 Atender
ante las instancias locales o federales la carpetas de investigacion, los
Juicios laborales, administrativos, familiares, amparos y los procedimientos
paraprocesales, en los que le Instituto sea parte o tenga interés juridico,
actividad llevada a cabo por la Unidad Técnica de Asuntos Juridicos,
obtuvo un avance del 81.39%, afectando asi al cumplimiento total en un
(93.34%) de cumplimiento, por su parte la unidad presenté las siguientes
justificaciones; "No es posible llevar a cabo una cuantificacion de los juicios
que Se promoveran en contra de este Instituto, en consecuencia; el nimero
es indeterminado, por tal motivo, no se alcanza o se supera la meta

programada, por lo que se debe atender a la unidad de medida.”

) Por ofra parte se observé en A/ 2019-24A000-1202-136-020302-07-101-
1 Tramite de medios de impugnacion, sustanciacién y en su caso,
resolucién de procedimientos administrativos sancionadores; instruccién
y resolucion de procedimientos disciplinarios y recursos de
inconformidad, también desarrollada por la Unidad Técnica de Asuntos
Juridicos, obtuvo un avance del (100%), asi mismo presento los
siguientes comentarios: “Los frabajos de esta Direccién se encuentran
vinculados directamente con la tramitacién de los medios de impugnacion
promovidos en contra de los actos y resoluciones de este Instituto Electoral,
por parte de la ciudadania y los partidos politicos de esta entidad. Por lo tanto,
dichas circunstarnicias solo permiten formular calculos aproximados, toda vez
que, no se puede prever la cantidad exacta de juicios que debera atender esta
Unidad.”

24
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Cobertura de cumplimiento del resultado 02 Instrumentar acciones de mejora
continua a la estructura, sistemas y procedimientos administrativos.

Area Cobertura de cumplimiento (%)

.0 50 100

Unidad Técnica de Asuntos Juridicos 95.34

Contraloria Interna 100

Grafica 3

Se observé que el nivel affo de cumplimiento alcanzado en el Resultado 03, estuvo
definido por las tres Al'S actividades ejecutadas por la Unidad Técnica de Servicios
Informaticos, al cumplir con todas sus metas programadas para el trimestre que se

reporta.

Grafica 4

Cobertura de cumplimiento del Resultado 03 Fomentar la incorporacion y el desarrolio
de instrumentos tecnoldgicos.

Area Cobertura de cumplimiento {%)

40 60 80 100

Unidad Técnica de Servicios Informaticos 100
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El nivel afto de cumplimiento registrado en el Resultado 04, esta0 conformado por los
avances de las seis AI'S vinculadas a este resultado; una a cargo de la Presidencia del
Consejo General, dos desarrolladas por la Unidad Técnica de Comunicacion Social y

Difusion, y una por la Unidad Técnica de Vinculacion con Organismos Externos.

. Se observo en la Al 2019-24A000-0101-136-040601-08-101-1 Representar al
Instituto Electoral de la Ciudad de México en eventos de cardcter local,
nacional e internacional, actividad llevada a cabo por la Presidencia del
Consejo General, registr6 un avance del (100%), se presentaron los
siguientes comentarios: “El Consejero Presidente acudio en representacion
del IECM a los siguientes eventos: 15 de enero - Visita de la institucion
Sciences Po. IECM; 16 de enero — Aniversario IECM “20 afios construyendo
democracia”; 21 de enero — Proyeccion de documental *Vivir, votar y decidir
en la CDMX”. Cineteca Nacional; 6 de febrero Evento. Estadistica: Resultados
electorales 2018 y participacion en la CDMX. Auditono Pablo Gonzélez
Casanova, Edificio D de la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales de la
UNAM; 22 de febrero - Evento: Seminario para la evaluacion del proyecto del
voto de las y los ciudadanos de la Ciudad de Meéxico residentes en el
extranjero para la eleccion de la Jefatura de Gobierno, Proceso Electoral
Ordinario 2017-2018. Salén Bosque, Hotel Radisson; 1 de marzo — Informe
de labores de la Sala Regional CDMX del TEPJF; 5§ de marzo - Evento. Panel
Internacional: Mujeres: participacién politica y conquista de lo pablico,
experiencias en México, Colombia y Brasil; 6 de marzo — Asamblea General
Extraordinaria AIEFF; 8 de marzo — Conversatorio: Aportaciones de la
sociedad civil organizada a fas instituciones para el fortalecimienfo de Ila
inclusion de las mujeres en la Ciudad de México. TECDMX; 19 de marzo —
Presentacion del informe final sobre el andlisis muestral de las boletas
anuladas en el Proceso electoral Ordinario 2017-2018 en la COMX; 21 de
marzo — Inauguracion de la tercera edicion de Debate Juvenil del Modelo de
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Naciones Unidas “INMUN 2019” Se organizaron los siguientes eventos en
materia politico-electoral 6 de febrero — Homenaje para ia Ministra de la SCJN
Marganita Beatriz Luna Ramos, Instituto Mexicano para la Justicia; 7 de
febrero — Presentacion de la Agenda Ciudadana 2019. Auditorio Digna Ochoa;
7 de marzo — Inauguracion de galeria fotografica “20 afios construyendo

democracia.”

Cobertura de cumplimiento del resultado 04 Fortalecer la imagen del Instituto como
drgano auténomo.

Area Cobertura de cumplimiento (%)
0 50 100
Presidencia del Consejo General 100
Unidad Técnica de Comunicacion Social y Difusion 100

Unidad Técnica de Vinculacién con Organismos

Externos 100

Grafica 5

Se observd que el Resultado 05, obtuvo un nivel medio alto de cumplimiento y esta
conformado por una Al de la Presidencia del Consejo General y una Al de la Unidad

Técnica de Vinculacion con Organismos Externos.

. Se observdé en la Al 2019-24A000-1502-136-050702-07-101-1
Suscripcién de convenios interinstitucionales de coordinacion y
colaboracién; actividad llevada a cabo por la Unidad Técnica de

Vinculacién con Organismos Externos, obtuvo un avance del (75.00%),

0
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asi mismo se presentaron las siguientes justificaciones: “Accién 3.- De
conformidad con el acuerdo del Consejo General (IECM-CG-23-2019), por el
que se aprueban las modificaciones a la estructura organica funcional del
IECM, fueron cambiadas las fichas POA, en concordancia con el acuerdo
cuarto del mismo, haciéndose una reprogramacion de actividades.”

Grafica 6

Cobertura de cumplimiento del resultado 05 Promover la suscripcion de

acuerdos y convenios.
Area Cobertura de cumplimiento (%)
40 60 80 100

Presidencia del Consejo General 100

Unidad Técnica de Vinculacion con
Organismos Externos

El nivel alfo de cumplimiento del registrado en este primer trimestre, por el Resultado

06, esta conformado por seis Al's desarrolladas por |la Secretaria Ejecutiva.

. Se identificd6 en la Al 2019-24A000-0302-136-060803-04-101-1
Transparencia, acceso a la informacion y proteccién de datos personales,
registré un avance del 99.43%, por su parte la Secretaria Ejecutiva presentd
ia siguiente justificacion: “En este periodo no se alcanzé la meta programada,
porque disminuyeron las actualizaciones que llevan a cabo las areas
administrativas con SDP de este Instituto, y por la falta de la emision de los
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Lineamientos correspondientes a la LPDPPSOCM.” lo anterior impactando el
avance general de este resultado en un 97.86%, lo anterior impactando el

avance general de este resultado en un (99.88%)
Gréfica 7

Cobertura de cumplimiento del resultado 06 Facilitar a la ciudadania el
acceso a la informacion.

Area Cobertura de cumplimiento {%)
60 80 100

Secretaria Ejecutiva 99.88

En el resultado 07 se observé que el nivel alto de cumplimiento estuvo definido por
dos AI'S desarrolladas por la Secretaria Administrativa y una actividad de la
Contraloria Interna, cabe sefialar que en esta ultima actividad no se programaron

acciones en el trimestre que se reporta. -

Grafica 8
Cobertura de cumplimiento del resultado 07 Fomentar la cultura de
rendicion de cuentas.
Area Cobertura de cumplimiento (%)
0 20 40 60 80 100
t i i ) I ]
Secretaria Administrativa 100
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El nivel medio alfo de cumplimiento observado en el Resultado 08 estuvo determinado
por cuatro Al's; de la Direccion Ejecutiva de Participacion Ciudadana y Capacitacion,
cuatro mas por la Unidad Técnica con Organismos Externos, tres de la Direccién

Ejecutiva de Educacion Clvica y una de la Contraloria Interna.

. Se observo en la Al 2019-24A000-1502-136-081009-07-101-1 Coordinacion
de las acciones interinstitucionales para la vinculacién con la ciudadania de la
Ciudad de Meéxico residente en el extranjero, actividad desarrollada por la
Unidad Técnica de Vinculacién con Organismos Externos, registré un avance
de cumplimiento del 33.33%, por su parte, la unidad presento las siguientes
justificaciones; “Modificacion de la estructura organica de la UTVOE.”, lo

anterior afect6 el avance general de este resuitado en un (45.83%).

. Por otra parte en la A/ 20719-24A000-0502-136-081002-17-101-1 Educacién
para Ia vida en Democracia, actividad de la Direccion Ejecutiva de Educacién
Civica y Construccién de Ciudadania registr6 un avance del 42.75%, la
justificaciones presentadas son las siguientes: “En fa accion 6, se requiere
apoyo de los prestadores de servicio social para llevar a cabo la actividad, a la
fecha no se han recibido estudiantes, una razén pnncipal es la huelga de la
UAM, de donde se reciben cominmente muchas solicitudes, en el proximo
trimestre se cumpliran las metas; en la accién 9, se esfa trabajando en
colaboracion con UTVOE Jjos contenidos y estamos en espera de sus
aportaciones; la meta sera cumplida en el proximo trimestre; en la accién 13,
se requiere apoyo de los prestadores de servicio social para llevar a cabo la
actividad, a la fecha no se han recibido estudiantes, una razén principal es la
huelga de la UAM, de donde se reciben comunmente muchas solicitudes; en el
proximo trimestre se cumpliran las metas; en la accién 16, se rebasé la meta
tnmestral debido a Ia demanda recibida en Direcciones Distritales y en Oficinas
Centrales de apoyo de la Ludoteca Civica; en la accion 20, se realizo un

gjercicio piloto de la actividad con el personal adscrito a la DEECyCC, mismo
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que se esta contando como parte de las metas obtenidas, lo que incrementé
los ndmeros trimestrales; en la accién 22, se recibié una solicitud del Instituto
Electoral de Guanajuato para que se les compartiera la metodologia de la LUCI,
misma que se aftendio aun sin haber estado planeada en la meta onginal.” o

anterior afecté el avance general de este resultado en un (72.58%).

Grafica 9

Cobertura de cumplimiento del resultado 08 Favorecer el desarrollo de
conocimientos, valores y prdcticas democrdticas.

Area Cobertura de cumplimiento (%)

40 60 80 100

Direccidn Ejecutiva de Educacién Civica

Direccién Ejecutiva de Participacién Ciudadana y
Capacitacion

Unidad Técnica de Vinculacion con Organismos Externos

Contraloria Interna

El Resultado 09 concentra seis AI'S que son desarrolladas por la Unidad Técnica del

Centro de Formacion y Desarrollo.

. Se observé en la Al 2019-24A000-1302-136-091102-15-101-1 Incentivos al
personal de la Rama Administrativa, actividad desarrollada por la Unidad
Técnicade Formacién y Desarrollo, registrd un avance de cumplimiento del 0%,
por su parte, la unidad presento las siguientes justificaciones: “La aplicacion de
los incentivos al personal de la Rama Administrativa, se reprograma al segundo
tnimestre, debido a que los incentivos al personal de la rama administrativa se
hara al mismo tiempo que los incentivos al personal del Servicio Profesional”,

lo anterior afect6 el avance general de esta unidad en un (60.00%).

5
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Grafica 10

Cobertura de cumplimiento del resultado 09 Impulsar la formacion y el desarrollo
profesional del personal del Insituto Electoral de la Ciudad de México

Area Cobertura de cumplimiento (%)

40 60 80 100

Unidad Técnica del Centro de Formaciony

Desarrollo 60

El nivel alfo de cumplimiento obtenido en el Resultade 10 en este primer trimestre del
afo estuvo determinado por las cuatro Ar's; cuatro son desarroliadas por fa Direccion
Ejecutiva de Asociaciones Politicas y cuatro mas por la Unidad Técnica Especializada

de Fiscalizacion.

. Se observo en la Al 2019-24A000-1702-136-101306-01-101-1 Liquidacion
del patnmonio de las Agrupaciones Politicas Locales que pierdan su registro,
actividad desarrollada por la Unidad Técnica Especializada de Fiscalizacion,
registré un avance de cumplimiento del (0%), por su parte, la unidad present6
las siguientes justificaciones; “Durante el mes de enero de 2019 se notificd a
las agrupaciones politicas locales al Resolucion IECM/RS-CG-17/2018,
respecto de las irregularidades encontradas en el dictamen consolidado de la
revision de los informes anuales de ingresos y egresos de las agrupaciones

politicas locales correspondientes a las operaciones realizadas durante el
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efercicio dos mil diecisiete, y de la que se resolvié la cancefacién del registro
de 4 agrupaciones politicas locales; mismas que llevaran el procedimiento de
liquidacion de su patrimonio conforme al Reglamento para la liquidacion del
patrimonio de las Asociaciones Politicas de la Ciudad de México; sin embargo,
a la fecha no han dado cumplimiento en la entrega de la documentacién ni
han informado del liquidador o liquidadora para dar inicio con esta actividad.”

lo anterior afectd el avance general de esta unidad en un (50.00%).

Grafica 11

Cobertura de cumplimiento del resultado 10 Contribuir al fortalecimiento del
régimen de partidos politicos.

Area Cobertura de cumgplimiento (%)

20 40 60 30 100
I

Unidad Técnica Especializada de

Fiscalizacion 50

Direccidn Ejecutiva de Asociaciones

Politicas 100

Se detectd que 132 AI'S que se vincularon al Resuitado 17, mismas que definieron €l
nivel medio alto de cumplimiento registrado en este primer trimestre del afio, de este

analisis se destaca lo siguiente:
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. Se observd que en la Al 2019-24A000-0802-136-111606-18-101-1
Coadyuvar en la operacion de los instrumentos y mecanismos de
participacion ciudadana contemplados en la Constitucion y en la nueva
normativa local correspondiente a la maleria en su caso, actividad de la
Direccién Ejecutiva de Participacién Ciudadana y Capacitacion, registré un
avance del 90%, por su parte la direccidbn presentdé las siguientes
justificaciones: “En atencién a las reformas de la LPCDF, se elaboran los
ajustes correspondientes.” lo anterior afectando el cumplimiento total de

este resultado por esta unidad en un (84.44%).

) También se identificé en la Al 2019-24A000-1201-136-111426-02-101-1
Garantizar certeza juridica a los distintos actos inherentes a la Eleccion
de los Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos, actividad también
desarrollada por la Unidad Técnica de Asuntos Juridicos, obtuvo un
avance del 60%, por su parte la unidad presentd las siguientes
justificaciones: “La variacién del parametro para la cuantificacion de estas
metas radica en que algunas actividades sustanciales que desarrollan las
direcciones adscritas a la Unidad Técnica de Asuntos Juridicos, estan sujetas
a los diversos requenmientos {(insumos) de los érganos que integran este
instituto Electoral; por lo que, por la naturaleza de dichos requenmientos, no
se puede prever un namero exacto de asesorias, consultas, procedimientos
de contratacion, asi como de proyectos de contratos y de convenios
interinstitucionales que le sean solicitados; asi como a la actuacién de la
ciudadania, de las asociaciones politicas, asi como a diversos actores
politicos; en virtud de lo anterior, no se puede determinar con exactitud la
cantidad de asuntos litigiosos, asi como la interposicion de medios de
impugnacion e implementacion de los diversos instrumentos juridicos, por lo
que la Unidad se ve supeditada al impuiso procesal que le den los
promoventes o a que se actualicen las hipdtesis normativas para el inicio de
la actividad respectiva de los Procedimientos de Participacion Ciudadana.”

Esta actividad se detuvo en tanto el INE define la competencia del IECM,
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solicitud realizada mediante oficio IECM/UTEF/725/2018.”, afectando asi
el cumplimiento total de este resuitado por esta direccidén en un (30%).

) Por otra parte se observé en la Al 2019-24A000-0802-136-111418-18-101-
1 Elaborar e instrumentar eficazmente la Convocatoria Unica, actividad
llevada a cabo por la Direccién Ejecutiva de Participacion Ciudadana y
Capacitacion, obtuvo un avance del 66.00%, afectando asi al cumplimiento
total por esta direccion a este resultado en un (84.44%), la justificacién
presentada fue la siguiente: “En atencion a las agendas institucionales de
las autoridades involucradas, se reprograma la accion para el segundo

frimestre del afc.”

. Asi mismo, en la Al 2019-24A000-0802-136-111606-18-101-1 Coadyuvar
en la operacion de los instrumentos y mecanismos de participacion
ciudadana contemplados en la Constitucion y en la nueva nomativa local
correspondiente a la materia en su caso, perteneciente también a la
Direccién Ejecutiva de Participacion Ciudadana y Capacitacion, registré un
avance del 90.00%; se present6 la justificacion; “En atencién a las reformas
de la LPCDF, se elaboran los ajustes correspondientes.”, afectando asi al

cumplimiento total por esta direccién a este resuitado en un (84.44%)

. También se observd en la Al 20719-24000-0802-136-111519-18-101-1
Elaborar e instrumentar eficazmente la Convocatoria Unica. (Consulta
Ciudadana) actividad de la Direccién Ejecutiva de Participacién Ciudadana
y Capacitacién, obtuvo un avance del 66.00%, por su parte la direccién
presenté |a siguiente justificacion: “En afencion a las agendas institucionales
de las autoridades involucradas se reprograma la accioén para el segundo
trimestre del afio.” afectando de igual manera como en la Al anterior, el
cumplimiento por esta direccion a este mismo resultado en un (84.44%).
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Cobertura de cumplimiento del resultado 11 Garantizar la organizacion de los procesos
electorales y procedimientos de participacién ciudadana.

Area Cobertura de cumplimiento (%)

0 20 40 60 80 100

Consejeros Electorales 100
Secretaria Ejecutiva 100
Secretaria Administrativa 100
Direccidn Ejecutiva de Educacion Civica
Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral y 100
Geoestadistica 4
Direccién Ejecutiva de Participacion Ciudadana y
Capacitacion
Unidad Técnica de Comunicacién Social y Difusion 100
Unidad Técnica de Archivo, Logistica y Apoyo a
100
Organos Desconcentrados
Contraloria Interna 100
Unidad Técnica Especializada de Fiscalizacidn 100
Unidad Técnica de Asuntos Juridicos
Unidad Técnica de Vinculacién con Organismos 100

Externos

Grafica 12
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En el Resultado 12 esta constituido por seis Al'S, que son realizadas en su totalidad por
la Direccién Ejecutiva de Participacion Ciudadana y Capacitacién, cuyo cumplimiento
definio el nivel afto de cumplimiento para este trimestre que se reporta.

. Se observo en la Al 2019-24A000-0802-136-121703-18-101-1 Dar
seguimiento y acomparamiento de los ORC; actividad llevada a cabo por
la Direccion Ejecutiva de Participacion Ciudadana y Capacitacién, obtuvo
un avance del 80.00%, por su parte la direccion presento la siguiente
justificacién: “En atencién a las agendas institucionales de las autoridades
involucradas se reprograma la accion para el segundo trimestre del afio.”

afectando asi el cumplimiento total de este resultado, en un (96.00%).

Gréfica 13

Cobertura de cumplimiento del resultado 12 Asegurar el buen funcionamiento de
los instrumentos de participacion ciudadana.

Area Cobertura de cumplimiento (%)

40.00 60.00 80.00 100.00

Direccidon Ejecutiva de Participacion Ciudadana y

Capacitacion 96.00

v
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1ll. 2 COBERTURA DE CUMPLIMIENTO POR SUB-RESULTADO Y UNIDAD RESPONSABLE

Con la finalidad de mostrar una visién integral del nivel de cumplimiento de los 15 sub-
resultados; y las 17 areas que conforman la estructura organica del Instituto Electoral

de la Ciudad de México que se vieron involucradas, se destaca lo siguiente:

2 Diez sub-resultados obtuvieron un nivel affo de cumpiimiento, y cuatro sub-
resultados obtuvieron un nivel medio alto de cumplimiento y uno registré un

nivel medio.

Cuadro 6

Cobertura de cumplimiente de los Sub-Resultados vinculados al Programa Operativo
Anuat (POA) 2019

Cobertura de
Cumplimiento
Primer
Trimestre

Sub-Resuitado

1 Lla administracion de l0s recursos humanos, materiales y financieros se
efectla bajo estrictos criterios de racionalidad, austeridad y disciplina 90.51
presupuestaria.

3 Lla normatividad interna, incluyendo los procedimientos

administrativos, se encuentran actualizados. 96.89

L 0s sistemas informaticos estdn plenamente desarrollados y en

operacion.

5 ElInstituto Electoral de la Ciudad de México cuenta con los

instrumentos tecnol6gicos idéneos para el desempefio de sus 100

funciones.

El Instituto Electoral de la Ciudad de México esta plenamente

identificado y goza de la confianza de la ciudadania.

7 Se suscribieron los acuerdos y convenios necesarios para optimizar los
recursos del Instituto Electoral de la Ciudad de México y mejorar su 87.50
operacion.

8 lainformacion de cardcter publico que genera el Instituto Electoral de

la Ciudad de México se encuentra a disposicion de la ciudadania para

su consulta; atendiendo las solicitudes en forma oportuna y con
calidad.

100

100

99.88

la informacicn relativa al manejo presupuestal y a los avances 100
programaéticos se presenta de manera clara y oportuna.
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Sub-Resuitado

El Instituto Electoral de la Ciudad de México promueve y participa
activamente en los procesos de educacion civica, formacidn ciudadana
y divulgacién de conocimientos, valores y practicas necesarios para la
vida democratica.

El personal del Instituto Electoral de la Ciudad de México se encuentra
capacitado para su funcion y actualizado eft sus conocimientos.

Las solicitudes y requerimientos de partidos y agrupaciones politicas se
atienden con oportunidad y estricto apego a la normatividad aplicable.

Se cumple a cabalidad con las actividades orientadas a la organizacién
del proceso de participacion ciudadana, es decir la eleccion de los
Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos.

Se cumple a cabalidad con las actividades orientadas a la organizacion
del procedimiento de Consulta Ciudadana de Presupuesto Participativo
2020.

Se cumple a cabalidad con las actividades orientadas a la investigacién,
actualizacidn, innovacion y mejora de los elementos técnico-
electorales para la preparacién y desarrollo de futuros procesos
electorales.

Los Comités Ciudadanos y los Consejos de los Pueblos reciben el apoyo
necesario para el cumplimiento de sus atribuciones.

Cobertura de
Cumplimiento

Primer

Trimestre

72.82

60.00

75.00

95.06

80.50

98.00

96.00

Fuente: Elaborado por la Secretaria Administrativa, con base en la informacién del Acuerdo del Consejo General,
IECM/ACU/001/2019 del 14 de enero de 2019, del Instituto Electoral de la Ciudad de México por &l que se aprueba el ajuste
al Programa Operativo Anual y ajuste al Presupuesto de Egrescs del Instituto con base en las asignaciones autorizadas por

el Congreso de la Ciudad de México para el Ejercicio Fiscal 2019.
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Cobertura de cumplimiento de los Sub-Resultados vinculados
al Programa Operativo Anual (POA) 2019

100.00

80.00

60.00

40.00

20.00

0.00

Gréfica 14

Debido a la vinculacién que el Resultado 07 guarda con el sub-resultado 01 La
administracion de los recursos humanos, materiales y financieros se efectua bajo
estrictos criterios de racionalidad, austeridad y disciplina presupuestaria, se observo que
las mismas actividades institucionales estan alineadas a dichas categorias y por

consecuencia mostrarcn el mismo nivel alfo de cumplimiento.

s Se observo en la Al 2019-24A000-0101-136-010101-06-101-1 Direccion,
Seguimiento y evaluacion de la gestion institucional; actividad desarrollada
por la Presidencia del Consejo, obtuvo un cumplimiento del (100%), al
respecto se presentaron los siguientes comentarios: “Se celebraron 5
sesiones del Consefo General, de las cuales 2 fueron ordinarias, 2

extraordinarias y 1 solemne. Se celebraron 17 sesiones de la Junta
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Administrativa, de las cuales 3 fueron ordinarias, 9 extraordinarias y 5
urgentes. Se presentaron dos informes de actividades de la Secretaria
Administrativa y Ejecutiva, respectivamente. El 14 de enero, en sesion
extraordinaria del Consejo General, aprobd el gjuste al Programa Operativo
Anual y al Presupuesto de Egresos para el gjercicio fiscal 2018, mismo que
fue remitido a las autoridades comespondientes. En sesién de Consegjo
General de fecha 31 de enero de 2019, se presento el informe final de fas
actividades realizadas para la organizacién y desarrollo de la Consulfa
Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2019, dicho informe se presenta
en Ia referida sesién ya que el TECDMX informé hasta el mes de enero a
este Instituto que no existian mas medios de impugnacion pendientes de
resolver, relacionados con el tema En sesién solemne de fecha 26 de marzo
se presenté el Informe anual de actividades que presenta el Consejero
Presidente del Instituto Electoral de la Ciudad de México, en cumplimiento
de la fraccion X!l del articulo 77 del Cédigo de Instituciones y Procedimientos
Electorales de la Ciudad de México, correspondiente al afic 2018.”
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Grafica 15

Cobertura de cumplimiento del resultado 01 Garantizar el cumplimiento de las actividades
sustantivas del Instituto Electoral de la Ciudad de México.

Area Cobertura del cumplimiento (%)
0 40 80
Presidencia del Consejo General 100
Consejeros Electorales 100
Secretaria Ejecutiva 100
Secretaria Administrativa 100
Direccion Ejecutiva de Asociaciones Politicas 100
Direccion Ejecutiva de Organizacidn Electoral y
 a 100
Geoestadistica
Direccidn Ejecutiva de Participacion Ciudadana y 100
Capacitacién
Unidad Técnica de Servicios Informaticos 100
Unidad Técnica de Archivo, Logistica y Apoyo a 100
Organos Desconcentrados
Contraloria Interna 100

Organos Desconcentrados 8333
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El nivel medio alto de cumplimiento alcanzado en el Sub-Resultado 03, estuvo
determinado por las cuatro AlI'S de la Unidad Técnica de Asuntos Juridicos, dos AI'S de
la Contraloria Interna, y una Al de la Unidad Técnica de Vinculacién con Organismos

Externos.

. Seidentificé enla Al 2019-24A000-1203-136-020303-07-101-1 Atender
ante las instancias locales o federales Ia carpetas de investigacion, los
juicios laborales, administrativos, familiares, amparos y los
procedimientos paraprocesales, en los que le Instituto sea parte o tenga
interés juridico, actividad llevada a cabo por la Unidad Técnica de
Asuntos Juridicos obtuvo un avance del 81.39%; por su parte la unidad
presento las siguientes justificaciones; “No es posible llevar a cabo una
cuantificacion de los juicios que se promoveran en conlra de este
Instituto, en consecuencia; el numero es indeterminado, por tal motivo,
no se alcanza o se supera la meta programada, por lo que se debe
atender a la unidad de medida.” lo anterior afectando al resultado general
por esta unidad al (95.34%).

Grafica 16

Cobertura de cumplimiento del sub-resultado 03 La normatividad interna,
incluyendo los procedimientos administrativos, se encuentran actualizados.

Area Cobertura de cumplimiento %

40 60 80 100
Contraloria General 100

Unidad Técnica de Asuntos Juridicos
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Se observé que el nivel alto de cumplimiento en el Sub-Resultado 04 estuvo definido
por las dos AI'S; de la Unidad Técnica de Servicios Informaticos, obteniendo un

cumplimiento del 100%.

Gréfica 17

Cobertura de cumplimiento del Sub-Resultado 04 Los sistemas informdticos
estdn plenamente desarrollados y en operacion.

Area Cobertura de cumplimiento (%)

0 20 40 60 80 100

i i i

Unidad Técnica de Servicios

Informaticos 100.0

El nivel alto de cumplimiento en el Sub-Resultado 05 estuvo definido por una actividad

desarrollada por la Unidad Técnica de Servicios Informaticos.

e Se observdé en la Al 2019-24A000-1002-136-030501-13-101-1
Mantenimiento y actualizacion a Jla Infraestructura de computo y
comunicaciones realizados; obtuvo un avance de cumplimiento del (100%),
por su parte lo anterior la Unidad Técnica de Servicios Informaticos presentd
los siguientes comentarios; “Mantenimiento preventivo y correctivo Se
llevaron a cabo mantenimientos a equipos de comunicaciones, red

inalambrica, equipos de computo y periféricos, equipos especializados MAC,
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equipo de seguridad central, planta de emergencia eléctrica, sistema de aire
de precisién, equipo de fuerza interrumpible UPS y control de acceso del
centro de computo del Instituto; asimismo se optimizé el espacio en los
servidores centrales, en las bases de datos y en el comeo electronico.
actualizacion de la infraestructura — Se realizaron las aclualizaciones
periédicas de las firmas de los sistemas de seguridad Firewall Central
Checkpoint, Websense, Kaspersky e IPS. Atencién a usuarios; Se atendieron
reportes de soporte técnico requeridos por las difererites areas del Institufo a
través del Sistema de Mesa de Ayuda, referenies a PC’s y periféricos, redes,
correo electronico, seguridad, antivirus y sistemas. Se monitorearon los
canales de comunicacion de los servicios de Internet, asf como los 40 enlaces
distritales, observando una disponibilidad del 99.99% de los servicios

informaticos.”

Gréfica 18

Cobertura de cumplimiento del Sub-Resultado 05 El Instituto Electoral de la Ciudad de
Meéxico cuenta con los instrumentos tecnoldgicos idéneos para el desempeiio de sus

Cobertura de cumplimiento (%)

Area

Unidad Técnica de Servicios Informaticos

Se pudo observar que el nivel alfo de cumplimiento alcanzado en el Sub-Resultado 06,
estuvo determinado por los avances alcanzados por las actividades institucionales
desarrolladas por las siguientes direcciones y/o unidades; dos Al’S de la Unidad Técnica
de Comunicacion Social y Difusion, una Al por parte de la Presidencia del Consejo

o
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General; una Al por parte de la Presidencia del Consejo General, y una Al de la Unidad
Técnica de Vincuiacién con Organismos Externos.

Gréfica 19

Cobertura de cumplimiento del sub-resultado 06 Ef Instituto Electoral de la Ciudad de México
Distrito estd plenamente identificado y goza de la confianza de lo ciudadania.

. o
Area Cobertura de cumplimiento (%)

40 60 80 100
] L 1 i
Presidencia del Consejo General 100
Unidad Técnica de Comunicacién Social y Difusion 100
Unidad Técnica de Vinculacion con Organismos Externos 100

Asi mismo en el Resultado 07, y por su vinculacién que existe con el Sub-Resultado 05
se obtuvo a un resultado medio alto de cumplimiento, y esta conformado por una Al de
la Presidencia del Consejo General y un Al llevadas a cabo por la Unidad Técnhica de

Vinculacién con Organismos Externos.

. En la Al 2019-24A000-0101-136-050701-07-101-1 Concertacion de
convenios de apoyo y colaboracion; actividad de la Presidencia del Consejo
General registr6 un avance del (100%); al respecto se presentaron los
siguientes comentarios: “1.-15 de noviembre — Convehio de apoyo y
colaboracion celebrado con el Instituto Electoral y de Participacion Ciudadana
del Estado de Guerrero; 2.-13 de diciembre — Convenio especffico al convenio
general de colaboracion académica, cientifica y cultural en materia politico-
electoral celebrado con la UNAM a través de la Facultad de Ciencias Politicas
y Sociales; 3.-13 de diciembre — Convenio de apoyo y colaboracion celebrado

7
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con el TECDMX; 4.-24 de enero — Convenio de apoyo y colaboracion
celebrado con la demarcacion territorial de Xochimilco. Se informan en el
presente mes toda vez que esta oficina recibio, por parte de la Secretaria
Ejecutiva, dichos convenios en fecha 5 de febrero de 2019; 5.- 24 de enero -
Convenio de Apoyo y Colaboracion entre el IECM y la Alcaldia Xochimilco; 6.-
12 de febrero -Convenio General de Apoyo y Colaboracion entre el IECM y Ja
Federacion Mexicana de Universitarias, A.C. (FEMU); 7.- 27 de marzo —
Convenio de apoyo y colaboracién entre el IECM y la Universidad Auténoma
de la CDMX; 8.-27 de marzo — Convenio de apoyo y colaboracion entre el
IECM y la Alcaldia [.a Magdalena Contreras.”

. Por otra parte se observé en la Al 2019-24A000-1502-136-050702-07-101-1
Suscripcion de convenios interinstitucionales de coordinacion y colaboracion;
actividad también llevada a cabo por la Unidad Técnica de Vinculacién con
Organismos Externos, obtuvo un avance del (75.00%); se presento la
siguiente justificacion: “Accion 3.-De conformidad con el acuerdo del Consejo
General (IECM-CG-23-2019), por el que se aprueban las modificaciones a la
estructura organica funcional del IECM, fueron cambiadas las fichas POA, en
concordancia con el acuerdo cuarto del mismo, haciéndose una

reprogramacion de actividades.”
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Cobertura de cumplimiento del sub-resultado 07 Se suscribieron los acuerdos y convenios
necesarios para aptimizar los recursos del Instituto Electoral de la Ciudad de México y mejorar su

operacion.
Area Cobertura de cumplimiento (%)
20 40 60 80 100
Presidencia del Consejo General 100
Unidad Técnica de Vinculacién con 7’
Organismos Externos ! F

Grafica 20

Debido a la vinculacién entre el Resultado 06 y el Sub-Resultado 08, este se ubicé en
un nivel affo de cumplimiento, y estuve determinado por los avances obtenidos por las

seis Al'S desarrolladas por la Secretaria Ejecutiva.

. Asi mismo se observé en Al 2019-24A000-0302-136-060803-04-101-1
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales de la Secretaria Ejecutiva, obtuvo un avance del 99.43% en
este primer trimestre, afectando asi al cumplimiento total de este
resultado por esta unidad en un (99.88%), las justificaciones presentadas
fueron las siguientes: “En este periodo no se alcanzé la meta programada,
porque disminuyeron las actualizaciones que llevan a cabo las areas
administrativas con SDP de este Institufo, y por la falta de la emision de los
Lineamientos correspondientes a la LPDPPSOCM.”; lo anterior impactando el

avance general de este resultado en un (99.88%).
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Grafica 21

Cobertura de cumplimiento del sub-resultado 08 La informacion de cardcter pablico que genera el
Instituto Electoral de la Ciudad de México se encuentra a disposicion de la ciudadania para su
consulta; atendiendo las solicitudes en forma oportuna y con calidad.

Area Cobertura de cumplimiento (%)

60 70 80 90 100

Secretaria Ejecutiva 99.88

El Sub-Resultado 09 obtuvo en esta primea evaluacién del afic obtuve un nivel affo de
cumplimiento, y estuve determinado por el grado de avance registrado por las dos AI'S

desarrolladas por la Secretaria Administrativa.

Grafica 22
Cobertura de cumplimiento del Sub-Resultado 09 La informacion relativa
al manejo presupuestal y a los avances programdticos se presenta de
manera clara y oportuna.
Area Cobertura de cumplimiento (%)
0 20 40 60 80 100
100

Secretaria Administrativa

El nivel medio alto de cumplimiento alcanzado en el Sub-Resultado 10, llevado cabo por
las AlI'S vinculadas al Resultado 08, compuesto por las tres AlI'S desarrolladas por la
Direccion Ejecutiva de Educacion Civica, cuatro Al'S de la Direccion Ejecutiva de

e
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Participacion Ciudadana y Capacitacién, cuatro AI'S de la Unidad Técnica de

Vinculacién con Organismos Externos y una Al de la Contraloria Interna.

) Se observé en la Al 2019-24A000-1503-136-081012-28-101-1 Estudios e
investigaciones para la construccion de una cuftura democrética, sin
discrniminacion y libres de violencia politica y laboral; actividad llevada a cabo

| por la Unidad Técnica de Vinculacion con Organismos Externos, obtuvo un
avance del 50.00%; asi mismo se presentd la siguiente justificacion: “En
relacién con las acciones programadas para el primer trimestre del afio en
curso: fueron reprogramadas para el segundo trimestre, debido a que los
Partidos Politicos necesitan apoyo y orientacion para identificar y elaborar lo
que constituyen buenos resultados para el fortalecimiento de liderazgos de
mujeres, jovenes, diversidad e inclusion, y atencion a la violencia politica, por
lo que se determiné la realizacion de acciones que clarifiquen la informacion
necesaria para elaborar el documento atinente.”, afectando al resultado

general por esta unidad al (45.83%). -

. Asi mismo en la Al 2019-24A000-0503-136-081003-24-101-1 Editar las
publicaciones institucionales (Ordinario); registré un avance del 75.00% en
este trimestre que se reporta, por su parte la Direccion Ejecutiva de Educacion
Civica y Construccion de Ciudadania presenté las siguientes justificaciones;
“En la primera accion la actividad se llevara a cabo durante el tercer trimestre,
en el proceso de planeacion para 2020; en la segunda accion, se elaboro el
informe trimestral que da cuenta de las publicaciones y materiales editados
durante el primer trimestre; en la cuarta accién, se elaboraron dos proyectos
editoriales que aprobo6 el Comité Editonal, la serie Inclusive y la serie Género
y democracia.” afectando al resultado general por esta unidad en un (72.85%).
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Cebertura de cumplimiento del sub-resultade 10 Ef Instituto Electaral del la Ciudad de México promueve
y participa activamente en los procesas de educacién civica, formacion ciudadana y divulgacidn
de conocimientas, valores y précticas necesarios para fa vido demerdtica.

Area

Direccién Ejecutiva de Educacién Civica

Direccidn Ejecutiva de Participacion Ciudadana y Capacitadidn
Unidad Técnica de Vinculacién con Organismos Externos
Contraloria Interna

Unidad Técnica de Vinculacidn con Organismos Externos

Cobertura de cumplimiento (%)

40

3

60

80 100

.85

100
100
100

El nivel medio de cumplimiento registrado en el Sub-Resultado 77 estuvo definido por el

grado de avance de las seis ar's, pertenecientes a la Unidad Técnica del Centro de

Formacion y Desarrollo.

. En la Al 2019-24A000-1302-136-091102-15-101-1 Incentivos al personal de
la Rama Administrativa; registré un avance del 0% en este trimestre que se

reporta, por su parte la Unidad Técnica de Formacion y Desarrollo presentd

las siguientes justificaciones; “La aplicacién de los incentivos al personal de

la Rama Administrativa, se reprograma al segundo frimestre, debido a que los

incentivos al personal de la rama administrativa se hara al mismo tiempo que

los incentivos al personal del Servicio Profesional.” afectando al resultado

general por esta unidad en un (60.00%).

Grafica 24
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Cobertura de cumplimlento del sub-resultado 11 El personal del Instituto Electoral de la
Ciudad de México se encuentra capacitado para su funcion y actualizado en sus
canacimientos.

Area Cobertura de cumplimiento (%)

20 40 60 80 100

o] i 1. ] !

Unidad Técnica del Centro de Formaciény

Desarrollo 60

El alto nivel de cumplimiento alcanzado en este primer trimestre, en el Sub-Resultado
13 estuvo determinado por las cuatro AI'S de la Direccién Ejecutiva de Asociaciones

Politicas y cinco Al's de la Unidad Técnica Especializada de Fiscalizacion.

. Se detectd en la Al 2019-24A000-1702-136-101306-01-101-1 Liquidacion del
patrimonio de las Agrupaciones Politicas Locales que pierdan su registro;
actividad llevada a cabo por la Unidad Técnica Especializada de Fiscalizacion
registrd un avance del (0%) en el primer trimestre del afio, al respecto la
unidad present6 las siguientes justificaciones; “En relacion a la acfividad tres:
“Toda vez que en el mes de marzo se recibié informacion por parte del INE,
esta se encuentra valorando para en su caso emitir el oficio de errores u
omisiones.” lo anterior impactando el avance general de este resultado en un
(50.00%).

Grafica 25
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Cobertura de cumplimiento del sub-resultado 13 Los solicitudes y requerimientos de
portidos y ogrupociones politicos se otienden con oportunidod y estricto opego o lo

normotividod oplicoble.
Area Cobertura de cumplimiento {%)
20 40 60 80 100

Direccion Ejecutiva de Asociaciones Politicas 100

Unidad Técnica Especializada en Fiscalizacion

En el Sub-Resultado 74 Se cumple a cabalidad con las actividades orientadas a la
organizacion del proceso de participacion ciudadana, es decir la eleccion de los Comités
Ciudadanos y Consegjos de los Pueblos, obtuvo un nivel alto de cumplimiento en este
primer trimestre, asimismo cabe destacar que 63 Al'S conforman parte de este sub-

resultado.

e Se observé en la Al 2019-24A000-0802-136-111418-18-101-1 Elaborar e
instrumentar eficazmente la Convocatoria Unica; actividad desarrollada por la
Direccion Ejecutiva de Participacion Ciudadana y Capacitacion, obtuvo un
nivel de avance del (66.00%), por su parte la direccion, presento la siguiente
justificacién; “En atencién a las agendas institucionales de las autoridades
involucradas se reprograma la accion para el segundo trimestre del afio.” 1o
anterior impactando el avance general de este resultado por esta direccién
en un (83.00%).
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. Por otra parte en la Al 2019-24A000-1201-136-111426-02-101-1
Gararitizar certeza juridica a los distintos actos inhererites a la Eleccion
de los Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos; de la Unidad
Técnica de Asuntos Juridicos obtuvo un avance del {(60.00%); en el
trimestre que se reporta, por su parte la unidad presenté las siguientes
justificaciones: “La variacion del parametro para la cuaritificacion de estas
metas radica en que algunas actividades sustanciales que desarrollan las
direcciories adscrifas a fa Unidad Técnica de Asuntos Juridicos, estar sujetas
a los diversos requerimientos (insumos) de los 6rganos que infegran este
Instituto Electoral; por lo que, por la naturaleza de dichos requerimientos, no
se puede prever un namero exacto de asesorias, consultas, procedimientos
de contratacién, asi como de proyectos de contratos y de convenios
interinstitucionales que fe sean solicitados; asi como a la actuacion de la
ciudadania, de las asociaciories politicas, asi como a diversos acfores
politicos; er virtud de lo anterior, no se puede determinar con exactitud la
cantidad de asuritos litigiosos, asi como la interposicion de medios de
impugnacién e implementacion de los diversos instrumentos juridicos, por lo
que la Unidad se ve supeditada al impulso procesal que le den los
promoventes o a que se actualicen las hipotesis normativas para el inicio de

la actividad respectiva de los Procedimientos de Participacion Ciudadana.”
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Grafica 26

Cobertura de cumplimiento del sub-resultado 14 Se cumple a cabalidad con las actividades
orientadas a la organizacian del proceso de participacian ciudadana, es decir la eleccion de los
Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos.

Area Cobertura de cumplimiento

2000 40.00 60.00 80.00 100.00

Consejeros Electorales 100.00
Secretaria Administrativa 100.00

Direccidn Ejecutiva de Educacién Civicay

Construccion de Ciudadania 100.00

Direccion Ejecutiva de Organizacién Electoral y
Geoestadistica

Direccién Ejecutiva de Participacién Ciudadana y 83.00
Capacitacion _ ’

Unidad Técnia de Comunicacién Social y Difusion 100.00

100.00

Unidad Técnica de Archivo, Logistica y Apoye a

Organos Desconcentrados 100.00
|
Unidad Técnica de Asuntos Juridicos 60.00 |
- i
Contraloria Interna 100.00
| |
Unidad Técnica Especializada en Fiscalizacion 100.00
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El sub-resultado 15 Se cumple a cabalidad con las actividades orientadas a la
organizacion del procedimiento de Consulta Ciudadana de Presupuesto Participativo
2020, obtuvo un nivel medio affo de cumplimiento, conformado por 63 actividades

institucionales.

. Se detecté en la Al 2019-24A000-0802-136-111519-18-101-1 Elaborar e
instrumentar eficazmente la Convocatoria Unica. (Consulta Ciudadana);
actividad que pertenece a la Direccién Ejecutiva de Participacion Ciudadana
y Capacitacién, registré un avance del 66.00%, asi mismo la direccién
presento la siguiente justificacion: “En atencion a las agendas institucionales
de las autoridades involucradas se reprograma la accion para el segundo
trimestre del aflo.” afectando al resultado general por esta direcciéon en un
(83.00%).
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Grafica 27

Cobertura de cumplimiento del sub-resultado 15 Se cumple a cabalidad con las
actividades orientadas a la organizacién del procedimiento de Consulta Ciudadana de
Presupuesto Particlpativo 2020

Area Cobertura de cumplimiento {%)

0 20 40 60 80 100

Consejeros Electorales 100
Direccién Ejecutiva de Educacion Civica y 0
Construccion de Ciudadania
Direccidon Ejecutiva de Organizacion Electoral y
- 100
Geoestadistica
Direccion Ejecutiva de Participacion Ciudadana y 83
Capacitacién
Unidad Técnica de Comunicacion Social y Difusion 100
Unidad Técnica de Archivo, Logistica y Apoyo a
. 100
Organos Desconcentrados
Unidad Técnica de Asuntos Juridicos 0
Unidad Técnica de Vinculacién con Organismos 100
Externos
Unidad Técnica Especializada de Fiscalizacion 100
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Se identificé que el Sub-Resultado 16, obtuvo un nivel alfo de cumplimiento en este
primer frimestre, lo anterior debido a los avances registrados por las cuatro Al'S,
desarrolladas por la Direccién Ejecutiva de Organizacion Electoral y Geoestadistica, una
Al de la Direccion Ejecutiva de Participacion Ciudadana y Capacitacion y una mas de la

Secretaria Ejecutiva.

) En la Al 2019-24A000-0802-136-111606-18-101-1  Coadyuvar en la
operacion de los instrumentos y mecanismos de parficipacion ciudadana
contemplados en la Constitucion y en la nueva normativa local
correspondiente a la materia en su caso, actividad llevada a cabo por la
Direccion Ejecutiva de Participacion Ciudadana y Capacitacion; registré
un avance del (90.00%), por su parte la direccién presenté las siguientes
justificaciones: “En atencién a las reformas de la LPCDF, se elaboran los

ajustes correspondientes.”

Grafica 28

Cobertura de cumplimiento del sub-resultado 16 Se cumple con las actividades crientadas
a la investigacion, actualizacion, innovacién y mejora de los elementos técnico-electorales
para la preparacion y desarrollo de futuros procesos electorales.

Cobertura de cumplimiento (%)

Area
40 60 80 100
1 1 ! §
Secretaria Ejecutiva 100
Direccion Ejecutiva de Participacion Ciudadana y 90
Capacitacion
Direccidn Ejecutiva de Organizacién y Geoestadistica 100

Electoral
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El nivel alfo de cumplimiento registrado en el Sub-Resultado 717, estuvo determinado por
las seis AI'S, llevadas a cabo por la Direccién Ejecutiva de Participacién Ciudadana y

Capacitacion.

. En la Al 2019-24A000-0802-136-121703-18-101-1 Dar seguimiento y
acompafiamiento de los ORC, actividad llevada a cabo por la Direcciéon
Ejecutiva de Participacion Ciudadana y Capacitacion, obtuvo un avance
del 80.00%, en este trimestre que se reporta; por su parte la direccidon
presentd las siguientes justificaciones: “El procedimiento administrativo
para la compra del material de apoyo se encuentra en tramite.” no obstante

la direccion obtuvo un cumplimiento general para este sub resultado del
(96.00%).

Grafica 29

Cobertura de cumplimiento del sub-resultado 17 Los Comités Ciudadanos y los
Consejos de los Pueblos reciben el apoyo necesario para el cumplimiento de sus

Area Cobertura de cumplimiento (%)

40.00 60.00 80.00 100.00

i 3 ! ]

Direccion Ejecutiva de Participacion
. o 6.00
Ciudadana y Capacitacion

o
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1.3 Cobertura de Cumplimiento de los Objetivos Estratégicos

Con base en los resultados obtenidos sobre el nivel de cumplimiento de cada una de las
actividades institucionales que conforman los Objetivos Estratégicos, se determiné el

nivel de cumplimiento para el primer trimestre del ario.

Cobertura de
Obijetivos Estratégicos 2017-2020 cumplimiento

Primer Trimestre

Cumplir con las atribuciones y funciones del IEDF conforme con su Sistema

de Gestion Electoral. 88.47

Lograr la apropiacién del Sistema de Gestién Electoral entre el personal del 100
I[EOF y su mejora.

Desarrollar las actividades institucionales de forma que generen valor
3 publico y mejoren la credibilidad y aprecio entre quienes habitan la Ciudad 91.14
de México hacia el IEDF.

Posicionar y mejorar |a credibilidad del IEDF ante la ciudadanfa, con una

4 . . RPN . L 100
nueva identidad institucional y una linea de comunicacién transversal. 0
Promover un ambiente de trabajo en equipo soportado en el orgullo,

S sentido de pertenencia, comunicacion, colaboracién y excelencia en el 66.66

servicio.

Robustecer la coordinacién y comunicacién con érganos desconcentrados
6 para mejorar la eficiencia de los procesos y brindar un mejor servicio a la
ciudadania.

Simplificar y tecnificar (paperless) la gestion administrativa y normativa
7 para tener un uso eficiente de los recursos y mejorar |os resultados . 100
institucionales.

Disefiar e implementar una estrategia transversal de educacién parafavida

en democracia y capacitacién para la participacion ciudadzna. 68.75
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IV. CONCLUSIONES

En esta primera evaluacién del afic se registré un affo avance de cumplimiento en
general, sin embargo, es importante mencionar que debido a factores externos, hubo
una reprogramacién en diversas actividades vinculadas a |a Consulta Ciudadana sobre
el Presupuesto Participativo 2020, y 1a eleccién de los Comités Ciudadanos y Consejos
de los Pueblos. Y como se ha mencionado con anterioridad, en algunas actividades muy
especificas en donde no se alcanzaron los avances programados fue por la falta de una
adecuada programacion, y en otros casos muy concretos por causas externas al

Instituto.

V. RECOMENDACIONES

Como ya se ha mencionado anteriormente se deben de prever los posibles escenarios
gue pueden afectar el cumplimiento de las actividades, y aunque algunas veces factores
externos al Instituto afectan su desarrollo y cumplimiento, es necesario planear y

programar con mas cuidado las fechas de consecucién de las metas.
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Anexos

Cobertura de cumplimiento de los Resultados vinculados
al Programa Operativo Anual (POA} 2019

Resultado Primer Trimestre

| 1 Garantizar el uplimiento de las actividades sustantivas del

Instituto Electoral de la Ciudad de México. 90.51
2 Instrumentar acciones de mejora continua a la estructura, sistemas

y procedimientos administrativos. 96.89
3 Fomentar la incorporacién y el desarroilo de instrumentos

tecnoldgicos. 100
4 Fortalecer la imagen del Instituto como organo auténomo. 100
5 Promover la suscripcién de acuerdos y convenios. 87.50
6 Facilitar a la ciudadania el acceso a |a informacion. 99.88
7 Fomentar la cultura de rendicion de cuentas. 100
8 Favorecer el desarrolio de conocimientos, valores y practicas

democraticas. 72.82
9 Impulsar la formacion y el desarrollo profesional del personal del

Instituto Electoral de la Ciudad de México. 60.00
10 Contribuir al fortalecimiento del régimen de partidos politicos. 75.00
11 Garantizar la organizacion de los procesos electorales y

procedimientos de participacion ciudadana. 90.06
12 Asegurar el buen funcionamiento de los 6rganos de representacion

96.00

ciudadana.

Fuente: Elaborado por la Secretaria Administrativa, con base en la informacidn del Acuerdo del Consejo General, IECM/ACU/001/2019 del 14
de enero de 2019, del Instituto Electoral de la Ciudad de México por el que se aprueba el ajuste al Programa Operativo Anual y ajuste al
Presupuesto de Egresos del Instituto con base en las asignaciones autorizadas por el Congreso de la Ciudad de México para el Ejercicio Fiscal
2019.
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Cobertura de cumplimiento de los Sub Resultados vinculados al Programa Operativo
Anual (POA}) 2019

Primer

Sub-Resultado ;
Trimestre

La administracién de los recursos humanos, materiales y financieros se efectua

1 bajo estrictos criterios de racionalidad, austeridad y disciplina presupuestaria. 90.51
La normatividad interna, incluyendo los procedimientos administrativos, se

3 encuentran actualizados. 96.89

4  Lossistemas informdticos estdn plenamente desarrollados y en operacion. 100
El Instituto Electoral de la Ciudad de México cuenta con los instrumentos

5 tecnoldgicos idéneos para el desempefio de sus funciones. 100

6 El Instituto Electoral de la Ciudad de México estd plenamente identificado y goza 100
de la confianza de la ciudadania.
Se suscribieron los acuerdos y convenios necesarios para optimizar los recursos

7 del Instituto Electoral de la Ciudad de México ¥ mejorar su operacion. 8§7.50

La informacion de caracter publico que genera el Instituto Electoral de la Ciudad
8 de México se encuentra a disposicion de la ciudadania para su consulta; 99.88
atendiendo las solicitudes en forma oportuna y con calidad.

La informacién relativa al manejo presupuestal y a los avances programaticos se

9 presenta de manera clara y oportuna. 100

El Instituto Electoral de la Ciudad de México promueve y participa activamente en
10 los procesos de educacién civica, formacion ciudadana y divulgacion de 72.82
conocimientos, valores y practicas necesarios para la vida democratica.

El personal del Instituto Electoral de la Ciudad de México se encuentra capacitado

11 para su funcion y actualizado en sus conocimientos. 60.00
Las solicitudes y requerimientos de partidos y agrupaciones politicas se atienden
13 con oportunidad y estricto apego a la normatividad aplicable. 75.00

Se cumple a cabalidad con las actividades orientadas a la organizacion del

14 proceso de participacion ciudadana, es decir la eleccién de los Comités 95.06
Ciudadanos y Consejos de los Pueblos.
Se cumple a cabalidad con las actividades orientadas a la organizacion del

15 procedimiento de Consulta Ciudadana de Presupuesto Participativo 2020. 80.50

Se cumple a cabalidad con las actividades orientadas a la investigacion,
16 actualizacién, innovacién y mejora de los elementos técnico-electorales para la 98.00
preparacion y desarrollo de futuros procesos electorales.

Los Comités Ciudadanos y los Consejos de los Pueblos reciben el apoyo necesario

17 para el cumplimiento de sus atribuciones. 96.00

Fuente: Elaborado por la Secretaria Administrativa, con base en la informacién del Acuerdo del Consejo General, IECM/ACU/001/2019
del 14 de enero de 2019, del Instituto Eiectoral de la Ciudad de México por el que se aprueba el ajuste al Programa Operativo Anual
y ajuste al Presupuesto de Egresos del Instituto con base en las asignaciones autorizadas por el Congreso de la Ciudad de México para
el Ejercicio Fiscal 2015.
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