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Tercera Sesion Ordinaria
27 de marzo de 2020

Acuerdo de la Junta Administrativa por el que se actualizan tres Lineamientos
pertenecientes al Sistema de Gestion de Calidad Electoral del Instituto Electoral de

la Ciudad de México.

Antecedentes

I.  ElI 31 de enero de 2014, en uso de las facultades que le otorga la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos (Constitucion Federal), el Presidente de
la Republica promulgé la reforma constitucional en materia politico-electoral,
logrando una reestructuracion y redistribucién de funciones entre los Organismos
Publicos Electorales de las entidades Federativas y el Instituto Nacional Electoral
al homologar los estandares con los que se organizan los procesos electorales
federales y locales, garantizando asi la calidad en la democracia electoral, cuyo

Decreto fue publicado en el Diario Oficial de la Federaciéon (DOF) el 10 de febrero
de 2014.

Il. El 23 de mayo de 2014, se publicaron en el DOF los correspondientes Decretos
por los que se expidieron la Ley General de Partidos Politicos (Ley de Partidos) y
la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales (Ley General), asi
mismo, se reforman y adicionan diversas disposiciones de la Ley General del
Sistema de Medios de Impugnaciéon en material electoral, asi como de la Ley
Orgénica del Poder Judicial de la Federacion y de la Ley Federal de
Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos.
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lll.  El 14 de agosto de 2015, la Junta Administrativa del otrora Instituto Electoral del
Distrito Federal (Junta), aprobé mediante Acuerdo JA076-15 los Lineamientos

para el uso del lenguaje incluyente, no sexista y no discriminatorio (Lineamientos
para el uso de lenguaje incluyente).

IV. EI29 de enero de 2016, se publicé en el DOF el Decreto por el que se declararon
reformadas y derogadas diversas disposiciones de la Constitucién Federal; en
materia politica de la Ciudad de México, en cuyo articulo Décimo Cuarto transitorio
se previé que a partir de su entrada en vigor (al dia siguiente de su publicacion),
todas las referencias que en la Constitucion Federal y demas ordenamientos

juridicos que se hagan al Distrito Federal, deberdn entenderse referidas a la
Ciudad de México.

V. ElI23de junio de 2016, la Junta, aprobé el Acuerdo JA059-16, por el cual determiné
someter a consideracion del Consejo General del entonces Instituto Electoral del
Distrito Federal (Consejo General), la propuesta de modificacion a la estructura
orgéanica funcional del Instituto Electoral.

VI.  EI28 de junio de 2016, el Consejo General mediante Acuerdo ACU-42-16, aprobd
las modificaciones a la estructura organica funcional del Instituto Electoral en
acatamiento a lo previsto en el articulo Séptimo Transitorio del Estatuto del
Servicio Profesional Electoral Nacional y del Personal de la Rama Administrativa
(Estatuto del SPEN).

VIl.  El 14 de octubre de 2016, mediante acuerdo JA123-16, la Junta aprobd, la Guia

Técnica para la Elaboraciéon de Documentos Internos (Guia Técnica), del entonce
Instituto Electoral del Distrito Federal.
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VIIl.  El 20 de diciembre de 2016, la Junta, mediante acuerdo JA150-16, actualizo el

Procedimiento de Control de Documentos.

IX. EI5 de febrero de 2017, se publicé la Constitucion Politica de la Ciudad de México

(Constitucion Local).

X. El 15 de mayo de 2017, 31 de agosto de 2017 y 31 de agosto de 2018, se
aprobaron y actualizaron respectivamente los siguientes documentos relativos al
Sistema de Gestién de Calidad Electoral del Instituto Electoral:

« Lineamientos para la Readscripcién del Personal de la Rama Administrativa; y

 Lineamientos en materia de Incentivos del personal de la Rama Administrativa.

Xl. El 7 de junio de 2017, se publicé en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México
(Gaceta Oficial), el Decreto por el cual se abroga el Cédigo de Instituciones y
Procedimientos Electorales del Distrito Federal y se expide el Cédigo de
Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México (Cddigo), en el
cual se establece el cambio de denominacion del Instituto Electoral del Distrito
Federal a Instituto Electoral de la Ciudad de México (Instituto Electoral), el 21 de
junio de 2017, se publicé en la Gaceta Oficial una nota aclaratoria al citado decreto.

Xll. El 4 de agosto de 2017, el Consejo General, aprob6 mediante Acuerdos
IECM/ACU-CG-016/2017 e IECM/ACU-CG-022/2017, respectivamente, el
Reglamento Interior del Instituto Electoral de la Ciudad de México (Reglamento
Interior), el Reglamento de Funcionamiento de la Junta Administrativa del Instituto
Electoral de la Ciudad de México (Reglamento de la Junta), asi como el
Reglamento en Materia de Relaciones Laborales (Reglamento de Relaciones
Laborales), con motivo de la expedicion y entrada en vigor del Cédigo.
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XIIL.

XIV.

XV.

XVI.

XVIL.

XVIIL.

XIX.

El 4 de agosto de 2017, mediante Acuerdo IECM/ACU-CG-035/2017, el Consejo
General aprobd las modificaciones a la estructura organica funcional del Instituto
Electoral, en acatamiento a lo previsto en las nuevas disposiciones en materia
electoral de la Constitucién Local y del Codigo.

El 31 de octubre de 2017 y el 30 de abril de 2018, como parte del Sistema de
Gestién Electoral, mediante Acuerdos IECM-JA061-17 e IECM-JA051-18, la Junta

aprobé la actualizacién de la Guia Técnica y el Procedimiento de Control de
Documentos.

El 15 de noviembre de 2017, la Junta, mediante Acuerdo IECM-JA072-17, aprobé

los Lineamientos para la Conciliacion de Conflictos del Personal de la Rama
Administrativa.

El 31 de diciembre de 2018, se publicé en la Gaceta Oficial, la Ley de Austeridad,

Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la
Ciudad de México (Ley de Austeridad).

El 28 de febrero de 2019, el Consejo General, mediante Acuerdos IECM-ACU-CG-
022/19 e IECM-ACU-CG-023/19, aprob6 modificaciones al Reglamento Interior del
Instituto Electoral y a la estructura organica funcional.

El 28 de junio de 2019, mediante Acuerdo IECM/ ACU-CG-038/2019, el Consejo

General, aprobé el Manual para el uso incluyente, no sexista y no discriminatorio
del lenguaje en el Instituto Electoral.

El 29 de agosto de 2019, el Consejo General aprobd, mediante Acuerdo
IECM/ACU-CG-050/2019, las adecuaciones al POA y el Ajuste al Presupuesto de
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XX.

XXI.

XXII.

XXI.

Egresos 2019, en cumplimiento a lo ordenado en la Ley de Participacion.

El 13 de enero de 2020, mediante Acuerdo IECM/ACU-CG-004/2020, el Consejo
General, aprobé el ajuste al Programa Operativo Anual y al Presupuesto de
Egresos para el Ejercicio Fiscal 2020, con base en las asignaciones autorizadas
por el Congreso de la Ciudad de México, para el Ejercicio Fiscal 2020.

El 15 de enero de 2020, mediante Acuerdo IECM-JA009-20, la Junta, actualizé las
Normas de Racionalidad, Austeridad y Disciplina Presupuestal del Instituto
Electoral, para el ejercicio fiscal 2020.

El 31 de enero de 2020, el Consejo General, mediante Acuerdo IECM/ACU-CG-
011/2020, aprobé el Plan General de Desarrollo del Instituto Electoral para el
periodo 2020-2023.

El 13 de marzo de 2020, la Junta, mediante Acuerdo IECM-JA029-20 aprobé el
Procedimiento para el control de la informacién documentada del Sistema de
Gestion de Calidad Electoral (anteriormente denominado Procedimiento de control
de documentos y registros del Sistema de Gestion Electoral) y la Guia para crear
y actualizar la informaciéon documentada del Sistema de Gestion de Calidad
Electoral (anteriormente denominada Guia Técnica para la Elaboracion de
Documentos Internos del Sistema de Gestién de Calidad Electoral).

Considerandos

. Que conforme a lo previsto en el articulo 37, fracciones | y Il del Cédigo, el Instituto

Electoral cuenta en su estructura orgénica, con un Consejo General y una Junta.

. Que el articulo 81, parrafo primero del Cédigo, define a la Junta como el érgano

encargado de velar por el buen desempefio y funcionamiento administrativo de lo
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érganos del Instituto Electoral, asi como supervisar la administracién de los
recursos financieros, humanos y materiales del propio organismo.

3. Que el articulo 83, fraccion | del Codigo, establece que la Junta tiene la atribucién
de aprobar los criterios generales y los procedimientos necesarios para la
elaboracion de los Programas Institucionales del Instituto Electoral, a propuesta
de la Secretaria Administrativa.

4. Que el articulo 83, fracciones Xl y XIV del Cédigo, dispone como una atribucion
de la Junta emitir los lineamientos y procedimientos técnico-administrativos que se
requieran para el eficiente despacho de los asuntos encomendados a cada érgano
o unidad del Instituto Electoral, con base en la propuesta que le presente el area
competente y vigilar, previo establecimiento de las bases y lineamientos, los
procesos de adquisiciéon de bienes, contratacion de servicios, realizaciéon de obra
y enajenaciones de bienes, que se instrumenten para el adecuado funcionamiento
del Instituto Electoral, de acuerdo a los criterios establecidos en el articulo 134 de
la Constitucion Federal y los recursos presupuestales autorizados.

5. Que de acuerdo con el articulo 87, parrafo primero del Cddigo, la Secretaria
Administrativa es el érgano ejecutivo encargado de la administracion de los
recursos financieros, humanos y materiales del Instituto Electoral.

6. Que mediante oficio IECM/UTCFyD/270/2020, de fecha 25 de marzo de 2020, la
Titular de la Unidad Técnica del Centro de Formacién y Desarrollo (UTCFyD),
solicité al Secretario de la Junta para su anadlisis, discusion y en su caso
aprobaciéon por parte de dicho dérgano colegiado los siguientes documentos
relativos al Sistema de Gestion de Calidad Electoral para su actualizacion:

e Lineamientos para la Readscripcién del Personal de la Rama Administrativa;
e Lineamientos en materia de Incentivos del personal de la Rama Administrativa;
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y
¢ Lineamientos para la Conciliacion de Conflictos del Personal de la Rama

Administrativa.

7. Que los documentos mencionados en el considerando que antecede, se actualizan
conforme a la Politica de Gestién de Calidad vigente en el Instituto Electoral, el
Procedimiento para el control de la informaciéon documentada, la Guia para crear
y actualizar la informaciéon documentada del Sistema de Gestién de Calidad
Electoral, asimismo de conformidad con los fines, obligaciones y compromisos
establecidos en el Cédigo, asi como lo dispuesto en el Manual para el uso

incluyente, no sexista y no discriminatorio del lenguaje en el Instituto Electoral.

Por lo expuesto y fundado, la Junta de conformidad en lo dispuesto por el articulo 83

fraccién XI del Cédigo, emite el siguiente:

Acuerdo
IECM-JA036-20

PRIMERO. Se aprueba la actualizaciéon de los siguientes documentos pertenecientes al
Sistema de Gestién Electoral del Instituto Electoral de la Ciudad de Meéxico, de
conformidad con los documentos anexos, los cuales forman parte integral del presente

Acuerdo:

» Lineamientos para la Readscripcion del Personal de la Rama Administrativa;
e Lineamientos en materia de Incentivos del personal de la Rama Administrativa;

y
e Lineamientos para la Conciliacién de Conflictos del Personal de la Rama

Administrativa.
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SEGUNDO. Se instruye a la Secretaria Ejecutiva para que haga del conocimiento de todo
el personal del Instituto Electoral, los documentos pertenecientes al Sistema de Gestién
de Calidad, enunciados en el resolutivo que antecede.

TERCERO. Se instruye a la Unidad Técnica de Comunicacién Social y Difusion, asi como
a la Oficina de Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales, para
que en el ambito de sus atribuciones, publiquen el presente Acuerdo y sus Anexos,
asimismo se realicen las modificaciones pertinentes en el apartado de Transparencia del
sitio de Intemet www.iecm.mx.

CUARTO. EIl Presente Acuerdo entrara en vigor al momento de su aprobacion.

Asi lo aprobaron por unanimidad de votos las y los integrantes de la Junta Administrativa
del Instituto Electoral de la Ciudad de México, en sesion virtual del veintisiete de marzo
de dos mil veinte, fiirmando al calce el Presidente y el Secretario de la Junta, de
conformidad con lo dispuesto por los articulos 82 del Cédigo de Instituciones y
Procedimientos Electorales de la Ciudad de México, 27 y 32 del Reglamento de
Funcionamiento de la Junta Administrativa.

EL PRESIDENTE DE LA JUNTA EL SECRETARIO DE
ADMINISTRATIVA ADMINISTBATIVA
MTRO. MARIO VELAZQUEZ MTRO. AKEJANDRO FIDENCIO

MIRANDA GONZALEZ HERNANDEZ
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Capitulo Primero
Disposiciones Generales

Articulo 1. Los presentes Lineamientos tienen por objeto regular la operacion de la
readscripcion del personal de la Rama Administrativa del Instituto Electoral de la Ciudad de
México ya sea por necesidades institucionales o a peticion de la persona interesada.

Las autoridades y el personal de la Rama Administrativa deberan aplicar y sujetarse
obligatoriamente a los presentes Lineamientos.

Articulo 2. Para los efectos de los presentes Lineamientos, se entenderd por:

a)
b)
c)
d)
e)

f)
9)

h)

Adscripcidn. Ubicacion administrativa de la persona servidora publica para realizar las
funciones inherentes a un cargo o puesto especifico.

Cargo. Denominacion que se asigna en la estructura organica para una funcién genérica
definida en el en el Catadlogo de Rama Administrativa.

Catalogo de la Rama. Catalogo de Cargos y Puestos de la Rama Administrativa del
Instituto Electoral de la Ciudad de México.

Instituto Electoral. Instituto Electoral de la Ciudad de México.

Junta. Junta Administrativa del Instituto Electoral de la Ciudad de México.

Perfil. Requisitos personales, académicos y de experiencia profesional que deben cubrir
las personas que ocupen los cargos y puestos definidos en el Catalogo de la Rama.
Personal de Rama Administrativa. Las personas servidoras publicas del Instituto
Electoral que no forman parte del Servicio Profesional Electoral Nacional ni se consideren
como eventuales.

Puesto. La denominacion que se atribuye en la estructura para una funcion especifica y
gue se define en el Catalogo de la Rama.

La version vigente de este documento se encuentra en el Repositorio del SGCE.
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i) Readscripcion. Es el movimiento con efectos definitivos del Personal de la Rama
Administrativa de una adscripcién a otra, en cargos o puestos de igual jerarquia o
responsabilidad.

j) UTCFD. Unidad Técnica del Centro de Formacion y Desarrollo.

k) Vacantes. Son las plazas presupuestales sin titular en la estructura ocupacional
autorizada.

Articulo 3. Las solicitudes de cambios de adscripcion por necesidades institucionales, tendran
prioridad sobre aquellas formuladas a peticidén de la persona interesada.

Articulo 4. La readscripcion implica movilidad mas, no ascenso y se efectuara sin menoscabo
de las remuneraciones y prestaciones que les correspondan, salvo consentimiento y ratificacién
por escrito de la funcionaria o funcionario implicado.

Articulo 5. La readscripcién podra efectuarse bajo cualquiera de las formas siguientes:

I. A peticion de la persona interesada; y
Il. Por necesidades institucionales.

Articulo 6. La UTCFD, recibira la solicitud de cambio de adscripcion por parte de la persona
Titular del Area o de la persona interesada, y llevard a cabo el andlisis y dictamen de
procedencia correspondiente para aprobacion de la Junta.

Capitulo Segundo
De la readscripcion a peticion de la persona interesada

Articulo 7. La persona interesada en obtener un cambio de adscripciéon a otra mediante la
readscripcion debera presentar su solicitud en original y copia misma que estara sujeta a lo
siguiente:

I. Se solicitar4 de manera fehaciente por la persona interesada,;

Il. La solicitud deberéa presentarse ante la UTCFD, de acuerdo con el formato de solicitud
anexo a los presentes Lineamientos con el visto bueno de la persona Titular del Area;

lll. Contar, como minimo con un afio de antigliedad en su actual cargo o puesto;

IV. Que se realice a un cargo o puesto con un mismo nivel tabular u homologo a éste;

V. Que no impliqgue ascenso ni promocion;

VI. Firma autégrafa de la persona interesada;

VII. Que no se presente durante los procesos electorales y/o mecanismos de participacion
ciudadana; y

VIII. En caso de que la persona interesada esté sujeta a un procedimiento laboral disciplinario
o administrativo, podra presentar su formato de solicitud sin contar con el visto bueno de
la persona Titular del Area que se encuentre involucrada en dicho procedimiento.

La UTCFD verificara la informacion, y en su caso podra solicitar a la persona Titular de la

Secretaria Administrativa, Contraloria Interna y/o Unidad Técnica de Asuntos Juridicos la
documentacion que estime pertinente de la persona interesada en un cambio de adscripcion.

La version vigente de este documento se encuentra en el Repositorio del SGCE.
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Articulo 8. En caso de que la persona interesada no retna alguno de los requisitos sefialados
en el articulo anterior, la UTCFD prevendra a la persona solicitante para que en término de dos
dias habiles subsane lo correspondiente, en caso de no subsanar la omision, la solicitud sera
considerada improcedente.

Articulo 9. La solicitud de cambio de adscripcién a peticion de la persona interesada sera
improcedente en el caso de que:

I. No se presente mediante formato de solicitud anexo a los presentes Lineamientos y a
través de los medios que se establezcan;

Il.  No cuente con el visto bueno de la persona Titular del Area; sélo podr& omitirse la firma
en caso de que la persona interesada se encuentre sujeta a algin procedimiento laboral
disciplinario o administrativo y la persona Titular del Area se encuentre involucrada en
dicho procedimiento;

lll. No cuente con la firma autégrafa de la persona interesada;

IV. La solicitud implique ascenso o promocion;

V. Sea formulada para ocupar un cargo o puesto que no sea equivalente o homadlogo; y

VI. Propicie que una misma érea, laboren dos o mas funcionarias o funcionarios que guarden
parentesco en linea recta sin limitacion de grado o linea colateral hasta el cuarto grado.

Articulo 10. La UTCFD mediante oficio notificara a la persona interesada la improcedencia de
su solicitud en un plazo maximo de cinco dias habiles.

Articulo 11. Cuando exista mas de una solicitud de readscripcion a peticion de la persona
interesada para un mismo cargo o puesto, se aplicaran los siguientes supuestos de preferencia:

I. Resultados de las evaluaciones del desempefio;
Il. Nivel;y
lll. Antigledad registrada en el Instituto Electoral.

En la implementacion y operacion de la readscripcion a peticion de la persona interesada se
considerara la perspectiva de género y el enfoque de derechos humanos.

Capitulo Tercero
De la readscripcion por necesidades institucionales

Articulo 12. La persona Titular del Area podréa solicitar mediante oficio a la UTCFD el cambio
de adscripcién por necesidades institucionales, que debera contener los elementos siguientes:

I. Las razones o motivos por los que se considera necesaria la readscripcion por
necesidades institucionales;

Il. El cargo o puesto de origen y destino del personal que sera objeto de readscripcion;

lll. El perfil, trayectoria, antigledad y experiencia laboral de la persona propuesta;

IV. Que la propuesta que se realice, sea para ocupar un puesto con un mismo nivel tabular
u homdlogo a éste; y

V. Que no implique ascenso ni promocion.

La version vigente de este documento se encuentra en el Repositorio del SGCE.
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Articulo 13. La solicitud de cambio de adscripcion por necesidades institucionales podra
solicitarse con base en cualquiera de los supuestos siguientes:

M.
V.

V.

Para la debida integracién de oOrganos ejecutivos o técnicos del Instituto Electoral,
preferentemente en proceso electoral y/o mecanismos de participacién ciudadana;
Cuando se requiera aprovechar la experiencia, capacidades, desempefo, aptitudes y
conocimientos de una funcionaria o funcionario para realizar tareas institucionales;

Por motivos de desarrollo profesional del personal de la Rama Administrativa;

Cuando se entienda que la integridad del personal esté afectada o se encuentre en riesgo
evidente; y

Cuando exista parentesco por consanguinidad o afinidad hasta el cuarto grado o
parentesco civil entre integrantes de un drgano ejecutivo o técnico.

Articulo 14. Sera improcedente la solicitud de readscripcién por necesidades institucionales,
por alguna de las causas siguientes:

M.
V.

Que no sefialen las razones o motivos de la solicitud que justifiquen la readscripcion por
necesidades institucionales;

Que la solicitud formulada sea para ocupar la plaza de un cargo o puesto distinto, no sea
equivalente u homélogo;

Que la propuesta implique ascenso o promocion; y

Que propicie que en una misma &rea laboren dos 0 mas funcionarios que guarden
parentesco en linea recta sin limitacion de grado o linea colateral hasta el cuarto grado.

Articulo 15. La improcedencia de la solicitud de readscripcion por necesidades institucionales
debera ser notificada a la persona Titular del Area por la UTCFD mediante oficio en un plazo
maximo de cinco dias habiles.

Capitulo Cuarto
Dictamen de procedencia de la solicitud

Articulo 16. La UTCFD elaborara el dictamen de la solicitud de readscripcion que sea
procedente, conforme a las disposiciones aplicables.

Articulol17. El dictamen debera motivar y fundamentar la procedencia de la readscripcién para
lo cual deberan contener:

I

Il.
M.
V.
V.
VI.
VII.
VIII.

IX.

La fecha de elaboracién;

El cargo o puesto origen y de destino de la persona interesada;

Los supuestos que originan la propuesta y las razones de la procedencia;

El fundamento juridico aplicable para la readscripcion;

El perfil de la persona interesada;

La experiencia y antigiiedad de la persona interesada;

Los cargos y puesto que ha desempeiiado dentro del Instituto Electoral;

En su caso, las sanciones que haya tenido durante el ejercicio de sus actividades
laborales; y

El sefialamiento de que la readscripcion se realiza para ocupar un cargo 0 puesto con un
nivel de percepciones equivalente y que no implique ascenso ni promocion.

La version vigente de este documento se encuentra en el Repositorio del SGCE.
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Articulo 18. Elaborado el dictamen de procedencia, la UTCFD lo turnard a la Junta para su
aprobacion.

Capitulo Quinto
De la autorizacion de la readscripcion

Articulo 19. La Junta autorizara la readscripcién del personal de la Rama Administrativa, por
cualquiera de las modalidades previstas en estos Lineamientos, con base en el dictamen de
procedencia que presente la UTCFD y que formard parte del Proyecto de Acuerdo
correspondiente.

Articulo 20. El Acuerdo debera incluir el nombre de la persona a quien le fue autorizada la
readscripcion, el cargo o puesto y adscripcion que ocupaba anteriormente, la informacion sobre
el cargo y puesto que ocupara y la fecha de entrada en vigor del movimiento.

Articulo 21. La persona Titular de la Secretaria Administrativa expedira el oficio de
readscripcion, y en su caso el nombramiento del personal de la Rama Administrativa al que se
le autorizo la readscripcion.

Articulo 22. Los casos no previstos en los presentes Lineamientos, seran resueltos por la
Junta.

Articulo 23. La Unidad Técnica de Comunicacion Social y Difusién, publicard en la pagina
electrénica del Instituto Electoral, los Acuerdos y Dictamenes aprobados por la Junta en materia
de readscripcion.

Capitulo Sexto
De lainconformidad contra el cambio de adscripcion por readscripcién

Articulo 24. La persona que haya sido sujeto a una readscripcion por necesidades
institucionales, podra presentar su inconformidad respecto a dicho movimiento ante la
Secretaria de la Junta.

Dicha inconformidad debera ser presentada por escrito en un plazo no mayor a tres dias habiles
posteriores a la fecha en que sea notificado el movimiento a que se refiere el parrafo anterior.

Articulo 25. El escrito debera contener nombre completo de la persona involucrada, cargo o
puesto de origen, adscripcion de origen, firma autografa, domicilio, teléfono y correo electrénico
para notificaciones y comunicaciones que sean necesarias.

La persona involucrada debera detallar los motivos y en su caso el sustento que da lugar a su
inconformidad. Serdn improcedentes los escritos de inconformidad que se presenten fuera del
plazo establecido o que no cumplan con alguno de los requisitos previstos en este capitulo.

Articulo 26. La sustanciacion de la inconformidad se realizara en términos de lo establecido en
el Reglamento en materia de Relaciones Laborales del Instituto Electoral.

La version vigente de este documento se encuentra en el Repositorio del SGCE.
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Articulo 27. La Junta, podra allegarse de los elementos de conviccion que estime necesario y
resolver sobre la inconformidad, en un plazo maximo de 10 dias habiles posteriores a la
presentacion de la misma.

Articulo 28. El Secretario de la Junta notificara de manera fehaciente a la funcionaria o
funcionario que presento la solicitud la determinacion adoptada en plazo méximo de cinco dias
hébiles posteriores a la fecha de la resolucion.

La version vigente de este documento se encuentra en el Repositorio del SGCE.
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Anexo 1.

Formato de Solicitud de Readscripcion del Personal de la Rama
Administrativa del Instituto Electoral de la Ciudad de México

Datos Personales

Fecha de solicitud: DD/MM/AA

Nombre del funcionario(a):

Adscripcion Actual:

Cargo o Puesto:

Preferencias de readscripcion

1. Area:

2. Cargo o Puesto:

3.Motivo

O Interés personal
(O De salud
O Laboral

Explique brevemente el motivo:

Firma de la persona interesada

La version vigente de este documento se encuentra en el Repositorio del SGCE.
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Capitulo Primero
Disposiciones Generales

Articulo 1. Los presentes Lineamientos tienen por objeto establecer las normas generales para
el otorgamiento de los incentivos al personal de la Rama Administrativa del Instituto Electoral
de la Ciudad de México.

Las autoridades y el personal de la Rama Administrativa deberdn aplicar y sujetarse
obligatoriamente al Estatuto del Servicio Profesional Electoral Nacional y del personal de la
Rama Administrativa, el Reglamento en materia de Relaciones Laborales del Instituto Electoral
de la Ciudad de México y los presentes Lineamientos.

Articulo 2. Para los efectos de los presentes Lineamientos, se entendera por
A) En cuanto a los ordenamientos legales:

I. Cébdigo. Codigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México.

[I. Estatuto del SPEN. Estatuto del Servicio Profesional Electoral Nacional y del personal
de la Rama Administrativa.

[ll. Reglamento. Reglamento en materia de Relaciones Laborales del Instituto Electoral de
la Ciudad de México.

IV. Reglamento Interior. Reglamento Interior del Instituto Electoral de la Ciudad de México.

B) En cuanto a los 6rganos y autoridades
I. Consejo General. Consejo General del Instituto Electoral de la Ciudad de México.

Il. Instituto Electoral. Instituto Electoral de la Ciudad de México.
I1l. Junta. Junta Administrativa del Instituto Electoral de la Ciudad de México.

La versidn vigente de este documento se encuentra en el Repositorio del SGCE.
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IV. Titular de la Secretaria Administrativa. Persona titular de la Secretaria Administrativa
del Instituto Electoral de la Ciudad de México.
V. UTCFD. Unidad Técnica del Centro de Formacién y Desarrollo.
C) En cuanto a los conceptos:

Evaluacion del Desempefio del Personal de la Rama Administrativa. Proceso
sistematico y metddico, mediante el cual se recopila informacién cuantitativa y cualitativa
a través de medios formales sobre un objeto determinado con el fin de medir el
desempenio del Personal de la Rama Administrativa, que estara asociado al cumplimiento
de metas y objetivos, y al desarrollo de su labor profesional por competencias.

Igualdad de género. Principio que reconoce que las necesidades y caracteristicas de
mujeres y hombres son valoradas y tomadas en cuenta de la misma manera, de modo
gue sus derechos, responsabilidades y oportunidades no dependen de su género,
buscando eliminar toda forma de discriminacién por dicha condicién social.

Incentivos. Son los reconocimientos, beneficios o retribuciones, individuales o colectivos
que se otorgan al personal de la Rama Administrativa con los mejores resultados en la
Evaluacién del Desempefio; su otorgamiento se efectuard de manera objetiva e imparcial,
beneficiando al personal con mayores méritos.

Modelo de Incentivos. Documento elaborado por la UTCFD y aprobado anualmente por
la Junta, en el que describe los tipos de incentivos que se otorgaran al personal de la
Rama Administrativa y sus caracteristicas, asi como los criterios y procedimiento a seguir
para su otorgamiento en apego a lo dispuesto en el Reglamento y en estos Lineamientos.
Personal de Rama Administrativa. Las personas servidoras publicas del Instituto
Electoral que no forman parte del Servicio Profesional Electoral Nacional ni se consideren
como eventuales.

Articulo 3. Los casos no previstos en los presentes Lineamientos o en el Modelo de Incentivos,
seran resueltos por la Junta aplicando, en forma supletoria, el Reglamento.

Capitulo Segundo
De las atribuciones en materia de incentivos

Articulo 4. Corresponde a la Junta lo siguiente:

Someter a la aprobacion del Consejo General la propuesta de la aplicacion del
presupuesto asignado para el otorgamiento de incentivos para el personal de la Rama
Administrativa;

Aprobar el Modelo de Incentivos;

Aprobar las propuestas del personal de la Rama Administrativa susceptible de recibir
incentivos; y

Autorizar la entrega de incentivos al personal de la Rama Administrativa.

La versidn vigente de este documento se encuentra en el Repositorio del SGCE.
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Articulo 5. Corresponde a la persona Titular de la Secretaria vigilar la aplicacion del Modelo de
Incentivos para el personal de la Rama Administrativa, segun lo establezca la normatividad
aplicable.

Articulo 6. Corresponde a la UTCFD lo siguiente:

V.

V.

V.

VI.

Elaborar y presentar a la Junta para su aprobacion el Modelo de Incentivos;

Gestionar la obtencion de los recursos necesarios para el otorgamiento de incentivos;
Coadyuvar en la coordinacion de las acciones que correspondan para el adecuado
otorgamiento de incentivos;

Elaborar y presentar a la Junta para su aprobacion los dictamenes para el otorgamiento
de incentivos;

Difundir entre el personal de la Rama Administrativa el Modelo de incentivos aprobado
por la Junta;

Notificar a las personas acreedoras de incentivos el dictamen correspondiente.

Recibir y dar contestacibn a los escritos de aclaracion del personal de la Rama
Administrativa respecto a los motivos y fundamentos por los cuales se le otorgd o nego
un incentivo.

Capitulo Tercero
De los principios, criterios y politicas que rigen la entrega de incentivos

Articulo 7. Los principios que rigen el otorgamiento de incentivos son los siguientes:

V.
V.

V.

Igualdad de oportunidades;
Reconocimiento al mérito;
Transparencia,;
Objetividad;

Imparcialidad, y

Paridad de Género.

Articulo 8. Las politicas y criterios que rigen el otorgamiento de incentivos son los siguientes:

El monto, tipo y numero de incentivos estaran supeditados a la disponibilidad
presupuestal;

No se otorgaran incentivos al personal de la Rama Administrativa que no acredite la
Evaluacién del Desempefio o, en su caso, las actividades de capacitacion obligatorias
durante el ejercicio valorable;

No se otorgaran incentivos al personal de la Rama Administrativa que no hayan estado
activo durante el afio del ejercicio valorable;

Tratandose del personal de la Rama Administrativa sujeto a un procedimiento laboral
disciplinario o administrativo durante el ejercicio valorable, la entrega del incentivo estara
condicionada a que la resolucion definitiva sea absolutoria;

La transparencia y la maxima publicidad orientaran el procedimiento para el otorgamiento
de incentivos;

La versidn vigente de este documento se encuentra en el Repositorio del SGCE.
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V. Los incentivos seran independientes de las promociones, asi como de las
remuneraciones correspondientes al cargo o puesto que ocupen el personal de la Rama
Administrativa, y
VI. Se procurara otorgar de forma equitativa el mismo ndmero de incentivos al personal de

género femenino y al personal del género masculino.

Capitulo Cuarto
De los incentivos y del Modelo de Incentivos del personal de la Rama
Administrativa

Articulo 9. La UTCFD debera proponer anualmente a la Junta el Modelo de Incentivos, que
deberéa contener, cuando menos lo siguiente:

V.
V.

V.
Vi

VII.

Nombre o identificacién de cada tipo de incentivos que se prevé otorgar;

Los requisitos para su otorgamiento;

El porcentaje del personal de la Rama Administrativa, con los mejores resultados en la
Evaluacién del Desempefio que sera seleccionado para el otorgamiento de incentivos;
Listado del personal que se destaque en actividades institucionales adicionales al
desemperio de un cargo o puesto en la estructura de la Rama Administrativa.

Criterios de desempate;

Los recursos econdmicos 0 en especie y reconocimientos previstos para su otorgamiento;
El calendario de aplicacion, y

Las consideraciones de caracter particular que se estimen necesarias para el
otorgamiento de incentivos.

Capitulo Quinto
Dictamen de procedencia del otorgamiento de incentivos

Articulo 10. La UTCFD elaborara los dictamenes para el otorgamiento de incentivos que sean
procedentes, conforme a las disposiciones aplicables.

Articulo 11. Los dictAmenes deberan motivar y fundamentar el otorgamiento de incentivos para
lo cual deberén contener:

V.
V.

La fecha de elaboracién;

Nombre y cargo de la persona acreedora al incentivo;

Tipo de incentivo que se prevé otorgar, y en su caso, el monto de la retribucion
econdémica;

Los supuestos que originan la propuesta y las razones de la procedencia, y

El fundamento juridico aplicable para el otorgamiento del incentivo.

Articulo 12. Elaborados los dictamenes de procedencia, la UTCFD los turnara a la Junta para
aprobar, en su caso, la propuesta de incentivos.

La versidn vigente de este documento se encuentra en el Repositorio del SGCE.
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Capitulo Sexto
De las aclaraciones contra la asignacion de incentivos

Articulo 13. El personal de la Rama Administrativa podra solicitar aclaraciones respecto a los
motivos y fundamentos por los cuales se les otorg6 o negé un incentivo ante la UTCFD.

Dichas aclaraciones deberan ser presentadas ante la UTCFD por escrito en un plazo de cinco
dias habiles a partir de que se haga publica la lista de los acreedores a un incentivo.

Articulo 14. Una vez que la UTCFD reciba la solicitud de aclaracion, la remitir4 a la Junta quien
la analizara junto con todos los elementos documentales y argumentativos correspondientes, y
dara contestacion en un plazo maximo de diez dias habiles.
Si como resultado de la solicitud de aclaracién se advierte algan error u omisién, la podra
modificar o confirmar la asignacion de un incentivo, elaborando para ello un informe
pormenorizado del caso.

Articulos Transitorios

Primero. Los presentes Lineamientos entraran en vigor el dia siguiente habil de su aprobacién
por la Junta Administrativa y seran aplicables a partir del ejercicio valorable de 2020.

La versidn vigente de este documento se encuentra en el Repositorio del SGCE.
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Capitulo Primero
Disposiciones Generales

Articulo 1. Los presentes Lineamientos tienen por objeto regular la conciliacién de conflictos
gue se susciten entre personal de la Rama Administrativa del Instituto Electoral, que no afecten
el interés directo del propio Instituto; en cuanto al cumplimiento de sus funciones, atribuciones
o de los principios rectores de la funcién electoral, mediante la intervencion de una persona
funcionaria denominada persona Conciliadora, con el propdsito de generar un acuerdo de
voluntades, previsto en los articulos146 y 147 del Reglamento en materia de Relaciones
Laborales del Instituto Electoral de la Ciudad de México.

Las autoridades y el personal de la Rama Administrativa deberan aplicar y sujetarse
obligatoriamente a los presentes Lineamientos.

Articulo 2. Para los efectos de los presentes Lineamientos, se entenderd por:

a)

b)

c)

d)

f)

Acta. Documento oficial elaborado con motivo de la reunién de conciliacion, en el que se
registraran, en su caso, los acuerdos de voluntades surgidos entre las partes para dirimir
el conflicto, asi como los datos de identificacion del asunto.

Autoridad Conciliadora. Es la responsable de verificar la adecuada aplicaciéon de los
lineamientos para la Conciliacién de Conflictos del Personal de la Rama Administrativa.
Conciliacion. Procedimiento voluntario mediante el cual se puede dar solucién a un
conflicto que surja entre personal de la Rama Administrativa-del Instituto Electoral, que
no afecte el interés directo del mismo, mediante la intervencion de una persona
Conciliadora, con el propésito de generar un acuerdos de voluntades.

Persona Conciliadora. Persona servidora publica ajena a la controversia designada por
la Autoridad Conciliadora encargada de dirigir la conciliacion.

Conflicto. Diferencia o problema suscitado entre las personas sefialadas en el articulo
primero de los Lineamientos para la Conciliaciéon de Conflictos del Personal de Rama
Administrativa; o circunstancia prevaleciente entre ellos, cuyos efectos sean adversos al
ambiente laboral, o a las actividades del Instituto Electoral.

Instituto Electoral. Instituto Electoral de la Ciudad de México.
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g) Personal de Rama Administrativa. Las personas servidoras publicas del Instituto
Electoral que no forman parte del Servicio Profesional Electoral Nacional ni se consideren
como eventuales.

h) Reunidn de conciliacidon. Acto encaminado a la composicién amigable y equitativa, para
la solucién de un conflicto con la ayuda de un tercero denominado persona Conciliadora.

i) UTAJ. Unidad Técnica de Asuntos Juridicos.

Articulo 3. No seran objeto de Conciliacion, los conflictos que:

I. Afecten el interés directo del Instituto Electoral, en cuanto al cumplimiento de sus
funciones, atribuciones o de los principios rectores de la funcién electoral;

Il.  Afecten derechos de terceros ajenos al conflicto;

lll. Atenten contra el orden publico;

IV. Sean materia de una denuncia presentada ante el Organo Interno de Control del Instituto
Electoral o ante autoridades distintas a éstos;

V. Se encuentren sujetos a un procedimiento disciplinario o administrativo, o

VI. Cuando se trate de quejas o denuncias por hostigamiento, acoso sexual y violencia
laboral.

Articulo 4. La conciliacion se regira por los principios de legalidad, imparcialidad, probidad,
equidad, voluntariedad, libertad de elegir, flexibilidad, economia y confidencialidad.

Para efectos de los presentes Lineamientos, los principios se aplicaran de la forma siguiente:

I. Lapersona Conciliadora actuara con apego a las normas que regulan su funcién, tratando
a los interesados con igualdad, objetividad y probidad;

Il. La persona Conciliadora debe procurar y vigilar que el acuerdo al que lleguen los
interesados sea comprensible y realizable, asi como equitativo, justo y perdurable;

lll. La persona Conciliadora debera excusarse de participar en una conciliacién o dar por
terminada la misma, si a su juicio esta convencido que su intervencion la perjudica;

IV. La participacion de los involucrados en la conciliacién debe ser voluntaria, estar libre de
coercion o cualquier vicio que afecte su voluntad;

V. En el desahogo del procedimiento de conciliacién, las partes deberan guardar la reserva
y confidencialidad de la informacién a que tengan acceso con motivo de dicho proceso,
hasta en tanto no se llegue a un arreglo conciliatorio, prevaleciendo posteriormente
Gnicamente en lo que hace a los datos personales.

Capitulo Segundo
De las Partes y de la persona Conciliadora

Articulo 5. La UTAJ sera el area competente para la instruccion del procedimiento de
conciliacion en su calidad de Autoridad Conciliadora.

Articulo 6. Corresponde a la Autoridad Conciliadora dentro del ambito de su competencia:

I.  Supervisar el procedimiento de conciliacion de conflictos, que regulan los presentes
Lineamientos;
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Promover y difundir, de manera permanente entre el personal de la Rama Administrativa,
los fines, principios, funciones y logros de la conciliacion como un medio alternativo de
solucion de conflictos, estableciendo mecanismos para medir el impacto de sus acciones
de difusién;

Designar a la persona Conciliadora que se encargard de aplicar el procedimiento de
conciliacion;

Establecer los mecanismos para capacitar al personal que realice las conciliaciones;
Llevar a cabo las convocatorias de las partes;

Llevar el registro y resguardar el archivo de los acuerdos materia de conciliacion;

Prever las condiciones fisicas del lugar que permitan el adecuado desarrollo de las
reuniones de conciliacion;

Nombrar a otra persona Conciliadora cuando existe impedimento o excusa;

Vigilar el cumplimiento de los acuerdos de voluntades que se generen en el acta
respectiva recabando, en su caso, las evidencias correspondientes, y

Las demas funciones que se establezcan en cualquier ordenamiento aplicable.

Articulo 7. Podran ser partes en la conciliacion, el personal de la Rama Administrativa del
Instituto Electoral.

Articulo 8. Son derechos de las partes:

V.
V.

VI.

VII.

Solicitar a la Autoridad Conciliadora la implementacion del procedimiento de conciliacion;
Participar en la reunién de conciliacion;

Manifestar en el momento que les indique la persona Conciliadora, su version sobre los
hechos motivo del conflicto;

Proponer una o mas soluciones para dirimir el conflicto;

Solicitar el cambio de persona Conciliadora a la Autoridad Conciliadora de manera
fundada y motivada,;

Solicitar en cualquier momento de la conciliacién la terminacion de la misma, por asi
convenir a sus intereses, y

Celebrar un acuerdo de voluntades, mediante el que se dé solucion al conflicto.

Articulo 9. Son obligaciones de las partes:

I
.
M.
V.

Asistir en la fecha y horario que se fije la convocatoria correspondiente para la celebracién
de la primera reunién de conciliacion;

Conducirse con rectitud, respeto y veracidad durante la conciliacion;

Guardar secrecia de lo manifestado en las reuniones de conciliacion; y

Cumplir con lo pactado en el acta que se suscriba con motivo de la reunion de
conciliacion.

Articulo 10. Son obligaciones de la persona Conciliadora:

.
.
1.
V.

V.
VI.

Ejercer su funcién conforme a los principios del procedimiento de conciliacion;
Comunicar por escrito a la Autoridad Conciliadora que lo designd, cuando exista un
impedimento o excusa;

Informar a las partes sobre las ventajas y naturaleza del procedimiento de conciliacion;
Escuchar a las partes;

Conducir la conciliacién en forma clara y ordenada;

Coadyuvar con las partes a fin de que se encuentren alternativas de solucion;
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VII. Vigilar que en las conciliaciones en que intervenga, no se afecten los intereses del
Instituto Electoral, los derechos irrenunciables, los derechos de terceros ajenos al
conflicto, ni las disposiciones de orden publico;

VIII. Solicitar a las partes se conduzcan con cordialidad y respeto;

IX. Elaborar el acta en la que consten las manifestaciones de las personas involucradas, asi
como los acuerdos y compromisos adoptados,

X. Conducir la reunion de conciliacién, cuando no exista avenencia de las partes y/o cuando
no existan las condiciones de respeto, y

Xl. Las demas que la Autoridad Conciliadora establezca.

Capitulo Tercero
Del Procedimiento de Conciliacion

Articulo 11. El procedimiento de conciliacién podra iniciarse:
a) A solicitud de una o0 mas partes en conflicto, o
b) Por convocatoria de la Autoridad Conciliadora.

Articulo 12. Cuando el procedimiento de conciliaciéon sea a solicitud de una o mas partes en
conflicto, la peticion debera presentarse por escrito ante la UTAJ en su calidad de Autoridad
Conciliadora, a través de los formatos que ésta determine, quien se pronunciara sobre la
procedencia o no de la solicitud, dentro de los cinco dias habiles siguientes a la recepciéon de
la solicitud.

El escrito de solicitud debera contener como requisito:

I. Elnombre, cargo y &rea de adscripcion de la o el solicitante;
Il.  Nombre, cargo y area de adscripcién de las partes en conflicto, y
lll. Breve descripcidn del conflicto.

En cuanto al requisito sefialado en la fraccion Il del presente articulo, la descripcion del
conflicto, asi como los hechos y demas elementos que pretenda aportar la persona solicitante,
deberan ser presentados en sobre cerrado con la finalidad de garantizar la confidencialidad de
dicha informacién.

En caso de que a juicio de la Autoridad Conciliadora considere que el conflicto no pueda ser
objeto de conciliacion, debera rechazar la solicitud dentro de los 5 dias habiles posteriores a su
presentacion, fundando y motivando su determinacion, notificando dicha decisién al solicitante
de la conciliacion.

En todo caso previa a la reunion de conciliacion, la Autoridad Conciliadora debera convocar a
la otra parte sefalada en el conflicto para que manifieste su voluntad de someterse o no, al
procedimiento de conciliacion.

Articulo 13. Cuando la Autoridad Conciliadora tenga conocimiento de un conflicto entre el
personal de la Rama Administrativa o, susceptible de resolverse mediante el procedimiento de
conciliacion, podra convocar a las partes a una reunién conciliatoria, en la que funde y motive
tal determinacion.
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Articulo 14. La convocatoria que realice la Autoridad Conciliadora deberd cumplir con los
requisitos siguientes:

I.  Numero de expediente;

II. Lugary fecha de expedicion;

lll. Nombre y cargo de las partes en conflicto;

IV. Fecha de la solicitud;

V. Motivo de la conciliacion;

VI. Fecha, hora y lugar de la primera reunién de conciliacion;

VII. Nombre de la persona que fungird como Conciliadora, y

VIIl. Nombre y firma del funcionario titular que funge como Autoridad Conciliadora.

Articulo 15. La asistencia a la primera reunién de conciliacion sera obligatoria para las partes,
con el objeto de que conozcan en qué consiste la conciliacion, sus beneficios, asi como el
motivo por el que se les citd, independientemente de que se genere o no el acuerdo de
voluntades entre las partes.

Si alguna de las partes no asiste de manera justificada, se reprogramaréa la fecha para la
celebracion de la reunién hasta en dos ocasiones.

Articulo16. La persona Conciliadora podra realizar preguntas a cada una de las partes, con el
objeto de aclarar sus dudas, precisar aspectos que puedan contribuir a la solucion del conflicto
y encausar la reunién para buscar alternativas de solucion.

Articulo 17. En caso de que la persona Conciliadora advierta la probable afectacién de
derechos a terceros ajenos al conflicto, suspenderd el desahogo del procedimiento y lo
comunicara a la Autoridad Conciliadora, la cual en el supuesto de acreditarse afectacién a
derechos de terceros podra dar por terminado el desahogo del procedimiento, lo que debera
comunicar a las partes de forma fundada y motivada, dentro del término de tres dias habiles.

Articulo 18. Se podra llevar a cabo tantas reuniones como la persona Conciliadora considere
necesario para llegar a la solucién del conflicto, siempre que su duracién no afecte el adecuado
cumplimiento de las obligaciones laborales de las personas involucradas, pero el desahogo del
procedimiento de conciliacion no podra exceder el plazo de un mes. En su caso, podra
prorrogarse hasta por quince dias habiles més, a peticion expresa de las partes y cuando la
persona Conciliadora considere que existen posibilidades de llegar a un acuerdo.

Las reuniones de conciliacion se desarrollaran sin dejar constancia de éstas, a efecto de
garantizar la secrecia de lo manifestado por las partes, por lo que la Unica constancia debera
ser el acta la cual debera contener los acuerdos de voluntades.

Cuando las personas involucradas no alcanzaran un acuerdo de voluntades, la persona
Conciliadora lo hara constar en un acta en la que podrdn comparecer las partes.

Las partes podran renunciar en cualquier momento de manera libre y voluntaria, a seguir el
desahogo del procedimiento de conciliacion, debiendo expresar su voluntad por escrito a la
Autoridad Conciliadora.
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Articulo 19. En aquellos casos en que el conflicto no sea solucionado a través de la
conciliacién, queda a salvo el derecho de las partes de presentar formalmente su queja o
denuncia ante la UTAJ u otra autoridad que resulte competente, en su caracter de autoridad
instructora competente, en el momento que asi lo desee, de ser asi, el acuerdo o los acuerdos
de conciliaciéon a los que haya llegado en su momento, deberan formar parte del expediente de
queja o del procedimiento laboral disciplinario respectivo.

Dicha manifestacion debera constar en el acta respectiva.

Articulo 20. En caso que las partes lleguen a un acuerdo, la persona Conciliadora lo hara
constar en el acta que deberéa contener los datos siguientes:

I.  NuUmero de expediente;

II. Lugar, fechay hora de inicio de la reunién de conciliacion;

lll. Nombres de las partes, cargos o puestos y adscripcion;

IV. Nombre de la persona Conciliadora, cargo o puesto de adscripcion;
V. Descripcion breve del conflicto;

VI. Compromisos de las partes para la solucién del conflicto;

VIl. Hora de conclusién de la reunion de conciliacion, y

VIII. Firma de las partes y de la persona Conciliadora.

Articulo 21. Lo acordado durante la conciliacion, no podra agraviar derechos irrenunciables,
ser contrario a las leyes, comprometer derechos de terceros ajenos al conflicto, afectar los
intereses del Instituto Electoral, atentar contra el orden publico, ni podra violar norma alguna.

Articulo 22. Las partes asumen el compromiso de cumplir los acuerdos que hayan suscrito,
por lo que son obligatorios.

Articulo 23. Se debera proporcionar a las partes copia simple del acta que suscriban, y el
original permanecera bajo resguardo de la Autoridad Conciliadora.

Capitulo Cuarto
Disposiciones Complementarias

Articulo 24. En el supuesto de incumplimiento al acuerdo de voluntades, las partes podran
acudir ante la Autoridad Conciliadora sefialando las causas.

La Autoridad Conciliadora requerir a la parte que ha sido sefialada en incumplimiento para
gue en un término de cinco dias habiles exprese sus manifestaciones en cuanto al
incumplimiento.

Una vez transcurrido el término o desahogada la vista, de no considerarse satisfecha la
pretensién con la manifestacion de su contraparte, quedaran a salvo los derechos de las partes
para promover la queja o denuncia respectiva.

Articulo 25. La Secretaria Ejecutiva atendera los casos no previstos en los presentes
Lineamientos.
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Capitulo Quinto
De la Supervision y Control

Articulo 26. La Secretaria Ejecutiva conocera y recibira cada seis meses, a través de la UTAJ,
la informacién de las conciliaciones que se solicitaron y, en su caso, de las que concluyan en
acuerdo de voluntades.



