ISTITUTO BLECTORA JUNTA ADMINISTRATIVA
. ACUERDO IECM-JA056-20

Séptima Sesién Ordinaria
30 de julio de 2020

Acuerdo de la Junta Administrativa por el que se aprueba el Manual de Planeacién
del Instituto Electoral de la Ciudad de México, para el ejercicio fiscal 2021.
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Antecedentes

El 31 de enero de 2014, en uso de las facultades que le otorga la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos (Constitucion Federal), el Presidente de
la Republica promulgé la reforma constitucional en materia politico-electoral,
logrando una reestructuracion y redistribucién de funciones entre los Organismos
Publicos Electorales de las entidades Federativas y el Instituto Nacional Electoral
al homologar los estandares con los que se organizan los procesos electorales
federales y locales, garantizando asi la calidad en la democracia electoral, cuyo
Decreto fue publicado en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) el 10 de febrero
de 2014.

El 23 de mayo de 2014, se publicaron en el DOF los correspondientes Decretos
por los que se expidieron la Ley General de Partidos Politicos (Ley de Partidos) y
la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales (Ley General), asi
mismo, se reforman y adicionan diversas disposiciones de la Ley General del
Sistema de Medios de Impugnacion en material electoral, asi como de la Ley
Orgénica del Poder Judicial de la Federacion y de la Ley Federal de
Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos.

El 14 de agosto de 2015, la Junta Administrativa del entonces Instituto Electoral
del Distrito Federal (Junta), aprobé mediante Acuerdo JAO76-15 los Lineamientos
para el uso del lenguaje incluyente, no sexista y no discriminatorio (Lineamientos

para el uso de lenguaje incluyente).
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El 29 de enero de 2016, se publicé en el DOF el Decreto por el que se declararon
reformadas y derogadas diversas disposiciones de la Constitucion Federal; en
materia politica de la Ciudad de México, en cuyo articulo Décimo Cuarto transitorio
se previ6 que a partir de su entrada en vigor (al dia siguiente de su publicacion),
todas las referencias que en la Constitucién Federal y demds ordenamientos
juridicos que se hagan al Distrito Federal, deberdn entenderse referidas a la
Ciudad de México.

El 23 de junio de 2016, la Junta, aprobé el Acuerdo JA059-16, por el cual determiné
someter a consideracién del Consejo General del entonces Instituto Electoral del
Distrito Federal (Consejo General), la propuesta de modificacion a la estructura
organica funcional del Instituto Electoral.

El 28 de junio de 2016, el Consejo General mediante Acuerdo ACU-42-16, aprobé
las modificaciones a la estructura orgdnica funcional del Instituto Electoral en
acatamiento a lo previsto en el articulo Séptimo Transitorio del Estatuto del
Servicio Profesional Electoral Nacional y del Personal de la Rama Administrativa
(Estatuto del SPEN).

El 14 de octubre de 2016, mediante acuerdo JA123-16, la Junta aprobd, la Guia

Técnica para la Elaboracién de Documentos Intemos (Guia Técnica), del entonces
Instituto Electoral del Distrito Federal.

El 20 de diciembre de 2016, la Junta, mediante acuerdo JA150-16, actualizé el
Procedimiento de Control de Documentos y registros del Sistema de Gestién
Electoral (Procedimiento de Control de Documentos).

El 5 de febrero de 2017, se publicé la Constitucién Politica de la Ciudad de México
(Constitucion Local).

El 7 de junio de 2017, se publicé en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México
(Gaceta Oficial), el Decreto por el cual se abroga el Cédigo de Instituciones y
Procedimientos Electorales del Distrito Federal y se expide el Cddigo
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Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México (Cédigo), en el
cual se establece el cambio de denominacién del Instituto Electoral del Distrito
Federal a Instituto Electoral de la Ciudad de México (Instituto Electoral), el 21 de
junio de 2017, se publicé en la Gaceta Oficial una nota aclaratoria al citado decreto.

Xl. El 4 de agosto de 2017, el Consejo General, aprob6 mediante Acuerdos
IECM/ACU-CG-016/2017 e IECM/ACU-CG-022/2017, respectivamente, el
Reglamento Interior del Instituto Electoral de la Ciudad de México (Reglamento
Interior), el Reglamento de Funcionamiento de la Junta Administrativa del Instituto
Electoral de la Ciudad de México (Reglamento de la Junta), asi como el
Reglamento en Materia de Relaciones Laborales (Reglamento de Relaciones
Laborales), con motivo de la expedicién y entrada en vigor del Cédigo.

Xil.  El 4 de agosto de 2017, mediante Acuerdo IECM/ACU-CG-035/2017, el Consejo
General aprobé las modificaciones a la estructura orgénica funcional del Instituto
Electoral, en acatamiento a lo previsto en las nuevas disposiciones en materia
electoral de la Constitucién Local y del Cédigo.

XIll.  El 12 de agosto de 2019, se publicé en la Gaceta Oficial el Decreto por el que se
abrogd la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal y se expidié la Ley
de Participacién Ciudadana de la Cuidad de México (Ley de Participacién), la cual
entré en vigor al momento de su publicacién, precisando que la jomada electiva
para la Consulta de los proyectos de Presupuestos Participativo correspondientes
a los afios 2020 y 2021, asi como para la eleccién de las primeras Comisiones de
Participacién Comunitaria se realizaran el 15 de marzo de 2020, segin lo
establecido en los articulos SEGUNDO y QUINTO Transitorios de la propia ley.

XIV. El 29 de agosto de 2019, el Consejo General aprobé, mediante Acuerdo
IECM/ACU-CG-050/2019, las adecuaciones al Programa Operativo Anual y el
Ajuste al Presupuesto de Egresos del Instituto Electoral de la Ciudad de México
para el ejercicio fiscal 2019, en cumplimiento a lo ordenado en la Ley de

Participacion. k?
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El 31 de octubre de 2017 y el 30 de abril de 2018, como parte del Sistema de
Gestién Electoral, mediante Acuerdos IECM-JA061-17 e IECM-JA051-18, la Junta
aprobé la actualizacién de la Gufa Técnica y el Procedimiento de Control de
Documentos.

El 31 de diciembre de 2018, se publicé en la Gaceta Oficial, la Ley de Austeridad,
Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la
Ciudad de Meéxico (Ley de Austeridad).

El 28 de febrero de 2019, el Consejo General, mediante Acuerdos IECM-ACU-CG-
022/19 e IECM-ACU-CG-023/19, aprobé modificaciones al Reglamento Interior del
Instituto Electoral y a la estructura orgénica funcional.

El 28 de junio de 2019, el Consejo General, mediante Acuerdo IECM-ACU-CG-
038/19, aprobé el Manual para el uso incluyente, no sexista y no discriminatorio
del lenguaje en el Instituto Electoral (Manual Incluyente), abrogando los
Lineamientos para el uso de lenguaje incluyente.

El 13 de enero de 2020, mediante Acuerdo IECM/ACU-CG-004/2020, el Consejo
General, aprobé el ajuste al Programa Operativo Anual y al Presupuesto de
Egresos para el Ejercicio Fiscal 2020, con base en las asignaciones autorizadas
por el Congreso de la Ciudad de México, para el Ejercicio Fiscal 2020.

El 15 de enero de 2020, mediante Acuerdo IECM-JA009-20, la Junta, actualizé las
Normas de Racionalidad, Austeridad y Disciplina Presupuestal del Instituto
Electoral, para el ejercicio fiscal 2020.

El 31 de enero de 2020, el Consejo General, mediante Acuerdo IECM/ACU-CG-
011/2020, aprobé el Plan General de Desarrollo del Instituto Electoral para el
periodo 2020-2023.

El 13 de marzo de 2020, la Junta, mediante Acuerdo |IECM-JA029-20 aprobé el
Procedimiento para el control de la informacidn documentada del Sistema de

1
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Gestion de Calidad Electoral (anteriormente denominado Procedimiento de control
de documentos y registros del Sistema de Gestién Electoral) y la Guia para crear
y actualizar la informacién documentada del Sistema de Gestion de Calidad
Electoral (anteriormente denominada Guia Técnica para la Elaboracién de
Documentos Intemos del Sistema de Gestién de Calidad Electoral).

XXIIl. El 19 de junio de 2020, el Consejo General mediante Acuerdo IECMW/ACU-CG-
041/2020, aprob6 ajustar el destino de los recursos no ejercidos correspondientes
al Presupuesto de Egresos del Instituto Electoral de la Ciudad de México para el
Ejercicio Fiscal 2019, con motivo de la emergencia sanitaria derivada del SARS-
COv2 (COVID-19).

XXIV. El 19 de junio de 2020, el Consejo General mediante Acuerdo IECM/ACU-CG-
042/2020, aprobé ajustar el Programa Operativo Anual y el Presupuesto de
Egresos del Instituto Electoral para el ejercicio fiscal 2020, con motivo de la
emergencia sanitaria derivada del SARS-COV2 (COVID-19).

Considerandos

1. Que de acuerdo a lo previsto por el articulo 1 de la Constitucién Federal, tras la
reforma mediante decreto del 10 de junio de 2011, establece que todas las
autoridades tienen la obligacion de promover, respetar, proteger y garantizar los
derechos humanos de conformidad con los principios de universalidad,
interdependencia, indivisibilidad y progresividad. Es asi como se vincula
directamente a las mismas segun el ambito de su competencia, a la ejecucién de
acciones encaminadas a garantizar el seguimiento, implementacién, planeacién y
evaluacién de programas que permitan el ejercicio pleno de los derechos
humanos.

2. Que el Articulo 36 del Codigo preve los fines y acciones que tiene encomendados
el Instituto Electoral; asimismo en su Articulo 38, parrafo segundo se estable
que los érganos ejecutivos, desconcentrados, técnicos y con autonomia de gestié

g
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seran responsables del adecuado manejo de los recursos financieros, materiales
y humanos que se les asignen, asi como de, en su caso, formular oporlunamanta
los requerimientos para ejercer las partidas presupuestales vinculadas al
cumplimiento de sus atribuciones.

. Que conforme a lo previsto en el articulo 37, fracciones | y Il del Cédigo, el Instituto
Electoral cuenta en su estructura orgdnica, con un Consejo General y una Junta.

. Que de acuerdo a lo previsto por el articulo 50, fracciones VII, VIll y IX del Cédigo,
el Consejo General tiene la atribucién de aprobar el Plan General de Desarrollo,
los proyectos de Presupuestos de Egresos y el Programa Operativo Anual, y en
su caso, el ajuste de presupuesto del Instituto Electoral.

. Que el articulo 81, parrafo primero del Cédigo, define a la Junta como el érgano
encargado de velar por el buen desempeiio y funcionamiento administrativo de los
érganos del Instituto Electoral, asi como supervisar la administracion de los
recursos financieros, humanos y materiales del propio organismo.

. Que el articulo 83, fraccién | del Cédigo, establece que la Junta tiene la atribucién
de aprobar los criterios generales y los procedimientos necesarios para la
elaboracién de los Programas Institucionales del Instituto Electoral, a propuesta
de la Secretaria Administrativa.

. Que la Junta Administrativa en términos del articulo 83, fraccién XX inciso c) del
Codigo, tiene dentro de sus atribuciones la aplicacién de mecanismos y

procedimientos de planeacion operativa institucional, a propuesta de la Secretaria
Administrativa.

. Que de acuerdo con el articulo 87 pérrafos primero y ultimo del Cédigo, la
Secretaria Administrativa es el dérgano ejecutivo encargado de la administracién

de los recursos financieros, humanos y Materiales; asi como de las tareas de
planeacion, seguimiento y evaluacion de los asuntos administrativos del '"""um/x/

Electoral.
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9. Que con base en el articulo 88 fraccién VII, inciso a) del Cédigo, mediante oficio
IECM/SA/840/2020 de fecha 28 de julio de 2020, el titular de la Secretaria
Administrativa, para efectos del articulo 83 fraccion XI del Cédigo, remitié al
Presidente de la Junta, para el analisis, discusion y, en su caso, aprobacién, por
parte de dicho drgano colegiado la propuesta del Manual de Planeacion del
Instituto Electoral de la Ciudad de México para el Ejercicio Fiscal 2021 (Manual).

10. Que el Manual tiene por objeto describir el sistema integral de planeacién que lleva
a cabo el Instituto Electoral; los criterios metodolégicos y técnicos que permiten su
desarrollo, asi como el grado de responsabilidad de cada una de las areas. De
igual manera, proporciona un lenguaje comin para todas las personas
involucradas y sirve como guia para el personal encargado de ejecutar las tareas
de planeacion con perspectiva de género y de derechos humanos.

11. Que el documento mencionado en el considerando anterior, fue creado conforme
a la Politica de Gestion de Calidad vigente en el Instituto Electoral, el
Procedimiento para el control de la informacién documentada, la Guia para crear
y actualizar la informacion documentada del Sistema de Gestion de Calidad
Electoral, asimismo de conformidad con los fines, obligaciones y compromisos
establecidos en el Codigo, asi como lo dispuesto en el Manual para el uso
incluyente, no sexista y no discriminatorio del lenguaje en el Instituto Electoral.

Por lo expuesto, la Junta con fundamento en lo dispuesto por el articulo 83 fraccién XI
del Codigo, emite el siguiente:

Acuerdo
IECM-JAD56-20

PRIMERO. Se aprueba el Manual de Planeacién del Instituto Electoral de la Ciudad de
México para el ejercicio fiscal 2021, de conformidad con el documento anexo el cual forma

parte integral del presente Acuerdo.
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SEGUNDO. Se instruye a la Secretarfa Administrativa para que a través de Circular
remita y comunique a las dreas del Instituto Electoral la aprobacién del presente Acuerdo,
para su debida aplicacion.

TERCERO. Se instruye a la Unidad Técnica de Comunicacién Social y Difusion, asi como
a la Oficina de Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales, para
que en el ambito de sus atribuciones publiquen el presente Acuerdo y su Anexo, asimismo
se realicen las modificaciones pertinentes en el apartado de Transparencia del sitio de
Intemet www.iecm.mx.

CUARTO. El Presente Acuerdo entrara en vigor al momento de su aprobacion.

Asi lo aprobaron por unanimidad de votos las y los integrantes presentes de la Junta
Administrativa del Instituto Electoral de la Ciudad de México, en sesion virtual del treinta
de julio de dos mil veinte, firmando al calce el Presidente y el Secretario de la Junta, de
conformidad con lo dispuesto por los articulos 82 del Cédigo de Instituciones y
Procedimientos Electorales de la Ciudad de Meéxico, 27 y 32 del Reglamento de
Funcionamiento de la Junta Administrativa.

EL PRESIDENTE DE LA JUNTA EL SECRETARIO A
ADMINISTRATIVA

MTRO. MARIO VELAZQUEZ MTRO.
MIRANDA

ANDRO FIDENCIO
GONZALEZ HERNANDEZ

AFGHMHC/RIMC
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INTRODUCCION

El Instituto Electoral de la Ciudad de México (Instituto Electoral), cuenta con un sistema
integral de planeacién, que busca elevar la productividad e innovacion de los procesos
electorales locales y procedimientos de participacién ciudadana; consolidar la difusion de
la cultura civica democratica, contribuir al desarrollo y adecuado funcionamiento de la
institucionalidad democrética y fortalecer el régimen de asociaciones politicas para lograr
el éptimo aprovechamiento de los recursos; eficientar los servicios; garantizando asi, el

cumplimiento de sus atribuciones.

En el Instituto Electoral la planeacién es concebida como un proceso sistemético y
racional, mediante el cual se establecen objetivos especificos, lineas estratégicas,
acciones y metas que rigen las actividades institucionales; en ésta se determina el qué y
como se va a hacer, los medios para lograrlo, las y los responsables y el tiempo real y
especifico para el cumplimiento de cada una de las metas a través del establecimiento de

indicadores.

La planeacion institucional considera dos niveles: el estratégico y operativo; en ese
contexto el Consejo General del Instituto Electoral de la Ciudad de México (Consejo

General), es el 6rgano méximo de decision responsable de aprobarla.

Con la planeacion estratégica se estructuré el Plan General de Desarrollo del Instituto
Electoral de la Ciudad de México 2020-2023 (Plan General), en el que se definio el Marco
Estratégico que permitira articular y coordinar los esfuerzos del IECM con miras a

alcanzar la Visién establecida para el afio 2023.

En este contexto, la planeacién operativa tiene especial relevancia, toda vez que posibilita
la materializacién gradual y paulatina de los objetivos estratégicos del Plan General. Es
un proceso anual conformado por tres etapas: planeacién, programacién vy
presupuestacion. Su desarrollo depende e involucra un conjunto de tareas sucesivas y
determinadas que ejecutan los 6rganos directivos, ejecutivos, técnicos, desconcentrados,

de autonomia técnica y de gestion para elaborar los programas institucionales y

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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especificos, y derivar de ellos las actividades institucionales que integraran el Programa
Operativo Anual (POA) del ejercicio fiscal correspondiente.

Este tipo de planeacion se rige por la normatividad interna que para tal efecto aprueba la
Junta Administrativa del Instituto Electoral (Junta Administrativa), considerando la emitida
por la Secretaria de Administracion y Finanzas de la Ciudad de México (Secretaria de
Administracion de Finanzas) y el Congreso de la Ciudad de México (Congreso), como es
la Ley de Planeacion del Desarrollo del Distrito Federal (Ley de Planeacion); la Ley de
Presupuesto y Gasto Eficiente de la Ciudad de México (Ley de Presupuesto); asi como
aguellos criterios y lineamientos emitidos por el Consejo Nacional de Armonizacién
Contable (coNAC) y el Consejo de Armonizacion Contable de la Ciudad de México

(CONSAC-CDMX).

Si bien el Instituto Electoral es un organismo publico autbnomo, en materia de
programacion y presupuestacion, como unidad ejecutora de gasto, se encuentra sujeto a
ellas. En este sentido, el Presupuesto basado en Resultados (PbR), el enfoque de
Derechos Humanos, de la igualdad entre mujeres y hombres y el principio de no
discriminacién son aspectos que orientan el quehacer institucional a corto plazo
garantizando las mismas condiciones, trato y oportunidades a todos los seres humanos

sin distincion.

Los productos que se obtienen en la planeacién operativa son Programa Anual de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios, los Programas Institucionales y Especificos, el

POA 'y el Proyecto de Presupuesto de Egresos del Instituto Electoral.
El presente Manual contiene seis capitulos:

Fundamento legal;

Antecedentes de la Planeacién Institucional,
Marco de referencia de la Planeacion Institucional;
Disposiciones de la Planeacion Institucional;

Aplicacion de la Metodologia del Marco Logico con perspectiva de género; y

o g~ N ke

Anexos.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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MISION DEL INSTITUTO ELECTORAL (2020-2023) !

Administrar elecciones y mecanismos de participacion ciudadana integros e
incluyentes de la Ciudad de México; promover la cultura democratica a fin de
garantizar la construccion de ciudadania y el ejercicio pleno de los derechos
politicos.

! Plan General de Desarrollo del Instituto Electoral de la Ciudad de México para el periodo 2020-2023, aprobado por el
Consejo General mediante Acuerdo IECM-ACU-CG-011-20 del 31 de enero de 2020.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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VISION DEL INSTITUTO ELECTORAL (2020-2023) 2

Somos una institucién autbnoma cercana a la comunidad, que fomenta la cultura
democratica, la deliberacion publica y el ejercicio pleno de los derechos politicos
de forma incluyente; fortalecemos la democracia digital y nos consolidamos como

referente internacional.

2 Plan General de Desarrollo del Instituto Electoral de la Ciudad de México para el periodo 2020-2023, aprobado por el
Consejo General mediante Acuerdo IECM-ACU-CG-011-20 del 31 de enero de 2020.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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PRINCIPIOS RECTORES DEL INSTITUTO ELECTORAL DE LA CIUDAD DE MEXICO ®

Certeza. Realizar nuestras funciones y actividades con veracidad, certidumbre y apego a los
hechos para lograr resultados fidedignos y confiables.

Legalidad. Atender el mandato constitucional que delimita nuestras funciones y las
disposiciones legales que las reglamenta.

Independencia. Ejecutar los procesos de deliberacion y toma de decisiones con absoluta libertad y
gue respondan Unica y exclusivamente al imperio de la ley, afirmandose su total
independencia respecto a cualquier poder establecido.

Imparcialidad. Trabajar permanentemente por el interés de la sociedad y por los valores
fundamentales de la democracia, supeditando a éstos, de manera irrestricta, a
cualquier interés personal o preferencia politica.

Objetividad Reconocer e interpretar los hechos por encima de visiones y opiniones parciales o
unilaterales.

Maxima Hacer publicos los actos y la informacién en poder del IECM y sélo por excepcion

publicidad. reservar en los casos expresamente previstos en las leyes.

Igualdad. Promover la eliminacion de toda forma de discriminaciéon entre personas y el

respeto absoluto a la dignidad humana, independientemente de sus diferencias.

Accesibilidad. Generar condiciones para que todas las personas ejerzan sus derechos sin ningan
tipo de discriminacion.

Participacion. Promover el involucramiento de las personas en la toma de decisiones y ejecucion
de acciones.

Calidad y mejora Satisfacer de forma eficiente las necesidades de las personas usuarias de los
continua. servicios del IECM y mantener un enfoque en la innovacion para superar sus
expectativas.

Interculturalidad. Promover la igualdad, integracion, cooperacion y convivencia armonica entre las
distintas culturas o grupos humanos, basadas en relaciones respetuosas, de
confianza y el entendimiento mutuo.

Progresividad de Adoptar medidas para lograr la plena efectividad y la constante evolucién de los
derechos derechos humanos y evitar acciones u omisiones de caracter regresivo que
disminuya o menoscabe su ejercicio.

3 Plan General de Desarrollo del Instituto Electoral de la Ciudad de México para el periodo 2020-2023, aprobado por el
Consejo General mediante Acuerdo IECM-ACU-CG-011-20 del 31 de enero de 2020.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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G

OBJETIVO DEL MANUAL DE PLANEACION

Describir el sistema integral de planeacion que lleva a cabo el Instituto Electoral; los
criterios metodolégicos y técnicos que permiten su desarrollo, asi como el grado de
responsabilidad de cada una de las areas. De igual manera, proporciona un lenguaje
comun para todas las personas involucradas y sirve como guia para el personal
encargado de ejecutar las tareas de planeacién con perspectiva de género y de derechos

humanos.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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El Articulo 1° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM),
establece que todas las autoridades tienen la obligacion de promover, respetar, proteger y
garantizar los derechos humanos de conformidad con los principios de universalidad,
interdependencia, indivisibilidad y progresividad. Es asi como se vincula directamente a
las mismas segun el &mbito de su competencia, a la ejecucion de acciones encaminadas
a garantizar el seguimiento, implementacion, planeacién y evaluacion de programas que

permitan el ejercicio pleno de los derechos humanos.

No es 6bice mencionar que, al hablar de igualdad de género, resulta per se la innegable
vinculacion con el respeto a los derechos humanos. De ahi que, esta autoridad local, en
apego al principio pro persona, reconoce gue el respeto a los mismos es trascendental

para cualquier sistema democratico.

En este tenor, el Cddigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de
México”* (Codigo), publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 7 de junio de
2017, establece que el Consejo General, cuenta con la Comision Permanente de Igualdad
de Género y Derechos Humanos, quién, entre otras atribuciones, deberd revisar la
implementacién de la perspectiva de género y el enfoque de derechos humanos en las

tareas del Instituto Electoral.

El Articulo 2, fraccion | de la Ley de Planeacion®, establece la consolidacion de la
democracia como forma de gobierno y como sistema de vida, fundada en el constante
mejoramiento econdémico, social y cultural de las y los habitantes de la ahora Ciudad de

México.

Conforme a lo anterior, el Articulo 36 del Cédigo prevé los fines y acciones que tiene
encomendados el Instituto Electoral. En el Articulo 38, parrafo segundo del mismo
ordenamiento legal, se advierte que los érganos ejecutivos, desconcentrados, técnicos y
con autonomia de gestion seran responsables del adecuado manejo de los recursos

financieros, materiales y humanos que se les asignen, asi como de, en su caso, formular

“cédigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad
de México el 07 de junio de 2017; Reforma publicada el02 de abril de 2019 de la misma gaceta.

® ey de Planeacion del Desarrollo del Distrito Federal, publicada en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 27 de enero de
2000; reformas publicadas el 28 de junio de 2013, en la misma Gaceta.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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oportunamente los requerimientos para ejercer las partidas presupuestales vinculadas al

cumplimiento de sus atribuciones.

Por otra parte, el Articulo 50, fracciones VII, VIl y IX del Codigo sefiala como atribuciones
del Consejo General la aprobacion del Plan General de Desarrollo, los proyectos de
Presupuesto de Egresos y el POA, y en su caso, el ajuste de presupuesto del Instituto
Electoral.

Bajo este contexto el presente Manual se alinea a los objetivos estratégicos, politicas y
programas Generales establecidos en el Plan General, aprobado por el Consejo General
mediante Acuerdo IECM-ACU-CG-11/2020 del 31 de enero de 2020.

Asimismo el Manual tiene como fundamento lo sefialado en el Articulo 83, fraccidbn XX
inciso c) del Cdédigo al indicar que la Secretaria Administrativa presentara a la Junta
Administrativa las propuestas de aplicacibn de mecanismos y procedimientos de
planeacion operativa institucional, ya que conforme a lo estipulado en el tltimo parrafo del
Articulo 87 del mismo ordenamiento, las tareas de planeacion, seguimiento y evaluacion
de los asuntos administrativos del Instituto Electoral estdn a cargo de la Secretaria

Administrativa.

Finalmente, en el marco de la certificaciéon 1SO con que cuenta el IECM, el Manual
asegura el cumplimiento de los requisitos de la ISO/TS 54001:2019° (ISO Electoral) e ISO
9001:2015’ en temas relacionados con el andlisis de contexto interno y externo,
planificacion, gestion de riesgos, evaluacion del desempefio y mejora, a partir de la
vinculacion de las actividades institucionales con el Sistema de Gestion de Calidad
Electoral (SGCE), de tal forma que se fomente el uso y se saque el mayor provecho de
las herramientas relacionadas con la gestion de calidad en los servicios que presta el
instituto para cumplir los objetivos trazados en los ambitos estratégico y operativo de la
planeacion institucional. La cohesion entre la planeacion institucional y el SGCE
consolidara la adopcion de la ISO Electoral en el desarrollo de las funciones que realiza y

los servicios que presta el Instituto de forma integral y vinculatoria.

® 1SO/TS 54001:2019 Sistemas de Gestion de Calidad — Requisitos especificos para la aplicacion de la norma 1SO 9001:2015 a
organismos electorales en todos los niveles de gobierno, publicada en abril de 2019.
"1s0 9001:2015, Sistemas de Gestion de Calidad — Requisitos, publicada en septiembre de 2015.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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PLANEACION INSTITUCIONAL
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1. Planeacién estratégica

El Cédigo, en el ultimo parrafo del Articulo 87, establece que las funciones de planeacion,
seguimiento y evaluacion estaran a cargo de la Secretaria Administrativa. Por otra parte,
el Articulo 50, fraccion VIl de ese ordenamiento, sefiala que el Consejo General tiene la
atribucion de aprobar cada tres afios el Plan General de Desarrollo, con base en la
propuesta que presente la respectiva Comision Provisional que para el efecto se integre.

El 24 de septiembre de 2019, el Consejo General cred la Comision Provisional encargada
de elaborar la Propuesta del Plan General de Desarrollo Institucional para el periodo
2020-2023 (Comision Provisional)

Como parte de las tareas prioritarias para la elaboracién del Plan General de Desarrollo,
las y los consejeros electorales integrantes del 6rgano méaximo de direccién participaron
en diferentes reuniones de trabajo. En ellas discutieron aspectos sustanciales del
guehacer institucional y el contexto actual, lo que permitié conocer distintos enfoques,
reflexionar acerca de ideas, analizar informacion del desempefio institucional y lograr
importantes consensos en los temas prioritarios para definir el rumbo estratégico del
Instituto Electoral. La labor realizada por las y los consejeros electorales fue

imprescindible para determinar las bases del Plan General de Desarrollo.

Teniendo como fundamento el trabajo sefialado y los cambios derivados del Sistema de
Gestion de Calidad Electoral (SGCE) que incorpora la Direccion Estratégica como un

componente esencial.

Para lograrlo se incluy6 el analisis FODA (Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y
Amenazas) tomando en cuenta las variables PESTEL®. El disefio del Plan General de
Desarrollo se simplifica para promover su comprension y ejecucion y se incorpora la
Revision por la Direccién, que se realiza anualmente como parte del SGCE, como el

instrumento de seguimiento y evaluacion.

8 . . i - - N .
El andlisis PESTEL es un instrumento de planeacion estratégica para definir el contexto de una organizacion y analiza
factores externos politicos, econémicos, sociales, tecnoldgicos, ecolégicos y legales.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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Otro elemento que se afiadio en el Plan General de Desarrollo es la definicion de cuatro
Ejes Transversales, que constituyen los ambitos en donde el Instituto Electora quiere

asegurar su impacto en todo el quehacer institucional.

Con todos esos componentes se definié el Marco Estratégico del Instituto Electoral para el
periodo 2020-2023:

Ejes Transversales

MARCO Estrategias
ESTRATEGICO
e Mision e Objetivos

estrategicos

s

o Vision ® Lineas de accion

® Principios e Indicadores de
rectores seguimiento

e Politicas y Programas
Generales

Al igual que en los dos ultimos ejercicios, se conformd un equipo guia para la
elaboracion del Plan General de Desarrollo. Se invitd a participar a personas
funcionarias de diversos perfiles, con el afan de tener representatividad de género,
edad, areas y experiencia en el Instituto Electoral, de tal forma que aportaran
conocimiento y elementos de analisis critico y objetivo acerca del rumbo

institucional.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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Con Acuerdo IECM/ACU-CG-011/2020 del 31 de enero de 2020 el Consejo General
aprob¢ el Plan General de Desarrollo del Instituto Electoral de la Ciudad de México para el
periodo 2020-2023 (Plan General), el cual fue producto del esfuerzo colectivo del Instituto
Electoral.

El Plan General incluye los siguientes apartados:

1. Marco Normativo, que sefiala la Ley vigente aplicable al IECM y los aspectos
relevantes para el PGD del Cdodigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de
la Ciudad de México, asi como la Ley de Participacién Ciudadana de la Ciudad de
México.

2. Analisis de contexto, donde se identifican las oportunidades y amenazas del
entorno, asi como las fortalezas y debilidades del IECM; este apartado también
incluye la Matriz de Riesgos Estratégicos considerada para el disefio del PGD.

3. Identificacion de partes interesadas, que categoriza y establece los diferentes
actores, sus necesidades y expectativas, a fin de tenerse en cuenta en el PGD.

4. Marco Estratégico, aqui se especifica la Mision y Vision 2020-2023 definidas por el
Consejo General, asi como los Principios Rectores y Ejes Transversales.

5. Politicas y Programas Generales, que brindan una guia y permiten enfocar los
esfuerzos del IECM al agrupar los temas estratégicos y delimitar el enfoque para
decidir qué acciones emprender y recursos movilizar ante los retos planteados.

6. Objetivos Estratégicos, que establecen los resultados por alcanzar en 2023.

7. Lineas de accién, que permitirdn la instrumentacion del PGD a través de estrategias
especificas y daréa pie a la Programacién Operativa Anual.

8. Seguimiento del PGD, mediante los indicadores estratégicos y el seguimiento a las
necesidades y expectativas de las partes interesadas.

9. Evaluacion del PGD, que define el instrumento para valorar anualmente los
resultados del PGD y realinear la estrategia si es necesario.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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2. Planeacion operativa

En 2010, por primera ocasion se elaboraron los criterios y lineamientos que norman la
formulacién de los Programas Institucionales y Especificos, asi como las actividades
institucionales (Ar's) que integran el POA y el Proyecto de Presupuesto, con los enfoques
de Presupuesto basado en Resultados (PbR), Derechos Humanos y con perspectiva de

igualdad de género, en armonia y cumplimiento con la normatividad especifica.

Entre la que se encuentra la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones,
Prestaciones y ejercicio de Recursos de la Ciudad de México, Ley de Igualdad Sustantiva
entre Mujeres y Hombres en la Ciudad de México, Ley para prevenir y eliminar la
discriminaciéon en la Ciudad de México, Reglamento de la Ley de Austeridad,
Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y ejercicio de Recursos de la Ciudad de
México, Ley del Programa de Derechos Humanos de la Ciudad de México, asi como los
Lineamientos para la Programacion-Presupuestacion de los Organos Auténomos. Por otro
lado, la conformacion de la Apertura Programatica para el ejercicio 2021 se armoniza de
conformidad con las disposiciones emitidas por CONAC y el CONSAC-CDMX.

Como se indic6, la planeacion operativa se conforma por tres etapas. La primera es la
fase, donde lo mas relevante es elaborar los instrumentos metodol6gicos y técnicos que
contribuyan a formular los Programas Institucionales y Especificos utilizando la
Metodologia del Marco Légico (MML), el POA y el Proyecto de Presupuesto. La segunda
etapa corresponde a la programacion, que consiste en el establecimiento de los
Programas Institucionales y Especificos, asi como de las A's que integran el POA. En la
tercera etapa se realiza la presupuestacion, en la que se define el Proyecto de

Presupuesto del Instituto Electoral, con base en cada una de las AI's que integran el POA.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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Para el debido cumplimiento de sus funciones, el Instituto Electoral se rige por un conjunto

de principios, asi como por las Politicas y Programas Generales establecidos en el Plan

General.

El Plan General incluye seis Politicas Generales y 12 Programas Generales:

Politica General Programas Generales
- ., . 1. De administracién de procesos electorales locales
1. Administracion de elecciones locales
y mecanismos de participacion . ., . .
ciudadana. 2. De administraciébn de mecanismos e instrumentos
de participacion ciudadana locales.
z D_e dellsErzenn 37 pentiapeser 3. De la educacioén para la vida en democracia.
ciudadana.
4. De vinculacion institucional
- 5. De la promocion y difusion de los servicios que
3. De fomento a la cultura demaocrética. presta el IECM
6. De transparencia y rendicién de cuentas
o i 7. De investigacion y desarrollo
4. De fortalecimiento de la confianza
ciudadana en la democracia digital. y i _
8. De generacion de confianza ciudadana
9. De identidad institucional
5. De fortalecimiento del Sistema de .
Gestion de Calidad Electoral. 10. Del desarrollo de capital humano
11. De calidad
6. De igualdad 12. De |r_10Iu_S|(_)n, |g}1aldad de género y el derecho a la
no discriminacion

Esto significa que los Principios, Politicas y Programas Generales, no sélo regulan las

acciones de las funcionarias y funcionarios del Instituto Electoral, sino que influyen en la

toma de decisiones y son referentes determinantes en la planeacién institucional.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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1. Principios del Instituto Electoral de la Ciudad de México

Son el conjunto de valores y creencias que rigen las acciones y el comportamiento de las
y los funcionarios del Instituto Electoral. Estos principios estan contemplados en su

mayoria en el Articulo 36 del Codigo.

2. Politicas Generales®

Mediante Acuerdo IECM- ACU-CG-011-20 del 31 de enero de 2020, el Consejo General
aprobd las Politicas Generales del Instituto Electoral las cuales sirven para orientar la
gestion acorde con los valores, principios y naturaleza juridica del Instituto Electoral, asi
como para apoyar en la toma de decisiones para el adecuado desempefio de sus

atribuciones.

Por su naturaleza, las Politicas Generales son el marco de referencia del sistema de
planeacion institucional; al tiempo que destacan aspectos cruciales a ser considerados
para el cumplimiento de la Mision y Vision de este Instituto Electoral, las cuales consisten
en:

1. Administracién de elecciones locales y mecanismos de participacion
ciudadana. Dirigida a administrar los procesos electorales locales y mecanismos de
participacion ciudadana de forma oportuna y eficiente, apegandose a la normatividad

vigente.

2. De deliberacién y participacién ciudadana. Encaminada a brindar las condiciones
para la construccibn de espacios publicos que sirvan para intercambiar
razonamientos y posturas que permitan alcanzar acuerdos y fomentar la participacion

de la ciudadania para que ejerza activamente sus derechos politico-electorales.

® Las Politicas Generales se trascribieron a la letra del Plan General de Desarrollo del Instituto Electoral de la Ciudad de
México para el periodo 2020-2023, aprobado por el Consejo General mediante Acuerdo IECM-ACU-CG-011-20 del 31 de
enero de 2020.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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3. De fomento a la cultura democrética. Atiende el compromiso de dirigir las acciones
del IECM hacia el ejercicio pleno de la ciudadania y la apropiacion de la cultura
democrética.

4. De fortalecimiento de la confianza ciudadana en la democracia digital. Enfocada
al desarrollo y generacion de confianza en el uso y aprovechamiento de las
tecnologias de la informacién para la creacion de espacios de dialogo, deliberacion,
participacion y toma de decisiones.

5. De fortalecimiento del Sistema de Gestién de Calidad Electoral. Orientada a
visibilizar los beneficios que el SGCE otorga a los diferentes actores y anclar en la
cultura los principios de calidad y el uso del sistema para mejorar los procesos

electorales, sustantivos y de apoyo a favor de la ciudadania.

6. De igualdad. Implica adoptar medidas para garantizar la igualdad de trato y de
oportunidades entre las personas para el goce y el ejercicio de sus derechos politico-
electorales, independientemente de sus diferencias, sin que medie algin tipo de
discriminacién, intencion o hecho que socave, obstaculice o anule sus derechos y que

fomente espacios libres de violencia.

3. Programas Generales™®

En el mencionado Acuerdo IECM- ACU-CG-011-2020 del 31 de enero de 2020, el
Consejo General aprob6 los Programas Generales del Instituto Electoral que constituyen
las directrices del quehacer institucional, asi como los temas estratégicos en los que el
Instituto Electoral concentra sus esfuerzos, siendo éstos la guia para la formulacion de los
objetivos estratégicos, las lineas estratégicas y las lineas de accion del Plan General
2020-2023:

1. De administracion de procesos electorales locales. Dirigir y ejecutar lo relativo

a los procesos electorales locales que la normatividad vigente establece.

%1 os Programas Generales se trascribieron a la letra de Plan General de Desarrollo del Instituto Electoral de la Ciudad de
México para el periodo 2020-2023, aprobado por el Consejo General mediante Acuerdo IECM-ACU-CG-011-20 del 31 de
enero de 2020.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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2. De administracion de mecanismos e instrumentos de participacion

ciudadana locales. Realizar la organizacion de los mecanismos e instrumentos de
participacion ciudadana que la LPCCM establece, coordinando los esfuerzos con
las distintas partes relacionadas y atendiendo de forma agil, eficiente y oportuna a
las necesidades de la ciudadania.

3. De la educacion para la vida en democracia. Fomentar y aumentar el ejercicio
de la cultura politica democratica a través de la participacion politica,
institucionalizada y no institucionalizada, basada en la adquisicion de

conocimientos y el desarrollo de habilidades y competencias civico-democraticas.

4, De vinculacién institucional. Fomentar y consolidar los vinculos con organismos
publicos, privados y sociales, nacionales e internacionales, asi como instituciones
académicas y de investigacion, para fortalecer las actividades sustantivas que

realiza el IECM.

5. De la promocién y difusion de los servicios que presta el IECM. Dar a conocer
los servicios que el IECM presta, a través de campafias y estrategias de

comunicacion focalizadas y especificas para las distintas audiencias.

6. De transparencia y rendicion de cuentas. Asegurar que el ejercicio del derecho
de acceso a la informacion publica, asi como los mecanismos de transparencia y
rendicion de cuentas implementados por el IECM se lleven a cabo de manera
oportuna, eficiente, eficaz, de conformidad con la normatividad aplicable,
incluyendo una politica de datos abiertos, criterios de publicidad de la informacién
de manera proactiva; asegurando que sea de facil acceso y con lenguaje

ciudadano.

7. De investigacion y desarrollo. Innovar las practicas a partir de la investigacion;
crear y compartir el conocimiento de personas expertas y generar vinculos con
instituciones académicas y técnicas que aporten al quehacer institucional y a la

democracia digital.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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8. De generacion de confianza ciudadana. Fomentar la confianza de la ciudadania

en el quehacer institucional y en los instrumentos tecnolégicos de democracia
digital, a través de la socializacion de las tareas y resultados de las actividades del
IECM.

9. De identidad institucional. Fomentar el orgullo y sentido de pertenencia entre las
y los funcionarios del IECM y promover el compromiso del quehacer institucional

con la ciudadania.

10. Del desarrollo de capital humano. Desarrollar los mecanismos necesarios para
la contratacién, desarrollo, retencion del talento humano y gestién del
conocimiento, que permita incrementar la mejora del desempefio del personal y
alcanzar los objetivos que el IECM persigue, englobado en un clima organizacional

armonioso, productivo y basado en los principios rectores del IECM.

11. De calidad. Cumplir los requisitos y satisfacer las expectativas de las distintas
partes interesadas con el compromiso de incrementar la eficiencia en los servicios

que el IECM presta y sobresalir en su desempefio.

12. De inclusion, igualdad de género y el derecho a la no discriminacion.
Asegurar que todas las medidas y acciones realizadas por el IECM, al interior y al
exterior, se apliquen bajo el enfoque de los derechos humanos, la perspectiva de
género y el fomento de espacios libres de violencia, sin ningln tipo de
discriminacion que anule o0 menoscabe los derechos de las personas, atendiendo a

los principios de inclusion, igualdad y no discriminacion.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.



IECM-JA056-20

Pagina 25 de 218
Revision: 01/2020

INSTITUTO ELECTORAL Manual de Planeacién del IECM
b N i Codigo: MNOL/SA/SGCE
\V4 Fecha de expedicion: 30-07-2020

CAPITULO 4
DISPOSICIONES DE LA
PLANEACION INSTITUCIONAL

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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El Instituto Electoral es un o6rgano de cardcter permanente y profesional en su
desempenio, que goza de autonomia presupuestal en su funcionamiento y administracion,
asi como independencia en la toma de decisiones; por lo que de conformidad con lo
establecido en los articulos 31 y 50, fracciones VII, VIl y IX del Cédigo esta facultado,
entre otros aspectos, para emitir los ordenamientos que sean necesarios para el ejercicio
de las funciones que le derogue el Instituto Nacional Electoral; aprobar el Plan General de
Desarrollo, asi como los proyectos de POA y Presupuesto de Egresos.

Conviene sefialar que dichos documentos se formulan de conformidad con lo establecido
en el Articulo 83, fracciones I, V, XIll y XX, inciso c), del Cédigo; los criterios generales y
procedimientos, que, para tal efecto, apruebe la Junta Administrativa. En este contexto, la
planeacion institucional tiene dos niveles: el estratégico de tres afios y el operativo de un
afo, ambos vinculados (figural).

Figura 1
Planeacion Institucional
v v
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v v v v
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Fuente: Secretaria Administrativa. Direccién de Planeacion y Recursos Financieros

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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1. Planeacién estratégica, en la que se formula el Plan General de Desarrollo.

Las lineas de accion permiten articular los esfuerzos del IECM para posibilitar los resultados que se desean alcanzar, delimitando el

marco para formular la programacioén de actividades operativas y de esta forma asegurar que cada tarea que se realiza esta

vinculada con los objetivos estratégicos, las politicas y los programas generales.

Politica General

Programas Generales

Objetivos Estratégicos

Lineas de accién

1. Administracion de

mecanismos de
participacion
ciudadana

elecciones locales y

De administracién de procesos electorales locales

1.1. Facilitar y agilizar el ejercicio del voto en los procesos electorales,
Garantizar que los procesos mejorando el disefio de las boletas y los materiales electorales.

1. De administracion de slectorallles Igcales Se 1.2. Recopilar las experiencias de quienes participan en el proceso electoral,
procesos electorales esarrofien de manera a efecto de capitalizar las lecciones aprendidas para facilitar y agilizar
locales eﬂ_me_nt_e conforme a los las funciones de la ciudadania durante la jornada electiva.

principios rectores y los

requisitos legales aplicables. | 1.3. Analizar los procesos sustantivos y de apoyo requeridos para la
administracion de los procesos electorales locales, con el fin de valorar
su vigencia y eficiencia y actualizarlos considerando su mejora
operativa.

Asegurar que los De administracién de mecanismos e instrumentos de participaciéon

mecanismos de participacion ciudadana locales

ciudadana se lleven a cabo . L . - .

o g conforme a la normatividad 2.1. Rec_opllar'llas experiencias de quienes participan en Ios_ mecanismos de

2. De adrr_unlstrauon de aplicable y de forma participacion ciudadana, a efecto de capitalizar las lecciones aprendidas

mggimzr:tgss Ze efi_c_iente, en términos de ’ Eg;e;ljﬁsgtar y agilizar las funciones de la ciudadania durante la jornada
B agilidad, calidad y economia .
participacion de recursos, de tal forma i i icipacién ci
ciudadana locales J 2.2. Mejorar los mecanismos de participacion ciudadana, de tal forma que

gue el IECM cuente con un
sistema de respuesta
adaptable a las necesidades
de la ciudadania.

permita atender las solicitudes de la ciudadania con oportunidad, calidad
y eficiencia en costos.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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Politica General

Programas Generales

Objetivos Estratégicos

Lineas de acci6n

2. De deliberaciony
participacion
ciudadana.

De la educacién para
la vida en
democracia

Incrementar la participacion
de las personas habitantes
de la Ciudad de México y
residentes en el extranjero
en los mecanismos e
instrumentos de
participacion ciudadana y en
los procesos electorales
locales.

3.1

3.2.

3.3.

Innovar en el disefio y ejecucién de mecanismos de participacion
ciudadana, para hacerlos mas sencillos y motivar a la participacién de
las personas habitantes de la Ciudad de México y residentes en el
extranjero.

Disefiar mecanismos de participacién en los asuntos publicos para
nifias, nifios y adolescentes, como parte de su formacion ciudadana.

Disefiar e implementar mecanismos que coadyuven a que la poblacién
se involucre en la exigencia y rendicién de cuentas.

Articular acciones que
permitan aprovechar las
herramientas y mecanismos
disponibles para fomentar la
deliberacion y la
construccion de ciudadania.

3.4.

3.5.

3.6.

Fortalecer la infraestructura de los érganos desconcentrados para el
fomento de la deliberacion y la participacion.

Promover contenidos y materiales didacticos que consideren las
particularidades de cada grupo de atencion y los diferentes medios para
ser reproducidos.

Incorporar a los partidos politicos, agrupaciones politicas locales y al
funcionariado publico como agentes activos en el fomento de una cultura
democrética deliberativa y participativa.

3. De fomento a la
cultura
democratica.

De vinculacién
institucional

Visibilizar y transparentar la
funcién del quehacer
institucional para promover
los servicios que presta el
IECM y fomentar la cultura
democratica.

Vinculacién institucional

4.1.

4.2.

4.3.

Consolidar relaciones con otros actores nacionales e internacionales
para aprovechar el conocimiento, las mejores practicas y la experiencia
gue nos permita mejorar el quehacer institucional.

Incrementar la confianza de las organizaciones de la sociedad civil, tanto
nacionales como internacionales.

Impulsar la vinculacibn de forma permanente con la ciudadania
originaria de la Ciudad de México residente en el extranjero, asi como
difundir e informar sobre sus derechos politico-electorales.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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Politica General

Programas Generales

Objetivos Estratégicos

Lineas de acci6n

De la promocion y
difusion de los
servicios gue presta
el IECM

De transparencia y
rendicién de cuentas

De la promocién y difusién de los servicios que presta el IECM

5.1. Fortalecer la credibilidad e imagen institucional de la ciudadania,
respecto a los servicios que presta el IECM.

5.2. Impulsar alianzas estratégicas en materia de comunicacién con
instituciones publicas, privadas, nacionales e internacionales para
generar mayores canales de difusion.

De transparencia y rendicién de cuentas

6.1. Fomentar y fortalecer entre personal del IECM y con las personas
habitantes de la Ciudad de Meéxico, asi como con la ciudadania
originaria residente en el extranjero, la transversalizacion de la
transparencia, la rendicion de cuentas y la protecciéon de datos
personales en los procesos institucionales.

De fortalecimiento
de la confianza
ciudadana en la
democracia digital

De investigacion y
desarrollo

De generacion de
confianza ciudadana

6.

Promover y facilitar el uso de
las nuevas tecnologias en
los procesos electivos y
desarrollar contenidos que
permitan al IECM forjar
confianza hacia la
democracia digital.

De investigacion y desarrollo

7.1. Investigar permanentemente las tendencias electorales y las tecnologias
de la informacion a nivel internacional, para proponer innovaciones en
los procesos de los mecanismos existentes.

7.2. Invitar a grupos de personas ciudadanas de diferentes generaciones
para detectar mejoras en los procesos y la comunicacion sobre los
mecanismos democraticos en medios digitales.

De generacion de confianza ciudadana

8.1. Hacer ejercicios en espacios publicos para familiarizar a la ciudadania
con la plataforma digital y el sistema de voto por internet.

8.2. Identificar de forma oportuna la veracidad de la informacién publicada en
plataformas digitales, relacionada con los procesos electorales locales y
mecanismos de participacion ciudadana, para informar y responder a las
inquietudes de la ciudadania en la Ciudad de México.

8.3. Promover la cultura democrética digital mediante campafias de difusién

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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Politica General Programas Generales Objetivos Estratégicos Lineas de accién
estratégicas, focalizadas en plataformas digitales.

8.4. Educar, a través de la plataforma digital, acerca de los mecanismos de
participaciéon ciudadana y procesos electorales locales que permitan
formar a la ciudadania.

8.5. Visibilizar el flujo de seguimiento de los proyectos ganadores de
presupuesto participativo a través de los diferentes medios de difusiéon y
canales de comunicacion.

De identidad institucional

9.1. Que el personal reconozca el impacto de su trabajo en la comunidad, en

9. De identidad la funcion electoral y en la democracia internacional, a fin de impulsar un
institucional cambio organizacional interno que promueva la mejora continua y el
enfoque a procesos.

Del desarrollo de capital humano

10.1. Contribuir a mejorar la calidad de vida del personal a partir de hacer mas
eficientes los procesos del IECM y tomar acciones para equilibrar el

Anclar a la cultura ambito personal y laboral.

5. De organizacional el enfoque a o ] o )
fortalecimiento del 10. Del desarrollo de las personas usuarias, la 10.2. Asegurar el conocimiento del IECM mediante la transicién generacional
Sistema de Gestién capital humano mejora continua y la del personal de mayor antigiiedad.
de Calidad eficiencia de procesos como . o . . i
Electoral. parte cotidiana del quehacer 10.3. Mejorar gl d‘e’sempeno de las personas funcionarias ‘deI IECM mediante

institucional la capacitacion basada en el directorio de competencias laborales.

De calidad

11.1. Promover y difundir la apropiacion del SGCE entre todas las figuras que
participan en él.

11. De calidad 11.2. Difundir los beneficios de operar los servicios del IECM con base en el
SGCE.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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Politica General Programas Generales Objetivos Estratégicos Lineas de accién
12.1. Generar liderazgos al interior del IECM con vision incluyente,
perspectiva de género, fomento de la cultura democratica, desarrollo
personal y solucién de conflictos, para la construcciéon de un ambiente
de bienestar productivo sostenible.
Fortalecer en la cultura
organizacional la 12.2. Sensibilizar y capacitar a quienes laboren o coadyuven con el IECM, en
transversalizacion del materia de perspectiva de género y derechos humanos.
enfoque de derechos L . . .
humanos, la perspectiva de 12.3. Fomentar espacios libres de violencia al interior del IECM.
género y la promocién de 12.4. Promover la contratacién de personas con discapacidad en el IECM,
espacios libres de violencia. tanto para actividades ordinarias como para procesos electorales y de
participacién ciudadana.
12. De inclusion, - - — -
_ igualdad de género y 12.5. Coordinar con el INE la implementacion d_e una primera etapa de prggba
6. De igualdad para salva%ardar el derecho al voto activo de las personas en prision

el derecho a la no
discriminacion

Incrementar la participacion
de los grupos y poblaciones
de atencion prioritaria en los
procesos de eleccion y
participacion ciudadana.

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

preventiva.

Fortalecer y promover la accesibilidad para el ejercicio del voto activo de
los grupos y poblaciones de atencion prioritaria, a través de dispositivos
electronicos.

Promover que la informacion relativa a los procesos electorales y de
participacion ciudadana, generada por todos los actores politicos, sea
accesible.

Desarrollar las habilidades del personal del IECM para atender a los
grupos prioritarios reconocidos en la Constitucion Politica de la Ciudad
de México.

Promover acciones para la prevencion y atencion de la violencia politica
de género.

™ Acorde con la Resolucion dictada en el expediente SUP-JDC-352/2018 y acumulado, emitida por la Sala Superior del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.




D

INSTITUTO ELECTORAL

\ CIUDAD DE MEXICO
_——I

\V4

IECM-JA056-20
IECM-JA056-20

o Pagina 32 de 218
Manual de Planeacion del IECM Revision: 01/2020

Cddigo: MNO1/SA/SGCE
Fecha de expedicion: 30-julio-2020

2. Planeacién operativa, en la que se elaboran los Programas Institucionales y

Especificos, asi como PoOA y Proyecto de Presupuesto de Egresos del Instituto

Electoral:

a) Programas Institucionales de:

a)

b)

c)

d)

f)

9)

h)

)

k)

Modernizacién, Simplificacion y Desconcentracion Administrativa del
Instituto Electoral;

Uso y optimizacién de los recursos financieros, humanos y materiales;
Uso de instrumentos informaticos;

Seleccidn, ingreso, profesionalizacién, capacitaciéon, evaluacién del
desempefio, promocién, cambios de adscripcion y rotacion,
permanencia, incentivos y disciplina de los miembros del Servicio
Profesional Electoral Nacional.

Ingreso, induccion, capacitacion, evaluacion del desempefo, promocion
e incentivos del personal de la Rama Administrativa;

Conocer de la formacion y Desarrollo del Personal del Servicio
Profesional Electoral, segun lo establezca el Estatuto del Servicio y
demas normatividad aplicable;

Las actividades en materia de Capacitacion para los mecanismos de
participacién ciudadana;

Educacion Civica y Construccion de Ciudadania;

Participacion Ciudadana;
Organizacion Electoral y Geoestadistica;
Vinculacién y Fortalecimiento de las Asociaciones Politicas;

Promocién y desarrollo de los principios rectores de la participacion
ciudadana;

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.



IECM-JA056-20

Pagina 33 de 218
Revisién: 01/2020

0

INSTITUTO ELECTORAL Manual de Planeacion del IECM
CIUDAD DE MEXICO ;4
\ s Cédigo: MNO1/SA/SGCE
\/ Fecha de expedicién: 30-07-2020

m) Capacitacion, educacion, asesoria Yy comunicacion sobre las
atribuciones de los Organos de Representacion Ciudadana,
Organizaciones Ciudadanas y Ciudadania en General.

n) Evaluacion del desempefio de los Comités Ciudadanos y Consejos de
los Pueblos; y

0) De induccién para el personal de la Rama Administrativa de nuevo
ingreso.

b) Programas Especificos:

o Editorial Institucional;

¢ Interno de Auditoria;

e Desarrollo Archivistico;

e Evaluacién del Rendimiento del Servicio Profesional Electoral, segun lo
establezca el Estatuto del Servicio y demas normativa aplicable;

e Derechos Humanos e Ilgualdad de Género del Instituto Electoral;

¢ Anual de Fomento a las Organizaciones Ciudadanas;

¢ Vinculacion Institucional; y

e Los que se determinen de acuerdo con la normativa y las necesidades

institucionales.

c) POAY Proyecto de Presupuesto:

e Integrados por las Actividades Institucionales (Ar's) que elaboran los
organos directivos, ejecutivos, técnicos, desconcentrados y con

autonomia de gestion.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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1. Planeacion estratégica: formulacion del Plan General de Desarrollo del Instituto
Electoral para el periodo 2020-2023.

Derivado del contexto presente y con la aplicacion de la Constitucion Politica de la
Ciudad de México, el cambio de la estructura y denominacion territorial de la
Ciudad de México, cambios normativos en la Ley de Participacion Ciudadana, el
reconocimiento de derechos a los grupos de atencion prioritaria con el fin de
alcanzar la igualdad en la sociedad, y el incremento de la participacién politica de
las mujeres en los asuntos publicos, las y los consejeros del IECM consideraron
pertinente incorporar al Plan General los elementos que atendieran estos cambios.

Con esto en cuenta, el Plan General para los proximos tres afios tiene como
propésito aprovechar las oportunidades y considerar el andlisis del entorno para
crear un recurso estratégico y pragmatico que guie los esfuerzos del IECM y
brinde claridad respecto a los resultados que se desean alcanzar.

Para lograrlo, se planted hacer sinergia y retomar el trabajo desarrollado a partir
de la mejora del SGCE, que aporta un enfoque sistémico y de procesos, con una
base sodlida de medicién de resultados para mantener la mejora como una
estrategia permanente.

De esta forma, el Plan General se formul6 de acuerdo con las siguientes fases:

v Desarrollo de los pilares de la planeacion estratégica del IECM: mision,
vision, principios rectores, programa general y politicas generales.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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2. Planeacion operativa: Elaboracion de los Programas Institucionales y Especificos,
las actividades institucionales que integran el POA y del Proyecto de Presupuesto

La planeacién operativa es el segundo nivel de la planeacién institucional; es un proceso
anual en el cual se determinan, en congruencia y vinculacion con lo establecido en el Plan
General de Desarrollo vigente, son los resultados que se aspiran lograr en un ejercicio

fiscal.

Este tipo de planeacion se desarrolla a través de un proceso conformado por tres etapas,

implementadas por la Secretaria Administrativa:
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Caracteristicas del proceso de planeacion, programacion y presupuestacion:

1. La Secretaria Administrativa es la responsable de su elaboracion, en coordinacion
con las éareas del Instituto Electoral.

2. Las etapas de programacion y presupuestacion se implementan a través del
Sistema Informatico Integral de Administracion (SIIAD) que permite la captura
eficiente de la informacion, simplifica a las areas las tareas inherentes a las

mismas, y produce resultados inmediatos.
3. El personal responsable de su ejecucion son todas las areas del Instituto Electoral.

4. Establece los indicadores, resultados y productos que cada area generard, asi

como la poblacion objetivo y el impacto esperado.

5. Representa la materializacion del Plan General de Desarrollo vigente, ya que se
desarrolla con atencién a lo establecido en los objetivos estratégicos y lineas

estratégicas.
6. El periodo de ejecucion es a corto plazo (un afio).

7. Se desarrolla con base en el enfoque de Presupuesto basado en Resultados
(PbR), la Metodologia del Marco Légico (MML), la igualdad de género y los

Derechos Humanos; asi como la aplicacion de la armonizacién contable.

8. Se determina el Proyecto de Presupuesto del Instituto Electoral para el ejercicio

fiscal siguiente.

El proceso de planeacién, programacion y presupuestacion, en términos generales, inicia
con actividades relevantes como la elaboracién de los objetivos anuales para el ejercicio
fiscal correspondiente; la formulacién de criterios y lineamientos que son los instrumentos
técnico-metodoldgicos que normaran la elaboracion de los Programas Institucionales y
Especificos, al igual que las actividades institucionales (AI's); y concluye con la aprobacion

del PoA y del Proyecto de Presupuesto del Instituto Electoral.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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En dicho proceso, los 6rganos ejecutivos, con autonomia técnica y de gestion, asi como
los técnicos elaboran los programas y sus respectivas Al's, mismas que se remiten a la
Secretaria Administrativa para su revision, a fin de verificar el cumplimiento de lo
establecido en los criterios y lineamientos; asi como la vinculacién con los objetivos

estratégicos y lineas estratégicas.

Una vez validados los documentos referidos, siguen la ruta normativa conforme a lo
establecido en las atribuciones conferidas en el Codigo para cada una de las areas

responsables e instancias revisoras (comisiones permanentes, Junta Administrativa, etc.).
A continuacion, se detalla cada una de las etapas del proceso referido.
De la etapa de Planeacion

Los trabajos de planeacion estan orientados a la formulaciéon y presentacion de los
elementos necesarios para elaborar los programas y las Al's, tales como los criterios y
lineamientos, los objetivos anuales para el ejercicio fiscal correspondiente; y el

cronograma de actividades.
En esta etapa es necesario:

= Definir los criterios y lineamientos para elaborar los Programas Institucionales,
Programas Especificos, asi como para integrar el anteproyecto de presupuesto, a
partir de la revision de la normatividad interna y externa, como son las disposiciones
legales y normativas que emite el Congreso, la Secretaria de Administraciéon vy
Finanzas de la Ciudad de México, el CONAC y CONSAC-CDMX, ya que aun y
cuando el Instituto Electoral es un organismo con autonomia presupuestal en
materia de programaciéon y presupuestacion, como unidad ejecutora de gasto, se
encuentra sujeto a ellas. En dichas disposiciones se destaca la elaboracién de un
Presupuesto basado en Resultados (PbR), con enfoque de Derechos Humanos e

igualdad de género.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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= Definir los objetivos anuales para el ejercicio fiscal correspondiente, con base en las
prioridades institucionales, para que sean el marco de actuaciébn que guien a las

areas en el proceso de programacion.

» Elaborar el cronograma del proceso de planeacion, programacion y presupuestacion,
en el que se desglosen en forma progresiva las actividades a realizar en cada etapa,
la asignacion de responsables y el periodo de ejecucion.

= Aprobar los criterios y lineamientos, para que las areas elaboren en tiempo, forma y

contenido los programas y las AI's requeridas.
Objetivos anuales

Los objetivos anuales se elaboraran atendiendo lo establecido en el Plan General y los
Programas Generales vigentes, ya que constituyen las directrices del quehacer
institucional y establecen los temas estratégicos en los que el Instituto Electoral debe

concentrar sus esfuerzos.

Si bien los Programas Generales y el Plan General de Desarrollo son el antecedente
directo de los objetivos anuales, las Politicas Generales deben ser asumidas como el
marco de referencia para la adopcion de las decisiones institucionales tanto operativas
como de asignacion de recursos y definicibn de metas, por lo que su contenido cruza
transversalmente al conjunto de objetivos anuales, con lo cual se da cuenta de la

integralidad de la accion institucional.
De la etapa de Programacién

La programacién es el proceso mediante el cual los 6rganos directivos, ejecutivos, con
autonomia técnica y de gestion, asi como los técnicos y desconcentrados determinan los

resultados que se esperan lograr en el ejercicio fiscal siguiente.

Es importante destacar que las areas que no tienen a su cargo la elaboracion de

programas institucionales o especificos disefiaran sus Al's para el cumplimiento de sus

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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atribuciones, mismas que deberan estar vinculadas a los Programas Generales y

Objetivos Estratégicos establecidos en el Plan General de Desarrollo.
El objetivo en esta etapa es:

= Definir y aprobar la Estructura por Resultados, instrumento que se conforma por las
categorias que dan orden y congruencia a las Al's del Instituto Electoral: Resultado y
Sub-resultado, con el fin de proporcionar a todos los érganos del Instituto Electoral la

estructura basica para organizar sus Al’s.

» Elaborar los anteproyectos de los Programas Institucionales y Especificos, asi como
las Al's que integraran el POA, con base en lo establecido en los criterios y
lineamientos que integran el presente Manual de Planeacion. Cada una de las Al's,
servirdn a su vez, entre otras funciones, para dar cumplimiento a los programas;

asimismo las Al's y los Programas, se capturaran en el SIIAD.

= Elaborar la Apertura por Resultados con base en las Al's capturadas en el SIIAD. A
partir de esto, se llevara a cabo la asignacion presupuestal con la aplicacién de la
armonizacion contable que permitira identificar a los responsables de las AI's y de su
ejecucion. Este instrumento se compone de una clave armonizada que se integra
por 12 categorias: Centro Gestor (CG); Unidad Responsable (UR), Responsable
Operativo (RO), Finalidad (F1), Funcién (F), Sub-Funcién (sF), Resultado (R), Sub-
Resultado (sr), Programa Presupuestario (PP), Fuente de Financiamiento (FF), Tipo
de Gasto (TG) y denominacion de la Actividad Institucional.

* Integrar el Anteproyecto del POA mediante la alineacion vy tipificacion de las Al's para
definir los compromisos especificos de cada éarea, e iniciar la presupuestacion

institucional, por cada unidad responsable.

Los trabajos de supervision y revision de los insumos generados seran contemplados con
la finalidad de que, en su caso, se emitan opiniones que contribuyan a consolidar la
integracion de los documentos e instrumentos de planeacién, para su aprobacién ante las

instancias correspondientes.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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De la etapa de Presupuestacion

Una vez elaborados los objetivos anuales, los anteproyectos de los programas y las Al's,
se pasa a la etapa de presupuestacion, en la cual intervienen todos los 6rganos del
Instituto Electoral, como unidades responsables (UR’s), aunque corresponde al Consejo

General la supervision y aprobacion del Proyecto de Presupuesto atinente.

En la presupuestacién se asignan los recursos financieros a cada una de las Al's que
integran el POA, a fin de asegurar el desemperfio institucional del ejercicio fiscal siguiente,
conforme al analisis realizado por cada una de las UR’S del Instituto Electoral,
considerando los resultados esperados; integrando asi el Proyecto de Presupuesto del
Instituto Electoral con los enfoques de Presupuesto basado en Resultados (PbR),
Derechos Humanos, igualdad de género aplicando la armonizacién contable. Se
especificaran los resultados, Sub-resultados y las Al's previstas, asi como el costeo de
cada una de ellas, lo que permitird supervisar no sélo el ejercicio del gasto, sino, ademas,

el avance de ejecucion de las Al's y de los Programas Institucionales y Especificos.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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3. Criterios para elaborar los Anteproyectos de los Programas Institucionales y

de los Programas Especificos

Titulo Primero

Disposiciones Generales

1. El objetivo de los presentes Criterios es proporcionar a las unidades responsables del
gasto, los elementos técnicos y metodoldgicos para formular, de manera homogénea,
los anteproyectos de los Programas Institucionales y de los Programas Especificos,
con perspectiva de género y derechos humanos documentos que contribuyen a llevar
a cabo el proceso de programacion institucional y son de observancia obligatoria para

todas las UR’s del Instituto Electoral.
2. Para efectos de los presentes Criterios se entendera por:
I. Al(’s): Actividad(es) Institucional(es)

II. Anteproyectos de los programas: las versiones preliminares de los

Programas Institucionales y de los Programas Especificos;
lll. Criterios: los presentes Criterios;

IV. Comisiones: las Comisiones Permanentes del Consejo General del Instituto

Electoral de la Ciudad de México;
V. Instituto Electoral: el Instituto Electoral de la Ciudad de México;
VI. Junta: la Junta Administrativa del Instituto Electoral;
VII. Secretaria: la Secretaria Administrativa del Instituto Electoral;

VIIl. UR(’s): Unidad(es) Responsable(s).

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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3. La interpretacion de los presentes Criterios y los casos no previstos en los mismos
seran atendidos por la Secretaria, la cual dictara las disposiciones aplicables al efecto.

4. Estos Criterios podran ser revisados periédicamente o en caso de existir
modificaciones a la normatividad vigente, la Secretaria podrd proponer las
adecuaciones que estime convenientes para que sean aprobadas por la Junta, las

cuales formaran parte integral del mismo una vez aprobadas.

Titulo Segundo
Capitulo Primero

De los Anteproyectos de los Programas

5. Los Anteproyectos de los programas son el marco general en el que se establecen las
actividades institucionales para un periodo anual, las mismas deberan coincidir con las

facultades y atribuciones inherentes a cada UR.

6. En la elaboracién de los Anteproyectos de los programas y de las respectivas Al's que
los integran, se deberdn observar los principios de legalidad, honestidad,
imparcialidad, austeridad, eficiencia, eficacia, economia, racionalidad, transparencia,

control, rendicion de cuentas, igualdad de género y el enfoque de Derechos Humanos.

7. La elaboracion de los anteproyectos de los programas es competencia de cada UR,
de acuerdo con la normatividad aplicable en la materia y al ambito de sus atribuciones.
El titular de la unidad responsable que tenga bajo su cargo algin programa,
designara como enlace a la o al titular de la Coordinacién de Gestién, al Analista
Administrativo o al personal que tenga a su cargo las funciones inherentes a este
proceso conforme al Manual de Organizacion del Instituto Electoral del Distrito Federal
vigente, quien sera la persona encargada de asistir, en su caso, a las reuniones que
se deriven de la aplicacién de los presentes Criterios, y de dar seguimiento a todas las

etapas del proceso.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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8. En caso de tratarse de un ejercicio fiscal en que inicie o se desarrolle un Proceso
Electoral Local, procedimiento o instrumento de Participacion Ciudadana, las UR’s
deberan incorporar los subprocesos y/o actividades de las que son responsables en
los programas integrales que en su caso se realicen. A saber: el Programa Integral
del Proceso Electoral Local (PIPEL), el Programa Integral de la Consulta Ciudadana
del Presupuesto Participativo (PIPP) y el Programa Integral de la eleccion de
Comisiones de Participacion Comunitaria (PIEC) segun corresponda, en los
programas institucionales, especificos y fichas operativas.

9. Cuando la planificacion corresponda a un afo fiscal ordinario, los supuestos o riesgos
se determinardn conforme a la matriz de indicadores de resultados (MIR), la cual
contempla los riesgos que pudieran impactar en el logro de los objetivos de los

programas institucionales, especificos y fichas operativas.

10. La Secretaria mediante el apoyo de la Direccion de Planeaciéon y Recursos
Financieros proporcionara la asesoria necesaria para la elaborar los anteproyectos de

los programas.

Capitulo Segundo

De la estructura de los Anteproyectos de los Programas

11. La estructura de cada uno de los anteproyectos de los programas se hara conforme a
los siguientes apartados:
Portada;
indice;
I.  Introduccién;
II.  Marco juridico;

[ll.  Metodologia del Marco Légico (MML):
Primera etapa: Identificacion del problema y alternativas de solucion

a) Andlisis de poblacion involucrada;

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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b) Analisis de problemas;
c¢) Andlisis de objetivos;
d) Identificacion de alternativas de solucion al problema;
e) Seleccion de la alternativa 6ptima; y
f) Estructura analitica del programa (EAP).
Segunda etapa: Planificacion
g) Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)
IV. Identificacién de Poblacién Objetivo
V. Actividades Instituciones

a) Tipo de actividad institucional;
b) Justificacion;
c) Obijetivo especifico;

d) Acciones;
e) Indicadores, y
f) Metas;
VI. Cronograma de acciones sustantivas.
VII. Matriz de Gestion de Riesgos
12. Descripcion de los apartados

Portada

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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Contendré los siguientes elementos: logotipo, conforme a lo establecido en el
Manual de Identidad Gréfica del Instituto Electoral, nombre del Instituto Electoral,

titulo del documento, nombre de la UR'S, mes y afio de la elaboracion.
indice

Se listardn de manera ordenada los apartados que integran el anteproyecto del

programa, con la indicacion del nUmero de pégina en la que inician.
Introduccion

Proporcionara un panorama general del Anteproyecto del programa, para lo cual

se expondran:

a) Los antecedentes, las condiciones y las caracteristicas que permitieron su
formulacion, la justificacion de las AI'S a ejecutar, los datos deberan, seguln sea
el caso, estar desagregados por sexo, edad, discapacidad, pertenencia a algun

pueblo originario; y
b) EIl contenido general.
Il. Marco juridico

Contendra las disposiciones legales y las normas aplicables en las que se
sustentan las atribuciones de la unidad responsable del Anteproyecto del

programa y la presentacion del 6rgano competente.
[ll.  Metodologia del Marco Légico (MML)

La MML es una herramienta que se utilizara en el proceso de conceptualizacion,
disefio, ejecucién y evaluacién de los programas (anteproyectos). Consta de dos
etapas: la primera, es la identificacion del problema y alternativas de solucion, se
realiza a través de seis elementos analiticos, con el principio fundamental de que
los programas se elaboran para solucionar problemas y satisfacer las

necesidades de la poblacién por atender; la segunda, es la de planificacion,

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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donde se desarrolla la MIR que incluye los aspectos mas importantes para ejecutar

y evaluar el programa.

La primera etapa, Identificacion del problema y alternativas de solucidn, se

realiza mediante las fases siguientes:
a) El andlisis de la poblacion involucrada,
b) El andlisis del problema,
c) El analisis de objetivos,
d) La identificacion de alternativas de solucién al problema,
e) La seleccién de la alternativa 6ptima,
f) La estructura analitica del programa (EAP),
La segunda etapa, Planificacion considera el desarrollo de la fase siguiente:
g) La Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)
V. Identificacion de Poblacion Objetivo

Se desarrollaran las caracteristicas y universo de poblacion objetivo que, conforme
a las atribuciones de cada una de las UR’s deban atender mediante el desarrollo

de los programas institucionales y especificos.
V. Actividades Institucionales

Se consideraran todas las que se hayan determinado en la Seleccién de la
alternativa 6ptima, asi como lo establecido en los Criterios y Lineamientos para la

integracion del Programa Operativo Anual (POA) y el Anteproyecto de Presupuesto.

Cada Al se identificard con un numero arabigo y seguidamente se asentara su

denominacién. En otra linea se especificara el responsable operativo.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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VI. Cronograma de acciones sustantivas (al respecto véase Anexo 2).
VII.  Matriz de Gestion de Riesgos

Es una herramienta bésica que ayuda en la toma de decisiones, es decir, indica
por donde empezar a tratar los riesgos, donde poner nuestros esfuerzos en la

bldsqueda de soluciones y como mejorar nuestro nivel de control sobre los riegos.

Se debera incluir una matriz de riesgos en los programas institucionales y
especificos, considerando que en los ejercicios fiscales en que se inicie 0 se
desarrolle un proceso electoral local, procedimiento o instrumento de Participacion
Ciudadana, la matriz de gestion de riesgos debera hacer referencia a los riesgos
gque pudieran presentarse para cumplir con los subprocesos y actividades incluidas
en los Programas Integrales respectivos. Para los programas especificos, los
riesgos tendran relacién con aquellas situaciones que pueden afectar el logro de

los objetivos del programa. (Anexo 16)

La matriz de gestidn de riesgos para la planificacion ordinaria debera considerar,
los supuestos o riesgos que se determinaran conforme a la matriz de indicadores
de resultados (MIR).

Titulo Tercero

De las descripciones técnicas del formato de contenido
13. Los anteproyectos de los programas se elaboraran en el procesador de textos Word.

14. La informacion expondra una visién institucional, no personal, sin emitir juicios de
valor, sin discriminar y, en ninguin caso, se transcribiran disposiciones legales, ni se
citaran articulos innecesarios. Los conceptos técnicos que se utilicen en repetidas

ocasiones deberan homogeneizarse.

15. En el cuerpo del texto, se utilizara el tipo de fuente Arial de 11 puntos, normal,
mayusculas y minudsculas, parrafos con alineacion justificada e interlineado a 1.5

lineas.
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16. El parrafo sera considerado como un conjunto de frases relacionadas que desarrollan
un Unico tema. Se recomienda utilizar parrafos breves no superiores a cuatro o cinco

enunciados.

17. Los titulos seradn escritos en fuente Arial de 11 puntos, normal, mayusculas y
mindsculas, justificados; los titulos de los programas con numeracion romana y los

titulos de las Al's con numeracion arabiga.

18. Los incisos y subincisos se haran en fuente Arial de 11 puntos, normal, con

mayusculas y minusculas.

19. El tamafio del papel a utilizar sera carta (21.6 x 27.9 cm.) con orientacion vertical y con
margenes izquierdo de 3 cm, derecho de 2 cm, superior de 2 cm e inferior de 2 cm, el
encabezado y pie de pagina sera de 1.25 cm. La Matriz de Indicadores de Resultados,
el Cronograma de actividades institucionales y la Matriz de Gestidn de Riesgos de los
Anteproyectos de programas se hara con orientacidon horizontal y con margenes

izquierdo, derecho e inferior de 2 cm., y superior de 3 cm.

20. Las paginas llevaran una cornisa con el nombre del anteproyecto del programa,
insertada como encabezado, con fuente Arial de 9 puntos, cursiva, mayusculas y

minUsculas, color de fuente gris al 80% y alineacién a la derecha.

21. Para paginar se debera insertar el nimero consecutivo en el angulo inferior derecho,
al pie de pagina y se iniciara después del indice, en fuente Arial de 11 puntos; de ser

el caso se ajustaran a lo establecido en el Manual de Calidad.

22. Los titulos de los cuadros se elaboraran en fuente Arial de 11 puntos, negrita, en
mayusculas y minusculas y alineacion centrada. Los encabezados de los cuadros se
haran en fuente Arial de 9 puntos, negrita, con sombreado gris al 12.5%, en

mayusculas y minasculas y alineacion centrada.

23. El contenido de dichos cuadros sera con fuente Arial de 9 puntos, mayusculas y

mindsculas, redonda, interlineado sencillo y alineacion justificada; en caso de utilizar

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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nameros, la alineacion se haré al centro y solo los totales se anotaran en negritas.

Cabe mencionar que los margenes de las tablas no deberan rebasar los sefialados.

24. Las notas al pie de pagina se utilizaran solo en los programas y cuando éstas faciliten
la comprension del texto, haciendo referencia a una obra mencionada en el mismo, a
las fuentes utilizadas o para incluir un comentario breve. Se elaboraran en fuente Arial
de 8 puntos, en mayusculas y minusculas, alineacion justificada e interlineado sencillo.
Deben ser lo méas reducidas posible en cantidad y en longitud; y se numeraran de

manera consecutiva.

25. Los anteproyectos de los programas deberan hacer uso de lenguaje incluyente, no

sexista y no discriminatorio.

Titulo Cuarto

Del proceso de aprobacién de los anteproyectos de los programas

26. Las UR’s enviaran a la Secretaria, anticipadamente a su presentacion formal ante las
Comisiones o la propia Junta, los Anteproyectos de los programas a su cargo, con la

finalidad de que se revise el cumplimiento de los presentes Criterios.

27. Los contenidos en materia de género y derechos humanos, la Unidad Técnica de
Género y Derechos Humanos en coordinacion con la Secretaria Administrativa, daran

las asesorias necesarias al personal encargado de elaborar los programas.

28. Las UR’s turnaran, oportunamente, por conducto de las Secretarias Administrativa o
Ejecutiva, segun el area de coordinacion, el anteproyecto del o de los programas a su
cargo, a fin de dar cumplimiento a los plazos que establezca la regulacion aplicable,
excepcion hecha de aquellos programas para los que el Cddigo prevé una ruta
especifica, los cuales seran atendidos por el area responsable, informando segun
corresponda, a la Presidencia del Consejo, de las Secretarias Administrativa o

Ejecutiva.
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29. Salvo las excepciones a que se hace referencia en el numeral anterior, las Secretarias
Administrativa o Ejecutiva, las Direcciones Ejecutivas, o Unidades Técnicas, segun
sea el caso, siguiendo la ruta normativa establecida en el Cddigo remitiran a las
comisiones que correspondan, los anteproyectos de los programas, con el fin de que

emitan su opinion.

30. La Junta, una vez emitida la opinion de las Comisiones, procedera a la aprobacion de
los mismos, y de ser el caso, los sometera a la consideracion del Consejo General

siguiendo la ruta institucional que corresponda.

31. En los supuestos de los anteproyectos de programas que no deban ser aprobados por

la Junta, deberan ser remitidos a ésta Unicamente para su conocimiento.

32. Para el caso de la Contraloria General, debera remitir el Anteproyecto de programa a
su cargo a la Junta Administrativa para su incorporacion al Programa Operativo Anual
y posteriormente debera ser sometido a consideracién del Consejo General, conforme

a lo establecido en los articulos 83, fraccion Il y el 105, fracciones | y Il del Cédigo.

33. Una vez aprobados los programas institucionales y especificos por las instancias

competentes, éstos deberan ser capturados en el SIIAD. (véase Anexo 8)
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4. Criterios y Lineamientos para elaborar e integrar el Programa Operativo

Anual y el Anteproyecto de Presupuesto

Titulo Primero

Disposiciones Generales

1. Los presentes Criterios y Lineamientos tienen como objetivo proporcionar a los
6rganos directivos, ejecutivos, técnicos, desconcentrados, la Unidad Técnica
Especializada de Fiscalizacién y a la Contraloria Interna del Instituto Electoral, las
herramientas técnicas indispensables para elaborar e integrar el Programa Operativo

Anual (PoA) y el Anteproyecto de Presupuesto de Egresos.

Sus disposiciones son de observancia obligatoria para todos los érganos del Instituto
Electoral.

2. En la elaboracion del PoOA y del Anteproyecto de Presupuesto de Egresos participaran
todas las Unidades Responsables (UR’S), con atencién a lo sefialado en los articulos
20, fraccion 1V del Reglamento Interior del Instituto Electoral de la Ciudad de México;
11 de las Normas Generales de Programacion, Presupuesto y Contabilidad del
Instituto Electoral de la Ciudad de México, asi como de los presentes Criterios y

Lineamientos.
3. Para efectos de los presentes Criterios y Lineamientos se entendera por:
AI(’'S): Actividad(es) Institucional(es);
. Criterios: los establecidos en el presente documento;

M. DPYRF: la Direccién de Planeacion y Recursos Financieros, adscrita a la

Secretaria Administrativa del Instituto Electoral de la Ciudad de México;
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V. DACPYS: la Direccién de Adquisiciones, Control Patrimonial y Servicios

adscrita a la Secretaria Administrativa del Instituto Electoral de la Ciudad de
México;

V. FICHA(S): la o las fichas descriptivas de las actividades institucionales que

integraran el Programa Operativo Anual;

VI. Instituto Electoral: Instituto Electoral de la Ciudad de México;

VII.  Junta: Junta Administrativa del Instituto Electoral;

VIIl.  Lineamientos: los establecidos en el presente documento;

IX. SIIAD: Sistema Informético Integral de Administracion

X. Médulo del SIIAD: parte del SIAD, cuya funcién es administrar la

informacién relativa a las etapas de planeacion, programaciéon vy

presupuestacion del Instituto Electoral,

XI. POA: el Programa Operativo Anual, documento que cuantifica los objetivos,
las metas y las prioridades previstas en los Programas Institucionales,
Programas Especificos y en las Al's del Instituto Electoral, y que sirve de

base para integrar el Anteproyecto de Presupuesto;
XII. Secretaria; la Secretaria Administrativa del Instituto Electoral;

XIll. Secretaria de Finanzas: la Secretaria de Finanzas del Gobierno de la

Ciudad de México;
XIV. UR(’S). Unidad(es) Responsable(s). (Véase anexo 5)

4. La interpretacion de los presentes Criterios y Lineamientos, asi como los casos no
previstos en los mismos, seran atendidos por la Secretaria, la cual dictara las

disposiciones aplicables para tal efecto.
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5. Estos Criterios y Lineamientos podran ser revisados periddicamente o en caso de
existir modificaciones a la normatividad vigente, la Secretaria, podra proponer los
cambios que estime convenientes a fin de que sean aprobados por la Junta, y que

formen parte integral de los mismos una vez aprobados.

6. En relacion con las acciones de perspectiva de género y de derechos humanos se
sugiere consultar el Anexo 13 Estrategias del Programa de Derechos Humanos de la
Ciudad de México y las Politicas Publicas de la Perspectiva de Género en el Anexo
14; asi como las definiciones referidas en el Glosario de términos incluidos en el
Anexo 17.

Titulo Segundo

De los Criterios

7. La Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente de la Ciudad de México, clasifica al Instituto
Electoral como Unidad Responsable del Gasto, por lo tanto, debera observar que la
administraciébn de los recursos publicos se realice atendiendo los principios de
legalidad, honestidad, austeridad, eficiencia, eficacia, economia, racionalidad,
transparencia, control, rendicion de cuentas, con una perspectiva que fomente la

igualdad de género y el enfoque de respeto a los Derechos Humanos.

8. EIl Anteproyecto de Presupuesto se elaborara con base en el PoA, fundamentalmente
con las A’'s que de éste deriven, de conformidad con los Lineamientos para la
Programacion-Presupuestacion de los Organos Auténomos que la Secretaria de
Finanzas emita para el ejercicio fiscal correspondiente; y con atencion a los presentes

Criterios y Lineamientos.

9. La Presupuestacién de las Al's, s6lo procederan si la Ficha descriptiva (Anexo 7)

respectiva se requisitd y aprob6 por las instancias correspondientes.

10.Cada una de las Ar's que integren el POA deberan estar debidamente
presupuestadas, por lo que serdn improcedentes las que se presenten en ceros,

para evitar distorsiones o eventuales evaluaciones negativas.
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Las UR’s deberan precisar cuando una de las Al's implique un costo inicial, sea porque
se trate de una nueva actividad o atribucion a desarrollar y, en su caso, medidas y

plazos de amortizacion que correspondan.

11. La informacion del Anteproyecto de Presupuesto se registrara en el Modulo del SIIAD
que corresponda.

12. El presupuesto para cada UR se determinara conforme el presupuesto base cero; por
lo que cada UR debera considerar Unicamente lo necesario debidamente justificado,
la Secretaria por conducto de sus Direcciones realizara la revisién correspondiente y
en caso de encontrar requerimientos que no se consideren necesarios o prescindibles

solicitard a la UR realizar los ajustes correspondientes.

13. Para presupuestar una Al, las UR’s deberan utilizar los siguientes elementos reales de
valoracién, que para tal efecto actualiza y expide la Secretaria, a través de las DPYRF y
DACPYS: clasificador por objeto de gasto; catalogo de precios unitarios; cotizaciones de
proveedoras, proveedores y contratistas; licitaciones del ejercicio anterior; estudios de
mercado; indice inflacionario y, el comportamiento histérico; esto con el fin de evitar el

sobrecosteo o0 subcosteo.

14. La Secretaria pondra a disposicion de las UR’s, el catalogo de precios unitarios a
través de los modulos correspondientes, los cuales estaran actualizados cuando
menos al mes de agosto del ejercicio fiscal que corresponda. En caso de que las UR’s
requieran informacién no incluida en el mismo, podran solicitar mediante oficio,
correo electrénico o como lo determine la DACPYS; quien responderd mediante oficio
0 correo electrénico en un plazo no mayor a 3 dias habiles; en caso de los correos

electrénicos se deberan acusar de recibido a efecto de dar certeza de la recepcion.

15. La estimacion de cada Al para el Anteproyecto de Presupuesto debera formularse con
cifras en pesos, sin centavos, para evitar errores en la integracion de las mismas; es
decir, se redondeara la cantidad general y, a partir de ésta, se determinaran las
cantidades que la componen; por lo que, se debera subir al entero siguiente aquella

cantidad igual o superior a 50 centavos y dejarla en el entero inferior cuando sea
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menor a 50 centavos, por ejemplo: 849.36, se redondeard a 849; y 54,791.54 quedara
en 54,792.

16. La Secretaria, a través de la Coordinacién de Recursos Humanos, sera la encargada
de formular el anteproyecto de presupuesto de servicios personales (capitulo 1000).
En lo correspondiente al personal de estructura, deberd considerar cada una de las
Al's que las UR’s indiquen, de acuerdo con la plantilla autorizada por &rea.

17. Para el calculo de las remuneraciones se empleara el tabulador aprobado por la Junta
por concepto de sueldos, compensaciones y prestaciones, y se incorporaran las
provisiones relativas a las medidas salariales y actualizacion de remuneraciones que

podran aplicarse durante el ejercicio fiscal que corresponda.

18. De conformidad con la prevision presupuestal que, en su caso, autorice la instancia
competente para cada una de las representaciones de los partidos politicos ante el
Consejo General, la Secretaria, a través de la Coordinaciéon de Recursos Humanos,
incluird las remuneraciones correspondientes al personal que apoye a dichas

representaciones.

19. Las UR’s que requieran incorporar en sus Al's recursos para el pago de servicio social,
que se registraran en la partida 1231. Retribuciones por servicios de caracter social,
presentaran sus requerimientos a la Coordinacién de Recursos Humanos, indicando
las Al‘'s en las que deberan ser incluidos. La prestacion del servicio se considerara por
un periodo de seis meses; conforme a la disponibilidad presupuestal, podra

ministrarse una beca por un periodo maximo de seis meses.

20. En materia de adquisiciones, el calculo de los requerimientos presupuestales se
basara en una politica de optimizacién y depuracion de inventarios y en la cooperaciéon
interna entre las areas del Instituto Electoral, a fin de reducir las adquisiciones al

minimo indispensable y evitar la compra de bienes que se tengan en existencia.

21. En el caso de licitaciones publicas nacionales, éstas deberan planearse al menos con

dos meses de anticipacion o como lo establezca la DACPyS, para reducir el riesgo de
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desabasto de insumos, y estar en condiciones de elegir otros procedimientos a fin de

evitar imprevistos.

22. Las adquisiciones en el capitulo 2000. Materiales y suministros deberan sujetarse al
criterio de calidad, menor precio y tiempo de entrega, anteponiendo de preferencia su
adquisicion a través de licitaciones publicas.

23.Las UR’S que tengan a su cargo la presupuestacion de bienes y servicios de las
partidas concentradas, sefialadas en el Anexo 12 de este Manual, deberan emitir un
comunicado en el que hagan del conocimiento de las UR’S, en el que se establezcan
los tiempos y requisitos que deberdn observar las areas para realizar sus solicitudes

correspondientes.

24. Las UR’S que requieran bienes y servicios de las partidas concentradas, sefialadas en
el Anexo 12, deberan remitir a las UR’S concentradoras en los tiempos establecidos
en los comunicados correspondientes, los requerimientos de cada una de ellas a fin
de que sean evaluados e incluidos, en su caso, en el Anteproyecto de Presupuesto.
Los requerimientos se haran a través de una propuesta que debera contemplar la
descripcion precisa del recurso solicitado, la calendarizacion y la justificaciéon en

funcién de su contribucion al logro de la actividad institucional.

25. En caso de que la UR encargada de la partida concentradora determine que algun
requerimiento no es favorable y por tanto no procede su presupuestacion, debera
hacerlo del conocimiento de la UR solicitante, a través de un oficio el cual debera ir

acompafado de la evaluacion correspondiente.

26. Si las UR’s consideran necesario afectar alguna de las partidas, deberan informar
sobre las caracteristicas especificas del bien a adquirir y su costo, a la unidad
responsable concentradora y a la DACPYS para su ponderacion y, en su caso, inclusion

en el presupuesto correspondiente.

27. Con relacion a los materiales y consumibles de las partidas 2111 Materiales, Utiles y
equipos menores de oficina; 2121 Materiales y Gtiles de impresion y reproduccion; y

2141 Materiales, utiles y equipos menores de tecnologias de la informacion vy
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comunicaciones, las areas requirentes deberan calendarizar el presupuesto para ser
ejercido o comprometido de acuerdo al calendario de necesidades de la misma area
(mensual, bimestral, trimestral, semestral, anual, segin sea el caso), a fin de efectuar
la compra consolidada y surtir los materiales en los tiempos establecidos y conforme a
lo aprobado por el 6rgano competente.

28. Para la determinacién de los montos méaximos presupuestados para dichas partidas se
utilizara como referencia el consumo promedio que tuvieron las areas en el ejercicio
anterior y una proyeccion, ademas de considerar el resultado del ultimo inventario de
bienes de consumo existentes en el almacén general del Instituto Electoral. Los
articulos contemplados en él formaran parte del stock del almacén, el cual se
considerara para cubrir los requerimientos iniciales de las areas en el ejercicio

presupuestal siguiente.

29. Todo el papel bond, necesario para el consumo de cada area, sera presupuestado en

la partida 2111 Materiales, Gtiles y equipos menores de oficina.

30. Los montos que se consideraran para la presupuestacién de los fondos revolventes
seran los autorizados a la fecha para cada una de las UR’s, y se presupuestaran en
forma desglosada por partida presupuestal, considerando de manera aproximada el

consumo promedio de alimentos y pasajes, entre otros.

31. Para el caso de los proyectos cuya ejecucion incluya la aprobacién o actualizacion de
convenios interinstitucionales, las UR’s deberan notificar por escrito a la Presidencia
del Consejo en qué momento haran la solicitud de convenio durante el ejercicio, asi
como sefialar con qué Institucion y de qué tipo serian los convenios o, en su caso, las

modificaciones a concertar.

32. El gasto de inversion, Capitulo 5000. Bienes muebles, inmuebles e intangibles,
requerira que la Secretaria presente al Consejo General la propuesta para su
aprobaciéon. Por lo que se refiere a la partida 5151 Equipo de cémputo y de
tecnologias de la informacion, ésta serd presupuestada en forma centralizada por la

Unidad Técnica de Servicios Informaticos (UTsl).
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33. Las UR’S que requieran servicios de adecuaciones, remodelaciones o ampliaciones
relacionadas con el Capitulo 6000: Inversioén publica, informaran sus necesidades,
adjuntando el presupuesto correspondiente, a la DACPYS para su ponderacion y, en su
caso, para que sean consideradas en el presupuesto correspondiente. Estos servicios
deberan ajustarse a lo estrictamente indispensable, tomando en consideracién que se
daréd preferencia a los inmuebles propiedad del Instituto Electoral. Cualquier gasto de
obra o servicio, relacionados con la misma sera presupuestado en forma centralizada

por la direccion sefialada en este numeral.

34. Para las inversiones en fideicomisos publicos, partida 7561 Inversiones en
fideicomisos publicos financieros; requerira que, la Secretaria presente al Consejo

General la propuesta para su aprobacion.

Titulo Tercero

De los Lineamientos

Capitulo Primero

De la elaboracion del Programa Operativo Anual

35. La elaboracion del pPoA tendra como unidad basica de programacion la Al a la que
posteriormente se le asignaran recursos para el cumplimiento de las acciones,

indicadores y de las metas establecidas.

36. Cada UR definird las AI's necesarias para el cumplimiento de sus atribuciones, pero

deberd cuidar la correcta vinculacién con los objetivos anuales.

37.Las UR’s que elaboren Programas Institucionales o Especificos, deberan tomar como
base la informacion contenida en las Al's que los conforman y requisitar la Ficha

correspondiente.

38. Las demas UR’s, deberan definir sus Al's directamente en la Ficha. (véase Anexo 7)

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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39. Las UR’s elaboraran, en su caso, las AI's relativas al Proceso Electoral Local o al
procedimiento o instrumento de Participacion Ciudadana, adicionales a las Al's

necesarias para el cumplimiento de sus atribuciones.

40. En el caso de las UR’s que cuentan con una ficha de proceso del SGCE, deberan
considerar aquellas acciones descritas en ese documento para integrarlas como parte

de las Al’s.

Capitulo Segundo

De las figuras responsables de la integracion del PoOA

41. La Secretaria sera la encargada de supervisar la elaboracion e integracién del POA.
Para ello, revisara de forma integral el POA y emitira las observaciones a que haya
lugar, a fin de contribuir a garantizar que las Al's se encuentren alineadas con los

elementos de planeacion estratégica y operativa.

42. Las UR’s seran las encargadas de elaborar una Ficha por cada Al, en el médulo que

corresponda del SIIAD.

43. El titular de la UR hara del conocimiento de la Secretaria el personal designado para

realizar la captura de la Ficha en el SIIAD.

44. Los formatos de la Ficha deberan llenarse en su totalidad por la o el responsable de la
captura que la UR haya designado. En caso de requerir algun tipo de asesoria para el
llenado de la Ficha, se podra solicitar el apoyo a la Secretaria.

45. Para el llenado de la Ficha en lo relativo a la clave de la actividad institucional, debera
consultar el Anexo 4 Estructura por Resultados. El nimero de la Al sera asignado por
la Secretaria Administrativa por conducto de la Direccion de Planeacion y Recursos

Financieros.

46. Una vez capturada la Ficha en el SIIAD las UR’s afectaran el documento, para que la

Secretaria por medio de la DPYRF revise el contenido y, en su caso, emita las

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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recomendaciones pertinentes y regrese la ficha al modulo 1A. Planeacién/Gasto
corriente-Inversion a efecto de que las UR’s valoren y realicen los cambios

procedentes.

47. Posteriormente la Secretaria enviara por correo electronico a las UR’S la version final
de las fichas, las cuales deberan imprimir, firmar por quien las elabore, revise y
autorice y enviarlas en original a la Secretaria Administrativa, ésta supervisara la

integracion del POA y lo remitird a la Junta para su revision.

Capitulo Tercero

De la elaboracion del Anteproyecto de Presupuesto

48. Las UR’s presupuestaran cada una de sus Al's con estricto apego al presupuesto
base cero. Para iniciar los trabajos de formulacion del Anteproyecto de Presupuesto,
las UR’s elaboraran una proyeccién de gastos en la que cuantificaran fisica y
financieramente sus requerimientos y posteriormente considerardan la asignacion y

distribucion del presupuesto de la Al.

49. Para presupuestar las Al's, la Secretaria, a través de la DRHYF, proporcionara a las

UR’s la asesoria necesaria.

50. En las fechas que determine la Secretaria, las UR’s ingresaran a los médulos del
SIIAD las cantidades correspondientes a cada Al y haran la calendarizacion del

suministro de los insumos.

51. Previo al cierre de los modulos, las UR’S deberan revisar y validar la informacion de

sSus Al's.

52. Posterior al cierre de los mdédulos, la Secretaria generara reportes con el fin de
observar los presupuestos de las UR’S y en caso de requerirse modificaciones al
Anteproyecto de Presupuesto, la Secretaria lo hara del conocimiento de éstas para

que realicen los ajustes que sean necesarios.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.



IECM-JA056-20

Pagina 61 de 218
Revisién: 01/2020

0

INSTITUTO ELECTORAL Manual de Planeacion del IECM
CIUDAD DE MEXICO ;4
\ s Cédigo: MNO1/SA/SGCE
\/ Fecha de expedicién: 30-07-2020

Capitulo Cuarto
De las particularidades de la presupuestacion del Proceso Electoral Local y
Procedimiento de Participacién Ciudadana

53. La presupuestacion de las Al's referentes al Proceso Electoral Local o de Participacion
Ciudadana se efectuard de manera simultdnea con las Al's programadas para el
cumplimiento de las atribuciones de las UR’s, ajustdndose a lo establecido en los
presentes Criterios y Lineamientos.

54. Las UR’s deberan asignar con la mayor precisiéon posible, los recursos necesarios para
el cumplimiento de las metas de las Al's y los meses previstos para realizar los
pagos, con el fin de cumplir oportunamente con los requerimientos presupuestales

inherentes al Proceso Electoral Local o instrumento de Participacion Ciudadana.

55. Los recursos asignados al Proceso Electoral Local o procedimiento de Participaciéon
Ciudadana deberan apegarse a la normatividad aplicable, pero cuidando la flexibilidad
necesaria que permita hacer frente a situaciones coyunturales no previstas y facilite
las adecuaciones presupuestarias, asi como la consolidacién de los recursos, sin que
ello afecte el buen logro del Proceso Electoral Local o de Participacion Ciudadana en

términos de resultados y oportunidad.

56. Con base en los tabuladores elaborados por la Secretaria, a través de la Coordinacion
de Recursos Humanos, mismos que seran aprobados por la Junta, se llevara a cabo
la presupuestacion para contratar a prestadoras y prestadores de servicios bajo el
régimen de honorarios asimilados a salarios que participaran en las actividades
inherentes a los ejercicios de Participacién Ciudadana, en los érganos ejecutivos,
técnicos y desconcentrados; y eventualmente, en las oficinas de las consejeras y

consejeros electorales.

57. El equivalente de las dietas para los consejeros y consejeras electorales de los
consejos distritales; los apoyos que se entreguen a los integrantes de las Mesas

Directivas de Casillas; la alimentacion y los pasajes del personal de apoyo; el fondo

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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revolvente para las sedes distritales, incluyendo alimentos y pasajes, seran los que
para tal efecto proponga la unidad responsable del gasto.

58. Para el proceso de adquisicion de algunos materiales y bienes electorales manejados
por empresas especificas, deberan realizarse reuniones de trabajo con la DACPYS, a
efecto de determinar los criterios y los procedimientos que permitan programarlos,
presupuestarlos y adquirirlos con la mayor anticipacién posible, de conformidad con la

normatividad en la materia.

59. Para programar y presupuestar las adquisiciones, las UR’s deberan atender lo
dispuesto en los Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Prestacion de Servicios del Instituto Electoral de la Ciudad de México. Sin embargo,
en los casos atipicos que se pudieran presentar durante la instrumentacion de
ejercicios de elecciones de Comités Ciudadanos y de Participacién Ciudadana, se

utilizaran las normas vigentes correspondientes.

Titulo Cuarto

De las figuras responsables de la integracion del Anteproyecto de Presupuesto

60. Una vez integrado el Anteproyecto de Presupuesto, la Secretaria lo enviara a la Junta

para su revision.

61. Si existieran observaciones, la Secretaria, y en su caso, con apoyo de la Direccion de
Implementacion de Programas en Derechos Humanos y Género realizard las
adecuaciones y remitird nuevamente el Anteproyecto de Presupuesto de Egresos a la

Junta.

62. El Anteproyecto de Presupuesto de Egresos se remitira a las consejeras y consejeros
electorales para que emitan su opinién. Una vez que las UR’S hayan validado las
observaciones, la Secretaria las incorporara en el Anteproyecto de Presupuesto y lo

remitird a la Junta.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.



IECM-JA056-20

Pagina 63 de 218
Revisién: 01/2020

0

INSTITUTO ELECTORAL Manual de Planeacion del IECM
CIUDAD DE MEXICO ;4
\ s Cédigo: MNO1/SA/SGCE
\/ Fecha de expedicién: 30-07-2020

63. Para la aprobacion del POA y del Anteproyecto de Presupuesto Egresos, la Secretaria

deberé elaborar una presentacion con los elementos siguientes:
|.  Exposicion de motivos;

II. Descripcion clara de los programas que sean la base de las actividades

institucionales;

[ll. Explicacion y comentarios de los resultados considerados como prioritarios,
especiales y las adquisiciones cuya ejecucion abarque dos o mas ejercicios

fiscales; y

IV. Estimacion de todos los ingresos que pudieran recibir directamente

conforme a las leyes y de los gastos del ejercicio fiscal que se propone.

64. Una vez aprobado por la Junta, se debera remitir al Consejo General del Instituto
Electoral para su aprobacion. Posteriormente, la Presidenta o Presidente del Consejo
General lo enviara a la Jefa o Jefe de Gobierno para su inclusion en el Proyecto de

Presupuesto de Egresos de la Ciudad de México.

Titulo Quinto

Del ajuste al Presupuesto

Las adecuaciones presupuestarias o ajustes al presupuesto son las modificaciones al
presupuesto que impactan en los programas institucionales y especificos que se traducen
en las actividades institucionales y estas a su vez en el Programa Operativo Anual del
Instituto Electoral, llegando incluso a traducirse en cancelacién o cambios no previstos en
los programas de trabajo de las direcciones y/o unidades, por lo que, en cada caso en
particular puede requerirse modificar los programas anuales ajustandose a las

adecuaciones del presupuesto.
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En los ultimos afios, el ahora Instituto Electoral de la Ciudad de México ha sufrido recortes
presupuestales respecto a los requerimientos indispensables para el desarrollo de las
actividades encomendadas, por lo que éste se ha visto en la necesidad de hacer ajustes a
su Presupuesto de Egresos del orden del 17%, en promedio.

En el caso de que el Congreso apruebe un presupuesto distinto al solicitado, cada una de
las Unidades Responsables del Gasto, debera analizar sus planes de trabajo,
discerniendo de sus actividades institucionales, entre las principales o secundarias,
procurando siempre la consecucioén o realizacion de las actividades que den cumplimiento
a la razén de ser del Instituto Electoral; haciendo frente y cumpliendo con las obligaciones

y responsabilidades que le confiere la Ley al Instituto Electoral.

Criterios que se atenderan en caso de que el Congreso apruebe un recurso distinto
a lo solicitado:

La Secretaria Administrativa:

1. Analizar4 el porcentaje de ajuste que se debera realizar, para lograr las
modificaciones presupuestales conforme a lo aprobado por el Congreso,
salvaguardando ante todo los recursos necesarios para las actividades electorales

y de participacion ciudadana.

2. Mediante oficio o correo electrénico, hard del conocimiento de las unidades
responsables del gasto el porcentaje de ajuste al que se tendran que alinear sus

programas institucionales, especificos y actividades institucionales.

3. Una vez recibidas las adecuaciones al presupuesto, si fuera necesario, realizara

los ajustes para alcanzar el presupuesto aprobado por el Congreso.

4. Preparara la presentacion del Ajuste al Presupuesto de Egresos y al Programa
Operativo Anual del Instituto Electoral, y lo sometera a la consideracién de la Junta

Administrativa.
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5. En caso de ser aprobado el Ajuste al Presupuesto de Egresos y al Programa
Operativo Anual del Instituto Electoral por la Junta Administrativa, ésta lo pondra a
consideracion del Consejo General del Instituto Electoral.

Las unidades responsables del gasto deberan:

1. Revisar y en su caso ajustar los Programas Institucionales y especificos, asi como
las Actividades Institucionales, en virtud de la modificacién del presupuesto.

2. En caso de reduccion, de manera inicial se deberd salvaguardar los recursos
necesarios para el cumplimiento de las actividades electorales y de participacion

ciudadana.

3. Sifuera el caso, crear, ajustar o cancelar actividades institucionales para alcanzar

el monto de la modificacion presupuestal.

4. Una vez realizados los ajustes que correspondan, lo haran del conocimiento de la

Secretaria Administrativa.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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5. Mecanismos de Supervision, Seguimiento y Evaluacién

La Supervision, el Seguimiento y la Evaluacion son mecanismos complementarios, la
realizacion de uno sin el otro daria como resultado una vision parcial de la ejecucion del
Plan General, la instrumentacion de éste requiere el seguimiento a través de parametros
cuantitativos que permitan observar el rumbo del Instituto Electoral hacia el logro de la
Vision.

La Supervision es la inspeccién superior que ejercen el Consejo General, las Comisiones
y las Secretarias Ejecutiva y Administrativa del avance del cumplimiento del Plan General,
se realizara de manera permanente y simultanea a la instrumentacion de éste, a través de
los informes de seguimiento y evaluacion. Tiene el propdsito central de vigilar su
cumplimiento, asi como promover que el funcionamiento del Instituto Electoral se

desarrolle conforme a los criterios de racionalidad, eficiencia y legalidad.

A través de la Supervisién, el maximo 6rgano de direccion podra asegurar el desarrollo de

las actividades previstas en apego a los principios y fines del Instituto Electoral.

El Seguimiento es el proceso sistematico, ejecutado por la Secretaria Administrativa, a
través del cual se verifica el avance de la ejecucién del Plan General, y en consecuencia,
identifica los aciertos y desaciertos en lo realizado. Asimismo, representa una via para
que las instancias directivas se aseguren de que las unidades administrativas
desempeiian sus actividades de conformidad con lo establecido. Para llevarlo a cabo se
elaboraran informes mensuales, trimestrales y anuales, los cuales deberan proporcionar
informacion veraz, relevante, concisa, confiable, objetiva, verificable y oportuna, de tal

manera que contribuyan a la toma de decisiones.

Con el fin de realizar un seguimiento puntual y eficiente, la Secretaria Administrativa se
apoyara en SIIAD que proporciona informacion especifica acerca del avance de los
objetivos estratégicos, lineas estratégicas y lineas de accion del Plan General, a partir de

la ejecucion de las actividades institucionales, y de la informacion contenida en el SIIAD.
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Cada una de las UR’s designara a una persona responsable para que mensualmente
actualice en el SIIAD la informacion relativa a los avances y, a partir de ella, se elaboraran

los informes de seguimiento que correspondan.

El Seguimiento debera hacerse durante la instrumentacién del Plan General, es decir,
simultaneamente; y posteriormente tendra lugar la Evaluacion. Estas fases son
complementarias debido a que la evaluacion se alimenta de los datos y la informacion

generada en el seguimiento.

Por otro lado, la evaluacion es un proceso sistematico, oportuno y esencial que permite
al cuerpo directivo del Instituto Electoral asegurarse de que las areas logren los objetivos
establecidos en el Plan General; detecta desviaciones significativas o potenciales en la
ejecucion del mismo y hace posible introducir acciones correctivas antes de que una
situacion esté fuera de control e impida el cumplimiento de lo establecido. Tiene un rasgo
paraddjico, ya que, siendo la ultima fase del proceso, se convierte en la primera, toda vez
gue sus resultados aportan los elementos necesarios para mejorar los futuros

planes del Instituto Electoral.

La evaluacién se llevara a cabo a través de la informacion que arroje el seguimiento
respecto de las actividades institucionales que integren el POA y estara conformada por: la
de cumplimiento y resultados; la del programatico-presupuestal; la de factores internos y

externos; asi como la estratégica.

La evaluacion de cumplimiento y resultados verificar4 el avance de las metas establecidas
en el POA (periodicidad trimestral, semestral o anual, segin sea el caso), y se informara
trimestralmente a las direcciones del Instituto, por medio del formato denominado Estado
de avance programatico presupuestal, el avance real de las acciones relacionadas con
sus actividades institucionales, en comparacion con lo programado y su porcentaje de
desviacion. Para aquellas actividades que presenten una desviacién respecto de lo
programado, se estableceran acciones correctivas de acuerdo con en el procedimiento de
acciones correctivas con codigo IECM/PR/OGC/SGE/4/2019 disponible el repositorio
documental en la Red Institucional Electoral (RIE), especificamente en la seccion de la

Secretaria Ejecutiva.
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Estado de avance programéatico presupuestal

Concepto Denominacién

Clave presupuestal
Unidad Responsable

Responsable Operativo

Resultado
SubResultado
Actividad Institucional
Periodo

CUMPLIMIENTO PROGRAMATICO:

Programacion timestral
P T 7 Unidad de | Cuantificacién | Programada| Avance | Avance (%) | Desviacion .
D del de la accién . . g Sugerencia
Medida Fisica b (c) =(b) fisica
(a) (b) /(a) *100
CUMPLIMIENTO PRESUPUESTAL:
Presupuesto al periodo (trimestral)
Autorizado MOd'f'.cado Deven-gado Avance porcentual Desviacion en pesos .
al periodo | al periodo Sugerencia
(d) =(c) /(a) | (e)=(c)/(b) q "
(a) (b) (c) *100 *100 Autorizado | Modificado
Elaboré Aprobé
Nombre Nombre
Puesto Puesto
Firma Firma
Fecha Fecha

Guia de llenado:

En lo que corresponde a la Clave Presupuestal, Unidad Responsable, Responsable
Operativo, Resultado, Subresultado, Actividad Institucional, Periodo.

Denominador del Indicador de la Reflejan las acciones del programa.

accion:

Unidad de Medida: Unidad con que se formula el indicador: cifras absolutas,
porcentajes, tasas o medidas estadisticas.

Cuantificacion Fisica: Numero de acciones programadas para todo el afio.

Porcentaje de avance: Porcentaje real de cumplimiento.

Desviacion fisica: Porcentaje de incumplimiento.

Sugerencia: Se esgrimen recomendaciones y/o sugerencias relacionadas con la

desviacion fisica.
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En caso de existir una desviacion fisica mayor al 5% con respecto a lo programado, se
remitira el formato a la Unidad Responsable que corresponda, a efecto de que realicen

acciones tendentes a subsanar la desviacion.

Por su parte, la evaluacion programético-presupuestal proporcionara informacion
cuantitativa y cualitativa acerca del uso racional y transparente de los recursos
presupuestales aprobados, en la consecucion de los objetivos estratégicos y de los
proyectos que integran cada POA durante la vigencia del Plan General de Desarrollo

(periodicidad trimestral).

Metodologia para evaluar las acciones de las actividades institucionales que
integran el POA

En el “Mddulo de Administracion de Proyectos”, Sub Mdédulo “Cartera de Actividades” del
Sistema Informatico Integra de Administracion (SIIAD), los usuarios (Unidades
responsables del Gasto) registran de manera mensual los avances obtenidos, en cada
una de las acciones establecidas en las fichas descriptivas de las actividades

institucionales que integran el Programa Operativo Anual.

El Direccion de Planeacién y Recursos Financieros por conducto del Departamento de
Evaluacion y Seguimiento, vigilara la captura mensual realizada por los usuarios y de
manera trimestral evaluara los avances reportados, contra lo programado originalmente
por el area en el trimestre que corresponda, tomando en cuenta la periodicidad
establecida en cada accion per se; el porcentaje de avance se obtendra aplicando una

regla de tres. La escala de avance sera del 0% al 100%.
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Ejemplo:

1) Tabla 1: Muestra los avances de una Actividad Institucional X, capturados por un

usuario en los primeros tres meses del afio la cual contiene cinco acciones:

Tabla 1 (Avance)

Accién Indicador Enero | Febrero | Marzo | Periodicidad
Eficacia en el reporte de asuntos tratados en las sesiones del
1 Consejo General relacionados con el desarrollo del Proceso Electoral 0 0 0 Semestral
2017-2018.
Eficacia en la elaboracion del reporte mensual de servicios de apoyo
2 logistico proporcionados con motivo del desarrollo del Proceso 0 0 1 Trimestral

Electoral Local Ordinario 2017-2018.

Eficacia en la gestién de los recursos para que las Direcciones
Distritales cuenten con los apoyos economicos, de telefonia y

3 P o L 1 1 1 Trimestral
logisticos, para la realizacién de los trabajos inherentes al Proceso
Electoral Local Ordinario 2017-2018.
4 Eficacia en la atencion de las solicitudes administrativas. 22 30 19 Trimestral
5 Eficacia en la atencion de mantenimientos preventivos y correctivos. 8 5 12 Trimestral

2) Tabla 2: Se observa lo programado el area para el primer trimestre del afio en la
Actividad Institucional X.

Tabla 2 (Programado)

Accion Indicador Enero Febrero Marzo

Eficacia en el reporte de asuntos tratados en las sesiones del Consejo

1 General relacionados con el desarrollo del Proceso Electoral 2017- 0 0 0
2018.
Eficacia en la elaboracion del reporte mensual de servicios de apoyo

2 logistico proporcionados con motivo del desarrollo del Proceso 1 1 1

Electoral Local Ordinario 2017-2018.

Eficacia en la gestion de los recursos para que las Direcciones
Distritales cuenten con los apoyos economicos, de telefonia y

3 logisticos, para la realizacion de los trabajos inherentes al Proceso L L L
Electoral Local Ordinario 2017-2018.

4 Eficacia en la atencion de las solicitudes administrativas. 20 20 20

5 Eficacia en la atencion de mantenimientos preventivos y correctivos. 15 15 15

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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3) Se compara el avance contra lo programado de cada accion, tomando en cuenta
su periodicidad:

Accién 1 En el trimestre que se evalla el area no programo actividades aunado a que tiene una periodicidad
semestral, por consiguiente, esta accion no se tomara en cuenta en este trimestre.

Accién 2 Se programaron “3 documentos” y sélo se realizé 1, segun el avance registrado.

Accién 3 Se realizaron los 3 documentos programados originalmente.

Accién 4 | Sumé 71 solicitudes atendidas en el primer trimestre excediendo su meta por 11 unidades, pero
para su evaluacion sélo se tomaran en cuenta las 60 originalmente programadas para no sobre-
ponderar esta accion y poder utilizar una escala del 100% en el computo final.

Accion 5 Obtuvo un avance de 25 unidades, por lo que no alcanzo las 45 programadas para el primer
trimestre.

En suma:

Avance
Accion Programacion Registrado
1 0 0
2 3 1
3 3 3
4 60 60
5 45 25
Resultado 111 89

4) A continuacion, se pondera lo programado con los avances alcanzados, para asi
calcular su porcentaje de avance:

Regla de tres

111 = 100%
89 = X
111 | 100% = 8900
89 | X = 111

= 80.18%

Esto es, que el porcentaje de cumplimiento en el primer trimestre de la Actividad
Institucional X es del 80.18%.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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Evaluacion de factores internos y externos.

Esta evaluacion tiene como objetivo vigilar y garantizar la vigencia del diagnéstico que

sustenta la formulacion de lineas estratégicas del Plan General; examinara las fortalezas,

las oportunidades, las debilidades y las amenazas del Analisis FODA, para identificar con

oportunidad los cambios sustantivos derivados de la dinamica del entorno durante la

ejecucion y que, en su caso, impliquen redefinir o formular nuevos objetivos estratégicos,

lineas estratégicas y de accién (periodicidad semestral y anual).

A fin de valorar en la matriz de evaluacion de factores internos y externos la necesidad de

implementar acciones correctivas, se considerara tanto el resultado de la evaluacion de

los factores internos y externos, como el avance de los objetivos estratégicos que

proporcione el informe de seguimiento y evaluacién correspondiente. Dicha matriz estara

estructurada de la siguiente manera:

Matriz de evaluacién de factores internos y externos

¢Los factores ¢Los factores ¢ Los objetivos
internos detectados | externos detectados | estratégicos del Plan
en el Analisis FODA en el Analisis FODA General presentan Accion a realizar
presentan cambios presentan cambios avances
significativos? significativos? satisfactorios?
No No No
Si Si Si
Si Si No Implementar
Si No Si acciones correctivas
Si No No
No Si Si
No Si No
No No Si Ninguna

Derivado del andlisis realizado a los factores internos y externos se elaboraran propuestas

de acciones correctivas que impliquen redefinir o formular nuevos objetivos estratégicos,

lineas estratégicas o de accion.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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La evaluacion estratégica identificara el nivel de cumplimiento de los objetivos
estratégicos y los impactos generados por la ejecucién del Plan General en la poblacion
objetivo (periodicidad bianual y una vez concluida la ejecucion).

La evaluacién bianual, ademas de proporcionar informacion cualitativa y cuantitativa
respecto de los avances de los objetivos estratégicos, servir4 para implementar acciones
correctivas y tomar decisiones sobre el contenido del Plan General siguiente. En tanto
que, la evaluacion de conclusion suministrara informacion especifica y veraz, una vez
terminada la vigencia del Plan General, acerca del cumplimiento del mismo v,

consecuentemente, del Instituto Electoral.

Para todos los tipos de evaluacién, debera expresarse si los cambios inciden en la
transformacion de desigualdades de género, etarias, de personas con discapacidad o

personas de los pueblos originarios.
Indicadores

La evaluacion del Plan General se realizara con base en la informacién que proporcionen
los indicadores estratégicos y de gestion que las UR’s (véase Anexo 6) hayan establecido
en la Matriz de Indicadores de Resultados y en las actividades institucionales del POA del
afio que se trate; y apruebe la Junta Administrativa para evaluar el cumplimiento de los

objetivos estratégicos.

Los indicadores estratégicos mediran la eficiencia en el logro de los objetivos
estratégicos y los resultados obtenidos respecto a lo establecido en el Plan General. Su
construccién tendra como base la informacion de la evaluacién de cumplimiento y

resultados, y del programatico-presupuestal generada a largo del afio.

Los indicadores de gestién proporcionaran informacién acerca de los resultados
obtenidos respecto a lo planeado, considerando ademas los recursos utilizados para ello,
con lo que se podra medir la eficacia y eficiencia con la que se realizan las acciones del

Instituto Electoral.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.



IECM-JA056-20

Pagina 74 de 218
Revisién: 01/2020

0

INSTITUTO ELECTORAL Manual de Planeacion del IECM
CIUDAD DE MEXICO ;4
\ s Cédigo: MNO1/SA/SGCE
\/ Fecha de expedicién: 30-07-2020

La operacionalidad de los indicadores estar4 sustentada por diversos sistemas de

informacion, tanto internos como externos:
. Internos: Informes y bases de datos. Al tratarse de datos internos, estos deberan
desagregarse por sexo, edad, discapacidad y pertenencia a pueblo originario.
. Externos: Aplicables a la poblacion-objetivo: encuestas, cuestionarios, sondeos,
entrevistas, libretas y/o buzones de gquejas o sugerencias, etcétera.

Caracteristicas de los indicadores:

o Confiables: Deben arrojar la misma conclusion a la que llegaran, no importa quién
conduce la evaluacién, a qué periodo corresponde, o bajo qué condicion se

realiza.
o Representativos: deben referir las necesidades de las personas interesadas.

° Replicables: que se puedan reproducir para actividades institucionales diferentes,

de manera que sea posible realizar analisis comparativos.

° Sencillos: que el esfuerzo para su calculo sea razonable, al igual que la obtencién

de la informacion necesaria para su elaboracion.

° Facil de entender: que su formulacion sea clara y sencilla, de manera tal que sea

comprensible para todo tipo de publico.

o Publicos: deben ser conocidos y accesibles para todo el personal y publico en

general.
. Auditables: que sus datos basicos estén sustentados en sistemas de informacién
auditables o verificables, para tal efecto se estableceran los medios de verificacion.

De su construccion

La construccion de los indicadores estratégicos y de gestion, seran elaborados por las
areas, con la asesoria de la Secretaria Administrativa, y si se requiriera, con asesoria de
la Direccion de Implementacion de Programas en Derechos Humanos y Género, y se

formularan de acuerdo con lo establecido en el Anexo 6.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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Los 6rganos ejecutivos y técnicos del Instituto Electoral formulan y presentan ante la
Junta Administrativa los Programas Institucionales y Especificos que les permitan cumplir
con los fines y acciones que la normatividad le establece, con fundamento en el Articulo
83, fracciones Il y Il del Cédigo, y en apego a los principios consagrados en el articulo 1°
de la CPEUM.

La Metodologia del Marco Lc')gico12 (MML), es considerada “una herramienta para facilitar
el proceso de conceptualizacion, disefio, ejecucion y evaluacion de proyectos, con énfasis
en la orientacién por objetivos y la orientacién hacia grupos beneficiarios”, ™ cuyo producto

final es la Matriz de Indicadores de Resultados (MIR).

Cabe hacer mencién que la MML es un instrumento de planeacion estratégica para
fortalecer el disefio de programas y la vinculacion de la planeacion con la programacion y
presupuestacion, el seguimiento y evaluacion de la calidad del gasto publico.

Asimismo, la MML permite fortalecer la preparacion y la ejecucién de programas, resume
los principales resultados de la preparacion del programa, sirve de base para la
programacion de la ejecucion y facilita el seguimiento y la evaluacion de resultados e

impactos.

Si la metodologia se aplica con perspectiva de género14 sera posible presentar de forma
sistemética y logica los objetivos de un programa o proyecto y las relaciones de
causalidad de los problemas que se busca atender, en particular aquellos aspectos que

causan o reproducen desigualdades de género.

2 | a presente Guia para la aplicacién del Marco Ldgico se elaboré con base en la informacién de los siguientes
documentos: Boletin No. 15 Metodologia del Marco Légico, del Instituto Latinoamericano y del Caribe de Planificacion
Econdmica y Social (ILPES),

Manual 42, Metodologia del marco l6gico para la planificacion, el seguimiento y la evaluacion de proyectos y programas, en
Manual 68 Formulacion de Programas con la Metodologia del Marco LAgico, publicados por las Naciones Unidas.

'3 cepAL, Metodologia del marco légico para la planificacién, el seguimiento y la evaluacion de proyectos y programas, Serie
Manuales No. 42, julio 2005, p. 13.

 para el presente Capitulo también se consideré la Informacién contenida en el proyecto: Institucionalizacion y
trasnversalizacion de género en los presupuestos publicos de México a nivel estatal y municipal. Hacia una metodologia con
perspectiva de género del Instituto Nacional de las Mujeres, INMUJERES; Entidad de las Naciones Unidas para la Igualdad
de Género y el Empoderamiento de las Mujeres, ONU Mujeres, 2014.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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Objetivo

Describir las etapas que conforman la MML que deberén aplicar las unidades responsables
(UR’S) de elaborar los Programas Institucionales y Especificos 2021, en el contexto del
Presupuesto basado en Resultados (PbR).

De esta manera, las UR'S que tengan a su cargo la elaboracion de Programas
Institucionales y Especificos, deberan utilizar la metodologia que se describe a

continuacion.
La MML se desarrolla a través de dos etapas:

= ldentificacién del problema y alternativas de soluciéon, misma que consta de

seis fases; yla
= Planificacién, que se compone de una fase.

1. PRIMERA ETAPA: IDENTIFICACION DEL PROBLEMA Y ALTERNATIVAS DE SOLUCION

En esta etapa se analiza la situacién existente y se crea una visiébn de la situacion
deseada, para estar en posibilidad de generar diversas alternativas de solucion vy
seleccionar las estrategias que se aplicaran para conseguirla. Se realizara a través de las

fases siguientes:

Analisis de problemasa

° Andlisis de objetivos°
Analisis de involucrados

Identificacion de alternativas dea
solucion al problema

Estructura Analitica del Programa (EAP)°

Seleccion de alternativa 6ptima e

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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El disefio y conceptualizacion del programa inicia con la identificacion y el andlisis de la
situacion problematica del programa y la alternativa para solucionarla.

1. Analisis de la poblacién involucrada

El andlisis de la poblacion involucrada consiste en identificar a aquellas personas, grupos,
instituciones, comisiones, partidos politicos u organizaciones de la Sociedad Civil, que

tienen interés o expectativa en la ejecuciéon del programa.
Para realizar este analisis se seguiran los pasos que se describen a continuacion.

¢ Elaborar, mediante una lluvia de ideas, un listado de actores mismo que se puede
representar en un esquema como el siguiente:
Esquema 1l
Identificacién de la poblacién involucrada
(Ejemplo)

Unidades Consejeras y
Tecnicas Consejeros

Electorales Secretaria

o . Direcciéon de
Administrativa

Planeacion y
Recursos
Unidad Financieros
Técnica de
Fiscalizacion

- Direccion de
Modernizacion, Adquisiciones

Contralori ; S
Simplificacion y Control

a Interna

desconcentracion Patrimonial v
administrativa

Secretaria de Coordinacion de
Finanzas del Recursos
Gobierno Humanos

Unidad
Técnica de Secretaria
Servicios Ejecutiva
Direcciones
Ejecutivas

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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e Clasificar a la poblacion involucrada, segun el entorno interno o externo al que

pertenezcan y de acuerdo con las caracteristicas comunes que posean, para lo

cual se investigardn sus roles, intereses, poder relativo y capacidad de

participacion. Considerar que las personas beneficiarias a quienes se dirigen las

acciones institutcionales, ejercen poder diferenciadamente y enfrentan desventajas

historicas, simbdlicas, sociales y politicas.

e Posicionar y caracterizar a la poblacion involucrada, requiere definir la posicién de

cooperacion o conflicto, interés y fuerza de cada uno de ellos ante el programa y

formular las estrategias que resuelvan los conflictos detectados.

e Interpretar los resultados del analisis y a partir de esto definir la incorporacion de

los actores en el disefio del programa.

Para lo anterior, se recomienda elaborar una tabla a cuatro columnas con las siguientes

denominaciones: poblacién involucrada, interés o expectativa, fuerza y resultante.

A cada involucrado se le asignara un valor en las columnas de interés o expectativa y

fuerza, conforme a la escala del 1 al 5, donde 1 indica el grado minimo de interés y 5 el

mayor grado. El resultante se obtiene al multiplicar los valores de ambas columnas, lo que

define el grado de involucramiento.

Cuadro 1
Andlisis de la poblacion involucrada
Involucrados e)l(r;)t:étéasti(\)/a Fuerza Resultante
Consejeras y Consejeros Electorales 4 3 12
Secretaria Administrativa 5 5 25
Direccion de Recursos Humanos y Financieros 5 5 25
Direccion de Adquisiciones, Control Patrimonial y Servicios 5 5 25
Direccion de Planeacion y Recursos Financieros 5 5 25
Secretaria Ejecutiva 4 3 12
Direcciones Ejecutivas 4 3 12
Unidad Técnica de Servicios Informéaticos 5 5 25

Unidades Técnicas...

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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El andlisis de involucrados permitira identificar con precision a la poblacién por atender,
optimizar los beneficios del programa y limitar los impactos negativos.

2. Analisis de problemas

En esta fase se identifica el problema central que debe expresar comprensivamente la

situacion que se pretende resolver. Para tal fin, se seguirdn los siguientes pasos:

e Identificar diversos problemas considerados como principales en el marco del

programa a ejecutar;
e Analizar a detalle los problemas identificados;

e Ordenar los problemas de forma prioritaria, es decir conforme a la importancia de
un problema frente al otro. Cuidar no supeditar las necesidades e intereses de
poblaciones socialmente invisibilizadas, excluidas, o en desventaja. Por el

contrario, el Instituto Electoral busca entender a tales sectores.

o Establecer el problema central, es decir, el de mayor importancia o prioridad, a
través de la respuesta a los cuestionamientos: ¢dénde?, ¢cuando?, (qué?,
squién? y ¢como? Es indispensable hacer una buena identificacion de la
problematica por atender, ya que a partir de ésta se definira la estrategia con la que

se preparard el programa.
Incorporacién de la Perspectiva de género al planteamiento del problema

El andlisis de género permite identificar, visibilizar y dimensionar las desigualdades entre
mujeres y hombres, la identificacion de desigualdades se realiza mediante un ejercicio de
comparacion entre los aspectos que indican las siguientes preguntas detonadoras del

enfoque de género:

e (La problematica analizada se presenta de manera diferenciada entre mujeres y
hombres? ¢ Afecta mas a las mujeres? ¢, Se identifican las causas que estan detras

de esas asimetrias?

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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e (A cuantas mujeres y cuantos hombres afecta el problema?

o ¢ Se identifica claramente las necesidades e intereses de mujeres y hombres en la

problematica?

o (¢ Qué desigualdad esta presente en la problematica? ¢ Se identifican claramente

las brechas de género?

¢ ¢ Se identifican los factores que generan la desigualdad de género? ¢,Se reconoce
algun tipo de discriminacién contra las mujeres por el hecho de ser mujeres o

contra los hombres por ser hombres?

En caso de que se responda de manera afirmativa a la primera pregunta, se ha detectado
una brecha de desigualdad, la cual debe ser confirmada mediante informacién estadistica
e indicadores de género que expresen la manera en que el problema se presenta o afecta

a las mujeres y a los hombres, o solamente a las mujeres o solamente a los hombres.

Un problema NO ES LA AUSENCIA DE LA SOLUCION, Sino una situacion o estado existente

negativo que afecta a los grupos beneficiarios.

No deben describirse como ausencia de determinadas soluciones (ejemplo: “no hay...”,
“falta de...”).

Ejemplo:
Incorrecto Correcto
No hay pesticidas en la region. La cosecha es destruida por plagas.
Falta un centro médico. La mortalidad infantil es alta.

e Definir los efectos a través de la respuesta al cuestionamiento ¢qué?, para lo cual

se elabora un arbol de efectos en el que se representa graficamente el problema y

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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sobre éste los efectos encadenados, ya sean estos directos o inmediatos unidos

con flechas, como se muestra en el siguiente esquema.

Esquema 2
Arbol de efectos
Duplicidad de actividades Informacion dispersa Dificultad para integrar los
informes

A A A

Sistemas subutilizados o sistemas desintegrados
(Problema central)

e Definir las causas, se procede en forma similar al arbol de efectos, a través de la
respuesta al cuestionamiento ¢ por qué? se dibuja un recuadro y se anota en éste
el problema identificado y bajo éste las causas mas directas, uniéndolas con

flechas de abajo hacia arriba.

Esquema 3
Arbol de causas
Sistemas subutilizados o sistemas desintegrados
(Problema central)
A A A
Las UR’s trabajan en la Ausencia de interaccion en La informacién no se
misma informacion los sistemas procesa en tiempo y forma

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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e Construir un arbol de problemas con base en los arboles anteriores, el cual

proporcionara una imagen integral de la situacion negativa o problema a resolver

con sus causas y efectos.

En esta etapa es conveniente verificar que no aparezca una misma situacion como

causa y efecto a la vez. En tal caso habra que revisar bien que se quiso decir al

definir dicha situacion y ver si se cambia la redaccion de una de ellas o si se opta

por dejarla s6lo como causa 0 s6lo como efecto. A continuacion, se presenta el

arbol del problema correspondiente a la unién del arbol de efectos y del arbol de

causas.

Duplicidad de actividades

Arbol de prob

lemas

Esquema 4

Informacién dispersa

Dificultad para integrar los
informes

A

A

A

A

Sistemas subutilizados o sistemas desintegrados
(Problema central)

A

Efectos

Causas

Las UR'’s trabajan en la
misma informacion

los sist

Ausencia de interaccion en

emas

La informacion no se
procesa en tiempo y forma

Incorporacion de la perspectiva de género en el andlisis y estructuraciéon del arbol

de problemas

En el proceso de estructuracion del problema, la perspectiva de género se aplica

formulando las siguientes preguntas detonadoras para determinar el enfoque de género:

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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e ¢La problematica analizada tiene causas diferenciadas entre mujeres y hombres?

e (A quién afecta mas el problema a mujeres o a hombres? ¢Qué problemas son

compartidos por mujeres y por hombres?

e ¢(La probleméatica analizada genera efectos diferenciados entre mujeres y
hombres? ¢De qué manera afecta el problema a las mujeres y de qué manera a

los hombres?

o ¢ Estos efectos implican la creacion, el mantenimiento o el incremento de brechas
de género? ¢Qué tipo de desigualdad se genera entre mujeres y hombres debido

a las causas analizadas?

o ¢ Cudles son las necesidades e intereses de las mujeres y los hombres que inciden

en la problemética?
3. Andlisis de objetivos

En esta fase se describe la situacién futura a la que se desea llegar una vez que se ha
resuelto el problema. Consiste en convertir los estados negativos del arbol del problema
(causas, efectos y problema central) en soluciones, expresadas de manera positiva
convirtiéndose en objetivos que deberan graficarse en un arbol de objetivos, a través de

responder las preguntas siguientes:

¢Para qué?
Efectos ¢, Qué? Fines
¢Para quiénes?
¢Cémo?
Causas ¢Por qué? Medios
¢, Qué?

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.



IECM-JA056-20

Pagina 85 de 218

Manual de Planeacion del IECM Revision: 01/2020

gy SRR Codigo: MNOL/SA/SGCE
\/ Fecha de expedicién: 30-07-2020

INSTITUTO ELECTORAL

G

Las causas se convierten en medios y los efectos en fines, y lo que era el problema
central se convierte en el objetivo central o propésito del programa. Esto proporcionara

una vision clara y global de la situacion positiva a la que se desea llegar.

Ejemplo:
Arbol del Problema Arbol del Objetivo
N |
m o EFECTOS m m FINES
L sy
B EBEE CAUSAS M ™M™ W MEDIOS

Es necesario examinar las relaciones de medios y fines que se han establecido para
garantizar la validez e integridad del esquema de analisis. Si en el arbol del problema se
detectan inconsistencias, deberd revisarse una vez mas para precisar las fallas. De
resultar procedente, se podran modificar las formulaciones que se consideren
inadecuadas; agregar nuevos objetivos que no estaban incluidos y que son relevantes, asi

como eliminar aquellos que no eran adecuados.

) Esquema5
Arbol de objetivos

Duplicidad de actividades Informacion integrada

eliminada Facilidad en la integracion

de los informes

Fines
Sistema Informatico Integral de Administracion (SIIAD) implementado.
(Objetivo central o propoésito del programa)
4 A A
Medios
Las UR’s realizan la captura Procesos administrativos Informacién procesada en

en el SIIA vinculados tiempo y forma

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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La perspectiva de género se incorpora en los programas presupuestales para resultados
al incluir en su disefio de objetivos, productos y/o servicios, asi como actividades
orientadas a eliminar las desigualdades entre las mujeres y los hombres. Se sugiere
hacer una revision de las Estrategias del Programa de Derechos Humanos (Anexo 13),
Politicas Publicas de la Perspectiva de Género (Anexo 14), la Ley de Igualdad Sustantiva
entre Mujeres y Hombres del Distrito Federal, Programa Especial de Igualdad de
Oportunidades y no Discriminacion hacia las Mujeres de la Ciudad de México 2015-2018 y
Convencion de los Derechos de las personas con discapacidad.

4. ldentificacién de alternativas de solucion al problema

En esta fase se determinan las acciones probables que permitiran solucionar el problema
detectado. A partir de los medios del arbol de objetivos, que tienen correspondencia

directa con las causas del arbol de problemas, y asi se generaran las acciones.

A cada medio se le debera establecer el nimero de acciones que permitan su

materializacién, de acuerdo con lo siguiente:

SIIAD en funcionamiento.

Capacitar el area a cargo
de la infraestructura
informatica.

Sensibilizar al personal
responsable de captura
en el las ventajas del
SIIAD.

Capacitar al personal
responsable de la
captura.

Implementar el SIIAD.

2. Seguir el desarrollo de la
plataforma tecnolégica.

3. Verificar la operacion del
SIIAD.

Esquema 6
i ) o ) ) Medios
Las UR’s realizan la captura en el Procesos administrativos Informacion procesada en
SIIAD vinculados tiempo y forma
A A A
Acciones

1. Revisar las capturas
realizadas por las UR’s.

2. Revisar e integrar la
informacion.

3. Generar de reportes e
informes.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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Hasta aqui, la l6gica de esta metodologia expresa lo siguiente: la existencia de un
problema se explica por la causa que lo provoca; para solucionarlo, es necesario
establecer los medios que contrarresten la causa; para concretar los medios es necesario

determinar las acciones.
5. Seleccion de la alternativa 6ptima

Una vez establecidas las acciones que llevaran a solucionar el problema, se debera
elaborar, mediante un analisis, la alternativa o estrategia mas viable y pertinente, de

acuerdo con lo siguiente:

e Clasificar las acciones propuestas en complementarias o excluyentes. Las
complementarias seran aquellas que se puedan realizar en conjunto y que sus
aportes van a complementar a la solucién del problema. Las excluyentes, por el
contrario, son las que no se pueden realizar en conjunto y conllevan a la eleccién
de una sobre la otra;

o Verificar el grado de interdependencia entre las acciones propuestas y agrupar las
gue sean complementarias, por lo que cada agrupacion podra configurar una

alternativa;

e Analizar el grado de incidencia en la solucién del problema y dar prioridad a los
porcentajes mas altos;

e Determinar si la estrategia Optima, de acuerdo con la factibilidad econémica,
técnica, legal o ambiental, busca alcanzar la igualdad de género, respeta los
derechos humanos y es viable en términos de pertinencia, eficacia y eficiencia.
Para tal fin, cada estrategia debera ser analizada a través de un diagnoéstico de la
situacion, un analisis costo-beneficio, asi como de acuerdo con los resultados del
andlisis de involucrados. Para llevar a cabo esta actividad se podra apoyar en el
procedimiento para el registro de acciones de mejora disponible el repositorio
documental en la Red Institucional Electoral (RIE), especificamente en la seccién

de la Secretaria Ejecutiva.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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Por alternativa se entendera un curso de accion o acciones a realizar para solucionar un

problema.

Estructura analitica del programa (EAP)

Con la seleccion de la alternativa Optima, en esta fase se construird la EAP, la cual

esquematiza todo el programa en sus rasgos mas generales, con la informacién contenida

en las fases anteriores, pero ya materializados para conformar el programa.

La construccién de la EAP se realiza a manera de un arbol de objetivos con cuatro niveles

jerarquicos como son el fin, el propésito, los componentes y las acciones. Estos deben

estar vinculados de abajo hacia arriba y presentar una I6gica vertical en su planteamiento.

Estructura Analitica del Programa

Duplicidad de
actividades eliminada

Informacién integrada

Facilidad en la
integracion de los

informes

A

Sistema Informatico Integral de Administracion (SIIAD)

implementado.

A

Las UR’s realizan la
captura en el SIIAD

Procesos administrativos
vinculados

Informacién procesada

en tiempo y forma

A

A

Esquema 7

=1l
=3l

Componente
(Actividad
Institucional)

1. SIHAD en
funcionamiento.

2. Capacitar el area a

cargo de la
infraestructura
informatica.

3. Sensibilizar al
personal
responsable de
captura en el SIIAD

4. Capacitar al
personal
responsable de la
captura.

5.

1. Implementar el SIIAD.

2. Seguir el desarrollo de
la plataforma
tecnoldgica.

3. Verificar la operacion
del SIIAD.

Seguir las capturas
realizadas por las
UR’s.

Revisar e integrar la
informacion.

Generar reportes e
informes.

g 1 40U
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Los niveles jerarquicos son los siguientes:

Responde el cuestionamiento siguiente ¢Por qué el programa es importante para las
personas beneficiarias y la sociedad? Se refiere a un objetivo a largo plazo, el cual
Ein describe el impacto que el programa va a generar. Es importante aclarar que el
programa por si mismo no sera suficiente para cumplir el fin; sélo contribuira de forma
parcial, pero significativa a solucionar el problema, por lo que el fin no se lograra
inmediatamente de instrumentado o concluido el programa.

Responde el cuestionamiento siguiente ¢Por qué el programa es necesario para los
beneficiarios? Detalla el efecto directo o resultado que se espera con la ejecuciéon del
programa. EIl titulo del programa debera hacer referencia directa al propdsito
determinado. Cabe resaltar que, con la finalidad de darle claridad, éste s6lo debera de
Propésito tener un propasito.

El proposito debera expresarse como una situacion alcanzada, no como un resultado
deseado. Ejemplo: “Participacion Ciudadana incrementada”. Se deberda en su caso,
indicar a qué grupo o poblacion al cual se dirige (mujeres, hombres, nifias, nifios,
jovenes, personas con discapacidad, personas de pueblos originarios, entre otros).

Responden el cuestionamiento siguiente ¢Qué entregara el programa? Son las obras,
documentos, informes, estudios, materiales, cursos, servicios y demas productos o
servicios que producira el programa. Cada componente debe ser necesario para el logro
Componente del propdsito, si es posible cumplirlo sin algin producto, entonces éste debe eliminarse.
(Actividad Institucional) Al igual que el propésito, los productos deben redactarse como resultados logrados. Se
debera en su caso, indicar a qué grupo o poblacion al cual se dirige (mujeres, hombres,
nifias, nifios, jévenes, personas con discapacidad, personas de pueblos originarios, entre
otros).

Responden el cuestionamiento siguiente ¢Qué se hard? Son aquellas que se deben
llevar a cabo para producir cada uno de los componentes establecidos; es decir, para
cada componente se deberan definir las acciones necesarias y suficientes que permitan
. la produccion del mismo.

Accion
Deberan tener un orden cronoldgico y estar agrupadas por producto; éstas seran los
elementos que se consideraran en el cronograma de acciones. Se debera en su caso,
indicar a qué grupo o poblaciéon al cual se dirige (mujeres, hombres, nifias, nifios,
jovenes, personas con discapacidad, personas de pueblos originarios, entre otros).

Una vez que se definen los niveles jerarquicos, se estard en posibilidad de construir la
Matriz del Marco Logico (MML).

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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2. SEGUNDA ETAPA: PLANIFICACION

Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Es una herramienta que sirve para entender y mejorar la légica interna y el disefio del
programa. Se compone de cuatro filas y cuatro columnas: las filas contienen la
informacién generada en la EAP: fin, propdsito, componentes y acciones; las columnas,
por su parte, registran los elementos siguientes: resumen narrativo, indicadores, medios

de verificacién y supuestos o riesgos que pueden influir en el éxito o fracaso del mismo.

Cuadro 2

Resumen Indicadores Medios de Supuestos
Narrativo verificacion 0 riesgos

4 8 8 &

Fin
Propésito

Componentes
(Actividad
Institucional)

Acciones

44id

La columna del resumen narrativo contendra la informacién descrita en la EAP. Una vez
concluido el llenado de esta columna se puede verificar las relaciones causa-efecto de

abajo hacia arriba que permitira identificar que el programa este bien disefiado.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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Cuadro 3

Logica vertical de la columna de Resumen narrativo

Resumen Narrativo

Fin El Fin contribuye a un objetivo superior. 1

Si se logra el Propésito, el programa contribuira al logro del objetivo

Propésito X
‘ superior.
Cada Componente es necesario para lograr el Propdsito. No debe
Componentes .
(Actividad Institucional) ‘ faltar ninguno.
Las Acciones son necesarias y suficientes para producir cada

Acciones ‘ Componente.

Los indicadores presentan la informacion necesaria para determinar el avance
hacia el logro de los objetivos del programa. Los indicadores que se establezcan
contribuirdn a la buena administracion de la ejecucion del programa y se utilizaran

para el seguimiento y la evaluacion.
Los indicadores se clasifican segun el nivel jerarquico que ocupan en la MIR:

1. Indicadores del fin. Deberan medir la contribucion del programa al logro o
solucion del problema o a la consecucion de los objetivos estratégicos del
Instituto Electoral, situacion observable a mediano o largo plazo. Por lo general
en el fin se definen indicadores estratégicos de eficacia que dan cuenta del

cumplimiento del resultado esperado del programa.

2. Indicadores del propdsito. Permiten verificar el cambio producido (efectos
intermedios o finales) en la poblacién por atender que puede atribuirse a la

ejecucion del programa.

= objetivo superior debera atender los fines y acciones que orientan las funciones del IECM sefialadas en el articulo 36 del Cédigo de
Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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3. Indicadores de los componentes. Miden los bienes y servicios producidos y/o

entregados a la poblacién por atender en cuanto a la cantidad y calidad

necesaria, y de acuerdo con los resultados esperados.

4. Indicadores de las acciones. Permiten dar seguimiento a las acciones del

programa.

Tipos de indicadores

programas presupuestales.

Estratégico

~N ¢ Mide el grado de cumplimiento de los objetivos de las politicas publicas y de los

o Contribuye a corregir o fortalecer las estrategias y la orientacion de los recursos.
e Incluye a los indicadores de Fin, Propésito y aquellos Componentes
(Actividades Institucionales) que consideran subsidios, bienes y o servicios que
impactan directamente a la poblacion o area enfoque.

¢ Impacta de manera directa en la poblacién o area enfoque.

~

J

Gestion

o Mide el avance y el logro en procesos y acciones, es decir, sobre la forma en que
los bienes y/o servicios publicos son generados y entregados.
« Incluye los indicadores de las Acciones de las Actividades Institucionales.

~

) W,
Dimensiones del Indicador:
Dimension Descripcion Ejemplo Aplica preferentemente a:
4 N
Mide el nivel de cumplimiento de los objetivos. Tasa de desercion de mujeres y e Fin.
Eficacia hombres de la Educacion Media o Propoésito.
Superior. « Componente (Actividad Institucional).
e Accion.
. / \\
( A4 N\
L . Busca medir qué tan bien se han utilizado los Promedio de estudiantes que * Proposito.
Eficiencia recursos en la produccion de resultados. desertan de la Educacion Media « Componente (Actividad Institucional).
Superior por docente que da o Accién.
clase en ese nivel.
\ J \\ J
( N\ 7 N
i Busca evaluar atributos de los bienes o servicios Porcentaje  de  estudiantes « Componente (Actividad Institucional).
Calidad producidos por el programa respecto a normas o egresados de la Educacion
referencias externas. Media Superior con buen
\ ) rendimiento (9-10 promedio). y
.
( ) - T
Mide la capacidad para generar y movilizar Porcentaje del costo del « Componente (Actividad Institucional).
Economia q adecuadamente los recursos financieros. pasaje que es subsidiado. * Accion
L J

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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Es pertinente sefialar que no es necesario que el Programa registre indicadores para
todas las dimensiones descritas; es conveniente que éste contenga, al menos,
indicadores de eficacia para cada uno de los niveles de la MIR, de tal manera que se
asegure la valoracion de los resultados alcanzados, de conformidad con la légica vertical

de la MIR.

e Medios de Verificacion

Indican las fuentes de informacion que se utilizardn para medir el avance de los
indicadores y para verificar que los ambitos de accién o el nivel de objetivos del
programa (resumen narrativo) se lograron. Para lo anterior, se utilizaran

preferentemente las fuentes oficiales de informacién del pais.

La identificacion de los medios de verificacién obliga a quien disefia un programa y
define los indicadores del mismo, a comprobar la existencia de fuentes de
informacién del indicador, o bien, de no estar disponibles, a incluir en la gestién del

programa acciones orientadas a recabar la informacién necesaria.

Se deberan considerar los medios de verificacion de los que carece el Instituto

Electoral para proponerse construirlos en futuras planeaciones.
Los medios de verificacion pueden estar representados por:

a) Estadisticas: las cuales pueden ya existir 0 ser preparadas especificamente
para el célculo de los indicadores del programa presupuestario. Dichas
estadisticas pueden tener su origen en el Sistema Nacional de Informacion
Estadistica y Geografica, en la propia Institucion, o bien en algunas instituciones

nacionales tales como centros de investigacion especializados;

b) Observacién en campo: podra llevarse a cabo por un especialista para verificar

la existencia de los componentes, asi como su calidad y cantidad;

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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c) Encuestas: las cuales pueden haberse realizado para otro fin o desarrollarse

especificamente para recolectar la informacién relativa al programa;

d) Informes de auditoria y registros contables de la Institucion o programa
presupuestario: se utilizan principalmente para calcular indicadores de costos y

eficiencia.

e) Es ideal que los anteriores medios de verificacion presenten datos
desagregados por sexo, edad, discapacidad y pertenencia a un pueblo

originario.

Cabe hacer mencion que el conjunto Resumen narrativo—Indicadores—Medios de
verificacion define lo que se conoce como “légica horizontal’. La cual comprende lo
siguiente: los medios de verificacién identificados son los necesarios y suficientes para
obtener los datos requeridos para el célculo de los indicadores; los indicadores permiten

hacer un buen seguimiento del resumen narrativo y evaluar adecuadamente el logro del

programa.
Cuadro 5
Logica horizontal de la Matriz de Indicadores
Resumen . Medios de Supuestos
. Indicadores P .
narrativo verificacion (o riesgos)
Propdsito < :::I < :I
Componentes
(Actividag Institucional) <:::| <::|
Acciones <

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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e Supuestos (0 riesgos)

Son acontecimientos, condiciones o decisiones que tienen que ocurrir para que se
logren los distintos niveles de objetivos del programa: fin, propdsito, componentes y
acciones. Los supuestos son riesgos ambientales, financieros, institucionales,
climatoldgicos, sociales u otros que puede enfrentar la ejecuciéon del programa que
inciden en el éxito o fracaso del mismo.

Se deberan hacer las consideraciones siguientes:

1. Los supuestos o riesgos parten del principio de explicitar lo que aparentemente
podria enfrentar el programa.

2. Escribir los riesgos en formato de causa y efecto, es decir iniciar la definicion

con una breve descripcion del supuesto (riesgo) y terminar con la consecuencia
Ejemplo:

La falta en atraer, desarrollar y retener personal competente, afecta la ejecucion

de las actividades claves de proceso de registro de candidatos.

3. Si la probabilidad de ocurrencia de un suceso considerado como fatal es alta,

entonces se debera valorar la posibilidad de cancelar el programa.

4. Los supuestos (riesgos) identificados seran enlistados en la matriz de gestién
de riesgos como lo detalla el (Anexo 16.)

5. Durante la ejecucién del programa se deberan monitorear los supuestos o
riesgos, a fin de efectuar las acciones que permitan el cumplimiento del

supuesto.

En esta fase es conveniente efectuar el siguiente analisis de la relaciéon entre los

supuestos y el resumen narrativo conforme a lo siguiente:

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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Si se completan las Acciones programadas y se cumplen los supuestos asociados

a éstas, se lograran producir los Componentes;

Si se producen los Componentes detallados en la MIR y se cumplen los supuestos

asociados a éstos, se lograra el Propdsito del programa;

Si se logra el Propdsito del programa y se cumplen los supuestos asociados a

éste, se contribuira al logro del Fin,

Si se contribuy6 al logro del Fin y se mantienen vigentes los supuestos asociados

a éste, se garantizara la sustentabilidad de los beneficios del programa.

Logica vertical del programa (Analisis por niveles)

Cuadro 6

Fin

Resumen narrativo Indicadores Medios de Supuestos o
verificacion riesgos

Propésito

Componentes

(Actividad Institucional)

K e
\F'\

Acciones

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.



INSTITUTO ELECTORAL

\ CIUDAD DE MEXICO
V4
A

b 74

Manual de Planeacion del IECM

IECM-JA056-20

Pagina 97 de 218
Revisién: 01/2020

Cédigo: MNO1/SA/SGCE
Fecha de expedicion: 30-07-2020

Cuadro 7
Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)
INDICADORES
RESUMEN NARRATIVO NOMERE Tr0 —o i MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS O RIESGOS
CALCULO MEDICION
FIN: Miden el impacto final que tendra | Estratégico Descripcién de | Periodicidad enla | Son las fuentes de | Son las condiciones necesarias
el programa, las transformaciones la formula y de | cual se llevard a | informacién que se | para el logro de los objetivos del

Expresa la contribucién del programa a un objetivo estratégico.

Objetivo estratégico al cual contribuira el programa, de forma significativa,
normalmente a nivel local.

Sintaxis
El qué (objetivo superior)—» mediante — EIl problema

estructurales en las condiciones de
vida de las personas, en la
actividad econémica o en el medio
ambiente que pueden tener uno o
mas programas en el universo de
atencion y que repercuten en la
sociedad en su conjunto.

las  variables | cabo la medicién

que intervienen | del indicador

en el célculo | (trianual, anual,

del indicador. semestral,
trimestre,
bimestral,
mensual)

utilizaran para verificar el
logro de los objetivos.

Estadisticas, material
publicado, inspeccion
visual, encuestas, informes
de auditoria, registros
contables, etcétera.

programa.

Son una mezcla entre el logro de
los objetivos en niveles anteriores
de la MR y la no ocurrencia de
riesgos.

PROPOSITO: Miden el impacto intermedio | Estratégico Descripcién de | Periodicidad enla | Son las fuentes de | Propdsito a Fin:
Es el resultado que el programa lograra en la poblacion por atender. logrado por la entrega de los la formula y de | cual se llevara a | informacién que  S€ | Acontecimientos, condiciones o
componentes del programa. las  variables | cabo la medicién | utilizaran para verificar el o B
¢Qué se espera lograr con el programa? . que intervienen | del indicador | logro de los objetivos docisiones imporiantes (fuera del
o N . Se refieren a los efectos de un | caleul i | | ’ control del ejecutor) que tienen que
Objetivo (hipdtesis) que representa el efecto directo que se espera lograr | programa sobre su universo de §n|'e;1' C(? culo (rlanu?,l anual, | Estadisticas, material | ocurrir, junto con el logro del
en la poblacion objetivo como resultado de la utilizacion de los | atencion. el Indicador. tst_amest ral, publicado, inspeccion | Propésito, para contribuir de
componentes por las personas beneficiarias del programa. t::mg:ﬂrael visual, encuestas, informes | manera significativa al Fin del
En la MmL, todo buen programa tiene un solo propésito. ' de  auditoria, registros | programa.
mensual) contables, etcétera. - )
Sintaxis ! Proposito — Fin
Poblacién por atender o area de enfoque — Verbo en participio que
califica los resultados a lograr
COMPONENTES (ACTIVIDADES INSTITUCIONALES): Miden la cantidad y calidad de los | Gestién Descripcién de | Periodicidad enla | Son las fuentes de | Componentes a Propésito:
Son los productos (obras, bienes, servicios, capacitacion, etcétera) que se ﬁ:ig?;m{: Selgls'c'oascgiléi:: gggerzz ::Sform\l/";?igbliz E:EIO Sf; l:r?ggir;éﬁ Lﬂ{ﬁf;%ﬂon ara %reificar S; Acontecimientos, condiciones o0
requiere se produzcan y/o entreguen a las personas beneficiarias a través intervi del indicad | de | P bieti decisiones importantes (fuera del
del programa y que son necesarios para alcanzar el propésito del mismo. programa. que ml erV[Tnoeln te' | Indica olr 0gro de [0S objetivos. control del ejecutor) que tienen que
Sintaxis ﬁnl ) %_ C; culo (rlanu? | anual, | Estadisticas, material | ocurrir, junto con la produccion de
el indicador. semestral, publicado, inspeccion | los Componentes, para lograr el
Productos terminados o servicios proporcionados— Verbo en participio trimestre, visual, encuestas, informes | Propésito del programa.
blmestrelll, de auditoria, registros Componentes — Propdsito
mensual) contables, etcétera.
ACCIONES E INSUMOS: Se refieren al seguimiento de las | Gestion Descripcién de | Periodicidad enla | Son las fuentes de | Acciones a componentes:
actividades, respecto su avance, a la formula y de | cual se llevara a | informacién que se condiciones o

Son aquellas actividades que se deben cumplir para producir cada uno de
los componentes del programa y que implican un costo.

Se hace una lista de actividades importantes en orden cronolégico para
producir cada componente.

Se incluyen los insumos necesarios para la ejecucion de dichas
actividades.

Sintaxis

Como todos los objetivos, su verbo es un participio. Las acciones se
agrupan por componentes.

los recursos materiales, al personal
yl/o presupuesto.

Describen el esfuerzo
administrativo  aplicado a los
insumos para obtener los bienes y
servicios programados.

las  variables | cabo la medicion

que intervienen | del indicador

en el célculo | (trianual, anual,

del indicador. semestral,
trimestre,
bimestral,
mensual)

utilizardn para verificar el
logro de los objetivos.

Estadisticas, material
publicado, inspeccion
visual, encuestas, informes
de auditoria, registros
contables, etcétera.

Acontecimientos,
decisiones importantes (fuera del
control del ejecutor) que tienen que
ocurrir, junto con las Actividades,
para producir los Componentes del
programa.

Acciones — Componentes

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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Ejemplo: Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)

Cuadro 8

INDICADORES
RESUMEN NARRATIVO MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS O RIESGOS
) ] FRECUENCIA
NOMBRE TIPO FORMULA DE CALCULO DE MEDICION
FIN:
Contribuir al desarrollo y adecuado | Al concluir la vigencia del Plan | Estratégico % de avance en el cumplimiento de | Trianual Reportes en el moédulo de | Ampliacion del periodo de
funcionamiento administrativo del IECM. General de Desarrollo 2020- los objetivos y lineas estratégicas del seguimiento. vigencia del Plan General de
2023, se ,lncremer_nc_J en un 20% plan ) p_rogramado/el avance de Informes de actividades. Desarrollo del IECM.
la gestion administrativa del cumplimiento alcanzado trienio*100.
IECM.
PROPOSITO:
Implementar el Sistema Informatico Integral | Disminuciéon en las operaciones | Estratégico Eficiencia= 1 SIIAD solicitado*1 afio* | Semestral Expediente. Entrega del SIIAD en los
de Administracién, sensible al género, en el | de gestién administrativa en un el costo programado del bien/1 SIIA Contrato. tiempos establecidos en el
Instituto Electoral. 50%. generado* .50 (tiempo real en el que A . ioh del contrato.
5 ificacion fisi cta entrega recepcion de -
se alcanzlodlaI Egantlfclicaq%n fisica) *el bicn 9 p Operatividad adecuada a las
costo real del bien adquirido. ) necesidades de  gestion
administrativa del IECM.
COMPONENTES (ACTIVIDADES INSTITUCIONALES):
1. Las UR’srealizan la captura en 1. Aplicacion de encuestas de | 1.  Gestion 1. Satisfaccion en el servicio en 1. Mensual 1. Encuestas de Satisfaccion 1. Las personas
el SIIA satisfaccion a mujeres vy 2 mujeres y en hombres= a la | , en el servicio responsables de la
2. .. hombres de la operacion suma de resultados obtenidos Informes de resultados de captur_a _cuentan con los
del SIIA a las personas en las encuestas/entre las 22 la  aplicacion de las conocimientos de la
responsables de captura, encuestas aplicadas*el nimero encuestas gestion administrativa del
2 de reactivos incluidos en la ' area, asi como de los
encuesta. avances en las
2 actividades
institucionales.
2.
ACCIONES E INSUMOS:
1.1 .. 1.1... 1.1 .. 1.1 . 1.1 1.1 1.1
12 é:alpac!tar a todas las pedrsonals 1.2 Personal capacitado | 1.2 Gestion 1.2 % de personal programado | 1.2 Anual 1.2 Informe de la capacitacion. | 1.2 Habilitacion de personas
_ef area  a fcaf@,lo_ € & | (hombres y mujeres) al 100% 13 para la capacitacion / el | 44 instructoras capacitadas
infraestructura informatica. 13 personal que asisti6 a la en el SIIA.
13 capacitacion*100. Permanencia en el [IECM
1.3 del personal certificado
en el manejo
mantenimiento y

operacion del SIIA.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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ANEXO 1. CRONOGRAMA DEL PROCESO DE PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION PARA 2021

La planeacién, programacion y presupuestacion para 2021 se guiard conforme a las principales actividades, en el marco de las

temporalidades siguientes:
PRIMERA ETAPA PLANEACION

Junio Julio

Septiembre

No. Etapa/Actividad Responsable e e 1a. | oa. | 3a. | aa. | sa

la.

2a. 3a.

la. ETAPA (PLANEACION

Elaborar el Manual de Planeacion del
Instituto Electoral de la Ciudad de

1 Meéxico para el Ejerclc_l? Fiscal 2021 | Secretaria Administrativa / 29 junio al 24 de juiio
(Manual de Planeacion) para su DPYRF
presentacion y en su caso aprobacion
de la Junta Administrativa.
=
> Presentacion del Manual de| Secretaria Administrativa / =,
Planeacién a la Junta Administrativa. DPYyRF =
=3
=
=
Aprobacion del Manual de Planeacion - . =
3 del IECM. Junta Administrativa =
=
—
(3]
Asesoria para la lnFegliaclon de los DPyYRE / Unidades
a Programas Institucionales v
Responsables

Especificos.

Elaboracion de anteproyectos de
5 programas institucionales v| Unidades Responsables
especificos 2021.

Revisar y proponer adecuaciones, de

034 07de

ser el caso, a los anteproyectos de
6 anteproy DPYRF
Programas Institucionales 4
Especificos.
Revisar y proponer adecuaciones, de
- ser el caso, a las matrices de gestion Oficina de Gestion de

de Riesgos de los Programas Calidad
Institucionales y Especificos.

19 de agosto

10 al 19 de
agosto

10 al 19 de
agosto

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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Electoral de la Ciudad de México
(POA 2021), en el SIIAD.

*Con fundamento en los articulos 50, fraccion XLII, 60, fraccién VI y 105, fracciones | y Il del Cédigo; 6 fraccion IX del Reglamento de operacion y funcionamiento del Comité Técnico Interno de Administracién de

Documentos del Instituto Electoral de la Ciudad de México.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.

No Etapa/Actividad Responsable Junio Julio Agosto Septiembre
3a. 4a. la. | 2a. | 3a. | 4a. | 5a | la. | 2a. | 3a. | 4a. la 2a | 3a | da
la. ETAPA (PLANEACION)
Remitir, de ser el caso, los
anteproyectos de Programas| Unidades Responsables / 20 al 28 de
8 Institucionales y Especificos a las| Comisiones del Consejo
. . agosto
Comisiones del Consejo General, General
para su aprobacion.
=
Remision de los proyectos de —E
9 Programas Institucionales a la Junta| Unidades Responsables D
Administrativa, para su aprobacion. ‘%
»
2
Remision de los proyectos de —E
10 |Programas Especificos a la Junta| Unidades Responsables D
Administrativa, para su conocimiento. =
»
Aprx.:baf:ién de los programas o o
'nStmf'/C'O"aleS ,20_21’ (Artlc_ulo» 83, Junta Administrativa / = ‘g
11 |fraccion Il del Cédigo de Instituciones N =
P Consejo General* e 2B
Yy Procedimientos Electorales de la ~ o
Ciudad de México [C6digo]). = ©@
Captura de los Programas o @
- - . =i =
InStItleCIOnaleS vy Especificos '2.021 en Unidades Responsables / = 2
12 |el Sistema Integral Informatico de DPVRE = @
Administracion (SIIAD), con asesoria Y ._f, g
de la DPyRF. — &
L
Revisién y validacién de la captura de = =
13 |[los Programas Institucionales v DPyRF % D
Especificos 2021 en el SIAD. = &
= w
14 Rew_slon Vv actu_all_zaclon del catalogo DACPYS al 28 de agosto
de bienes y servicios.
Actualizacion de tabuladores del
personal del Servicio Profesional,
Rama Administrativa y Eventual; y su| Secretaria Administrativa -
15 remision a la Junta Administrativa,|Coordinacion de Recursos 01 al 31 de julio
(Articulo ie, del Reglamento en Humanos - Junta J
Materia de Relaciones Laborales del Administrativa
Instituto Electoral de la Ciudad de
México).
Revision y actualizacion de los sub-
modulos para la captura del Programa
16 |Operativo Anual 2021 del Instituto DPyRF O3 al 28 de agosto
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SEGUNDA ETAPA (PROGRAMACION)
Octubre
No. E Activi R |
0 tapa/Actividad esponsable 2. 32 42 5a. 1a %2
2a. ETAPA (P
Solicitud de los "Datos Generales" de las fichas
17 descriptivas de las Actividades Instticionales DPVRE 14 al 17 de
que integraran el POA 2021, para generar las Y septiembre
claves presupuestarias.
Elaboracién de las claves presupuestarias y
18 |catllogo de Actividades Institutcionales en el DPyRF 18 al 23 septiembre
SIAD
Elaboracion del reporte y la justificacion de la
i S 24 al 25de
19 |apertura programética y remision a la Junta DPYRF .
L septiembre
Administrativa.
20 |Aprobacion de la apertura programatica. Junta Administrativa 28 a.l s0de
septiembre
Asesor_la_ para la el_abqramon de Ia_s F|cha§ de DPyRF /Unidades 30 de septiembre al 02
21 |las Actividades Institucionales que integraran el Resnonsables de octubre
Programa Operativo Anual 2021. P
Captura de !as Actividades Instltumon"alles 2021 DPYRF-Unidades 30 de septiembre al 02
22 |en el submédulo "Etapa 1A. Planeacion/Gasto
o ’ Responsables de octubre
Corriente" enel SIAD y asesorias de captura.
23 Revision y correccion de la captura de las| DPyRF/Unidades 05 al 07 de
Actividades Institucionales 2021. Responsables octubre

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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TERCERA ETAPA (PRESUPUESTACION)
Octubre
No. Etapa/Actividad Responsable 1a. 2a. 3a
3a ETAPA (PRESUPUESTACION)
Captura del Anteproyecto de Presupuesto de
Egresos de cada una de las actividades .
24 |Institucionales en el médulo de Anteproyecto de DEZZFéL:QSngSeS 2:: tilb(r): de
Presupuesto de Egresos del SIAD, con asesoria P
enla captura de la DPyRF.
Secretarias
25 Andlisis del_ antepr_oyecto_ de presupuesto por _ Alenlstrat!vg y 09 al 13 de octubre
parte de las instancias revisoras. Ejecutiva, Comisiones y
Junta Administrativa
Adecuaciones, en su caso, al anteproyecto de Secretaria
26 presupuesto. Administrativa - DPyRF 148l 16 de octubre
CUARTA ETAPA
(APROBACION DEL ANTEPROYECTO DEL PRESUPUESTO DE EGRESOS
Y EL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL DEL IECM 2021)
Octubre
No. Etapa/Actividad Responsable 2a. 3a. 4a. 5a.

DEL IECM 2021)

4a ETAPA (APROBACION DEL ANTEPROYECTO DEL PRESUPUESTO DE EGRESOS Y EL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Elaboraciéon de justificaciones,

presentaciones 'y

Secretaria

27

carpetas para su exposicion al 6rgano maximo de
Direccion.

Administrativa / DPyRF

14 al 16 de

octubre

28

Remision del anteproyecto Presupuesto de Egresos y
Programa Operativo Anual del Instituo Electoral de la
Ciudad de México (IECM) 2021 a la Junta
Administrativa.

Secretaria
Administrativa - DPyRF

29

Aprobacion del anteproyecto del Presupuesto de
Egresos y Programa Operativo Anual del IECM 2021 y
remision al Consejo General.

Junta Administrativa

30

Aprobacion del proyecto Presupuesto de Egresos y
Programa Operativo Anual del IECM 2021.

Consejo General

19de
octubre

20 al 23 de
octubre

31

Remision de proyecto de Presupuesto de Egresos y
Programa Operativo Anual del IECM 2021, a la Jefa de
Gobierno del la Ciudad de México (Articulos 50, fracciéon
VIIl, y 77 fraccién IX del Codigo).

Presidencia del Consejo
General

Las fechas establecidas en el cronograma podran variar, siempre y cuando no afecten el
cumplimiento de la normatividad aplicable.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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ANEXO 2. CRONOGRAMA DE ACCIONES SUSTANTIVAS

Por cada una de las AI's que integran los proyectos de programas institucionales y
especificos, se deberd elaborar un cronograma de acciones, el cual se hara en una pagina

en orientacion horizontal, con base en el formato siguiente:

Mes

Numero i RO
Accion Ene|Feb [Mar |Abr [May|Jun [Jul [Ago]|Sep |Oct [Nov|Dic

1. Numero: se anotard el nimero asignado a cada una de las acciones que conforman

la actividad institucional del anteproyecto de los programas.

2. Accioén: se enlistaran cada una de las tareas que se deben desarrollar para alcanzar

el cumplimiento de la actividad institucional.

3. RO (Responsable Operativo): se escribird el nimero del area de trabajo que se
encargard de la ejecucion de las Ar's, de acuerdo al Catdlogo de Unidades

Responsables (UR) y Responsables Operativos (RO).

4. Mes: se deberan considerar los 12 meses del afio, y se sombrearan los mismos, de

acuerdo al periodo en que se deberan ejecutar cada una de las acciones.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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ANEXO 3. OBJETIVOS ANUALES 2021

Los objetivos anuales del Programa Operativo Anual 2021 (POA 2021) se desprenden de
los Programas Generales, aprobados por el Consejo General mediante Acuerdo IECM/ACU-
011-2020 del 31 de enero de 2020, dichos Programas establecen los temas estratégicos en
los que el Instituto Electoral concentra sus esfuerzos, su formulacion garantiza los vinculos
de congruencia entre los instrumentos de corto plazo, necesarios para brindar certeza en

cuanto al orden de prioridades y a la direccion de las AI's para el ejercicio 2021.
Estos objetivos son:

1. Organizar el Proceso Electoral Local 2020-2021 mediante la aplicacion estricta del
marco legal y garantizando el derecho al sufragio de las y los habitantes de la Ciudad
de México para renovar a los Diputados Locales al Congreso de la Ciudad de México
y Alcaldes.

2. Garantizar el adecuado funcionamiento de los mecanismos e instrumentos de
Participacién Ciudadana locales, atendiendo de forma agil, eficiente y oportuna a las
necesidades de la ciudadania atendiendo lo establecido en la Ley de Participacion

Ciudadana de la Ciudad de México.

3. Fomentar y aumentar el ejercicio de la cultura politica democratica a través de la
participacion politica, institucionalizada y no institucionalizada, basada en la
adquisicion de conocimientos y el desarrollo de habilidades y competencias civico-
democréticas.

4. Fomentar y consolidar los vinculos con organismos publicos, privados y sociales,
nacionales e internacionales, asi como instituciones académicas y de investigacion,
para fortalecer las actividades sustantivas que realiza el IECM.

5. Dar a conocer los servicios que el IECM presta, a través de campafas y estrategias
de comunicacion focalizadas y especificas para las distintas audiencias.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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6. Asegurar que el ejercicio del derecho de acceso a la informacién publica, asi como
los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas implementados por el IECM
se lleven a cabo de manera oportuna, eficaz, de conformidad con la normatividad
aplicable, incluyendo criterios de publicidad de la informacion de manera proactiva;
asegurando que sea de facil acceso y con lenguaje ciudadano.

7. Innovar las practicas a partir de la investigacion; crear y compartir el conocimiento de
expertos y generar vinculos con instituciones académicas y técnicas que aporten al
guehacer institucional y a la democracia digital.

8. Fomentar la confianza de la ciudadania en el quehacer institucional y en los
instrumentos tecnolégicos de democracia digital, a través de la socializacion de las
tareas y resultados de las actividades del IECM.

9. Fomentar el orgullo y sentido de pertenencia entre las y los funcionarios del IECM y
promover el compromiso del quehacer institucional con la ciudadania.

10. Desarrollar los mecanismos necesarios para la contratacién, desarrollo, retencion del
talento humano y gestién del conocimiento, que permita incrementar la mejora del
desempenfo del personal y alcanzar los objetivos que el IECM persigue, englobado
en un clima organizacional armonioso, productivo y basado en los principios rectores
del IECM.

11. Cumplir los requisitos y satisfacer las expectativas de las distintas partes interesadas
con el compromiso de incrementar la eficiencia en los servicios que el IECM presta 'y
sobresalir en su desempefio.

12. Asegurar que todas las medidas y acciones realizadas por el IECM, al interior y al
exterior, se apliquen bajo el enfoque de los derechos humanos, la perspectiva de
género y el fomento de espacios libres de violencia, sin ningun tipo de discriminacion
gque anule o menoscabe los derechos de las personas, atendiendo a los principios de
inclusién, igualdad y no discriminacion.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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ANEXO 4. ESTRUCTURA POR RESULTADOS

La Estructura por Resultados, es el instrumento que compromete resultados concretos, que
ordena y codifica de forma coherente, jerarquica y armonica los resultados y sub-resultados
a obtener, en funcion de las Politicas y Programas Generales del Instituto Electoral; a partir
de la Estructura por Resultados, se establecen y articulan las AI'S a ejecutar en un plazo

anual, a las cuales se les asignan y distribuyen los recursos, conformando dos categorias:

Clave
Sub- Denominacién

Resultado resultado

Resultado: Conjunto de efectos relacionados entre si que se esperan producir en un tiempo
determinado para satisfacer demandas y necesidades de una poblacion objetivo. A través

de éstos se expresan los efectos que se generaran a largo plazo.

Sub-resultado: Subconjunto de resultados con caracteristicas similares, cuya finalidad es
contribuir a la satisfaccién de las demandas y necesidades de una poblacién por atender,
mediante la produccion de bienes y servicios. Expresan los objetivos que se lograran a

mediano plazo.

Es asi que la Estructura por Resultados 2021, contiene en su nivel maximo los resultados,
formulados primordialmente a partir de lo establecido en los fines y acciones institucionales,
mas lo relativo a la gestion administrativa, asi como el enfoque de derechos humanos y la
igualdad género, éstos Ultimos indispensables para vincular adecuadamente las AI'S que
elaboren las Unidades Ejecutoras de Gasto del Instituto Electoral. Por su parte, en el nivel
minimo se ubican los Sub-resultados, con lo que se garantiza una planeaciéon operativa

coherente y articulada con la planeacién de mediano plazo.

Es importante destacar que las categorias de la Estructura por Resultados conservaran su
denominacion en cada ejercicio fiscal, pero en el caso de los sub-resultados su contenido

debera ser actualizado, en caso de que asi se requiera.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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Clave
Sub- Denominacién
AESUIEE resultado
01 Garantizar el cumplimiento de las actividades sustantivas del Instituto Electoral de la Ciudad de
México.
La administracion de los recursos humanos, materiales y financieros se efectla bajo
01 01 ' L ; : - - .
estrictos criterios de racionalidad, austeridad y disciplina presupuestaria.
02 Instrumentar acciones de mejora continua a la estructura, sistemas y procedimientos
administrativos.
02 Los servicios al interior del Instituto Electoral de la Ciudad de México se prestan con
oportunidad y diligencia.
02 03 La normatividad interna y la atencién de los procedimientos administrativos se
encuentran actualizados.
03 Fomentar la incorporacion y el desarrollo de instrumentos tecnoldgicos.
04 Los sistemas informéticos estan plenamente desarrollados y en operacion.
03
05 El Instituto Electoral de la Ciudad de México cuenta con los instrumentos
tecnolégicos idéneos para el desempefio de sus funciones.
04 Fortalecer laimagen del Instituto como 6rgano autbnomo.
04 06 El Instituto Electoral de la Ciudad de México esta plenamente identificado y goza de
la confianza de la ciudadania.
05 Promover la suscripcion de acuerdos y convenios.
Se suscribieron los acuerdos y convenios necesarios para optimizar los recursos del
05 07 ; . . - >
Instituto Electoral de la Ciudad de México y mejorar su operacion.
06 Facilitar a la ciudadania el acceso a la informacién

La informacién de caracter publico que genera el Instituto Electoral de la Ciudad de
06 08 México se encuentra a disposicion de la ciudadania para su consulta; atendiendo las
solicitudes en forma oportuna y con calidad.

07 Fomentar la cultura de rendiciéon de cuentas.

La informacion relativa al manejo presupuestal y a los avances programaticos se

07 09
presenta de manera clara y oportuna.

08 Favorecer el desarrollo de conocimientos, valores y practicas democraticas.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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Clave
Sub- Denominacién
ResuliEne resultado

El Instituto Electoral de la Ciudad de México promueve y participa activamente en los
08 10 procesos de educacion civica, formacion ciudadana y divulgacion de conocimientos,
valores y practicas necesarios para la vida democratica.

Impulsar la formacion y el desarrollo profesional del personal del Instituto Electoral de la

09 Ciudad de México.
09 11 El personal del Instituto Electoral de la Ciudad de México se encuentra capacitado
para su funcion y actualizado en sus conocimientos.
10 Contribuir al fortalecimiento del régimen de partidos politicos.
12 La fiscalizacion de los recursos asignados a los partidos politicos se lleva a cabo de
manera imparcial y con estricto apego a derecho.
10
13 Las solicitudes y requerimientos de partidos y agrupaciones politicas se atienden con
oportunidad y estricto apego a la normatividad aplicable.
11 Garantizar la organizacién de los procesos electorales y de participacion ciudadana.
14 Se cumple a cabalidad con las actividades orientadas a la organizacion del Proceso
Electoral Local 2020-2021.
11
Se cumple a cabalidad con las actividades orientadas a la investigacion,
15 actualizacion, innovacion y mejora de los elementos técnico-electorales para la
preparacion y desarrollo de futuros procesos electorales.
12 Asegurar el buen funcionamiento de los drganos de representacion ciudadana.
12 16 Las Comisiones de Participacién Comunitaria reciben el apoyo necesario para el

cumplimiento de sus atribuciones.

En caso de requerirse una Ampliacién Liquida, la Secretaria Administrativa por conducto de
la Direccién de Planeacion y Recursos Financieros determinara la Estructura por resultados

que se utilizara para la ampliacion Liquida.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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ANEXO 5. CATALOGO DE UNIDADES RESPONSABLES Y RESPONSABLES OPERATIVOS

El Catdlogo de Unidades Responsables (UR’S) y Responsables Operativos (RO) es el
instrumento administrativo que presenta en forma jerarquica, ordenada y codificada a las
personas responsables ejecutoras del gasto, asi como a las responsables de la ejecucion de

las AI's.

El presente Catalogo se encuentra alineado a los Acuerdos ACU-35-17 mediante el cual el
Consejo General aprob6 modificaciones a la estructura organica funcional del Instituto
Electoral, en acatamiento a lo previsto en el Estatuto del Servicio Profesional Electoral
Nacional y del personal de la Rama Administrativa; e IECM/ACU-CG-023/2019 mediante el
cual se aprobaron las modificaciones a la estructura organica funcional del Instituto;

asimismo, a lo establecido en el Cédigo.

Se define como Unidad Responsable (UR) a la unidad administrativa que forma parte de la
estructura organica del Instituto Electoral, responsable del presupuesto asignado; de
programas institucionales o especificos; de actividades institucionales que integran el POA,

asi como de procedimientos.

El Responsable Operativo (RO) area subordinada a una Unidad Responsable, ejecutora de
un Programa Institucional o Especifico, de AI's que integran el POA y de las actividades que
conforman los procedimientos, y en la que se desconcentra una parte del ejercicio
presupuestal. A cada una le corresponde la clave y la denominacion definidas en este

Catélogo.

UR RO Denominacion
01 Presidencia del Consejo General (PCG)

01 01 Presidente del Consejo Mario Veldzquez Miranda
02  Consejeros y Consejeras Electorales (CE) *°

02 01 Consejero Electoral Yuri Gabriel Beltran Miranda

02 02 Consejero Electoral Bernardo Valle Monroy

' En el caso de las UR'S que su titular concluya en 2020 la fichas POA no seran sustituidas con los datos del nuevo titular, éstas
concluiran conforme a la programacion anual aprobada por el Consejo General del Instituto Electoral.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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UR
02

02
02
02
03
03
03
03
04
04
04
04
04
05

05
05
05
06
06
06
06
07
07
07
07
08
08
08
08
09

RO Denominacion
03 Consejera Electoral Carolina del Angel Cruz

04 Consejero Electoral Mauricio Huesca Rodriguez
05 Consejera Electoral Myriam Alarcon Reyes

06 Consejera Electoral Gabriela Williams Salazar

Secretaria Ejecutiva (SE)

01 Secretaria Ejecutiva
02 Oficina de Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales
03 Oficina de Gestion Electoral

Secretaria Administrativa (SA)

01 Secretaria Administrativa

02 Direccion de Planeacion y Recursos Financieros

03 Direccion de Adquisiciones, Control Patrimonial y Servicios
04 Coordinacion de Recursos Humanos

Direccion Ejecutiva de Educacion Civica y Construccion de Ciudadania (DEECyYCC)

01 Direccion Ejecutiva
02 Coordinacién de Educacién Civica
03 Coordinacién Editorial

Direccion Ejecutiva de Asociaciones Politicas (DEAP)

01 Direccion Ejecutiva
02 Direccion de Quejas
03 Coordinacion de Prerrogativas y Partidos Politicos

Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral y Geoestadistica (DEOEyG)

01 Direccion Ejecutiva
02 Direccion de Geografia y Proyectos Especiales
03 Coordinacion de Organizacion Electoral

Direccion Ejecutiva de Participacién Ciudadana y Capacitacion (DEPCyC)

01 Direccion Ejecutiva
02 Direccion de Organizaciones de Participacion Ciudadana
03 Coordinacion de Participacion Ciudadana

Unidad Técnica de Comunicacion Social y Difusion (UTCSyD)

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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UR
09

09
10
10
10
10
11
11
11
11
12
12
12
12
12
13
13
13
13
14
14
14
14
14
14
15
15
15
15

16
16

RO Denominaciéon
01 Direccion de Unidad
02 Direccion de Comunicacion

Unidad Técnica de Servicios Informaticos (UTSI)

01 Direcciéon de Unidad
02 Direccion de Infraestructura e Informatica
03 Direccion de Desarrollo de Sistemas

Unidad Técnica de Archivo, Logistica y Apoyo a Organos Desconcentrados (UTALAOD)

01 Direccion de Unidad
02 Direccion de Logistica y Documentacion
03 Direccion de Enlace Operativo

Unidad Técnica de Asuntos Juridicos (UTAJ)

01 Direccién de Unidad

02 Direccion de Atencion a Impugnaciones y Procedimientos Administrativos
03 Direccion de lo Contencioso

04 Direccion de Servicios Legales

Unidad Técnica de Formacion y Desarrollo (UTFyD)

01 Direccién de Unidad
02 Direccion de Reclutamiento y Seleccién
03 Direccion de Capacitacion y Evaluacion

Contraloria Interna (Cl)

01 Contraloria Interna

02 Subcontraloria de Auditoria, Control y Evaluacion

03 Subcontraloria de Responsabilidades e Inconformidades

04 Subcontraloria de Atencion Ciudadana y Normatividad

05 Subcontraloria de Vinculacién con Procesos Electorales Participativos

Unidad Técnica de Vinculacion con Organismos Externos (UTVOE)

01 Direccion de Unidad
02 Direccion de Vinculacion Nacional
03 Direccion de Vinculacién Internacional

Organos Desconcentrados (OD)

01 Distrito 1

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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UR RO Denominacion
17 Unidad Técnica Especializada de Fiscalizacion (UTEF)
17 01 Direccién de Unidad
17 02 Direccion de Fiscalizacion
18 Unidad Técnica de Género y Derechos Humanos (UTGyDH)
18 01 Direccién de Unidad
18 02 Direccion de Evaluacion en Derechos Humanos
18 03 Direccion de Implementacion de Politicas de Género
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ANEXO 6. GUIA PARA LA ELABORACION DE INDICADORES.

Herramienta que
muestra indicios o
sefiales de una
situacion, actividad o
resultado.

Un indicador es una herramienta cuantitativa o cualitativa que muestra indicios o sefiales de
una situacion, actividad o resultado; brinda una sefal relacionada con una Unica
informacién, lo que no implica que ésta no pueda ser reinterpretada en otro contexto.
Imaginemos el caso de un semaforo. Para un automovilista, la luz roja le indica que debe
detener el carro; en cambio, para los peatones es una sefial de que puede cruzar la calle.
En este sentido, ¢la informacion que ofrece el indicador resulta confusa? No. El seméaforo
gue detiene a los automdviles no da la sefal para que los peatones crucen la calle; éstos lo
hacen una vez que los automoviles paran. La funcién del seméaforo no es indicar a la gente

gue puede cruzar la calle; de ello se encargan los seméaforos peatonales

Cada indicador brinda informacién relevante y Unica respecto a algo; para entender ese
algo, debe comprenderse que los indicadores tienen un objetivo concreto, y dado que éste

es Unico, la informacion relacionada con el indicador es Unica.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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Indicadores

Ambito dP Objetivo
desempeno

Indicadores que permiten verificar los
efectos sociales y econdmicos a los

Efectos 3
que contribuye el programa.

Indicadores que permiten verificar
Resultados la solucién de una problemdtica concreta
en la poblacién objetivo.

Influencia indirecta

Inidicadores que permiten verificar
Productos Cor ente la produccion y entrega de bienes
- - y servicios del programa.

Influencia directa

Control directo

Inidicadores que permiten verificar

Procesos s
la gestion de los procesos del programa.

Insumos

Fuente: CONEVAL

La guia tiene el propésito de describir el proceso en torno a la elaboracion de indicadores
que permitan evaluar cuantitativa y cualitativamente la ejecucién, el cumplimiento y el
impacto de los Programas Institucionales y Especificos, asi como de las Al's que integran el

POA.

Cabe hacer mencion que en la Matriz del Marco Loégico los indicadores definen
operacionalmente lo escrito en la columna del Resumen Narrativo, aparecen en cada nivel
jerarquico, y se refieren al resultado esperado al completarse un Componente, al lograrse el
Proposito o una contribucion significativa al Fin del Programa. Para el caso de las acciones,

la columna de indicadores se ocupa del presupuesto de cada Al.

De este modo, los indicadores, se convierten en el punto de referencia para guiar las
actividades de seguimiento y evaluacion del programa. Los indicadores son un instrumento

gue nos proporciona informacion cuantitativa acerca de si una determinada condicién existe

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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0 si ciertos resultados han sido logrados o no. Si no han sido logrados permite evaluar el
progreso realizado.

Los tipos de indicador a considerar seran: Estratégicos y de Gestion.

Para la elaboracion de estos instrumentos de medicion se recomienda seguir los siguientes

pasos:

1. Analizar el objetivo cuyo avance se desea medir, ya que para tener sentido un
indicador debe estar asociado a un objetivo. Si el objetivo no esta bien definido el
indicador tampoco lo estara.

2. Seleccionar aspectos relevantes a medir. Se refiere a las caracteristicas que
deseamos medir respecto al logro del objetivo. Para cada aspecto relevante a medir

se deben definir los indicadores que se requieran para evaluar su logro.

3. Formular el indicador, para ello se debera especificar lo siguiente:

a) Denominacién del indicador: establecer el nombre de forma clara, concisa y
que se vincule con la accibn a medir; que sea auto-explicable y

contextualizado.

Qué o cual es la medicién Universo a considerar (contexto)
% de solicitudes respondidas Respecto de las solicitudes ingresadas

“Porcentaje de solicitudes respondidas respecto de las ingresadas en las
coordinaciones distritales en el mes”

b) Unidad de cuantificacion: establecer la unidad en que se formulara el
indicador, ésta podra ser cifra absoluta, porcentaje, tasa o0 medida

estadistica;

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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c) Formula de calculo: definir la férmula matematica, segun con lo establecido
en el tipo de indicador del que se trate, posteriormente sustituir en ella los

datos que la conformaran.

La construccion de la férmula o algoritmo debe asegurar que su calculo obtenga
informacion de la variable que se requiere medir, es decir el resultado del

indicador. Las formulas mas usadas son:

v' Porcentaje (proporciones): razén entre dos variables con una misma
unidad de medida.
[Numerador / Denominador] * 100 = X por ciento
v Tasa de variacion: razén entre una misma variable pero en periodos

diferentes.

{[variable ano t/ variable afo t—l]—l} * 100 {variable ano t — variable

afo t-1 / variable afio t—l} *100 = X por ciento

v Razbén o promedio: relacién entre dos variables con distinta unidad de
medida.
[Numerador / Denominador] = unidades promedio del numerador por cada
unidad del denominador.

v Indices: permiten medir la evolucién de una variable en el tiempo, a partir

de un valor base.
d) Periodicidad: establecer el tiempo en el que se llevara a cabo la evaluacién del

indicador (anual, semestral, trimestral, mensual, trianual). La frecuencia

dependera del uso de la informacién y de la relevancia de la medicion.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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Adicionalmente los indicadores tendran que cumplir con los atributos siguientes:

Claridad El indicador debera ser preciso e inequivoco.

Relevancia El indicador debera reflejar una dimensién importante del logro del
objetivo.

Economia La informacién necesaria para generar el indicador debera estar
disponible a un costo razonable.

Monitoreable El indicador debe poder sujetarse a una comprobacion independiente.

Adecuado El indicador deberd aportar una base suficiente para evaluar el
desemperio.

Aporte marginal En el caso de que existan méas de un indicador para medir el desempefio

en determinado ambito de control, el indicador debe proveer informacion
adicional en comparacion con los otros indicadores propuestos.

El indicador debera especificar lo siguiente:

Tipo de indicador Se elegira la naturaleza del indicador conforme al nivel que corresponda
en la MIR.

El Estratégico esté orientado a medir los efectos del Programa.

El de Gestion esta orientado a medir la forma en que trabaja el Programa.

Denominacion del Se escribird la denominacion precisa y Unica con la que se distingue el
indicador indicador.

Es importante mencionar que aquellos indicadores generados en la MIR,
el nombre del indicador en la ficha técnica deberda ser el mismo que
aparece en el enunciado de la matriz.

Definicién Se describira al indicador en términos de su significado conceptual y hara
referencia a lo que mide el indicador.

Formula de célculo  Se explicara la forma en que se relacionan las variables, asi como la
metodologia para calcular el indicador.

Unidad de Se seleccionara del catadlogo aquella magnitud de referencia que permite
Cuantificacion cuantificar y comparar elementos de la misma especie.
Periodicidad Se elegira del catdlogo el periodo de tiempo en el cual se calculara el

indicador (trimestral, mensual, anual).

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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Dimensiéon a medir Se sefialara si la dimensién a medir es de eficiencia, eficacia, economia, o
calidad.

Ambito de medicion Se indicara si el &mbito de medicién del indicador es de corto, mediano o
largo plazo.

Enfoque transversal Cuando sea el caso, si el indicador es sensible a la perspectiva de género
y de Derechos Humanos el nUmero de hombres y mujeres atendidos y
atendidas, si tienen alguna discapacidad o pertenecen a un grupo
originario, en el programa o actividad institucional segun sea el caso.

Es importante mencionar que el programa institucional al ser ejecutado se convertira en un
programa operativo. Las actividades y los recursos seran definidos y visualizados de forma
temporal, lo que a su vez permitird focalizar la atencion y los esfuerzos en actividades
especificas, asi como efectuar el proceso presupuestario. Por tal motivo cada UR debera
construir los indicadores requeridos en la MIR de cada programa, asi como los necesarios

por cada una de las AI's.

En esta guia se hace la propuesta de los indicadores: estratégicos y de gestién. Para cada
actividad institucional se tendra que formular, un indicador segun las caracteristicas de la
actividad o del ambito de aplicacién de la misma. Las UR’s que cuentan con una ficha de
proceso del SGCE, pueden considerar los indicadores establecidos en dicho documento

relacionados con las actividades sustantivas del area.

1. INDICADOR ESTRATEGICO

Se propone la aplicacion de indicadores de impacto, estos miden los resultados que obtiene
la poblacion después de que se han realizado todas las acciones de la actividad
institucional; lo que significa que a través de ellos se puede verificar el cambio producido
(efectos intermedios o finales) en la poblacién por atender, y determinar si los recursos
utilizados fueron aprovechados de tal manera, que produjeran o no un beneficio en la

sociedad.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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La evaluacién de impacto analiza los efectos generados por la actividad institucional, con el
fin de saber si ésta cumplié con su objetivo 0 no y, en consecuencia, si se justifica o no el
recurso econémico devengado. Los indicadores determinan el grado de alcance planeado
de la actividad institucional, por lo que establecen:

a) Sise han producido cambios en la poblacién por atender;
b) En qué sentido (positivo 0 negativo); y
c) En qué medida (6ptimo, aceptable o deficiente).

Si la actividad institucional es susceptible de ser medida con este tipo de indicador, sera

necesario que se explicite el impacto esperado con la ejecucién de la misma.

Las fuentes de informacién para hacer dicha medicion podran ser: encuestas; cuestionarios;
sondeos; entrevistas; libretas y/o buzones de quejas o sugerencias; registros administrativos
de la actividad institucional o bases de datos de encuestas realizadas por otras instituciones
u organizaciones; o bien cualquier otro instrumento de medicibn que la UR juzgue

conveniente. Cualquier fuente debera ser sensible al género y los derechos humanos.

Para el analisis se debera seleccionar un criterio de los que se enuncian a continuacion, con
el que se medird el impacto de la actividad institucional, independientemente de la fuente de

informacién elegida.

a) Impacto esperado e impacto producido: en este andlisis el impacto obtenido se mide
tomando como parametro el que se esperaba lograr con la ejecucion de la actividad
institucional, a fin de verificar si el efecto esperado se logro.

b) Evaluacion ex-ante y ex-post: aqui se realiza una comparacion entre dos
evaluaciones. La primera (ex-ante), se realiza antes de llevar a cabo la actividad
institucional y mide el nivel en que se encuentra la poblacion por atender respecto
del impacto esperado; la segunda (ex-post), tiene lugar al concluir la ejecucion de la
actividad institucional y mide exactamente los mismos aspectos de la primera. La
finalidad es confrontar ambas evaluaciones y conocer la variacién, ya sea positiva 0

negativa, del efecto producido.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.



IECM-JA056-20

Pagina 122 de 218
Revisién: 01/2020

0

INSTITUTO ELECTORAL Manual de Planeacion del IECM
CIUDAD DE MEXICO ;4
\ s Cédigo: MNO1/SA/SGCE
\/ Fecha de expedicién: 30-07-2020

c) Grupo de control: se refiere a una evaluacion ex-ante y ex-post, mismas que ademas
de considerar dos tiempos, se realizan con dos grupos. El experimental, el cual es la
poblacion por atender de la actividad institucional; y el de control, el cual no recibe
ningun estimulo entre evaluaciones. Con las evaluaciones en los dos tiempos y en
los dos grupos, se puede identificar: primero, si se produjo un impacto, y segundo, Si
la ejecucion de la actividad institucional fue el factor determinante de dicho cambio.

En el caso de que el analisis se base Unicamente en el objetivo, se utilizara la férmula

siguiente:
Impacto = Resultados / Objetivos * 100
Donde:
Resultado = Lo que se logro con la ejecucion de la actividad institucional;
Objetivos = Lo que realmente se buscaba lograr.
Ejemplo:

e Actividad Institucional: Difusién del Proceso Electoral Local 2017-2018.

e Impacto esperado: Incremento de la participacion ciudadana en el
Proceso Electoral Local.

e  Objetivo: lograr mediante la campafia de difusion que 347,500
ciudadanas y ciudadanos inscritas e inscritos en la lista nominal acudan
a votar.

. Resultado: 293,632 votos recibidos. 146,832 mujeres y 146,800
hombres.

Para este andlisis los parametros son:

1) Nivel 6ptimo, cuando el indice sea = 80% y puede llegar hasta 100%.
2) Nivel aceptable, cuando sea < 80% y = 60%.
3) Nivel deficiente, cualquier valor < 60%.

Impacto = 293,632 / 347,500 * 100= 84.49%

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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Del ejemplo anterior, se puede concluir que el impacto esperado fue de 84.49%, por lo tanto,

la actividad institucional y su justificacion social tiene un nivel 6ptimo.

a) Evaluacion ex-ante y ex-post

En caso de que se decida hacer un analisis de impacto con dos evaluaciones, se realizara

mediante la siguiente férmula:

Impacto = Evaluacion ex-post / Evaluacion ex-ante

Donde:
Evaluacion ex-post: Es el resultado del andlisis de la informacion recopilada
al final de la ejecucion de la actividad institucional.
Evaluacion ex-ante: Es el resultado del andlisis de la informacién recopilada
antes de la ejecucién de la actividad institucional.
Ejemplo:
Actividad Institucional: Difusién del Proceso Electoral Local 2017-2018.
Impacto esperado: Incremento de la participacion ciudadana en el
Proceso Electoral Local.
Evaluacién ex-ante: 301,589 ciudadanos y ciudadanas manifestaron su

intencion de acudir a votar en este Proceso
Electoral Local.

Evaluacion ex-post: 293,632 ciudadanos y ciudadanas manifestaron
haber acudido a votar en este Proceso Electoral
Local.

Impacto = 293,632 / 301,589 = 97.36%

Los parametros a considerar en este andlisis seran los siguientes, todos toman como

referencia la informacion de la evaluacién ex-ante:

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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1) Nivel optimo, cuando el indice sea = 100%

2) Nivel aceptable, cuando el indice sea = 90% y puede llegar hasta 110%.

3) Nivel deficiente, cualquier valor por debajo de 90%.
Del ejemplo anterior se puede concluir que el impacto obtenido se mantuvo, ya que la
difusién del Proceso Electoral Local provocé que disminuyera un poco la participacion
ciudadana, aunque participan un poco mas las mujeres. Por lo tanto, la actividad institucional

es aceptable, y los recursos devengados no se desaprovecharon del todo.

En caso de que las UR’s disefien sus propios instrumentos de medicion, éstos deberan ser

elaborados de tal manera que puedan ser utilizados en ambas evaluaciones.
C) Grupo de control

La tercera opcién corresponde a las evaluaciones ex-ante y ex-post utilizando un grupo de
control. Se seleccionan de manera aleatoria dos grupos; uno sera el experimental y recibira
el estimulo (las acciones de la actividad institucional en cuestion); y el otro ser& el de control

que no recibird ningan estimulo. La férmula a utilizar sera:

z= (X-x) = (Y"-y)

Donde:
Z= impacto esperado.
x= resultado de la evaluacién ex-ante en el grupo experimental.
x’= resultado de la evaluacion ex-post en el grupo experimental.
y= resultado de la evaluacion ex-ante en el grupo de control.
y'= resultado de la evaluacion ex-post en el grupo de control.

Ejemplo:
Actividad Institucional: Formacion ciudadana para grupos especificos.
Impacto esperado: Incremento del aprovechamiento escolar en materias

afines a la formacion ciudadana en grupos de 5°
primaria de la escuela Revolucién Mexicana.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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Evaluacion

Ex-ante Ex-post
Experimental 7.9 9.2
Control 8.1 8.5

Al sustituir los valores en la formula se tiene que:

z=(9.2-7.9) — (8.5-8.1) = 0.9

En este analisis se utilizaran sélo dos parametros:

1) Impacto esperado alcanzado, siempre que z sea > a 0.
2) Impacto esperado no alcanzado, siempre que z sea < a 0.

Por lo anterior se concluye que después de realizada la actividad institucional, el impacto
esperado se alcanzé y los recursos devengados se justifican en funcién de que se generd un

beneficio a la sociedad.

2. INDICADORES DE GESTION

Los indicadores de gestion mediran el cumplimiento del contenido de las Al's o

programas. Se proponen tres dimensiones: eficacia, eficiencia y calidad.
a) Indicador de eficacia

El indicador de eficacia mide el grado de cumplimiento de las Al's, es decir, mide la relacion
entre los bienes y servicios generados para la poblacion por atender en cuanto a la cantidad

y calidad necesaria, y de acuerdo con los resultados planeados.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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Su féormula es:

Donde:

A= Eficacia.

A= L*Tp/M*Tr

El numerador estara conformado por:

L= Cuantificacion fisica alcanzada de la accion.
Tp= Tiempo planeado para alcanzar la cuantificacion fisica de la accion; el

afio serd considerado como 1 y se hara
correspondiente por el tiempo planeado.

la ponderacién

12 meses =1 afio
NUm. de meses = “X”

Ponderacion

/ Para poder realizar la ponderacion del Tp se utilizara una regla de tres: \

= NUm. de meses X 1 afio / 12 meses

Tomando como ejemplo 3 meses se sustituye de la siguiente manera:

Qonderacién =3 X1/12 =0.25 es decir, 3 meses equivalen a 0.25. j

El denominador estara conformado por:

M= Cuantificacion fisica de la accion.
Tr= Tiempo real para alcanzar la cuantificacion fisica de la accion; el afio
sera considerado como 1y se hara la ponderacién correspondiente por
el tiempo utilizado (utilizar el mismo ejercicio que se plantea para
obtener el tiempo planeado).

De lo anterior se concluira lo siguiente:

Si A> 1, la Al es méas que eficaz.
SiA=1, laAl es eficaz.
SiA <1, laAlesineficaz.

Ejemplo:

A= 18,820*0.25/19,875*0.25

A =4,705/ 4968.75=0.95

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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Donde:

L= 18,820 casillas instaladas.
Tp=0.25

M= 19,875 casillas por instalar.
Tr=0.25

Para poder realizar la ponderacion se utilizara una regla de tres:

12 meses =1 afio

NUm. de meses = X

Ponderacion = NUm. de meses * 1 afio / 12 meses

Tomando como ejemplo 3 meses se sustituye de la siguiente manera:
Ponderacion = 3*1/12 =0.25 es decir, 3 meses equivalen a 0.25.

Por lo que se concluye que la Al es ineficaz.

b) Indicador de eficiencia

La eficiencia mide el grado de avance de las Al's, considerando los recursos empleados para

el logro de metas.

Su féormula es:

B= L*Tp*Cp / M*Tr*Cr

Donde:
B= Eficiencia

El numerador estara conformado por:

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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L= Cuantificacion fisica alcanzada de la accion.

Tp= Tiempo planeado para alcanzar la cuantificacion fisica de la accion; el
aflo sera considerado como 1 y se hard la ponderacion
correspondiente por el tiempo planeado.

Cp= Costo programado unitario, que representa la cantidad que la UR
calcula que costara un bien o servicio, de acuerdo con los elementos
reales de valoracion.

El denominador sera conformado por:

M= Cuantificacion fisica de la accion.

Tr=  Tiempo real en que se alcanz6 la cuantificacion fisica de la accion; el
aflo sera considerado como 1 y se hard la ponderacion
correspondiente por el tiempo planeado.

Cr=  Costo real unitario, se refiere al precio con el que se adquirié un bien o
servicio.

De lo anterior se concluira lo siguiente:
Si B > 1, la Al es mas que eficiente.

SiB =1, la Al es eficiente.
Si B < 1, la Al es ineficiente.

Si se toma como base el ejemplo anterior y se incorporan los costos, se tendra que:

B = 18,820*0.25*50/19,875*0.25*46.50

B =235,250/ 231,046.87=1.01

Con lo que se puede concluir que la Al es mas gue eficiente.
c) Indicadores de calidad

Este tipo de indicador medira el grado en que el servicio otorgado satisface las necesidades
para las personas usuarias-beneficiarias. Para evaluar este aspecto en la ejecucion de una

actividad institucional, se propone lo siguiente:

i. Cada UR podra realizar una encuesta de calidad a aquella acciéon de la Al, cuya
finalidad sea ofrecer un servicio, entendiéndose por éste cualquier consultoria,

atencion o respuesta hacia la persona usuaria, ya sea interna, interno o externa,

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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externo. Si se selecciona un indicador de este tipo, se debera disefiar una encuesta,
misma que debera ser validada por la persona en un nivel superior jerarquico de la
unidad responsable.

Dicha encuesta deberd medir los elementos siguientes:

« Calidad en el nivel de satisfaccién de las personas beneficiarias al recibir un
servicio o producto.

. Capacidad de respuesta; se medird en funcién del tiempo en el que las
personas usuarias-beneficiarias obtuvieron el servicio o producto por parte del

area.

ii. La encuesta debera aplicarse de manera inmediata; es decir, en el momento en que
haya concluido la prestacién del servicio. El analisis de ésta se determinard en

funcion del alcance de la accion a medir.

iii. La base para realizar la encuesta, seran los reactivos contenidos en la Encuesta de
calidad, misma que se sugiere sea aplicada de forma completa periédicamente,
identificando si la persona que responde es hombre o mujer, su edad, si tiene alguna

discapacidad y si pertenece a un pueblo originario.

Encuesta de calidad

Reactivo Seccion
Filtro

Es usted funcionaria o funcionario del Instituto Electoral de la Ciudad de México (IECM)

Seccion A
A.1 Eltiempo de respuesta fue: A
A.2 Ladisponibilidad del IECM o del area para brindarle el servicio fue: A
A.3 El grado de la profesionalizacién con que el personal lo atendi6 fue: A
A.4 De manera general, la satisfaccién con el servicio entregado por el IECM o el area A
es:
A5 De manera general, la satisfaccion con el producto entregado por el IECM o el area A
es:

Seccion B
B.1 La capacidad de reaccion ante sus requerimientos fue: B
B.2 ¢Volveria a solicitar los servicios del IECM o del area? B
B.3 ¢Recomendaria los servicios recibidos a otras personas u organizaciones? B
B.4 ¢Como considera los servicios recibidos en términos de calidad/satisfaccion? B
B.5 ¢Como considera los servicios recibidos comparandolos con los de otras areas o B
instituciones, segun sea el caso?
B.6 ¢ Considera que se ofreci6 el servicio respetando su identidad o condicion de género, B

edad discapacidad y/o su origen?

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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La encuesta cuenta con diferentes tipos de reactivos, a saber:

e Elfiltro, es el primer reactivo que aparece en la encuesta, a través del cual se
realizara el inicio del analisis.

e La seccion de preguntas tipo A (Al a A5), mediante las que se medira la
calidad en el servicio.

e La seccion de preguntas B (B1 a B5), cuya finalidad es cuantificar la
confianza en el IECM o en el area que brinda el servicio.

La UR debera utilizar necesariamente el reactivo correspondiente al filtro, y de las secciones

Ay B, utilizara como minimo tres preguntas de cada una.

También existira un apartado para los comentarios o0 sugerencias hacia la UR, los cuales

deberan ser revisados y analizados para poder identificar puntos de mejora.

Se sugiere que la encuesta sea llenada de manera anénima, para que sea lo mas objetiva

posible.

iv. A cada una de las respuestas de la encuesta se les ha asignado un valor numérico
de 1 a 5 (donde 5 es el mas favorable), de tal manera que puedan hacerse los
calculos correspondientes. A continuacion, se enlistan las posibles respuestas, asi
como su ponderacién para poder realizar el analisis:

Cuadro
Ponderacion de las respuestas

Reactivo 5 4 3 2 1
AlaAb Muy buena Buena Aceptable Deficiente Muy deficiente
B.1 Muy buena Buena Aceptable Deficiente Muy deficiente
B.2yB.3 Si Probablemente si Depende Probablemente no No
B.4 Muy buenos Buenos Aceptables Deficientes Muy deficientes
B.5 Mucho mejores Mejores Similares Peores Mucho peores

Para el filtro Unicamente se daran dos opciones de respuesta: si 0 no. El valor sera 1

y 2, respectivamente.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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Realizada la encuesta y determinado el periodo que abarca el analisis, se debera

formar una matriz donde se introduciran los datos obtenidos.

Cuadro
Ejemplo

Reactivos

Sujetos
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Total

261

En el cuadro de ejemplo, se puede observar que la encuesta se aplic6 a 12 sujetos,

consta de 6 reactivos y todos los usuarios pertenecen al IECM, por lo que en la

columna F s6lo aparece el nimero 1.

Para obtener la informacion que nos indigque el nivel de satisfaccién se utilizara la

siguiente férmula:

Donde:

Sr=T/St*Rc

Sr=  Satisfaccion en el servicio

El numerador esta conformado por:

T= Suma de todos los resultados obtenidos en los reactivos Ay B.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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El denominador estara conformado por:
St=  NuUmero total de sujetos a los que se aplicé la encuesta que debera ser
igual al nimero de servicios atendidos.
Rc= Numero de reactivos incluidos en la encuesta, omitiendo el filtro.

Si se toma como base el ejemplo de la matriz, se tendra que:

Sr=261/ 12*6 = 261/72 =3.625

Para medir el valor de la satisfaccion de la persona usuaria-beneficiaria es necesario

compararlo con un parametro, para lo cual se propone lo siguiente:

1. Nivel 6ptimo, sera cuando el indice sea = a 4.5 y puede llegar hasta 5

2. Nivel aceptable, cuandosea<a4.5y=a25

3. Nivel deficiente, cualquier valor <a 2.5
Por lo que, en nuestro ejemplo, la satisfaccion de la muestra se encuentra en un nivel
aceptable, con lo que se concluye que la manera de brindar el servicio es la

adecuada, aunque con posibilidades de mejora.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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ANEXO 7. FICHA DESCRIPTIVA DE LA ACTIVIDAD INSTITUCIONAL DEL PROGRAMA

OPERATIVO ANUAL (SISTEMA INFORMATICO INTEGRAL DE ADMINISTRACION [SIIAD]) Y GUIA DE

LLENADO

INSTITUTO ELECTORAL DE LA CIUDAD DE MEXICO

INSTITUTO ELECTORAL
CIUDAD DE MEXICO
\ PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2021
""'T,"" FICHA DESCRIPTIVA DE LA ACTIVIDAD INSTITUCIONAL

DATOS GENERALES
Tipo

Clave Presupuestaria
Dependencia

Unidad Responsable
Responsable Operativo
Finalidad

Funcién

Subfuncién

Resultado
Subresultado
Actividad Institucional

Programa Presupuestario

Plan General de Desarrollo

Objetivo Estratégico con el que se vincula

Linea Estratégica con la que se vincula

Linea de accion con la que se vincula

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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Mujeres Hombres
13-20 21-61 Total 0-12 13-20 21-61

Total

@
Jaey
N
V
[*]
N
V
[}
N

Total

Mujeres Hombres
0-12 13-20 21-61 >62 Total 0-12 13-20 21-61 >62 Total

Total
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GUIA DE LLENADO DE LA FICHA DESCRIPTIVA DE LA ACTIVIDAD INSTITUCIONAL DEL POA 2021
La presente guia tiene como objetivo proporcionar a las UR’s las instrucciones precisas para
el llenado de la Ficha descriptiva de la Actividad Institucional del Programa Operativo Anual.

La Ficha esté estructurada de la siguiente manera.

l. Datos Generales;
. Plan General de Desarrollo

[l Transversalidad y Poblacion;

V. Descripcion;

V. Acciones;

VI. Indicadores de las acciones;

VII. Metas de los indicadores;

VIIl.  Presupuesto; y

IX. Datos sobre la elaboracién de la Actividad Institucional.

A continuacion, se describe el contenido de las secciones y se especifica lo que debera

esgrimirse en cada rubro.
l. Datos Generales

Se sefialara si la Al es sustantiva “S”, cuando comprenda acciones

Tipo . : . e
P vinculadas directamente con los fines institucionales, o de apoyo
“A”, cuando contribuyan a la operacion del Instituto Electoral.
Clave Es la clave armonizada que se compondra de doce categorias que

denotan las clasificaciones administrativas, funcional programética y

Presupuestaria econdmica CG-UR-RO-FI-F-SF-R-SR-Al-PP-FF-TG:

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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(.Ile?slﬁc:.;cmn Clasificacion Funcional Programatica Clasificacion Econémica
Administrativa
CG UR RO FI F SF R | SR | AI (PP FF TG
24A000 1 3 6 101
CG= Centro Gestor* FI= Finalidad* FF=Fuente de Financiamiento*
UR= Unidad Responsable F= Funcién * TG= Tipo de Gasto*
RO= Responsable Operativo SF= Sub-Funcién*
R= Resultado
SR= Sub-Resultado
Al= Actividad Institucional
PP= Programa Presupuestario

* Valores fijos.

En el caso de las categorias CG, Fl, F, SF, FF, los valores seran fijos por lo que
Unicamente se debera seleccionar e identificar UR, RO, R, SR Y PP; en lo que
respecta a la Al, la Secretaria Administrativa por conducto de la Direccién de
Planeacion y Recursos Financieros asignara el nUmero que corresponda.

Este es un valor fijo elegir “24A000- Instituto Electoral de la

Ciudad de México”

Dependencia

Unidad Seleccionar el nimero y el nombre de la UR, de acuerdo con la
Responsable (UR) informacion que se despliegue en el médulo.

Responsable Escoger el nimero y el nombre del RO que sera el encargado de

Operativo (RO) realizar la actividad institucional (Al). Al igual que el rubro anterior,

las claves se desplegaran en el médulo.

Finalidad Este es un valor fijo elegir: “1- Gobierno”

Funcion Este es un valor fijo, seleccionar: “3- Coordinacién de la Politica de

Gobierno”

i E n valor fij r: “6-Organizacion r
Sub-Funcién ste es un valor fijo escoger: “6-Organizacion de procesos

electorales”

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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Resultado

Sub-resultado

Actividad

Institucional

Programa

Presupuestario

Fuente de

Financiamiento

Tipo de Gasto

Seleccionar el Resultado con el que se vincule la Al que se llevara
acabo. (véase Anexo 4)

Optar por el Sub-resultado que corresponda al Resultado
seleccionado, con el que se garantiza una planeacién operativa,
coherente y articulada.

Escribir el nombre de la Al de que se trate, de forma breve y
precisa, cuidando la sintaxis.

Elegir del listado el nombre del Programa Institucional o Especifico
al cual estd vinculada la Al. (Para aquellas areas que no formulan
programas institucionales o especificos deberan seleccionar del
listado el Programa General'’ al que se vinculara su Al.)

Este es un valor fijo, escoger: “101- Recursos Fiscales”

Elegir seguin sea el caso “1 Gasto Corriente” (capitulos 1000, 2000,
3000 y 4000) o “2 Gasto de Capital” (capitulo 5000)

. Plan General de Desarrollo

Objetivo
Estratégico con
el que se vincula

Linea Estratégica
con la que se
vincula

Linea de accién
con la que se
vincula

Seleccionar del listado desplegado, el objetivo al cual va
alineada la Al.

Elegir del listado, el nombre de la linea que se vincule con
la Al, no es 6bice recordar que tiene que estar alineado al
Objetivo Estratégico que seleccione previamente.

Asentar hasta tres lineas de accion que estén vinculadas a
la linea estratégica y al Objetivo estratégico.

7 Acuerdo del Consejo General IECM-ACU-011-2020 del 31 de enero de 2020, mediante el cual se aprobé el Plan General de
Desarrollo del Instituto Electoral de la Ciudad de México para el periodo 2020-2023.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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Il. Transversalidad y Poblacién

Si la Al, no se alinea transversalmente a los programas de Derechos Humanos o Igualdad

de Género, pasar al numeral V.

Aplicacion

Num. Linea de
accion o Estrategia

Nombre de la
accion o Politica
Pablica, u Objetivo
especifico.

Poblacién por
atender

Elegir entre las dos opciones que el sistema despliega, de acuerdo con
lo siguiente:

PDHCDMX: Si la estrategia por atender forma parte del
Programa de Derechos Humanos de la Ciudad de México.
(Anexo 13)

EG: Cuando la accion por realizar se encuentre dirigida al
resultado “Se reducen las brechas de desigualdad entre
hombres y mujeres”. (Anexo 14)

Seleccionar del listado desplegado, el numero de la linea de accién o
estrategia por atender.

Seleccionar la linea de accion, politica publica u objetivo especifico que
corresponda.

Anotar con numeros ardbigos, en su caso, la poblacion que sera
atendida, desglosada por sexo y de acuerdo con el rango de edades
que se presenta.

V. Descripcion

Justificacion

Objetivo
especifico

Se deberan exponer, de manera clara y sucinta, los motivos por los
gue se formula e implementa la Al, y en su caso, vinculandola al
logro del objetivo general del programa, institucional o especifico.

Escribir el objetivo especifico que se espera cumplir con la ejecucion
de las acciones que integran la Al.
Su elaboracioén, deberé observar los atributos siguientes:

a) Especifico: definir claramente el propdsito y lo que se
aspira lograr; el qué, mediante qué y para qué. Si se
requiere ser mas especifico, se podra contestar el
donde;

b) Medible: Los fines o0 beneficios deben ser
cuantificables, porque de ello depende la evaluacién

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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gue se efectuarg;

c) Realizable: Que sea posible el logro del objetivo, es
decir, debe ser alcanzable en funcion de los recursos;

d) Realista: Que sea posible obtener el nivel de cambio
reflejado; y

e) Limitado en tiempo: Establecer el periodo de tiempo
en el que se debera lograr.

En cuanto a su sintaxis deberé redactarse de forma coherente,
breve y precisa; debera iniciar con un verbo en infinitivo que
otorgue orientaciébn y no se deberid exceder el uso de tres
verbos.

V. Acciones;

NUmero de . . , , . .,
Accion El sistema asignara el niumero consecutivo a cada accion

conforme se realice la captura.

Denominacion : L . .
Enlistar en orden cronoldgico, las acciones que se consideren

I ion : s e
de laaccio necesarias para el logro del objetivo especifico de la Al. Su
redaccion deberd iniciar con un verbo en infinitivo.
Unidad de : o L, L
Medida Anotar la unidad con la que se realizara la medicién de la accién

de acuerdo con el Catalogo de Unidades de Medida. (Anexo 11)

Cuantificacion . .. . . .
Indicar, explicitamente, el numero de unidades de bienes o

Fisi - ) 3 i

sica servicios que obtendr& esté accion.
Periodo de ~ . I .

. g Sefalar la fecha de inicio y término de las acciones de la Al.
Ejecucion

Desglosar la cuantificacion fisica de cada accién seguin sea el
caso, mensual, trimestral etc., el total debera coincidir con la
Cuantificacion Fisica.

Programacion

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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VI. Indicadores de las acciones;

Numero de El sistema asignaréa el nimero consecutivo a cada indicador.
indicador
Denominador Establecer el nombre del indicador, el cual debera describir en
del Indicador forma clara y concisa la finalidad de lo que se busca medir.
Unidad de Establecer la unidad en que se formulara el indicador, ésta podra
Cuantificacion ser cifra absoluta, porcentaje, tasa o medida estadistica.
Tipo Establecer el tipo de indicador (Eficacia, Eficiencia, Satisfaccién

en el Servicio, Impacto esperado, Razon de Sexo)

Férmula de Desarrollar la férmula matematica, segun el tipo de indicador del

célculo gque se trate, posteriormente sustituir los elementos que la
integraran.

Periodicidad Establecer el tiempo en el cual se llevara a cabo la evaluacion del

indicador (anual, semestral, trimestral, mensual).

VII. Metas de los indicadores;

Meta Enunciar el bien o servicio que se planea lograr con la realizacién de
la accién. Su redaccion debera iniciar con un verbo en infinitivo, de
acuerdo con lo que la UR busca lograr.

Unidad de Anotar la unidad con la que se realizara la medicion.
Medida

VIII. Presupuesto
Capitulo  de Se determinara conforme al bien o servicio a requerir
Gasto Capitulo 1000, Servicios Personales

Capitulo 2000, Materiales y Suministros
Capitulo 3000, Servicios Generales
Capitulo 4000, Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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Capitulo 5000, Bienes Muebles. Inmuebles e Intangibles
Capitulo 6000, Inversién Publica
Capitulo 7000, Inversiones Financieras

Registrar, de acuerdo con el capitulo del gasto, la cantidad

t o !
Costo devengada para el cumplimiento, en tiempo y forma, de la Al.

Programacion Se desglosara el costo a devengar por trimestres

IX. Datos sobre la elaboracién de la Actividad Institucional.

Fech , . . .

echa de La asignara el sistema conforme el dia de captura.
elaboracion

Nombr .

Sier? eelabordc’)e Asentar el nombre completo (nombre, apellido paterno y
quien ’ materno)

reviso y

autorizo

Cargo de quien
elabor6, reviso
y autorizo

Anotar los cargos de los servidores publicos segun sea el
caso.

La Secretaria enviard por correo electrénico a las UR’S la
version final de las fichas, las cuales deberan imprimir,
firmar por quien las elabore, revise y autorice y enviarlas
en original a la Secretaria Administrativa.

Firma

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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ANEXO 8. INSTRUCTIVO DE CAPTURA PROGRAMAS INSTITUCIONALES Y ESPECIFICOS EN EL

SISTEMA INFORMATICO INTEGRAL DE ADMINISTRACION.
El personal designado parar realizar la captura de los Programas en el Sistema Informético
Integral de Administracién (SIIAD) debera cumplir con las siguientes caracteristicas:
e Ser personal de estructura
e Usuario (correo electronico institucional)

e Contrasefa para ingresar al SIIAD (En caso de no contar con ella, debera solicitarla
en la Subdireccion de Planeacién, Programacion y Presupuesto).

La direccion electrénica para ingresar al SIIAD sera: http://siiad2021.iecm.mx/; en

caso de existir algun cambio, se hara del conocimiento de la Unidades

Responsables del Gasto mediante oficio.

Una vez ingresado al sistema se desplegara la siguiente imagen:

INSTITUTO ELECTORAL
CIUDAD DE MEXICO

4 Ingresar usuario y contrasefia

I.E.C.M.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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Seleccionar médulo de Planeacion.

Primera etapa: Captura de arbol de problemas y objetivos.

r
9

Seleccionar sub-médulo Planificacion

@ cma / estratégica de Programas

| Planificacion Estratégica de Programas | (Arbol de Problemas y Objetivos)

4
1
.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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o Catalogos >
o Disefadores > 3.- Dar clik en renglon Arbol de Problemas y Objetivos, aqui se
o Implementacién > ’ llevara a cabo la construccién de los primeros componentes de

o | Arbol de Problemas y Objetivos la Metodologia del Marco Légico (MML).
. Andlisis de Involucrados
Il Andlisis de Problemas
II. Andlisis de los Objetivos

V. Andlisis de Alternativas

Se desplegara una pantalla en la que encontraras dos opciones = ngevo Y bModificar/Elimingr

rbol deProblemas y Objetivos (3 |
ARBOL DE PROBLEMAS Y OBJETIVOS

Aol de oblmt y Objetvos 3 | Aol de roblemary Objetivos G

( AC

ARBOL DE PROBLEMAS Y OBJETIVOS,

Busear por M Captrn v darwamon v re—

Para generar un nuevo documento, debe
seleccionar la opcion Nuevo.

b

ARBOL DE PROBLEMAS Y OBJETIVOS

UM, ARO OF
T oAy ot o oo TR ocurcadiunmme]

hons x

FEEEIEEE

Una vez seleccionada la opcion modificar/eliminar,

Céeligo del Mavimisnto: buscar el documento que se requiera afectar o eliminar,
Seleccionar Rubro segln sea el caso.
—Seleccione— v
Seleccionar Alta
[ ket

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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|
v

ARBOL DE PROBLEMAS Y OBJETIVOS
Cédigo del Movimiento: | Buscar | SeIeCC|onar ALTA

Seleccionar Rubro

[~Seleccione— v
—Seleccione— |
ALTA |

| |
v

ARBOL DE PROBLEMAS Y OBJETIVOS

ALTA

Codigo del Movimiento: | [ Buscar Seleccionar NUEVO
Seleccionar Movimiento

|—Seleccione—- v |

—Seleccione—

NUEVO |

v

ARBOL DE PROBLEMAS Y OBJETIVOS

ALTA - NUEVO; 0101

Programa Andlisis de Involucrados Andlisis de Problemas Problema Central Efectos y Causas Objetivos y Alternativas Objetivo Principal Alternativa &ptima

Afio de ejecucion --Seleccione— v

Dependencia --Seleccione— v

Unidad Responsable —Seleccione— v

Responsable Operativo —Seleccione— v

Clave y Nombre del Programa —Seleccione— v
| Regresar | | Guardar |

Debera capturar la informacion solicitada en cada una de las pestafias desplegadas, como se muestra en la imagen.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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Arbol de Problemas y Objetivos 3 |
ARBOL DE PROBLEMAS Y OBJETIVOS

ALTA - NUEVO, 0101

Programa Analisis de Involucrados Analisis de Problemas Problema Central Efectos y Causas Objetivos y Alternativas Objetiva Principal Alternativa &ptima

Alternativa éptima

| Regresar ] | Guardar

Concluida la captura en todas las pestafias, dar click en Guardar

|
v

ARBOL DE PROBLEMAS Y OBJETIVOS
ALTA - NUEVO; 0101 Seleccionar Siguiente.
Los datos se guardaron correctamente. No. de documento:18

|  Siguiente |

| |
v

ARBOL DE PROBLEMAS Y OBJETIVOS Seleccionar Modificar/Eliminar

v

[ Arbol de Problemas y Objetives 3

ARBOL DE PROBLEMAS Y OBJETIVOS. L.,)/‘
Buscar. lﬂs— por 'No.Doc v Aproximada v [ Buscar | .
[NO.DOC| UNIDAD RESPONSABLE |RE SPONSABLE OPERATIVO) PROGRAMA PRE SUPUESTARIO ANO|[MODIFICARELIMINAR|AF ECTAR DOCUMENTO)|
|1a : i : i ‘ngrama General de transparencia, accesibilidad y rendicion de cuentas. ‘2013| 4 ‘ »® |»
[ Regesar |

t

Concluye etapa de arbol de problemas y objetivcs.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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Segunda etapa: Captura de Programa

:»M

(]
N
[ 3

=

b Seleccionar el sub-mddulo Programacion.
(Egamern Dar clik para abrir mena.

S
&
=
—
5 o Catalogos >
B Programapresupuestan’fw o Disefiadores >
o Implementacién > . . , . e
o Ficha técnica | : Seleccionar el rubro Ficha Técnica, para iniciar
o Programas en revision la captura de datos generales y el resumen
o Corgges T Presupiesiario narrativo de cada nivel de objetivo de acuerdo a
la MML.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO
ﬁ; MNuevo Modificar/Eliminar _\
Selecciona la opcidon Nuevo, para generar una En caso de querer modificar o eliminar algun
ficha técnica del programa. documento, seleccionar el rubro

Modificar/Eliminar.

Capturar  informacion en  las

siguientes pestafias. o -
9 P La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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PROGRAMA PRESUPUE STAL
Numero de D
Datos Generales | Descripeion delPP | Vinculacién || Objetivos | G e o Estatus

Dependencia o Entidad Responsable 242000-Instituto Electoral del Distrito Federal -

Unidad Responsable 13-Unigad Técnica del Centro e Formacion y Desarmollo (UTCFYD) - 2 1 D t G I
Responsable Operativo 1303-DIRECCION DE VINGULACION Y EVALUACION ~ . a o s en e r a es
Clave y nombre del Programa 05-Formacién y Desarrollo del Personal del Senicio Profesional Electoral -~

Afio en que inicia la operacion Seleccione— -

Regresar Guardar
- Nimero de Documento:2
DatozGenensles | Descopocnde PP || Wincdlacion | Objetives | I - | starus

NBT- ham o oo 4 we oD
B/ U EEEAE I B Paragrach ..

FortMame  -|Szeel A = (= Apply CSSCL. =

1. Introduccién.

1 instituko Electoral del Drsinto Federal EDF) 65 un oranismo pubico aunomo depositario * 2.2 Descripcién del Programa.
Descripcion PP de la autoridad electoral y responsable de la funcién estatal de organizar las elecciones
locales y los procedimientos de participacidn ciudadana, para su organizacion,
funcionamiento y control, se regira por las disposiciones que establece la Constitucion Poltica
de los Estados Unidos Mexcanos, el Estatito de Gobierno del Distrito Federal y el Cndlgo de
Insttuciones y Procedmientos Electorales del Distrito Federal de igual modo es un
de cardcter pe en sus decisiones, auténomo en su
funci v ensu

PROGRAMA PRESUPUESTAL

Numero de Documento:2
DatosGenersles || Descripciondel PP | Vincuscicn | Objesivos | Componente |  Observaciones Area Supenisore. | Estatus

Eje Rector Plan Nacional de Desarrollo
Objetivo Plan Nacional Desarrolio
Objetivo especifico del PND
Estrategia Plan Nacional Desarrollo
Eje Estratégico PGD DF

Estrategia PGD DF

Objetivo PGD DF

Linea Politica PGD DF

2.3 Vinculacion

Seleccione cada rubro para alinear la
— planeacién y programacion institucional

con los demas Planes y Programas de
Regess Desarrollo que le competen al Instituto.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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PROGRAMA PRESUPUESTAL

2.4 Objetivos

Dentro de esta pestafia se captura el
Resumen Narrativo, los Supuestos del
Fin 'y Proposito del Programa,

Numero de Documento:2

Objetivos

>

respondiendo a los primeros niveles de . —_——_—
objetivos segun la MML. preeep
Regresar Guardar

Dar clik en el boton Agregar Registro para
capturar informacion alusiva al Fin vy
Propésito del Programa.

Nota: Posteriormente el Resumen Narrativo
se asociara con los objetivos de los
indicadores de desempefio.

PROGRAMA PRESUPUESTAL

Objetivos

Objetivos Estrategicos

Resumen Narrativo

Supuesto

Numero de Documento:2

01N

Contribuir ol dessrrolio de s vide democratica del Distrito
Federal

Recorte presupuestal,

Inasistencia por causa justificads o cargas de trabajo.

Regresar Guardar
Guardar. \

Una vez concluida la captura de cada
objetivo estratégico dar clik en el
botén guardar.

Regresar

F__m

SUPEST

e Fraursas Fadmiies raenaian aEminisadon

T ——

BTN 0tk S TAMRANAN | PLIRLBRS R GHNES D10 Bl G001 3 JFATIONS MTRIBURY B 50 COTHONETR 108 G HIROME B

ot 4 i

ICian o0k i PR T PR NS AN B 01N AEPMCNS FTRIRAES § S COTOOTEEN TN CH FElDMCY b

‘e jinfaraaciin Arancrs srelds n Srpa T

o sprope e 1 mloroecds FCKLTS parn bdminin delan o

¢ PrograTas osl sk prvies oral siedorsl reakoascos. [0

Wk B0 M) BBIRON MMM B B R e 01 BT O Bi0

-

————_—T

o LRSI REERY

GBI 0Ly IATIRCIER | AT A TR T LS RaINCIAn 18 3CHACIERE SEBEECELE B buLan

nTT izt s R nkioee ArRRgRte 0
Pliicas

a cuwwia co bou Padbiiss Poliica

TS T R £ (EABEE (ENE

ICaian oo bk ecarie Mkt § Hamares Hecrases
AN (0 1900 1 (B (A0 1 A0.80 FORIIG DOV U8 CNREOKNAS ApORiedg OF MNIARIGOR | e | CHATT0 ENm [ Famade
Priskisiorul. Fiscndtivnikins Eclstaics s Pafboansn Dradidine ) Saus uii | Lrsliess ol 159

= frages Famanons she assnTars

SrEHQLER CECRRTIN 1320 1 INTRAC0N o4 128 ACHVIEMCNS CR8 hRASeny COTEN 37 K4 MROARER
e

Progrima Prensiena o Deni’ BEG

% Progeaes “E1 ke or R CRBBTRIY eaKIBI0

A5 8D R TR R S

T T

o AR e PracaSrReTan Cecoraan
caardinacie

Casfar con ban secacacn ke

b Hre ek e D O bk R o O
= Gureral

T B S IO D071 BRI O AT OF 1 SR

m{aperas laa sctuces de la Comisiorma

Comacite v b Cornis ionea

I T ———

[Casar con ban secaszon recE Ao pars g [ areas e inkeoran by Juris Gerand Ejecri s seicen ocpebvarenis

T e
Eeadi

B L S P

Al concluir la captura de los elementos
que integran cada una de las pestafias
anteriores se debera guardar el
documento.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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Fichatécnica [, Programas en revisién [ |

PROGRAMA PRESUPUESTAL
Buscar: por Num. Documento E Aprux\madam Buscar
Ll UNIDAD RESPONSABLE RESPONSABLE OPERATIVO CLAVE Y NOMBRE DEL PROGRAMA ESTATUS |MODIFICAR ELIMINAR]  EVIAR
[DOCUMENTO| SOLICITUD
Unidad Técnica del Centro de DIRECCION DE VINCULACION i P » »
2 EormaaoalyD osanolio|(USE) ¥ EVALUACION Formacian y Desarrollo del Personal del Senvicio Profesional Electaral »
L N . . P Capacitacién, educacion, asesoria, y comunicacién sobre las atribuciones de los
Direccidn Ejecutiva de Participacion Direccidn de Formacion y e - . »
N Ciudadana (DEPC) Desarrollo Paricipativo Organos de Repr Ciudadana, O Ciudadanas y C en X »
General.
Direccién Ejecutiva de Participacidn Direccidn de Organizaciones - - 5 » »
4 Ciudadana (DEPC) de Representacién Ciudadana Evaluacion del desempefio de los Comités Ciudadanos. »
Direccidn Ejecutiva de Participacidn  |Direccidn de Organizaciones . .
i Ciudadana (DEPC) de Representacidn Ciudadana Participacion Ciudadana X r

!

Posteriormente la Unidad Responsable, debera enviar el documento a la siguiente
etapa (Programas en revision), donde la Direcciéon de Planeacion y Recursos
Financieros, efectuara la revisién correspondiente. En caso de que el programa
tuviera alguna inconsistencia se rechazarq el documento para que la Unidad
Responsable realice los cambios procedentes volviendo a reenviar de nueva cuenta
a la etapa siguiente. Si el documento no tiene ninguna inconsistencia éste sera
enviado a la tercera etapa denominada Cartera de programa Presupuestario.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.



IECM-JA056-20
Pagina 152 de 218
i Revision: 01/2020

et e e Manual de Planeacion del IECM

\ CIUDAD DE MEXICO

G

Cédigo: MNO1/SA/SGCE
\/ Fecha de expedicién: 30-07-2020

ANEXO 9. CONSTRUCCION DE LA FICHA TECNICA DE INDICADORES

Seleccionar el Modulo de
Desempefio Gubernamental

Desempefio Gubernamental

r*
O

Seleccionar submddulo Indicadores
de Desempefio, dando click se abrira
el menu correspondiente.

Indicadores de Desempefio

- \8
wli

o Ficha Técnica

o Catalogo Indicadores

Dar clik en Ficha Técnica para la captura de los
elementos que integraran los datos del
indicador ya sea estratégico o de gestion.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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INDICADORES DE DESEMPENO

T —

INDICADORES DE DESEMPENO

Nuevo Modificar/Eliminar

Buscar. por Num. Captura [+] Aproximadal+] Buscar
U UNIDAD RESPONSABLE NOMBRE DEL INDICADOR PROGRAMA PRESUPUESTARIO NIJSA[ELRD veL | MVELDEL fynirica(eumimar ATECTAR
DOCUMENTO  RESPONSABLE | OPERATIVO e OBJETIVO DOCUMENTO
2 Modemnizacién, Simplificacién y -
o e Eficacia en la supenision y generacion de base de datos. |Desconcentracion Administrativa Actividad X |
Administrativa (SA)
del Insiituto
3 Secretara Eficacia en la Imsgratlﬂn de los informes. de ngEm\ZEE\UH ?Imﬂ‘lﬂﬂaﬂ\ﬂﬂ J Actividad] 4 x »
Administrativa (SA) cumplimiento de resultados. g

del Instituto.

INDICADORE S DE DESEMPENO

Seleccionar alta para iniciar
Codigo del Movimiento: Busca Captura
Seleccionar Rubro

r ¥
Seleccionar el boton modificar para
realizar a'lgl_ma modificacion o (_allmlnar
_— para suprimir el documento del sistema.

|

INDICADORE S DE DE SEMPENO

Seleccionar que tipo de movimiento se generara:
Fin-Propdsito: De acuerdo a la Metodologia del Marco

ALTA Légico (MML), corresponden a los indicadores estratégicos
Codigo del Movimiento Ermem =0 gue mediran los objetivos del Programa.

Seleccionar Movimiento

Fin-Propésito [ «|

Componente: Corresponde a la creacion de indicadores

—-3eleccione—
relacionados con la medicion de las Actividades
ES— Institucionales.

ALTA - Fin-Propd

Indicador | Cemdterisicas | DatosContato | Obsenvaciones

Indicadores (Fin —Propésito)

Dependencia

Unidad Responsable
Responsable Operativo
Tipo de Indicador

Nombre del Indicador

Programa Presupuestario
Nivel del Objetivo
Objetivo

Dimension

Ambito de medicion

Definicion del Indicador

Distils Federal
ia (SA

retaria Administalia

DdEsatiginn

2840 apiica
o

1-Resumen fin no aphca

3Corio plazn

Lu vuraiun viguiite de este documento

Corresponden a los niveles de Fin y
Propésito de acuerdo a la MML.

(3] (<] [&] [«]

Una vez seleccionado el Programa
Institucional (Programa Presupuestario)
se deberd seleccionar el nivel Fin o
Propdsito para que el campo “objetivo”
pueda desglosar la informacién alusiva
al resumen narrativo, que anteriormente
se captur6 en la Ficha Técnica del
Programa Institucional en el submdédulo
de programacion.

[«] (<] [&] [«] [<]

Nota: Estos elementos contribuyen a
la conformacién de la Matriz de
Indicadores (MIR).
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‘"D'C“°°R““E°“E"‘_"E"° Indicadores Actividad Institucional

(Componente)

Corresponden al Nivel Componente
(Actividad Institucional) de acuerdo a la

Dependencia . M M L .

Unidad Responsable =

Responsable Operativo L1 .

Tipo deIndicador - Una vez seleccionado el Programa

Institucional (Programa Presupuestario) se
deberd elegir el nivel del Objetivo
Componente que, conforme a la légica
vertical de la MIR, el siguiente campo
“Actividad Institucional” se desglosara la
informacion referente a las Actividades
Institucionales registradas anteriormente en
la ficha técnica del Programa Institucional,
dentro del submaodulo de programacion.

Nombre del Indicador

Programa Presupuestario

Nivel del Objetivo Componente

<] [

Actividad Institucional
Dimensior

Ambito de medicion

[ERRE]

Nofininidn dal Indinadnr

Indicadores Accion (Actividad)

Corresponden al Nivel Actividad
B e x = (Acciones) de acuerdo a la MML.

€ = € [) conac2016.edf.org.mx/Main

Ficha Tecnica @

INDICADORES DE DESEMPENO Una vez seleccionado el Programa
e e Institucional (Programa Presupuestario)
e se deberd elegir el nivel
correspondiente.

Ao del Indicador 2016-2016 v
Untiad Responsatie o e i A = NOTA: Una vez definidos los
TR ' componentes (Actividades
Nombre delInicador Pyt o s e it Institucionales) se deberan definir las
Programa s ol T AR - acciones necesarias y suficientes que
Bise T = g permitan la produccién del mismo , la
Bl demedilen . planeacién de las mismas se llevard a

Definicién dal Indicador RO cabo en el médulo de anteproyecto de
/ presupuesto de egresos por tanto dentro
Método de Calctlo el e de este movimiento solo se asocia el

nombre del indicador con el Programa

Eficacia=L"Tp/I"Ir

Frecuencia de Medicién 13-Anual v

Ui e Gt e e ; Institucional (Programa Presupuestario)

Indicador para Presupuesto de Egresos or-sl Y y pOSteriOfmente pOd ra efectuarse el filtro
Ajuste al Programa Operativo Anual Presupuesto de . .

o de Vrifscin e e S s S, correspondiente por medio de la clave

presupuestaria de egresos en el
Anteproyecto tomando como referencia
de enlace el Programa y la Unidad
Responsable.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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[ ORGSR  Cerscteristiess

Seleccionar el grado de cumplimiento
de cada una de las caracteristicas del
indicador.

Lines Base

Claridad
Relevancia
Economia
Monitoriable
Adeacuado

Aporte Marginal

Justificacion

INDICADORE'S DE DESEMPENO

ALTA - Actvidad (Accidn). 0101

| Cutosindcador | Camctanstis | Lreasace | Responsable | Observaciones | Estatus e Indicador

Factibilidad de la Meta 01-Ata

Valor Linea base

Fecha de linea base 19/02/2013

Valor de la linea base

Justificacion de la Linea base

Regresae Gusrear
Ficha Técnica a
INDICADORE S DE DESEMPENO
ALTA - Actividad (Accién): 0101

Datos Indicador |  Caracteristicas |  Linea Base Responsable Observaciones |  Estatus del Indicador |

161-LOPEZ CASTANEDA MARIA DEL ROSARIO
187-DEL VALLE ROSAS VICTOR

189-ROSS TEJEDA ANA LUZ

250-CRUZ VELAZQUEZ KATIA MIROSLAVA
339-RUIZ DELGADO ROSA ITZEL
417-HERNANDEZ CHAVEZ ROSALBA
517-BARROSO GONZALEZ GERARDO BENITO
518-PINION EVIA ROSA NORMA

532-LOPEZ CRUZ ROSARIO ADRIANA
713-ROSEY GONZALEZ RUBEN

Eetatys
CUMPLE ) CUMPLE PARCIALMENTE " NO APLICA ) NO CUMPLE
CUMPLE © CUMPLE PARCIALMENTE © NO APLICA © NO CUMPLE
CUMPLE © CUMPLE PARCIALMENTE © NO APLIC NO CUMPLE
CUMPLE © CUMPLE PARCIALMENTE ' NO APLICA © NO CUMPLE
CUMPLE CUMPLE PARCIALMENTE NO APLICA NO CUMPLE
CUMPLE © CUMPLE PARCIALMENTE " NO APLICA ) NO CUMPLE
Regresar Guardar
Sefialar el valor indicado que se

establece como punto de partida para
evaluar y dar seguimiento al indicador.

Seleccionar el nombre del responsable
del indicador.

Buscar el nombre por medio de filtro,
para ello debera registrar su namero
de empleado o empleada (RPE) o
capturar las primeras letras del
nombre y la plataforma
automaticamente extraera los posibles
datos. Dar click en el nombre correcto.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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Ficha Técnica [
INDICADORES DE DESEMPENO

ALTA - Actividad (Accion): 0101

Datos Indicador Caracteristicas Linea Base Responsable Observaciones Estatus del Indicador ‘

161-LOPEZ CASTANEDA MARIA DEL ROSARIO ®
No. 161

EMPLEADO|LOPEZ CASTANEDA MARIA DEL ROSARIO

AREA 26 - Subdireccion de Personal y Relaciones Laborales|
PUESTO 002 - ANALISTA

Regresar Guardar

HEUESE] Sl Una vez capturados todos los
elementos de los indicadores dentro
de cada pestafia, dar clik en el botdn
Guardar para concluir con la captura
del documento.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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ANEXO 10. INSTRUCTIVO DE CAPTURA DE LA FICHA DESCRIPTIVA DE LA ACTIVIDAD

INSTITUCIONAL DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2021 EN EL SIIAD

1. CONCERTACION DE ESTRUCTURAS

Las estructuras programaticas seran elaboradas por la Direccién de Planeacién, con la

informacién proporcionada por las UR’s, mediante el siguiente formato:

EJEMPLO
DATOS GENERALES
Tipo 2 - Apoyo
Dependencia 24A000 - Instituto Electoral del Distrito Federal
Unidad Responsable 04 - Secretaria Administrativa (SA)
Responsable Operativo 0402 - Direccion de Planeacion y Recursos Financieros
Finalidad 1 - Gobierno
Funcion 13 - Coordinacion de la Politica de Gobierno
Subfuncién 136 - Organizacion de Procesos Electorales
Resultado 07 - Fomentar la cultura de rendicién de cuentas.
Subresultado S?e-s I(;ﬁt?;oerrrr;aacriglari:zf’c\‘/? zlprgggsf presupuestal y a los avances programaticos se
Actividad Institucional Servicios de gestion financiera y control presupuestal.
Programa Presupuestario Programa Genera de innovacion del quehacer institucional

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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INSTITUTO ELECTORAL

G

2. ANTEPROYECTO DE PRESUPUESTO DE EGRESOS

Seleccionar el mddulo
de planeacion. Dar clik
en el icono para
posteriormente < ()

visualizar los modulos.

Q" Seleccionar el sub-mddulo de
Anteproyecto de Presupuesto de
Egresos; dar clik en el icono para
osteriormente visualizar los menuas
de dichos médulo.
al ()
e

Anteproyecto de presupuesto de egresos i

El proceso de anteproyecto estd conformado por tres etapas:

1.- Planeacion / dentro de esta etapa se capturard la informacion descriptiva de la Actividad
Institucional.

2.- Programa Anual de Adquisiciones/ corresponde a la Presupuestacion, esta eigpa se integrara por
la apertura de articulos y conceptos que daran cumplimiento a los objetivos de la Actividad
Institucional.

3.- Integracion Presupuesto/ Esta etapa funge como la Ultima fase del Anteproyecto por tanto le
corresponde al area supervisora de dicho proceso. La aprobacion y estatus de los proyectos se
determinara dentro de esta.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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Abrir menu dependiendo del tipo de movimiento que b‘\
se requiere capturar: \* -
2%
= Gasto Corriente-Inversion -5

= Transferencias, Asignaciones

= Inversiones Financieras o 1A.Planeacién/Gasto corriente-

Inversion

o 2A. Programa Anual de

Seleccionar el menu de la primera etapa de captura Adquisiciones

correspondiente a la planeacion de la Actividad

. . | o 3A.Integracion presu./Gasto
Institucional: g P

corriente-Inversion
o 1B.

1A Planeacion /Gasto Corriente —Inversion i s s
Planeacién/Transferencias, Asignacione

1.B Planeacién /Transferencias, Asignaciones y s 9
Subsidios \ ) Pr;su uestacion/Transferencias, Asign:
1.C Planeacién/Inversiones Financieras ) s g

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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Ejemplo:

Pasol) 1A.Planeacién /Gasto Corriente-Inversion

ANTEPROYECTOS EGRESOS

Hueso

Dar click en el boton Nuevo, para generar
nuevo documento y capturar informacion
descriptiva relativa a la Actividad Institucional

ANTEPROYECTOS EGRESOS

Codigo del Movimiento Buscar
Seleccionar Rubro

—Seleccione— ~|
—Seleccione—

ALTA- PROYECTO ANUAL

ALTA- PROYECTO PLURIANUAL

WodiicanEfminar

Seleccionar tipo:
Alta Proyecto Anual
Alta Proyecto Plurianual

ANTEPROYECTOS EGRESOS

ALTA - PROYECTO ANUAL

Codigo del Movimiento: Buscar

Seleccionar Movimiento

Gasto Corriente-Inversién Fisica [+]
—Seleccione—

Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas
Obra Puiblica

Gasto Corriente-Inversion Fisica

Recepcion de Contratos
Inversiones Financieras y Otras Provisiones

Seleccione el tipo de movimiento que se
generara, en este caso Gasto Corriente -
Inversion

AFECTAR
DOCUMENTO

>

Si requiere modificar algin documento o bien para
continuar con el proceso de Presupuestacion
(Programa Anual de Adquisiciones) de la Actividad
Institucional; eliminar algin documento, o enviar
solicitud (Afectar documento), éste pasara a la
siguiente etapa de captura: 2A, 2B, segun sea el
caso.

MODIFICARELIMINAR

” ot

ANTEPROYECTOS EGRESOS

Buscar. por Num. Projecto [+ #prosimacal+] Buscar

[0t PROYECTO]

[ESTATUS MODIFICAR ELIMINAR ENVIAR SOI

x |»

'RESPONSABLE OPERATIVO|

Presidencia el Consejo General (PCG) Presidents del Conseio

UNIDAD RESPONSABLE

'DENOMINACION DE LA ACTIVIDAD INSTITUCIONAL

IDirsccidn, seguimiento y Evaluacion o2 la gest

Regresar

NOTA: El movimiento del proyecto siempre debe
corresponder al nombre que se seleccion6 en el menu
inicial, es decir, si se selecciona el Menu Planeacién Gasto
Corriente-Inversién se debera optar forzosamente por el
Movimiento de Gasto Corriente —Inversion Fisica. De haber
error en este procedimiento aun cuando llene la ficha, ésta
no podra visualizarse nuevamente y se perdera la captura.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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ANTEPROYECTOS EGRESOS
Ntmero de Proyecto:1
Datos Generales Vinculacion PGD | PDHDF | Equidad y Genero Informacion Complementaria | Acciones | Justificacién COG Observaciones | Estatus |
Seleccionar la
estructura que
corresponda
Dependencia 24A000-Instituto Electoral del Distrito Federal |Z| dando clik en el
Seleccione el rubro Unidad Responsable 01-Presidencia del Consejo General (PCG) |Z| botdn
Dependencia y Unidad Responsable Operativo 0101-Presidente del Consejo [ | |
Responsable Operativo, con la 2013-24A000-0101-136-040201-21-101-1 4 1y 2013-24A000-0101-136-010101-25-101-1 .
finalidad de que el Sistema 2013-24A000-0101-136-050701-21-101-1 id
filtre las claves presupuestarias Estructura Programatica 2013-24A000-0101-136-111852-25-101-1 -
que contengan dicha a I
clasificacion administrativa y
pueda elegir aquella clave que Denominacion de la Actividad Institucional 010101-Direccidn, seguimiento y Evaluaciin de |a gestion Institucional |Z|

captur6 y registr6 en el
submédulo de Concertacion de
Estructuras.

Tipo de Actividad
Mento Total del Proyecto

1-Bustantiva

§0.00

Regresar Guardar

Seleccionar cada
rubro de la pestafia

14 Planeacién/Gasto comiente-Inversion (3 \ o Programa Anual de Adquisiciones (3 \'._ 3AIntegracidn presu,/Gasto corriente-Inversién G\

ANTEPROYECTOS EGRESOS

Numero de Proyecto:1

Datos Generales Vinculacién PGD | PDHDF | Equidad y Genero | Informacién Complementaria

Acciones | Justificacién COG | Observaciones | Estatus |

Objetivo Estratégico
Seleccione vinculacién
con el Plan General de
Desarrollo del IECM.

Linea Estratégica

Linea de Accion

13-Fortalecer los procesos de direccidn, supervision, fiscalizacion y evaluacidn del quehacer institucional E
1313-Desarollo de acciones que permitan la majora continua en los procesos de direccion, supenision, E

b) Defender los derechos e intereses del [EDF ante » a) Vigilar el cumplimiento y aplicacion de la normati -
d) Fortalecer los criterios y mecanismos de coordm\?\ _' ¢} Implementar los mecanismos de coordinacidny

f) Supervisar, dar seguimienta y evaluar el cumplim ) Supervisar, vigilar y evaluar el cumplimiente de Ic
g) Llevar a cabo un proceso confinuo de seguimien [

h) Supenisar y fiscalizar el manejo, custodia y aplic = h

Regresar Guardar

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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Seleccione vinculacion de la Actividad Institucional con Igualdad de
Género y el Programa General de Derechos Humanos de la Ciudad de
México. (En caso de no estar vinculado, pasar al apartado de informacién
complementaria)

1 o 3 3
ANTEPROYECTOS EGRESOS
Nimero de Proyecto:1 R 2 .
— = = = = = A g\ A A "]
DatosGenersles | VincuacénPGD | P0HOF | Equidady Genero Acciones Obsenvaciones | Estatus Bt st il ) Bl i phioszostidimndaisuiond_3
— ! l— = I I = ANTEPROYECTOS EGRESOS
I ;. Numero de Proyecto:{ -
| o Geneles [ WinculcénpGd [ TPOREL|  Equied Gerero | i i | Acdones | G6nC0G | Obsacones | Emats |
Enfoque Transveral 'PD-Programa Derechos Humanos OF v
0020 ncorporar o efozar, con a asesora Gl Copt +
0045 Veriicar que los entes pibicos cuenten con 2] Ll
Linea de Accién PDHDF 0047 Crear mecanismas de coordnaciin nbanstl
0161 Dissa pesupoestar, iplemert: Grsegy. P Enfoque Transveral EGEquidad de Género
0162 Disefar, presupuestar, implementar, darseg) ~ - 4 i
» |
Poblacion oo 2 Linea de Accién EG 05Fomacn) capactacenparala i e gé
Poblacion Mujeres o 08 Comuicacidn dfusién instucionalconpersp. [
07 Programa de osecoén g cancercenico e
Poblacién Hombres 0 A N
12 Mujeres 2 Poblacién Mujeres 0
1520 Nojerss ¢ Poblacion Hombres o
251 Mfsres 3 0-42 Mujeres 0
02 Merss e 13.20 Mujeres 0
12 Houbies = 2161 Mujeres b
13-20 Hombres. 0 >62 Mujeres 4
2161 Hombres 0 042 Hombres 0
342 Hadiocls ¢ 1220 Hombres 0
B Gt 2161 Hombres 0
>62 Hombres 0
Ragresar Guatdar
Capture informacion complementaria
o . - 1 . X - " - N
| 1A Planeacién/Gasto corriente-Inversién [G§ '\ 2A. Programa Anual de Adquisicienes [0 '\ 3Alntegracién presu./Gasto corriente-Inversion (03
\ \ \
ANTEPROYECTOS EGRESOS
Numero de Proyecte:1
| Datos Generales Vinculacién PGD | PDHDF Equidad y Genero | Informacién Complementaria Acciones | Justificacien COG | Observaciones Estatus

Garantizar el buen funcionamiento del
Instituto, mediante la supervisién y

Objetivo Especifico vigilancia del cumplimiento de la
normatividad aplicable.

El Codigo de Instituciones y -
Procedimientos Electorales del |E|
Justificacion Técnica Distrito Federal establece como
atribuciones del Consejero -
Presidente, coordinar, supervisar, y
Regresar Guardar

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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Datos Generales

Vinculacién PGD. | PDHDF | Equidad y Genero

Informacién Complementaria | Acciones I Justificacion COG | Observaciones I Estatus

1A Planeacin/Gasto corriente-Inversion [

Regresar

. 2A. Programa Anual de Adquisiciones (3

—_——

Agregar Registro

Guardar

3AlIntegracion presu./Gasto corriente-Inversion [

ANTEPROYECTOS EGRESOS

Numero de Proyecto:1

Dar clik en el botén Agregar Registro para capturar
las acciones, metas e indicadores que se deberan
generar para cumplir con los objetivos de la Actividad
Institucional (componente de acuerdo con la
Metodologia del Marco Logico)

‘ Datos Generales

Vinculacién PGD | PDHDF I Equidad y Genero | Informacion Complementaria I Acciones | Justificacion COG | Observaciones I Estatus ‘

Accion

Fecha Inicio

Fecha Fin
Unidad de medida metas

Indicador

Descripcion de la Meta

Meta del Ejercicio
Enero
Febrero
Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio
Agosto
Septiembre
Octubre

Noviembre

Coordinar, supervisar y evaluar las
actividades de la Secretarias

Admin
las areas adscritas a las mismas, e
informar al Consejo General

ooy |

3003 |

33-INFORME

304-Ndmero de informes presentados ante el Consejo General.

REGA DE INFORY
ADAS POR EL INST.

—

istrativas y Ejecutiva, asi como

al respecto,

Capturar el nombre de Ila
accion que dara cumplimiento
a la Actividad Institucional.

Seleccione la unidad de
medida de la meta.

Selecciones el indicador, este
fue capturado anteriormente
en el Médulo de Desempefio
Gubernamental/Ficha Técnica
(indicador). Cabe mencionar
gue los indicadores mostrados
dentro del combo estan
previamente filtrados de
acuerdo al Programa, ya que
en la clave presupuestaria se
eligi6 un Programa y éste
mismo debe corresponder al
seleccionado en la ficha
técnica del indicador.

Dar clik en el primer botén
de Guardar para almacenar
el registro de la primera
Accion correspondiente a la
Actividad Institucional.
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/Gzsto cormiente-l

én @

| 24 Programs Aruslge Acgucones [ | 3AlIntsgracén presu/Gasto corents Inversién [

ANTEPROYECTOS EGRESOS

Nimero de Proyecto:

| DemsGenersies | VincuscénPGD | POMDF | EudssyGens | InformacénComplsmenaz | siors: | lstfescénCOS | Opsemedores | Emms

UNIDAD]
hocion FcHi [FECHA D ioa NDICADOR :E[“’:R'PC'O” DELA METADEL leyeno ) MARZ0ABRIL MAYD JUNIOIULIC AG05T0|SEPTIEMBRE(DCTUBRE NG JDIFICARELIMINAR,
ETAS
CUMPLIR CON LA
ENTREGS DE
Mimerodz  [INFORMES QUE
iinformes IATIENDEN LAS
= |NFORME[presentados  [ACTIVIDADES 2 o ] 0 "I T T T o 0 k2 , ol
= lante =l Canssje [REALIZADAS FOR EL
Gensral, INSTITUTO ELECTORAL|
DEL DISTRITS
FEDERAL
|Convocar, conducir y martes, [martes, géle"’;de MUMERO DE SESIONES
participar =n las 01de |31 de - [CRDINARIAS DEL L .
|:=ziones del Conzajo jeners  dic (rETA g’:l‘l"s“e’:zie"'eral ICONSEID GENERLA u o N GO | d d n u d ¥ 2
|General. lde 2013 de 2013 |cELESRADAS.
loetebradas.
IConovcar, conducir y jma [MUMEROS DE
: h sEsionES
lacTa PSSR |cElEEmanAs FOREL |12 ] ] : BB PP b 2 ] 0 H 4 ol
= Mranspsrancia y <o e ! &
4= transparencia. lacoeso ala COMITE DE
E=n TRANSFARENCIA.
Informacién
[Piiblica.
Agrgar Registro

Dar clik en el boton Agregar Registro para
capturar nueva accion.

Dar clik para modificar la
accion capturada o bien
para eliminar la accion.

Dar clik en el boton Guardar
para almacenar el
documento en el sistema.

14 Plzreacion/ Gasto comante-Invarsion [ Vo Programa Anual de Adouisiciones [ 3Alntagracion prasu/Gasto comiente-Inversian [

ANTEPROYECTOS EGRESOS

Buscar, por | Num. Proyecto | Aproximads [w]  Buscar

Mum. Proyects

Unidsd Responsable
Responsable Operativo
Denominacion dz |3 Actividad Institucional

Estatus

Buscar el documento por medio de filtros que
se muestran: NUm. de proyecto, UR, RO,
Denominacion de la Actividad Institucional.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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1A Planeacion/Gasto corriente-Inversion [ | 2A Programa Anual de Adguisicones [ |\ 3Alntegracion presu./Gasto corriente-Inversion (3

ANTEPROYECTOS EGRESOS
Los datos se actualizaren correctamente.
Siuiente
Dar clik en el botén

siguiente para continuar
con el proceso.

Finalizada la etapa de planeacion respecto a la parte descriptiva de la Actividad Institucional se procedera a enviar el
documento a la siguiente etapa “Programa Anual de Adquisiciones”

14 Plznescion Gasto comente-lnversin [ 24 Programa Anusl de Adousicnas [ | 3AIntegracian presu,/Gasto comente-Inversin [

ANTEPROYECTOS EGRESOS

Buscar: | por Num. Froyecto [w] Aproximads [w|  Buscar

[NUM. PROYECTO) UNIDAD RESPONSABLE RESPONSABLE OPERATIVO]  DENOMINACION DE LA ACTIVIDAD INSTITUCIONAL  [ESTATUSMODIFICARIELIMINARIENVIAR SOLICITUD)
Presidencis del Consejo General (FLE)[Presidznte del Conzejo Dirzceicn, s=quimiznto y Evaluacion de ls gestion Institucional. 1 x »
Regresar
fad

Dar clik para enviar el documento a la
siguiente etapa y efectuar la presupuestacion
de la Actividad Institucional 2 A Programa
Anual de Adquisiciones

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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ANEXO 11. CATALOGO DE UNIDADES DE MEDIDA

Es un instrumento administrativo que contiene el listado de las unidades de medida y su
definicion. La unidad de medida es la expresion con la que el bien o servicio es susceptible
de ser evaluado, a través del cual se dimensionan los resultados que se esperan obtener a

corto plazo.

Cabe hacer mencién, que a las acciones de las AI'S se les asignara la unidad de medida
idébnea y con base en ella se realizard su cuantificacién fisica y se estableceran los
compromisos de las UR’s, asimismo esto permitira identificar el destino de los recursos

humanos, materiales y financieros.

Es importante mencionar que, las UR’S deberan solicitar a la Secretaria Administrativa,
mediante oficio o correo electronico el cual debera tener el acuse correspondiente, la
incorporacién de una nueva unidad de medida al Catalogo, la cual estara acompafiada de su

definicion con la fuente correspondiente, como la justificacion de la misma.

Nam. Unidad de medida Definicion
1. Acta Relato en forma escrita de lo sucedido, tratado o acordado en diligencias,
audiencias, sesiones, reuniones o asambleas de cuerpos colegiados de diversa
indole.
2. Actualizacion Proceso de revision y evaluacion mediante el cual las cosas se ponen al dia por

medio de correcciones o enmiendas.

3. Acuerdo Decisi6on adoptada por un érgano administrativo colegiado previa convocatoria y
fijacion del orden del dia, y concurriendo el quérum establecido en las normas
reguladoras.

4. Adquisicion Accion de adquirir algun bien o servicio.

5. Anexo Técnico Instrumento legal que da constancia del acuerdo de voluntades entre el Instituto
Electoral y algin ente publico, con el objeto de detallar con precision las acciones o
actividades que se deban llevar a cabo por ambas partes, las aportaciones
econdémicas, si las hubiere; los medios, asi como los datos y documentos
necesarios para determinar los fines y alcances del mismo.

6. Alerta electrénica Presentacién de plantillas multimedia con fichas de contenido e imagenes de
portadas de bibliografia que son enviadas periddicamente via correo electrénico a
los usuarios internos.

7. Asesoria Dar orientacién, sugerencia o emitir dictamen de forma verbal o escrita, sobre algin
tema del que se es experto, con la finalidad de hacer o no hacer algo.

8. Audiencia 1. Acto de las autoridades superiores de oir asuntos oficiales.

2. Acto procesal mediante el cual, una autoridad judicial escucha a las partes o
recibe informacion o elementos de prueba propuestos por aquellos o dispuestos de
oficio.

9. Auditoria Proceso sistematizado de control, verificacion y evaluacion de registros,
documentos y procedimientos financieros y administrativos con el fin de emitir

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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Nam. Unidad de medida Definicion
opinibn y recomendaciones respecto al manejo, custodia y aplicacién de los
recursos institucionales.
10. | Base de datos 1. Conjunto de datos almacenados y organizados sistematicamente con el fin de

facilitar su acceso y recuperacion.

2. Archivo digital que contiene la representacion geografica de la Ciudad de México,
en el cual se muestran calles, avenidas y otros rasgos territoriales.

11. | Boletin informativo Publicacioén oficial destinada a tratar una materia determinada.

12. | Campafa Conjunto de actos o esfuerzos encaminados a la difusibn de los aspectos
vinculados con la operacion institucional, con el propoésito de lograr un efecto
determinado en una poblacién objetivo.

13. | Certificacion 1. Las copias certificadas acomparfiadas de la leyenda de certificaciéon, cuando se
trate de documentos originales expedidos por el Instituto Electoral.

2. Dar fe de la veracidad de un hecho por medio de un certificado (documento
publico).

14. | Conferencia Acto publico en el que se da una interlocucion entre dos o mas personas, tanto
representantes de instituciones publicas como privadas, donde se abordan temas
especificos relacionados con el quehacer institucional.

15. | Constancia Documento expedido por un funcionario o funcionaria publica con atribuciones para
ello, en el que se hace constar la realidad de un hecho.

16. | Consulta 1. Acto mediante el cual se pide parecer o dictamen sobre una materia especifica.
2. Ciudadana: Instrumento a través del cual se somete a consideracion de la
ciudadania cualquier tema que tenga impacto trascendental en los distintos &mbitos
tematicos y territoriales de la Ciudad de México.

17. | Contrato Acto juridico bilateral y formal que se constituye por la manifestacion de voluntades
entre el Instituto Electoral, a través de los servidores publicos facultados para ello y
los proveedores en adquisiciones, arrendamientos o servicios adquiridos por éste.

18. | Convenio Instrumento legal que da constancia del acuerdo de voluntades entre el Instituto
Electoral y algin otro ente publico, con el objeto de determinar las obligaciones y
los derechos de ambas partes.

19. | Convocatoria Publicacion que emite el Instituto Electoral para invitar a una poblacién objetivo a
participar en eventos de diferente naturaleza: deportivos, culturales, laborales,
mercantiles, etcétera.

20. | Croquis Representacion grafica geoelectoral.

21. | Cuestionario Lista de preguntas propuestas con un fin determinado a las que se debe responder
por escrito.

22. | Compendio Exposicion breve de los aspectos fundamentales de una materia.

23. | Compilar Reunir en un solo cuerpo de obra extracto de diferentes libros, leyes, materias,
método o propuesta.

24. | Cumplimiento Ejecutar en tiempo, forma y contenido las actividades especificadas en una
actividad institucional.

25. | Curso Lecciones sobre distintos ambitos de conocimiento, destinadas a ser explicadas
durante cierto tiempo cuya finalidad es capacitar a una poblacion objetivo.

26. | Dandy roll Cilindro mediante el cual se produce la marca de agua (logotipo IECM) en el papel.

27. | Dictamen técnico Escrito con apego a las normas, técnicas y procedimientos aplicables, donde se
emite la opinién y el juicio de una cosa, concepto o rubro determinado.

28. | Distribucién Reparto de documentos, materiales electorales y diversos que fluyen de y hacia los
ambitos interno y externo del Instituto Electoral.

29. | Documento Toda representacion grafica en la que constan datos fidedignos acerca de un hecho
0 cosa susceptibles de ser empleados o empleadas como tales para probar algo.

30. | Documentacion Elemento fisico autorizado que se utliza en los procesos electorales para

electoral

documentar la jornada electoral: boletas, actas y documentacion auxiliar.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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Unidad de medida

Documentacion
Electiva

Dommy

Entrevista

Encuesta de opinién

Estados financieros

Estimulo

Etiquetas para
acondicionamiento

Evento

Guia

Incentivo

Informe

Inscripcién

Insercion

Insumo

Intervencién educativa

Inventario
Libro

Litigio
Mantenimiento
Manual

Material didactico

Definicion
Elemento fisico autorizado que se utiliza en los procedimientos de participacion

ciudadana para documentar la jornada electiva: actas, documentacion y
documentacién auxiliar.

Boceto definitivo impreso.

Dialogo que se establece entre dos o méas personas, con el objeto de divulgar
informacion o intercambiar opiniones sobre los diversos ambitos de accién del
Instituto Electoral.

Método de evaluaciéon basado en un cuestionario claro y sencillo en el que se
consulta a vecinas, vecinos y ciudadanos su parecer respecto del desempefio de
los comités ciudadanos y consejos de los pueblos de la Ciudad de México.

Reportes que contienen informacion relativa a la situaciéon financiera y a los
resultados econdmicos obtenidos de las actividades institucionales con corte a una
fecha determinada y sujetos a la normatividad aplicable.

Reconocimiento otorgado al personal del Servicio Profesional Electoral o de la
Rama Administrativa del Instituto Electoral, con base en los resultados obtenidos en
la Evaluacion del desempefio: notas de mérito, diplomas, medallas y dias de
descanso.

Elemento fisico autorizado que se emplea para la habilitacion de los materiales
electorales que se utilizan en los procesos electorales y de participacion ciudadana.

Suceso importante y programado, de diversa indole: social, académico, artistico,
deportivo, etcétera. Puede ser de caracter interno o externo.

Explicacion detallada del procedimiento o método que debe seguirse para lograr
algo o el uso adecuado que se debe hacer de una cosa.
Manual que contiene datos e informes Utiles sobre una materia.

Reconocimiento otorgado al personal del Servicio Profesional Electoral o de la
Rama Administrativa del Instituto Electoral, con base en los resultados obtenidos en
la Evaluacion del desempefio: notas de mérito, diplomas, medallas y dias de
descanso.

Exposicion escrita de un conjunto de datos cualitativos o cuantitativos que reflejan
el estado o la situacion que guarda un asunto, suceso 0 actividad durante un
periodo determinado.

Datos asentados en las paginas de alguno de los libros, que permite conocer los
actos de integracion de dérganos directivos de asociaciones politicas, de
designacion de representantes de los partidos politicos o de registro de
agrupaciones politicas locales.

Publicacion de algiin mensaje del Instituto Electoral en cualquier medio de difusion.
Cualquier consumo de recursos, como materiales, energia, depreciacion de equipo,

servicios de mano de obra e incluso tiempo, que tienen por objeto obtener un
producto o resultado.

Desarrollo de actividades pedagdgicas para la formaciéon ciudadana y/o la
promocion de la cultura democratica.

Accibn y efecto de asentar cuantitativamente la existencia de los bienes muebles
instrumentales y de consumo, propiedad del Instituto Electoral.

Obra escrita 0 impresa en una serie de hojas de papel u otro material semejante
gue contiene un trabajo literario.

Discusién de opiniones contrapuestas que se entabla entre dos o mas partes ante
un juez o0 una jueza competente para que éste resuelva.

Conjunto de operaciones y cuidados necesarios para que la infraestructura
informatica pueda seguir funcionando adecuadamente.

Documento tedrico o practico cuyo fin es proporcionar informacién de diversa indole
para la operaciéon y mejora de una Institucion.

Instrumento de apoyo que facilita el proceso de ensefianza-aprendizaje, asi como
la divulgacion de conocimientos e informacion relativa a los fines institucionales.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.



INSTITUTO ELECTORAL

\ CIUDAD DE MEXICO
A/

\V4

NGm.

52.

53.

54.

55.

56.

57.

58.

59.

60.

61.

62.
63.

64.

65.

66.

67.

68.

69.

70.

71.

72.

73.

74.

Manual de Planeacion del IECM

IECM-JA056-20

Pagina 169 de 218
Revisién: 01/2020

Cédigo: MNO1/SA/SGCE
Fecha de expedicion: 30-07-2020

Unidad de medida
Material electoral
Medio de impugnacién
Memoria
Metodologia

Ministracién

Minuta
Modelo
Moédulo
Médulo informético

Némina

Nota
Notificacion

Ocupacion de plaza

Pago

Papeleta

Participante

Persona atendida

Personal capacitado
Plano
Plaza ocupada

Presupuesto

Procedimiento

Programa de trabajo

Definicion
Elemento fisico autorizado que se utiliza en los procesos electorales y de

participacion ciudadana para la emision del voto: urnas convencionales, canceles
modulares electorales, marcadoras de credencial, crayones y sellos.

Recursos juridicos hechos valer en contra de actos y resoluciones de los 6rganos
del Instituto Electoral.

Registro gréafico de acontecimientos, hechos o actos pasados, relacionados con el
Instituto Electoral.

Aplicacion coherente de un método, cuyo propdsito es la busqueda de mejores
estrategias o soluciones a un problema.

Es la entrega parcial de la prerrogativa de financiamiento publico, que se hace
efectiva mediante la entrega de un cheque que por ese concepto se expide a favor
del partido politico que corresponda.

Resumen de lo discutido y decidido en una reunién o en una junta, a partir del cual
se elabora el acta correspondiente.

Representacion a escala reducida de una maquina, aparato, implemento o material
electoral.

Montaje de estructuras o mamparas que auxilian en la exhibicion de materiales
promocionales institucionales gréaficos y videogréficos.

Parte de un programa o sistema, cuya funcién es realizar una o mas tareas en
cumplimiento de los objetivos determinados.

Relacién de los trabajadores del Instituto Electoral en la cual se asientan las
percepciones ordinarias o extraordinarias brutas, deducciones y el alcance neto de
las mismas; es utilizada para efectuar los pagos periédicos por concepto de sueldos
y salarios.

Escrito breve que informa, aclara, explica o comenta algo.

1. Acto por medio del cual se hace del conocimiento de las partes involucradas el
contenido de un asunto, un acuerdo o una resolucion dictada por una autoridad.

2. Es el conducto por el que se da cumplimiento a la publicidad procesal que el
Instituto Electoral debe observar.

Proceso para designar a la persona idonea que desempenfiara las funciones de un
cargo o puesto contemplado en la estructura organica del Instituto Electoral, de
forma definitiva o temporal.

Acto de entregar recursos econémicos en cumplimiento de los compromisos
contraidos por el Instituto Electoral, el cual se hace por medio de cheque
nominativo o transferencia electrénica.

Elemento fisico autorizado que se utiliza en los procedimientos de participacion
ciudadana para que los ciudadanos emitan su opinion.

Individuo que participa en un proceso educativo, de formacion ciudadana y/o de
divulgacion y difusion de la cultura democratica, como beneficiario de las
actividades institucionales del Instituto Electoral.

Individuo al que se le proporciona un servicio o se satisface un requerimiento.

Funcionario o funcionaria que acredit6 el evento del Programa de Formacion y
Desarrollo durante el ejercicio fiscal correspondiente.

Representacion gréafica que reproduce a determinada escala, informacién electoral
por delegacion, distrito o entidad de la Ciudad de México.

Plaza de la estructura organica ocupada mediante los mecanismos considerados en
la normatividad aplicable.

Estimacion del gasto a efectuar para el desarrollo de los programas y de las
actividades institucionales del Instituto Electoral, en el ejercicio fiscal inmediato
siguiente.

Método o serie de operaciones con que se pretende obtener un resultado.

Documento en el que se ordenan las actividades a ejecutar, estableciendo los

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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Unidad de medida

Prototipo
Proyecto

Prueba

Publicacion

Recompensa

Refaccién
Registro
Resolucion
Reporte

Reunién

Seguimiento a
sanciones

Servicio
Servicio contencioso

Servicio legal

Servicio social

Sesién

Sistema

Solicitud

Supervisiéon

Definicion
responsables operativos y su temporalidad.
Es la presentacion preliminar de un disefio de material electoral.

Redaccién o disposicién provisional de un escrito, tratado, reglamento tendiente a
la obtencién de resultados correctos.

Ensayo que se hace de un dispositivo o prototipo, para saber como resultara en su
forma definitiva, cuyo fin es demostrar o comprobar du viabilidad de su produccion y
correcto funcionamiento.

Accion de difundir a través de diferentes medios de comunicacién un producto
editorial en formato impreso, electronico o multimedia: libros, revistas, periddicos,
videos, audiocuentos, etcétera.

Premios en efectivo de caracter personal que se otorgan a los miembros del
Servicio Profesional Electoral y de la Rama Administrativa del Instituto Electoral por
haber obtenido las mas altas calificaciones en la Evaluacién del Desempefio.

Elemento fisico autorizado que se utiliza para la rehabilitacion de los materiales
electorales que se utilizan en los procesos electorales y de participacion ciudadana.

Anotacion detallada y sistematica de cada una de las actividades y operaciones que
realiza la administracion (registros contables, administrativos, politicos, etcétera).

Documento en el que se registra la determinacion emitida por una autoridad
administrativa o judicial respecto de alguna causa controvertida.

Conjunto de datos sobre un asunto determinado, particularmente el que se hace a
partir de lo visto u oido.

Encuentro organizado y temporal de funcionarios o funcionarias del Instituto
Electoral y/o representantes de otros organismos con el fin de tratar asuntos
relativos a las actividades institucionales.

Se refiere a la continuidad que se da a las resoluciones que emite el Consejo
General del Instituto Electoral relacionadas con la imposicién de sanciones a las
Asociaciones Politicas en la Ciudad de México; sobre todo al conocimiento del
estado juridico en el que se encuentran dichas imposiciones, asi como por las
sentencias que al respecto los Tribunales Electorales Federal o Local sobre el
particular.

Consultoria, atencion, respuesta o actividad de cualquier naturaleza destinada a
satisfacer al usuario, ya sea interno o externo.

Actos y diligencias relacionados con la representacion legal del Instituto Electoral
ante cualquier autoridad judicial.

Actos y diligencias relacionados con la representacion legal del Instituto Electoral
ante cualquier autoridad, la realizacion de tramites administrativos, la
elaboracion/revision de proyectos normativos y de interpretacion legal, asi como
para la celebracion o validacion de contratos entre el Instituto Electoral, entes
publicos y particulares.

Realizacién de actividades temporales y obligatorias que ejecutan los estudiantes
de carreras técnicas o profesionales, con el fin de poner en practica y consolidar los
conocimientos adquiridos en beneficio de la sociedad.

Evento en el que un cuerpo colegiado, previa convocatoria de sus miembros,
realiza el examen, discusion, modificacién, aprobacién o rechazo de las cuestiones
del ambito de su competencia.

Herramienta informatica que permite la entrada, el almacenamiento, el
procesamiento y la salida de informacion, cuyo fin es apoyar el cumplimiento de las
actividades institucionales.

Requerimiento formulado en medio escrito o electronico de acuerdo a los
procedimientos establecidos, cuya finalidad es obtener informacién, un bien o un
servicio.

Inspeccién realizada por instancias superiores a las areas de trabajo y al personal
que labora en ellas, con el fin de implementar un control de gestion mediante la
determinacion de acciones preventivas y correctivas.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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Ndm. Unidad de medida Definicién
94. | Spot Pieza publicitaria para television o radio.
95. | Suscripcion Acuerdo formal entre dos partes en la que una de ellas se compromete a realizar un

pago y la otra a entregar un producto en exhibiciones periédicas.

96. | Taller Modelo educativo caracterizado por el trabajo en equipo activo y creativo, que se
distingue por el acopio, la revisién y el uso de material especializado acorde con el
tema, con el fin de que los participantes adquieran conocimientos, técnicas y/o
habilidades referentes a un fin determinado.

97. | Tramites de recursos Son los oficios que se turnan a la Secretaria Administrativa, con los que se
obtienen, mediante comprobacion, las prerrogativas en materia de financiamiento
publico, asi como su seguimiento.

98. | Verificacion de los Accién de comprobar la veracidad de los datos registrados de los candidatos a Jefe
registros de candidatos de Gobierno, Alcaldes, Concejales y Diputados Locales por los principios de
mayoria relativa y representacion proporcional, en la base de datos del padrén

electoral de la Ciudad de México.

99. | Glosa Es el documento en el que se integran todos los movimientos de personal que
cumplen con los requisitos establecidos para su aplicacion, que incluye el marco
legal y normativo en cuanto al cumplimiento de los compromisos adquiridos por el
Instituto para con terceros.

100.|  Expediente Conjunto de los documentos que corresponden a una determinada cuestion.

101.| Reglamento Conjunto ordenado de reglas o preceptos dictados por la autoridad competente
para la ejecucion de una ley, para el funcionamiento de una corporacion, de un
servicio o de cualquier actividad.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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ANEXO 12. PARTIDAS CONCENTRADAS

Las partidas que se presupuestaran en forma concentrada son las siguientes:
Capitulo 1000: Servicios Personales

Las becas para las prestadoras y los prestadores de servicio social con cargo a la partida
(1231 Retribuciones por servicios de caracter social), serd de $1,000.00 mensuales, las
areas deberan comunicar sus requerimientos a la Secretaria Administrativa, para que en su

caso sean programados en la carga del capitulo 1000.

Capitulo 2000: Materiales y Suministros

Partida Descripcion Area concentradora Especificaciones

Unidad Técnica de Archivo,
2151 Adquisicion de libros Logistica y Apoyo a Organos
Desconcentrados (UTALAOD).

Las areas deberan comunicar sus
requerimientos a la UTALAOD.

2161 Materiales de limpieza

2419 Productos minerales no metalicos

2421 Cemento y productos de concreto

2431 Cal, yeso y productos de yeso

2451 Vidrio y productos de vidrio

2461 Material eléctrico y electronico Secretaria Administrativa (SA) /
Direccion de Adquisiciones, Control
Patrimonial y Servicios (DACPyS)

Las areas deberan comunicar sus
requerimientos a la SA.

2481 Materiales complementarios

2511 Productos quimicos béasicos

2521 Plaguicidas, abonos y fertilizantes

Materiales, accesorios y suministros

2541 0
médicos

2611 Combustibles, lubricantes y aditivos

SA . . .
2531 Medicinas y productos farmacéuticos (Coordinacion de Recursos Ilr:su:;;aisen(:ggzr?ans(fmunlcar sus
Humanos) q '
Refacciones y accesorios menores
2941 | de equipo de computo y tecnologias Unidad Técnica de Servicios Las areas deberan comunicar sus
de la informacion Informaticos (UTSI). requerimientos a la UTSI.

2141 Cintas de respaldo y memorias flash

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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La alimentacion para personas (partida 2211 Productos alimenticios y bebidas para
personas), derivado de la ejecucion de programas que requieren de su permanencia dentro

de las instalaciones o fuera de ellas, se presupuestara con un costo de $50.00 pesos.

Capitulo 3000: Servicios Generales

En el proceso de calculo de los requerimientos de este capitulo, las partidas que se
presupuestaran en forma centralizada son:

Partida Servicio Area concentradora Especificaciones

Las areas deberan comunicar sus

3181 | Servicio postal Secretaria Ejecutiva requerimientos a la SE.

3112 | Servicio de energia eléctrica

3131 | Servicio de agua

3141 | Telefonia tradicional

3151 | Telefonia celular

Servicio de radiocomunicacion y

3161 localizacién
3261 Arre_ndamlento d_e maquinaria, otros SA/ DACPYS Las areas deberan comunicar sus
equipos y herramientas requerimientos a la SA.
3361 | Servicios de fotocopiado
3381 | Servicio de vigilancia
3451 | Seguros
3553 Reparacion y mantenimiento de equipo
de transporte
3581 Servicios de limpieza y manejo de
desechos
El mantenimiento del montacargas
gue tenga en su resguardo y equipo
del almacén de materiales electorales
sera presupuestado por la Direccion
Ejecutiva de Organizacién Electoral y
Instalacién, reparacién y mantenimiento Geoestadistica (DEOEyYG).
3571 |de maquinaria, otros equipos Yy SA /| DACPyS
herramienta La Unidad Técnica de Servicios

Informaticos (UTSI) presupuestara lo
concerniente al mantenimiento de la
planta de emergencia y del aire
acondicionado instalado en el Centro
de Cémputo.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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Partida Servicio Area concentradora Especificaciones
La fumigacion del Centro de
Documentacion y el espacio asignado
3591 | Servicios de jardineria y fumigacion SA / DACPyS a la Qflcma de Informacion Publica
deberan ser presupuestados por la
UTALAOD vy la Secretaria Ejecutiva,
respectivamente.
El mantenimiento del equipo de
sonido, grabacion y video por la
UTALAOD.
Instalacién, reparacién y mantenimiento Mantenimiento preventivo y correctivo
de mobiliario y equipo de de equipos de video, sonido o
3521 administracion, educacional y SADACPyS grabacion por la (Unidad Técnica de
recreativo Comunicacién Social y Difusién
(UTCSyD);
Las demas areas deberan remitir sus
necesidades al &rea concentradora.
Servicios de Impresion y edicion de o y
3362 | publicaciones  oficiales  (cédigos, c5i'22°°'8'3 Eé?ratétéandseEgiﬂzzaggia Las areas deberan comunicar Sus
estatutos, etcetera) y (DEECYCC) requerimientos a la DEECyCC.
3361 | Requerimientos de encuadernacion y
Estos servicios deberan ajustarse a lo
estrictamente indispensable, tanto a
los tamafios de pagina como al
nimero de medios a publicar, como a
Insercion en medios de comunicacion las caracteristicas técnicas de las
3611 |impresos, multimedia, electrénicos e UTCSyD inserciones para medios electrénicos
interactivos en internet y alternativos.
Las areas deberan remitir sus
requerimientos a la UTCSyD para su
gestion.
Servicios de conduccion de sefiales
3161 Pl -
analdgicas y digitales
3271 Sistemas que se requieran por parte de
las areas uTSI Las areas deberan comunicar sus
Patentes, regalias y otros requerimientos a la UTSI.
3271 | (actualizaciones, renovaciones
licencias y/o compra de software)
3331 | Servicios de informéatica
Mantenimiento preventivo y
correctivo a los equipos adscritos a
la DEOEYG:
o Fotocopiadoras para planos.
. . - o Graficadores.
Instalacién, reparacién y mantenimiento « IMDresora Xerox
3531 | de equipo de computo y tecnologias de uTSI presore B
; ) e Servidor is-9000 intergraph server.
la informacion
e No break ups smart pro data
center 5000.
e No breack TRIPP-LITE SmartPro
NET UPS.
e Estaciones de procesamiento
gréafico.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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Partida Servicio Area concentradora Especificaciones
Mantenimiento de fotocopiadoras
Canon Image Runner 2200 y Canon
NP2020 Direccién Ejecutiva de
Asociaciones Politicas (DEAP).
Mantenimiento del sistema Hand
punch y tableros de control y equipo
de comunicacion (SA).
Los equipos  sefialados son
enunciativos y no limitativos.
. e Las areas deberan comunicar sus
3221 Arrendamiento de edificios y locales requerimientos a la UTALAOD.
Publicaciones en la Gaceta Oficial de la Estos servicios se ajustaran al
3611 | Ciudad de México y Diario Oficial de la minimo indispensable.
Federacion . ., .
Las areas deberan remitir sus
requerimientos a la UTALAOD.
. ) A excepcion de la SA/DACPyS,
3391 | Servicios de estenografia UTALAOD quien presupuestara de manera
directa las  publicaciones de
Licitaciones Publicas, (convocatorias
y lineamientos)
. ~ Las areas deberan remitir sus
3391 | Lenguaje de sefias requerimientos a la UTALAOD.
3391 | Traduccion a lenguas indigenas Las érgas deberan remitir - sus
requerimientos a la UTALAOD.
Fedatarios Publicos, trdmites ante
INDAUTOR, Numeros ISBN, convenios
3921 de cesion de derechos patrimoniales, | Unidad Técnica de Asuntos Juridicos |Las éareas deberan comunicar sus
de ediciéon, registro de obra, (UTAJ) requerimientos a la UTAJ.
renovaciones de certificados de uso de
titulo exclusivo.
3341 Capacitacion del personal del Servicio ) o y
Profesional Electoral Unidad Técnica de Formacion y Las areas remitiran sus
— Desarrollo (UTCFyD) - la UTCEVD
Capacitacion del personal de la Rama requerimientos a la UTCFyD.
3341 e .
Administrativa

Los pasajes al interior de la Ciudad de México (partida 3722 Pasajes terrestres al interior de

la Ciudad de México) se presupuestaran con un costo de $50.00 pesos.

Capitulo 4000: Transferencias, asignaciones, subsidios, y otras ayudas

En relacién a la (partida 4419 Otras ayudas sociales a personas), esta sera presupuestada
por la UTALAOD.

Capitulo 5000: Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles

Por lo que se refiere a la (partida 5151 Equipo de computo y de tecnologia de la

informacion), ésta sera presupuestada en forma centralizada por la UTSI.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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ANEXO 13. ESTRATEGIAS DEL PROGRAMA DE DERECHOS HUMANOS DE LA CIUDAD DE
MEXICO
Es el Estado quien asume la obligacién juridica de asegurar el ejercicio y disfrute de las

garantias individuales y sociales, consecuentemente de una buena parte de los derechos

humanos que tenemos.

La Ley del Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal, en su Titulo Il de las

Politicas Publicas en materia de Derechos Humanos, articulos 9 y 10 refieren que:

Articulo 9:

“Los derechos humanos son el fundamento para el disefio, ejecucién, seguimiento y evaluacién de las politicas
publicas en el Distrito Federal asi como para la planeacién, programacion y presupuestacion de los recursos
publicos destinados a su cumplimiento; por lo tanto, los programas, acciones y practicas de los entes publicos
aseguraran el reconocimiento, la promocién, concrecién, proteccién y defensa de los mismos, de conformidad con
sus competencias y atribuciones, asi como para el cumplimiento de la presente Ley”

Articulo 10:

“Las politicas publicas tendran como finalidad eliminar las inequidades y desigualdades y promoveran la realizacion
de los derechos humanos de grupos de poblacién en situacion de vulnerabilidad, mediante programas integrales
que aseguren no s6lo transferencias econémicas universales para grupos especificos, sino que potencialicen las
capacidades de las personas con la finalidad de contribuir a su desarrollo y mejorar sus condiciones de vida y
faciliten el acceso pleno de éstos al ejercicio integral de los derechos humanos.”

Por su parte, el Programa de Derechos Humanos de la Ciudad de México™® (PDHCDMX) y el
Articulo 11 de la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente de la Ciudad de México, establecen

lo siguiente:

(...) Con la finalidad de cumplir con el programa de Derechos Humanos del Distrito Federal, sera obligatorio para
todas las Unidades Responsables de Gasto, la inclusién del enfoque de derechos humanos en la ejecucion,
seguimiento y evaluacion del presupuesto basado en resultados.

Asimismo, deberan integrar en sus anteproyectos de Presupuesto de Egresos, recursos para el eficaz cumplimiento
de sus objetivos y metas del programa de derechos humanos del Distrito Federal, para tal efecto, deberan considerar
lo siguiente:

I. La realizacién y el seguimiento de las acciones encaminadas a mejorar los proyectos y los programas de gobierno
en materia de desarrollo humano y régimen democratico

1. Que las politicas publicas en materia presupuestal se sustenten en un enfoque de derechos humanos;

Ill. Que los servidores publicos, en la aplicacion de los programas, asignacion de recursos y evaluacién de los
resultados, consideren los principios de no discriminacién e igualdad.

()

'8 programa de Derechos Humanos de la Ciudad de México, publicado en la Gaceta Oficial de la CDMX el 30 de marzo
de 2016.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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Asimismo, el Articulo 52 del Reglamento de la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente de la Ciudad de México establece que los
Anteproyectos de Presupuesto, deberan contener la perspectiva de género y de derechos humanos en su elaboracién, asegurando
su transversalizacion a través de acciones concretas, debiéndose considerar las lineas de accién del Programa de Derechos
Humanos del Distrito Federal. Derivado de que el Programa de Derechos Humanos fue sustituido por el de la Ciudad de México, se
deberan considerar las Estrategias ahi planteadas

En este marco, las UR’S del Instituto Electoral deberan realizar las acciones necesarias en el ambito de sus atribuciones, a fin de dar
cumplimiento a las Estrategias PDHCDMX, asignadas al Instituto Electoral como unidad responsable o corresponsable, mismas que se

enlistan a continuacioén

En este marco, las UR’S del Instituto Electoral deberan realizar las acciones necesarias en el ambito de sus atribuciones, a fin de dar
cumplimiento a las Estrategias PDHCDMX, asignadas al Instituto Electoral como unidad responsable o corresponsable, mismas que se

enlistan a continuacion:

Objetivo especifico 23.3.

Garantizar el derecho a la participacion de nifias, nifios y adolescentes para la garantia plena de sus derechos

Estrategias

Metas a dos afios

Entes responsables

Metas a 2021

415. Disefiar y publicar una guia de participacion
de nifias, nifios y adolescentes en la
construccién de politicas publicas de la Ciudad
de México.

415.1. Disefio y difusion de una guia de participacion
donde colaboren organizaciones de la sociedad
civil.

Sistema para el Desarrollo Integral de
la Familia de la Ciudad de México

Secretaria de Gobierno

Organos politico-Administrativos de la
Ciudad de México

Instituto de Educacién Media Superior
del Distrito Federal

Instituto  Electoral del Distrito
Federal

Revision y re-elaboracion de la
guia de participacion de nifas,
nifios y  adolescentes, con
colaboracion de organizaciones de
la sociedad civil.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.




INSTITUTO ELECTORAL

\ CIUDAD DE MEXICO
AI

b 74

Manual de Planeacion del IECM

IECM-JA056-20

Pagina 178 de 218

Revision: 01/2020

Cédigo: MNO1/SA/SGCE
Fecha de expedicion: 30-07-2020

Objetivo especifico 23.3.

Garantizar el derecho a la participacion de nifias, nifios y adolescentes para la garantia plena de sus derechos

Estrategias

Metas a dos afios

Entes responsables

Metas a 2021

414. Crear y operar de Consejos de participacion
en escuelas de nivel medio superior que
dependan de la Secretaria de Educacion de la

414.1. Construccion de un Consejo de adolescentes
en cada escuela de nivel medio superior.

Sistema para el Desarrollo Integral de
la Familia de la Ciudad de México

Secretaria de Gobierno

Organos politico-Administrativos de la
Ciudad de México

Seguimiento 'y evaluaciébn en
conjunto con las Organizaciones de
la  Sociedad Civii de las
experiencias, buenas préacticas en

413. Establecer mecanismos para la expresion y
participacion de nifias, nifios y adolescentes,
conforme a su edad, desarrollo evolutivo,
cognoscitivo y madurez que permita atender
y tomar en cuenta sus intereses Yy
preocupaciones, en cada una de las
demarcaciones territoriales

413.1. Creacion y operacion de espacios de
participaciéon, con presupuesto asignado, en

cada una de las demarcaciones territoriales.

Sistema para el Desarrollo Integral de
la Familia de la Ciudad de México.
Secretaria de Gobierno

Organos politico-Administrativos de la
Ciudad

413.2. Auditorias sociales de derechos realizadas con
nifias, niflos y adolescentes por cada uno de
los espacios de participacion en cada una de
las demarcaciones territoriales.

Instituto de Educacion Media Superior
del Distrito Federal

Instituto  Electoral del Distrito

Federal

Ciudad de México. Instituto de Educacién Media Superior | la totalidad de los Consejos
del Distrito Federal instalados.
Instituto  Electoral del Distrito
Federal
Objetivo especifico 23.3. Garantizar el derecho a la participacion de nifias, nifios y adolescentes para la garantia plena de sus derechos
Estrategias Metas a dos afios Entes responsables Metas a 2021
En la totalidad de las

demarcaciones territoriales operan
espacios de participacion que
garantizan el  involucramiento
permanente y activo de nifas,
nifios y adolescentes.

Seguimiento 'y evaluaciébn en
conjunto con las Organizaciones de
la Sociedad Civil de los espacios
de participacion, que registre las
experiencias y buenas practicas.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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Objetivo especifico 23.3.

Garantizar el derecho a la participacion de nifias, nifios y adolescentes para la garantia plena de sus derechos

Estrategias

Metas a dos afios

Entes responsables

Metas a 2021

412. Realizar acciones de promocién sobre el
derecho a la participaciéon de nifias, nifios y

adolescentes.

412.1. Plan de acciones que incorpore la participacion
infantil para el ejercicio de sus derechos
humanos y bajo un enfoque de procesos.

Sistema para el Desarrollo Integral de
la Familia de la Ciudad de México

Secretaria de Gobierno  Organos
politico-Administrativos de la Ciudad de
México

Instituto de Educacién Media Superior
del Distrito Federal

Instituto  Electoral del Distrito

Federal

Aumento sustancial de acciones de
participacion infantii  para el
ejercicio de sus  derechos
humanos, bajo un enfoque de
procesos.

Objetivo especifico 5.6.

Ampliar el &mbito de la participacién politico electoral, garantizando que en los procesos electorales no exista
discriminacién, incluso con la utilizacién de lenguaje incluyente y la accesibilidad durante las jornadas electorales

Estrategias

Metas a dos afios

Entes responsables

Metas a 2021

71. Disefiar campafias adecuadas a los diversos Asamblea  Legislativa  del  Distrito
’ p o Federal Mayor  participacion de los
grupos de poblacion para fomentar la o L L . L
O X 71.1. Campanfias disefiadas por grupo de poblacion. diferentes grupos de poblacion en
participacion ciudadana en los procesos ; o
Instituto  Electoral del Distrito | los procesos electorales.
electorales. Federal

Objetivo especifico 5.6.

Ampliar el ambito de la participacion politico electoral, garantizando que en los procesos electorales no exista
discriminacion, incluso con la utilizacion de lenguaje incluyente y la accesibilidad durante las jornadas electorales

Estrategias

Metas a dos afios

Entes responsables

Metas a 2021

70.

Desarrollar acciones para lograr el
reconocimiento de usos y costumbres
indigenas y el voto de personas con
discapacidad, y otras medidas orientadas a
abatir la  discriminacion de  grupos
discriminados politicamente.

70.1. Al menos una accidon concertada para el
reconocimiento de usos Yy costumbres
indigenas, y una accién concertada para el voto
de personas con discapacidad.

Asamblea Legislativa del Distrito
Federal
Instituto  Electoral del Distrito
Federal.

Pleno ejercicio de los derechos
politicos de las personas con
discapacidad.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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Pleno reconocimiento de usos y
costumbres indigena.

Pleno acceso a derechos politicos
de otros grupos discriminados.

Objetivo especifico 5.6.

Ampliar el &mbito de la participacion politico electoral, garantizando que en los procesos electorales no exista
discriminacién, incluso con la utilizacién de lenguaje incluyente y la accesibilidad durante las jornadas electorales

Estrategias

Metas a dos afios

Entes responsables

Metas a 2021

69. Impulsar acciones que beneficien e incentiven
la participacion ciudadana mediante la figura

de las candidaturas independientes.

69.1. Queda concretada al menos una accion
legislativa que beneficie a las candidaturas
independientes.

69.2. Se han emprendido acciones para fomentar el
registro de candidaturas independientes.

Asamblea Legislativa del Distrito
Federal
Instituto  Electoral del Distrito
Federal.

La legislacion no obstaculiza de
ningbn modo las candidaturas
independientes.

Objetivo especifico 5.4.

Construir un espacio publico mas democratico

donde la ciudadania cuente con acceso real alatoma de decisiones

Estrategias

Metas a dos afios

Entes responsables

Metas a 2021

63. Crear la figura de la Defensoria de la

Participacion Ciudadana.

63.1. Se cuenta con un marco normativo que permite
el funcionamiento de la Defensoria de la
Participacién Ciudadana.

Organos politico-administrativos

Secretaria de Gobierno

Asamblea Legislativa del Distrito
Federal
Instituto  Electoral del Distrito
Federal

Consejo Econdmico y Social de la
Ciudad de México

Defensoria de la Participacion
Ciudadana en Operacion.

Objetivo especifico 5.4.

Construir un espacio publico mas democratico donde la ciudadania cuente con acceso real a latoma de decisiones

Estrategias

Metas a dos afios

Entes responsables

Metas a 2021
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Objetivo especifico 5.4.

Construir un espacio publico mas democratico donde la ciudadania cuente con acceso real alatoma de decisiones

Estrategias

Metas a dos afios

Entes responsables

Metas a 2021

60.Regularizar la instalacién y funcionamiento de
los consejos consultivos de las dependencias de
la Ciudad de México, de modos que se garantice
la incorporacion de las propuestas y aportes que
formulen sus integrantes.

60.1. Consejos consultivos inician funciones.

Desarrollo Social de la Ciudad de
México Organos Politico-
administrativos

Secretaria de Gobierno Asamblea

60.2. Normativa de los consejos consultivos revisada
con la finalidad de garantizar la plena
participacién ciudadana.

Legislativa del Distrito Federal

Instituto  Electoral del Distrito

Federal

60.3. Agendas de los diferentes consejos consultivos
identificadas y evaluadas con la formulacion y
evaluadas, con formulacion de recomendaciones.

Secretaria de Seguridad Publica de la
Ciudad de México

Consejo Econémico y Social de la
Ciudad de México.

60.4. Entes del Gobierno de la Ciudad de México, con
sus instrumentos adecuados a fin de garantizar la
incorporacion de las propuestas y aportes que
formulen los representantes de la sociedad civil,
participantes de los consejos consultivos

La totalidad de los consejos
consultivos constituidos instalados
y en operacion.

Normativa actualizada
fortalecer el didlogo social.

para

Objetivo especifico 5.3.

Elaborar y proponer la discusién y reformas al marco legislativo para mejorar los mecanismos de participacion ciudadana.

Estrategias

Metas a dos afios

Entes responsables

Metas a 2021

57. Aplicar los mecanismos de participacion
ciudadana establecidos en la Ley de
Participacion Ciudadana.

57.1. Los mecanismos contenidos en la Ley son
aplicados.

Instituto Electoral del Distrito Federal.

Uso efectivo de la Ley de
Participacion Ciudadana y sus
mecanismos.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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Objetivo especifico 5.3.

Elaborar y proponer la discusion y reformas al marco legislativo para mejorar los mecanismos de participacion ciudadana.

Estrategias

Metas a dos afios

Entes responsables

Metas a 2021

56. Medir permanentemente la participacion
ciudadana, en colaboracion con
organizaciones de la sociedad civil y de la

academia.

56.1. Informe sobre la participacion ciudadana

presentado y publicado.

56.2. Recomendaciones basadas en el informe para el
fortalecimiento de la participacion ciudadana y la
cultura civica.

Asamblea Legislativa del
Federal
Instituto  Electoral  del
Federal.

Distrito

Distrito

Actualizacion del informe sobre
participacion ciudadana elaborado
y publicado.

Recomendaciones instrumentadas.

Objetivo especifico 5.3.

Elaborar y proponer la discusion y reformas al marco legislativo para mejorar los mecanismos de participacion ciudadana

Estrategias

Metas a dos afios

Entes responsables

Metas a 2021

55. Reformar la Ley de Participaciéon Ciudadana del
Distrito Federal para garantizar el ejercicio pleno
de sus mecanismos.

55.1. Procesos de consulta ciudadana sobre la
reforma de la Ley de Participacion Ciudadana
del Distrito Federal.

55.2. Iniciativa de reforma a la Ley de Participacion
Ciudadana del Distrito Federal para fortalecer los
mecanismos de participacion ciudadana.

Asamblea Legislativa del
Federal
Instituto  Electoral  del
Federal.

55.3. Contenidos del Programa de Derechos Humanos
de la Ciudad de México referidos a los derechos
politicos quedan incorporados, previa revision, en
la nueva Ley de Participacién Ciudadana.

Distrito

Distrito

Elaboracion de un andlisis de la
eficacia de los mecanismos de
participacion  ciudadana  como
fuente de propuestas para la
formulacién de politicas publicas,

Aumenta al menos 15% el uso de
los mecanismos de participacion
ciudadana respecto al ejercicios
2021.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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Objetivo especifico 5.2.

Fomentar y fortalecer la cultura politica a través de la participacion ciudadana

Estrategias

Metas a dos afios

Entes responsables

Metas a 2021

54. Impulsar el empoderamiento de los grupos en
situacion de exclusion para lograr el pleno
ejercicio de sus derechos politicos.

54.1. Acciones afirmativas para el acceso a una
representacion real y efectiva de los grupos de
poblacion  excluidas, establecidas en la
legislacion y en las politicas publicas.

Instituto  Electoral del Distrito

Federal
Secretaria de Gobierno

Secretaria de Desarrollo Social de la
Ciudad de México

Escuela de Administracién Publica del
Distrito Federal

Organos politico-administrativo.

Mecanismos que aseguran el
empoderamiento de los grupos en
situacion de exclusion.

Objetivo especifico 5.2.

Fomentar y fortalecer la cultura politica a través de la participacién ciudadana

Estrategias

Metas a dos afios

Entes responsables

Metas a 2021

53. Desarrollar  programas y/o  acciones
permanentes para promover la educacion
civica, los derechos politicos, la

responsabilidad social y la cultura politica
mediante acciones conjuntas entre sociedad
civil, academia y gobierno.

53.1. Programas de capacitacion para las personas
servidoras publicas y ciudadania en materia de
participacion ciudadana desarrollados.

Instituto Electoral del Distrito Federal

Secretaria de Gobierno

53.2. Convenios para la capacitacién establecidos con
el Instituto Electoral de Distrito Federal, el
Tribunal Electoral del Distrito Federal, la Escuela
de Administracion Publica y Organismos de la
sociedad civil, con amplia participacion de la
ciudadania.

Secretaria de Desarrollo Social de la
Ciudad de México

Escuela de Administracién Publica del
Distrito Federal

53.3. Al menos una evaluaciéon realizada de los
programas Yy acciones para promover la
educacion civica.

Organos politico-administrativo.

53.4. Mecanismos de colaboracién con organismos de
jévenes promovidos.

Programa permanente de
capacitacion para las personas
servidoras publicas y ciudadania.

Capacitacion permanente e
institucionalizada sobre educacion
civica, derechos politicos,
responsabilidad social

Mecanismos que aseguran el
empoderamiento de los grupos en
situacion de exclusion.
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Objetivo especifico 5.1.

Fortalecer y ampliar los mecanismos e instrumentos de participacion ciudadana

Estrategias

Metas a dos afios

Entes responsables

Metas a 2021

52. Contar con una Ley de Derechos Humanos
para la Ciudad de México.

52.1. Ley de Derechos Humanos para la Ciudad de
México publicada en la Gaceta Oficial de la
Ciudad de México.

Asamblea Legislativa del Distrito
Federal Gobierno de la Ciudad de
México Instituto Electoral del Distrito
Federal Secretaria de Desarrollo Social
de la Ciudad de México Secretaria de
Gobierno Organos politico-
administrativos

Implementaciéon de la Ley de
Derechos Humanos de la Ciudad
de México consolidada.

Objetivo especifico 5.1.

Fortalecer y ampliar los mecanismos e instrumentos de participacion ciudadana

Estrategias

Metas a dos afios

Entes responsables

Metas a 2021

51. Ampliar y fortalecer las diferentes formas de
participacion ciudadana, dotandolas de
instrumentos adecuados.

51.1. La obligacién de las autoridades de establecer
comunicaciéon y dar respuesta a las diferentes
formas de participaciéon ciudadana queda
establecida en la Ley de Participacion de la
Ciudad de México.

Asamblea Distrito

Federal

Legislativa del

Gobierno de la Ciudad de México

Instituto  Electoral del Distrito

Federal

51.2. Instrumentos disefiados para dotar de validez a
los acuerdos de las diferentes formas de
participacion ciudadana.

Secretaria de Desarrollo Social de la
Ciudad de México
Secretaria de Gobierno  Organos
politico-administrativos

Seguimiento y evaluacion de los
mecanismos establecidos por ley y
recomendaciones para su
actualizacion.

Los instrumentos para verificar
acuerdos de participacion
ciudadana funcionan plenamente.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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Objetivo especifico 5.1.

Fortalecer y ampliar los mecanismos e instrumentos de participacién ciudadana

Estrategias

Metas a dos afios

Entes

Metas a 2021

50.1. Al menos una nueva estrategia, método y/o

técnica esta en ejecucion para promover la
participacion.

Asamblea del Distrito

Federal

Legislativa

Gobierno de la Ciudad de México

Generalizacién del uso de nuevas
tecnologias por parte de la
ciudadania para hacer efectiva la
participacién ciudadana.

fortalecidos, asignandole recursos especificos.

Ciudad de México
Secretaria de Gobierno

49.3 Al menos el 60% de las iniciativas aprobadas y

30% de los proyectos y politicas de la ciudad
son consultados y generados con participacion
ciudadana.

Organos politico-administrativos

50. Disefiar y desarrollar campafias y aplicar Instituto  Electoral del Distrito
nuevas tecnologias para promover la efectiva Federal
participacion de la ciudadania. 50.2. Una estrategia desarrollada que utilice ’ _
dispositivos  electrénicos para establecer la | Secretaria de Desarrollo Social de la
“democracia en casa’, y que permita dar | Ciudad de México
seguimiento en tiempo real a la participacion ) )
ciudadana en las politicas publicas. Secretaria de Gobierno
Organos politico-administrativos
Objetivo especifico 5.1. Fortalecer y ampliar los mecanismos e instrumentos de participacion ciudadana
Estrategias Metas a dos afios Entes responsables Metas a 2021
49. Consolidar mecanismos de participacion de la
ciudadania, la sociedad civil y la academia S iudad | d
para que sus resoluciones y propuestas 49.1. Part|C|pal_(E|on f'u adana en e pr?cesg e
relativas a la formulacién, ejecucion y Sge&%i?é%npierargﬁrec?agogggitgg %%bﬁcgéugig A bl Leqislati del  Distrit
i " samblea egislativa de istrito ) ] ]
gzz:agsng:tﬁe:r?z sg:;lcsisn’cuﬁ;?%:m:ﬁ IZ en él se contemplen sean acordes al mandato | Federal Existen mecanismos consolidados
D o A constitucional de la ciudad. . . - de participacion ciudadana en la
gc‘)njtr(l;ijuol\r;l’C!e politicas publicas de la Gobierno de la Ciudad de México definicion de politicas publicas en
ludad de Mexico Instituto  Electoral del Distrito | la Ciudad de México.
Federal
49.2 Mecanismos de participacion  ciudadana | Secretaria de Desarrollo Social de la

Al menos 80% de las Ileyes
aprobadas y proyectos y politicas
de la ciudad son consultados y
generados con participacion
ciudadana.
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ANEXO 14. POLITICAS PUBLICAS DE LA PERSPECTIVA DE GENERO

A efecto de dar claridad y facilitar la aplicacion de la perspectiva de igualdad de género y las
Politicas Publicas del Programa Especial de igualdad de Oportunidades y no Discriminacion
hacia las Mujeres de la Ciudad de México 2015-2018 en los programas y actividades
institucionales que conformaran el POA y el proyecto de presupuesto de Egresos del Instituto
Electoral de la Ciudad de México, se considera necesario contar con un referente comudn. Al
respecto se presentan algunas premisas conceptuales en materia de planeacion con

perspectiva de género.

Las primeras acciones gubernamentales a favor de la igualdad surgen en los afios sesenta
para favorecer a grupos de la poblacion que se encontraban en desventaja; buscando la
compensacion, fueron nombradas politicas de equidad las que®...han buscado erradicar
todas las formas de discriminacién por causa de la diferencia sexual y promover la igualdad

social entre mujeres y hombres.” (Inchaustegui y Ugalde: 2004).

Esas politicas publicas se basaron en el enfoque de Mujeres en Desarrollo (MED), su
principal propdsito era “integrar’ a las mujeres al Desarrollo, mediante acciones publicas
desde una orientacion asistencialista que reproducian los roles sociales tradicionales, sin

atender las problematicas que reproducen la desigualdad.

En los afios setenta se contindia con este enfoque, sin embargo ya no se remite Gnicamente
a la igualdad de trato, sino también relacionadas a la igualdad de oportunidades. En la
década de los afios ochenta se transita hacia el enfoque denominado Género en el
Desarrollo (GED). (Inchaustegui y Ugalde: 2004).

El enfoque Género en el Desarrollo surge a raiz de los avances en la teoria de género, con
la cual se comienza a identificar que las desigualdades existentes entre mujeres y hombres

son producto de las relaciones socioculturales, a partir de lo que se implementan politicas

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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publicas orientadas a disminuir la desventaja de las mujeres con respecto de los hombres,
es decir orientadas a incentivar el acceso a la igualdad de oportunidades.

Los resultados de este enfoque fueron limitados, ya que hasta los afios setenta
no existian legislaciones ni mecanismos nacionales dedicados a promover la

igualdad de las mujeres respecto a los hombres. (Inchaustegui y Ugalde: 2004).

No obstante, fue hasta la década de los afios noventa que se favorecieron politicas publicas
que se caracterizaron por acciones afirmativas y la programacion de acciones publicas
diferenciadas para mujeres y hombres con respecto a la identificacion de las necesidades

estratégicas.

En 1995 se realiza la Cuarta Conferencia Internacional de la Mujer, en la que se aprobd la
Declaracion y Plan de Accién de Beijing, en su Objetivo H “Mecanismos Institucionales para

el Adelanto de las Mujeres” se sefiala “...la necesidad de tener en cuenta los factores
relacionados con el género en la planificacion de las politicas y los programas.” (Naciones
Unidas: 1995), y con lo que establecen las bases de lo que mas adelante se conoceria como
Gender Mainstreaming y en espafiol como Transversalidad de la Perspectiva de Género,

que se enmarca en el enfoque de Empoderamiento.

El enfoque de Empoderamiento centra la atencion de su implementaciéon en las
transformaciones de las relaciones de género (Inchaustegui y Ugalde: 2004), individuales y
colectivas que se requieren para acceder al poder y los recursos. Son politicas publicas que
atienden las necesidades estratégicas de género, en el largo plazo permitiran la disminucion

de las brechas de desigualdad, por tanto, el alcance de la denominada igualdad de género.

A lo largo de mas de cincuenta afios de evolucién, cada una de las variantes de
estas politicas responde a enfoques distintos de la desigualdad de género y a
una estrategia de intervencién publica diferente, adaptandose a las
concepciones politicas y a las diferencias entre los sistemas y tradiciones

politicas de cada pais. (Inchaustegui y Ugalde: 2004).
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La transversalidad de la perspectiva de género implica la reorganizacion de las instituciones,
se requiere incidir en las diversas etapas de las politicas publicas e institucionales esto es
desde la planeacion, programacion, implementacion, seguimiento y evaluacion para que se

realicen desde la perspectiva de igualdad de género.

[La Transversalidad...] Es el proceso que permite garantizar la incorporaciéon de
la perspectiva de género con el objetivo de valorar las implicaciones que tiene
para las mujeres y los hombres cualquier accion que se programe, tratandose de
legislacion, politicas publicas, actividades administrativas, econémicas Yy

culturales en las instituciones publicas y privadas (Cadmara de Diputados: 2006).

En este orden de ideas la planeacion con perspectiva de género es solo una de las fases
en las que la transversalidad de la perspectiva de género pretende incidir en las politicas
publicas. Sin duda la planeacién es el punto de partida para transformar las relaciones de
desigualdad entre mujeres y hombres y transitar hacia la igualdad sustantiva. De ahi la

importancia de incluir desde la planeacién y programacion la perspectiva de género.

El centro de interés de la planificacion con perspectiva de género no es la mujer
como categoria individual, sino el género como categoria de analisis, lo cual
deriva en el analisis de las dimensiones y relaciones sociales desiguales entre

mujeres y hombres. (Inmujeres: 2013).

Los siguientes conceptos permitirdn contar con mayor precision los elementos a
considerarse en la planeacion con perspectiva de género, lo cuales se deberan aplicar en el

desarrollo de la MML sefalado en el capitulo 5 del presente manual.

Andlisis de género:

Herramienta tedrico-metodoldgica que permite el estudio sistematico de las practicas y los
roles que desempenfan las mujeres y los hombres en un determinado contexto econdémico,
politico, social o cultural. El analisis de género aplicado en las politicas publicas, permite

considerar las necesidades diferenciadas por género en el disefio, implementacion y
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IECM-JA056-20

Pagina 189 de 218

INSTITUTO ELECTORAL Revision: 01/2020

\ CIUDAD DE MEXICO Manual de Planeacion del IECM

Cdédigo: MNO1/SA/SGCE
A4 Fecha de expedicion: 30-julio-2020

evaluacion de los efectos de las politicas sobre la condicion y posiciéon social de mujeres y
hombres respecto al acceso y control de los recursos, su capacidad decisoria y
empoderamiento. La metodologia del andlisis de género debe incluir variables como: clase,
etnia, edad, procedencia rural/urbana y orientacibn sexual, para evitar hacer
generalizaciones que obvien las especificidades del contexto en que se producen las

relaciones de género.

Asimetrias:

Desigualdades existentes entre hombres y mujeres en funcibn de su sexo u otras

condicionantes sociales, econémicas o culturales.

Brechas de género:

Es una medida estadistica que muestra la distancia entre mujeres y hombres respecto a un
mismo indicador. Se utiliza para reflejar la brecha existente entre los sexos respecto a las
oportunidades de acceso y control de los recursos econdémicos, sociales, culturales y
politicos. Su importancia estriba en comparar cuantitativamente a mujeres y hombres con
caracteristicas similares, como edad, ocupacion, ingreso, escolaridad, participacion
economica y balance entre el trabajo doméstico y remunerado, entre otros indicadores que

sirven para medir la equidad de género.

Disponer de estadisticas desagregadas por sexo es fundamental dado que permiten
documentar la magnitud de la desigualdad entre mujeres y hombres y facilitar el diagnostico

de los factores que provocan la discriminacion. (Inmujeres: 2013)

Condicion/posicion de las mujeres:

Por condicion se entiende a las circunstancias materiales en que viven y se desarrollan las
personas. Estas se expresan en el nivel de satisfaccion de las necesidades practicas e
inmediatas y en los niveles de bienestar de los individuos y los hogares. Se utilizan como

indicadores de las condiciones sociales y del acceso a la educacion, a la salud, al agua
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potable, la vivienda, la higiene, entre otras variables que dan cuenta de la calidad material y
ambiental de la vida.

Por posicién se alude a la ubicacion de las mujeres en la estructura de poder que prevalece
en una sociedad. Su andlisis comprende el reconocimiento social, el estatus, la disposicion
de las fuentes de poder que incluye el control de los activos productivos, la informacion, la

participacion en la toma de decisiones, entre otras dimensiones.

El uso del binomio condicién/posicion de la mujer como herramienta conceptual y operativa
es utilizado con frecuencia en el analisis de género, debido a que su combinacion dialéctica
sirve para expresar cuales son los factores y mecanismos sociales, econémicos y culturales
gue mantienen a la mujer en una situacion de poder desventajosa y subordinada en relacion
con el hombre. La forma en que se expresa esta subordinacion varia segun el contexto

histérico y cultural. (Inmujeres: 2013)

Empoderamiento:

El objetivo estratégico del empoderamiento es dar poder a las mujeres, pero entendiendo
éste no como un ejercicio de dominacién sobre otros, sino como la capacidad efectiva de
controlar las fuentes del poder social. Al lado del enfoque de empoderamiento se desarrolla
el concepto de autonomia para enfatizar los procesos que diferentes grupos sociales utilizan
desde posiciones subalternas para abrirse espacios de participacion y modificar su situacion
de subordinacién. Las politicas de promocion del empoderamiento contemplan procesos de

diferentes tipos, entre otros:

a) Procesos educativos que permitan comprender la situacion de subordinacion de las

mujeres.

b) Procesos psicolégicos que desarrollen la autoestima y la confianza en las relaciones

grupales.
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c) Procesos de acceso y control de los recursos para aminorar la dependencia
econdmica y ampliar el margen de negociacion de las mujeres en la familia, la

comunidad y el Estado.

d) Procesos de organizacion politica que refuercen las habilidades de las mujeres para
organizar y movilizar cambios sociales. (Inmujeres: 2013)

Estadisticas desagregadas por sexo:

Comprenden aquellas fuentes de informacion que desde el propio disefio conceptual y a
través de todas las fases del proceso de construccion de datos cuantitativos, persiguen
captar la especificidad de la situacién de las mujeres con relacién a los hombres, es decir,
los aspectos que las distancian o aproximan en una variedad de ambitos sociales. Por
medio de estas estadisticas se pretende identificar los factores que se relacionan con la
desigualdad de género. Las estadisticas desagregadas por sexo son un componente basico
del diagndstico y del proceso de planeacién, ya que permiten evidenciar con “datos duros”
las desigualdades en el acceso a oportunidades, recursos y toma de decisiones. En muchos
campos, la ausencia de estadisticas desagregadas impide visibilizar las inequidades y
dimensionar las problematicas, ademas de obstruir la labor de quienes toman las decisiones

para elaborar programas focalizados con equidad. (Inmujeres: 2013)

Igualdad de oportunidades:

La igualdad de oportunidades radica en crear politicas publicas que reconozcan las
diferencias que tienen mujeres y hombres para satisfacer sus necesidades, acompafnadas
de estrategias de intervencién capaces de atender las inequidades que limitan el acceso y
control de los recursos materiales y no materiales por parte de las mujeres, quienes tienen

mas desventajas de lograrlo dada su posicién de género. (Inmujeres: 2013)

Necesidades estratégicas:

Son los componentes relacionados con las mejoras en la igualdad entre las mujeres y los

hombres. Un elemento fundamental para comprender las necesidades estratégicas es el
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concepto de “poder”, entendido en este caso como la columna vertebral desde donde se
articulan tales necesidades estratégicas, de aqui que las demandas de género se asocian
con el aumento de control sobre los beneficios, los recursos y oportunidades por parte de las
mujeres para que mejoren su posicién. En tal sentido, se refieren a “todo aquello que hay
que remediar para superar la posicion subordinada de las mujeres a los hombres en la

sociedad, y tienen que ver con la potenciacion de las mujeres”.

Estas necesidades varian segun el contexto social, econémico y politico en el que ocurren,
usualmente tienen relacion con problemas de igualdad; se trata de necesidades que
apuntan hacia cambios sustanciales en areas estratégicas, como las leyes, la educaciéon
libre de sexismo, modelos de desarrollo participativos, ciudadania plena para las mujeres y

una vida sin violencia. (Inmujeres: 2013)

Necesidades practicas:

Se identifican a partir de los roles socialmente definidos como respuesta a las carencias que
deben cubrir las mujeres. Derivan de las actividades o roles desempefados por mujeres y
hombres y se orientan a facilitar el cumplimiento de ese rol. Por eso, suele percibirse a las
mujeres como madres, amas de casa y proveedoras de las necesidades basicas de la
familia, donde surgen necesidades que se perciben de forma inmediata y que tienen que ver
con la supervivencia y deficiencias en las condiciones de trabajo, las cuales se traducen en
necesidades como: falta de alimentos, de agua potable, de vivienda, de energia eléctrica, de

instalaciones sanitarias, de empleo y de ingresos, entre las mas importantes.

Estas necesidades de las mujeres y los hombres usualmente estan ligadas a “estrategias de
supervivencia”®, lo que no permite que las mujeres superen su posicion desventajosa ni

promueven la igualdad. (Inmujeres: 2013)
Referencias

Céamara de Diputados del H. Congreso de la Union. (2006). Ley General para la Igualdad

entre Mujeres y Hombres. México.
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Comision Interamericana de Mujeres (CIM). (2010). Guia de Capacitacion. Planificacion
Estratégica Participativa con Enfoque de Género. Agencia Canadiense de Desarrollo
Internacional. Organizacion de Estados Americanos.

Inchaustegui-Ugalde. (2004). Materiales y Herramientas Conceptuales para la
Transversalidad de Género. México. Instituto de las Mujeres del Distrito Federal.
Observatorio Ciudadano de Politicas de Nifiez, Adolescencia y Familias, A.C.

Instituto Nacional de las Mujeres. (2013). Glosario de Términos. 32 Edicion. México.

Organizacién de las Naciones Unidas (1995). Plataforma de Accion de Beijing. Cuarta

Conferencia Mundial sobre la Mujer. Beijing.

Asimismo, el parrafo segundo del Articulo 10 de la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente de

la Ciudad de México, determina lo siguiente: (...)

Seré obligatorio para todas las Unidades Responsables del Gasto, la inclusién de
programas orientados a promover la igualdad de género en sus presupuestos
anuales, considerando directamente a atender las necesidades de las mujeres, asi
como a generar un impacto diferenciado de género.

Para tal efecto, deberan considerar lo siguiente:

l. Incorporar el enfoque de género y reflejarlo en los indicadores para
resultados de los programas bajo su responsabilidad;

Il. Identificar y registrar la poblaciébn objetivo y la atendida por dichos
programas, diferenciada por sexo y grupo de edad en los indicadores para
resultados y en los padrones de beneficiarias y beneficiarios que
corresponda;

M. Fomentar el enfoque de género en el disefio y la ejecucién de programas en
los que, aun cuando no estén dirigidos a mitigar o solventar desigualdades
de género, se puede identificar de forma diferenciada los beneficios
especificos para mujeres y hombres;

V. En los programas bajo su responsabilidad, establecer o consolidar las
metodologias de evaluacion y seguimiento que generen informacion
relacionada con indicadores para resultados con enfoque de género;

V. Aplicar el enfoque de género en las evaluaciones de los programas, con los
criterios que emitan el Instituto de las Mujeres de la Ciudad de México vy el
Consejo de Evaluacion;

VI. Incluir en sus programas y campafias de comunicacion social contenidos
que promuevan la igualdad entre mujeres y hombres, la erradicacién de la
violencia de género, y de roles y estereotipos que fomenten cualquier forma
de discriminacién, observando lo dispuesto por el articulo 83, fraccién | de la
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Ley. El Instituto de las Mujeres de la Ciudad de México coadyuvara con las
Unidades Responsables del Gasto en el contenido de estos programas y
campanas, y

VII. Elaborar diagnésticos sobre la situacion de las mujeres en los distintos
ambitos de su competencia.

La Secretaria, en coordinacion con el Instituto de las Mujeres de la Ciudad de
México, y con base en la informacion que proporcionen las Unidades Responsables
del Gasto, remitird a la Comision para la Igualdad de Género del Congreso, un
informe trimestral de los avances financieros y programaticos, a mas tardar a los 45
dias naturales de concluido el trimestre que corresponda.

Dicho informe debera contener las oportunidades de mejora que realice el Instituto
de las Mujeres de la Ciudad de México, en cuanto al impacto de las actividades
mencionadas.

Dicho informe debera contener las oportunidades de mejora que realice el Instituto
de las Mujeres de la Ciudad de México, en cuanto al impacto de las actividades
mencionadas.

(...)

Por su parte, el Reglamento de la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente de la Ciudad de
México en sus articulos 142 y 143 establece que los 6rganos autbnomos estan obligados a
remitir a la Secretaria de Finanzas, un informe trimestral sobre los avances financieros y
programaticos de las actividades institucionales en materia de género, mismo que a su vez
sera remitido a la Comisiébn de Equidad de Género de la Asamblea Legislativa, de

conformidad con la metodologia que al efecto determinen.

Ahora bien, la planeacion con perspectiva de género se refiere a proyectar las acciones y
politicas gubernamentales hacia el reconocimiento de las necesidades, intereses y
problematicas diferenciadas de las mujeres con respecto a los hombres, de las mujeres con
respecto a otras mujeres y de los hombres con respecto a otros hombres, y colocar en el
horizonte la disminucién de las diversas desigualdades que incrementan las brechas entre
hombres y mujeres.

El centro de interés de la planificacion con perspectiva de género no es la
mujer como categoria individual, sino el género como categoria de analisis, lo
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cual deriva en el andlisis de las dimensiones y relaciones sociales desiguales
entre mujeres y hombres.*®

Se trata de ofrecer una guia base con los elementos necesarios para la resignificacion de

las relaciones institucionales a favor de la igualdad de género, y por otro, para que la

elaboracion, gestidon y operacion de las politicas publicas y acciones institucionales estén

encaminadas a lograr la igualdad entre mujeres y hombres.

Algunos criterios a considerar para la planeacion con perspectiva de género son:

1. Diagndstico de la situacion de género:

Definir la problematica de género a intervenirse, es decirla
tematica.

| Contrastar la informacién con estadisticas y cifras
desagregadas por sexo o cualquier otra variable
de analisis, (edad, si se pertenece a alguna
comunidad indigena, origen nacional, tipo de
discapacidad, nivel académico, situacion civil)

2. Analisis de género:

Identificar la brecha de desigualdad a la cual se

contribuira a disminuir

Analizar si con la accion programada
contribuimos positiva o negativamente a la

igualdad de género

*Tomado del Diccionario para las Finanzas Publicas cita en: Instituto Nacional de las Mujeres. (2013)
Glosario de Género. Tercera Edicion. México. pag. 72
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3. Uso del lenguaje incluyente, no sexista y no discriminatorio para lo cual se deberan
consultar los lineamientos institucionales en la materia publicados en la pagina oficial
del Instituto Electoral.

4. Considerar el marco conceptual relativo a la planeacién con perspectiva de género,
al menos los siguientes conceptos:

— Brechas de género

— Condicion y posicion de las mujeres

— Estadisticas desagregadas por sexo

— Necesidades practicas y estratégicas de género

— Presupuestos publicos con perspectiva de género

Para la consulta de estos conceptos se sugiere revisar el Glosario de Género del Instituto
Nacional de las Mujeres.”

Ahora bien, una vez considerada la pertinencia de programar acciones, actividades y metas
institucionales con perspectiva de género, y de acuerdo con las competencias y atribuciones
de cada UR’S del Instituto Electoral, es necesario que oriente su planeacién hacia la
atencion de las Politicas Publicas (Lineas de accion) del Programa Especial de Igualdad de
Oportunidades y No Discriminacién hacia las Mujeres de la Ciudad de México 2015-2018, a

fin de contribuir al logro de la igualdad de género.

El Programa Especial de igualdad de Oportunidades y no Discriminacion hacia las Mujeres
de la Ciudad de México 2015-2018 ha priorizado cinco objetivos, con sus respectivas metas
e indicadores y politicas publicas que se deberan impulsar con miras a alcanzar la igualdad

sustantiva entre mujeres y hombres

A continuacion, se enlistan Politicas Publicas que el Instituto Electoral por medio de las UR’s

debera impulsar:

 |nstituto Nacional de las Mujeres. (2013) Glosario de Género. Tercera Edicion. México.
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Tema 1: Promocidn del ejercicio de los Derechos Humanos de las mujeres y nifias
Objetivo 1: Promover el conocimiento y Ejercicio de los Derechos Humanos de las mujeres y las

nifias asi como combatir todas las formas de discriminacién que se presenten en
espacios de participacion ciudadana, desarrollo sustentable, cultura y esparcimiento,
asi como ampliar el acceso a las nuevas tecnologias de la informacién y
comunicacion.

Indicador 1: Porcentaje de programas, proyectos, acciones y servicios para promover los Derechos
Humanos de las mujeres y nifas.

Estrategia 1.2 Fortalecimiento del Liderazgo Politico

Nam. Politica Publica

Impulsar el desarrollo de espacios para la participacion politica de las mujeres en la toma de

1.2.1. . P . .
decisiones en el ambito local de las demarcaciones delegacionales.

1.2.2. | Establecer la paridad en los Comisiones de participacién comunitaria.

Impulsar y promover la integracién de los grupos promotores de los Derechos Humanos, ciudadania 'y

1.2.3. - .
cultura politica de las mujeres.
124 Desarrollar iniciativas para promover los derechos de las nifias y los nifios haciendo énfasis en su
U participacion.

Tema 3: Acceso a una vida libre de violencia

Objetivo 3: Impulsar acciones de prevencion, atencién y sancion de todos los tipos y modalidades
de la violencia contra las mujeres y nifias, asi como fortalecer la coordinacion
interinstitucional entre los entes publicos para su erradicacion.

Indicador 3: Porcentaje de acciones instrumentadas para el acceso de las mujeres a una vida sin

violencia.

Estrategia 3.1. Prevencion de todas las formas y tipos de violencia contra la mujeres
NUm. Politica Publica

Realizar acciones de difusion de la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de
3.1.5. | Violencia del Distrito Federal dirigidas a las personas servidoras publicas del Gobierno del
Distrito Federal.

Tema 4: Autonomia econdmica y corresponsabilidad en el cuidado.

Objetivo 4: Mejorar la condicion econdémica de la mujeres a través de disefiar mecanismos para
su insercion laboral y promover su participacion en proyectos productivos especiales

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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para quienes se encuentran en situacion de pobreza, asi como promover la
conciliacion de la vida laboral y personal.

Indicador 4: Porcentaje de programas, proyectos y acciones que impulsan la corresponsabilidad en

el cuidado y autonomia econémica de las mujeres.

Estrategia 4.3. Fomento al Empleo

Nam.

P

Politica Publica

romover acciones en las entidades publicas del Gobierno del Distrito Federal que

4.3.1. | garanticen el respeto de los derechos laborales de las mujeres, la jornada de 8 horas y la
paridad en la remuneracién entre mujeres y hombres.

4.3.2.

Implementar procesos de seleccidén, contratacién y ascensos desde la perspectiva de
género.

4.3.3 | Impulsar programas de empleo que integren a mujeres con discapacidad.

Tema 5:

Objetivo 5:

Indicadore

Estrategia

Nam.

51.1.

5.1.7.

5.1.8.

5.1.16.

Fortalecimiento institucional de la transversalidad de género.

Desarrollar los mecanismos institucionales que garanticen que en todo el ciclo de la
politica publica y la cultura institucional asi como los programas, proyectos y servicios
que impulsen los entes publicos del Gobierno del Distrito Federal hayan incorporado la
perspectiva de género, con el fin de garantizare los Derechos Humanos de las
mujeres y las nifias.
s 5: Analisis de factibilidad del gasto 2017 y 2018.

Unidades de igualdad sustantiva que desarrollan capacidades institucionales para la
transversalizacion al 2018.

5.1. Promocién de programas integrales para eliminar la desigualdad de género

Politica Publica

Disefiar programas, proyectos y acciones para lograr la Igualdad Sustantiva en beneficio
de las mujeres, tomando en cuenta las diferentes necesidades.

Implementar acciones afirmativas al interior de los entes publicos para la LGBTTI,
mujeres indigenas, poblaciones callejeras, discapacitadas, migrantes y refugiadas.

Asegurar que las personas servidoras publicas conozcan y apliquen la Ley de Igualdad
Sustantiva.

Promover la formacién continua a funcionariado publico en derechos humanos, violencia
contra las mujeres, lenguaje incluyente, perspectiva de género y no discriminacion.
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Estrategia 5.1. Promocién de programas integrales para eliminar la desigualdad de género
Nam. Politica Publica

Visibilizar los programas, proyectos y acciones que se realizan en materia de igualdad

>-1.18. sustantiva.

Emprender acciones en las areas de recursos humanos para lograr la paridad entre

5.1.19. mujeres y hombres en los entes publicos.

5.1.21. | Incluir la perspectiva de género en la realizacion de convenios para el desarrollo.

Implementar medidas al interior del ente publico, para que las servidoras publicas
5.1.23. | participen en espacios de toma de decisidén, mejoren salarios y desarrollen actividades en
areas consideradas tradicionalmente como masculinas.

Establecer planes de trabajo anuales que contengan los objetivos en materia de igualdad

=.1.24. sustantiva.

Elaborar informes cualitativos y cuantitativos que muestren el cumplimiento del programa
5.1.25. | especial de igualdad de oportunidades y no discriminacion hacia las mujeres de la Ciudad
de México 2015-2018.

Estrategia 5.3. Promocién de una cultura institucional con igualdad de género
NUm. Politica Publica

531 Implementar acciones para fomentar la cultura institucional con igualdad de género en la
7 | administracién publica.

Impulsar procesos de las areas de recursos humanos de la administracion publica con
5.3.4. | igualdad de oportunidades y no discriminacion, especialmente en la contratacion y
ascenso.

5.3.5. | Impulsar mecanismos para la prevencion y atencién de acoso sexual.

Promover la elaboracion de diagnosticos e investigaciones especializadas considerando

536 | |as atribuciones del ente publico.

Promover protocolos y cddigos de ética en el servicio publico libres de discriminacion,

5.3.7. .
estereotipos y acoso sexual.
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ANEXO 15. CUESTIONARIOS DE EVALUACION DE CALIDAD

A efecto de conocer las necesidades de los usuarios del Manual de Planeacion y las
asesorias que se brindan en el proceso de elaboracion de los Programas Institucionales, el
Programa Operativo Anual y el anteproyecto de Presupuesto de Egresos, y atendiendo el
Sistema de Gestion Electoral, nos encontramos ante real oportunidad de mejora,

conociendo lo que opinan nuestros principales clientes
Por lo que se aplicaran los cuestionarios denominados:

1. Cuestionario de evaluacién de calidad respecto a la claridad y funcionalidad del

Manual de Planeacion del IECM.

2. Cuestionario de evaluacién de la calidad en el servicio, con respecto al proceso de
Planeacion, Programacién y Presupuestacién del proyecto de POA y Presupuesto de
Egresos del IECM.

El cuestionario 1, serd aplicado al personal encargado de la programacion vy
presupuestacion de cada una de las Unidades Responsables del Gasto, y este cuestionario
se aplicara, una vez que el Consejo General apruebe el Presupuesto de Egresos y el

Programa Operativo Anual del Instituto Electoral.

El cuestionario 2, sera aplicado en cada una de las asesorias que se otorguen al personal
encargado de la programacion y presupuestacion de cada una de las Unidades
Responsables del Gasto, ya que éstas se realizaran en razén de las acciones que se estén,
desarrollando: Elaboracién de los Programas Institucionales y Especificos, Integracion de
las Actividades Institucionales, Integracion del Presupuesto de Egresos, asi como la captura

correspondiente en el SIIAD.

Lo cuestionarios que aqui se presentan, podran ser modificados a efecto de obtener los

mejores resultados.
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INSTITUTO ELECTORAL . . . . .
\ CIUDAD DE MEXICO Evaluacidn de calidad respecto a la claridad y funcionalidad del

—_ Manual de Planeacién del IECM

Ayudenos a mejorar el Manual de Planeacién del Instituto Electoral de la Ciudad de México; contestando la
siguiente encuesta:

Seccion A: Facilidad de uso
A.1 ¢Qué tan sencillo y practico encontré el Anexo 6 Guia para la elaboracion de indicadores ?

o 1 O 2 O 3 O 4 O 5 O 66 O 7 O 8 O 9 O 10
Totalmente impractico Totalmente practico
A.2 ¢El procedimiento para elaborar indicadores fue facil de entender?

O 1 O 2 O 3 O 4 O 5 O 66 O 7 O 8 O 9 O 10

Totalmente dificil Totalmente facil

A.3 ¢ Considera que se debe modificar la Guia para elaborar indicadores?

sl O NO O

éQué y como modificaria de la Guia ?

éPor qué?

Area Fecha:

Agradecemos el tiempo que ha dedicado a esta encuesta ya que esto nos ayudara a mejorar de manera continua.

Somos Un Instituto de Calidad

En el institute Electoral de lo Ciudod de México estamos comprometidos y comprome tidos o edmini. Feced: Tocoles integras;
idn ci i ntes de o Ciudod de México b cultura

conducir mecanismes de partic ¥ . ¥ Bromaover en fas g fos b
democrdticn, la porticipacidn ¥ ¢l sjercicia plens de o ciudadanis, en apegs a las pri rectares de lo funcidn electaral,
cumpliends con las requisitos legaies y reglamentarios y meforando continuamente la eficocia de nuestro sistema de gestion de 3
catided electoral.

Rew. 1/2019

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.



IECM-JA056-20

Pagina 202 de 218

INSTITUTO ELECTORAL iz Revision: 01/2020
\ CIUDAD DE MEXICO Manual de Planeacion del IECM

Cdédigo: MNO1/SA/SGCE
A4 Fecha de expedicion: 30-julio-2020

INSTITUTO BLECTORAL Evaluacion de la calidad en el servicio, con respecto al

\ CIUDAD DE MEXICO proceso de Planeacidn, Programacidén y
-7 Presupuestacion del proyecto de POA y Presupuesto de

Egresos del IECM

Ayldenos a mejorar la atencidn y el servicio que le proporcionamos; por favor responda la
siguiente encuesta.

Seccidn A: calidad en el servicio

A.1¢Qué tan satisfechos esta con el tiempo de atenciéon?

O 1 O 2 O 3.0 4 O 5 06 O 7 O 8 O 9 O 10
Totalmente insatisfecho Totalmente satisfecho
A.2 De manera general, la satisfaccién con el servicio proporcionado por el drea es:

O 1 O 2 O 30 4 0 5 O O 7 O 8 O 9 O 1

Totalmente insatisfecho Totalmente satisfecho
Seccion B: confianza en el area

B.1¢Qué tan probable es que Usted recomiende es servicio recibido?

O 1.0 2 0 3.0 4 0 5 0 O 7 O 8 0O 9 O 1

Muy poco probable Muy probable

éSu requerimiento fue solucionado?

si O NO O

éPor qué?

Tema de asesoria:

Area Fecha:

Agradecemos el tiempo que ha dedicado a esta encuesta y a las oportunidad de mejorar nuestro
servicio.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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ANEXO 16. MATRIZ DE GESTION DE RIESGOS

La matriz de gestion de riesgos es un instrumento que se utiliza para identificar, valorar y
jerarquizar un conjunto de riesgos, que en caso de materializarse podrian afectar

significativamente la capacidad de lograr las metas y objetivos del Instituto de las UR’s.

La matriz de gestion de riesgos observa las directrices de la ISO 31000 y se caracteriza por
ser sencilla de elaborar y consultar, por ello la metodologia que se empleara consiste en
medir 3 categorias en la valoracion de los riesgos, mismos que se representa en el siguiente

esquema de coordenadas.

Probabilidad

Impacto

Riesgo bajo: 1 -2 (Color verde)

Riesgo medio: 3 - 4 (Color amarillo)

Riesgo alto: 6 —9 (Color rojo)
Este método mide el grado de impacto y la probabilidad de ocurrencia de los riesgos
identificados en la MIR relacionados con las actividades institucionales. Una vez que el
supuesto (riesgo) se ha identificado, la matriz de gestion de riesgos permite valorar su
impacto y probabilidad de ocurrencia, determinar el tratamiento y acciones para controlarlo,

asi como evaluar la efectividad de las acciones.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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Cada Unidad Responsable debera identificar los riesgos que son mas relevantes para el
logro de las metas y objetivos del Programa Institucional o Especifico.

A continuacion, se muestran las etapas que contempla la gestion de riesgos.

l

> Establecer el contexto

\ 4

Identificacion de los riesgos

!

Analisis de los riesaos

A

\ 4

Comunicacion

v
Tratamiento de los riesgos

!

Re-evaluacion del nivel de riesgo (NR residual)

Monitoreo y Seguimiento

A

\ 4

A\ 4

A continuacion, se describe en que consiste cada una de las etapas de la gestion de riesgo.

Etapa ‘ Descripcion

Tiene como finalidad conocer el entorno interno y externo que es
pertinente al IECM de acuerdo con su proposito y su direccion
estratégica, y que puede afectar positiva 0 negativamente su capacidad
Establecer el contexto | P& lograr los resultados planificados.

La evaluacion del contexto interno puede incluir, entre otros:

a) estructura organizacional, funciones y obligaciones;

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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Descripcién

politicas, objetivos y estrategias que se han implementado para
lograrlos;

c) capacidades, entendidas en términos de recursos y conocimiento
(por ejemplo, presupuesto, tiempo, personas, procesos, sistemas
y tecnologias);

d) sistemas de comunicacién interna, flujos de informaciéon y
procesos de toma de decisiones (tanto formales como
informales);

e) relaciones con las partes interesadas involucradas internas y sus
percepciones y valores;

f) la cultura organizacional;

g) normas, directrices y modelos adoptados por la organizacién; y

La evaluacién del contexto externo puede incluir, entre otros:

a) el ambiente sociocultural, politico, legal, reglamentario, tecnolégico,
econdémico, condiciones sanitarias, bien sea internacional, nacional,
regional o local,

b) las relaciones con las partes interesadas involucradas externas, y sus
percepciones y valores.

Al establecer el contexto las UR’s tienen un mejor panorama sobre el
entorno bajo el cual persiguen sus objetivos.

Consiste en identificar los riesgos que suponen una serie de obstaculos
de cara al logro de los objetivos planificados respecto al cumplimiento de
los programas institucionales y especificos que contemplan las
actividades institucionales, para los Procesos Electorales Locales y
procedimientos o instrumentos de participacién ciudadana asi como en el
cumplimiento del Programa Operativo Anual que corresponda.

Identificacion de
riesgos

Esta etapa consiste en determinar el nivel de riesgo (NR) inicial. El
analisis proporciona las bases para la valoraciéon y toma de decisiones
relativas al tratamiento del riesgo, debera considerarlas consecuencias
potenciales y cuan probable es que los riesgos puedan ocurrir. Los
valores de probabilidad e impacto dan como resultado el nivel de riesgo
inicial.

Anélisis del riesgo

En esta etapa se determina el tipo de tratamiento adecuado para
controlar el riesgo dependiendo de su naturaleza y condicion. Se cuentan
con cuatro opciones para su tratamiento:

e Evitar el riesgo: se refiere a eliminar la fuente de riesgo o tomar la
Tratamiento de los decision de no iniciar o no continuar con la actividad que da lugar al
riesgos riesgo.

e Reducir el riesgo: implica tomar medidas encaminadas a disminuir
la probabilidad y/o el impacto del riesgo a partir de la implementacion
de controles.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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Etapa ‘ Descripcién

e Transferir el riesgo: implica la administracion del riesgo con un
tercero que tenga la experiencia y especializacidn necesaria para
asumirlo.

e Asumir el riesgo: no se emprende ninguna accion que afecte la
probabilidad ni la consecuencia del riesgo y se asume toda la
exposicion a este y las consecuencias que podrian traer para el
IECM.

Consiste en determinar si con base al tratamiento el (NR) residual
disminuy6 a un nivel aceptable respecto del (NR) inicial. Al considerar
gue dificilmente los riesgos podran eliminarse, las UR’s determinaran el
nivel de tolerancia que puede aceptar respecto al NR residual sin afectar
el logro de sus objetivos planificados.

Re-evaluacién del nivel
de riesgo

(riesgo residual)

El proceso de gestién del riesgo establece que los riesgos y los controles
se deben monitorear y revisar de manera regular. Para llevar a cabo el
monitoreo y seguimiento, se deben definir y utilizar mecanismos para la
Monitoreo y verificacion, supervisién, observacion critica o determinacion del estado
seguimiento de los riesgos y controles con objeto de identificar de una manera
continua los cambios que se puedan producir en el nivel de desempefio
requerido o esperado.

Consiste en definir y utilizar mecanismos para comunicar y consultar con
los interesados internos y externos los riesgos identificados y el
tratamiento planteado por las UR’s para mitigar su impacto en el
cumplimiento de sus programas, para ello las matrices de riesgos
estaran disponibles en el repositorio documental del SGCE en la RIE.

Comunicacién

Como resultado de las etapas anteriores se obtendra una matriz de gestion de riesgos que
funciona como una herramienta de control que proporciona informacion relevante y
estratégica para valorar los riesgos en su conjunto y que permite una adecuada

administracion de estos y la toma de decisiones.

La gestion de riesgos se atenderd conforme a los lineamientos que establece el
procedimiento de gestion de riesgos PR02/OGC/SGCE y como resultado se obtendra una

matriz de gestiéon de riesgos como la que se muestra a continuacion:

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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EJEMPLO

) INSTITUTO ELECTORAL

€UDAD DE MEXIco MATRIZ DE GESTION DE RIESGOS
¥\

Area responsable DEOEYG Fecha del andlisis 25/08/2020 Folio de aprobacién F041-2020
SECCION 1 SECCION 2 SECCION 3 SECCION 4
IDENTIFICACION DE LOS RIESGOS ANALISIS Y EVALUACION DE LOS RIESGOS TRATAMIENTO DE LOS RIESGOS. RE-EVALUACION DEL RIESGO
Subproceso o actividad contenida IMPACTC A PROBABILIDAD IMPACTO
en el programa integral respectivo NIVEL DE FECHADE | FECHADE | AREA NIVEL DE
No.| (PIPEL, PIPP o PIEC), d ser el caso; D B R FCTAR T oty | Ao |webiof aw | ao |eoro| swo | RESGO | TRATAMIENTO ACCION (ES) PARA TRATAR LOS RIESGOS INICIO | TERMINO | DELSEGUIMIENTO | aro [weoio| ano | aro [weoiof swo | mesco | T AWENTO
© actividad sustantiva de la que se @|@alwm|e|@]|n| ~Na (dd/mm/aa) | (dd/mm/aa) DE LA ACCION @ | @ [@] 6| @] @ |RsDuA
trata,

Ciudadania, Partidos
Extravié o dafio de paquetes electorales, por no verificar las medidas de seguridad y

1 Bodegas electorales ? Politicos, Candidatos 1 3 3 Asumir el riesgo 0
lequipamiento de las bodegas electorales.
Independientes.
Ciudadana, Partidos Implementar las medidas de seguridad necesarias para la Jefatura de Unidad
Documentacién y material | Afectacin en la emision del voto de los ciudadanos, por robo de la documentacién ¢ § o " Bur para . > Unid
2 o oo Politicos, Candidatos 2 3 Reducirelriesgo |  entrega, resguardoyy conservacion de ladocumentacion | sep-20 | jul-21 | de Organizacién 1 3 3
: Independientes. electoral Electoral Il
] ]

s necesario dar tratamiento al riesgo
MEDIO _ Es recomendable dar tratamiento al riesgo
Nivel de Riesgo Aceptable

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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ANEXO 17. GLOSARIO DE TERMINOS

Actividad Institucional Conjunto de acciones organizadas y relacionadas entre si, que

(A1) tienen como fin cumplir un objetivo y producir los bienes o servicios
que satisfagan las demandas y necesidades de la poblacion por
atender. Las Al's, se clasificaran en Sustantivas (S), que
comprenden las vinculadas directamente con los fines
institucionales; y de apoyo (A), las que contribuyen a una adecuada
operacion del Instituto Electoral.

Acciones Conjunto de tareas que deben realizarse en un periodo y con una
secuencia determinada para el cumplimiento de las AI's.

Adecuado Criterio para eleccion de indicadores que consiste en proveer
suficientes bases para medir. Un indicador ni debe ser tan indirecto
ni tan abstracto que convierta en una tarea complicada y
problemaética la estimacion del desempefio.

Administracién de Proceso sistematico que deben realizar las organizaciones para

riesgos evaluar y dar seguimiento al comportamiento de los riesgos a que
estan expuestas en el desarrollo de sus actividades, mediante el
andlisis de los distintos factores que pueden provocarlos, con la
finalidad de definir las estrategias y acciones que permitan
controlarlos y asegurar el logro de los objetivos planificados.

Ambito de desempefio Aspectos del proceso que deben ser medidos en cada nivel de
objetivo.
Analisis FODA Herramienta de estudio que permite identificar Fortalezas (factores

positivos con los que cuenta la institucién), Oportunidades (aspectos
positivos que se pueden aprovechar utilizando las fortalezas),
Debilidades (factores criticos negativos que se deben eliminar o
reducir) y Amenazas (aspectos negativos externos que podrian
obstaculizar el logro de los objetivos).

Apertura por Resultados  Instrumento que permite delimitar la aplicacion y el ejercicio de los
recursos; llevar los registros contables de los cargos y abonos de
cada Al; asi como la ejecucién de las respectivas acciones de
control, seguimiento y evaluacion.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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Aportacién marginal Criterio para la eleccién de indicadores que consiste en que, en caso
de que exista mas de un indicador para medir el desempefio en
determinado nivel de objetivo, el indicador debe proveer informacion
adicional en comparacion con los otros indicadores propuestos.

Calidad Dimensién de indicadores que busca evaluar atributos de los bienes
0 servicios producidos por el programa respecto a normas o
referencias externas.

Catalogo de Unidades de Instrumento administrativo que contiene las unidades de medida y la

Medida del Instituto  definicion de las mas representativas. Proporciona a los 6rganos

Electoral directivos, ejecutivos, técnicos, desconcentrados y a la Contraloria
Interna, las unidades de medida necesarias para cuantificar
objetivamente los resultados a obtener en la ejecucion de las Al's que
integran el Programa Operativo Anual (POA).

Claro Criterio para la eleccion de indicadores basado en la precisién y la
claridad. El indicador debe ser tan directo e inequivoco como sea
posible, es decir, entendible.

Componente Bienes y servicios publicos que produce o entrega el programa para
cumplir con su propésito; debe establecerse como productos
terminados o servicios proporcionados.

Cronograma de acciones Representacion secuencial de las acciones necesarias para el
desarrollo de cada una de las Al's de un programa, con fechas y
responsables de su ejecucion.

Contexto de la Combinacién de factores internos y externos que pueden tener
organizacion relacién con el enfoque de la organizacion para el desarrollo y logro
de sus objetivos.

Contexto externo: Ambiente externo en el cual la institucibn busca alcanzar sus
objetivos. Puede incluir el aspecto cultural, social, legal,
reglamentario, financiero, tecnolégico, econémico, competitivo, ya
sea internacional, nacional, regional o local.

Contexto interno Ambiente interno en el cual la organizacion busca alcanzar sus
objetivos, puede considerarse la estructura organizacional, politicas,
objetivos y estrategias implementadas para lograrlo, las capacidades
entendidas en términos de recursos y conocimiento, sistemas de
informacion y procesos para la toma de decisiones.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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Derechos Humanos “Los derechos humanos son garantias juridicas universales que

protegen a los individuos y los grupos contra acciones y omisiones
que interfieren con las libertades y los derechos fundamentales y con
la dignidad humana. La legislacién en materia de derechos humanos
obliga a los gobiernos (principalmente) y otros titulares de deberes a

hacer ciertas cosas y les impide hacer otras”. 2

Dimension del indicador  Aspecto del logro del objetivo a cuantificar, esto es, la perspectiva
con que se valora cada objetivo. Se consideran cuatro dimensiones
generales para los indicadores: eficacia, eficiencia, calidad y
economia.

Economia Dimension de indicadores que mide la capacidad del programa que
lo ejecuta para recuperar los costos erogados, ya sea de inversion o
de operacion.

Economico Criterio para la eleccién de indicadores referido a los costos e
implicaciones para su costo y medicién; se deben elegir aquellos
indicadores disponibles a un costo razonable.

Eficacia Dimension de indicadores que mide el nivel de cumplimiento de los
objetivos.
Eficiencia Dimension de indicadores que mide qué tan bien se han utilizado los

recursos en la produccion de los resultados.

Perspectiva de derechos La perspectiva de derechos humanos es una herramienta

humanos metodolégica que incorpora los principios 'y estandares
internacionales en el analisis de los problemas, en la formulacién,
ejecucién, monitoreo y evaluacién de politicas, programas u otros
instrumentos de cambio social. Este enfoque provee una visién
integral, aborda el proceso que incluye todas las etapas del ciclo de
la politica publica. Concierne a la forma y fondo para resolver los
problemas y no se enfoca solamente a los resultados que se
esperan.

Enfoque de derechos Las politicas publicas con enfoque de derechos humanos son el
humanos en las politicas resultado de la participacion activa y la convergencia de los
publicas diferentes 6rdenes y niveles de gobierno, de organizaciones de la
sociedad civil, de instituciones académicas y de érganos publicos de
defensa de los derechos humanos. Ademés del gobierno y la
administracion publica, los poderes Judicial y Legislativo y los

21 . . s . . o
Oficina del alto comisionado de las naciones unidas para los derechos humanos en México (OACNUDH); Preguntas frecuentes sobre el enfoque
de derechos humanos en la cooperacion para el desarrollo, 2006, p. 1.
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organismos publicos auténomos juegan un papel fundamental en el
respeto, garantia, proteccion, defensa y promocion de los derechos
humanos, asi como en la sancion de las violaciones en su contra.

Equidad de género Concepto que se refiere al principio conforme al cual mujeres y
hombres acceden con justicia e igualdad al uso, control y beneficio
de los bienes, servicios, recursos y oportunidades de la sociedad, asi
como a la toma de decisiones en todos los ambitos de la vida social,
econdmica, politica cultural y familiar.

Estructura por Instrumento que compromete resultados concretos, que ordena y
Resultados codifica de forma coherente, jerarquica y armoénica los Resultados y
Subresultados a obtener.

Evaluacion Proceso peridédico que determina el nivel de cumplimiento de lo
establecido y valora los impactos generados por la ejecucion del
Plan General de Desarrollo, de los Programas Institucionales o
Especificos y del PoA, de forma tal que contribuye a corregir dichos
documentos o a perfeccionar los sucesivos. Se realiza de forma
trimestral, semestral, anual, bianual y de conclusion, de conformidad
con la informacion generada en el seguimiento.

Factor de riesgo Circunstancias desfavorables provenientes de las condiciones del
entorno, que facilitan exponencialmente que suceda o se materialice
el riesgo.

Fin Descripcién de como el programa contribuye, en un mediano o largo

plazo, a la solucion de un problema de desarrollo o a la consecucion
de los objetivos del Plan General de Desarrollo y los programas
derivados.

Frecuencia de medicion Periodicidad con la que se realiza la medicién del indicador.

Gestion de riesgos Aplicacion sistemética de politicas, procedimientos y practicas de
gestion enfocadas en las actividades de comunicacion, consulta,
mapeo del contexto, asi como de identificacion, analisis, evaluacion,
tratamiento, seguimiento y revision del riesgo.

Género Valores, atributos, roles y representaciones que la sociedad asigha a

hombres y mujeres.

Igualdad de género Situacion en la que mujeres y hombres tienen las mismas
posibilidades u oportunidades en la vida de acceder y controlar

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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recursos y bienes valiosos desde el punto de vista social. El objetivo
no es tanto que mujeres y hombres sean iguales, sino conseguir que
unos y otros tengan las mismas oportunidades en la vida. Tiene una
dimension cuantitativa y otra cualitativa, el aspecto cuantitativo
implica una distribucion equilibrada de mujeres y hombres en todas
las esferas de la vida publica y privada; el aspecto cualitativo supone
que el conocimiento, experiencias y los valores de mujeres y
hombres reciben la misma valoracion social. Por tanto, entendida de
esta manera, la integracion de la igualdad de género se concibe en
la actualidad como un proceso que sélo puede plantearse desde un
enfoque transversal.

Igualdad sustantiva Es el acceso al mismo trato y oportunidades, para el reconocimiento,
goce o ejercicio de los derechos humanos y las libertades
fundamentales.

Impacto esperado Los efectos que se espera sean producidos en la poblacion por

atender con la implementacion de un programa.
Impacto Gravedad que tendrian los riesgos en caso de materializarse

Indicador Variable cuantitativa y cualitativa que constituye el marco de
referencia para medir el progreso y cumplimiento de los objetivos de
los programas, actividades institucionales y del Plan General de
Desarrollo.

Indicadores de gestién Miden el cumplimiento del contenido de una actividad institucional o
de un programa respecto a lo planeado, considerando los recursos
utilizados para ello, sirven para evaluar la eficacia y eficiencia.

Indicadores estratégicos  Miden la eficiencia en el logro de los objetivos estratégicos y los
resultados obtenidos respecto a lo establecido en el Plan General.

Indicador de resultado Ubicado en el nivel de fin o de propésito en la Matriz de Indicadores
para Resultados. En el marco de la Ley General de Desarrollo Social
esta clase de indicadores debera reflejar el cumplimiento de los
objetivos sociales de los programas.

Indicador proxy También llamado indicador indirecto se usa ante la imposibilidad de
medir lo que efectivamente es de importancia. El indicador mide una
variable distinta a la que nos interesa de manera especifica, pero
presenta una relacion lo méas directa posible con el fendmeno en
estudio.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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Linea base Valor del indicador que se establece como un punto de partida para
evaluarlo y darle seguimiento.

Linea de accién Expresion detallada de una linea estratégica que permiten avanzar,
paso a paso, en el logro de cada objetivo estratégico.

Linea estratégica Curso de accion que sirve como medio para lograr los objetivos
estratégicos del Plan General de Desarrollo.

Matriz de Indicadores Construida con base en la Metodologia del Marco Légico, la cual es

para Resultados. una herramienta de monitoreo que permite entender y mejorar la
l6gica interna y el disefio de los programas presupuestales.
Comprende la identificacion de los objetivos de un programa
(resumen narrativo), sus relaciones causales, indicadores, medios de
verificacion y supuestos o riesgos que pueden influir en su éxito o
fracaso.

Mapa de riesgos Herramienta que permite concentrar la identificacion de los riesgos
mas significativos inherentes a las actividades de una organizacion, y
que facilita el seguimiento de su tratamiento.

Medios de verificacion Muestran las fuentes de informacién que se utilizaran

Meta Expresion que define los resultados cualitativos y cuantitativos que
deben alcanzarse para el logro de un objetivo, a través de los
indicadores.

Metodologia del Marco Herramienta que se utiliza en el proceso de conceptualizacion,

Logico (MML) disefio, ejecucion y evaluacion de los Programas Institucionales y

Especificos. Consta de dos etapas, la primera es la identificacion del
problema y alternativas de solucién; se realiza a través de seis
elementos analiticos, con el principio fundamental de que los
programas se elaboran para solucionar problemas y satisfacer las
necesidades de la poblacién por atender. La segunda etapa es la de
planificacién, donde se desarrolla la Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR) que incluye los aspectos mdas importantes para
ejecutar y evaluar el programa.
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Misién Conceptualizacion de la razén de ser del Instituto Electoral, mediante
la cual se delimita su campo de accion a partir de los principios y
fines institucionales que rigen la gestion y los actos de las y los
funcionarios.

Mitigacion Planificacién y ejecucion de medidas de intervencion dirigidas a
reducir o disminuir los riesgos o los impactos de un posible evento.
Implica comprender y asumir que a pesar de que no es posible
controlar y eliminar los riesgos totalmente, si es posible atenuar sus
consecuencias y aminorar sus impactos.

Monitoreable Criterio para la eleccion que consiste en que el indicador debe poder
sujetarse a una comprobacion independiente.

Nivel de riesgos Resultado de multiplicar los valores de probabilidad e impacto de un
evento riesgoso. A partir de este resultado se obtendra un valor
numérico para cada uno de los riesgos que nos permitira clasificarlos
en funcién de su relevancia.

Objetivo anual Resultado que el Instituto Electoral espera lograr en el corto plazo,
cuyo fin es orientar la formulacion de las Al's en el ejercicio fiscal
correspondiente.

Objetivo especifico Expresion del resultado particular que se espera lograr con la
ejecucién de una actividad institucional.

Objetivo estratégico Resultado cualitativo y cuantitativo que el Instituto Electoral desea
lograr en el mediano plazo, establecido en el Plan General de
Desarrollo, cuyo fin es cumplir con la misién y vision institucionales.

Per se Por si o por si mismo.

PESTEL Instrumento de planeacién estratégica para definir el contexto de una
organizacién y analiza factores externos politicos, econdémicos,
sociales, tecnoldgicos, ecoldgicos y legales.

Perspectiva de Género Concepto que se refiere a la metodologia y los mecanismos que
permiten identificar, cuestionar y valorar la discriminacion, la
desigualdad y la exclusién de las mujeres, que se pretende justificar
con base en las diferencias biolégicas entre mujeres y hombres, asi
como las acciones que deben emprenderse para crear las
condiciones de cambio que permitan avanzar en la construccion de
la equidad de género.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.



IECM-JA056-20

Pagina 215 de 218

INSTITUTO ELECTORAL Revision: 01/2020

\ CIUDAD DE MEXICO Manual de Planeacion del IECM

Cdédigo: MNO1/SA/SGCE
A4 Fecha de expedicion: 30-julio-2020

Poblacién por atender Conjunto de personas que se beneficiaran con la ejecucién de las
Al's que integran un programa.

Politicas Generales Planteamientos estratégicos que sirven como marco de referencia de
la planeacion institucional. Destacan aspectos cruciales a ser
considerados para el cumplimiento de la mision y el alcance de la
vision institucionales. Orientan la gestion para que ésta, acorde a los
valores, los principios y la naturaleza juridica del Instituto Electoral,
apoye la toma de decisiones para el adecuado desempefio de sus
atribuciones.

Presupuestacién Proceso por el que se asigna el gasto publico a cada una de las Al's
que se formulan en la etapa de programacion, a través de un
conjunto de acciones orientadas a la elaboracién e integracion del
Proyecto de Presupuesto del Instituto Electoral.

Prevencioén Conjunto de medidas y acciones dispuestas con anticipacion con el
fin de evitar la ocurrencia de un fenémeno peligroso o reducir sus
efectos sobre la poblacién, los bienes, servicios y el medio ambiente.

Probabilidad Mayor o menor posibilidad de que ocurra un determinado suceso
consiste en medir o determinar cuantitativamente la certeza o duda
de que un suceso dado ocurra o no.

Programa Conjunto organizado, coherente y homogéneo de AI's que se
integran por acciones, con una secuencia cronoldgica y con
responsables operativos definidos; pueden ser institucionales o
especificos.

Programas Especificos Los programas que aun definidos en el Cédigo de Instituciones y
Procedimientos Electorales de la Ciudad de México (Cddigo), no
forman parte de los contemplados en el Articulo 83; asi como
aquellos que se formulan en cumplimiento a las funciones
institucionales, a partir del analisis del marco legal y de los
ordenamientos administrativos aplicables.

Programas Generales Constituyen directrices del quehacer institucional, establecen los
temas estratégicos en los que el Instituto Electoral concentra sus
esfuerzos, y guian la formulacion de los objetivos estratégicos, las
lineas estratégicas y las lineas de accién del Plan General de
Desarrollo. Asimismo, anticipan e identifican las acciones que
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deberan realizarse oportunamente en cumplimiento de los fines y
acciones del Instituto Electoral.

Programas Los establecidos en la fraccién Il del Articulo 83 del Cédigo.

institucionales

Programa
Anual (POA)

Operativo

Programacion

Proyecto de Presupuesto

Proposito

Relevante

Responsable operativo
(RO)

Resultado

Riesgo

Riesgo residual

Documento que cuantifica los objetivos, las metas y las prioridades
previstas en los Programas Institucionales y Especificos, asi como
en las Al's, por lo que sirve de base para integrar el Proyecto de
Presupuesto del Instituto Electoral.

Proceso mediante el cual se establecen los Programas
Institucionales y Especificos, asi como las Al's que integran el POA y
las actividades que deberan realizar los Organos directivos,
ejecutivos, técnicos, desconcentrados y la Contraloria Interna.

Documento que se elabora, integra y consolida con la informacién de
las AI's de las UR’s del Instituto Electoral, que contiene la estimacion
de gastos a efectuar para el afio inmediato siguiente y que, una vez
aprobado por el Consejo General, se presenta al Jefe de Gobierno
para su incorporacion al Proyecto de Presupuesto de Egresos de la
Ciudad de México.

Resultado directo a ser logrado en la poblacién objetivo a
consecuencia de la utilizacion de los componentes (bienes y
servicios publicos) producidos o entregados por el programa.

Criterio para la eleccion con base en que el indicador provee
informacidn sobre la esencia del objetivo que se quiere medir; debe
estar definido sobre lo importante, con sentido practico.

Area que forma parte de la estructura de una unidad responsable,
ejecutora de un programa institucional o especifico, asi como de las
AI's que integran el POA, en la que se desconcentra una parte del
ejercicio presupuestal.

Conjunto de efectos relacionados entre si que se esperan producir
en un tiempo determinado para satisfacer demandas y necesidades
de una poblacion objetivo. A través de éstos se expresan los efectos
gue se generaran a largo plazo.

Efecto de la incertidumbre sobre el logro de los objetivos.

Riesgo que subsiste, después de haber implementado controles. Es
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importante considerar que el nivel de riesgo nunca podra erradicarse,
por ello, se debe buscar un equilibrio entre el nivel de recursos y
mecanismos que es preciso dedicar para minimizar o mitigar los
riesgos y un cierto nivel de confianza que se puede considerar
suficiente (nivel de riesgo aceptable).

Seguimiento Proceso sistematico que permite conocer continuamente el progreso
de los objetivos, las lineas estratégicas y lineas de accién del Plan
General de Desarrollo, de los programas institucionales o especificos
y del POA. Representa una via para que las instancias directivas se
aseguren de que las unidades administrativas desempefien sus
actividades de acuerdo con lo planeado, o bien para implementar
medidas correctivas que subsanen los problemas y reorienten las
acciones. Se realiza de manera permanente y simultanea a la
ejecucion.

Subresultado Subconjunto de resultados con caracteristicas similares, cuya
finalidad es contribuir a la satisfaccion de las demandas vy
necesidades de una poblacién por atender, mediante la produccién
de bienes y servicios.

Supervision Inspeccidn superior que ejercen las comisiones del Consejo General
del Instituto Electoral y las secretarias Ejecutiva y Administrativa, en
el ambito de su competencia, acerca del avance del cumplimiento del
Plan General de Desarrollo, de los programas institucionales o
especificos, del PoA y de las tareas especificas que haya
determinado el Consejo General.

Transversalidad Organizacion, mejora, desarrollo y evaluacion de los procesos
politicos de modo que la perspectiva de igualdad de género se
incorpore en todas las politicas, a todos los niveles y en todas las
etapas, por todos los actores involucrados en la adopcién de
medidas politicas.

Transversalidad como Asume como principios fundamentales el reconocimiento y la

enfoque consideracion de las diferencias entre las condiciones de vida, las
situaciones sociales, econémicas y culturales y las necesidades de
mujeres y hombres en todas las fases de intervencién publica, es
decir, en la decisién, planificacion, ejecucién y evaluacion de las
politicas publicas.

Transversalidad como Persigue la aplicacion transversal de la igualdad en todos los
estrategia ambitos y en todas las etapas de las actuaciones de los poderes
publicos. Esta estrategia es elaborada mediante un proceso
complejo que requiere la colaboracion y el consenso de los diversos
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agentes institucionales y sociales implicados en la toma de
decisiones, subrayando la plena participacién de las mujeres en la
misma. Exige, por tanto, una interaccion tanto en diferentes niveles
jerarquicos, en sentido vertical, como entre diferentes sectores
sociales o areas organicas, en sentido horizontal.

Tratamiento de riesgo Define el proceso para modificar el riesgo, el tratamiento puede
implicar las siguientes acciones: evitar el riesgo, reducir el riesgo,
compartir o transferir el riesgo, asumir el riesgo.

Unidades responsables Unidades administrativas que forman parte de la estructura organica
(UR’S) del Instituto Electoral, responsables del presupuesto asignado; de

programas institucionales o especificos, y de AI's que integran el POA.

Vision Representaciéon por escrito del escenario que el Instituto Electoral
desea lograr a largo plazo.
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