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Introduccién

En cumplimiento con lo dispuesto en el articulo 32 del Reglamento Interior del
Instituto Electoral de la Ciudad de México (Reglamento), la Unidad Técnica del
Centro de Formacion y Desarrollo (UTCFD) informa a la Junta Administrativa
(Junta), sobre las actividades de su competencia, realizadas durante el mes de abril
de 2020.

El presente informe refiere las actividades inherentes a los procesos para la gestion
del capital humano que integra y ocupa plazas del Servicio Profesional Electoral
Nacional (SPEN), que derivan de las atribuciones conferidas a la UTCFD como
Organo de Enlace en la materia, con la Direccion Ejecutiva del Servicio Profesional
Electoral (DESPEN) del Instituto Nacional Electoral (INE).

También aborda la colaboracion de la UTCFD en funciones de Secretaria Técnica
de la Comision de Seguimiento al Servicio Profesional Electoral Nacional (Comision
del SPEN), del Instituto Electoral de la Ciudad de México (Instituto Electoral) y como
Autoridad Responsable para resolver las inconformidades que presente el personal

del SPEN derivadas de sus resultados en la Evaluacion del Desempefio.

Por otra parte, se exponen las actividades concernientes a la gestion del personal
de Rama Administrativa (Rama), en lo que se refiere a su capacitacion, evaluacién
y movimientos dentro de la estructura organizacional, a peticion de los titulares de

area, para presentarlos a la consideraciéon de la Junta.

Finalmente, se da cuenta de los trabajos realizados por la UTCFD en la gestion del
personal eventual en Organos Desconcentrados y actividades administrativas de

apoyo a los érganos ejecutivos y técnicos de este Instituto Electoral.
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I. Gestion del personal del Servicio Profesional Electoral Nacional

I.1 Encargadurias de despacho
Derivado del Acuerdo INE/JGEO034/2020, por el que se determinan medidas
preventivas y de actuacion, con motivo de la pandemia del COVID-19, el 7 de abril,
mediante correo electrénico IECM/UTCFD/CE/139/20, la UTCFD comunico a las
ocho personas del SPEN, cuya designacion concluye en mayo que, de conformidad
con el punto Sexto del Acuerdo referido, fue suspendido el computo del término de
las encargadurias de despacho en plazas del SPEN, por lo que seguiran

desempefiando las funciones de su encargo.

I.2 Evaluacion del desempefio del periodo 2019-2020
El 2 de abril, el Director Ejecutivo de Organizacion Electoral y Geoestadistica

remiti6 correo a la UTCFD con la liga electrénica en la que se encuentran las
Carpetas de Informacién Basica Electoral (CIBE) de las 33 Direcciones Distritales,
para cumplimiento de la Meta 17, lo cual inform6 en la misma fecha a la DESPEN
el 6érgano de enlace, en virtud de que el 19 de marzo se habia solicitado a ésta la
ampliacién del plazo, con oficio IECM/UTCFD/257/2020. Al dia siguiente, con oficio
IECM/UTCFD/282/2020, se solicitd apoyo al Secretario Ejecutivo para remitir dicha
informacion la Unidad Técnica de Vinculacidén con los Organismos Publicos Locales
Electorales del INE E.

Fue hasta el dia 15 de abril, que la UTCFD recibio la respuesta a la ampliacion del
plazo de la Meta 17, mediante correo del Director de Profesionalizacion, Evaluacion
y Promocion de la DESPEN, quien informo que por los Acuerdos INE/JGE034/2020
e INE/CG82/2020, de fecha 17 y 27 de marzo, respectivamente, las areas
normativas tendrian que revisar las metas individuales y colectivas para determinar
los ajustes que, por causas ajenas al personal evaluado no puedan cumplirse, para
presentar la propuesta a la Comision del Servicio Profesional Electoral Nacional y
a la Junta General Ejecutiva del INE.
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Al respecto, el Secretario Ejecutivo instruy6 a la UTCFD para comunicar la solicitud
de la DESPEN sobre el analisis de las metas colectivas: 14, 15y 26 y, una vez
recibida la informaciéon de los 6érganos ejecutivos el 14 de abril, con el correo
IECM/UTCFD/CE/152/20, se envio la respuesta institucional, con la propuesta de:
la DEECyYCC, para eliminar la meta 14; la DEPCyC, respecto a ajustar el plazo de

la meta 15; y, la DEOEyYG referente a mantener sin cambios la meta 26.

El dia 23 de abril, el Director de la UTVOPL remitio el oficio INE/DEOE/0309/2020,
con las observaciones de la Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral del INE
a las 33 CIBE vy, por instrucciones de la Secretaria Ejecutiva, el 24 de abril se
turnaron con correo IECM/UTCFD/CE/166/20, para la atencion de la Direccion
Ejecutiva de Organizacion Electoral y Geoestadistica, con el ofrecimiento de
asesoria y apoyo por parte de la UTCFD.

1.3 Procedimiento laboral disciplinario

El 10 de abril, en cumplimiento con lo establecido por el articulo 648, Ultimo péarrafo
del Estatuto del SPEN, asi como la Circular INE/DESPEN/046/2019, en respuesta
a la peticibn de la Unidad Técnica de Asuntos Juridicos, con oficio
IECM/UTCFD/285/2020, con motivo de la pandemia del COVID-19, se remiti6 el
informe virtual acerca del estado procesal que guardan los Procedimientos
Laborales Disciplinarios seguidos en contra del personal del SPEN, y para
actualizada la estadistica se informé del inicio de un procedimiento laboral
disciplinario, identificado con la clave alfanumérica IECM-UTAJ/SE/PD/01/2020.

I.4 Actividades de la Secretaria Técnica de la Comisiéon Permanente de
Seguimiento al Servicio Profesional Electoral Nacional
Por instrucciones de la Presidencia de la Comision, en funciones de Secretaria
Técnica, la UTCFD remitio la convocatoria para la Cuarta Sesién Ordinaria del 23

de abril y elaboro los documentos para la consideracion del 6rgano colegiado.
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Derivado de la contingencia sanitaria por el COVID-19, la sesién se realiz6 en la
plataforma de Microsoft Teams, con el apoyo de las Unidades Técnicas de
Servicios Informaticos, y de Comunicacion Social y Difusion, para su transmision y

cobertura a través de internet.

Al término de la sesion, se informé al Consejero Presidente sobre dos acuerdos

aprobados y al Secretario Ejecutivo de la Minuta para su publicacion, a saber:

Acuerdo Asunto

Minuta de la Comisiéon Permanente de Seguimiento al Servicio Profesional Electoral
ACU/COSSPEN/9/2020 | Nacional, correspondiente a la Tercera Sesion Ordinaria celebrada el 18 de marzo
de 2020.

Acuerdo por el que se aprueba el Informe Trimestral de actividades de la
ACU/COSSPEN/10/2020 | Comisién Permanente de Seguimiento al Servicio Profesional Electoral
Nacional, correspondiente al periodo de enero a marzo de 2020.

Il. Gestion del personal de la Rama Administrativa

[I.1 Ocupacion temporal y examen de ingreso
De conformidad con el Procedimiento IECM/PR/UTCFyD/SGCE/8/2016 y en
cumplimiento al Acuerdo IECM-JA035-2020, se enviaron las guias para validacion
de las personas titulares y una vez realizadas las modificaciones solicitadas por
éstas, se notificd e inscribié en el Campus virtual a las 37 personas propuestas,
cuyo examen de conocimientos se aplicara cuando se levante la contingencia
sanitaria, toda vez que en su séptima sesion extraordinaria celebrada el 15 de abril,
la Junta Administrativa aprobé el Acuerdo IECM-JA038-20 para la suspension de

los plazos en el Procedimiento.

En cuanto a la evaluacion del desempefio, que deberan acreditar para ocupar la
plaza de forma definitiva, la UTCFD elabor6 el instrumento e instructivo en dos
vertientes: via informe de actividades, para personas candidatas a cargos con perfil
con competencias; y, por evaluacién de dos competencias, una transversal y otra

técnica, para cargos con perfiladas las competencias.
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Asimismo, en el marco del Procedimiento IECM/PR/UTCFyD/SGCE/3/2016, a
solicitud de la Direccion Ejecutiva de Educacion Civica y Construccion de
Ciudadania, la UTCFD elabor6 el dictamen y acuerdo para la ocupacion temporal
de la Jefatura de Departamento de Disefio y Edicidn, por el periodo del 1 de mayo
al 31 de octubre de 2020.

II.2 Programa de Capacitacion
Con el propésito de completar la trama curricular, se realiz6 una ruta critica para la
actualizacion de cada uno de los modulos, de los marcos normativos como es el
caso de Cultura Democratica y participacion Ciudadana y el disefio instruccional,
cuyos ajustes atienden los resultados de las encuestas de satisfaccion y en

consideracion de las caracteristicas de nuestra poblacién objetivo.

En general, se actualizaron los encuadres, criterios de evaluacion examenes y
trabajos finales de los siguientes modulos:
»  Aliados por la igualdad
Cultura democratica y participacion ciudadana
Bienestar y Clima Institucional

Sistema Electoral: antecedentes y realidades

YV V V V

Trabajo en equipo

Asimismo, se iniciaron las actividades de disefio multimedia y montaje de tres de
los médulos anteriores: Aliados por la igualdad; Cultura democratica y participacion

ciudadana; y, Sistema Electoral: antecedentes y realidades.

En sintesis, respecto a los modulos: Liderazgo y toma de decisiones; Planeacion y
presupuestacion con perspectiva de género; Comunicacién politica y estrategia de
publicidad, se revisaron: los materiales, la estructura (propésito, objetivos de

aprendizaje, competencia, actividades de aprendizaje); las actividades de
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aprendizaje; el encuadre y los criterios de evaluacion; la programacion de videos

en Campus; el disefio de imagen grafica, de interactivos y animaciones.

Sobre el seguimiento al personal que debe realizar el curso Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México,
se informa que el Lic. Rodolfo Martinez Dagnino, Subdirector Consultivo y de Apoyo
a Comités de la Contraloria Interna, concluyo el curso y remitié su constancia el 29
de abril, la cual fue enviada a la Oficina de Transparencia para acreditar el
cumplimiento de los requisitos de obtencibn del Reconocimiento 100%

Capacitados, que otorga el INFO.

[1.3 Evaluacion del Desempefio 2019
Se realiz6 la revision y andlisis de las encuestas de satisfaccion aplicadas a las
personas evaluadoras y evaluadas. De 336, se respondieron 209. Grosso modo,

los resultados en una escala del 1 al 5 son los siguientes:

Promedio por apartados
4.57

4.60
4.55
4.50 442
4.45
4.40
4.35
4.30
4.25
4.20

:l:>
w
H

Evaluacién del Desempeiio Campus Virtual Atencién brindada al
personal

“Sobre la evaluacién en general”, la satisfaccién de los usuarios oscilé entre 4.1y
4.6; mientras en el rubro “Sobre el Campus Virtual”, el resultado esta entre el 4.4y
4.5. Por su parte, en el apartado “Sobre apoyo al proceso de Evaluacion”, conté
con un resultado entre 4.5y 4.6.
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lll.Gestion de personal eventual

[11.1 Induccion

Respecto al personal que colabora en oficinas centrales, por correo electrénico se
solicitd a cuatro personas de la Unidad Técnica Especializada de Fiscalizacién la
conclusién del curso, y se les dio seguimiento; en cuanto a los Organos
desconcentrados, se logré el 100% de induccion de las 389 personas de las 33

direcciones distritales, porcentaje que fue informado en el PIPEL.

[11.2 Valoracion laboral del personal eventual
En relacién con la valoracion laboral de personal eventual, el 16 de abril comenzo
la evaluacion por parte de las personas titulares, y el plazo se ampli6 hasta al 15
de mayo para el resto del personal de estructura que labora en el Distrito, de donde
se obtendra el promedio de la calificaciones, tal como lo establece el procedimiento

correspondiente.

V. Propuesta de documentos para valoracion de la Junta Administrativa

Para la Séptima Sesion Extraordinaria, celebrada el 15 de abril, la UTCFD elabor6
dos Proyectos de Acuerdo por el que se determina que cuatro plazas de la Rama
Administrativa sean cubiertas mediante el Mecanismo de Examen de Ingreso y, por
el que se actualiza el Procedimiento para tramitar la terminacién de la relacion
laboral del personal de estructura del Instituto Electoral de la Ciudad de México,

perteneciente al Sistema de Gestidon de Calidad Electoral.

Por otro parte, para la Cuarta Sesion Ordinaria, celebrada el 30 de abril, la UTCFD
presento el Proyecto de Acuerdo de la Junta Administrativa por el que se aprueba
la ocupacién temporal en la plaza de Jefatura de Departamento de Disefio y Edicion
adscrita a la Direccion Ejecutiva de Educacion Civica y Construccién de Ciudadania

del Instituto Electoral de la Ciudad de México.
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V. Otras actividades

En atencion a la solicitud de la Secretaria Técnica de las Comisiones Unidas De
Educacién Civica y Construccion de Ciudadania, Participacion Ciudadana y
Capacitacion, y Organizacion Electoral y Geoestadistica, la UTCFD elabor6 el
Informe sobre las actividades previas a la Jornada Unica realizadas, en el periodo
comprendido del 26 de febrero al 14 de marzo de 2020, conforme al indice tematico
y recomendaciones generales emitidas a efecto de homologar y, en su caso,
complementar los informes de actividades previas a la Jornada Unica; derivado de

la 32 Sesién Ordinaria de las Comisiones Unidas.

Asimismo, se elabor6é el Informe de la UTCFD sobre las actividades previas,
durante y posteriores a la Jornada del 15 de marzo, derivadas de la Convocatoria
Unica para la Eleccion de Comisiones de Participacion Comunitaria 2020 y las
Consultas de Presupuesto Participativo 2020 y 2021, en atencion al oficio IECM/ST-
CUPCC-OEG/160/2020.

Con la finalidad de mantener actualizado el Sistema, se realizaron adecuaciones al
modulo ciudadano y central para el registro de aspirantes en coordinacién con la
UTSI y se realizaron las pruebas al médulo ciudadano y central del SISPRA para el
registro del personal con motivo del Concurso de Oposicion Interno para
seleccionar personal de la Rama Administrativa, para la plaza de Jefatura de

Departamento de Coordinacion y Seguimiento para 14 cabeceras delegacionales.

Los dias 16 y 27 de abril personal de la UTCFD asistié6 de manera virtual a las dos
sesiones del Circulo de Calidad, en su caracter de enlaces. En dichas reuniones se

abordo lo correspondiente al tema: Salidas no conformes.

De igual forma, en atencion a las invitaciones de los distintos 6rganos colegiados
se presencio de manera virtual las siguientes actividades:

10
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Cuarta Sesion Extraordinaria de las Comisiones Unidas de Educacion Civica
y Construccion de Ciudadania, Participacion Ciudadana y Capacitacion, y de
Organizacion Electoral y Geoestadistica celebrada el 13 de abril.

Séptima Sesion Extraordinaria de la Junta Administrativa, celebrada el 15 de
abril.

Cuarta Sesion Ordinaria Comision Permanente de Seguimiento al Servicio
Profesional Electoral Nacional, celebrada el 23 de abril

Reunién sobre Temas estratégicos del IECM del Convenio General PEC
2020-2021, celebrada el 28 de abril.

Primera Sesion Extraordinaria de la Comision Permanente de Vinculacion
con Organismos Externos, celebrada el 28 de abril.

Cuarta Sesion Ordinaria de la Comision Permanente de Vinculacién con
Organismos Externos, celebrada el 28 de abril.

Panel “Los Observatorios de Participacion Politica de las mujeres’,
celebrada el 28 de abril.

Cuarta Sesion Ordinaria de las Comisiones Unidas de Educacién Civica y
Construccién de Ciudadania Participacion Ciudadana y Capacitacion, y de
Organizacion Electoral y Geoestadistica celebrada el 29 de abril.

Cuarta Sesion Ordinaria de la Junta Administrativa, celebrada el 30 de abril.

10. Quinta Sesién Extraordinaria del Consejo General, celebrada el 30 de abril.
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