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Acuerdo de la Junta Administrativa por el que se aprueba la actualizacién del Manual de

Planeacion del Instituto Electoral de la Ciudad de México, para el ejercicio fiscal 2023.

Antecedentes

El 31 de enero de 2014, en uso de las facultades que le otorga la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos (Constitucion Federal), el Presidente de la Republica
promulgd la reforma constitucional en materia politico-electoral, logrando una
reestructuracion y redistribucién de funciones entre los Organismos Publicos Electorales
de las entidades Federativas y el Instituto Nacional Electoral al homologar los estandares
con los que se organizan los procesos electorales federales y locales, garantizando asi la
calidad en la democracia electoral, cuyo Decreto fue publicado en el Diario Oficial de la
Federacion (DOF), el 10 de febrero de 2014.

El 23 de mayo de 2014, se publicaron en el DOF los correspondientes Decretos por los
que se expidieron la Ley General de Partidos Politicos (Ley de Partidos) y la Ley General
de Instituciones y Procedimientos Electorales (Ley General), asimismo, se reforman y
adicionan diversas disposiciones de la Ley General del Sistema de Medios de
Impugnacion en materia electoral, asi como de la Ley Organica del Poder Judicial de la
Federacion y de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores
Publicos.

El 14 de agosto de 2015, la Junta Administrativa del entonces Instituto Electoral del Distrito
Federal (Junta), aprobé mediante Acuerdo JAO76-15, los Lineamientos para el uso del
lenguaje incluyente, no sexista y no discriminatorio (Lineamientos para el uso de lenguaje
incluyente).

El 29 de enero de 2016, se publicé en el DOF, el Decreto por el que se declararon
reformadas y derogadas diversas disposiciones de la Constitucion Federal, en materia
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politica de la Ciudad de México, en cuyo articulo Décimo Cuarto Transitorio se previé que
a partir de su entrada en vigor (al dia siguiente de su publicacion), todas las referencias
que en la Constituciéon Federal y demas ordenamientos juridicos que se hagan al Distrito
Federal, deberan entenderse referidas a la Ciudad de México.

El 23 de junio de 2016, la Junta aprob6 el Acuerdo JA059-16, por el cual determiné
someter a consideracion del Consejo General del entonces Instituto Electoral del Distrito
Federal (Consejo General), la propuesta de modificacién a la estructura organica funcional

del Instituto Electoral.

El 28 de junio de 2016, el Consejo General mediante Acuerdo ACU-42-16, aprobé las
modificaciones a la estructura organica funcional del Instituto Electoral en acatamiento a
lo previsto en el articulo Séptimo Transitorio del Estatuto del Servicio Profesional Electoral
Nacional y del Personal de la Rama Administrativa (Estatuto del SPEN).

El 14 de octubre de 2016, mediante Acuerdo JA123-16, la Junta aprobé la Guia Técnica
para la Elaboracién de Documentos Internos (Guia Técnica), del entonces Instituto
Electoral del Distrito Federal.

El 20 de diciembre de 2016, la Junta mediante Acuerdo JA150-16, actualiz6 el
Procedimiento de Control de Documentos y registros del Sistema de Gestion Electoral

(Procedimiento de Control de Documentos).

El 5 de febrero de 2017, se publicé la Constitucién Politica de la Ciudad de México

(Constitucion Local).

El 7 de junio de 2017, se publicé en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México (Gaceta
Oficial), el Decreto por el cual se abroga el Cédigo de Instituciones y Procedimientos
Electorales del Distrito Federal y se expide el Cédigo de Instituciones y Procedimientos
Electorales de la Ciudad de México (Cddigo), en el cual se establece el cambio de
denominacién del Instituto Electoral del Distrito Federal a Instituto Electoral de la Ciudad
de México (Instituto Electoral), el 21 de junio de 2017, se publicé en la Gaceta Oficial una

nota aclaratoria al citado Decreto.
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016/2017 e IECM/ACU-CG-022/2017, respectivamente, el Reglamento Interior del
Instituto Electoral de la Ciudad de México (Reglamento Interior), el Reglamento de
Funcionamiento de la Junta Administrativa del Instituto Electoral de la Ciudad de México
(Reglamento de la Junta), asi como el Reglamento en Materia de Relaciones Laborales
(Reglamento de Relaciones Laborales), con motivo de la expedicion y entrada en vigor
del Cédigo.

El 4 de agosto de 2017, mediante Acuerdo IECM/ACU-CG-035/2017, el Consejo General
aprobé las modificaciones a la estructura organica funcional del Instituto Electoral, en
acatamiento a lo previsto en las nuevas disposiciones en materia electoral de la
Constituciéon Local y del Cédigo.

El 31 de octubre de 2017 y el 30 de abril de 2018, como parte del Sistema de Gestion
Electoral, mediante Acuerdos IECM-JA061-17 e |IECM-JA051-18, la Junta aprobé la
actualizacién de la Guia Técnica y el Procedimiento de Control de Documentos.

El 31 de diciembre de 2018, se publicé en la Gaceta Oficial, la Ley de Austeridad,
Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de
México (Ley de Austeridad).

El 28 de febrero de 2019, el Consejo General, mediante Acuerdos IECM-ACU-CG-022/19
e |IECM-ACU-CG-023/19, aprob6é modificaciones al Reglamento Interior del Instituto
Electoral y a la estructura organica funcional.

El 28 de junio de 2019, el Consejo General, mediante Acuerdo IECM-ACU-CG-038/19,
aprob6 el Manual para el uso incluyente, no sexista y no discriminatorio del lenguaje en el
Instituto Electoral (Manual Incluyente), abrogando los Lineamientos para el uso de
lenguaje incluyente.

El 12 de agosto de 2019, se publicé en la Gaceta Oficial el Decreto po
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la Ley de Participacién Ciudadana del Distrito Federal y se expidi6 la Ley de Participacién
Ciudadana de la Ciudad de México (Ley de Participacion), la cual entré en vigor al
momento de su publicacién.

El 31 de enero de 2020, el Consejo General, mediante Acuerdo IECM/ACU-CG-011/2020,
aprobé el Plan General de Desarrollo del Instituto Electoral para el periodo 2020-2023.

El 13 de marzo de 2020, la Junta mediante Acuerdo IECM-JA029-20, aprobé el
Procedimiento para el control de la informacién documentada del Sistema de Gestién de
Calidad Electoral (anteriormente denominado Procedimiento de control de documentos y
registros del Sistema de Gestion Electoral) y la Guia para crear y actualizar la informacién
documentada del Sistema de Gestion de Calidad Electoral (anteriormente denominada
Guia Técnica para la Elaboracion de Documentos Internos del Sistema de Gestién de
Calidad Electoral).

El 22 de junio de 2020, se publicé en la Gaceta Oficial, la modificacién a la Ley de
Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de

la Ciudad de México.

El 15 de octubre de 2020, la Junta mediante Acuerdo IECM-JA-083-20, actualizé el
Procedimiento para el control de la informacién documentada del Sistema de Gestién de
Calidad Electoral (anteriormente denominado Procedimiento de control de documentos y
registros del Sistema de Gestion Electoral) y la Guia para crear y actualizar la informacion
documentada del Sistema de Gestién de Calidad Electoral.

El 30 de julio de 2021, la Junta aprobé mediante Acuerdo IECM-JA088-21, el Manual de
Planeacion del Instituto Electoral de la Ciudad de México, para el ejercicio fiscal 2022.

El 13 de agosto de 2021, la Junta aprobé mediante Acuerdo IECM-JA101-21, la
actualizacion al Procedimiento para controlar riesgos, perteneciente al Sistema de Gestion
de Calidad Electoral del Instituto Electoral.
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General, aprobd la reforma al Reglamento Interior del Instituto Electoral de la Ciudad de

México.

El 14 de enero de 2022, mediante Acuerdo IECM-JA006-22, la Junta aprobd el ajuste a
los tabuladores y remuneraciones aplicables al personal en activo, asi como los
tabuladores y remuneraciones aplicables al personal de nuevo ingreso del Instituto

Electoral de la Ciudad de México, para el ejercicio fiscal 2022.

El 31 de enero de 2022, la Junta aprobé mediante Acuerdo IECM-JA012-22, el proyecto
de modificacién al Reglamento en Materia de Relaciones Laborales del Instituto Electoral
de la Ciudad de México.

El 31 de enero de 2022, la Junta aprobé mediante Acuerdo IECM-JA013-22, las Normas
de Racionalidad, Austeridad y Disciplina Presupuestal del Instituto Electoral, para el
ejercicio fiscal 2022.

El 26 de mayo de 2022, el Congreso de la Ciudad de México en su sesion ordinaria,
discutié y aprobé la iniciativa con proyecto de Decreto por el que se reforman diversas

disposiciones del Cédigo.

El 02 de junio de 2022, se publicé en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, el Decreto
por el que se reforman, adicionan, modifican y derogan diversos articulos del Codigo
(Decreto de Reforma). Al respecto, en el articulo Cuarto Transitorio se establece la
temporalidad de noventa y un dias para que el Instituto Electoral realice los ajustes
respectivos a su estructura organica.

El 14 de junio de 2022, mediante Acuerdo IECM/ACU-CG-042/2022, el Consejo General
de este Instituto Electoral, aprobé las acciones generales para llevar a cabo el Proceso
de Transicion, en cumplimiento al articulo Cuarto Transitorio del Decreto de Reforma y
por el que se crea el Comité Técnico Especial Temporal para los Trabajos de la
Reestructura del Instituto Electoral (COTERI), conformado por los siguientes integrantes:
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1 | C. E. Erika Estrada Ruiz Presidenta
2 |C.P. Patricia Avendafio Duran Integrante
3 |C.E. Carolina del Angel Cruz Integrante
4 | C.E. Mauricio Huesca Rodriguez Integrante
5 | C.E. Sonia Pérez Pérez Integrante
6 |C.E. César Ernesto Ramos Mega |Integrante
7 | C.E. Bernardo Valle Monroy Integrante
8 | S. A. César Alberto Hoyo Rodriguez | Secretario Técnico

XXXI.

XXXIL.

XXXIII.

XXXIV.

En la misma fecha, el personal de la Secretaria Ejecutiva de este Instituto Electoral, con
base en el Acuerdo IECM/ACU-CG-042/2022, aprobado por el Consejo General, emiti6 la
Circular No. 59, a través de la cual, se dio a conocer a todo el personal del Instituto
Electoral, que se dejan a salvo los derechos laborales de todas las personas servidoras
publicas del mismo, en tanto, el Consejo General aprueba la nueva estructura organica

funcional.

El 17 de junio de 2022 se instal6 el COTERI, mismo que en tal fecha aprobd sus
Lineamientos de Operacién y presentdé su Plan de Trabajo para la Reestructura del
Instituto Electoral, fijandose como objetivo general formular una propuesta de reforma a
la estructura orgénica y funcional del Instituto Electoral con base a los principios de
racionalidad, austeridad, transparencia, eficiencia y rendicion de cuentas, en atencién al
Decreto de Reforma y lo establecido en el articulo 83, fraccion VI, del Cédigo. Para lograr
el objetivo se establecieron las etapas siguientes: 1) preparativa y recoleccion de
informacién, 2) analisis de informacion, 3) preparacion del proyecto de la reestructura, 4)
definicién de la reestructura, 5) seguimiento a la implementacién de la reestructura y, 6)

implementacién de los manuales de organizacién y funcionamiento.

Posteriormente, en su Primera Sesién Extraordinaria celebrada el 27 de junio de 2022, el
COTERI aprob¢ la Propuesta Metodolégica del Estudio para la Eficiencia y Modernizacion
de la Estructura Organizativa y Funcional del Instituto Electoral, asi como el Cronograma

de Actividades para la multicitada Reestructura.

El 29 de agosto de 2022, el COTERI en su Tercera Sesién Extraordinaria, analizé el
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proyecto de Dictamen por el que se adecua la Estructura Organica y Funcional del Instituto
Electoral de la Ciudad de México, en cumplimiento al Decreto por el que se reforman,
adicionan, modifican y derogan diversos articulos del Cdédigo de Instituciones y
Procedimientos Electorales, asi como lo sefialado en el articulo 83, fraccién VII del mismo
Cédigo, y lo previsto en el Acuerdo IECM/ACU-CG-042/2022, emitiendo su opinion
favorable.

El 30 de agosto de 2022, la Junta mediante Acuerdo IECM-JA085-22, aprob6 remitir al
Consejo General el proyecto de Dictamen por el que se adecua la Estructura Organica y
Funcional del Instituto Electoral de la Ciudad de México, en cumplimiento al Decreto de
Reforma, asi como lo sefialado en el articulo 83, fraccién VII del mismo Cédigo, y lo
previsto en el Acuerdo IECM/ACU-CG-042/2022, relativo a la propuesta de modificaciones
a la estructura organica funcional del propio Instituto, ya que se apega a lo ordenado por
el maximo érgano de decisién al optimizar el uso de los recursos publicos; garantizando
a cabalidad el funcionamiento ordinario de esta institucion y el cumplimiento de todas sus

funciones.

El 1 de septiembre de 2022, el Consejo General, mediante Acuerdo IECM/ACU-CG-
050/2022, aprob6 el Dictamen por el que se adecua la Estructura Organica y Funcional
del Instituto Electoral de la Ciudad de México, en cumplimiento al Decreto de Reforma,
asi como lo sefalado en el articulo 83, fraccién VIl del mismo Cédigo, y lo previsto en el
Acuerdo IECM/ACU-CG-042/2022, relativo a la propuesta de modificaciones a la
estructura organica funcional del Instituto.

Considerandos

Que de acuerdo a lo previsto por el articulo 1 de la Constituciéon Federal, tras la reforma
mediante decreto del 10 de junio de 2011, establece que todas las autoridades tienen la
obligacién de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de
conformidad con los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y
progresividad. Es asi como se vincula directamente a las mismas segun el ambito de su

competencia, a la ejecuciéon de acciones encaminadas a garantizar €| seguimiento,
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implementacién, planeacién y evaluacién de programas que permitan el ejercicio pleno de
los derechos humanos.

2. Que el articulo 36 del Cédigo prevé los fines y acciones que tiene encomendados el
Instituto Electoral; asimismo, en su articulo 38, parrafo segundo se establece que los
érganos ejecutivos, desconcentrados, técnicos y con autonomia de gestion seran
responsables del adecuado manejo de los recursos financieros, materiales y humanos
que se les asignen, asi como de, en su caso, formular oportunamente los requerimientos
para ejercer las partidas presupuestales vinculadas al cumplimiento de sus atribuciones.

3. Que conforme a lo previsto en el articulo 37, fracciones | y Il del Cédigo, el Instituto
Electoral cuenta en su estructura organica, con un Consejo General y una Junta.

4. Que de acuerdo con lo previsto por el articulo 50, fracciones VII, VIII y IX del Cédigo, el
Consejo General tiene la atribucién de aprobar el Plan General de Desarrollo, los
proyectos de Presupuestos de Egresos y el Programa Operativo Anual, y en su caso, el
ajuste de presupuesto del Instituto Electoral.

5. Que el articulo 81, parrafo primero del Cédigo, define a la Junta como el 6rgano encargado
de velar por el buen desempefio y funcionamiento administrativo de los 6rganos del
Instituto Electoral, asi como supervisar la administracién de los recursos financieros,
humanos y materiales del propio organismo.

6. Que el articulo 83, fraccién | del Cédigo, establece que la Junta tiene la atribucién de
aprobar los criterios generales y los procedimientos necesarios para la elaboracion de los
Programas Institucionales del Instituto Electoral, a propuesta de la Secretaria
Administrativa.

7. Que la Junta en términos del articulo 83, fraccion XX inciso c¢) del Cédigo, tiene dentro de
sus atribuciones la aplicacién de mecanismos y procedimientos de planeacion operativa

institucional, a propuesta de la Secretaria Administrativa.

8. Que de acuerdo con el articulo 87 parrafos primero y ultimo del Cédigo, la Secretaria
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Administrativa es el érgano ejecutivo encargado de la administracion de los recursos
financieros, humanos y materiales; asi como de las tareas de planeacién, seguimiento y
evaluacion de los asuntos administrativos del Instituto Electoral.

9. Que el Manual tiene por objeto describir el sistema integral de planeacién que lleva a cabo
el Instituto Electoral y establece los criterios generales, metodolégicos y técnicos para la
elaboracién y formulacion del Programa Operativo Anual y del Anteproyecto de
Presupuesto del ejercicio 2023, como lo dispone el articulo 6, de las Normas Generales
de Programacion, Presupuesto y Contabilidad de Instituto Electoral de la Ciudad de
México.

10. Que el Manual utiliza un lenguaje incluyente y claro para todas las personas involucradas
y sirve de guia para el personal encargado de ejecutar las tareas de registro relativas a la
planeacién, asi como para la incorporacién de la perspectiva de género y de derechos
humanos, como lo prevé la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones,
Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México, en sus articulos 13 y 14.

11. Que el Manual es un instrumento que permite la optimizacién y simplificacién de las tareas
relativas a la programacién y presupuestacion, y como lo prevé la Ley de Austeridad,
Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de
México, en sus articulos 27 y 28, comprende criterios y herramientas para estructurar y
organizar de manera sistematica y légica:

l. Las actividades que debera realizar el Instituto Electoral para dar cumplimiento a
los objetivos, politicas, estrategias, prioridades, metas y resultados con base en
indicadores de desempefio, alineados al instrumento de planeacién estratégica
institucional: Plan General de Desarrollo.

Il. Las previsiones de gasto publico para cubrir los recursos humanos, materiales,
financieros y de otra indole, necesarios para el desarrollo de las actividades
sefialadas en la fraccién anterior;

Il Las previsiones de gasto publico para cubrir los recursos humanos, materiales,
financieros y de otra indole, necesarios para la operacion y gl cumplimiento de los
Programas Presupuestarios.

\\

\
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12. Que el documento mencionado en el considerando anterior, fue creado conforme a la
Politica de Gestion de Calidad vigente en el Instituto Electoral, el Procedimiento para el
control de la informacién documentada, la Guia para crear y actualizar la informacion
documentada del Sistema de Gestién de Calidad Electoral, asimismo de conformidad con
los fines, obligaciones y compromisos establecidos en el Codigo, asi como lo dispuesto
en el Manual para el uso incluyente, no sexista y no discriminatorio del lenguaje en el
Instituto Electoral.

13. Que con base en el articulo 88 fraccion VII, inciso a) del Coédigo, mediante oficio
IECM/SA/2086/2022 de fecha 30 de agosto de 2022, el titular de la Secretaria
Administrativa, para efectos del articulo 83 fraccién Xl y XX inciso ¢) del Cédigo, remitié a
la Presidenta de la Junta, la propuesta de actualizaciéon del Manual de Planeacién del
Instituto Electoral de la Ciudad de México, para el ejercicio fiscal 2023 (Manual), para el
analisis, discusion y, en su caso aprobacién, con motivo de la adecuacion a la estructura
organica funcional del Instituto, aprobado por el Consejo General mediante Acuerdo
IECM/ACU-CG-050/2022, de fecha 1 de septiembre de 2022.

Por lo expuesto, la Junta con fundamento en lo dispuesto por el articulo 83 fraccion Xl y XX inciso

c) del Cédigo, emite el siguiente:

Acuerdo
IECM-JA091-22

PRIMERO. Se aprueba la actualizacién del Manual de Planeacion del Instituto Electoral de la
Ciudad de México, para el ejercicio fiscal 2023, de conformidad con el documento Anexo, el cual

forma parte integral del presente Acuerdo.

SEGUNDO. Se instruye a la Secretaria Administrativa para que a través de Circular remita y
comunique a las areas del Instituto Electoral la aprobacién del presente Acuerdo, para su debida

aplicacion.

10
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TERCERO. Se instruye a la Unidad Técnica de Comunicacién Social y Difusioén, asi como a la
Oficina de Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales, para que en el
ambito de sus atribuciones publiquen el presente Acuerdo y su Anexo, asimismo, se realicen las

modificaciones pertinentes en el apartado de Transparencia del sitio de Internet www.iecm.mx
CUARTO. El presente Acuerdo entrara en vigor al momento de su aprobacion.

Asi lo aprobaron por unanimidad de votos las y los integrantes de la Junta Administrativa del
Instituto Electoral de la Ciudad de México, en sesién extraordinaria de fecha dos de septiembre
de dos mil veintidés, firmando al calce la Presidenta y el Secretario de la Junta, de conformidad
con lo dispuesto por los articulos 82 del Cédigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de
la Ciudad de México, 27 y 32 del Reglamento de Funcionamiento de la Junta Administrativa.

LA PRESIDENTA DE LA JUNTA EL SECRETARIO DE LA JUNTA
ADMINISTRATIVA ADMINISTRATIVA

\‘v\ W

MTRA. PATRICIA AVENDANO|DURAN LIC. CESAR ALBERTO HOYO RODRIGUEZ

11
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INTRODUCCION

El Instituto Electoral de la Ciudad de México (Instituto Electoral), cuenta con un sistema
integral de planeacion, que busca elevar la productividad e innovacién de los procesos
electorales locales y procedimientos de participacion ciudadana; consolidar la difusiéon de
la cultura civica democratica, contribuir al desarrollo y adecuado funcionamiento de la
institucionalidad democrética y fortalecer el régimen de asociaciones politicas para lograr
el é6ptimo aprovechamiento de los recursos; eficientar los servicios; garantizando asi, el
cumplimiento de sus atribuciones.

En el Instituto Electoral la planeacién es concebida como un proceso sistematico y
racional, mediante el cual se establecen objetivos especificos, lineas estratégicas,
acciones y metas que rigen las actividades institucionales; en ésta se determina el qué y
cémo se va a hacer, los medios para lograrlo, las y los responsables y el tiempo real y
especifico para el cumplimiento de cada una de las metas a través del establecimiento de

indicadores.

El Consejo General del Instituto Electoral de la Ciudad de México (Consejo General), como
6rgano maximo de decisién es responsable de aprobar la planeacién institucional, que
considera dos niveles: el estratégico y operativo.

En el nivel estratégico se estructuré el Plan General de Desarrollo del Instituto Electoral de
la Ciudad de México 2020-2023 (Plan General), en el que se definié el Marco Estratégico
que permitira articular y coordinar los esfuerzos del IECM en el mediano plazo, con miras a
alcanzar la Visién establecida para el afio 2023.

Asimismo, la planeacién operativa tiene especial relevancia, toda vez que posibilita la
materializaciéon gradual y paulatina de los objetivos estratégicos del Plan General (Anexo
3). Es un proceso anual conformado por tres etapas: planeacién, programaciéon vy
presupuestacion. Su desarrollo depende e involucra un conjunto de tareas sucesivas y
determinadas que ejecutan los 6rganos directivos, ejecutivos, técnicos, desconcentrados,
de autonomia técnica y de gestion para elaborar los programas institucionales y especifico

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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y derivar de ellos las actividades institucionales que integraran el Programa Operativo Anual
(POA) del ejercicio fiscal correspondiente.

Este tipo de planeacién se rige por la normatividad interna que para tal efecto aprueba la
Junta Administrativa del Instituto Electoral (Junta Administrativa), considerando la emitida
por la Secretaria de Administracion y Finanzas de la Ciudad de México (Secretaria de
Administracién de Finanzas) y el Congreso de la Ciudad de México (Congreso), como es la
Ley del Sistema de Planeacion del Desarrollo de la Ciudad de México (Ley de Planeacién);
la Ley de Austeridad, Transparencia en remuneraciones, prestaciones y ejercicio de
recursos de la Ciudad de México (Ley de Austeridad); asi como aquellos criterios y
lineamientos emitidos por el Consejo Nacional de Armonizacién Contable (CONAC) y el
Consejo de Armonizacién Contable de la Ciudad de México (CONSAC-CDMX), entre otros.
Sin dejar de lado, las disposiciones legales y reglamentarias que regulan la organizacién
de los procesos electorales y de participacion ciudadana.

Si bien el Instituto Electoral es un organismo publico autbnomo, en materia de programacién
y presupuestacion, como unidad ejecutora de gasto, se encuentra sujeto a los preceptos
referidos. En este sentido, el Presupuesto basado en Resultados (PbR), el enfoque de
derechos humanos, la igualdad entre mujeres y hombres y el principio de no discriminacién
son aspectos que orientan el quehacer institucional a corto plazo garantizando las mismas
condiciones, trato y oportunidades a todos los seres humanos sin distincion.

Los productos que se obtienen en la planeacién operativa son Programa Anual de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios, los Programas Institucionales y Especificos, el
Programa Operativo Anual (POA) y el Proyecto de Presupuesto de Egresos del Instituto
Electoral.

El presente Manual contiene seis capitulos:

1. Fundamento legal;
Antecedentes de la Planeacion Institucional;
Marco de referencia de la Planeacion Institucional;
Disposiciones de la Planeacién Institucional;
Aplicacién de la Metodologia del Marco Légico con persp
Anexos.

o 0n N

\
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MISION DEL INSTITUTO ELECTORAL (2020-2023) *

Administrar elecciones y mecanismos de participacion ciudadana integros e
incluyentes de la Ciudad de México; promover la cultura democratica a fin de

garantizar la construccién de ciudadania y el ejercicio pleno de los derechos
politicos.

" Plan General de Desarrollo del Instituto Electoral de la Ciudad de México para el periodo 0-2023, aprobado por el
Consejo General mediante Acuerdo IECM-ACU-CG-011-20 del 31 de enero de 2020.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositario del SGCE.
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VISION DEL INSTITUTO ELECTORAL (2020-2023) 2

Somos una institucién auténoma cercana a la comunidad, que fomenta la cultura
democratica, la deliberacién publica y el ejercicio pleno de los derechos politicos de
forma incluyente; fortalecemos la democracia digital y nos consolidamos como

referente internacional.

2 Plan General de Desarrollo del Instituto Electoral de la Ciudad de México para el periodo ) probado por el

Consejo General mediante Acuerdo /IECM-ACU-CG-011-20 del 31 de enero de 2020.

La version vigente de este documento se encuentrg en el repositin‘o del SGCE.
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PRINCIPIOS RECTORES DEL INSTITUTO ELECTORAL DE LA CIUDAD DE MEXICO 3

Certeza.

Legalidad.

Independencia.

Imparcialidad.

Objetividad

Maxima

publicidad.

Igualdad.

Accesibilidad.

Participacién.

Calidad y mejora
continua.

Interculturalidad.

Progresividad de
derechos

Realizar nuestras funciones y actividades con veracidad, certidumbre y apego a los
hechos para lograr resultados fidedignos y confiables.

Atender el mandato constitucional que delimita nuestras funciones y las
disposiciones legales que las reglamenta.

Ejecutar los procesos de deliberacién y toma de decisiones con absoluta libertad y
que respondan Unica y exclusivamente al imperio de la ley, afirmandose su total
independencia respecto a cualquier poder establecido.

Trabajar permanentemente por el interés de la sociedad y por los valores
fundamentales de la democracia, supeditando a éstos, de manera irrestricta, a
cualquier interés personal o preferencia politica.

Reconocer e interpretar los hechos por encima de visiones y opiniones parciales o
unilaterales.

Hacer publicos los actos y la informacién en poder del IECM y sélo por excepcién
reservar en los casos expresamente previstos en las leyes.

Promover la eliminacién de toda forma de discriminacién entre personas y el respeto
absoluto a la dignidad humana, independientemente de sus diferencias.

Generar condiciones para que todas las personas ejerzan sus derechos sin ningin
tipo de discriminacién.

Promover el involucramiento de las personas en la toma de decisiones y ejecucion
de acciones.

Satisfacer de forma eficiente las necesidades de las personas usuarias de los
servicios del IECM y mantener un enfoque en la innovacién para superar sus
expectativas.

Promover la igualdad, integracién, cooperacién y convivencia arménica entre las
distintas culturas o grupos humanos, basadas en relaciones respetuosas, de
confianza y el entendimiento mutuo.

Adoptar medidas para lograr la plena efectividad y la constante evolucién de los
derechos humanos y evitar acciones u omisiones de caracter regresivo que
disminuya o menoscabe su egjercicio.

3 Plan General de Desarrollo del Instituto Electoral de la Ciudad de México para el periodo 2020-2023, aprobado por el
Consejo General mediante Acuerdo /ECM-ACU-CG-011-20 del 31 de enero de 2020.
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OBJETIVO DEL MANUAL DE PLANEACION

Describir el sistema integral de planeacién que lleva a cabo el Instituto Electoral: los criterios
metodoldgicos y técnicos que permiten su desarrollo, asi como el grado de responsabilidad
de cada una de las 4reas. De igual manera, proporciona un lenguaje comin para todas las
personas involucradas y sirve como guia para el personal encargado de ejecutar las tareas
de planeacién con perspectiva de género y de derechos humanos.
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El articulo 1° de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM),
establece que todas las autoridades tienen la obligacion de promover, respetar, proteger y
garantizar los derechos humanos de conformidad con los principios de universalidad,
interdependencia, indivisibilidad y progresividad. Es asi como se vincula directamente a las
mismas segun el ambito de su competencia, a la ejecucién de acciones encaminadas a
garantizar el seguimiento, implementacién, planeacién y evaluaciéon de programas que

permitan el ejercicio pleno de los derechos humanos.

No es 6bice mencionar que, al hablar de igualdad entre mujeres y hombres, resulta per se
la innegable vinculacién con el respeto a los derechos humanos. De ahi que, esta autoridad
local, en apego al principio pro persona, reconoce que el respeto a los mismos es

trascendental para cualquier sistema democratico.

En este tenor, se incorpora a la planeacion estratégica y operativa de manera transversal,
la perspectiva de derechos humanos, acciones en materia de igualdad entre mujeres y
hombres y en materia de atencién de nifios, nifias y adolescentes, en cumplimiento a la
Politica General de Igualdad y a lo sefialado en la Ley de Austeridad, Transparencia en
Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México, articulos
13, 14y 48.

El articulo 4, fraccion VI de la Ley de Planeacion?, establece que se debe fortalecer el estado
social y democratico en el que sea posible el ejercicio de los derechos con apego a los

valores de libertad, igualdad y cohesién social.

En materia de recursos, el Articulo 134 de la CPEUM, establece que los recursos econémicos
de que dispongan la Federacién, las entidades federativas, los municipios y las
demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, se administraran con eficiencia,
eficacia, economia, transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los que estén
destinados. Los resultados del ejercicio de dichos recursos seran evaluados por las

4 Ley del Sistema de Planeacién del Desarrollo de la Ciudad de México, publicada en la Gaceta Ol cial de la Ciudad de México
\

el 20 de diciembre de 2019. \\
\

La version vigente de este documento se encuentra repositorio del SGCE.
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instancias técnicas que establezcan, respectivamente, la federacién y las entidades
federativas, con el objeto de propiciar que los recursos econémicos se asignen en los
respectivos presupuestos en los términos del parrafo precedente.

La Ley General de Contabilidad Gubernamental sefiala en su articulo 61 que las que las
entidades federativas, los municipios, y en su caso, las demarcaciones territoriales del
Distrito Federal, “...incluirdn en sus respectivas leyes de ingresos y presupuestos de
egresos u ordenamientos equivalentes, apartados especificos con la informacion siguiente:
.... Il. Presupuestos de Egresos: .... b) El listado de programas y proyectos, asi como sus
indicadores estratégicos y de gestion aprobados, y c¢) La aplicacion de los recursos
conforme a las clasificaciones administrativa, funcional, programatica, econémica y, en su
caso, geogréafica y sus interrelaciones que faciliten el andlisis para valorar la eficiencia y
eficacia en el uso y destino de los recursos y sus resultados. En el proceso de integracién
de la informacién financiera para la elaboracién de los presupuestos se deberan incorporar
los resultados que deriven de los procesos de implantacién y operacion del presupuesto
basado en resultados y del sistema de evaluacién del desempefio, establecidos en términos
del articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos”.

Cabe recordar que la armonizacién contable es un proceso que desde 2009, busca
establecer criterios y procesos generales de contabilidad gubernamental y estandarizar el
registro, control y emisién de informacién financiera de los entes publicos; de tal forma que
el manejo de la informacién de la hacienda publica sea comparable, comprensible, util,
oportuno, completo y confiable.

La Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de
Recursos de la Ciudad de México, establece en su articulo 26, que “las reglas de caracter
general para la integraciéon de los Anteproyectos de Presupuesto seran emitidas por la
Secretaria, de conformidad con lo dispuesto en esta Ley, el Reglamento y demas
ordenamientos aplicables. Dichas reglas deberan contener disposiciones especificas para

la implementacion del Presupuesto basado en Resultados y utilizacion e indicadores

La versién vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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de desempefio”. Asimismo, en el articulo 27, establece que “la programacién y
presupuestacion del gasto publico comprende:

I Las actividades que deberan realizar las Dependencias, Organos
Desconcentrados, Alcaldias y Entidades para dar cumplimiento a los objetivos,
politicas, estrategias, prioridades, metas y resultados con base en indicadores
de desemperfio, contenidos en los instrumentos de planeaciéon que se derivan
del Plan General de Desarrollo.

Il. Las previsiones de gasto publico para cubrir los recursos humanos, materiales,
financieros y de otra indole, necesarios para el desarrollo de las actividades
sefialadas en la fraccion anterior;

M. Las actividades y sus respectivas previsiones de gasto publico correspondiente
al Poder Legislativo, Poder Judicial y Organismos Auténomos; y

\VA Las previsiones de gasto publico para cubrir los recursos humanos, materiales,
financieros y de otra indole, necesarios para la operacién y el cumplimiento de

los Programas Presupuestarios”.

Conforme a esta Ley, debe entenderse como “Resultado” El conjunto de objetivos
relacionados entre si tendientes a crear una transformacién de una determinada situacion.
Los Resultados son las consecuencias directas de los bienes o servicios publicos en la
poblacion beneficiaria. Estas consecuencias tienen que ser faciles y claras de describirse y
sobre todo, de ser medidas.

Por su parte, la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios
articulo 5, sefiala que las iniciativas de las Leyes de Ingresos y los proyectos de
Presupuestos de Egresos, se deberan elaborar conforme a lo establecido en la legislacién
local aplicable, en la Ley General de Contabilidad Gubernamental y las normas que para tal
efecto emita el Consejo Nacional de Armonizaciéon Contable, con base en objetivos,
parametros cuantificables e indicadores del desempefio; deberan ser congruentes con los
planes estatales de desarrollo y los programas derivados de los mis \_os, e incluiran cuando

menos lo siguiente: |. Objetivos anuales, estrategias y metas.

La version vigente de este documento se encuentraien el reposiforio del SGCE.
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El Decreto de Presupuesto de Egresos de la Ciudad de México para el Ejercicio Fiscal 2022,
en su articulo 24 sefiala que: “La Ciudad de México, en materia de gasto publico, se
conduce bajo el modelo de cultura organizacional denominado Gestién para Resultados,
con enfoque en el bienestar de la poblacién; las Dependencias, Organos Desconcentrados,
Entidades y Alcaldias en sus Programas Presupuestarios deberan alinear los objetivos a
cumplir con el instrumento de planeacion vigente, y su vinculacién con los 17 Objetivos de
Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030; establecer con claridad los resultados esperados,
fijar metas que reflejen el valor publico previsto, y disefiar indicadores de desempefio
estratégicos y de gestion, conforme a las disposiciones especificas que emita la Secretaria.
Los Organismos Auténomos y Organos de Gobierno deberan llevar a cabo el proceso
de implementacion del Presupuesto basado en Resultados y el Sistema de
Evaluacion del Desempeiio, conforme a las disposiciones contenidas en los

ordenamientos federales y locales aplicables”.

Entendiendo como Presupuesto Basado en Resultados (PbR), la estrategia para asignar
los recursos disponibles en funcién del cumplimiento de objetivos previamente definidos,
determinados por la identificacion de demandas a satisfacer, asi como por la evaluacién
periédica que se haga de su ejecucién con base en indicadores de desemperfio; el PbR
permitira lograr una transformacion para que los habitantes de |a ciudad cuenten con mejor
calidad de vida, ya que a través de este sistema se busca ejercer los recursos publicos con
mayor eficiencia y eficacia, en gran medida porque se identifican de manera mas atinada
los objetivos de las politicas publicas, su vinculacién y la forma de medir sus avances, lo
que incide en una mejor operacién y disefio de los programas. En la evaluacién de los
resultados, se debe analizar cual hubiera sido el comportamiento de los indicadores de los
resultados esperados en ausencia del programa o politica publica y comparar con su valor
observado. También se pueden utilizar encuestas para medir la satisfaccion de los
beneficiarios de las politicas publicas, o bien evaluaciones sobre el disefio de los programas
publicos.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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Para cada uno de los resultados esperados se busca establecer un indicador que mida el
valor publico, en las dimensiones de eficacia y calidad, ademas de eficiencia y economia.
Por ejemplo, si el resultado esperado es: Incrementar la participacion de las personas
habitantes de la Ciudad de México y residentes en el extranjero en los mecanismos e
instrumentos de participacion ciudadana y en los procesos electorales locales, el porcentaje
de incremento en el niumero de personas que ejercen su derecho a votar u opinar en los
ejercicios electorales o de participacion, podria ser el indicador de cumplimiento de ese
objetivo.

La evaluacion de desempefio con base en resultados sirve para reorientar las politicas
publicas o crear otras; estas modificaciones tienen costos asociados que son los que se

consideran en el momento de presupuestar.

Debe tomarse en cuenta que con la finalidad de definir y establecer las consideraciones en
materia de Presupuesto basado en Resultados y el Sistema de Evaluacién del Desempefio
(PbR-SED), se involucra la Metodologia de Marco Légico dentro del proceso de
armonizacion contable, para la generacién periédica de la informacion financiera sobre el
seguimiento, monitoreo y evaluacion, y que a efecto de dar cumplimiento a las citadas
disposiciones y que los entes publicos cuenten con elementos y referencias que permitan
armonizar la generacién de indicadores para resultados y de desempefio, el Consejo
Nacional de Armonizacién Contable, en su segunda reunién de 2013, celebrada el 3 de
mayo de 2013, emiti6 los Lineamientos para la construccién y disefio de indicadores de
desempefio mediante la Metodologia de Marco Légico.

Por su parte, el articulo 36 del Cédigo prevé los fines y acciones que tiene encomendados
el Instituto Electoral. En el articulo 38, parrafo segundo del mismo ordenamiento legal, se
advierte que los 6rganos ejecutivos, desconcentrados, técnicos y con autonomia de gestion
seran responsables del adecuado manejo de los recursos financieros, materiales y
humanos que se les asignen, asi como de, en su caso, formular oportunamente los
requerimientos para ejercer las partidas presupuestales vinculadas &j cumplimiento de sus

atribuciones.

La version vigente de este documento se encuentr: el repositorjo del SGCE.

\
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En ese sentido, el articulo 50, fracciones VII, Vil y IX del Cédigo sefiala como atribuciones
del Consejo General la aprobacién del Plan General de Desarrollo, los proyectos de
Presupuesto de Egresos y el POA, y en su caso, el ajuste de presupuesto del Instituto
Electoral.

Bajo este contexto el presente Manual describe el proceso de implementacion del
Presupuesto basado en Resultados y el Sistema de Evaluacién del Desempefio,
conforme a las disposiciones aplicables, alineado a los objetivos estratégicos, Politicas
y Programas Generales establecidos en el Plan General trianual, aprobado por el Consejo
General mediante Acuerdo IECM-ACU-CG-11/2020 del 31 de enero de 2020.

Asimismo, el Manual tiene como fundamento lo sefialado en el articulo 83, fraccion XX
inciso c) del Cédigo al indicar que la Secretaria Administrativa presentara a la Junta
Administrativa las propuestas de aplicacién de mecanismos y procedimientos de planeacion
operativa institucional, ya que conforme a lo estipulado en el ultimo parrafo del articulo 87
del mismo ordenamiento, las tareas de planeacién, seguimiento y evaluacién de los asuntos
administrativos del Instituto Electoral estan a cargo de la Secretaria Administrativa.

Finalmente, en el marco de la certificacion ISO con que cuenta el IECM, el Manual asegura
el cumplimiento de los requisitos de la ISO/TS 54001:2019° (ISO Electoral) e ISO
9001:2015% en temas relacionados con el andlisis de contexto interno y externo,
planificacién, gestion de riesgos, evaluaciéon del desempefio y mejora, a partir de la
vinculacion de las actividades institucionales con el Sistema de Gestién de Calidad Electoral
(SGCE), de tal forma que se fomente el uso y se saque el mayor provecho de las
herramientas relacionadas con la gestion de calidad en los servicios que presta el instituto
para cumplir los objetivos trazados en los ambitos estratégico y operativo de la planeacion
institucional. La cohesién entre la planeacion institucional bajo el modelo de Gestién Publica
orientada a Resultados (GpR) y el SGCE, garantiza el uso de las mejores practicas para la

\
5 ISO/TS 54001:2019 Sistemas de Gestion de Calidad — Requisitos especificos para la aplicacién de la norm \ISO 9001:2015 a
organismos electorales en todos los niveles de gobierno, publicada en abril de 2019. )
6 ISO 9001:2015, Sistemas de Gestién de Calidad — Requisitos, publicada en septiembre de 2015.
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generacién de cambios de valor en la vida de las personas habitantes de la Ciudad de
México, a través de las funciones que realiza y los servicios que presta el Instituto de forma
integral y vinculatoria; asimismo, garantiza la generacién de informacién util para la toma
de decisiones de politica publica, en la administracion de los recursos publicos disponibles,

y su optimizacién.

La version vigente de este documento se encuen}a en el repositorio del SGCE.
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1. Planeacién estratégica

El Codigo, en el dltimo parrafo del articulo 87, establece que las funciones de planeacion,
seguimiento y evaluacién estaran a cargo de la Secretaria Administrativa. Por otra parte, el
articulo 50, fraccién VII de ese ordenamiento, sefiala que el Consejo General tiene la
atribucién de aprobar cada tres afios el Plan General de Desarrollo, con base en la
propuesta que presente la respectiva Comision Provisional que para el efecto se integre.

El 24 de septiembre de 2019, el Consejo General creé la Comisién Provisional encargada
de elaborar la Propuesta del Plan General de Desarrollo Institucional para el periodo 2020-
2023 (Comisién Provisional)

Como parte de las tareas prioritarias para la elaboracién del Plan General de Desarrollo,
las y los consejeros electorales integrantes del érgano maximo de direccién participaron en
diferentes reuniones de trabajo. En ellas discutieron aspectos sustanciales del quehacer
institucional y el contexto actual, lo que permitié6 conocer distintos enfoques, reflexionar
acerca de ideas, analizar informacién del desempefio institucional y lograr importantes
consensos en los temas prioritarios para definir el rumbo estratégico del Instituto Electoral.
La labor realizada por las y los consejeros electorales fue imprescindible para determinar

las bases del Plan General de Desarrollo.

El disefio del Plan General de Desarrollo se simplifica para promover su comprensién y
ejecucién y se incorpora la Revisién por la Direccion, que se realiza anualmente como parte
del SGCE. Asimismo, se incluy6 el andlisis FODA (Fortalezas, Oportunidades, Debilidades
y Amenazas) tomando en cuenta las variables PESTEL’.

Otro elemento que se afiadié en el Plan General de Desarrollo es la definicién de cuatro
Ejes Transversales (transparencia, perspectiva de género, enfoque de derechos humanos,
y enfoque al usuario) que constituyen los ambitos del quehacer institucional en donde el

Instituto Electoral quiere asegurar su impacto.

7 El andlisis PESTEL es un instrumento de planeacion estratégica para definir el c izacion y analiza

factores externos politicos, econémicos, sociales, tecnolégicos, ecolégicos y legales.

\

La version vigente de este documento se encJAentra enel repC\sitorio del SGCE.
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Con todos esos componentes se definié el Marco Estratégico del Instituto Electoral para el
periodo 2020-2023:

Ejes Transversales

MARCO Estrategias
ESTRATEGICO
¢ Misién o Objetivos

estratégicos

e Vision ® Lineas de accion
® Principios e Indicadores de
rectores seguimiento

e Politicas y Programas
Generales

Con el Acuerdo IECM/ACU-CG-011/2020 del 31 de enero de 2020 el Consejo General
aprobé el Plan General de Desarrollo del Instituto Electoral de la Ciudad de México para el
periodo 2020-2023 (PGD), como producto del esfuerzo y enfoque colectivos del Instituto
Electoral.

El PGD incluye los siguientes apartados:

1. Marco Normativo, que sefiala la Ley vigente aplicable al IECM y los aspectos
relevantes para el PGD del Cédigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la
Ciudad de México, asi como la Ley de Participacién Ciudadana de la Ciudad de México.

2. Anadlisis de contexto, donde se identifican las oportunidades y amenazas del entorno,
asi como las fortalezas y debilidades del IECM; este apartado también incluye la Matriz
de Riesgos Estratégicos considerada para el disefio del PGD.

3. Identificacion de partes interesadas, que categoriza y establece los diferente
actores, sus necesidades y expectativas, a fin de tomarse en cuenta en el PGD. \

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.

——
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4. Marco Estratégico, aqui se especifica la Misién y Visién 2020-2023 definidas por el
Consejo General, asi como los Principios Rectores y Ejes Transversales.

5. Politicas y Programas Generales, que brindan una guia y permiten enfocar los
esfuerzos del IECM al agrupar los temas estratégicos y delimitar el enfoque para decidir
que acciones emprender y recursos movilizar ante los retos planteados.

6. Objetivos Estratégicos, que establecen los resultados por alcanzar en el mediano
plazo.

7. Lineas de accién, que permitiran la instrumentacion del PGD a través de estrategias
especificas y dara pie a la Programacién Operativa Anual.

8. Seguimiento del PGD, mediante los indicadores estratégicos y su seguimiento bianual
y trianual, asi como de las necesidades y expectativas de las partes interesadas.

9. Evaluacién del PGD, que define el instrumento para valorar anualmente los resultados

del PGD y realinear la estrategia si es necesario.

La versién vigente de este documento se encuentr: rio del SGCE.

a}n el reposito
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2. Planeacién operativa

En 2010, por primera ocasién se elaboraron los criterios y lineamientos que norman la
formulacién de los Programas Institucionales y Especificos, asi como las actividades
institucionales (Al's) que integran el POA y el Proyecto de Presupuesto, con los enfoques de
Presupuesto basado en Resultados (PbR), derechos humanos y perspectiva de género, en
armonia y cumplimiento con la normatividad especifica.

Entre estas normas se encuentra la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones,
Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México, Ley de Igualdad Sustantiva
entre Mujeres y Hombres en la Ciudad de México, Ley para prevenir y eliminar la
discriminacion en la Ciudad de México, Reglamento de la Ley de Austeridad, Transparencia
en Remuneraciones, Prestaciones y ejercicio de Recursos de la Ciudad de México,
Diagnéstico y el Programa de Derechos Humanos de la Ciudad de México, asi como los
Lineamientos para la Programacién-Presupuestacion de los Organos Auténomos. Por otro
lado, la conformacién de la Apertura Programatica para el ejercicio 2023 se armoniza de
conformidad con las disposiciones emitidas por CONAC y el CONSAC-CDMX.

Como se indico, la planeacién operativa se conforma por tres etapas. En la primera fase, lo
mas relevante es elaborar los instrumentos metodolégicos y técnicos que apoyen la
formulaciéon de los Programas Institucionales y Especificos utilizando la Metodologia del
Marco Légico (MML), para delinear los resultados estratégicos y operativos, partiendo de
una visién clara de los objetivos a corto y mediano plazo, para garantizar que el Gasto
Publico se oriente al logro de las Metas Institucionales, y vincular los objetivos y metas de
cada programa con el PGD.

La segunda etapa corresponde a la programacion, que consiste en la definicion y registro
de los programas y actividades que tendran a cargo las areas, asi como los recursos
necesarios para cumplir sus metas y objetivos. Concluye con la presentacién del proyecto
de presupuesto de egresos anual, vinculado a los Programas Institucionales y Especificos,
asi como a las Al's que integran el POA.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del $GCE.
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En la tercera etapa se realiza la presupuestacion, en la que se define el Proyecto de
Presupuesto del Instituto Electoral, con base en cada una de las Al's que integran el POA,
con base en la descripcién y registro de la cantidad, forma de distribucién y el destino de
los recursos publicos asignados al Instituto, y que integran el anteproyecto y proyecto de
Presupuesto de Egresos del Instituto.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositario del SGCE.
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Para el debido cumplimiento de sus funciones, el Instituto Electoral se rige por un conjunto
de principios, asi como por las Politicas y Programas Generales establecidos en el Plan

General.

El Plan General incluye seis Politicas Generales y 12 Programas Generales:

Politica General Programas Generales

1. De administracién de procesos electorales locales

1. Administracién de elecciones locales y
mecanismos de participacion ciudadana. | 2. De administracién de mecanismos e instrumentos de
participacion ciudadana locales.

<, e SSNCemCON ) pamicbacion 3. De la educacioén para la vida en democracia.

ciudadana.
4. De vinculacién institucional
2. DETOmBhio & (6 cuitirs demecratica o PEeC Ia promocién y difusién de los servicios que presta el
6. De transparencia y rendicién de cuentas
4. De fortalecimiento de la confianza 7. Deinvestigacién y desarrollo
ciudadana en la democracia digital. 8. De generacién de confianza ciudadana
9. De identidad institucional

5. De fortalecimiento del Sistema de 10

Gestién de Calidad Electoral. . Del desarrollo de capital humano

11. De calidad

6. De igualdad 12. Qe ir_uclpsién, igualdad de género y el derecho a la no
discriminacién

Esto significa que los Principios, Politicas y Programas Generales, no sélo regulan las
acciones de las funcionarias y funcionarios del Instituto Electoral, sino que influyen en la
toma de decisiones y son referentes determinantes en la planeacién institucional.

1. Principios del Instituto Electoral de la Ciudad de México

Son el conjunto de valores y creencias que rigen las acciones y gl comportamiento de las y
\

los funcionarios del Instituto Electoral. Estos principios estan contemplados en su mayoria

en el articulo 36 del Cédigo. '”

La version vigente de este documento se encuentra en el reposjtorio del SGCE.
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2. Politicas Generales®

Mediante Acuerdo IECM- ACU-CG-011-20 del 31 de enero de 2020, el Consejo General
aprobé las Politicas Generales del Instituto Electoral las cuales orientan la gestion acorde
con los valores, principios y naturaleza juridica del Instituto Electoral, y apoyan en la toma

de decisiones para el adecuado desempefio de sus atribuciones.

Por su naturaleza, las Politicas Generales son el marco de referencia del sistema de
planeacién institucional, al tiempo que destacan aspectos cruciales a ser considerados para
el cumplimiento de la Misién y Vision de este Instituto Electoral, y consisten en:

1. Administracién de elecciones locales y mecanismos de participacién ciudadana.
Dirigida a administrar los procesos electorales locales y mecanismos de participacion

ciudadana de forma oportuna y eficiente, apegandose a la normatividad vigente.

2. De deliberacién y participacién ciudadana. Encaminada a brindar las condiciones
para la construccién de espacios publicos que sirvan para intercambiar razonamientos
y posturas que permitan alcanzar acuerdos y fomentar la participacion de la ciudadania
para que ejerza activamente sus derechos politico-electorales.

3. De fomento a la cultura democratica. Atiende el compromiso de dirigir las acciones
del IECM hacia el ejercicio pleno de la ciudadania y la apropiacién de la cultura
democratica.

4. De fortalecimiento de la confianza ciudadana en la democracia digital. Enfocada al
desarrollo y generacion de confianza en el uso y aprovechamiento de las tecnologias
de la informacién para la creacién de espacios de didlogo, deliberacion, participacion y
toma de decisiones.

5. De fortalecimiento del Sistema de Gestion de Calidad Electoral. Orientada a
visibilizar los beneficios que el SGCE otorga a los diferentes actores y anclar en la

la Ciudad de
-20 del 31 de

8 | as Politicas Generales se trascribieron a la letra del Plan General de Desarrollo del Institu
Meéxico para el periodo 2020-2023, aprobado por el Consejo General mediante Acuerdo /ECM-ACU-CG-01
enero de 2020.

La version vigente de este documento se encuentra er] el repositario del SGCE.
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cultura los principios de calidad y el uso del sistema para mejorar los procesos
electorales, sustantivos y de apoyo a favor de la ciudadania.

6. De igualdad. Implica adoptar medidas para garantizar la igualdad de trato y de
oportunidades entre las personas para el goce y el ejercicio de sus derechos politico-
electorales, independientemente de sus diferencias, sin que medie algin tipo de
discriminacién, intencién o hecho que socave, obstaculice o anule sus derechos y que

fomente espacios libres de violencia.
Programas Generales®

En el mencionado Acuerdo IECM- ACU-CG-011-2020 del 31 de enero de 2020, el Consejo
General aprobé los Programas Generales del Instituto Electoral que constituyen las
directrices del quehacer institucional, asi como los temas estratégicos en los que el Instituto
Electoral concentra sus esfuerzos, siendo éstos la guia para la formulacion de los objetivos
estratégicos, las lineas estratégicas y las lineas de accién del Plan General 2020-2023:

1. De administraciéon de procesos electorales locales. Dirigir y ejecutar lo relativo a los
procesos electorales locales que la normatividad vigente establece.

2. De administracion de mecanismos e instrumentos de participacién ciudadana
locales. Realizar la organizacién de los mecanismos e instrumentos de participacién
ciudadana que la LPCCM establece, coordinando los esfuerzos con las distintas partes
relacionadas y atendiendo de forma &gil, eficiente y oportuna a las necesidades de la

ciudadania.

3. De la educacioén para la vida en democracia. Fomentar y aumentar el ejercicio de la
cultura politica democrética a través de la participacion politica, institucionalizada y no
institucionalizada, basada en la adquisicion de conocimientos y el desarrollo de

habilidades y competencias civico-democraticas.

® Los Programas Generales se trascribieron a la letra de Plan General de Desarrollo de tufo Ele | de la Ciudad de
México para el periodo 2020-2023, aprobado por el Consejo General mediante Acuerdo IECM-ACU-CG-011-20 del 31 de
enero de 2020.

La version vigente de este documento se encuenhtra en el re#ositorio del SGCE.
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4. De vinculacién institucional. Fomentar y consolidar los vinculos con organismos
publicos, privados y sociales, nacionales e internacionales, asi como instituciones
académicas y de investigacion, para fortalecer las actividades sustantivas que realiza el
IECM.

5. De la promocién y difusién de los servicios que presta el IECM. Dar a conocer los
servicios que el IECM presta, a través de campafias y estrategias de comunicacion
focalizadas y especificas para las distintas audiencias.

6. De transparencia y rendicién de cuentas. Asegurar que el gjercicio del derecho de
acceso a la informacién publica, asi como los mecanismos de transparencia y rendicion
de cuentas implementados por el IECM se lleven a cabo de manera oportuna, eficiente,
eficaz, de conformidad con la normatividad aplicable, incluyendo una politica de datos
abiertos, criterios de publicidad de la informacién de manera proactiva; asegurando que
sea de facil acceso y con lenguaje ciudadano.

7. De investigacién y desarrollo. Innovar las précticas a partir de la investigacion; crear
y compartir el conocimiento de personas expertas y generar vinculos con instituciones

académicas y técnicas que aporten al quehacer institucional y a la democracia digital.

8. De generacion de confianza ciudadana. Fomentar la confianza de la ciudadania en
el quehacer institucional y en los instrumentos tecnolégicos de democracia digital, a
través de la socializacién de las tareas y resultados de las actividades del IECM.

9. De identidad institucional. Fomentar el orgullo y sentido de pertenencia entre las y los
funcionarios del IECM y promover el compromiso del quehacer institucional con la
ciudadania.

10. Del desarrollo de capital humano. Desarrollar los mecanismos necesarios para la
contratacién, desarrollo, retencién del talento humano y gestién del conocimiento, que
permita incrementar la mejora del desemperio del personal y alcanzar los objetivos que
el IECM persigue, englobado en un clima organizacional armonioso, productivo y
basado en los principios rectores del IECM. \

La version vigente de este documento se encuentra en el sitorio del SGCE.
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11. De calidad. Cumplir los requisitos y satisfacer las expectativas de las distintas partes
interesadas con el compromiso de incrementar la eficiencia en los servicios que el [ECM
presta y sobresalir en su desempefio

12. De inclusién, igualdad de género y el derecho a la no discriminacién. Asegurar que
todas las medidas y acciones realizadas por el IECM, al interior y al exterior, se apliquen
bajo el enfoque de los derechos humanos, Ia perspectiva de género y el fomento de
espacios libres de violencia, sin ningun tipo de discriminacién que anule o menoscabe
los derechos de las personas, atendiendo a los principios de inclusién, igualdad y no
discriminacioén.

La versién vigente de este documento se encuentra en | repositorio tel SGCE.
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El Instituto Electoral es un érgano de caracter permanente y profesional en su desempefio,

que goza de autonomia presupuestal en su funcionamiento y administracién, asi como

independencia en la toma de decisiones; por lo que de conformidad con lo establecido en

los articulos 31y 50, fracciones VII, VIl y IX del Cédigo, esta facultado entre otros aspectos,

para emitir los ordenamientos que sean necesarios para el ejercicio de las funciones que le

delegue el Instituto Nacional Electoral; aprobar el Plan General de Desarrollo, asi como los

proyectos de POA y Presupuesto de Egresos.

Conviene sefialar que dichos documentos se formulan de conformidad con lo establecido
en el articulo 83, fracciones I, V, XlIl y XX, inciso c), del Cédigo; los criterios generales y

procedimientos que, para tal efecto apruebe la Junta Administrativa. En este contexto, la

planeacién institucional tiene dos niveles: el estratégico de tres afios y el operativo de un

afio, ambos vinculados (figura1).

Figura 1
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1. +Planeacion estratégica, en la que se formula el Plan General de Desarrollo.

Las lineas de acciéon permiten articular los esfuerzos del IECM para posibilitar los resultados que se desean alcanzar, delimitando el

marco para formular la programacioén de actividades operativas y de esta forma asegurar que cada tarea que se realiza esta vinculada

con los objetivos estratégicos, las politicas y los programas generales.

Politica General

Programas Generales

Objetivos Estratégicos

Lineas de accion

1. Administracion de
elecciones locales y
mecanismos de
participacion
ciudadana

De administracion de
procesos electorales
locales

Garantizar que los procesos
electorales locales se desarrollen
de manera eficiente conforme a
los principios rectores y los
requisitos legales aplicables.

1.1.

1.2.

1.3.

De administracion de procesos electorales locales

Facilitar y agilizar el ejercicio del voto en los procesos electorales, mejorando
el disefio de las boletas y los materiales electorales.

Recopilar las experiencias de quienes participan en el proceso electoral, a
efecto de capitalizar las lecciones aprendidas para facilitar y agilizar las
funciones de la ciudadania durante la jornada electiva.

Analizar los procesos sustantivos y de apoyo requeridos para la
administracion de los procesos electorales locales, con el fin de valorar su
vigencia y eficiencia y actualizarlos considerando su mejora operativa.

De administracion de

mecanismos e
instrumentos de
participacion

ciudadana locales

Asegurar que los mecanismos de
participacion ciudadana se lleven
a cabo conforme a |la
normatividad aplicable y de forma
eficiente, en términos de agilidad,
calidad y economia de recursos,
de tal forma que el IECM cuente
con un sistema de respuesta
adaptable a las necesidades de la
ciudadania.

2.1.

21.

2.2.

De administracion de mecanismos e instrumentos de participacion
ciudadana locales

Recopilar las experiencias de quienes participan en los mecanismos de
participacion ciudadana, a efecto de capitalizar las lecciones aprendidas para
facilitar y agilizar las funciones de la ciudadania durante la jornada consultiva.

Recopilar las experiencias de quienes participan en los mecanismos de
participacion ciudadana, a efecto de capitalizar las lecciones aprendidas para
facilitar y agilizar las funciones de la ciudadania durante la jornada consultiva.

Mejorar los mecanismos de participacion ciudadana, de tal forma que permita
atender las solicitudes de la ciudadania con oportunidad, calidad y eficiencia
en costos.

2. De deliberacion y
participacion
ciudadana.

De la educacion para
la vida en democracia

Incrementar la participacion de
las personas habitantes de la
Ciudad de México y residentes en
el extranjero en los mecanismos
e instrumentos de participacion

3.1.

Innovar en el disefio y ejecucion de mecanismos de participacion ciudadana,
para hacerlos mas sencillos y motivar a la participacion de las personas
habitantes de la Ciudad de México y residentes en el extranjero.

La version vigente de este documento se encuentra
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Politica General

Programas Generales

Objetivos Estratégicos

Lineas de accién

ciudadana y en los procesos
electorales locales.

3.1.

3.2

3.3.

Innovar en el disefio y ejecucion de mecanismos de participacion ciudadana,
para hacerlos mas sencillos y motivar a la participacion de las personas
habitantes de la Ciudad de México y residentes en el extranjero.

Disefiar mecanismos de participacion en los asuntos publicos para nifias,
nifos y adolescentes, como parte de su formacién ciudadana.

Disefar e implementar mecanismos que coadyuven a que la poblacién se
involucre en la exigencia y rendicién de cuentas.

Articular acciones que pemmitan
aprovechar las herramientas y
mecanismos disponibles para
fomentar la deliberacion y la
construccion de ciudadania.

3.4.

3.5.

3.6.

Fortalecer la infraestructura de los 6rganos desconcentrados para el fomento
de la deliberacion y la participacion.

Promover contenidos y materiales didacticos que consideren las
particularidades de cada grupo de atencion y los diferentes medios para ser
reproducidos.

Incorporar a los partidos politicos, agrupaciones politicas locales y al
funcionariado publico como agentes activos en el fomento de una cultura
democratica deliberativa y participativa.

3. De fomento a
cultura
democratica.

la

4.

De vinculacién
institucional

Visibilizar y transparentar la
funcion del quehacer institucional
para promover los servicios que
presta el IECM y fomentar la
cultura democratica.

4.1.

4.1.

4.2

43.

Vinculacioén institucional

Consolidar relaciones con otros actores nacionales e intemacionales para
aprovechar el conocimiento, las mejores practicas y la experiencia que nos
permita mejorar el quehacer institucional.

Consolidar relaciones con otros actores nacionales e intemacionales para
aprovechar el conocimiento, las mejores practicas y la experiencia que nos
permita mejorar el quehacer institucional.

Incrementar la confianza de las organizaciones de la sociedad civil, tanto
nacionales como internacionales.

Impulsar la vinculacién de forma permanente con la ciudadania originaria de
la Ciudad de México residente en el extranjero, asi como difundir e informar
sobre sus derechos politico-electorales.

La version vigente de este documento se encuentra en el re|

itorio del SG
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Politica General

Programas Generales

Objetivos Estratégicos

Lineas de accion

De la promocion y
difusion de los
servicios que presta
el IECM

6.

De transparencia y
rendicién de cuentas

5.1.

54.

5.2.

De la promocién y difusién de los servicios que presta el IECM

Fortalecer la credibilidad e imagen institucional de la ciudadania, respecto a
los servicios que presta el IECM.

Fortalecer la credibilidad e imagen institucional de la ciudadania, respecto a
los servicios que presta el IECM.

Impulsar alianzas estratégicas en materia de comunicacion con instituciones
publicas, privadas, nacionales e internacionales para generar mayores
canales de difusion.

6.1.

6.1.

De transparencia y rendicién de cuentas

Fomentar y fortalecer entre el personal del IECM y con las personas
habitantes de la Ciudad de México, asi como con la ciudadania originaria
residente en el extranjero, la transversalizacion de la transparencia, la
rendicion de cuentas y la proteccion de datos personales en los procesos
institucionales.

Fomentar y fortalecer entre el personal del IECM y con las personas
habitantes de la Ciudad de México, asi como con la ciudadania originaria
residente en el extranjero, la transversalizacion de la transparencia, la
rendicion de cuentas y la proteccion de datos personales en los procesos
institucionales.

4. De fortalecimiento
de la confianza
ciudadana en Ia
democracia digital

7.

De investigacion y
desarrolio

Promover y facilitar el uso de las
nuevas tecnologias en los
procesos electivos y desarrollar
contenidos que permitan al IECM
forjar confianza hacia la
democracia digital.

7.1.

71.

7.2.

De investigacion y desarrollo

Investigar permanentemente las tendencias electorales y las tecnologias de
la informacién a nivel internacional, para proponer innovaciones en los
procesos de los mecanismos existentes.

Investigar permanentemente las tendencias electorales y las tecnologias de
la informaciéon a nivel internacional, para proponer innovaciones en los
procesos de los mecanismos existentes.

Invitar a grupos de personas ciudadanas de diferentes generaciones para
detectar mejoras en los procesos y la comunicacién sobre los mecanismos
democraticos en medios digitales.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositofio del SGCE.
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Politica General

Programas Generales

Objetivos Estratégicos

Lineas de accion

8.

De generacion de
confianza ciudadana

8.1.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

De generacion de confianza ciudadana

Hacer ejercicios en espacios publicos para familiarizar a la ciudadania con la
plataforma digital y el sistema de voto por internet.

Hacer ejercicios en espacios publicos para familiarizar a la ciudadania con la
plataforma digital y el sistema de voto por internet.

Identificar de forma oportuna la veracidad de la informacion publicada en
plataformas digitales, relacionada con los procesos electorales locales y
mecanismos de participacién ciudadana, para informar y responder a las
inquietudes de la ciudadania en la Ciudad de México.

Promover la cultura democrética digital mediante camparias de difusion
estratégicas, focalizadas en plataformas digitales.

Educar, a través de la plataforma digital, acerca de los mecanismos de
participacion ciudadana y procesos electorales locales que permitan formar
a la ciudadania.

Visibilizar el flujo de seguimiento de los proyectos ganadores de presupuesto
participativo a través de los diferentes medios de difusion y canales de
comunicacion.

5. De fortalecimiento
del Sistema de
Gestion de Calidad
Electoral.

9.

De identidad
institucional

Anclar a la cultura organizacional
el enfoque a las personas
usuarias, la mejora continua y la
eficiencia de procesos como
parte cotidiana del quehacer
institucional.

9.1.

9.1.

De identidad institucional

Que el personal reconozca el impacto de su trabajo en la comunidad, en la
funcién electoral y en la democracia internacional, a fin de impulsar un cambio
organizacional interno que promueva la mejora continua y el enfoque a
procesos.

Que el personal reconozca el impacto de su trabajo en la comunidad, en la
funcién electoral y en la democracia internacional, a fin de impulsar un cambio
organizacional interno que promueva la mejora continua y el enfoque a
procesos.

La version vigente de este documento se encuentra en e i CE.
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Politica General

Programas Generales

Objetivos Estratégicos

Lineas de accién

10. Del desarrollo de
capital humano

11. De calidad

10.1.

10.1.

10.2.

10.3.

Del desarrollo de capital humano

Contribuir a mejorar la calidad de vida del personal a partir de hacer mas
eficientes los procesos del IECM y tomar acciones para equilibrar el ambito
personal y laboral.

Contribuir a mejorar la calidad de vida del personal a partir de hacer mas
eficientes los procesos del IECM y tomar acciones para equilibrar el ambito
personal y laboral.

Asegurar el conocimiento del IECM mediante la transicién generacional del
personal de mayor antigiiedad.

Mejorar el desempefio de las personas funcionarias del IECM mediante la
capacitacion basada en el directorio de competencias laborales.

11.2.

De calidad

. Promover y difundir la apropiacion del SGCE entre todas las figuras que

participan en él.

. Promover y difundir la apropiacion del SGCE entre todas las figuras que

participan en él.

Difundir los beneficios de operar los servicios del IECM con base en el SGCE.

6. De igualdad

12. De inclusion, igualdad
de género y el
derecho a la no
discriminacion

Fortalecer en la  cultura
organizacional la
transversalizacion del enfoque de
derechos humanos, la
perspectiva de género y la
promocion de espacios libres de
violencia.

12.1.

12.1.

12.2.

12.3.
12.4.

Generar liderazgos al interior del IECM con vision incluyente, perspectiva de
género, fomento de la cultura democratica, desarrollo personal y solucién de
conflictos, para la construccion de un ambiente de bienestar productivo
sostenible.

Generar liderazgos al interior del IECM con vision incluyente, perspectiva de
género, fomento de la cultura democrética, desarrollo personal y solucion de
conflictos, para la construccion de un ambiente de bienestar productivo
sostenible.

Sensibilizar y capacitar a quienes laboren o coadyuven con el IECM, en
materia de perspectiva de género y derechos humanos.

Fomentar espacios libres de violencia al interior del IECM.

Promover la contrataciéon de personas con discapacidad en el IECM, tanto
para actividades ordinarias como para procesos electorales y de participacion
ciudadana.

La version vigente de este documento se encuentra

el repositori ‘del SGCE.
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Politica General

Programas Generales

Objetivos Estratégicos

Lineas de accion

Incrementar la participacion de
los grupos y poblaciones de

atencion  prioritaria  en
procesos de  eleccion
participacion ciudadana.

los
y

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

Coordinar con el INE la implementacion de una primera etapa de prueba para
salvaguardar el derecho al voto activo de las personas en prision
preventiva.'

Fortalecer y promover la accesibilidad para el ejercicio del voto activo de los
grupos y poblaciones de atencion prioritaria, a través de dispositivos
electronicos.

Promover que la informacién relativa a los procesos electorales y de
participaciéon ciudadana, generada por todos los actores politicos, sea
accesible.

Desarrollar las habilidades del personal del IECM para atender a los grupos
prioritarios reconocidos en la CPCM.

Promover acciones para la prevencion y atencién de la violencia politica de
género.

10 Acorde con la Resolucion dictada en el expediente SUP-JDC-352/2018 y acumulado, emitida por la Sala Superior del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion.

La version vigente de este documento se encuentra en gl repositorip de] SGCE.
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1. Planeacion operativa, se sustenta en los Programas Institucionales y Especificos, asi
como el POA y el Proyecto de Presupuesto de Egresos del Instituto Electoral:

Los programas institucionales y especificos son el instrumento de implementacién de
politicas publicas a cargo del Instituto Electoral, son el conjunto de actividades relacionadas
entre si, en las que se ejercen recursos para el logro de un objetivo, a fin de alcanzar un
resultado especifico en beneficio de la poblacién objetivo.

Los programas describen las actividades institucionales para un periodo anual, las mismas
deberan coincidir con las facultades y atribuciones inherentes a una o varias UR’s, de
manera directa y/o transversal. Esta definiciéon es el marco general en el que se establece
la categoria programética-presupuestal con la que se organizan, en forma representativa y
homogénea, las asignaciones de recursos para la generacion de bienes y servicios publicos
y actividades de apoyo, que sirven para cumplir con propésitos y fines susceptibles de ser
medidos y que se alinean a las prioridades establecidas en el Plan General.

Los programas incorporan los elementos metodolégicos del Sistema de Evaluacién del
Desempefio, que permiten realizar una valoracién objetiva del desempefio de los mismos,
bajo los principios de verificaciéon del grado de cumplimiento de metas y objetivos, con base
en indicadores estratégicos y de gestion que permitan conocer el valor publico e impacto
social creado mediante la ejecucion de los programas y de los proyectos y el logro de los
resultados planteados. El sistema también permite verificar que los recursos que utilizan las
unidades responsables, se destinan de forma efectiva y eficiente, a lograr una

transformacion de una determinada situacién.

Se elaboran con base en la Metodologia del Marco Légico (MML), como herramienta para
el disefio, seguimiento y evaluacién de los programas; mediante la cual ademas se definen
y construyen los objetivos del programa, asi como los indicadores, las metas y los medios
de verificaciéon y supuestos para cada uno de los niveles de la denominada Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR). La MIR es esencial para que los programas tengan
congruencia y suficiencia para asegurar la concrecién de product

, bienes o servicios

requeridos para la resolucién o atencién de problemas publicos.

La version vigente de este documento se encuentra itorio’ del SGCE:
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A. Rubros de los Programas Institucionales:

1. Modernizacién, Simplificacion y Desconcentracion Administrativa del Instituto
Electoral;

2. Uso y optimizacion de los recursos financieros, humanos y materiales;

3. Uso de instrumentos informaticos;

4. Seleccién, ingreso, profesionalizacién, capacitacion, evaluacién del desempefio,
promocion, cambios de adscripcion y rotacién, permanencia, incentivos y disciplina
de los miembros del Servicio Profesional Electoral Nacional.

5. Ingreso, induccion, capacitacién, evaluacién del desempefio, promocién e
incentivos del personal de la Rama Administrativa;

6. Conocer de la formacion y Desarrollo del Personal del Servicio Profesional Electoral,
segun lo establezca el Estatuto del Servicio y demas normatividad aplicable;

7. Las actividades en materia de Capacitacion para los mecanismos de participacion
ciudadana;

8. Educacién Civica y Construccién de Ciudadania;

9. Participacién Ciudadana;

10. Organizacion y Geoestadistica Electoral;

11. Vinculacién y Fortalecimiento de las Asociaciones Politicas;

12. Promocién y desarrollo de los principios rectores de la participacion ciudadana;

13. Capacitaciéon, educacion, asesoria y comunicaciéon sobre las atribuciones de los
Organos de Representacién Ciudadana, Organizaciones Ciudadanas y Ciudadania
en General.

14. De induccién para el personal de la Rama Administrativa de nuevo ingreso.

15. Equidad e igualdad sustantiva;

16. Gestién de calidad en los procesos electorales y de participacién ciudadana.

17. Derechos Humanos.

La version vigente de este documento se encuentra e o ¢el SGCE.
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Los rubros de los Programas Institucionales podran incluirse en un solo instrumento
segun su naturaleza, con la finalidad de lograr una administracién de los recursos bajo
criterios de racionalidad, eficacia, eficiencia y economia.

B. Programas Especificos:

Editorial Institucional;
Interno de Auditoria;
Desarrollo Archivistico;
Vinculacién Institucional;

;e BN -

Evaluacién y Seguimiento a los Organos de Representacién ciudadana y al
Presupuesto Participativo' y;

6. Los que se determinen de acuerdo con la normativa y las necesidades
institucionales.

Considerando que los programas institucionales y especificos son el instrumento de
implementacién de politicas publicas a cargo del Instituto electoral, que establecen el
conjunto de actividades relacionadas entre si, en las que se ejercen recursos para el logro
de un objetivo, a fin de alcanzar un resultado especifico en beneficio de la poblacién
objetivo; los 6rganos ejecutivos y unidades técnicas podran establecer los Programas
especificos que consideren necesarios para orientar el ejercicio de sus atribuciones y el
logro de los resultados planteados a su cargo.

1 Alta solicitada con Oficio IECM/DEPCyC/648/2022 del 8 de

La version vigente de este documento se en\cuentra en el repositorio del SGCE.
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C. POAYy Proyecto de Presupuesto:

El Programa Operativo Anual refiere la actividad conjunta y cuantifica los objetivos, metas,
programas, resultados y programas institucionales y especificos, para la asignacién de

recursos presupuestales.

Incorpora las Actividades Institucionales (AI's) que elaboran los érganos directivos,
ejecutivos, técnicos, desconcentrados y con autonomia de gestion.

A su vez, el Proyecto de Presupuesto contiene las estimaciones que el Instituto Electoral
efectua de las erogaciones necesarias para el desarrollo de sus programas durante el afio
inmediato siguiente. El Documento se entrega a la persona titular de la Jefatura de Gobierno
quien a su vez lo integra, consolida y presenta al Congreso Local para su aprobacién.

En el contexto actual y con la aplicacién de la Constitucién Politica de la Ciudad de México,
el cambio de la estructura y denominacién territorial de la Ciudad de México, los cambios
normativos en la Ley de Participacion Ciudadana, el reconocimiento de derechos a los
grupos de atencién prioritaria con el fin de alcanzar la igualdad en la sociedad, y el
incremento de la participacién politica de las mujeres en los asuntos publicos, las y los
consejeros del IECM consideraron pertinente incorporar al Plan General los elementos que
atendieran estos cambios.

Con esto en cuenta, la formulacién del Plan General de Desarrollo tuvo como propésito
aprovechar las oportunidades y considerar el andlisis del entorno para crear un recurso
estratégico y pragmatico que guie los esfuerzos del IECM y brinde claridad respecto a los
resultados que se desean alcanzar.

Para lograrlo, se plante6 hacer sinergia e incorporar el trabajo desarrollado a partir de la
mejora del SGCE, que aporta un enfoque sistémico y de procesos, con una base sélida de

medicién de resultados para mantener la mejora continua como una estrategia permanente.

La version vigente de este documento se encuentrajen el repositorio del SGCE.
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De esta forma, el Plan General se formul6 de acuerdo con las siguientes fases:

1. Definicién de Estrategia: Se desarrollaron los pilares de la planeacién estratégica del
IECM: misién, visién, principios rectores, programa y politicas generales.

2. Analisis del contexto. Se integraron las matrices de partes interesadas y el FODA
incluyendo las variables PESTEL'2.

3. Declaracion del rumbo estratégico: A partir de la misién y visién del IECM se
plantearon los objetivos estratégicos, las lineas de accién para lograr dichas metas, los
procesos relacionados y los indicadores de seguimiento.

4. Difusién del PGD. La ultima fase contempla la definicion de la estrategia de difusion
del Plan para darlo a conocer entre el personal que integra al IECM.

Planificacion de objetivos
estratégicos

Lo que se desea obtener para cumplir

onde esta enfocada la
#h institucional.

Planificacién de Objetivos

Contribuic al cumplimiento de fos obietivos
estratégicos, a través del curplimiento de las
A6 Eads irad

con la misién y vision

Art.36 Cédigo F
Prevé los fines y acciones [~ | OBIJETIVOS OBJETIVOS ECIFICOS
del [ECM A ESTRATEGICOS Son los abjetiv delas I
£l e et prot st iriniah
Programa general of se deben dirigit o3 esuer: a C
p «
Plantea las  directrices | ¥ v v
institucionales de mediano y / Metas: Metas: H
largo plazo. / Resultados numéricos que se esperan lograr Resultados numéricos que se esperan lograr A
¥
Politicas generales Estrategia: Estrategia :
Es el marco de referencia Son las acciones para lograr la meta planificada Son las acciones paralograr la meta planificada S
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2. Planeacién operativa: Elaboracién de los Programas Institucionales y
Especificos, las actividades institucionales que integran el POA y del Proyecto
de Presupuesto
La planeacion operativa es el segundo nivel de la planeacién institucional; es un proceso
anual en el cual se determinan, en congruencia y vinculacién con lo establecido en el Plan
General de Desarrollo vigente, los resultados que se aspiran lograr en un ejercicio fiscal.

Este tipo de planeacion se desarrolla a través de un proceso conformado por tres etapas,
implementadas y coordinadas por la Secretaria Administrativa:

Caracteristicas del proceso de planeacién, programacién y presupuestacion:

1. La Secretaria Administrativa es la responsable de su disefio, en coordinacién con
las areas del Instituto Electoral.

2. Las etapas de programacion y presupuestacion se desarrollan a través del Sistema
Informéatico Integral de Administracion (SIIAD) que permite la captura eficiente de la
informacién, simplifica las tareas inherentes en las etapas referidas, y produce
informacién y resultados inmediatos.

3. El personal responsable de su ejecucion son todas las areas del Instituto Electoral.

4. Establece los indicadores, resultados y productos que cada area generard, asi como
la poblacién objetivo y el impacto esperado.

5. Representa la materializacion del Plan General de Desarrollo vigente, ya que se
desarrolla alineado a lo establecido en los objetivos y lineas estrat

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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6. El periodo de ejecucion es a corto plazo (un afio).

7. Se desarrolla con base en el enfoque de Presupuesto basado en Resultados (PbR),
la Metodologia del Marco Légico (MML), incorporando de manera transversal el
enfoque de derechos humanos, perspectiva de género y en materia de atencién de

nifios, nifias y adolescentes'3; asi como la aplicacién de la armonizacién contable.

8. Se determina el Proyecto de Presupuesto del Instituto Electoral para el ejercicio
fiscal siguiente.

El proceso de planeacion, programacién y presupuestacion, en términos generales, inicia
con actividades relevantes como la elaboracién de los resultados y sub-resultados para el
ejercicio fiscal correspondiente; la formulaciéon de criterios y lineamientos que son los
instrumentos técnico-metodolégicos que normaran la elaboracién de los Programas
Institucionales y Especificos, al igual que las actividades institucionales (Al's); y concluye
con la aprobacién del POA y del Proyecto de Presupuesto del Instituto Electoral.

En dicho proceso, los érganos ejecutivos y técnicos, asi como los 6rganos con autonomia
técnica y de gestion elaboran los programas y sus respectivas Al's, mismas que se remiten
a la Secretaria Administrativa para su revision, a fin de verificar el cumplimiento de lo
establecido en los criterios y lineamientos; asi como la vinculacién con los objetivos

estratégicos y lineas estratégicas.

Una vez validados los documentos referidos, siguen la ruta normativa conforme a lo
establecido en las atribuciones conferidas en el Cédigo para cada una de las areas
responsables de la toma de decisiones colegiada e instancias revisoras (comisiones

permanentes, Junta Administrativa, y Consejo General, entre otros).

A continuacion, se detalla cada una de las etapas del proceso referido.

13 Articulos 13, 14 y 48, de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestacio Recursos

de la Ciudad de México.
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De la etapa de Planeacion
En esta etapa es necesario:

= Definir los criterios y lineamientos para elaborar los Programas Institucionales,
Programas Especificos, asi como para integrar el anteproyecto de presupuesto, a
partir de la revisién de la normatividad interna y externa, como son las disposiciones
legales y normativas que emite el Instituto Nacional Electoral, el Congreso, la
Secretaria de Administracién y Finanzas de la Ciudad de México, el CONAC y
CONSAC-CDMX, ya que aun y cuando el Instituto Electoral es un organismo con
autonomia presupuestal en materia de programacién y presupuestacion, como unidad
ejecutora de gasto, se encuentra sujeto a ellas. En dichas disposiciones se destaca la
elaboracion de un Presupuesto basado en Resultados (PbR), y la incorporacién
trasversal del enfoque de derechos humanos, perspectiva de género y en materia de
atencién de nifios, nifias y adolescentes.

= Definir los resultados y sub-resultados para el ejercicio fiscal correspondiente, los que
vinculados a los objetivos estratégicos orientan las prioridades institucionales, y son
el marco de actuacién que guian a las areas en el proceso de programacion.

» Elaborar el cronograma del proceso de planeacion, programacion y presupuestacion,
en el que se desglosen en forma progresiva las actividades a realizar en cada etapa,
la asignacion de responsables y el periodo de ejecucion.

= Aprobar los criterios y lineamientos, para que las areas elaboren en tiempo, forma y
contenido los programas y las Al's requeridas.

Objetivos estratégicos

Los Objetivos Estratégicos, si bien son de largo plazo, orientan la definicion de los objetivos
particulares de los programas y los vinculan con el Plan General y los Programas Generales
vigentes, ya que constituyen las directrices del quehacer institucional y establecen los
temas estratégicos en los que el Instituto Electoral debe concentrar sus esfuerzos.

\

La version vigente de este documento se encuen repositprio del SGCE.



IECM-JA091-22
Pagina 47 de 244
INSTITUTO ELECTORAL Manual de Planeacién del IECM Revisién: 01/2022

\ CIUIDAD DE MEXICO
\Vd Fecha de expedicién: 02-09-2022

Si bien los Programas Generales y el Plan General de Desarrollo 2020-2023 son el
antecedente directo de los objetivos estratégicos, las Politicas Generales podran ser
asumidas como el marco de referencia para la adopcion de las decisiones institucionales
tanto operativas como de asignacién de recursos y definicién de metas, por lo que su
contenido se vincula y cruza transversalmente al conjunto de objetivos institucionales, con
lo cual se da cuenta de la integralidad de la accién colectiva.

De la etapa de Programacién

La programacién es el proceso mediante el cual los 6rganos directivos, ejecutivos, con
autonomia técnica y de gestién, asi como los técnicos y desconcentrados determinan los
resultados que se esperan lograr en el ejercicio fiscal siguiente.

Es importante destacar que las areas que no tienen a su cargo la elaboracién de programas
institucionales, o especificos disefiaran sus Al's para el cumplimiento de sus atribuciones,
mismas que deberan estar vinculadas a los Programas Generales y Objetivos Estratégicos
(Anexo 3) establecidos en el Plan General de Desarrollo.

El objetivo en esta etapa es:

* Definir y aprobar la Estructura por Resultados, instrumento que se conforma por las
categorias que dan orden y congruencia a las Al’'s del Instituto Electoral: Resultado y
Sub-resultado, con el fin de proporcionar a todos los 6rganos del Instituto Electoral la
estructura basica para organizar sus Al’s.

* Elaborar los anteproyectos de los Programas Institucionales y Especificos, asi
como las Al's que integraran el POA, con base en lo establecido en los criterios y
lineamientos que integran el presente Manual de Planeacién. A su vez las Al's, que
entre otras funciones orientan el cumplimiento de los programas y los Programas, se
capturaran en el SIIAD.

* Elaborar la Apertura Programatica Presupuestal, con base en la estructura
organica, Estructura por Resultados y las Al's definidas en los Programag
Institucionales y Especificos, y en su caso en los programas de trabajo anuales. A|
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partir de esto, se llevara a cabo la asignacién presupuestal atendiendo el criterio de
armonizacion contable que permitira identificar a los responsables de las AI's y de su
ejecucion. Este instrumento establece categorias compuestas de una clave numérica
cuya fuente son 12 conjuntos: Centro Gestor (CG); Unidad Responsable (UR),
Responsable Operativo (RO), Finalidad (FI), Funcién (F), Sub-Funcién (SF), Resultado
(R), Sub-Resultado (SR), Programa Presupuestario (PP), Fuente de Financiamiento
(FF), Tipo de Gasto (TG) y denominacién de la Actividad Institucional.

La Apertura Programatica podran ser revisada en caso de existir modificaciones a la
normatividad vigente, la Secretaria podra proponer las adecuaciones que estime
convenientes para que sean aprobadas por la Junta, las cuales formaran parte integral

de la misma una vez aprobadas.

* Integrar el Anteproyecto del POA mediante la alineacion y tipificacién de las Al's para
definir los compromisos especificos de cada éarea, e iniciar la presupuestacion
institucional, por cada unidad responsable.

Deben preverse trabajos de supervision y revision de los insumos generados con la finalidad
de que, en su caso, se emitan opiniones que contribuyan a consolidar la integracién de los
documentos e instrumentos de planeacién, para su aprobacion ante las instancias
correspondientes.

De la etapa de Presupuestacién

Una vez elaborados los resultados y sub-resultados, los anteproyectos de los programas y
las Al's, se pasa a la etapa de presupuestacion, en la cual intervienen todos los 6rganos
del Instituto Electoral, bajo la figura de unidades responsables (UR'’s), aunque corresponde
al Consejo General la supervision y aprobacién del Proyecto de Presupuesto atinente.

En la presupuestaciéon se asignan los recursos financieros a cada una de las Al's que

integran el POA, a fin de asegurar un buen desempefio institucional en el ejercicio fiscal
siguiente, conforme al analisis realizado por cada una de las UR’s del Instituto Electoral
considerando los resultados esperados; integrando asi el Proyecto de Presupuesto dell\
Instituto Electoral con el enfoque de Presupuesto basado en Resultados (PbR), la

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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incorporacién trasversal del enfoque de derechos humanos, perspectiva de género y
acciones en materia de atencién de nifios, nifias y adolescentes y bajo los criterios de
armonizacién contable. Se especificaran los resultados, Sub -resultados y las Al’s previstas,
asi como el costeo de cada una de ellas, lo que permitira supervisar no sélo el ejercicio del
gasto, sino, ademas, el avance de ejecucion de las Al’'s y de los Programas Institucionales

y Especificos.

Considerando que los recursos publicos son inherentemente limitados, en el marco de la
Gestién basada en resultados, en la se programa en funcién de los resultados y no del
gasto en si mismo, es decir en primer término la capacidad total del Instituto Electoral en
conjunto, se enfoca al logro de resultados que creen valor publico, y en segundo término se
asignan los recursos disponibles, a los resultados programados.

En ese sentido, las UR'’s deben registrar en las Al’s un presupuesto anual para el ejercicio
fiscal 2023, considerando el presupuesto histérico ejercido y el margen previsto en el

Décimo Transitorio del Cédigo que sefiala:

DECIMO. - Cada afio el poder legislativo de la Ciudad de México, aprobara en su
decreto de presupuesto los recursos suficientes y necesarios para las autoridades
electorales locales, dicho presupuesto se incrementaré segun el indice inflacionario y
no podré ser menor al del afio inmediato anterior, siempre y cuando no se trate de un
afio electoral.

Asimismo, deberan realizar una distribucién de la cantidad y el destino de los recursos
publicos asignados a sus actividades y proyectos, conforme a criterios de racionalidad y
economia, y justificarlo y sustentarlo en una Memoria de Calculo que permita ademas

priorizar dichos proyectos y actividades.
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3. Criterios para elaborar los Anteproyectos de los Programas Institucionales y
de los Programas Especificos

Disposiciones Generales

a) Los presentes Criterios son de observancia obligatoria para todas las UR’S del Instituto
Electoral. Su objetivo es proporcionar a las unidades responsables del gasto, los
elementos técnicos y metodolégicos para formular, de manera homogénea, los
anteproyectos de los Programas Institucionales y de los Programas Especificos, la
incorporacién trasversal del enfoque de derechos humanos, perspectiva de géneroy en
materia de atencion de nifios, nifias y adolescentes; documento que contribuye a llevar
a cabo el proceso de programacion institucional.

b) Para efectos de los presentes Criterios se entendera por:
I. Al(’s): Actividad(es) Institucional(es)

Il. Anteproyectos de los programas: las versiones preliminares de los Programas
Institucionales y de los Programas Especificos;

lll. Criterios: los presentes Criterios;

IV. Comisiones: las Comisiones Permanentes y Temporales del Consejo General
del Instituto Electoral de la Ciudad de México;

V. Instituto Electoral: el Instituto Electoral de la Ciudad de México;
VI. Junta: la Junta Administrativa del Instituto Electoral;
VII. Secretaria: la Secretaria Administrativa del Instituto Electoral,
VIII. UR(’s): Unidad(es) Responsable(s).

c) Lainterpretacion de los presentes Criterios y los casos no previstos en los mi

atendidos por la Secretaria, |la cual dictara las disposiciones aplicables al ef
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d) Estos Criterios podran ser revisados periédicamente o en caso de existir modificaciones
a la normatividad vigente, la Secretaria podré proponer las adecuaciones que estime
convenientes para que sean aprobadas por la Junta, las cuales formaran parte integral
del mismo una vez aprobadas.

De los Anteproyectos de los Programas

a) Los Anteproyectos de los programas son el documento preliminar que aprueba la
Comisién Permanente o Temporal, o bien el Organo Ejecutivo o Técnico respectivo,
para la emision de los programas institucionales y especificos, los cuales describen las
actividades institucionales para un periodo anual, las mismas deberan coincidir con las
facultades y atribuciones inherentes a una o varias URs, de manera directa y/o
transversal. Esta definicién es el marco general en el que se establece la categoria
programatica-presupuestal con la que se organizan, en forma representativa y
homogénea, las asignaciones de recursos para la generacién de bienes y servicios
publicos y actividades de apoyo, que sirven para cumplir con propésitos y fines
susceptibles de ser medidos y que responden a las prioridades establecidas en el Plan
General.

b) En la elaboracién de los Anteproyectos de los programas y de las respectivas Al's que
los integran, se deberan observar los principios de legalidad, honestidad, imparcialidad,
austeridad, eficiencia, eficacia, economia, racionalidad, transparencia, control, rendicién
de cuentas, el enfoque de derechos humanos, perspectiva de género y atencién de

nifias, nifios y adolescentes.

c) La elaboracién de los anteproyectos de los programas es competencia de cada UR, de
acuerdo con la normatividad aplicable en la materia y al ambito de sus atribuciones. El
titular de la unidad responsable que tenga bajo su cargo algin programa designara a
una persona servidora publica como enlace, la que debe tener la capacidad de conocer
y tomar decisiones en el proceso de elaboracién los instrumentos de planeacién, y
asistir, en su caso, a las reuniones que se deriven de la implementacion de los presentes
Criterios, y de dar seguimiento a todas las etapas del proceso. |
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d) En caso de tratarse de un ejercicio fiscal en el que inicie o se desarrolle un Proceso
Electoral Local, procedimiento o instrumento de Participacién Ciudadana, las UR’s
deberan incorporar los subprocesos y/o actividades de las que son responsables en
los programas integrales que en su caso se realicen. A saber: el Programa Integral del
Proceso Electoral Local (PIPEL), el Programa Integral de la Consulta Ciudadana del
Presupuesto Participativo (PIPP) y el Programa Integral de la eleccién de Comisiones
de Participacién Comunitaria (PIEC) segin corresponda, en los programas
institucionales y/o especificos respectivos, asi como en las fichas operativas.

e) Los supuestos o riesgos que inciden en el cumplimiento o ejecucion de programas y
proyectos, se determinan conforme a la matriz de indicadores de resultados (MIR), la
cual contempla los riesgos que pudieran impactar en el logro de los objetivos de los
programas institucionales y especificos; asi como conforme a la Matriz de Gestion de
riesgos del SGCE.

f) La Secretaria mediante el apoyo de la Direccién de Planeacion y Recursos Financieros
proporcionaré la asesoria necesaria para la elaborar los anteproyectos de los
programas.

De la estructura de los Anteproyectos de los Programas

a) La estructura de cada uno de los anteproyectos de los programas se hara conforme a
los siguientes apartados:
Portada;
indice;
I.  Introduccion;
Il.  Marco juridico;

Ill.  Metodologia del Marco Légico (MML):

Primera etapa: Identificacion del problema y alternativas de solucion
\

a) Analisis de poblacién involucrada;
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b) Analisis de problemas;
c) Analisis de objetivos;
d) ldentificacién de alternativas de solucién al problema;
e) Seleccion de la alternativa éptima; y
f) Estructura analitica del programa (EAP).
Segunda etapa: Planificacién
g) Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)
IV. ldentificacién de Poblacién Objetivo
V. Actividades Instituciones

a) Tipo de actividad institucional;
b) Justificacion;

c) Objetivo especifico;

d) Indicadores,

e) Metas;

f) Acciones;
VI.  Cronograma de acciones sustantivas.
VII. Matriz de Gestién de Riesgos

Descripcién de los apartados

La version vigente de este documento se encuentra
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Portada

Contendra los siguientes elementos: logotipo, conforme a lo establecido en el
Manual de Identidad Gréfica del Instituto Electoral, nombre del Instituto Electoral,
titulo del documento, nombre de la UR’S, mes y afio de la elaboracién.

indice

Se listaréan de manera ordenada los apartados que integran el anteproyecto del
programa, con la indicacién del numero de pagina en la que inician.

l. Introduccién

Proporcionara un panorama general del Anteproyecto del programa, para lo cual se
expondran:

a) Los antecedentes, las condiciones y las caracteristicas que permitieron su
formulacion, la justificacién de las Al’s a ejecutar, los datos deberan, segtn sea
el caso, estar desagregados por sexo, edad, discapacidad, pertenencia a algtin
pueblo originario; y

b) El contenido general.
Il. Marco juridico

Contendra las disposiciones legales y las normas aplicables en las que se sustentan
las atribuciones de la unidad responsable del Anteproyecto del programa vy la
presentacion del 6rgano competente.

lll.  Metodologia del Marco Légico (MML)

La MML es una herramienta que se utilizard en el proceso de conceptualizacion,
disefio, ejecucién y evaluacién de los programas (anteproyectos). Consta de dos

etapas: la primera, es la identificacién del problema y alternatiias de solucién, se

realiza a través de seis elementos analiticos, con el principio f ?am ntal de que

La versién vigente de este documento se encuentra en € 2| SGCE.
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los programas se elaboran para solucionar problemas y satisfacer las
necesidades de la poblaciéon por atender; la segunda, es la de planificacion,
donde se desarrolla la MIR que incluye los aspectos mas importantes para ejecutar
y evaluar el programa.
La primera etapa, Identificacion del problema y alternativas de solucién, se
realiza mediante las fases siguientes:
a) El andlisis de la poblacién involucrada,
b) El andlisis del problema,
c¢) El analisis de objetivos,
d) La identificacién de alternativas de solucién al problema,
e) La seleccion de la alternativa 6ptima,
f) La estructura analitica del programa (EAP),
La segunda etapa, Planificacién considera el desarrollo de la fase siguiente:
g) La Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)
\VA Identificacién de Poblacién Objetivo
Se desarrollaran las caracteristicas y universo de poblacién objetivo que, conforme
a las atribuciones de cada una de las UR’s deban atender mediante el desarrollo de
los programas institucionales y especificos.
V. Actividades Institucionales

Se consideraran todas las que se hayan determinado en la Selecciéon de la
alternativa 6ptima, asi como lo establecido en los Criterios y Lineamientos para la
integracién del Programa Operativo Anual (POA) y el Antepr xecto de Presupuesto.
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Cada Al se identificara con un numero arabigo y seguidamente se asentara su
denominacién. En otra linea se especificara el responsable operativo.

VI. Cronograma de acciones sustantivas (al respecto véase Anexo 2).
VII.  Matriz de Gestion de Riesgos

Es una herramienta basica que ayuda en la toma de decisiones, es decir, indica por
dénde empezar a tratar los riesgos, donde poner nuestros esfuerzos en la busqueda
de soluciones y como mejorar nuestro nivel de control sobre los riegos.

Se debera incluir una matriz de riesgos en los programas institucionales y
especificos, considerando que en los ejercicios fiscales en que se inicie o se
desarrolle un proceso electoral local, procedimiento o instrumento de Participacion
Ciudadana, la matriz de gestién de riesgos debera hacer referencia a los riesgos
que pudieran presentarse y obstaculizar o afectar el cumplimiento de los
subprocesos y actividades incluidas en los Programas Integrales respectivos. Para
los programas especificos, los riesgos tendran relacién con aquellas situaciones que
pueden afectar el logro de los objetivos del programa. (Anexo 16)

La matriz de gestién de riesgos para la planificacién ordinaria debera considerar, los
supuestos o riesgos que se determinaran conforme a la matriz de indicadores de
resultados (MIR) y la matriz de gestién de riesgos del SGCE.

De la descripcion técnica del formato de contenido.
a) Los anteproyectos de los programas se elaboraran en procesador de textos Word.

b) La informacién expondra una visién institucional, no personal, sin emitir juicios de
valor, sin discriminar y, en ninguin caso, se transcribiran disposiciones legales, ni se
citaran articulos innecesarios. Los conceptos técnicos que se utilicen en repetidas
ocasiones deberan homogeneizarse.

La versién vigente de este documento se encuentr positorio del SGCE.



IECM-JA091-22

Pagina 57 de 244

INSTITUTO ELECTORAL Manual de Planeacion del IECM Revision: 01/2022
\ CIU/DAD DE MEXICO

\V4 Fecha de expedicion: 02-09-2022

c) En el cuerpo del texto, se utilizara el tipo de fuente Arial de 11 puntos, normal,
mayusculas y minusculas, parrafos con alineacion justificada e interlineado a 1.5
lineas.

d) El parrafo ser4 considerado como un conjunto de frases relacionadas que
desarrollan un Unico tema. Se recomienda utilizar parrafos breves no superiores a

cuatro o cinco enunciados.

e) Los titulos seran escritos en fuente Arial de 11 puntos, normal, mayudsculas y
minusculas, justificados; los titulos de los programas con numeracién romana y los

titulos de las Al's con numeracién arabiga.

f) Los incisos y subincisos se haran en fuente Arial de 11 puntos, normal, con

mayusculas y minusculas.

g) El tamafio del papel a utilizar sera carta (21.6 x 27.9 cm.) con orientacion vertical y
con margenes izquierdo de 3 cm, derecho de 2 cm, superior de 2 cm e inferior de 2
cm, el encabezado y pie de pagina sera de 1.25 cm. La Matriz de Indicadores de
Resultados, el Cronograma de actividades institucionales y la Matriz de Gestion de
Riesgos de los Anteproyectos de programas se hara con orientacion horizontal y

con margenes izquierdo, derecho e inferior de 2 cm., y superior de 3 cm.

h) Las paginas llevaran una cornisa con el nombre del anteproyecto del programa,
insertada como encabezado, con fuente Arial de 9 puntos, cursiva, mayusculas y

minusculas, color de fuente gris al 80% y alineacién a la derecha.

i) Para paginar se deberé insertar el nimero consecutivo en el angulo inferior derecho,
al pie de pagina y se iniciara después del indice, en fuente Arial de 11 puntos; de

ser el caso se ajustaran a lo establecido en el Manual de Calidad.

j) Los titulos de los cuadros se elaboraran en fuente Arial de 11 puntos, negrita, en
mayusculas y minusculas y alineacién centrada. Los enca \ezados de los cuadros
se haran en fuente Arial de 9 puntos, negrita, con sombr ado gris al 12.5%, en

mayusculas y minusculas y alineacioén centrada.

La version vigente de este documento se encuent : sitorip del SGCE.
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k) El contenido de dichos cuadros sera con fuente Arial de 9 puntos, mayusculas y
minusculas, redonda, interlineado sencillo y alineacion justificada; en caso de utilizar
numeros, la alineacion se hara al centro y sélo los totales se anotaran en negritas.
Cabe mencionar que los margenes de las tablas no deberan rebasar los sefialados.

) Las notas al pie de pagina se utilizaran sélo en los programas y cuando éstas
faciliten la comprensién del texto, haciendo referencia a una obra mencionada en el
mismo, a las fuentes utilizadas o para incluir un comentario breve. Se elaboraran en
fuente Arial de 8 puntos, en mayusculas y minusculas, alineacién justificada e
interlineado sencillo. Deben ser lo mas reducidas posible en cantidad y en longitud;
y se numeraran de manera consecutiva.

m) Los anteproyectos de los programas deberan hacer uso de lenguaje incluyente, no

sexista y no discriminatorio.

Del proceso de aprobacion de los anteproyectos de los programas.

a) Las UR’s enviaran a la Secretaria, anticipadamente a su presentacion formal ante
las Comisiones o la propia Junta, los Anteproyectos de los programas a su cargo,
con la finalidad de que se revise el cumplimiento de los presentes Criterios.

b) Las acciones y/o contenidos en materia de derechos humanos, perspectiva de
género y derechos de nifios, nifias y adolescentes podran ser definidos en primer
término, en concordancia con los objetivos y principios institucionales y en segundo
término con las leyes y programas del &mbito nacional aplicables.

Para una mejor organizacion de los trabajos de programacién en el ejercicio 2023,
se debera enviar a la Direccion Ejecutiva de Género, Derechos Humanos,
Educacion Civica y Construccién Ciudadana, una proyeccion de los materiales,
documentos, convocatorias que se solicitaran apoyo de opinion o asesoria, para lo
cual se emitira la circular correspondiente.

La version vigente de este documento se encuentra e ositorio del SGCE.
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Las personas titulares o encargadas de despacho de las Secretarias Ejecutiva y
Administrativa, Contraloria Interna, Direcciones Ejecutivas, Unidades Técnicas y
Organos Desconcentrados del IECM, deberan identificar las actividades
institucionales que impliquen transversalizar la perspectiva de género y el enfoque
de derechos humanos, con el objetivo de analizar su contenido y en caso de
necesitar valoracién, analisis y apoyo para su adecuado desarrollo, elaboracién o
atencién, solicitar a la Direccién Ejecutiva de Género, Derechos Humanos,
Educacion Civica y Construccién Ciudadana la asesoria y el apoyo correspondiente,
por medio de oficio o correo electrénico dirigido a Ia persona titular de esa area.

¢) Las UR's turnaran oportunamente, por conducto de las Secretarias Administrativa o
Ejecutiva, segun el area de coordinacion, el anteproyecto del o de los programas a
su cargo, a fin de dar cumplimiento a los plazos que establezca la regulacién
aplicable, excepcion hecha de aquellos programas para los que el Cédigo prevé una
ruta especifica, los cuales seran atendidos por el area responsable, informando
segun corresponda, a la Presidencia del Consejo, 0 a las Secretarias Administrativa

o Ejecutiva.

d) Salvo las excepciones a que se hace referencia en el numeral anterior, las
Secretarias Administrativa o Ejecutiva, las Direcciones Ejecutivas, o Unidades
Técnicas, segun sea el caso, siguiendo la ruta normativa establecida en el Cédigo
remitiran a las comisiones que correspondan, los anteproyectos de los programas,

con el fin de que emitan su opinién.

e) La Junta, una vez emitida la opinién de las Comisiones, procedera a la aprobacién
de los mismos, y de ser el caso, los sometera a la consideracion del Consejo

General siguiendo la ruta institucional que corresponda.

f) Los casos de los anteproyectos de programas que no deban ser aprobados por la
Junta, deberan ser remitidos a ésta tnicamente para su conocimiento.

g) La Contraloria Interna debera remitir el Anteproyecto de programa a u cargo a la
Junta Administrativa para su incorporacién al Programa Operati b Anual y

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio
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posteriormente debera ser sometido a consideracion del Consejo General, conforme
a lo establecido en los articulos 83, fraccién lll y el 105, fracciones | y Il del Cédigo.

h) Una vez aprobados los programas institucionales y especificos por las instancias
competentes, éstos deberan ser capturados en el SIIAD. (véase Anexo 8)

La version vigente de este documento se encuentra en-e| repositorio del SGCE.
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4. Criterios y Lineamientos para elaborar e integrar el Programa Operativo

Anual y el Anteproyecto de Presupuesto

Disposiciones Generales

1) Los presentes Criterios y Lineamientos tienen como objetivo proporcionar a los
érganos directivos, ejecutivos, técnicos, desconcentrados, y a la Contraloria Interna
del Instituto Electoral, las herramientas técnicas indispensables para elaborar e
integrar el Programa Operativo Anual (POA) y el Anteproyecto de Presupuesto de

Egresos.

2) Sus disposiciones son de observancia obligatoria para todos los érganos del

Instituto Electoral.

3) En la elaboracién del POA y del Anteproyecto de Presupuesto de Egresos
participaran todas las Unidades Responsables (UR’S), con atencion a lo sefialado en
los articulos 20, fraccién IV del Reglamento Interior del Instituto Electoral de la
Ciudad de México; 11 de las Normas Generales de Programacién, Presupuesto y
Contabilidad del Instituto Electoral de la Ciudad de México, asi como de los

presentes Criterios y Lineamientos.

4) Para efectos de los presentes Criterios y Lineamientos se entendera por:
l. AI('S): Actividad(es) Institucional(es);
I. Criterios: los establecidos en el presente documento;

M. DPYRF: la Direccién de Planeacién y Recursos Financieros, adscrita a la
Secretaria Administrativa del Instituto Electoral de la Ciudad de México;

V. DACPYS: la Direccién de Adquisiciones, Control Patrimonial y Servicios
adscrita a la Secretaria Administrativa del Instituto Electo al de la Ciudad de

México;

)
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V. FICHA(S): la o las fichas descriptivas de las actividades institucionales que
integraran el Programa Operativo Anual;
VI. Instituto Electoral: Instituto Electoral de la Ciudad de México;
VIl.  Junta: Junta Administrativa del Instituto Electoral;
VIIl. Lineamientos: los establecidos en el presente documento;
IX. SIIAD: Sistema Informatico Integral de Administracion
X. Médulo del SIIAD: parte del SIIAD, cuya funcién es administrar la informacion

relativa a las etapas de planeacién, programacion y presupuestacion del
Instituto Electoral,

XI. POA: el Programa Operativo Anual, documento que cuantifica los objetivos,
las metas y las prioridades previstas en los Programas Institucionales,
Programas Especificos y en las Al's del Instituto Electoral, y que sirve de
base para integrar el Anteproyecto de Presupuesto;

XIlI. Secretaria: la Secretaria Administrativa del Instituto Electoral,

Xlll. Secretaria de Finanzas: la Secretaria de Administracién y Finanzas del
Gobierno de la Ciudad de México;

XIV. UR(’S). Unidad(es) Responsable(s). (Véase anexo 5)

5) La interpretacion de los presentes Criterios y Lineamientos, asi como los casos no
previstos en los mismos, seran atendidos por la Secretaria, la cual dictara las
disposiciones aplicables para tal efecto.

6) Estos Criterios y Lineamientos podran ser revisados periédicamente o en caso de
existir modificaciones a la normatividad vigente, la Secretaria, podra proponer los
cambios que estime convenientes a fin de que sean aprobado§ por la Junta, y que

\

formen parte integral de los mismos una vez aprobados.

La version vigente de este documento se encuentra el el repositorio dgl SGCE.
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7) Con relacion con las acciones en materia de derechos humanos, igualdad entre
mujeres y hombres y atencién de nifios, nifias y adolescentes, se sugiere consultar
el Anexo 13 Estrategias en materia de Derechos Humanos de la Ciudad de México
y las Politicas Publicas de la Perspectiva de Género en el Anexo 14; asi como las
definiciones referidas en el Glosario de términos incluidos en el Anexo 17.

De los Criterios

1) Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de
Recursos de la Ciudad de México, sefiala el caracter del Instituto Electoral como Unidad
Responsable del Gasto, por lo tanto, se debera observar que la administracién de los
recursos publicos se realice atendiendo los principios de legalidad, honestidad,
austeridad, eficiencia, eficacia, economia, racionalidad, transparencia, control, rendicién
de cuentas, con una perspectiva que fomente la proteccién de los Derechos Humanos,
asi como acciones en materia de igualdad entre mujeres y hombres y en materia de
atencion de nifios, nifias y adolescentes.

2) EIl Anteproyecto de Presupuesto se elaborara con base en el POA, fundamentalmente
con las A’'s que de éste deriven, de conformidad con los Lineamientos para la
Programacion-Presupuestacion de los Organos Auténomos que la Secretaria de
Finanzas emita para el ejercicio fiscal correspondiente; y con atencién a los presentes

Criterios y Lineamientos.

3) La Presupuestacién de las Al's, s6lo procederan si la Ficha descriptiva (Anexo 7)
respectiva se aprob¢ por las instancias correspondientes.

4) Cada una de las A's que integren el POA deberan estar debidamente
presupuestadas, por lo que seran improcedentes las que se presenten en ceros,

para evitar distorsiones o eventuales evaluaciones negativas.

a. Las UR’s deberan precisar cuando una de las Al's implique un costo inicial, sea

porque se trate de una nueva actividad o atribucién a desarfollar Y, en su caso,

medidas y plazos de amortizacion que correspondan.

La version vigente de este documento se encuentra e sitorio [del SGCE.
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5) La informacién del Anteproyecto de Presupuesto se registrara en el Médulo del SIIAD

que corresponda.

6) El presupuesto para cada UR se determinara conforme a medidas de racionalidad y
austeridad, por lo que cada UR deberd considerar tinicamente lo necesario y
debidamente justificado para el cumplimiento de sus atribuciones; la Secretaria por
conducto de sus Direcciones realizara la revisién correspondiente y en caso de
encontrar requerimientos que no se consideren necesarios o imprescindibles solicitara
a la UR realizar los ajustes correspondientes.

7) Para presupuestar una Al, las UR’s deberan utilizar los siguientes elementos reales de
valoracion, que para tal efecto actualiza y expide la Secretaria, a través de las DPYRF y
DACPYS: clasificador por objeto de gasto; catalogo de precios unitarios; cotizaciones de
proveedoras, proveedores y contratistas; licitaciones del ejercicio anterior: estudios de
mercado; indice inflacionario y, el comportamiento histérico; esto con el fin de evitar el
sobrecosteo o subcosteo.

8) La Secretaria pondra a disposicion de las UR'’s, el catalogo de precios unitarios a través
de los médulos correspondientes, los cuales estaran actualizados cuando menos al mes
de agosto del ejercicio fiscal que corresponda. En caso de que las UR’s requieran
informacién no incluida en el mismo, podran solicitar mediante oficio, correo
electrénico o como lo determine la DACPYS; quien respondera mediante oficio o correo
electrénico en un plazo no mayor a 3 dias habiles; en caso de los correos electrénicos
se deberan acusar de recibido a efecto de dar certeza de la recepcion.

9) La estimacién de cada Al para el Anteproyecto de Presupuesto debera formularse con
cifras en pesos, sin centavos, para evitar errores en la integracién de las mismas; es
decir, se redondeara la cantidad general y, a partir de ésta, se determinaran las
cantidades que la componen; por lo que, se debera subir al entero siguiente aquella
cantidad igual o superior a 50 centavos y dejarla en el entero inferior cuando sea menor
a 50 centavos, por ejemplo: 849.36, se redondeara a 849; y 54,791.54 quedara en
54,792,

La versién vigente de este documento se encuentra e SGCE.
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10) La Secretaria, a través de la Direccion de Recursos Humanos, sera la encargada de
formular el anteproyecto de presupuesto de servicios personales (capitulo 1000). En lo
correspondiente al personal de estructura, debera considerar cada una de las Al's que
las UR’s indiquen, de acuerdo con la plantilla autorizada por area.

11) Para el célculo de las remuneraciones se empleara el tabulador aprobado por la Junta
por concepto de sueldos, compensaciones y prestaciones, y se incorporaran las
provisiones relativas a las medidas salariales y actualizacién de remuneraciones que
podran aplicarse durante el ejercicio fiscal que corresponda.

12) De conformidad con la previsién presupuestal que, en su caso, autorice la instancia
competente para cada una de las representaciones de los partidos politicos ante el
Consejo General, la Secretaria, a través de la Coordinacién de Recursos Humanos,
incluird las remuneraciones correspondientes al personal que apoye a dichas
representaciones.

13) Las UR’s que requieran incorporar en sus Al's recursos para el pago de servicio social,
que se registraran en la partida 71231. Retribuciones por servicios de caracter social,
presentaran sus requerimientos a la Secretaria Administrativa, indicando las Al's en las
que deberan ser incluidos. La prestacion del servicio se considerara por un periode de
seis meses; conforme a la disponibilidad presupuestal, podra ministrarse una beca por

un periodo maximo de seis meses.

14) En materia de adquisiciones, el calculo de los requerimientos presupuestales se basara
en una politica de optimizacién y depuracion de inventarios y en la cooperacién interna
entre las areas del Instituto Electoral, a fin de reducir las adquisiciones al minimo

indispensable y evitar la compra de bienes que se tengan en existencia.

15) En el caso de licitaciones publicas nacionales, éstas deberan planearse al menos con
dos meses de anticipacién o como lo establezca la DACPyS, para reducir el riesgo de
desabasto de insumos, y estar en condiciones de elegir otros procedimientos a fin de

evitar imprevistos.

La version vigente de este documento se encuentra erj el Tépositori¢ del SGCE.
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16) Las adquisiciones en el capitulo 2000. Materiales y suministros deberan sujetarse al
criterio de calidad, menor precio y tiempo de entrega, privilegiando la adquisicién a

través de licitaciones publicas.

17) Las UR'’S que tengan a su cargo la presupuestacion de bienes y servicios de las partidas
concentradas, sefialadas en el Anexo 12 de este Manual, deberan emitir un comunicado
en el que hagan del conocimiento de las UR’S, en el que se establezcan los tiempos y
requisitos que deberan observar las éareas para realizar sus solicitudes
correspondientes.

18) Las UR’S que requieran bienes y servicios de las partidas concentradas, sefialadas en
el Anexo 12, deberan comunicar a las UR’S concentradoras en los tiempos establecidos
en los comunicados correspondientes, los requerimientos de cada una de ellas a fin de
que sean evaluados e incluidos, en su caso, en el Anteproyecto de Presupuesto. Los
requerimientos se haran a través de una propuesta que deberd contemplar la
descripcion precisa del recurso solicitado, la calendarizacién y la justificaciéon en funcién
de su contribucién al logro de la actividad institucional.

19) En caso de que la UR encargada de la partida concentradora determine que algun
requerimiento no es favorable y por tanto no procede su presupuestacion, debera
hacerlo del conocimiento de la UR solicitante, a través de un oficio el cual debera ir
acompafiado de la evaluacién correspondiente.

20) Si las UR’s consideran necesario afectar alguna de las partidas, deberan informar sobre
las caracteristicas especificas del bien a adquirir y su costo, a la unidad responsable
concentradora y a la DACPYS para su ponderacién y, en su caso, inclusién en el
presupuesto correspondiente.

21)Con relacién a los materiales y consumibles de las partidas 2711 Materiales, (tiles y
equipos menores de oficina; 2121 Materiales y utiles de impresién y reproduccién; y
2141 Materiales, utiles y equipos menores de tecnologias de la informacién y
comunicaciones, las areas requirentes deberan calendarizar el presupuesto para s

ejercido o comprometido de acuerdo al calendario de necesidades de la misma are

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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(mensual, bimestral, trimestral, semestral, anual, segulin sea el caso), a fin de efectuar
la compra consolidada y surtir los materiales en los tiempos establecidos y conforme a
lo aprobado por el 6rgano competente.

22) Para la determinacion de los montos maximos presupuestados para dichas partidas se
utilizara como referencia el consumo promedio que tuvieron las areas en el ejercicio
anterior y una proyeccién, ademas de considerar el resultado del ultimo inventario de
bienes de consumo existentes en el almacén general del Instituto Electoral. Los articulos
contemplados en él formaran parte del stock del almacén, el cual se considerara para
cubrir los requerimientos iniciales de las areas en el ejercicio presupuestal siguiente.

23) Todo el papel bond, necesario para el consumo de cada &rea, seréa presupuestado en
la partida 2111 Materiales, dtiles y equipos menores de oficina.

24) Los montos que se consideraran para la presupuestacion de los fondos revolventes
seran los autorizados a la fecha para cada una de las UR’s, y se presupuestaran en
forma desglosada por partida presupuestal, considerando de manera aproximada el

consumo promedio de alimentos y pasajes, entre otros.

25) Para el caso de los proyectos cuya ejecucion incluya la aprobacién o actualizacién de
convenios interinstitucionales, las UR’s deberan notificar por escrito a la Presidencia del
Consejo en qué momento haran la solicitud de convenio durante el ejercicio, asi como
sefialar con qué Institucién y de qué tipo serian los convenios o, en su caso, las

modificaciones a concertar.

26) El gasto de inversién, Capitulo 5000. Bienes muebles, inmuebles e intangibles, esta
sujeto a la propuesta de aprobacién que la Secretaria presente al Consejo General. Por
lo que se refiere a la partida 5151 Equipo de cémputo y de tecnologias de la informacién,
ésta sera presupuestada en forma centralizada por la Unidad Técnica de Servicios

Informaticos (UTSI). \

27)Las UR’S que requieran servicios de adecuaciones, remodelaciones o ampliaciones
relacionadas con el Capitulo 6000: Inversién publica, informaran sus necesidade

adjuntando el presupuesto correspondiente, a la DACPYS para su ponderacion y, en su'

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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caso, para que sean consideradas en el presupuesto correspondiente. Estos servicios
deberan ajustarse a lo estrictamente indispensable, tomando en consideracién que se
dara preferencia a los inmuebles propiedad del Instituto Electoral. Cualquier gasto de
obra o servicio, relacionados con la misma sera presupuestado en forma centralizada
por la direccién sefialada en este numeral.

28) Las inversiones en fideicomisos publicos, partida 7561 Inversiones en fideicomisos
publicos financieros; esté sujeta a la propuesta de aprobacién que la Secretaria
presente al Consejo General.

De los Lineamientos de elaboracién del Programa Operativo Anual

1) La elaboracion del POA tendra como unidad béasica de programacion la Al a la que
posteriormente se le asignaran recursos para el cumplimiento de las acciones,
indicadores y de las metas establecidas.

2) Cada UR definira las Al's necesarias para el cumplimiento de sus atribuciones, pero
debera cuidar la correcta vinculacién con los objetivos estratégicos, resultados y
subresultados.

3) Las UR’s que elaboren Programas Institucionales o Especificos, deberan tomar como
base la informacién contenida en las Al's que los conforman y requisitar la Ficha
correspondiente.

4) Las demas UR’s, deberan definir sus Al's directamente en la Ficha. (véase Anexo 7)

5) Las UR’s elaboraran, en su caso, las Al's relativas al Proceso Electoral Local o al
procedimiento o instrumento de Participacién Ciudadana, adicionales a las Al's
necesarias para el cumplimiento de sus atribuciones.

6) En el caso de las UR’s que cuentan con una ficha de proceso del SGCE, deberan
integrar las acciones descritas en ese documento, como parte de la$ Al’s.

\
7) La redacci6n de la Al no debe incluir el nombre de la UR o del RO. | |

La version vigente de este documento se encuentra en el r iterio del SGCE.



IECM-JA091-22

Pagina 69 de 244

INSTITUTO ELECTORAL Manual de Planeacion del IECM Revision: 01/2022
\ CIU/DAD DE MEXICO

\V4 Fecha de expedicion: 02-09-2022

De las figuras responsables de la integracién del POA

1) La Secretaria sera la encargada de supervisar la elaboracién e integracién del POA.
Para ello, revisara de forma integral el POA y emitira las observaciones a que haya
lugar, a fin de contribuir a garantizar que las Al's se encuentren alineadas con los

elementos de planeacion estratégica y operativa.

2) Las UR’s seran las encargadas de elaborar una Ficha por cada Al, en el médulo que
corresponda del SIIAD.

3) El titular de la UR haréa del conocimiento de la Secretaria el personal designado para

realizar la captura de la Ficha en el SIIAD.

4) Los formatos de la Ficha deberan llenarse en su totalidad por la o el responsable de
la captura que la UR haya designado. En caso de requerir algun tipo de asesoria para
el llenado de la Ficha, se podra solicitar el apoyo a la Secretaria.

5) Para el llenado de la Ficha en lo relativo a la clave de la actividad institucional, debera
consultar el Anexo 4 Estructura por Resultados. El nimero de la Al sera asignado
por la Secretaria Administrativa por conducto de la Direccién de Planeacion y

Recursos Financieros.

6) Una vez capturada la Ficha en el SIIAD las UR'’s afectaran el documento, para que la
Secretaria por medio de la DPYRF revise el contenido y, en su caso, emita las
recomendaciones pertinentes y en su caso, regrese la ficha al médulo 1A
Planeacién/Gasto corriente-Inversion a efecto de que las UR’s valoren y realicen los

cambios procedentes.

7) Posteriormente la Secretaria enviara por correo electronico a las UR’S la versién final
de las fichas, las cuales deberan imprimir, firmar por quien las elabore, revise y
autorice y enviarlas en original a la Secretaria Administrativa, ésta supervisara

la integracién del POA y lo remitira a la Junta para su revision.

De la elaboracién del Anteproyecto de Presupuesto

La version vigente de este documento se encuentra el repositorio|del SGCE.
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1) Las UR’s presupuestaran cada una de sus Al's con estricto apego al presupuesto
con base en resultados. Para iniciar los trabajos de formulacién del Anteproyecto
de Presupuesto, las UR'’s elaboraran una proyeccion de gasto en la que cuantificaran
fisica y financieramente sus requerimientos y posteriormente consideraran la
asignacién y distribucién del presupuesto de la Al. El presupuesto calculado,
registrado y asignado a las Al’s, asi como su justificacion se plasmara en un

documento denominado Memoria de Calculo.

2) Para presupuestar el gasto de las Al's, la Secretaria, a través de la DRHYF,
proporcionara a las UR’s |la asesoria necesaria.

3) En las fechas que determine y comunique la Secretaria, las UR’s ingresaran a los
médulos del SIIAD las cantidades correspondientes a cada Al y haran la
calendarizacién del suministro de los insumos.

4) Previo al cierre de los médulos, las UR’S deberan revisar y validar la informacién de
sus Al's.

5) Posterior al cierre de los médulos, la Secretaria generara reportes con el fin de
analizar el presupuesto por UR’S y acumulado y en caso de requerir modificaciones
al Anteproyecto de Presupuesto, la Secretaria lo hara del conocimiento de éstas para
que realicen los ajustes que sean necesarios.

De las particularidades de la presupuestacion del Proceso Electoral Local y Procedimiento
de Participacién Ciudadana

1) La presupuestacién de las Al's relativas al Proceso Electoral Local o de Participacién
Ciudadana se efectuara a la par de las Al's correspondientes al cumplimiento de las
atribuciones ordinarias de las UR’s, ajustandose a lo establecido en los presentes
Criterios y Lineamientos.

2) Las UR’s deberan asignar con la mayor precisién posible, los recursos necesarios
para el cumplimiento de las metas de las Al's y los periodos de anticipacién para |\
realizar los procesos de contratacién y pago, con el fin de cumplir oportunamente con

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.




IECM-JA091-22
Pagina 71 de 244

INSTITUTO ELECTORAL Manual de Planeacién del IECM Revisién: 01/2022
\ CIU/DAD DE MEXICO
\V4 Fecha de expedicion: 02-09-2022

los requerimientos presupuestales inherentes al Proceso Electoral Local o

instrumento de Participacién Ciudadana.

3) Los recursos asignados al Proceso Electoral Local o procedimiento de Participacién
Ciudadana deberan apegarse a la normatividad aplicable, pero con las previsiones
necesarias que permitan hacer frente a situaciones coyunturales no previstas y
facilitar las adecuaciones presupuestarias, asi como la consolidacién de los recursos,
sin que ello afecte el buen logro del Proceso Electoral Local o de Participacién
Ciudadana en términos de resultados, calidad y oportunidad.

4) Con base en los tabuladores elaborados por la Secretaria y aprobados por la Junta,
se llevara a cabo la presupuestacion para contratar a personas prestadoras de
servicios bajo el régimen de honorarios asimilados a salarios que participaran en las
actividades inherentes a los ejercicios de Participacion Ciudadana, en los érganos
ejecutivos, técnicos y desconcentrados.

5) El equivalente a las dietas para los consejeros y consejeras electorales de los
consejos distritales; los apoyos que se entreguen a los integrantes de las Mesas
Directivas de Casillas; la alimentacion y los pasajes del personal de apoyo; los gastos
asignados a las sedes distritales, incluyendo alimentos y pasajes, seran los que para
tal efecto proponga la unidad responsable del gasto y en su momento, autoricen los

6rganos colegiados competentes.

6) Para el proceso de adquisicién de algunos materiales y bienes electorales producidos
o distribuidos de forma exclusiva por empresas especificas, deberan coordinarse con
la DACPYS, la definiciéon de los criterios y ejecucién oportuna de los procedimientos
que permitan programarlos, presupuestarlos y adquirirlos con la mayor anticipacién
posible, de conformidad con la normatividad en la materia.

7) Para programar y presupuestar las adquisiciones, las UR's deberan atender lo

dispuesto en los Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
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ejercicios de elecciones de Comités Ciudadanos y de Participacion Ciudadana, se
utilizaran las normas vigentes correspondientes.

De los responsables de la integracién del Anteproyecto de Presupuesto

1) Una vez integrado el Anteproyecto de Presupuesto, la Secretaria lo enviara a la Junta

para su revision.

2) Si existieran observaciones, la Secretaria, coordinard los ajustes y remitira

nuevamente el Anteproyecto de Presupuesto de Egresos a la Junta.

3) El Anteproyecto de Presupuesto de Egresos se remitira a las consejeras y consejeros
electorales para que emitan su opinién. Una vez que las UR’'S hayan validado las
observaciones, la Secretaria las incorporara en el Anteproyecto de Presupuesto y lo

remitira a la Junta.

4) Para la aprobacién del POA y del Anteproyecto de Presupuesto Egresos, la Secretaria
debera elaborar una presentacién con los elementos siguientes:

I. Exposicién de motivos;

Il. Descripcién clara de los programas que sean la base de las actividades

institucionales;

lll. Explicacién y comentarios de los resultados considerados como prioritarios,
especiales y las adquisiciones cuya ejecucion abarque dos o mas ejercicios
fiscales; y

IV. Estimacién de todos los ingresos que pudieran recibir directamente conforme
a las leyes y de los gastos del gjercicio fiscal que se propone.

2. Una vez aprobado por la Junta, se debera remitir al Consejo General del Instituto
Electoral para su aprobacién. Posteriormente, la Presidenta o Presidente del Consejo
General lo enviara a la Jefa o Jefe de Gobierno para su inclusiéon gn el Proyecto de
Presupuesto de Egresos de la Ciudad de México. "\,\

La version vigente de este documento se encuentra en
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Del ajuste al Presupuesto

Las adecuaciones presupuestarias o ajustes al presupuesto son las modificaciones al
presupuesto que impactan en los programas institucionales y especificos que se componen
con las actividades institucionales, y se integran en el Programa Operativo Anual del
Instituto Electoral, pueden traducirse en cancelacién o cambios en el alcance de los
proyectos y programas de trabajo de las direcciones y/o unidades, por lo que, en cada caso
en particular podra requerirse modificar los programas anuales ajustandose a las

adecuaciones del presupuesto.

En los Ultimos afios, el Instituto Electoral de la Ciudad de México ha sufrido recortes
presupuestales respecto a los requerimientos indispensables solicitados para el desarrollo
de las actividades encomendadas, por lo que éste se ha visto en la necesidad de hacer
ajustes drasticos en su proyecto de Presupuesto de Egresos.

En el caso de que el Congreso de la Ciudad apruebe un presupuesto distinto al solicitado a
la baja, cada una de las Unidades Responsables del Gasto, debera analizar sus planes de
trabajo, discerniendo de sus actividades institucionales, entre las principales o secundarias,
procurando siempre la consecucion o realizacion de las actividades que permitan hacer
frente y cumplir las obligaciones y responsabilidades conferidas al Instituto Electoral.

Criterios que se atenderan en caso de que el Congreso apruebe
un recurso distinto a lo solicitado:

La Secretaria Administrativa:

1. Analizara el porcentaje de ajuste que se debera realizar, para lograr las
modificaciones presupuestales conforme a lo aprobado por el Congreso,
salvaguardando ante todo los recursos necesarios para las actividades electorales
y de participacion ciudadana.

2. Mediante oficio o correo electrénico, hard del conocimiento dé\ las unidades

responsables del gasto el porcentaje de ajuste al que se tendran t\jue alinear sus

programas institucionales, especificos y actividades institucionales.

La version vigente de este documento se encuentra en el repgsitorio del SGCE.
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3. Una vez recibidas las adecuaciones al presupuesto, si fuera necesario, realizara los
ajustes para alcanzar el presupuesto aprobado por el Congreso.

4. Preparara la presentaciéon y documentos de analisis, del Ajuste al Presupuesto de
Egresos y al Programa Operativo Anual del Instituto Electoral, y lo sometera a la
consideracion de la Junta Administrativa.

5. En caso de ser aprobado el Ajuste al Presupuesto de Egresos y al Programa
Operativo Anual del Instituto Electoral por la Junta Administrativa, ésta lo pondra a
consideracién del Consejo General del Instituto Electoral.

Las unidades responsables del gasto deberan:

1. Revisar y en su caso ajustar los Programas Institucionales y especificos, asi como
las Actividades Institucionales, en virtud de la modificacién del presupuesto.

2. En caso de reduccién, de manera inicial se debera salvaguardar los recursos
necesarios para el cumplimiento de las actividades electorales y de participacion
ciudadana.

3. Sifuera el caso, se deberan tener parametros para determinar posponer, ajustar o
cancelar actividades institucionales para alcanzar el monto de la modificacion
presupuestal.

4. Una vez realizados los ajustes que correspondan, lo haran del conocimiento de la
Secretaria Administrativa.

La version vigente de este documento se encuentra itoriq del SGCE.
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5. Mecanismos de Supervision, Seguimiento y Evaluacion

La Supervisién, el Seguimiento y la Evaluacién son mecanismos complementarios, la
realizacion de uno sin el otro daria como resultado una ejecucién parcial del Plan General,
la instrumentacién de éste requiere del seguimiento a través de parametros cuantitativos
que permitan evaluar el rumbo del Instituto Electoral hacia el logro de la Visién.

La Supervision es la inspeccion superior que ejercen el Consejo General, las Comisiones
y las Secretarias Ejecutiva y Administrativa del avance del cumplimiento del Plan General;
se realizara de manera permanente y simultanea a la instrumentacion de éste, a través de
los informes de seguimiento y evaluaciéon. Tiene el propésito central de vigilar su
cumplimiento, asi como promover que el funcionamiento del Instituto Electoral se desarrolle
conforme a los criterios de racionalidad, eficiencia y legalidad.

A través de la Supervision, el maximo érgano de direccién podra asegurar el desarrollo de
las actividades previstas en apego a los principios y fines del Instituto Electoral.

El Seguimiento es el proceso sistematico, ejecutado por la Secretaria Administrativa, a
través del cual se verifica el avance de la ejecucion del Plan General, y en consecuencia,
identifica los aciertos y desaciertos en lo realizado. Asimismo, representa una via para que
las instancias directivas se aseguren de que las unidades administrativas desempefian sus
actividades de conformidad con lo establecido. Para llevarlo a cabo se elaboraran informes
mensuales, trimestrales y anuales, los cuales deberan proporcionar informacién veraz,
relevante, concisa, confiable, objetiva, verificable y oportuna, de tal manera que contribuyan

a la toma de decisiones.

Con el fin de realizar un seguimiento puntual y eficiente, la Secretaria Administrativa se
apoyara en SIIAD que proporciona informaciéon especifica acerca del avance de los
objetivos establecidos, lineas estratégicas y lineas de accion del Plan General, a partir de
la ejecucién de las actividades institucionales, y de la informacion contenida en el SIIAD.

Cada una de las UR’s designara a una persona responsable para que mensualmente

\
actualice en el SIIAD la informacién relativa a los avances y, a partir de élla, se elabpraran

los informes de seguimiento que correspondan. Et

La version vigente de este documento se encuentra en &l repositorio del SGCE.
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El Seguimiento debera hacerse durante la instrumentacién del Plan General, es decir,
simultaneamente; y posteriormente tendré lugar la Evaluacion. Estas fases son
complementarias debido a que la evaluacién se alimenta de los datos y la informacién
generada en el seguimiento.

Por otro lado, la evaluacién es un proceso sistematico, oportuno y esencial que permite al
cuerpo directivo del Instituto Electoral asegurarse de que las areas logren los objetivos
establecidos en el Plan General; detecta desviaciones significativas o potenciales en la
ejecucion del mismo y hace posible introducir acciones correctivas antes de que una
situacion esté fuera de control e impida el cumplimiento de lo establecido. Tiene un rasgo
paradéjico, ya que, siendo la Ultima fase del proceso, se convierte en la primera, toda vez
que sus resultados aportan los elementos necesarios para mejorar los futuros planes
del Instituto Electoral.

La evaluacién se llevarad a cabo a través de la informacién que arroje el seguimiento
respecto de las actividades institucionales que integren el POA 'y estara conformada por: la
de cumplimiento y resultados; la del programatico-presupuestal; la de factores internos y
externos; asi como la estratégica.

La evaluacion de cumplimiento y resultados verificara el avance de las metas establecidas
en el POA (periodicidad trimestral, semestral o anual, segun sea el caso), y se informara
trimestralmente a las direcciones del Instituto, por medio del formato denominado Estado
de avance programatico presupuestal, el avance real de las acciones relacionadas con sus
actividades institucionales, en comparacién con lo programado y su porcentaje de
desviacién. Para aquellas actividades que presenten una desviacién respecto de lo
programado, se estableceran acciones correctivas de acuerdo con en el procedimiento de
acciones correctivas con cédigo IECM/PR/OGC/SGE/4/2019 disponible el repositorio
documental en la Red Institucional Electoral (RIE), especificamente en la seccion de la
Secretaria Ejecutiva.

La version vigente de este documento se encuentra
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Estado de avance programético presupuestal

Clave presupuestal
Unidad Responsable
R Operativo

Resultado

Periodo

CUMPLIMIENTO PROGRAMATICO:

L

CUMPLIMIENTO PRESUPUESTAL:

Nombre Nombre
Puesto Puesto
Firma Firma
Fecha Fecha

Guia de llenado:

En lo que corresponde a la Clave Presupuestal, Unidad Responsable, Responsable
Operativo, Resultado, Sub-resultado, Actividad Institucional, Periodo.

Denominador del Indicador: Reflejan las acciones del programa.

Unidad de Medida: Unidad con que se formula el indicador: cifras absolutas,
porcentajes, tasas 0 medidas estadisticas.

Cuantificacién Fisica: Numero de acciones programadas para todo el afio.

Porcentaje de avance: Porcentaje real de cumplimiento.

Desviacion fisica: Porcentaje no alcanzado

Sugerencia: Se esgrimen recomendaciones y/o sugerencias relacionadas con la
desviacion fisica. i

La version vigente de este documento se encuentralen el répositari
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En caso de existir una desviacion fisica mayor al 5% con respecto a lo programado, se
remitira el formato a la Unidad Responsable que corresponda, a efecto de que realicen

acciones tendentes a subsanar la desviacion.

Por su parte, la evaluacion programético-presupuestal proporcionara informacién
cuantitativa y cualitativa acerca del uso racional y transparente de los recursos
presupuestales aprobados, en la consecucién de los objetivos establecidos y de los
proyectos que integran cada POA durante la vigencia del Plan General de Desarrollo
(periodicidad trimestral).

Metodologia para evaluar las acciones de las actividades institucionales que
integran el POA

En el “Modulo de Administracién de Proyectos”, Sub Médulo “Cartera de Actividades” del
Sistema Informatico Integra de Administracion (SIIAD), los usuarios (Unidades
responsables del Gasto) registran de manera mensual los avances obtenidos, en cada una
de las acciones establecidas en las fichas descriptivas de las actividades institucionales que
integran el Programa Operativo Anual.

El Direccion de Planeacién y Recursos Financieros por conducto del Departamento de
Evaluaciéon y Seguimiento, vigilara el registro mensual realizado por los usuarios y de
manera trimestral, evaluara los avances reportados contra lo programado originalmente por
el area en el trimestre que corresponda, tomando en cuenta la periodicidad establecida en
cada accién per se; el porcentaje de avance se obtendra aplicando una regla de tres. La
escala de avance sera del 0% al 100%.

La version vigente de este documento se encuentra en el fépositorio del SGCE.



IECM-JA091-22

Pagina 79 de 244
INSTITUTO ELECTORAL Manual de Planeacién del IECM Revision: 01/2022
\ CIUIDAD DE MEXICO
\V4 Fecha de expedicién: 02-09-2022
Ejemplo:

1) Tabla 1: Muestra los avances de una Actividad Institucional X, capturados por un
usuario en los primeros tres meses del afio la cual contiene cinco acciones:

Tabla 1 (Avance)

Accién Indicador Enero | Febrero | Marzo | Periodicidad
Eficacia en el reporte de asuntos tratados en las sesiones del Consejo
1 General relacionados con el desarrollo del Proceso Electoral 2020- 0 0 0 Semestral
2021.
Eficacia en la elaboracion del reporte mensual de servicios de apoyo
2 logistico proporcionados con motivo del desarrollo del Proceso 0 0 1 Trimestral

Electoral Local Ordinario 2020-2021.
Eficacia en la gestion de los recursos para que las Direcciones

Distritales cuenten con los apoyos econémicos, de telefonia y .
3 logisticos, para la realizacion de los trabajos inherentes al Proceso 1 L 1 Trimestral
Electoral Local Ordinario 2020-2021.
4 Eficacia en la atencion de las solicitudes administrativas. 22 30 19 Trimestral
5 Eficacia en la atencion de mantenimientos preventivos y correctivos. 8 5 12 Trimestral

2) Tabla 2: Se observa lo programado el area para el primer trimestre del afio en la
Actividad Institucional X.

Tabla 2 (Programado)
Actividad Indicador Enero | Febrero Marzo
Eficacia en el reporte de asuntos tratados en las sesiones del Consejo
1 General relacionados con el desarrollo del Proceso Electoral 2020- 0 0 0
2021.
Eficacia en la elaboracion del reporte mensual de servicios de apoyo
2 logistico proporcionados con motivo del desarrollo del Proceso 1 1 1

Electoral Local Ordinario 2020-2021.

3) Se compara el avance contra lo programado de cada actividad, tomando en cuenta
su periodicidad:

Accion 1 En el trimestre que se evaluia el drea no programo actividades aunado a que tiene una periodicidad
semestral, por consiguiente, esta accién no se tomara en cuenta en este trimestre.

1Y
Accién 2 | Se programaron “3 documentos” y sélo se realizé 1, segun el avance registtgo.

\
\

La version vigente de este documento se encuentra en el
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Accién 3 | Se realizaron los 3 documentos programados originalmente.

Accién4 | Sumé 71 solicitudes atendidas en el primer trimestre excediendo su meta por 11 unidades, pero
para su evaluacién sélo se tomaran en cuenta las 60 originalmente programadas para no sobre-
ponderar esta accion y poder utilizar una escala del 100% en el computo final.

Accién 5 | Obtuvo un avance de 25 unidades, por lo que no alcanzo las 45 programadas para el primer

trimestre.
En suma:
Avance
Accién Programacién Registrado

1 0 0
2 3 1
3 3 3
4 60 60
5 45 25

Resultado 111 89

4) A continuacion, se pondera lo programado con los avances alcanzados, para asi
calcular su porcentaje de avance:

Regla de tres

100%
X

111
89

111 | 100%
89 [ X

8900
111

80.18%

Esto es, que el porcentaje de cumplimiento en el primer trimestre de la Actividad
Institucional X es del 80.18%.

Evaluacion de factores internos y externos.

Esta evaluacion tiene como objetivo vigilar y garantizar la vigencia del diagnéstico que
sustenta la formulacion de lineas estratégicas del Plan General; examinara las fortalezas,
las oportunidades, las debilidades y las amenazas del Anélisis FODA, para identificar con
oportunidad los cambios sustantivos derivados de la dinamica del entorno durante la
ejecucion y que, en su caso, impliquen redefinir o formular nuevos objetivos estratégicos,
lineas estratégicas y de accion (periodicidad semestral y anual).

La versién vigente de este documento se encuentra en el repgs!
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A fin de valorar en la matriz de evaluacién de factores internos y externos la necesidad de
implementar acciones correctivas, se considerar4 tanto el resultado de Ia evaluacioén de los
factores internos y externos, como el avance de los objetivos estratégicos que proporcione
el informe de seguimiento y evaluacién correspondiente. Dicha matriz estara estructurada
de la siguiente manera:

Matriz de evaluacién de factores internos y externos

¢ Los factores ¢ Los factores ¢ Los objetivos
internos detectados | externos detectados estratégicos del Plan
en el Analisis FODA en el Andlisis FODA General presentan Accién a realizar
presentan cambios presentan cambios avances
significativos? significativos? satisfactorios?
No No No
Si Si Si
Si Si No Implementar
Si No Si acciones correctivas
Si No No
No Si Si
No Si No
No No Si Ninguna

Derivado del anélisis realizado a los factores internos y externos se elaboraran propuestas
de acciones correctivas que impliquen redefinir o formular nuevos objetivos estratégicos,
lineas estratégicas o de accién.

La evaluacién estratégica identificara el nivel de cumplimiento de los objetivos estratégicos
y los impactos generados por la ejecucién del Plan General en la poblacién objetivo
(periodicidad bianual y una vez concluida la ejecucion).

La evaluacién bianual, ademés de proporcionar informacién cualitativa y cuantitativa
respecto de los avances de los objetivos estratégicos, servira para implementar acciones
correctivas y tomar decisiones sobre el contenido del Plan General siguiente. En tanto que,
la evaluacion de conclusién (trianual) suministrara informacién especificaly veraz, una vez
terminada la vigencia del Plan General, acerca del cumplimient mismo vy,

consecuentemente, del Instituto Electoral.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del|SGCE.
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Para todos los tipos de evaluacién, deberd expresarse si los cambios inciden en la
transformacion de desigualdades de género, etarias, de personas con discapacidad o
personas de los pueblos originarios.

Indicadores

La evaluacién del Plan General se realizara con base en la informacién que proporcionen
los indicadores estratégicos y de gestién que las UR’s (véase Anexo 6) hayan establecido
en la Matriz de Indicadores de Resultados y en las actividades institucionales del POA del
afio que se trate; y los que apruebe la Junta Administrativa para evaluar el cumplimiento de
los objetivos estratégicos.

Los indicadores estratégicos mediran la eficiencia en el logro de los objetivos estrategicos
y los resultados obtenidos respecto a lo establecido en el Plan General. Su construccion
tendra como base la informacién de la evaluacién de cumplimiento y resultados, y del
programatico-presupuestal generada a largo del afio.

Los indicadores de gestion proporcionaran informacién acerca de los resultados
obtenidos respecto a lo planeado, considerando ademas los recursos utilizados para ello,
con lo que se podra medir la eficacia y eficiencia con la que se realizan las acciones del
Instituto Electoral.

La operacionalidad de los indicadores estara sustentada por diversos sistemas de
informacion, tanto internos como externos:

o Internos: Informes y bases de datos. Al tratarse de datos internos, estos deberan
desagregarse por sexo, edad, discapacidad y pertenencia a pueblo originario.

o Externos: Aplicables a la poblacién-objetivo: encuestas, cuestionarios, sondeos,
entrevistas, libretas y/o buzones de quejas o sugerencias, etcétera.

Caracteristicas de los indicadores:

° Confiables: Deben arrojar la misma conclusion a la que llegaran, no importa qui

conduce la evaluacion, a qué periodo corresponde, o bajo qué condicion se realiz \

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCI
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o Representativos: deben referir las necesidades de las personas interesadas.

o Replicables: que se puedan reproducir para actividades institucionales diferentes,
de manera que sea posible realizar anélisis comparativos.

o Sencillos: que el esfuerzo para su célculo sea razonable, al igual que la obtencién
de la informacién necesaria para su elaboracién.

° Facil de entender: que su formulacién sea clara y sencilla, de manera tal que sea

comprensible para todo tipo de publico.

e Publicos: deben ser conocidos y accesibles para todo el personal y publico en
general.

° Auditables: que sus datos basicos estén sustentados en sistemas de informacién
auditables o verificables, para tal efecto se estableceran los medios de verificacion.

De su construccion

La construccién de los indicadores, seran elaborados por las areas, con la asesoria de la
Secretaria Administrativa, y en su caso, con asesoria de personas servidoras publicas
especialistas en Derechos Humanos y Género, y se formularan de acuerdo con lo
establecido en el Anexo 6.
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Los érganos ejecutivos y técnicos del Instituto Electoral formulan y presentan ante la Junta
Administrativa los Programas Institucionales y Especificos que les permitan cumplir con los
fines y acciones que la normatividad establece, con fundamento en el articulo 83, fracciones
Il'y lll del Cédigo, y en apego a los principios consagrados en los articulos 1°y 134 de la
CPEUM.

La Metodologia del Marco Légico' (MML), es considerada “una herramienta para facilitar
el proceso de conceptualizacion, disefio, ejecucion y evaluacion de proyectos, con énfasis
en la orientacion por objetivos y la orientacién hacia grupos beneficiarios”,'® cuyo producto

final es la Matriz de Indicadores de Resultados (MIR).

Cabe hacer mencién que la MML es un instrumento de planeacion estratégica para fortalecer
el disefio y ejecucién de programas y la vinculacion de la planeacion con la programacion
y presupuestacion, el seguimiento y evaluacioén de la calidad del gasto publico.

Asimismo, la MML resume los principales resultados de la preparacién del programa, sirve
de base para la programacion de la ejecucion y facilita el seguimiento y la evaluacion de

resultados e impactos.

Si la metodologia se aplica con perspectiva de género'® sera posible presentar de forma
sistematica y l6gica los objetivos de un programa o proyecto y las relaciones de causalidad
de los problemas que se busca atender, en particular aquellos aspectos que causan o

reproducen desigualdades entre mujeres y hombres.

14 | a presente Guia para la aplicacion del Marco Légico se elabor6 con base en la informacién de los siguientes documentos:
Boletin No. 15 Metodologia del Marco Légico, del Instituto Latinoamericano y del Caribe de Planificacién Econémica y Social
(ILPES),

Manual 42, Metodologia del marco légico para la planificacién, el seguimiento y la evaluacién de proyectos y programas, en
Manual 68 Formulacion de Programas con la Metodologia del Marco Légico, publicados por las Naciones Unidas.

15 cepAL, Metodologia del marco légico para la planificacion, el seguimiento y la evaluacion de proyectos y programas, Serie
Manuales No. 42, julio 2005, p. 13.

8 Para el presente Capitulo también se consideré la Informacion contenida en el proye
trasnversalizacion de género en los presupuestos publicos de México a nivel estatal y municipal.
perspectiva de género del Instituto Nacional de las Mujeres, INMUJERES; Entidad de las Nacion
de Género y el Empoderamiento de las Mujeres, ONU Mujeres, 2014.

. Institucionalizacién y
acia una metodologia con

La versi6n vigente de este documento se encuentra en e/epositorio del|SGCE.
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Objetivo

Describir las etapas que conforman la MML que deberan aplicar las unidades responsables
(UR’'S) de elaborar los Programas Institucionales y Especificos 2023, en el contexto del

Presupuesto basado en Resultados (PbR).
La MML se desarrolla a través de las siguientes etapas:

I. Identificacién del problema y alternativas de solucién, cuyas fases nos llevan a
la elaboracién de la MIR

Il. Planificacién, que se compone de una fase.

| PRIMERA ETAPA: IDENTIFICACION DEL PROBLEMA Y ALTERNATIVAS DE SOLUCION

En esta etapa se analiza la situacién existente y se crea una visién de la situacién deseada,
para estar en posibilidad de generar diversas alternativas de solucién y seleccionar las
estrategias que se aplicaran para conseguirla. Se realizara a través de las fases siguientes:

/1 f r '
\_1_) | Analisis del problema

1 Andlisis de la
| poblacion involucrada

3

Analisis del objetivo

~
()
t Identificacién y seleccion de

é': | laalternativade solucion al
(\ ) L problema
|

; Definicion de la Estructura
f analitica

La version vigente de este documento se encuentra en el rep riode
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El disefio y conceptualizacion del programa inicia con la identificacién del problema principal

El primer paso dentro de esta etapa de la Metodologia es la identificacién del problema
principal o necesidad (también llamada “situacién problematica”) que da origen y justifica la
intervencion o Programa a disefiar. Para ello es necesario contar con tres elementos:

a) Necesidad a satisfacer o problema principal
b) Magnitud del problema
c) Delimitacién de poblacién afectada por el problema (Poblacién potencial)

Es importante identificar adecuadamente los problemas o necesidades que se requieren
atender puesto que ello justifica la existencia del Programa. Nétese que los Programas
tienen como razén de ser la solucién de una problematica especifica de un grupo de
poblacién o area de enfoque, dando paso a la conceptualizacién de una situacién futura
deseada o situacion objetivo. Cuando se identifica una necesidad o problema, éstas podrian
estar definidas en el marco de las prioridades de Desarrollo previamente definidas en el
Plan General.

Para enunciar correctamente un problema se deben cumplir los siguientes requisitos:
Estar expresado como una condicién negativa.
Tener especificada su ubicacién (;dénde ocurre?).

1. Andlisis de la poblacién involucrada.

Adicionalmente se requiere la corroboracién de que esos problemas identificados a partir
del mandato institucional son de dimensién y relevancia tal que se deben atender con base
en el disefio de un Programa Institucional o Especifico. Lo anterior podria requerir la
realizacién de un Diagnoéstico para dimensionar la magnitud de dicho problema, y por lo \
tanto su relevancia. El problema o "situacién problematica" se refiere entonces a una

necesidad insatisfecha o a una condicién negativa de un grupo de poblacién. De ahi s

identificacién del problema pasa también por tener claridad acerca de ¢quiénes son | é\\q

\

\

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del
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presentan el problema? es decir la poblacién afectada o también denominada poblacién
potencial de ser atendida por un Programa. Identificar, e inclusive cuantificar, la poblacién
afectada o potencial facilita la definicién del problema.

Considerando que los programas buscan proporcionarle a la poblacién objetivo los medios
para resolver un problema, y que dentro de la planeacion estratégica se identificaron a las
personas o grupos que pueden ser afectados por las actividades del Instituto Electoral, o
bien, son los principales interesados para sus procesos, con base en sus necesidades y
expectativas; se recomienda utilizar la Matriz de Partes Interesadas del Plan General, para
la identificacién de la poblacién objetivo de los programas.

2. Andlisis del problema

En esta fase se identifica el problema central que debe expresar comprensivamente la
situaciéon que se pretende resolver. Para tal fin, se seguiran los siguientes pasos:

e |dentificar diversos problemas considerados como principales en el marco del
programa a ejecutar;

e Analizar a detalle los problemas identificados;

e Ordenar los problemas de forma prioritaria, es decir conforme a la importancia de
un problema frente al otro. Cuidar no supeditar las necesidades e intereses de
poblaciones socialmente invisibilizadas, excluidas, o en desventaja. Por el contrario,
el Instituto Electoral busca entender a tales sectores.

o Establecer el problema central, es decir, el de mayor importancia o prioridad, a través
de la respuesta a los cuestionamientos: ;dénde?, ;cuando?, ;qué?, ;quién? y
¢como? Es indispensable hacer una buena identificacion de la problematica por
atender, ya que a partir de ésta se definira la estrategia con la que se preparara el
programa.

Un problema NO ES LA AUSENCIA DE LA SOLUCION, sino una situacién o estadd existente
\.
negativo que afecta a los grupos beneficiarios.

La version vigente de este documento se encuentra en el reposito
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No deben describirse como ausencia de determinadas soluciones (ejemplo: “no hay...”,
“falta de...”).

Ejemplo:
Incorrecto Correcto
No hay pesticidas en la regién. La cosecha es destruida por plagas.
Falta un centro médico. La mortalidad infantil es alta.

Una vez consensuada y precisada la definicién del problema central se debe construir el
andlisis de problemas basado en la construccién del arbol de problemas. El Arbol de
problemas es:

O Un esquema grafico que permite analizar las causas y efectos del problema principal
(planteado) que debe solucionarse o atenderse con el Programa.

O Una herramienta que se construye participativamente con los miembros del equipo que

esta disefiando el programa y/o con los involucrados.

El arbol de problemas se va definiendo con base en la construccién previa de los arboles
de causas y efectos. En términos generales, los pasos para elaborar un arbol de problemas

son los siguientes:

1) Recuperar el problema principal previamente definido.

2) Definir las causas del problema principal (Andlisis de causas).
3) Definir los efectos provocados por el problema principal (Analisis de efectos)

4) Elaborar un esquema que integre las relaciones de causa a efecto (Arbol de problemas).
5) Revisar el esquema completo y verificar su validez e integridad.

El siguiente diagrama ofrece una ruta a seguir para la definicion del arbol
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Andlisis de causas (Raices del arbol de problemas)

Para iniciar con el anélisis de problemas primero se debe definir las causas que le dan

origen, es decir las condiciones negativas que estan determinando que el problema exista

o suceda. Esto es la construccion del andlisis de causas.

En ese sentido el paso inicial es posicionar el problema central definido en el centro del

esquema (arbol de problemas que se esta construyendo) y preguntarse: ;Por qué esta

ocurriendo el problema de baja inversién en sectores que desarrollan o usan nuevas

tecnologias para la generacion de empleo calificado y exportaciones? Con base en las

respuestas encontraremos las distintas causas asociadas al problema en sus distintos

niveles.

Aqui algunas recomendaciones validas:

Recomendacién 1:  Definir las causas s6lo como condiciones negativas no faltas o

ausencias.

Recomendacién 2: Recuperar las ideas vertidas durante la lluvia de ideas inicial o
identificar causas con base en la revision documental y/o evidencia

empirica que sustenta el problema central.

Recomendacién 3:  No definir mas de tres niveles de causas, acotando asi a las causas
sustantivas y directamente relacionadas con el problema y con el
ambito de competencia de la organizacién o instancia publica que

pretende resolverlo.

Arbol de causas

Esquema 3

Sistemas subutilizados o sistemas desintegrados
(Problema central)

3 A

Las UR'’s trabajan en la Ausencia de interaccion en
misma informacion los sistemas

La informacién no se
procesa en tiempo y fo&ma

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del
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Anélisis de efectos (follaje del arbol de problemas)

Como segundo paso del andlisis de problemas se debe construir el andlisis de efectos, en
el que se definen las consecuencias que resultan de la existencia del problema principal
previamente definido y relacionado con las causas identificadas.

Es decir, se definen aquellas condiciones negativas que se supone que existirian o que
sucederian si no se resuelve la problematica. Los pasos son similares, iniciando con la
posicion del problema central del esquema. En este caso la pregunta que surge es:

¢ Qué pasaria si persiste el problema de...?

Esquema 2
Arbol de efectos
Duplicidad de actividades Informacién dispersa Dificultad para integrar los
informes

A

Sistemas subutilizados o sistemas desintegrados
(Problema central)

Esta pregunta se debe realizar en cada nivel de efectos definidos, sin embargo, se sugiere:

1) Solamente alcanzar un tercer nivel de efectos.

2) Definir aquellos efectos identificados que resulten en el &mbito de competencia de la
organizacion o instancia publica donde trabajas.

3) Intentar definir solamente un efecto final que el Programa busca solucionar, pues esto
permitird en lo consecutivo agilizar el proceso de definicién del Fin del Pr

La version vigente de este documento se encuentra en el
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Juntando el andlisis de causas y el de efectos se obtiene el arbol de problemas en

su integridad. Este claramente permite obtener el analisis de problemas y ademas

obtener una légica de hipétesis causales, puesto que las causas identificadas dan

pie a un problema relevante que se busca solucionar con el Programa, afectando

asi los efectos derivados de la ocurrencia o persistencia del Problema.

Duplicidad de actividades

Arbol de problemas

Esquema 3

Informacién dispersa

Dificultad para integrar los
informes

A

A

A

Sistemas subutilizados o sistemas desintegrados
(Problema central)

A

Efectos

Causas

Las UR’s trabajan en la
misma informacién

Ausencia de interaccién en
los sistemas

La informacién no se
procesa en tiempo y forma

Incorporacién de la Perspectiva de género al planteamiento del problema

El anélisis de género permite identificar, visibilizar y dimensionar las desigualdades entre

mujeres y hombres. En el proceso de estructuracién del problema, la perspectiva de género

se aplica formulando las siguientes preguntas detonadoras para determinar el enfoque de
género a partir de la identificacién de desigualdades:

* ;La problemética analizada se presenta de manera diferenciada entre mujeres y

hombres?

e ¢Se identifican las causas que estan detras de esas asimetrias?

La version vigente de este documento se encuentra en el r
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e ;A quién afecta mas el problema a mujeres o a hombres? ;Qué problemas son
compartidos por mujeres y por hombres?

e ;Cudles son las necesidades e intereses de las mujeres y los hombres que inciden
en la problematica?

e ;A cuantas mujeres y cuantos hombres afecta el problema?

e ;La problematica analizada genera efectos diferenciados entre mujeres y hombres?
¢ De qué manera afecta el problema a las mujeres y de qué manera a los hombres?

e ;Estos efectos implican la creacion, el mantenimiento o el incremento de brechas

de género?

e ;Qué tipo de desigualdad se genera entre mujeres y hombres debido a las causas

analizadas?
e ;Se identifican los factores que generan la desigualdad de género?

e ;Se reconoce algun tipo de discriminacién contra las mujeres por el hecho de ser

mujeres o contra los hombres por ser hombres?

En caso de que se responda de manera afirmativa a la primera pregunta, se ha detectado
una brecha de desigualdad, la cual debe ser confirmada mediante informacion estadistica
e indicadores de género que expresen la manera en que el problema se presenta o afecta
a las mujeres y a los hombres, o solamente a las mujeres o solamente a los hombres.

3. Analisis del objetivo

En esta fase se describe la situacion futura a la que se desea llegar una vez que se ha
resuelto el problema. Consiste en convertir los estados negativos del arbol del problema
(causas, efectos y problema central) en soluciones, expresadas de manera positiva
convirtiéndose en objetivos que deberan graficarse en un arbol de objetivos, a través de

responder las preguntas siguientes:

La version vigente de este documento se encuentra en el rejasiton'o del %GCE.
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¢ Para qué?
Efectos ¢, Qué? Fines
= ¢ Para quiénes?
¢ Cémo?
Causas ¢ Por qué? Medios
¢ Qué?

Las causas se convierten en medios y los efectos en fines, y lo que era el problema
central se convierte en el objetivo central o propésito del programa. Esto proporcionara una
vision clara y global de la situacién positiva a la que se desea llegar.

Ejemplo:
Arbol de
Arbol de Problemas Objetivos
e i
"W | EFECTOS B B IMPACTO
OBJETIVO/
n uroee | ) [ -
B BB Bl CAUSAS B BB BENES/SERVICIOS

/ACTIVIDADES

Definicién de medios y fines del Programa

Lo que se busca es transformar el problema definido y analizado en una solucién factible y
realista del mismo. Para estos efectos, se espera obtener la solucién al problema que se
pretende enfrentar. Ello implica definir los medios con los que se resuelve la problematica
identificada y los fines que se persiguen a través del Programa. Lo anterior implica convertir

las causas en medios y los efectos en fines. (Ver siguiente esquema)

La version vigente de este documento se encuentra en el repositori SGCE.



} INSTITUTO ELECTORAL Manual de Planeacién del IECM

\ CIUDAD DE MEXICO
A/

IECM-JA091-22

Pagina 95 de 244
Revision: 01/2022

\/ Fecha de expedicién: 02-09-2022
SITUACION ACTUAL SITUACION FUTURA
ARBOL DE PROBLEMAS ARBOL DE OBJETIVOS
Efecto superior Fin superior
i i i | [ ] |
Efecto Efecto Efecto Fin Fin Fin
indirecto 1.2 indirecto 1.2 indirecto 2.1 indirecto 1.1 indirecto 1.2 indirecto 2.1
Efecto Efecto Fin Fin
Directo 1 Directo 2 Directo 1 Directo 2
L J | & J
= 277,,,, e — ey — .
 Problema central Procrama Solucién al Problema
1 1
P, - P -
Causa Causa Medio Medio
Directax Directa 2 Directo1 Directo 2
Causa Causa Causa Causa Medio Medio Medio Medi
indirectazax  indirecta1.z  indirectaz.a  indirecta2.2 indirecto 1.1 indirecto1.2 indirecto 2.1 indirecto 2.2

La herramienta a utilizar es el Arbol de Objetivos que busca lo siguiente:

1. Describir una situacién que podria existir después de solucionar el problema

(situacion futura)

Identificar y clasificar los objetivos por orden de importancia
Identificar las relaciones medios-fines entre los objetivos
Visualizar estas relaciones medios-fines en un diagrama (Arbol de Objetivos)

Arbol de objetivos

Esquema 5

Duplicidad de actividades
eliminada

Informacion integrada

Facilidad en la integracién
de los informes

4

Fines

Sistema Informatico Integral de Administracién (SIIAD) implementado.
(Objetivo central o propésito del programa)

t

Medios

Las UR'’s realizan la captura
enel SIIA

Procesos administrativos
vinculados

Informacion procesada en
tiempo y forma

La versi6n vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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La perspectiva de género se incorpora en los programas presupuestales para resultados al
incluir en su disefio de objetivos, productos y/o servicios, asi como actividades orientadas
a eliminar las desigualdades entre las mujeres y los hombres o a la proteccién de los
derechos de grupos poblacionales. Se sugiere hacer una revision de las Estrategias en
materia de Derechos Humanos (Anexo 13), Politicas Publicas de la Perspectiva de Género
(Anexo 14), la Ley de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres de la Ciudad de Meéxico,
y Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes de la Ciudad de México.

Para la elaboracién del Arbol de Objetivos, se propone seguir los siguientes pasos:

1) Cambiar las condiciones negativas del Arbol de Problemas a condiciones positivas
que se estime son deseadas y viables de ser alcanzadas. Al hacer esto, todas las
causas en el Arbol de Problemas se transforman en medios en el Arbol de Objetivos,
y los efectos se transforman en fines. Haciendo el simil con el revelado de una
fotografia, el Arbol de Problemas es el negativo y el Arbol de Objetivos es el positivo
que se obtiene. Para estos efectos, se requiere verificar la légica y pertinencia del
Arbol de Objetivos: si el contrario no es inmediato, ello implica que existe un error
en el Arbol de Problemas.

2) Como se puede comprender es muy importante haber construido adecuadamente
el Arbol de Problemas para poder llegar a una congruente definicién de medios y
fines en el Arbol de Objetivos como parte del disefio del Programa. La importancia,
ademas, radica en que, de este Ultimo, se deberan deducir las alternativas de
solucién que se deben plantear para superar el problema.

3) Una vez que se ha construido el Arbol de Objetivos, es necesario examinar las
relaciones entre medios y fines para garantizar la validez légica del esquema de
andlisis. Si al definir el Arbol de Problemas se determinan inconsistencias, es

necesario volver a revisarlo para detectar las fallas que se pueden haber producido.

4) Si se estima necesario, y siempre teniendo presente que el método debe ser todo
lo flexible que sea necesario, se deben modificar las formulaciones que no se|

consideren correctas, se deben agregar nuevos objetivos que se consideren |

La versién vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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relevantes y no estaban incluidos, y se deben eliminar aquellos que no eran

efectivos.

5) Se recomienda identificar los parametros, que son aquellas causas del problema
que no son modificables por el programa, ya sea porque son condiciones naturales
(clima, coeficiente intelectual) o porque se encuentran fuera del ambito de accién
del programa (poder legislativo, otra dependencia administrativa). Estos parametros
se sefialan en el Arbol de Objetivos sin modificar el texto del de Problemas. Al ubicar
un parametro, es posible sacar de ambos arboles todas sus causas ya que aun
cuando alguna sea modificable, no se producira ningun efecto sobre el problema

central.

Los Programas tienen distintos niveles de objetivos plasmados en el Resumen Narrativo de
la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR). En este contexto, los objetivos del
Programa se extraeran del Arbol de Objetivos, desde el recuadro central hacia arriba. Por

ejemplo:

1) El fin dltimo que se registra en el recuadro superior del Arbol de Objetivos,
correspondera al FIN del Programa en la MIR.

2) La situacion deseada que corresponde al recuadro central del Arbol de Objetivos
correspondera a un problema central resuelto expresado como el objetivo del
programa, dando lugar al PROPOSITO en la MIR.

3) Los medios directos o primarios podrian ser potenciales componentes del Programa
en la MIR (siempre que la valoracién de alternativas asi lo determine).

4) Los medios indirectos o secundarios corresponderan a las actividades en la MIR

De este modo, el Arbol de Objetivos permitira obtener los OBJETIVOS del Programa para
cada nivel de la MIR, redactados positivamente y de forma desagregada, teniendo como

foco s6lo un area de mejoria en funcién del problema que se quiera re :

La versién vigente de este documento se encuentra 7&I repositorio del SGCE.
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ARBOL DE OBJETIVOS

Fin superior FIN

| |

Fin Fin
Directox  Directo 2

| S——

= "—L""“'\ x"""""""l"""""“‘i

Medig Madio r C tex o G te 2 COMPONENTES
Directo 1 Directo 2 v 4 & =

Medio Medio Medio
indirecto 1.1 indirecto 1.2 indirecto 2.1

AcCTIVIDADES

4. |dentificacién de alternativas de solucién al problema

En esta fase se determinan las acciones probables que permitiran solucionar el problema
detectado. A partir de los medios del arbol de objetivos, que tienen correspondencia directa
con las causas del arbol de problemas, y asi se generaran las acciones.

A cada medio se le debera establecer el nimero de acciones que permitan su

materializacion, de acuerdo con lo siguiente:

Esquema 6
. . Medios
Las UR’s realizan la captura en el Procesos administrativos Informacién procesada en
SIIAD vinculados tiempo y forma
7'y 7y
T Acciones
1. SIIAD en funcionamiento. 1. Implementar el SIIAD. 1. Revisar las capturas
. . realizadas por las UR’s.
2. Capacitar el area a cargo 2. Seguir el desarrollo de la Revi .
de la infraestructura plataforma tecnolégica. 2. Revisar e integrar la
informatica. ) ; informacién.
3. Verificar la operacion del G
3. Sensibilizar al personal SIIAD. 3. ¢ ?“e’a’ de reportes e
responsable de captura 4 intormes.
en las ventajas del o 4.
SIIAD.

4. Capacitar al personal \
responsable de la
captura.
5. s
La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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Hasta aqui, la I6gica de esta metodologia expresa lo siguiente: la existencia de un problema
se explica por la causa que lo provoca; para solucionarlo, es necesario establecer los
medios que contrarresten la causa; para concretar los medios es necesario determinar las
acciones.

4.1 Seleccién de la alternativa 6ptima

Una vez establecidas las acciones que llevaran a solucionar el problema, se debera
elaborar, mediante un andlisis, la alternativa o estrategia mas viable y pertinente, de
acuerdo con lo siguiente:

e Clasificar las acciones propuestas en complementarias o excluyentes. Las
complementarias seran aquellas que se puedan realizar en conjunto y que sus
aportes van a complementar a la solucién del problema. Las excluyentes, por el
contrario, son las que no se pueden realizar en conjunto y conllevan a la eleccién de

una sobre la otra;

* Verificar el grado de interdependencia entre las acciones propuestas y agrupar las
que sean complementarias, por lo que cada agrupacién podra configurar una

alternativa;

* Analizar el grado de incidencia en la solucién del problema y dar prioridad a los

porcentajes mas altos;

» Determinar si la estrategia 6ptima, de acuerdo con la factibilidad econémica, técnica,
legal o ambiental, busca alcanzar la igualdad de género, respeta los derechos
humanos y es viable en términos de pertinencia, eficacia y eficiencia. Para tal fin,
cada estrategia debera ser analizada a través de un diagnéstico de la situacién, un
analisis costo-beneficio, asi como de acuerdo con los resultados del analisis de
involucrados. Para llevar a cabo esta actividad se podra apoyar en el procedimiento
para el registro de acciones de mejora disponible el repositorio documental en la Red
Institucional Electoral (RIE), especificamente en la secci6 de la Secretaria

Ejecutiva. \
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Por alternativa se entendera un curso de accién o acciones a realizar para solucionar un
problema. Las alternativas se deducen del Arbol de Objetivos, donde se trata de configurar
alternativas de solucién viables, pertinentes y comparables, escogiendo la mejor de acuerdo
con los criterios que se definan. Para cada base del Arbol de Objetivos, se busca

creativamente al menos una accién que permita lograr el medio respectivo.

5. Definicion de la estructura analitica (EAP)

Con la seleccién de la alternativa 6ptima, en esta fase se construird la EAP, la cual
esquematiza todo el programa en sus rasgos mas generales, con la informacién contenida
en las fases anteriores, pero ya materializados para conformar el programa.

La construccién de la EAP se realiza a manera de un arbol de objetivos con cuatro niveles
jerarquicos como son el fin, el propésito, los componentes y las acciones. Estos deben estar
vinculados de abajo hacia arriba y presentar una légica vertical en su planteamiento.

Estructura Analitica del Programa Esquema 7

» Facilidad en la

Duplicidad de Informacién integracién de los
ac?lVl.dades integrada informes Fin
eliminada

A

Sistema Informaético Integral de Administracion (SIIAD)
implementado.

b A A

Las UR’s reéllliglalnAIIDa Procesos Informacién Componen
captura en el ini i i
p ad.T.I.T.s.HitlY.os proces:'a'efinﬂtlempo te (Actividad
Institucional)
T A A
1.  SIIAD en 1.  Implementar el 1. Seguir las capturas
funcionamiento. SIIAD. realizadas por las
2. Capacitar el area . UR’s.
a cargo de la Seguir el desarrollo
infraestructura de la _plataforma 2. quisar El _integrar —
informética. tecnolégica. la informacion. celon
o 3. Generar reportes e
3. Sensibilizar al Verificar la informes.
personal operacion del
responsable de SIIAD. 4.

captura en el

SIIAD

4. Capacitar al
personal
responsable de la
captura.
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Los niveles jerarquicos son los siguientes:

Fin

Responde el cuestionamiento siguiente ¢Por qué el programa es importante para las
personas beneficiarias y la sociedad? Se refiere a un objetivo a largo plazo, el cual
describe el impacto que el programa va a generar. Es importante aclarar que el programa
por si mismo no sera suficiente para cumplir el fin; sélo contribuira de forma parcial, pero
significativa a solucionar el problema, por lo que el fin no se lograra inmediatamente de
instrumentado o concluido el programa.

Propésito

Responde el cuestionamiento siguiente ¢Por qué el programa es necesario para los
beneficiarios? Detalla el efecto directo o resultado que se espera con la ejecucion del
programa. El titulo del programa debera hacer referencia directa al propésito determinado.
Cabe resaltar que, con la finalidad de darle claridad, éste s6lo debera de tener un
propésito.

El propésito debera expresarse como una situacion alcanzada, no como un resultado
deseado. Ejemplo: “Participacién Ciudadana incrementada’. Se debera en su caso, indicar
a qué grupo o poblacién al cual se dirige (mujeres, hombres, nifias, nifios, jovenes,
personas con discapacidad, personas de pueblos originarios, entre otros).

Componente

(Actividad Institucional)

Responden el cuestionamiento siguiente ¢Qué entregara el programa? Son las obras,
documentos, informes, estudios, materiales, cursos, servicios y demas productos o
servicios que producira el programa. Cada componente debe ser necesario para el logro
del propsito, si es posible cumplirlo sin algin producto, entonces éste debe eliminarse.

Al igual que el proposito, los productos deben redactarse como resultados logrados. Se
debera en su caso, indicar a qué grupo o poblacion al cual se dirige (mujeres, hombres,
nifias, nifios, jévenes, personas con discapacidad, personas de pueblos originarios, entre
otros).

Accién

Responden el cuestionamiento siguiente ¢,Qué se hara? Son aquellas que se deben llevar
a cabo para producir cada uno de los componentes establecidos: es decir, para cada
componente se deberan definir las acciones necesarias y suficientes que permitan la
produccién del mismo.

Deberan tener un orden cronolégico y estar agrupadas por producto; éstas seran los
elementos que se consideraran en el cronograma de acciones. Se debera en su caso,
indicar a qué grupo o poblacién al cual se dirige (mujeres, hombres, nifias, nifos, jévenes,
personas con discapacidad, personas de pueblos originarios, entre otros).

Una vez que se definen los niveles jerarquicos, se estara en posibilidad de construir la Matriz
del Marco Légico (MML).

La versién vigente de este documento se encuentra en 7‘ repositorio del SGCE.
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Il SEGUNDA ETAPA: PLANIFICACION

Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Previamente a la integraciéon de la MIR se debe considerar como el Programa que se esta
disefiando se relaciona y contribuye con la consecucién de los objetivos de desarrollo del
Plan General.

La MIR es una herramienta que sirve para entender y mejorar la légica interna y el disefio
del programa. Se compone de cuatro filas y cuatro columnas: las filas contienen la
informacién generada en la EAP: fin, propésito, componentes y acciones; las columnas, por
su parte, registran los elementos siguientes: resumen narrativo, indicadores, medios de
verificacion y supuestos o riesgos que pueden influir en el éxito o fracaso del mismo.

Cuadro 2
Matriz de Indicadores para Resultados (MIR):
Ambitos de
Desempefio en la Indicadores de | Fuentes de
Matriz del marco Evaluacion del | Informacion | Supuestos
Légico: Desempefio y Medios de
; g Verificacion
Biin Resumen Narrativo 4
m FIN (Objetivo Indicadores
Estratégico) Estratégicos
Propésito P ésito (Objeti
roposito jeavo Indicadores
RESULTADOS Moo Bt
Componentes -
(Actividad Componentes ndicadares
Institucional) % S Estratégicos e
PRODUCTOS (Bienes y Servicios) Indicadores de
Gestién
Acciones =
Actividades Indicadores de
(Tareas y acciones) Gestidn
L3 Recursos financieros, fisicos, materiales, tecnolégicos y humanos invertidos
INSUMOS para operar las actividades del proceso. ESFUERZO.

La columna del resumen narrativo contendra la informacién descrita en la EAP. Una vez
concluido el llenado de esta columna se puede verificar |as relaciones causa-efecto de ab
hacia arriba que permitira identificar que el programa este bien disefiado.

La versién vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE,
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Matriz de Indicadores para Resultados (MIR):

Qué loaros se : ¢ Qué factores
éperarl?gn cada ¢Gomo sabemas que se ha logrado? externos pueden
nivel? comprometer el
éxito?

RESUMEN
NARRATIVO

MEDIOS DE

INDICADORES

VERIFICACION

v

R
e B
)

Resumen Narrativo a Nivel FIN:
El fin es el objetivo superior a cuyo logro el programa contribuira de manera significativa.

Dicho objetivo correspondera a resolver o mejorar carencias o inequidades de desarrollo
que se han detectado y que han sido consideradas estratégicas para la poblacién, region
geografica, sector, institucion o comunidad.

Redaccién de acuerdo con la MML.:
Contribuir + “objetivo superior” + mediante + “solucion del problema”
Ejemplo:

e Contribuir a mejorar el estado de salud de los nifios menores de 5 afios en situacion
de pobreza extrema mediante la entrega de paquetes basicog\de servicios de
salud.

La version vigente de este documento se encuentra en/el repositorio d¢l SGCE.
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e Contribuir a mejorar el ingreso laboral de la poblacion indigena mediante la

implementacion de proyectos productivos.
Resumen Narrativo a Nivel PROPOSITO:

El propésito es el resultado esperado como consecuencia de que la poblacion objetivo
disponga de los bienes o servicios que producira el programa.

Cada programa debe tener un Propésito unico, de lo contrario no habra claridad respecto a

qué se espera lograr.
Redaccion de acuerdo con la MML.:

Poblacién objetivo + resultado (verbo en presente) + complemento
Ejemplo:

Los nifios de 5 afos, integrantes de las familias en pobreza extrema beneficiarias,

disminuyen sus niveles de desnutricion.

Muijeres rurales emprendedoras desarrollan microempresas a través del acceso al

financiamiento.
Resumen narrativo a nivel COMPONENTE:

Son los bienes y servicios que produce o entrega el programa para cumplir su Propésito.
Los Componentes estan dirigidos al beneficiario final (poblacién objetivo) o en algunos
casos, a beneficiarios intermedios.

No son una etapa en el proceso de produccién o entrega de los bienes y/o servicios.
Deben ser los necesarios y suficientes para lograr el Propésito.
Redaccién de acuerdo con la MML:

Productos / servicios proporcionados + verbo en participio + complemento

\

La versién vigente de este documento se encuentra en el repositorio del §G
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Ejemplo:

Paquetes basicos de servicios de salud entregados a las familias en pobreza extrema

beneficiadas.

Capacitacién impartida a productores apicolas y técnicos.
Becas otorgadas para realizar estudios de posgrado.
Resumen Narrativo a Nivel ACTIVIDAD:

Son las tareas o acciones que el equipo del programa tiene que llevar a cabo para producir
cada Componente.

Se listan en la MML en orden cronolégico, agrupadas por Componente. Es recomendable
asignarles un numero cédigo estructurado que permita identificar con facilidad a que

Componente corresponde cada actividad.

Dado que la MML es un resumen del programa, no es recomendable ser tan especifico al
listar las actividades. Es preferible quedarse con aquellas actividades que son
fundamentales para cada componente.

Redaccién de acuerdo con la MML.:
Sustantivo derivado de un verbo + complemento
Ejemplo:

1.0 Conformacion del padron de familias beneficiarias con nifios menores de 5

anos.

1.1 Adquisicion de equipo médico para hospitales y clinicas.

1.2 Instalacion de equipos.

1.3 Realizacion de cursos de capacitacién a doctor y enfermeras para

\,

otorgamiento de servicios basicos de salud.

Cuadro 3

La version vigente de este documento se encugntra en el repositorio del SGCE.
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Légica vertical de la columna de Resumen narrativo

Si el programa esté bien disefiado se pueden examinar los vinculos causales de abajo hacia

arriba:
Resumen Narrativo
| Fin | El Fin representa un aporte al logro de un objetivo estratégico y/o
P | contribuye a un objetivo superior. 17
! _— - T
Propésito T Si se logra el Propésito, el programa contribuira al logro del fin.
| Componentes ; E: Los Componentes son los necesarios y suficientes para lograr el
* | Propésito. No debe faltar ninguno.
| | :r Las Acciones son necesarias y suficientes para producir cada
| Acclones | [ Componente
| ——T :

Los indicadores presentan la informacion necesaria para determinar el avance hacia el
logro de los objetivos del programa. Los indicadores que se establezcan contribuirdn a la
buena administracién de la ejecucién del programa y se utilizaran para el seguimiento y la

evaluacion.
Los indicadores se clasifican segun el nivel jerarquico que ocupan en la MiR:

1. Indicadores del fin. Deberan medir la contribucién del programa al logro o solucién del
problema o a la consecucién de los objetivos estratégicos del Instituto Electoral,
situacion observable a mediano o largo plazo. Por lo general en el fin se definen
indicadores estratégicos de eficacia o calidad, que dan cuenta del cumplimiento del

resultado esperado del programa.

17 El objetivo superior debera atender los Objetivos Estratégicos del PGD y/o a los fines y acciones que orientan las funciones del IEC \
sefialadas en el articulo 36 del Codigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de |a Ciudad de México.

La versién vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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2. Indicadores del propésito. Permiten verificar el cambio producido (efectos intermedios
o finales) en la poblacion por atender que puede atribuirse a la ejecucion del programa.

3. Indicadores de los componentes. Miden los bienes y servicios producidos y/o
entregados a la poblacién por atender en cuanto a la cantidad y calidad necesaria, y de
acuerdo con los resultados esperados.

4. Indicadores de las acciones. Permiten dar seguimiento a las acciones del programa.

Ambitos de
Desempefio en la Indicadores de | Fuentes de
Matriz del marco Evaluacion del | Informacién | Supuestos
Légico: Desempefio y Medios de
; = Verificacion
Resumen Narrativo 4
m FIN (Objetivo Indicadores
Estratégico) Estatiglons
Propésito (Objetivo Indicadores
RESULTADOS st Estratégioos
Componentes E'S't‘f;:z:i‘zfe
PRODUCTOS (Bienes y Servicios) Indicadores de
Gestién
Actividades Indicadores de
(Tareas y acciones) Gesiidn
INSUMOS 3y RECUTSOs financieros, fisicos, materiales, tecnolégicos y humanos invertidos
para operar las actividades del proceso. ESFUERZO.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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Tipos de indicadores

(.

Mide el grado de cumplimiento de los objetivos de las politicas publicas y de los

Estratégico

ko Impacta de manera directa en la poblacién o area enfoque.

programas presupuestales.
o Contribuye a corregir o fortalecer las estrategias y la orientacién de los recursos.
e Incluye a los indicadores de Fin, Propésito y aquellos Componentes
(Actividades Institucionales) que consideran subsidios, bienes y o servicios que
impactan directamente a la poblacién o area enfoque.

S

~
* Mide el avance y el logro en procesos y acciones, es decir, sobre la forma en que
los bienes y/o servicios publicos son generados y entregados.

Gestion

k ¢ Incluye los indicadores de las Acciones de las Actividades Institucionales.

.

Dimensiones del Indicador:

Dimensién Descripcién Ejemplo Aplica preferentemente a:
. ~ )
Mide el nivel de cumplimiento de los objetivos. Tasa de desercién de mujeres y o Fin.
Eficacia hombres de la Educacién Media o Proposito.
Superior. « Componente (Actividad Institucional).
\_ \ y e Accidn
4 f )
Busca medir qué tan bien se han utilizado los Promedio de estudiantes que « Propésito.
Eficiencia recursos en la produccion de resultados. desertan de la Educacién Media « Components (Actividad Institucional).
Superior por docente que da o Accién
clase en ese nivel. :
. VAN
4 ™)
) Busca evaluar atributos de los bienes o servicios Porcentaje de  estudiantes « Componente (Actividad Institucional).
Calidad producidos por el programa respecto a normas o egresados de la Educacion
referencias externas. Media Superior con buen
\ rendimiento (S-10 promedio).
( ( - c Actividad Instituci
Mide la capacidad para generar y movilizar Porcentaje del costo del pasaje » Componente (Actividad Institucional).
Economia ‘ adecuadamente los recursos financieros. que es subsidiado. * Accién
. V.

Es pertinente sefialar que no es necesario que el Programa registre indicadores para todas

las dimensiones descritas; sin embargo, para los fines de la evaluaciéon del desempefio,

sera necesario que contenga, al menos, indicadores de eficacia y calidad para |

niveles estratégicos de la MIR, de tal manera que se asegure la evaluacién de |

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE}
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resultados alcanzados que agregan valor publico, de conformidad con la légica vertical de
la MIR.

Asimismo, se deben considerar los indicadores estratégicos establecidos en el apartado 8
del Plan General de Desarrollo 2020-2023: “Los indicadores estratégicos se vincularan con
el Fin y el Propésito de las Matrices de Indicadores de Resultados de los Programas
Institucionales y Especificos que se elaboran de manera anual”.

Lo anterior, con la finalidad de posibilitar el proceso de seguimiento y rendicién de cuentas
sobre su cumplimiento.

Dimensiones de Desemperio

Valor Recursos
[ |
Ambitos de EFICACIA CALIDAD EFICIENCIA
Desempeno

A 4 4 v h 4

ESTRATEGICO

* Impactos
" Resultados
Productos

INSTITUCIONAL

v" Operativo
v Administrativo
v Presupuetal

e Medios de Verificacion

Indican las fuentes de informacién que se utilizaran para medir el avance de los
indicadores y para verificar que los ambitos de accién o el nivel de objetivos del
programa (resumen narrativo) se lograron. Para lo anterior, se utilizaran
preferentemente las fuentes oficiales de informacién del pais.

La identificacion de los medios de verificaciéon obliga a quien disefid un programa y
define los indicadores del mismo, a comprobar la existencia [de fugntes, de

La version vigente de este documento se encuentra en el regositorio del
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informacion del indicador, o bien, de no estar disponibles, a incluir en la gestion del

programa acciones orientadas a recabar la informacion necesaria.

Se deberan considerar los medios de verificacion de los que carece el Instituto
Electoral para proponerse construirlos en futuras planeaciones.

Los medios de verificacién pueden estar representados por:

a) Estadisticas: las cuales pueden ya existir o ser preparadas especificamente para
el célculo de los indicadores del programa presupuestario. Dichas estadisticas
pueden tener su origen en el Sistema Nacional de Informacién Estadistica y
Geografica, en la propia Institucién, o bien en algunas instituciones nacionales
tales como centros de investigacion especializados;

b) Observacién en campo: podra llevarse a cabo por un especialista para verificar
la existencia de los componentes, asi como su calidad y cantidad;

c) Encuestas: las cuales pueden haberse realizado para otro fin o desarrollarse
especificamente para recolectar la informacién relativa al programa;

d) Informes de auditoria y registros contables de la Institucion o programa
presupuestario: se utilizan principalmente para calcular indicadores de costos y
eficiencia.

e) Esideal que los anteriores medios de verificacién presenten datos desagregados
por sexo, edad, discapacidad y pertenencia a un pueblo originario.

Cabe hacer mencién que el conjunto Resumen narrativo-Indicadores—Medios de
verificacién define lo que se conoce como ‘légica horizontal”. La cual comprende lo
siguiente: los medios de verificacion identificados son los necesarios y suficientes para
obtener los datos requeridos para el célculo de los indicadores; los indicadores permiten
hacer un buen seguimiento del resumen narrativo y evaluar adecuadamente el logro del
programa.

La versién vigente de este documento se encuentra en el re
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Cuadro 5

Légica horizontal de la Matriz de Indicadores

Resumen y Medios de Supuestos
narrativo Indicadores verificacion (o riesgos)

Fin <
Propésito < ::l
Componentes
(Acllvldug Institucional) <::]
Acciones <:':|

e Supuestos (o riesgos)

UULIL

Son acontecimientos, condiciones o decisiones que tienen que ocurrir para que se
logren los distintos niveles de objetivos del programa: fin, propésito, componentes y
acciones. Los supuestos son riesgos ambientales, financieros, institucionales,
climatolégicos, sociales u otros que puede enfrentar la ejecucién del programa que

inciden en el éxito o fracaso del mismo.
Se deberan hacer las consideraciones siguientes:

1. Los supuestos o riesgos parten del principio de explicitar lo que aparentemente

podria enfrentar el programa.

2. Escribir los riesgos en formato de causa y efecto, es decir iniciar la definiciéon con

una breve descripcién del supuesto (riesgo) y terminar con la consecuencia
Ejemplo:

La falta en atraer, desarrollar y retener personal competente afecta la ejecucion \

\

de las actividades claves de proceso de registro de candidatos.

La versién vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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3. Si la probabilidad de ocurrencia de un suceso considerado como fatal es alta,
entonces se debera valorar la posibilidad de cancelar el programa.

4. Los supuestos (riesgos) identificados seran enlistados en la matriz de gestion de
riesgos como lo detalla el (Anexo 16.)

5. Durante la ejecuciéon del programa se deberdn monitorear los supuestos o
riesgos, a fin de efectuar las acciones que permitan el cumplimiento del supuesto.

En esta fase es conveniente efectuar el siguiente analisis de la relacién entre los supuestos
y el resumen narrativo conforme a lo siguiente:

» Sise completan las Acciones programadas y se cumplen los supuestos asociados
a éstas, se lograran producir los Componentes;

 Sise producen los Componentes detallados en la MIR y se cumplen los supuestos
asociados a éstos, se lograra el Propésito del programa;

 Sise logra el Propésito del programa y se cumplen los supuestos asociados a éste,
se contribuira al logro del Fin,

* Si se contribuyé al logro del Fin y se mantienen vigentes los supuestos asociados a
éste, se garantizaré la sustentabilidad de los beneficios del programa.

Légica vertical del programa (Analisis por niveles)

El mecanismo que establece como se controlard y medira el logro de cada nivel de la matriz
y de donde se obtendra la informacién necesaria para ello. Constituye la base para el
seguimiento, el control y la evaluacion del programa.

Y la revisién de la Légica Horizontal se resume en dos preguntas:

1. ¢Los medios de verificacion identificados son los necesarios y suficientes
para obtener los datos requeridos para el calculo de los indicadores?

2. ¢lLos indicadores definidos permiten hacer un buen seguimiento de los
objetivos y evaluar adecuadamente el logro de los objetivo N

La versién vigente de este documento se encuentra en el .
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Ejemplo:
Cuadro 6
a i
FIN Los ingresos de los
r agricultores mejoran

1
PROPOSITO  Los agricultores —p SUPUESTOS PF

~incrementan sus e Estabilidad econémica
volimenes de en el pais
r ~ produccién
COMPONENTES Agricultores obtienen smm——p SUPUESTOS CP
habilidades técnicas Adecuadas condiciones
r de cultivo climatoldgicas

La version vigente de este documento se encuentra e itorid del SGCE.
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Cuadro 7
Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)
INDICADORES
RESUMEN NARRATIVO * FORMULA DE FRECUENCIA DE MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS O RIESGOS
owInE i CALCULO MEDICION
FIN: Miden el impacto final que tendra el | Estratégico Descripcion de | Periodicidad enla | Son las fuentes de | Son las condiciones necesarias
programa, las transformaciones la formula y de | cual se llevara a | informacion que se | para el logro de los objetivos del

Expresa la contribucion del programa a un objetivo estratégico.

estructurales en las condiciones de

las  variables

cabo la medicion

utilizaran para verificar el

programa.

Objeti tratégi | | tribuira el , de forma significativa, i Vi i i indi ieti
= ::‘ a‘llr(:u ::teaaegil‘(lzgl Ia occ;;a conftribuira el programa, de g vida t;e {as person:lss, Z(r;'la act;,\{vdatd que Ilzglzrv:en;r: dtzlan o mdlcadolr logro de los objetivos. Son una mezcla entre el logro de los
) : economica,o:en elmedio amoiente enelcalculodel | (trianual,  anual, | potaqisticas, material | objetivos en niveles anteriores de la
Sintaxis que pueden tene'r uno. o ’“33 indicador. tsl;amesttral, publicado, inspeccion | MRy la no ocurrencia de riesgos.
- ) _ programas en el universo de mestre, : z
El qué (objetivo superior)—» mediante — El problema 5 : visual, encuestas, informes
queé (obj perior) P atencion y que repercuten en la bimestral, de auditoria,  registros
sociedad en su conjunto. mensual) contables. etcétera
PROPOSITO: Miden el impacto intermedio | Estratégico Descripcion de | Periodicidad enla | Son las fuentes de | Propdsito a Fin:
Es el resultado que el programa lograra en la poblacion por atender. logrado por la entrega de los la formula y de | cual se llevara a | infomacién  que  se | Acintecimientos, condiciones o
componentes del programa. las  variables | cabo la medicion | utilizaran para verificar el i .
; Qué se espera lograr con el programa? intervi del indicad I dei bieti decisiones importantes (fuera del
¢ ! Se refieren a los efectos de un que iervienen | o aicador | logro de los objetvos: control del ejecutor) que tienen que
Objetivo (hipdtesis) que representa el efecto directo que se espera lograr | programa sobre su universo de enelcalculodel | (trianual, — anual, | gyagisticas, material | ocurrir, junto con el logro del
en la poblacion objetivo como resultado de la utilizacion de los componentes | atencion. indicador. semestral, publicado, inspeccion | Proposito, para contribuir de
por las personas beneficiarias del programa. g:x:::::l visual, encuestas, informes | manera significativa al Fin del
En la MML, todo buen programa tiene un solo proposito. mensual)‘ de auditoria, registros | programa.
Sintaxis contables, etcétera. Propésito —» Fin
Poblacién por atender o area de enfoque — Verbo en participio que califica
los resultados a lograr
COMPONENTES (ACTIVIDADES INSTITUCIONALES): Miden la cantidad y calidad de los | Estratégic Descripcion de | Periodicidad enla | Son las fuentes de | Componentes a Propdsito:
Son los productos (obras, bienes, servicios, capacitacion, etcétera) que se bli:gsty selrwcuos que se g:neran g°|, dad :a formula yb|de cu;l sle llevg_rg i mtglc'mna’caon qu:ﬁ se' Acontecimientos, condiciones 0
requiere se produzcan y/o entreguen a las personas beneficiarias a traves | Mediante las acciones de un K8 as tvan_a es galo a _m:_ m:jon :‘ |za;anl par: t"le car el | gecisiones importantes (fuera del
del programa y que son necesarios para alcanzar el propésito del mismo. programa. que I'" ,T“"Ie":"l :1. i indica °|r 0gro:de l0si0DjBvos. control del ejecutor) que tienen que
Sintaxi enelcalculodel | (trianual, — anual, | popjigticas, material | ocurir, junto con la produccién de
intaxis indicador. semestral, i i A
S publicado, inspecciéon | los Componentes, para lograr el
Productos terminados o servicios proporcionados— Verbo en participio trimestre, visual, encuestas, informes | Propésito del programa.
bimestral, de auditoria, registros .
mensual) contables, etcétera. Componentes — Propésito
ACCIONES E INSUMOS: Se refieren al seguimiento de las | Gestion o Descripcion de | Periodicidad enla | Son las fuentes de | Acciones a componentes:
actividades, respecto su avance, a | Calidad la formula y de | cual se llevara a | informacion que se

Son aquellas actividades que se deben cumplir para producir cada uno de
los componentes del programa y que implican un costo.

Se hace una lista de actividades importantes en orden cronolégico para
producir cada componente.

Se incluyen los insumos necesarios para la ejecucion de dichas actividades.
Sintaxis

Como todos los objetivos, su verbo es un participio. Las acciones se
agrupan por componentes.

los recursos materiales, al personal
y/o presupuesto.

Describen el esfuerzo
administrativo aplicado a los
insumos para obtener los bienes y
servicios programados.

las  variables
que intervienen
en el calculo del
indicador.

cabo la medicion
del indicador
(trianual, anual,
semestral,
trimestre,
bimestral,
mensual)

utilizaran para verificar el
logro de los objetivos.

Estadisticas, material
publicado, inspeccion
visual, encuestas, informes
de auditoria, registros
contables, etcétera.

Acontecimientos, condiciones o
decisiones importantes (fuera del
control del ejecutor) que tienen que
ocurrir, junto con las Actividades,
para producir los Componentes del
programa.

Acciones —» Componentes

La version vigente de este documento se encuentra en el
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Cuadro 8
Ejemplo: Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)
INDICADORES
RESUMEN NARRATIVO FRECUENCIA MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS ORIESGOS
NOMBRE TiPo FORMULA DE CALCULO DE MEDICION
FiN:
Contribuir al desarollo y adecuado | Al concluir la vigencia del Plan | Estratégico % de avance en el cumplimiento de | Trianual Reportes en el modulo de | Ampliaciéon del periodo de
funcionamiento administrativo del IECM. General de Desarrollo 2020- los objetivos y lineas estratégicas del seguimiento: vigencia del Plan General de
2023, se ’incremer}té en un 20% plan . pfogramado/el avance de Informes de actividades. Desarrollo del IECM.
la gestion administrativa del cumplimiento alcanzado trienio*100.
IECM.
PROPOSITO:
Implementar el Sistema Informatico Integral | Disminucién en las operaciones | Estratégico Eficiencia= 1 SIIAD solicitado*1 afo* | Semestral Expediente. Entrega del SIIAD en los
de Administracion, sensible al género, en el | de gestién administrativa en un el costo programado del bien/1 SIIA Contrato tiempos establecidos en el
Instituto Electoral. 50%. generado* .50 (tiempo real en el que Acka tr 6n del contrato.
5 i i6 ica) * entrega recepcion del
86 alcanz'odlal tl:)yantchaqpn fisica) *el bien. £ pe Operatividad adecuada a las
costo real del bien adquirido. necesidades  de gestion
administrativa del IECM.
COMPONENTES (ACTIVIDADES INSTITUCIONALES):
1. Las UR’s realizan la captura en 1. Aplicacién de encuestas de | 1.  Estratégi 1. Satisfaccion en el servicio en 1. Mensual 1. Encuestas de Satisfaccion 1. Las personas
el SIIA satisfacciéon a mujeres y cos mujeres y en hombres= a la 2 . en el servicio responsables de la
2. .. hombres de la operaci6n del 2. Calidad suma de resultados obtenidos - Informes de resultados de la captu(a _cuentan con los
SIIA a las personas en las encuestas/entre las 22 Sy conocimientos de la
; 9 aplicacion de las encuestas. %5 o N
responsables de captura, encuestas aplicadas*el numero gestion administrativa del
2 de reactivos incluidos en la area, asi como de los
’ encuesta. avances en las
2. actividades
institucionales.
2.
ACCIONES E INSUMOS:
11 11, 1.1 Calidad 11 1.1 1.1 11
1.2 Capacitaratodaslaspersonasdel | 4,  persona) capacitado | 1.2 Gestién 1.2 % de personal programadopara | 1.2 Anual | 1.2 Informe de la capacitacién. | 1.2 Habilitacion de personas
area a cargo de la infraestructura | 0 res y mujeres) al 100% 13 la capacitacion / el personal que | 4 5 instructoras capacitadas
informatica. 13, R asisti6 a la capacitacion*100. en el SIIA.
13 1.3 Permanencia en el IECM

del personal certificado
en el manejo
mantenimiento
operacion del SIAD.

La version vigente de este documento se en

ntra en el repositorio del SGCE.
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La planeacién, programacion y presupuestacion para 2023 se guiard conforme a las

Fecha de expedicion: 02-09-2022

Presupuestacion para 2023

principales actividades, en el marco de las temporalidades siguientes:

Cronograma del Proceso de Planeacién, Programaciéon y

Actualizar el Manual de Planeacion del Instituto]
Electoral de la Ciudad de México para el Ejercicio
Fiscal 2023 (Manual de Planeacién) para sul

pi i6n y en su caso aprobacion de la Junta
Administrativa.

Secretaria
Administrativa / DPyRF

Presentacion del Manual de Planeacion a la Junta
Administrativa.

Secretaria
Administrativa / DPYRF

Aprobacién del Manual de Planeacion del IECM.

Junta Administrativa

PRIMERA ETAPA PLANEACION
Junio Julio Agosto S b
Mo, Etapw/Activigad Responsable | .. | 45 | 2a. | 3a. |4a. |12 |22 |32 | da. | 52 | 12 | 2a | 3a. 5a

Sl

4 para la o de los Progr DPyRF /Unidades 0 3
Institucionales y Especfficos. Responsables b
Elaboracién de anteproyectos de programas| .

5 |[institucionales if el ejercicio fiscal Unicaass
institucion: y especificos para el ejercicio fiscal Responsables
2023.

Revisar y proponer adecuaciones, de ser el caso, a

6 |los proy de F ituci y| DPyRF
Especificos.

Revisar y proponer adecuaciones, de ser el caso, a " i

7 |las matrices de gestion de Riesgos de los Programas| Oficina g: i(::nén de
|Institucionales y Especificos.

Remitir, de ser el caso, los anteproyectos de Unidades

g |Progr y a las Responsables / 038
Comisiones del Consejo General, para su| Comisiones del o

i i Consejo General
RerTisi§n de los pmyectosv . de_ Programas Unidades
9 [Institucionales a la Junta Administrativa, para su
2 Responsables
|aprobacion.

La version vigente de este documento se encuentra én el repositorjo del SGCE.
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Procedimientos Electorales de la Ciudad de México|
[Cédigo]).

Wunio Agosto Septiembre
Etapa/Actividad Responsable
» 3a. | 4a. | 6a. | 1a. |2a. | 3a. | 4a. | 5a

Renisfén de los proyecto‘s. de» Programas Uidades o

Especificos a la Junta Administrativa, para su Risions abls q

conocimiento. ol s o

Apr de los p instituci 2023, it

(Articulo 83, fraccion |l del Codigo dt i y| Junta Admini iva /

Consejo General*

Captura de los Programas Institucionales |

*

aplicativo SIIAD.

Especificos 2023 en el Sistema Integral Informético Unidades
de Administracién (SIIAD), con asesoria de la| Responsables /DPyRF
DPyRF.
Revision y validacion de la captura de los Programas DPYRF
Institucionales y Especificos 2023 en el SIIAD.
Revisién y actualizacién del catélogo de bienes y]|
servicios. PacEye il i
A de del p del|
Servicio P Rama A Y| Secretaria
A Administrativa -
Eventual; y su a la Junta Coordinacién de
[(Articulo 15, del Reglamento en Materia de) Recursos Humarnos -
Relaciones Laborales del Instituto Electoral de la Junts Administrativa
Ciudad de México).
Solicitar generacion de la instancia para el 2023 de| DPyRF /Responsables

operativos del SIIAD

Revisién y actualizacién de los sub-médulos para la
captura de los Programas Institucionales |
especificos, Programa Operativo Anual (POA) vy
Presupuesto de Egresos para el ejercicio fiscall
2023, en el SIAD.

DPYRF

*Con fundamento en los articulos 50, fraccién XLII, 60, fraccién VI y 105, fracciones | y Il del Cédigo; 6 fraccion IX del Reglamento de operacién y
funcionamiento del Comité Técnico Intemno de Administracién de Documentos del Instituto Electoral de la Ciudad de México.

La versién vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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SEGUNDA ETAPA (PROGRAMACION)
Septiembre Octubre
No. Etapa/Actividad Responsable 1 2a. 3a, 4a. sa 1a 2a.
Solicitud de los "Datos Generales" de las fichas
18 descriptivas de las Actividades Institucionales DPYRF de
que integraran el POA 2023, para generar las y ep bre
claves presupuestarias.
Elaboracion de las claves presupuestarias y G
19 |catdlogo de Actividades Institucionales en el DPyRF
SIIAD - O
Elaboracién del reporte y la justificacion de la ¥
20 |apertura programética y remision a la Junta DPyRF
Administrativa °p ;
21 |Aprobacion de la apertura programatica. Junta Administrativa
Asesoria para la elaboracién de las Fichas de las ¢
22 |Actividades Institucionales que integraran el DP;eR: olnl::g::::es p
Programa Operativo Anual 2023. P de b
Captura de las Actividades Institucionales 2023 .
23 |en el submédulo "Etapa 1A. Planeacién/Gasto D:g:’:;;j::::::s .
Corriente" en el SIIAD y asesorias de captura. P de bre
0
2 Revision y correccion de la captura de las| DPyRF /Unidades .
Actividades Institucionales 2023. Responsables

La version vigente de este documento se encuent

en el repositorio del SGCE.
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TERCERA ETAPA (PRESUPUESTACION)

Octubre
No. Etapal/Acti R
s s e 1a. 2a. 3a 4a 5a.
Captura del Anteproyecto de Presupuesto de
Egresos de cada una de las actividades i -
25 |Institucionales en el médulo de Anteproyecto de D;E:F;:g;ﬁ::s : .' "A :
Presupuesto de Egresos del SIIAD, con asesoria P 7
en la_captura de la DPyRF.
Secretarias .
2% Andlisis del anteproyecto de presupuesto por| Administrativa y d
parte de las instancias revisoras. Ejecutiva, Comisiones ki
y Junta Administrativa
; Secretaria
27 A:i;cuac;::s, en su caso, al anteproyecto de Administrativa - de
presupuesto. DPyRF octubre
CUARTA ETAPA

(APROBACION DEL ANTEPROYECTO DEL PRESUPUESTO DE EGRESOS
Y EL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL DEL IECM 2023)

Octubre
No. Etapa/Actividad Responsable 1 S 3a = "
Elaboracion de justificaciones, presentaciones y Secretaria
28 P para su exposicién al 6rgano maximo de Administrativa / de
Direccién. DPyRF 0 bre

Remisién del anteproyecto Presupuesto de

29 Egresos y Programa Operativo Anual del Instituto Adi?:{;:::; R 9 de
Electoral de la Ciudad de México (IECM) 2023 a DPYRF octubre

la Junta Administrativa.

Aprobacion del anteproyecto del Presupuesto de
30 |Egresos y Programa Operativo Anual del IECM| Junta Administrativa
2023 y remisién al Consejo General. 0

Aprobacién del proyecto Presupuesto de Egresos

EL y Programa Operativo Anual del IECM 2023.

Consejo General

Remisién de proyecto de Presupuesto de|
Egresos y Programa Operativo Anual del IECM <
32 (2023, a Ia Jefa de Gobiemo del la Ciudad de| £ osonciadel 8l 31 de o
México (Articulos 50, fraccion VI, y 77 fraccién IX e
del Cédigo).

El Cronograma podran ser revisado y modificado, en caso de existir una situacién contingente, la
Secretaria podra proponer las adecuaciones que estime convenientes siempre y cuando no
afecten el cumplimiento de la normatividad aplicable, y comunicarla via Circular, la cual formaran
parte integral de este Manual una vez establecida y publicada.

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio
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ANEXO 2. CRONOGRAMA DE ACCIONES SUSTANTIVAS

Ndamero

Accién

RO Ene |Feb |Mar |Abr [May|Jun [Jul [Ago|Sep|Oct |Nov|Dic

Por cada una de las AlI's que integran los proyectos de programas institucionales y especificos,
se debera elaborar un cronograma de acciones, el cual se hara en una péagina en orientacion
horizontal, con base en el formato siguiente:

1. Numero: se anotara el niUmero asignado a cada una de las acciones que conforman la
actividad institucional del anteproyecto de los programas.

2. Accién: se enlistaran cada una de las tareas que se deben desarrollar para alcanzar el
cumplimiento de la actividad institucional.

3. RO (Responsable Operativo: se escribira el nimero del area de trabajo que se encargara
de la ejecucion de las Al's, de acuerdo con el Catélogo de Unidades Responsables (UR) y
Responsables Operativos (RO).

4. Mes: se deberan considerar los 12 meses del afio, y se sombrearan los mismos, de
acuerdo con el periodo en que se deberan ejecutar cada una de las acciones.

La version vigente de este documento se encuentra en el repgsitorio del SGCE.
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ANEXO 3. Objetivos e Indicadores Estratégicos del Instituto Electoral de la Ciudad de

México

Objetivo estratégico 1. Garantizar que los procesos electorales locales se desarrollen de manera eficiente conforme a los
principios rectores y los requisitos legales aplicables.

Frecuencia de
Nombre del indicador Definicién Método de célculo mediciéh

Medir el cumplimiento de las
Eficiencia en la organizacién de los | actividades necesarias para la | Se mide a través del cumplimiento de las

. L . Bianual
procesos electorales locales organizacion de los procesos | actividades de organizacion.
electorales.
Mejoras incorporadas a los procesos | Dar seguimiento a las mejoras y | Se mide a través del numero de mejoras Bianuai

electorales evaluar su impacto incorporadas

Objetivo estratégico 2.  Asegurar que los mecanismos de participacion ciudadana se lleven a cabo conforme a la normatividad
aplicable y de forma eficiente, en términos de agilidad, calidad y economia de recursos, de tal forma
que el IECM cuente con un sistema de respuesta adaptable a las necesidades de la ciudadania.

. . Frecuencia de
Nombre del indicador Definicion Método de calculo medicita

Medir el cumplimiento de las actividades

Eficiencia en la organizacion de los Se mide a través del cumplimiento

h P nl s necesarias para la organizacion de los - . Bianual
mecanismos articipacion ciudadana. ; R g de las actividades de organizacion.
de P u a mecanismos de participacion ciudadana. sa 9 .
Mejoras incorporadas a los mecanismos de | Dar seguimiento a las mejoras y evaluarsu | Se mide a través del numero de Bianual

participacion ciudadana. impacto. mejoras incorporadas V
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Nombre del indicador Definicién Método de célculo Trosom
medicién
Medir la reduccién de los costos y tiempos | Se mide a través de la reduccion del
Eficiencia de recursos para los mecanismos | para atender y llevar a cabo los | gasto y tiempo de organizacion Bianual

de participacion ciudadana (tiempo y costo).

mecanismos de participacion ciudadana
que son requeridos.

contra similares

anteriores

ejercicios

Objetivo estratégico 3. Incrementar la participacion de las personas habitantes de la Ciudad de México y residentes en el extranjero
en los mecanismos e instrumentos de participacion ciudadana y en los procesos electorales locales.

Nombre del indicador

Definicion

Método de calculo

Frecuencia de medicion

Participacion en los procesos electorales
locales de las personas habitantes de la
Ciudad de México y residentes en el
extranjero.

Medir el incremento en el numero de
votantes que participan en los procesos
electorales locales respecto al ejercicio
previo, tanto de las personas habitantes de
la Ciudad de México como residentes en
el extranjero.

Se mide a través del numero de
votos emitidos en procesos
electora/es en la Ciudad de México
y votos emitidos en el extranjero.

Bianual

Participacion en los mecanismos de
participacion ciudadana de los habitantes de
la Ciudad de México y, en su caso,
residentes en el extranjero.

Medir el aumento del nimero de personas
habitantes de la Ciudad de México que
participan en los distintos mecanismos de
participacion ciudadana.

Se mide a través de la participacion
en mecanismos de participacion
ciudadana en la Ciudad de México.

Bianual

Participacion de las nifas, nifos vy
adolescentes en las consultas dirigidas a
esa poblacion.

Medir el interés y participacién de las
nifas, nifios y adolescentes en los temas
de interés de su comunidad con una
participacion en las consultas.

Se mide a través de la participacion
de las nifias, niflos y adolescentes
en las consultas dirigidas a esa
poblacion.

Bianual

La version vigente de este documento se encuentra en el rgpositorio del SGCE.




IECM-JA091-22

Manual de Planeacion del IECM SP
Pagina 124 de 244
INSTITUTO ELECTORAL Revision: 01/2022
\ CIU/DAD DE MEXICO
AV4 Fecha de expedicién: 02-09-2022
Objetivo estratégico 4. Articular acciones que permitan aprovechar las herramientas y mecanismos disponibles para

fomentar la deliberacion y la construccion de ciudadania.

, Frecuencia de
Nombre del indicador Definicion Método de caiculo medicién

Impacto del Programa de Educacién Civica Medir el cumplimiento de las acciones del | Se mide a través del cumplimiento del

- : ; programa y el alcance de las personas | Programa, resultados de las Bianual
y Construccién de la Ciudadanfa atendidas a través del mismo. evaluaciones y numero de participantes.
Objetivo estratégico 5. Visibilizar y transparentar la funcién del quehacer institucional para promover los servicios que
presta el IECM y fomentar la cultura democratica.
: Frecuencia
Nombre del indicador Definicion Método de calculo de médicion

Medir el avance en la suscripcion de
Suscripciéon de Convenios | Convenios Interinstitucionales  que | Se mide a través del namero de convenios Bianual
Interinstitucionales. aporten el mayor impacto en las | suscritos.

actividades sustantivas del IECM.
Generacion de acciones sustantivas entre | Medir el cumplimiento e impacto de las | Se mide a través del nimero de eventos y/o Bianual
el IECM y organismos externos. acciones acordadas en los convenios. acciones derivadas de los convenios.

Se mide a través de la analitica de
Eficiencia de la Estrategia de Difusion | Medir el alcance e impacto en medios de | plataformas digitales y resultados de las Bianual
Institucional. comunicacion y redes sociales. encuestas de las distintas campafias de
difusion.

Asegurar que se lleva una a verificacién,
Verificacion del uso de recursos de los apegada a la no.rmatlva,‘/ del vsg de Se mide a través del cumplimiento de la .
sujetos obligados RG0S 08 oS sliatasubigados i 8n 51 resentacion de informes de la UTEF Bianual

! 9 ’ caso notificar errores u omisiones | P ’
detectadas \\

La version vigente de este documento se encuentra en el repositorio del SGCE.
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Objetivo estratégico 6.

contenidos que permitan al IECM forjar confianza hacia la democracia.

Promover y facilitar el uso de las nuevas tecnologias en los procesos electivos y desarrollar

IECM.

ciudadania en el IECM.

el IECM o por entes externos.

. Frecuencia de
Nombre del indicador Definicion Método de calculo Jicién

Participacion de la ciudadania en procesos | Medir el grado de participaciéon atravésde | Se mide a través de la participacion en
electorales locales y mecanismos de | los sistemas de votacion o participaciéon | procesos electorales locales y mecanismos | Bianual
participacion ciudadana a través de Internet. | por Internet. de participacién ciudadana por Internet.
Uso de la plataforma digital por parte de la M:: |ri ne|r ;st;rgero St?lizpae nrscl);\as I:t?al;grrrl:: Se mide a través de los accesos a la Bianuai
ciudadania. gi gital 9 y P plataforma digital.

. : Se mide a través de las encuestas de
Incremento de la confianza ciudadana en el | Medir el aumento de la confianza de la confianza ciudadana, ya sea realizadas por | Bianual

Objetivo estratégico 7.

eficiencia de procesos como parte cotidiana del quehacer institucional.

Anclar a la cultura organizacional el enfoque a las personas usuarias, la mejora continua y la

proceso definidos en sus fichas.

Frecuencia de
Nombre del indicador Definicion Método de calculo medicion

. Medir el grado de avance en la revisién y | Se mide a través del nimero de procesos .

Fmessos actualizeios, actualizacién de procesos. revisados y actualizados. i)
. . Medir las mejoras propuestas por las y los | Se mide a través del nimero de acciones de :

Acciones:de mejora genersdas. funcionarios del IECM. mejora generadas y registradas en el SGCE. Biny

Medir las mejoras propuestas por las y los . -
Desemperio de los procesos. funcionarios del IECM. Bemiie:airaves dedos indcadores:ds cadd Bianual

La version vigente de est

nto se encuentra en el repositorio del SGCE.
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Objetivo estratégico 8.

perspectiva de género y la promocion de espacios libres de violencia.

Fortalecer en la cultura organizacional la transversalizacion del enfoque de derechos humanos, la

género.

discriminacion.

- | Frecuencia de
Nombre del indicador Definicion Método de calculo nediclon
Politicas  internas  especificas  para | Medir la incorporacién de politicas para
promover el enfoque de derechos humanos, | construir al interior del IECM una | Se mide a través del niumero de politicas Bianual
la no discriminacion y la perspectiva de | perspectva de género 'y no generadas para atender este tema.

Objetivo estratégico 9.

procesos de eleccion y participacion ciudadana.

Incrementar la participacion de los grupos y poblaciones de atenci6n prioritaria en los

Nombre del indicador

Definicion

Método de calculo

Frecuencia
de medicién

Acciones para promover la participacion de

grupos y poblaciones de atencion prioritaria

en los procesos de eleccién y participacion
ciudadana.

Medir las acciones que el IECM realiza
para promover la participacién de grupos
y poblaciones de atencién prioritaria en
los procesos de eleccion y participacion
ciudadana y conocer si estan
funcionando.

Se mide a través del nimero de acciones
tendientes a promover y facilitar la
participacion de estos grupos y poblaciones.

Bianual

La versién vigente de este documento s¢ encuentra

el repositorio del SGCE.
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ANEXO 4. Estructura por Resultados

La Estructura por Resultados, es el instrumento que establece los resultados concretos, de
manera ordenada, coherente, jerarquica, arménica y codificada, a obtener en funcién de las
Politicas y Programas Generales del Instituto Electoral.

A partir de la Estructura por Resultados, se establecen y articulan las Al'S a ejecutar en un periodo
anual, a las cuales se les asignan y distribuyen los recursos disponibles, conformando dos

categorias:
Sub- | Denominacién
Rio o it v | L
| | |
| | ] _—
Resultado: Conjunto de efectos relacionados entre si que se espera producir en un
tiempo determinado, derivado de satisfacer demandas y necesidades de la
poblacion objetivo. A través de éstos se expresa una consecuencia a lograr
en el largo plazo, de mejora en la calidad de vida, bienestar, y/ ejercicio de
derechos de las personas.
Sub-resultado: Subconjunto de resultados con caracteristicas similares, cuya finalidad es

contribuir a la satisfaccion de las demandas y necesidades de una
poblacién por atender, mediante la produccién de bienes y servicios.

Expresan los objetivos que se lograran a corto y mediano plazo.

Es asi como la Estructura por Resultados 2023, contiene en su nivel maximo los resultados,
formulados primordialmente a partir de lo establecido en los fines y acciones institucionales, mas
lo relativo a la gestién administrativa, asi como el enfoque de derechos humanos y la perspectiva
género, que vinculan adecuadamente las Al's que establezcan las Unidades Ejecutoras de Gasto
del Instituto Electoral. Por su parte, en el nivel minimo se ubican los Sub-resultados, con lo que

se garantiza una planeacion operativa coherente y articulada con la planeacign de mediano plazo.

La versién vigente de este documento se encuentra en el repositorio ldel SGCE.
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Es importante destacar que las categorias de la Estructura por Resultados conservaran su

denominacién en cada ejercicio fiscal, pero en el caso de los sub-resultados su contenido debera

ser actualizado, en caso de que asi se requiera.

Clave

Resultado

Sub-

resultado

La administracion de los recursos humanos, materiales y financieros se

01 01 efectua bajo estrictos criterios de racionalidad, austeridad y disciplina
presupuestaria.
La gestién de las actividades sustantivas se efectia con base en los
01 02 principios rectores, visibilizando el impacto de los servicios que presta el

Instituto Electoral de la Ciudad de México.

02

03

Los servicios al interior del Instituto Electoral de la Ciudad de México se
prestan con oportunidad y diligencia.

04

La normatividad interna y la atencién de los procedimientos administrativos

03

05

Los sistemas informaticos estan plenamente desarrollados y en operacién.J

06

El Instituto Electoral de la Ciudad de México cuenta con los instrumentos
tecnolégicos idéneos para el desempefio de sus funciones.

07

El Instituto Electoral de la Ciudad de México esta plenamente identificado y
goza de la confianza de la ciudadania.

05

08

xico mejorando su

ol

recursos del Instituto Electoral de la Ciudad de
operacion.

Se suscribieron los acuerdos y convenios necesar;ﬁ% para optimizar los

La versién vigente de este documento se encuentra en el repositorio de| SGCE.
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Clave
Sub-
Resultado resultatlt

Se suscribieron los acuerdos y convenios necesarios para consolidar las
05 09 relaciones con otros actores nacionales e internacionales aprovechando el

conocimiento, mejores practicas y experiencia.

06

10

La informacién de caracter publico que genera el Instituto Electoral de la

Ciudad de México se encuentra a disposicién de la ciudadania para su
consulta; atendiendo las solicitudes en forma oportuna y con calidad.

11

La informacién relativa al manejo presupuestal y a los avances
programaticos se presenta de manera clara y oportuna.

El Instituto Electoral de la Ciudad de México promueve y participa
activamente en los procesos de educacién civica, formacién ciudadana y

= divulgacion de conocimientos, valores y practicas necesarios para la vida
democraética.
08
El Instituto Electoral de la Ciudad de México se vincula con organismos
13 nacionales e internacionales para compartir buenas practicas, obtener

beneficios para el IECM y fortalecer la democracia.

09

14

El personal del Instituto Electoral de la Ciudad de México se encuentra

capacitado para su funcién y actualizado en sus conocimientos.

La fiscalizacion de los recursos asignados a los partidos politicos y en su

15 caso su liquidacién, se lleva a cabo de manera imparcial y con estricto
16 apego a derecho.
La fiscalizacion de los recursos asignados a las agrupaciones politicas
16 locales y personas candidatas se lleva a cabo de

nera imparcial y con
estricto apego a derecho. "R

La version vigente de este documento se encuentra eh el repositorio del SGCE.
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i Clave |
Sub- Denominacion
Resultado resultado
z Los mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas de los partidos
‘ 17 politicos, agrupaciones politicas locales, y personas candidatas estan
] fortalecidas.
| La fiscalizacion de las organizaciones de ciudadanas y ciudadanos que ‘»
18 buscan constituirse en partido politico local se lleva a cabo de manera
| objetiva e imparcial. N
La fiscalizacién de las organizaciones de observacion electoral respecto del
‘ 19 financiamiento que obtengan para el desarrollo de sus actividades |
relacionadas con su funcion se lleva a cabo de manera objetiva e imparcial. |
L En caso de delegacién de la facultad por parte del Instituto Nacional
; 5 20 Electoral, la fiscalizacién sobre el origen, monto, destino y aplicacion de los
; 10 recursos de los partidos politicos locales se lleva a cabo conforme a los
1 j lineamientos aprobados para ello.
i
; 1 La liquidacién de las organizaciones de ciudadanas y ciudadanos que
21 buscan constituirse en partido politico local se lleva a cabo conforme a las
normas establecidas para ello.
1 29 La liquidaci<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>