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Acuerdo de la Junta Administrativa, por el que se aprueba el Programa de

Capacitacion para el Personal de la Rama Administrativa 2026 del Instituto Electoral

de la Ciudad de México.

Antecedentes

El 31 de enero de 2014, en uso de las facultades que le otorga la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos (Constitucion Federal), el Presidente de
la Republica promulgd la reforma constitucional en materia politico-electoral,
logrando una reestructuracion y redistribucion de funciones en los Organismos
Publicos Electorales de las entidades Federativas (OPLE), y el Instituto Nacional
Electoral (INE), al homologar los estandares con los que se organizan los procesos
electorales federales y locales, garantizando asi la calidad en la democracia
electoral, cuyo Decreto fue publicado en el Diario Oficial de la Federacion (DOF),
el 10 de febrero de 2014.

El 23 de mayo de 2014, se publicaron en el DOF los correspondientes Decretos
por los que se expidieron la Ley General de Partidos Politicos (Ley de Partidos) y
la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales (Ley General),
asimismo, se reformaron y adicionaron diversas disposiciones de la Ley General
del Sistema de Medios de Impugnacion en materia electoral, asi como de la Ley
Organica del Poder Judicial de la Federacion, cuyas ultimas reformas fueron
publicadas respectivamente en el DOF, el 2 de marzo de 2023, 14 de octubre de
2024, 14 de noviembre de 2025 y 28 de noviembre de 2025.

El 29 de enero de 2016, se publicé en el DOF el Decreto por el que se declararon
reformadas y derogadas diversas disposjciones de la Constitucion Federal; en

materia politica de la Ciudad de México, en\guyojafiqulo Decimo Cuarto transitorio
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se previé que a partir de su entrada en vigor (al dia siguiente de su publicacion),
todas las referencias que en la Constituciéon Federal y demas ordenamientos
juridicos se hagan al Distrito Federal, deberan entenderse hechas a la Ciudad de

México.

IV. EI 14 de octubre de 2016, la Junta Administrativa del otrora Instituto Electoral del
Distrito Federal (Junta), mediante Acuerdos JA123-16 y JA124-16, aprobd
respectivamente, la Guia Técnica para la Elaboracion de Documentos Internos
(Guia Técnica); el Procedimiento para la Capacitacion del Personal de la Rama
Administrativa y el Procedimiento para el control de la informacién documentada
del Sistema de Gestion de Calidad Electoral (anteriormente denominado
Procedimiento de control de documentos y registros del Sistema de Gestién
Electoral), cuyas ultimas actualizaciones a dichos documentos fueron aprobados
respectivamente por la Junta, mediante Acuerdos IECM-JA065-24, IECM-JA088-
24 e IECM-JA029-26, de fechas 14 de junio de 2024, 15 de agosto de 2024 y 27
de febrero de 2026.

V. El 21 de diciembre de 2016, la Junta mediante Acuerdo JA153-16, aprobo el
Modelo Pedagdgico para la Capacitacion del Personal de la Rama Administrativa,
cuya actualizacion fue aprobada el 15 de mayo de 2019, mediante Acuerdo IECM-
JA078-19. Dicho instrumento fue complementado posteriormente con la Adenda
aprobada por la propia Junta el 15 de mayo de 2023, mediante Acuerdo |IECM-
JA079-23.

VI. El 5 de febrero de 2017, se publico en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México
(Gaceta Oficial), la Constitucion Politica de la Ciudad de México (Constitucion
Local), cuya dltima reforma fue publicada en la Gaceta Oficial el 24 de diciembre
de 2025.

VIl.  El 15 de mayo de 2017, mediante Acuer

los Lineamientos que regulan la operac

JA054-17, la Junta aprobd, entre otros,

y funcionamiento de la capacitacion
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para el personal de la Rama Administrativa, actualmente denominados
Lineamientos sobre la operacion del Programa de Capacitacion de la Rama
Administrativa en adelante (Lineamientos), cuya ultima actualizacion fue aprobada
por la Junta el 15 de agosto de 2024, mediante Acuerdo IECM-JA088-24.

El 7 de junio de 2017, se publicé en la Gaceta Oficial, el Decreto por el cual se
abrogo el Codigo de Instituciones y Procedimientos Electorales del Distrito Federal
y se expidid el Codigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad
de México (Codigo), en el cual se establecido el cambio de denominacion del
Instituto Electoral del Distrito Federal por el de Instituto Electoral de la Ciudad de
México (Instituto Electoral). Asimismo, el 21 de junio del mismo afo, se publicé en
la Gaceta Oficial, una nota aclaratoria al citado Decreto, el cual ha tenido diversas

modificaciones, siendo la ultima el 9 de abril de 2026.

El 4 de agosto de 2017, el Consejo General aprobé mediante Acuerdos
IECM/ACUCG-016/2017 e IECM/ACU-CG-022/2017, respectivamente, el
Reglamento Interior del Instituto Electoral de la Ciudad de México (Reglamento
Interior), el Reglamento de Funcionamiento de la Junta Administrativa
(Reglamento de la Junta), asi como el Reglamento en Materia de Relaciones
Laborales (Reglamento de Relaciones Laborales), ambos del Instituto Electoral de

la Ciudad de México, con motivo de la expedicion y entrada en vigor del Codigo.

El 31 de agosto de 2017, la Junta mediante Acuerdo IECM-JA035-17, aprobd los
Lineamientos en materia de Incentivos del Personal de la Rama Administrativa,
cuya ultima actualizacion fue la aprobada por la Junta el 14 de julio de 2023,
mediante Acuerdo IECM-JA103-23.

El 31 de diciembre de 2018, se publicé en la Gaceta Oficial, el Decreto por el que
se expide la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones
y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México (Liy de Austeridad), cuya ultima

version fue publicada en la Gaceta Oficial el 27 de t 025.
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XIl.  El 1 de septiembre de 2022, en cumplimiento a lo determinado en el Decreto de
Reforma al Cddigo (del 26 de mayo de 2022), mediante Acuerdo IECM/ACU-CG-
050/2022, el Consejo General aprobo la estructura organica y funcional de este
Instituto Electoral y ordend realizar las acciones correspondientes para su

implementacion.

XIll.  El 28 de octubre de 2022, mediante Acuerdo IECM/ACU-CG-062/2022, el Consejo

General aprob¢ las reformas al Reglamento Interior.

XIV. El 15 de marzo de 2023, mediante Acuerdo IECM-JA051-23, la Junta aprobo la
actualizacion de las Normas Generales de Programacion, Presupuesto y

Contabilidad del Instituto Electoral.

XV. EI 18 de agosto de 2023, mediante Acuerdo IECM-JA123-23, la Junta aprobo la
actualizacion del Catalogo de Cargos y Puestos de la Rama Administrativa y el
Manual de Organizaciéon y Funcionamiento, ambos del Instituto Electoral, cuya

version es la vigente.

El 24 de agosto de 2023, mediante Acuerdo IECM/ACU-CG-070/2023, el Consejo
General aprobo las reformas y adiciones al Reglamento Interior y al Reglamento

de Sesiones del Consejo General y Comisiones, ambos de este Instituto Electoral.

XVII.  EI 30 de septiembre de 2024, mediante Acuerdo IECM-JA104-24, la Junta aprobo
la modificacion al Reglamento de Relaciones Laborales del Instituto Electoral y fue

publicado en la Gaceta Oficial el 17 de octubre de 2024.

XVIII.  El 31 de julio de 2025, mediante Acuerdo IECM-JA100-25 la Junta aprob¢ la
actualizacion del Procedimiento de Evaluacion del Desempefio del Personal de Ia
Rama Administrativa y los Lineamientos que regulan la Evaluacién del Desempefio

del personal de la Rama Administrativa, de este Instituto Electoral.
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El 14 de agosto de 2025, la Junta mediante Acuerdo IECM-JA110-25, aprob¢ el
Manual de Planeacion del Instituto Electoral, para el ejercicio fiscal 2026 (Manual
de Planeacion 2026).

El 26 de agosto de 2025, la Secretaria Administrativa (SA), emitio la Circular No.
SA-037/2025, mediante la cual se requiri6 a las areas del Instituto Electoral
informar sus necesidades de capacitacion para la integracion del Programa de

Capacitacion para el Personal de la Rama Administrativa 2026.

El 29 de agosto de 2025, la Junta mediante Acuerdo IECM-JA118-25, aprobo el

Programa de Capacitacion para el personal de la Rama Administrativa 2025.

El 3 de septiembre de 2025, la SA, emitié la Circular No. SA-039/25, por la cual
dio a conocer al personal del Instituto Electoral, la oferta del Programa de

Capacitacion para el personal de la Rama Administrativa 2025.

El 12 de septiembre de 2025, mediante Acuerdo IECM-JA125-25, la Junta aprobd
los Programas Institucionales para el ejercicio fiscal 2026, conforme a lo
establecido en el articulo 83, fraccion Il del Cadigo, asi como los Programas

Especificos de conformidad con lo establecido en el Manual de Planeacion 2026.

El 30 de septiembre de 2025, mediante Acuerdo IECM-JA130-25, la Junta aprobd
la Apertura Programatica Presupuestal de este Instituto Electoral para el ejercicio
fiscal 2026.

El 28 de octubre de 2025, mediante Acuerdo IECM-JA136-25, la Junta aprobo
remitir al Maximo Organo de Direccién el Anteproyecto de Acuerdo del Consejo
General, por el que se aprueban los proyectos de Programa Operativo Anual y de

Presupuesto de Egresos del Instituto Electdxal, para el ejercicio fiscal 2026.
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XXVI.  El 30 de octubre de 2025, el Consejo General mediante Acuerdo IECM/ACU-
CG104/2025, aprob¢ los proyectos del Programa Operativo Anual y Presupuesto

de Egresos de este Instituto Electoral, para el ejercicio fiscal 2026, por un monto
que asciende a la cantidad de $1,873,697,234.00 (mil ochocientos setenta y tres
millones seiscientos noventa y siete mil doscientos treinta y cuatro pesos 00/100
M.N.).

XXVII.  El 19 de diciembre de 2025, se publicd en la Gaceta Oficial No. 1762 Tomo |, el
Decreto por el que se expide el Presupuesto de Egresos de la Ciudad de México
para el ejercicio fiscal 2026, mediante el cual se asigna un presupuesto para el
Instituto Electoral por la cantidad de $1,590,000,000.00 (mil quinientos noventa
millones de pesos 00/100 M.N.).

XXVIII.  El 14 de enero de 2026, mediante Acuerdos IECM-JA004-26 e IECM-JA005-26, la
Junta aprobd respectivamente, remitir al Maximo Organo de Direccion, el Proyecto
de Acuerdo del Consejo General, por el que se aprueba el ajuste al Programa
Operativo Anual y de Presupuesto de Egresos del Instituto Electoral con base a
las asignaciones autorizadas por el Congreso de la Ciudad de México, para el
ejercicio fiscal 2026; y el ajuste a los tabuladores y remuneraciones aplicables al
personal en activo, asi como al personal de nuevo ingreso del Instituto Electoral,

para el ejercicio fiscal 2026.

XXIX. EI15 de enero de 2026, mediante Acuerdo IECM/ACU-CG-011/2026 e IECM/ACU-
CG-012/2026, el Consejo General aprob6 respectivamente, el Plan General de
Desarrollo del Instituto Electoral para el periodo 2026-2029 (PGD), que presento
la Comision Provisional encargada de elaborar la propuesta del PGD Institucional
para el periodo 2026-2029, en cumplimiento al Acuerdo IECM/ACU-CG-041/2025.

XXX. En la misma fecha, mediante Acuerdo IECM/ACU-CG-012/2026, el Consejo
General, aprobo el ajuste al Programa Qperativo Anual y Presupuesto de Egresos

del Instituto Electoral de la Ciudad de Mgxico para el ejercicio fiscal 2026, con base
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en las asignaciones autorizadas por el Congreso de la Ciudad de México, para el
ejercicio fiscal 2026, que asciende a la cantidad de $1,590,000,000.00 (mil

quinientos noventa millones de pesos 00/100 M.N.).

El 30 de enero de 2026, mediante Acuerdo IECM-JA012-26, la Junta aprobo las
Normas de Racionalidad, Austeridad y Disciplina Presupuestal del Instituto

Electoral, para el ejercicio fiscal 2026.

El 25 de febrero de 2026, mediante Acuerdo IECM-JA021-26, la Junta aprobo el
ajuste a los Programas Institucionales para el ejercicio fiscal 2026, conforme a lo
establecido en el articulo 83, fraccion Il del Cédigo, asi como los Programas
Especificos de conformidad con lo establecido en el Manual de Planeacion 2026,
derivado de la entrada en vigor del PGD 2026-2029.

El 31 de marzo de 2026, mediante Acuerdo IECM-JA043-26, la Junta aprobo
remitir al Maximo Organo de Direccion el Anteproyecto de Acuerdo del Consejo
General del Instituto Electoral de la Ciudad de México, por el que se aprueba la
alineacion de las 262 Actividades Institucionales que integran el Programa
Operativo Anual 2026 con los Obijetivos Estratégicos establecidos en el PGD para
el periodo 2026- 2029, que entrd en vigor el 15 de enero de 2026, conforme al
Acuerdo IECM/ACUCG-011/2026.

En la misma fecha, mediante Acuerdo |IECM-JA044-26, la Junta aprobd la
actualizacion de los Lineamientos Generales para la Supervision, Seguimiento y
Evaluacion del Cumplimiento del PGD y para la elaboracion de Informes de
Avance y Cumplimiento de los Programas Generales del Instituto Electoral de la
Ciudad de México, en cumplimiento al Acuerdo IECM/ACU-CG-011/2026.

El 30 de abril de 2026, mediante Acuerdo IECM-JA059-26, la Junta aprobo las
calificaciones del Programa de Capacitacion | personal de la Rama

Administrativa 2025, de este Instituto Electoral.
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XXXVI.  En la misma fecha, mediante Acuerdo IECM/ACU-CG-030/2026, el Consejo

General aprob¢ la alineacion de las 262 Actividades Institucionales que integran el
Programa Operativo Anual 2026 con los Objetivos Estratégicos establecidos en el
PGD para el periodo 2026-2029, que entré en vigor el 15 de enero de 2026,
conforme al Acuerdo IECM/ACU-CG-011/2026.

Considerandos

Que conforme a los articulos 37, fraccion Il, y 81, primer parrafo del Cédigo, el
Instituto Electoral tiene en su estructura organica una Junta, la cual es el érgano
encargado de velar por el buen desempefio y funcionamiento administrativo de los
organos del Instituto Electoral, asi como de supervisar la administracion de los

recursos financieros, humanos y materiales.

Que el articulo 83, fraccién Xl y XVII del Cédigo, dispone como una atribucion de la
Junta emitir los lineamientos y procedimientos técnico-administrativos que se
requieran para el eficiente despacho de los asuntos encomendados a cada 6rgano
o unidad del Instituto Electoral; asi como promover, a través de la Secretaria
Administrativa, la realizacion de acciones académicas, a fin de elevar el nivel

profesional de los servidores publicos de la Rama Administrativa.

Que el articulo 83, fraccion XX, inciso c) del Cédigo, dispone que es atribucion de
la Junta, aprobar a propuesta de la SA, la aplicacion de mecanismos vy

procedimientos de planeacion operativa institucional.

Que en atencion a lo dispuesto en los articulos 87, primer parrafo, y 88, fraccion
XVIII 'y XIX del Cédigo, la SA, es el érgano ejecutivo que tiene a su cargo la
administracién de los recursos humanos, financieros y materiales del Instituto
Electoral; vigilar el cumplimiento de los Pmygramas de Capacitacion, segun lo

establezca la normatividad aplicable, asi co | segujmiento a los procesos de
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incorporacion del personal del Servicio Profesional Electoral Nacional y de la Rama

Administrativa a las plazas vacantes o de nueva creacion.

Que de conformidad con el articulo 106 del Reglamento de Relaciones Laborales,
la capacitaciéon se define como el conjunto de actividades que tiene como objeto
fomentar el desarrollo y profesionalizacion del Personal de la Rama Administrativa,
asi como mejorar su desempenio de acuerdo con las funciones, el perfil del cargo y
puesto definido en el Catalogo de la Rama Administrativa, asi como en el Manual

de Organizacién y Funcionamiento del Instituto Electoral.

Que el articulo 107 del Reglamento de Relaciones Laborales refiere las actividades

que forman parte de la capacitacion:

a) Las actividades derivadas del plan curricular definido en el Modelo
pedagogico;

b) Las actividades que permitan atender necesidades emergentes, vinculadas
con los fines institucionales, y

c) Las actividades que ofrezcan instituciones académicas o especialistas
externos, vinculadas a las competencias del perfil del cargo o puesto,

validadas por la SA.

Que de conformidad con el articulo 108 del Reglamento de Relaciones Laborales,
corresponde a la SA, disefar, elaborar y actualizar la capacitacion dirigida al
personal de la Rama Administrativa, conforme a lo previsto en el Modelo

Pedagogico, asi como llevar a cabo su implementacion.

Que de acuerdo con el articulo 9 de los Lineamientos, la participacion del personal
en el Programa de Capacitacion posee un caracter obligatorio, de conformidad con

el Reglamento.
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9. Que conforme al articulo 10 de los Lineamientos, los contenidos del Programa de

Capacitacion estaran determinados por:

I.  Los resultados del mecanismo para detectar las necesidades de
Capacitacion y encuestas de satisfaccion.
Il.  La Trama curricular, sefialada en el Modelo pedagogico.
lll.  Las necesidades y fines institucionales.
IV.  Las competencias perfiladas de cargos y puestos del personal de la Rama
Administrativa, cuya definicion se encuentra en el Diccionario de

competencias.

10. Que en atencion a lo dispuesto en el articulo 11 de los Lineamientos, el mecanismo
para detectar las necesidades de Capacitacion se realizara cuando lo determine la
SA, y DRDyE se podra apoyar en instituciones u organizaciones externas, asi como

en el uso de herramientas tecnoldgicas disponibles en el Instituto Electoral.

11. Que de conformidad con el articulo 13 de los Lineamientos, las actividades de
capacitacion deberan considerar como minimo ocho horas de estudio y podran ser

de dos tipos:

I Interna; impartida por la DRDyE, a través de plan o trama curricular, y aquella
organizada por otras areas del Instituto, y;

Il. Externa; impartida por instituciones académicas, organizaciones publicas,
privadas o especialistas, siempre y cuando, sea validada por la DRDyE,
previo cumplimiento de los requisitos sefialados en el Capitulo IV del Titulo

Segundo de los Lineamientos.
12. Que conforme al articulo 46 de los Lineamientos, la calificacion minima para

acreditar la capacitacion sera 7.00, en una escala de 0 a 10 con dos decimales, sin

redondear.

10
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13. Que de acuerdo con el articulo 57 de los Lineamientos, la DRDyE podra solicitar la
colaboracion, tanto del personal del Instituto Electoral como de personal externo,

para desarrollar contenidos y fungir como persona instructora de la capacitacion.

14. Que mediante oficio IECM/SA/DRDyE/112/2026, de fecha 25 de mayo de 2026, la
DRDyE adscrita a la SA, remiti6 al Secretario de la Junta, el Programa de
Capacitacion para el Personal de la Rama Administrativa 2026, para su analisis,

discusion y en su caso aprobacion por parte de dicho 6rgano colegiado.

Por lo expuesto y fundado, la Junta Administrativa de conformidad en lo dispuesto por el

articulo 83 fraccion |, XI, XVII, y XX, inciso c¢) del Codigo, emite el siguiente:

Acuerdo

IECM-JA068-26

PRIMERO. Se aprueba el Programa de Capacitacion para el personal de la Rama
Administrativa 2026, de conformidad con el anexo que forma parte integral del presente

Acuerdo.

SEGUNDO. Se instruye a la Secretaria Administrativa para que mediante Circular haga
del conocimiento de todo el personal del Instituto Electoral el documento referido en el

resolutivo que antecede.
TERCERQO. Se instruye a la Direccion de Reclutamiento, Desarrollo y Evaluacion, para que
realice las acciones correspondientes para la implementacion del Programa de

capacitacion para la Rama Administrativa 2026.

CUARTO. EIl presente Acuerdo y su Anexo, entraran en vigor al momento de su

aprobacion.

11
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QUINTO. Publiquese el presente Acuerdo y su Anexo, en los estrados de oficinas centrales

y en los estrados electronicos de este Instituto Electoral.

SEXTO. Publiquese el presente Acuerdo, en la pagina de Internet www.iecm.mx;

realicense las adecuaciones procedentes en virtud de la determinacion asumida por la

Junta Administrativa en el apartado de Transparencia de la citada pagina electronica.

Asi lo aprobaron por unanimidad de votos la y los integrantes de la Junta Administrativa
del Instituto Electoral de la Ciudad de México, en sesion ordinaria de fecha veintinueve de
mayo de dos mil veintiséis, firmando al calce la Presidenta y el Secretario de la Junta, de
conformidad con lo dispuesto por los articulos 82 del Cdédigo de Instituciones y
Procedimientos Electorales de la Ciudad de México, 9, fraccion Xl, 10, fraccién X, 27 y 32

del Reglamento de Funcionamiento de la Junta Administrativa.

LA PRESIDENTA DE LA JUNTA EL SECRETARIO DE LA JUNTA
ADMINISTRATIVA ADMINISTRATIVA

.

in

q_;

>, " I . i :
MTRA. P%TRICIA AVENDANO DURAN LIC. CESAR ALBERTO HOYO RODRIGUEZ
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PROGRAMA DE CAPACITACION PARA EL
PERSONAL DE LA RAMA ADMINISTRATIVA 2026

Presentacion

La Secretaria Administrativa (SA), a través de la Direccion de Reclutamiento, Desarrollo y
Evaluacién (DRDyE), presenta el Programa de Capacitacion para el personal de la Rama
Administrativa 2026 (Programa). Su propésito es articular y ordenar el conjunto de acciones
formativas destinadas a fortalecer habilidades, actitudes, valores y conocimientos en el personal
de la Rama Administrativa, con el fin de fomentar el desarrollo individual, elevar el desempefio

profesional y coadyuvar al cumplimiento de las metas y objetivos institucionales.

La oferta formativa del Programa se encuentra alineada con las competencias establecidas en
la version vigente del Diccionario de Competencias para el personal de la Rama Administrativa,
aprobado por la Junta Administrativa mediante el Acuerdo IECM-JA099-25. Asimismo,
considera los resultados del Informe de Diagndstico de Necesidades de Capacitacion 2023 del
Instituto Electoral de la Ciudad de México, correspondiente al periodo 2023-2026, asi como las

encuestas de satisfaccion aplicadas durante 2025.

De igual forma, se atienden los requerimientos identificados mediante la Circular No. SA-
037/2025, emitida en el marco del Manual de Planeacién del Instituto Electoral de la Ciudad d
México para el Ejercicio Fiscal 2026, aprobado por la Junta Administrativa mediante Acuerdo
IECM-JA110-25, especificamente en lo relativo a las necesidades de capacitacion (Partida

3341) registradas por las areas del Instituto para el ejercicio 2026.

El Programa se integra por seis apartados: en el primero se identifica el marco normativo que
regula las acciones en materia de capacitacion del personal de la Rama Administrativa, el
segundo hace referencia a la estructura de contenidos de la capacitacion, el tercero describe el
proceso de inscripcion y asignacion de moédulos previstos en la plataforma del Campus virtual,
en el cuarto se registran las caracteristicas de la evaluacion fje la capacitacion, el quinto aborda

y describe las particularidades de la capacitacion exierna Y\ finalmente, el sexto expone los
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trabajos orientados al registro por parte de la DRDyE de las acciones formativas ofertadas al

interior del Instituto Electoral.

I Marco normativo

e Estatuto del Servicio Profesional Electoral Nacional y del personal de la Rama
Administrativa. (Estatuto)

¢ Reglamento en materia de Relaciones Laborales. (Reglamento)

e Modelo Pedagégico para la capacitacion del personal de la Rama Administrativa (Modelo
Pedagogico).

e Procedimiento de capacitacion de la Rama Administrativa (Procedimiento).

¢ Lineamientos sobre la operacion del Programa de capacitacion de la Rama

Administrativa (Lineamientos).

1. Estructura de la capacitacion

Conforme al Modelo Pedagdgico, el Programa se estructura a partir de la Trama curricular que
comprende un conjunto de médulos que se encuentran clasificados en dos niveles (inicial y
especializado) y un ciclo lateral. Para 2026, el Programa se desarrollara en un periodo ordinario

otro extraordinario, como se muestra a continuacion:

Oferta del Periodo Ordinario
De las 09:00 horas del 15 de junio a las 18:00 horas del 7 de agosto de 2026

Oferta interna Oferta externa*
Nombre .del curso o Modalidad Nivel Area requirente a la que corresponde
modulo Ciclo Ciclo
Inicial Especializado Lateral Lateral | SE | DEOEyG DEPCyC UTCSyD SA
obligatorio optativo
Cultura democratica y
participacién ciudadana: retos Mixta X
y debilidades.
lgualdad y género. Mixta X
Sistema Electoral: ]
antecedentes y realidades. Mixta *
Trabajo colaborativo. Virtual X
Estrategias  efectivas  de 1
comuniiacic‘)n institucional. Virtual A
Salud emocional en el trabajo:
autoevaluacién y gestion del Mixta X
esirés.
Técnicas de argumentacion e "
interpretacion ju?id\'ca. e X
Planeacién Estratégica Mixta X I\
Bienestar y Clima Institucional. Mixta X \ U
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Oferta del Periodo Ordinario
De las 09:00 horas del 15 de junio a las 18:00 horas del 7 de agosto de 2026

Oferta interna

Oferta externa®

; j 4 i i
N. Nombre del curso o Modalidad Nivel ‘ Area requirente a la que corresponde
modulo Ciclo Ciclo
Inicial Especializado Lateral Lateral | SE | DEOEYG DEPCyC UTCSyD SA
obligatorio optativo
10 | El IECM_ y la ca_lldad: un Mixta 3
compromiso con la ciudadania.
11 | Manejo de conflictos en el .
entorno laboral. Rrasarnicil i
12 Excel basico. Mixta X
13 | Redacciéon administrativa vy )
estrategias de lectura. Virtual X
14 | Redaccion y ortografia. Mixta X
15 | Word intermedio. Virtual X
16 | Argumentacion juridica con X
perspectiva de género vy Virtual
derechos humanos.
17 | Preparacion, Manejo y Servicio
de Alimentos y Bebidas en Presencial X
Eventos Institucionales.
18 | Software de Ambiente Grafico Presencial %
y Editorial de Adobe Creative. (a distancia)
19 | Lenguaje de programacion .
PYTHON. Virtual X X
20 | Disefio Web con WordPress. Presencial ¥
(a distancia)
21 | Comunicacion Institucional y Presencial
Politica. (a distancia) x
22 IA y Herramientas Digitales Presencial
para el Trabajo Profesional. (a distancia) X
23 | Moodle 4.5 para Presencial X
administradores. (a distancia)
24 | Primeros Auxilios." Presencial X
25 | Aspectos Fiscales de la Presencial
Contabilidad Gubernamental. (a distancia) X
26 | Grupos de Atencion Prioritaria:
Personas con discapacidad, ;
mayores, jovenes y de la Presencial %
diversidad sexual.
' Oferta en atencion a las necesidades remitidas por las éreas en respuesta a la Circular SA-037/2025. Se dara preferencia al personal inscrito a solicitud del area
requirente.

'Médulo obligatorio para el personal de nuevo ingreso que no lo haya cursado o acreditado previamente.
" Orientado preferentemente a quienes fungen como brigadistas de proteccion civil.

Periodo Extraordinario.
De las 09:00 horas del 10 de agosto a las 17:00 horas del 4 de septiembre de 2026.

que se tengan los resultados preliminares del periodo ordinario.

Cabe sefalar que, respecto de las actividades correspondient

a la oferta externa:

Los modulos que se impartiran en el periodo extraordinario se definiran por la DRDyE una ve




IECM-JA068-26

\"‘és.ﬂ';:?o?ﬁ‘é}??é‘ : SECRETARIA ADMINISTRATIVA
Vi

e DIRECCION DE RECLUTAMIENTO, DESARROLLO Y EVALUACION

1. Aquellas que inicien a mediados o finales del periodo ordinario, o incluso durante el
extraordinario, podrén ser contabilizadas como parte del periodo ordinario, siempre que
se trate de actividades solicitadas y aprobadas en el marco del presente Programa.

2. En caso de las actividades externas gestionadas por la DRDyE, y cuando éstas no
puedan impartirse por cancelacion de la institucion oferente, retrasos en el proceso de
contratacion del servicio o razones operativas justificadas, la DRDyE inscribira a las
personas participantes en un médulo de la oferta interna, a fin de salvaguardar la
continuidad y certeza del Programa de capacitacion anual, y se contard como

capacitacion dentro del periodo ordinario.

Adicional a la oferta formativa a cargo de la DRDyE, la Oficina de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica, Datos Personales y Archivo, incluira aquellas acciones de aprendizaje que
atienden necesidades especificas de capacitacion del personal en materia de transparencia,
acceso a la informacion, proteccion de datos personales, archivo, accesibilidad y apertura
gubernamental. Para tal proposito, se considera el Eje de Transparencia y de Archivo como un
agregado a la Trama curricular, donde se refieren los cursos contenidos en los programas de
capacitacion para el personal de la rama administrativa en estas materias, y que estan dirigidos
al personal responsable del seguimiento y atencion a la proteccion de datos personales, de los

procesos documentales y administracion de los archivos del Instituto Electoral.

El personal inscrito a los cursos del Eje de Transparencia y Archivo debera capacitarse en forma
paralela a los mddulos de los niveles o ciclos ofertados por la DRDyE en el periodo ordinario.
La calificacion final en el Eje de Transparencia y Archivo no se contara como calificacion del

Programa de Capacitacion (Art. 21 de los Lineamientos).
M. Proceso de inscripcion y asignacion de médulos

El periodo de inscripcion a la oferta interna de capacitacion sera del 3 al 4 de junio de 2026 a
través del Campus virtual. En esta etapa, el personal debera elegir el modulo, segin su
preferencia y trayectoria de capacitacion; en caso de no hacerlo, la DRDyYE asignara un madulo

(Art. 34, fraccion Il de los Lineamientos). La DRDyE valorara si\la opcion elegida no ha sido
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acreditada previamente por la persona participante y, en su caso, si el médulo se encuentra

sujeto a cupo.

La notificacidén de la inscripcion se llevara a cabo via correo electronico antes de la fecha de

inicio de la capacitacion.

Respecto de la oferta externa, la inscripcion se realizara en funcién del listado remitido por las
areas requirentes en atencion a la solicitud de la DRDyE. En aquellos cursos donde exista cupo

disponible, estos podran extenderse a todo el personal del Instituto Electoral.

La DRDyE asignara la actividad formativa de caracter obligatorio del ciclo lateral que
corresponda a aquellas personas que no lo hayan cursado o no lo hayan acreditado (Art.
34, fraccion | de los Lineamientos), o bien, cuando una persona titular de area solicite que
determinadas personas cursen un modulo especifico de la capacitacion y que dichas personas

acrediten los requisitos para cursarlo (Art. 34 fraccion IV de los Lineamientos).

A efecto de atender la disposicion de la Norma Mexicana NMX R 025 SCFI 2015 en Igualdad
Laboral y No Discriminacion, en especifico el requisito 5.3.3.4.3 Contar con procesos de
formacion, capacitacion, adiestramiento y con igualdad de oportunidades; para el ejercicio 2026
el personal exento del Programa de capacitacion podra solicitar inscribirse a algun

modulo; en este caso, deberan enviar su solicitud a la cuenta de correo drde@iecm.mx y

senalar el moédulo de su preferencia (Art. 35 de los Lineamientos). Lo anterior, es
independiente para los casos donde al personal se le asigne el modulo del ciclo lateral

obligatorio.
IV.  Evaluacion de la capacitacion

En el caso de la oferta interna, la calificacién final se integrara a partir de la suma de porcentajes

referidos en los articulos 42 y 43 de los Lineamientos, para cada uno de los siguientes rubros:

¢ Actividades de aprendizaje. Cuestionarios, practicas, trabajos escritos, portafolio de
tareas, participacion a las sesiones, entre otros recursos.
¢\ Actividad integradora (solo para el nivel especializado o, en su caso, ciclo
lateral). Se refiere a una actividad en la que se materializa y aplica el aprendizaje
obtenido de cursar el modulo. Los criterios de entrega se especifican segun la materia,
5
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profundidad y extension del modulo.

e Examen final. Podra ser una prueba objetiva de opcion mdltiple, o bien, un
instrumento que permite explorar conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes,
que se aplica al final de la actividad de capacitacion.

En el caso de los médulos del ciclo lateral y del Eje de Transparencia y Archivo, asi como
las actividades externas, éstos contaran con propia evaluacion de los aprendizajes seguin

su disefio.

Para acreditar la capacitacion, la calificacién final minima aprobatoria es de 7.00, en una

escala de 0 a 10 con dos decimales (Art. 46 de los Lineamientos).

En el encuadre de cada modulo se sefalara la ponderacion correspondiente a cada actividad
de aprendizaje, trabajos, examen final o evidencia respectiva segun las caracteristicas
pedagogicas del médulo. Los horarios de aplicacion del examen final, la duracién y la cantidad

de reactivos seran determinados y notificados por la DRDyE.

Para el personal que curse mas de un modulo de manera simultanea dentro del Programa anual,
se tomara en cuenta la calificacion mas alta, con excepcion de los casos donde uno de los
modulos corresponda al Eje de Transparencia y de Archivo, en cuyo caso contara la calificacion

final obtenida en el modulo ofertado en el periodo ordinario (Art. 47 de los Lineamientos).
V. Capacitacion externa

En principio, el Programa 2026 permite a través de la oferta externa, atender e incorporar
algunos de los requerimientos manifestados por diversas areas en el marco de la Circular SA-
037/2025, relativos a sus necesidades especificas de capacitacion para el ejercicio 2026. Con
ello, se busca asegurar la alineacion de la capacitacion con las necesidades institucionales y

operativas planteadas por dichas areas.

Asimismo, consolida la ruta de accion previamente establecida para fomentar y reconocer las
acciones formativas del personal a través de actividades de capacitaciéon externa, entendida
como la formacién que recibe el personal por parte de alguna instancia publica, privada o

int na, ajena a la DRDyE, y que cumple con los criterios sefialados en los articulos 24 y 25

6
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de los Lineamientos en la materia. Su continuidad en el Programa responde a la necesidad
de ampliar el interés del personal por participar en procesos formativos, enriquecer la vision
institucional mediante experiencias y practicas de otros entornos laborales, y fortalecer las

competencias requeridas para el desempefio de sus funciones.

Al respecto, las areas administrativas podran solicitar a la DRDyE, mediante oficio, la
incorporacion de actividades externas en el Programa, anexando una ficha técnica basada en
el formato registrado en el Sistema de Gestion de Calidad Electoral, siempre que cuenten con

los siguientes requisitos minimos (Art. 24 de los Lineamientos):

¢ Nombre y semblanza de la institucion, organizacién o especialista que lo impartira.

e Objetivos de aprendizaje alineados a las competencias, segun las necesidades del
cargo o puesto.

¢ Duracion minima de ocho horas.

e Actividades de aprendizaje y criterios de evaluacion.

e Calificacion minima aprobatoria y la escala utilizada.

En el caso del personal que cuente con alguna capacitacion externa durante 2026, este podra
solicitar su inclusion en el Programa de capacitacion anual enviando a la DRDyE el formato
de Solicitud de registro de actividad externa debidamente requisitado (Anexo 2 del
Procedimiento), con el Vo. Bo. de la persona titular de area, adjuntando la documentacion
respectiva, en los primeros quince dias naturales iniciado el periodo de capacitacion ordinaria
(art. 25 fraccion lll); esto es, teniendo como fecha limite el dia 30 de junio del afio en

cCurso.

Una vez que se haya concluido la capacitacion externa, el personal debera remitir a la DRDyE,
por correo electrénico, la documentacion atinente y, tendra como fecha limite el ultimo dia de
término del periodo extraordinario; esto es, el 4 de septiembre de 2026 (Art. 25 fraccion IV de

los Lineamientos).
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Cabe mencionar que el cumplimiento de requisitos de inscripcion, administrativos y de
acreditacion ante la institucion u organizacién ofertante de la actividad externa sera

responsabilidad exclusiva de la persona participante (Art. 25, fraccion V de los Lineamientos).

En el caso de programas que brindan un grado académico tales como especialidad, licenciatura,
maestria y doctorado, podran tomarse en cuenta como actividades externas, aquellas
actividades o cursos, que tengan un caracter formativo o de capacitacion vinculado con las

funciones del cargo y puesto, de conformidad con el articulo 26 de los Lineamientos.
VI. Registro de acciones formativas

Una de las acciones principales en el proceso de administracion de la formacion del personal
comprende la deteccion de las necesidades de capacitacion, la definicién de los contenidos, los
destinatarios y la identificacion de la oferta formativa. Respecto a este ultimo, el Programa
incluye como actividad prioritaria realizar un inventario, clasificacion y difusién de las acciones
formativas ofrecidas tanto por areas internas del Instituto Electoral como por Instituciones
externas. De igual forma, se contempla identificar e invitar a personal de las diversas areas del
Instituto Electoral para participar y formar parte de una plantilla de personas instructoras que

apoyaran al desarrollo del Programa.

Para lograr lo anterior, la DRDyE podra llevar a cabo reuniones de trabajo con personal de las
distintas areas quienes pueden solicitar la incorporacion de actividades de capacitacion y de

rsonas instructoras en el Programa, de conformidad con los articulos 24 y 57 de los

Por ultimo, una vez que la Junta Administrativa apruebe el resultado de una actividad externa
como parte del Programa, debera formar parte del historial del personal, y como tal debera ser

notificada por la DRDyYE.
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Esquema de Trama curricular

Estructura de la
trama curricular

Nivel especializado

Pretende reforzar las competencias de orden
técnico-especializado. estd estructurado por familias de
cargos y puestos, asi como por procesos administrativos

clave con caracteristicas homogénaas. segin las dreas de
adscripcion determinadas

Nivel inicial

Tiene coma objetivo formentar un sentido de

A

pertenencia compromiso e internalizacién de los

principios rectores del Instituto

Ciclo lateral

Centrado en la atencién de
necesidades emergentes
de capacitacidn, vinculadas
con los fines
institucionales. que no
necesariamente estén
asociadas con la trayectoria
de capacitacién
establecida asi como
temas de interés general
para el desarrolic de
habilidades fundamentales
que apoyen la resotucién
de distintas tareas
técnico-administrativas
dentro del instituto

: Electoral

Sus bases atienden a las necesidades del Programa de Capacitacién en materia de
Transparencia. Acceso a la informacién, Proteccion de datos personales y archivo de la
Rama Administrativa y el Programa Institucional de Desarrollo Archivistico (PIDA)

“Cursos aurigidos a personal responsable del seguimiento y atencién b Ia proteccidn de datos
parsonales del IECM y de los procesos documentales y administracion de los archivos del IECM

Son aquelios procesos formativos o de capacitacion ofertados por Instituciones
externas al Instituto, las cuales son validadas por la DRDyE para ser tomadas en
cuenta dentro del Programa anual de capacitacion
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Anexo 2
Fichas técnicas de los modulos de la oferta interna considerados para 2026

NIVEL INICIAL

Cultura democratica y participacion ciudadana: retos y debilidades

Tipo de actividad de Curso.
capacitacion

Nivel Inicial.

Modalidad Mixta.

Dirigido a Personal de la Rama Administrativa.

Duracion 20 horas, distribuidas en ocho semanas.

Propésito Propiciar la reflexion sobre la cultura democratica y la participacion ciudadana, con el fin de

identificar sus debilidades y virtudes, particularmente en el contexto actual de la Ciudad de
México. Este médulo tiene como objetivo que los participantes comprendan los retos que
enfrentan, como parte del IECM, para contribuir al proceso democratizador.

La persona participante demostrara su compromiso para abordar los desafios relacionados
con la cultura democrética y la participacion ciudadana, trabajando de manera individual y
colaborativa para fomentar un entorno democratico dentro del IECM.

Objetivo general

Competencias: Apego a principios y normatividad institucional. Alinear el comportamiento laboral propio
con los principios rectores y normatividad del IECM y fomentarlos en las personas
colaboradoras.

Cultura democratica directa y participativa. Promover los principios, mecanismos e
instrumentos de la democracia directa y participativa entre la ciudadania.

Igualdad y género

Inicial.
Modalidad Mixta.
Dirigido a Personal de la Rama Administrativa.
Duracién 20 horas, distribuidas en ocho semanas.

Fomentar la comprension y aplicacion de los principios de igualdad de género y derechos
Proposito humanos en el entorno laboral del IECM, contribuyendo a la creacion de un ambiente inclusivo
e igualitario mediante acciones concretas de sensibilizacion y formacién continua.

La persona servidora publica podra aplicar los conceptos de perspectiva de genero y derechos
Objetivo general humanos en su entorno laboral, promoviendo practicas que favorezcan la igualdad y la no
discriminacién, disenando e implementando acciones en su area de trabajo.

« Apego a principios y normatividad institucional. Alinear el comportamiento laboral
C elencias propio con los principios rectlores y normatividad del IECM y fomentarlos en las personas
colaboradoras.

10



INSTITUTO ELECTORAL

CIUDAD DE MEXICO
)-L

v

IECM-JA068-26

SECRETARIA ADMINISTRATIVA
DIRECCION DE RECLUTAMIENTO, DESARROLLO Y EVALUACION

e Transversalizacion de las perspectivas de derechos humaﬁois.fyfgénero. Promover
practicas desde el enfoque de derechos humanos y la perspectiva de género, mediante
diversas propuestas para el desarrollo de las actividades institucionales.

Sistema electoral: antecedentes y realidades

Tipo de actividad de Curso

capacitacién

Nivel 2
Inicial.

Modalidad Mixdta.

Didgition Personal de la Rama Administrativa.

Duracién 20 horas, distribuidas en ocho semanas.

Propésito Fortalecer el sentido de identidad institucional del personal a través del reconocimiento de
los antecedentes, la naturaleza y el ambito de actuacion del Instituto Electoral de la Ciudad
de México (IECM), en el marco del Sistema Politico Electoral Mexicano y de la realidad
sociopolitica actual de la Ciudad de México.

Objetivos La persona participante interpretara el papel y las atribuciones del IECM a partir del estudio

Competencias

de sus antecedentes historicos, su configuracién normativa y el analisis del contexto
electoral y politico actual de la Ciudad de México, identificando los retos y oportunidades
para su funcion dentro del Instituto.

« Apego a principios y normatividad institucional. Alinear el comportamiento laboral
propio con los principios rectores y normatividad del IECM y fomentarlos en las personas
colaboradoras.

« Cultura democratica directa y participativa. Promover los principios, mecanismos e
instrumentos de la democracia directa y participativa entre la ciudadania.

Trabajo Colaborativo

" Tipo de actividad de Curso.
capacitacion
Nivel =
Inicial.
Modalidad Virtual,
Disigitos Personal de la Rama Administrativa.
Duracién 20 horas, distribuidas en ocho semanas.
Propdsito Fortalecer la colaboracion y la integracion entre el personal de la Rama Administrativa

Objetivo general

Competencias

mediante el desarrollo de practicas de comunicacion, cooperacion y corresponsabilidad que
favorezcan un ambiente laboral armoénico y el cumplimiento de los objetivos institucionales
del IECM.

La persona participante identificard y aplicard herramientas basicas de trabajo colaborativo,
comunicacion efectiva y coordinacion en equipo para mejorar la interaccion laboral y
contribuir al logro de metas comunes en su entorno de trabajo.

= Apego a principios y normatividad institucional. Alinear el comportamiento laboral
propio con los principios rectores y normatividad del IECM y fomentarlos en las personas
colaboradoras.

« Trabajo colaborativo. Promover una cultura organ@acional colaborativa, participativa e
inclusiva, donde las personas conformadas en eqlipos trabajan de manera sinérgica
para alcanzar los objetivos institucionales.

4
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NIVEL ESPECIALIZADO

Tipo de actividad
de capacitacion:

Estrategias efectivas de comunicacién institucional

Curso.

Nivel

Modalidad

Dirigido a

Duracién

Proposito

Objetivo general

Competencias

Especializado.
Virtual.

Personal de la Rama Administrativa, preferentemente aquel que lleva a cabo actividades
relacionadas con la comunicacién interna y externa del Instituto.

20 horas, distribuidas en ocho semanas.

Fortalecer la capacidad del personal del IECM para desarrollar estrategias de comunicacion
institucional efectivas, adaptadas a su ambito de actuacion, con el fin de elaborar mensajes claros,
estructurados y pertinentes para audiencias especificas.

La persona participante disefiara una propuesta estratégica de comunicacion efectiva en el marco
de accion del area en la que se encuentra adscrita, considerando el perfil de las audiencias y el
impacto esperado.

Difusién y comunicacion institucional. Informar a la ciudadania, grupos de interés y publico
interno y externo acerca del propdsito, servicios, eventos, logros y resultados institucionales,
mediante diversas estrategias y canales de comunicacion, salvaguardando en todo momento la
vision y la mision del IECM.

Salud emocional en el trabajo: autoevaluacion y gestion del estrés

Tipt_:» de Curso
actividad de
capacitacion
Nivel Especializado.
Modalidad Mixta.
Dirigido a Personal de la Rama Administrativa.
Buracién Duracion de 20 horas, distribuidas en ocho semanas.
Fortalecer la salud emocional del personal del IECM mediante el desarrollo de habilidades para el
pésito autoconocimiento, la autorregulacién y el manejo efectivo del estrés, contribuyendo a un entorno

Objetivo general

Competencias

laboral saludable, colaborativo y resiliente que favorezca el bienestar integral y una cultura
organizacional positiva.

La persona participante manejara sus emociones de forma efectiva en el entorno laboral,
promoviendo su bienestar y el de su equipo de trabajo, a través del uso de técnicas de
autoconocimiento, autocontrol emocional, manejo del estrés, comunicacion asertiva y resolucion de
conflictos.

Gestion emocional. Gestionar asertivamente las emociones para favorecer la adaptacion a

cambios, afrontar desafios, fortalecer la colaboracién y empatia, impulsar la innovacion y contribuir
a las metas institucionales.
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Técnicas de argumentacion e interpretacion juridica

Nivel
Modalidad

Dirigido a

Duracion

Propésito

Objetivo general

Competencias

Especializado.

Mixta.

Personal de la Rama Administrativa, preferentemente relacionado con areas juridicas.

20 horas, distribuidas en ocho semanas.

Fortalecer las capacidades del personal del IECM para aplicar de manera efectiva técnicas de
argumentacion e interpretacion juridica en la sustanciacion y resolucion de procedimientos
administrativos sancionadores electorales y otras actividades juridicas, contribuyendo asi a la
defensa de los principios electorales y al cumplimiento de las atribuciones institucionales.

La persona participante aplicaré métodos de interpretacion y argumentacion juridica para elaborar
y sustentar criterios solidos en la resolucién de disputas electorales y otros asuntos juridicos del
ambito institucional, a partir del andlisis de casos practicos y la normativa aplicable.

Interpretaciéon y argumentacion juridica. Entender el sentido y el contenido de un documento,
verificando el fundamento y motivacion a fin de expresar la respuesta oportunamente de
conformidad con la normatividad aplicable.

Planeacion estratégica

Tipo de actividad

de capacitacion

Curso.

Nivel
Modalidad

Dirigido a

Duracién

Propésito

Objetivo general

Competencias

Especializado.
Mixta.

Personal de la Rama Administrativa.

20 horas, distribuidas en ocho semanas.

Fortalecer las capacidades del personal de la Rama Administrativa para planear, organizar y
orientar sus actividades de manera estratégica, alineando los objetivos operativos con las metas
institucionales del IECM, a fin de contribuir 2 una gestion mas eficiente y al cumplimiento de las
atribuciones institucionales.

La persona participante reconocera la importancia de la planeacion estratégica como una
herramienta eficaz para la reorientacion de esfuerzos vinculados a metas especificas.

Planeacion y estrategia. Determinar con la debida anticipacion la secuencia de actividades y
requerimientos de recursos para alcanzar los resultados institucionales. Disehar e implantar
estrategias que soporten el servicio institucional a mediano y largo plazo del IECM.

Tipo de actividad
_de capacitacion

Nivel
Modalidad

Bienestar y clima institucional

Curso.

Especializado.
Mixta.
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Dirigido a Personal de la Rama Administrativa.
Duracion 20 horas, distribuidas en ocho semanas.

Que las personas funcionarias del IECM, identifiquen los factores y elementos involucrados en el
Propoésito clima laboral, la cultura institucional y el bienestar laboral, factores que inciden en el desemperfio
laboral, con la finalidad de proponer mejoras.

Al finalizar el médulo, la persona participante desarrollara una propuesta de bienestar laboral, a

Objetivo general partir del reconocimiento de la cultura organizacional del Instituto y de la revisién de la normativa
en la materia.
Gestion emocional. Gestionar asertivamente las emociones para favorecer la adaptacién a
Competencias cambios, afrontar desafios, fortalecer la colaboracién y empatia, impulsar la innovacion y

contribuir a las metas institucionales.

CICLO LATERAL

ElI IECM y la calidad: un compromiso con la ciudadania

Tipo de actividad Curso.
de capacitacion

Nivel Ciclo lateral (obligatorio).

Modalidad Mixta.

Dirigido a A todo el personal que no haya cursado o acreditado este médulo.
Duracién 20 horas, distribuidas en ocho semanas.

Capacitar a la persona servidora publica en los conceptos basicos del Sistema de Gestion de
Calidad Electoral y sensibilizarla sobre su utilidad y beneficios. Incluira el conocimiento de las

Rroposito normas ISO 9001:2015 e ISO Electoral, para impulsar el trabajo por procesos y la cultura de
mejora continua en el IECM.
La persona participante reconocera la utilidad y beneficios de la adopcion del Sistema de Gestion

Objetivo general de Calidad Electoral, aplicando sus conceptos en las formas de trabajo y comprendiendo la
interrelacion de los procesos del Instituto.

Competencias = Atencion y servicio a la ciudadania y a personas usuarias. Satisfacer las necesidades de

personas usuarias, asi como a la ciudadania, proporcionando atencién y servicio de alta
calidad y calidez, aporte valor y fortalezca el compromiso hacia las personas.

* Enfoque de procesos. Gestionar procesos con base en criterios de calidad, eficiencia,
efectividad, mejores practicas y creacion de valor.

. Manejo de conflictos en el entorno laboral

Tipo de actividad  Curso.
de capacitacion

Nivel Ciclo lateral optativo.

Modalidad Presencial.

Dirigido a Personal operativo de la Rama Administrativa.

Duraciéon 8 horas, distribuidas en dos sesiones de 4 horas cada una.

Fortalecer en el personal operativo habilidades précticas para la identificacion, manejo y

resolucion de conflictos en el entorno laboral, mediante el desarrollo de estrategias de

comunicacion efectiva, regulacién emocional y solucion de problemas que contribuyan a mejorar
convivencia y el desempefo en el trabajo. -

Proposi

14
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La persona participante:
+ |dentificara las principales causas de los conflictos en el entorno laboral.

Objetivos » Reconocera la importancia del manejo emocional ante situaciones de tensioén.

+ Aplicara herramientas basicas de comunicacion efectiva.

+ Implementaré estrategias practicas para la solucién de problemas y resolucion de conflictos.
Trabajo colaborativo. Promover una cultura organizacional colaborativa, participativa e inclusiva,
donde las personas conformadas en equipos trabajan de manera sinérgica para alcanzar los
objetivos institucionales.

Gestion emocional. Gestionar asertivamente las emociones para favorecer la adaptacion a
cambios, afrontar desafios, fortalecer la colaboracion y empatia, impulsar la innovacion y
contribuir a las metas institucionales.

Competencias

Excel basico

Tipo de actividad de Curso.
capacitacion

Nivel Ciclo lateral (optativo).

Modalidad Mixta.

Dirigido a A todo el personal (cupo limitado).

Duracion 20 horas, distribuidas en ocho semanas.

Propésito Establecer los fundamentos practicos bara la administracion, analisis y reporte de conjuntos de

datos en Microsoft Excel.

Objetivo general La persona participante aplicara distintas herramientas basicas de Microsoft Excel para
organizar, administrar y analizar datos de manera rapida, sencilla y eficaz.

Fortalecimiento de cultura tecnologica. Utilizar las innovaciones tecnologicas en la ejecucion

Competencias de las actividades laborales diarias para alcanzar los objetivos institucionales.

Redaccion administrativa y estrategias de lectura

Tipo de actividad de Curso.
capacitacion

Nivel Ciclo lateral (optativo).

Modalidad Virtual.

Dirigido a A todo el personal.

Duracioén 20 horas, distribuidas en ocho semanas.

Proposito Fortalecer las competencias de redaccion administrativa y de lectura estratégica para mejorar

la claridad, coherencia y eficacia comunicativa en documentos institucionales.

rativa y estrategias de lectura
S con precision y apego a los

Objetivo general La persona participante aplicara técnicas de redaccién admini
para elaborar, sintetizar y comprender documentos institucion
estandares del IECM.
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Competencias

Comunicacién institucional. Compartir efectiva y oportunamente mensajes, ideas, opiniones,
principios, valores y conceptos a publicos internos y externos a través de diferentes canales de
comunicacion y difusion, buscando generar reflexion, accion o compromiso.

Redaccion y ortografia

Tipo de actividad de
capacitacion

Curso.

Nivel
Modalidad
Dirigido a
Duracién

Propésito

Objetivo general

Competencias

Ciclo lateral (optativo).

Mixta.

A todo el personal.

20 horas, distribuidas en ocho semanas.

Fortalecer la calidad de los documentos oficiales del IECM mediante la aplicacion de reglas
ortograficas fundamentales y cualidades basicas de redaccion, favoreciendo la claridad,
coherencia y correccion en la comunicacion institucional.

La persona participante redactara de manera apropiada diferentes tipos de textos, asegurando
claridad, coherencia y apego a las normas ortogréaficas y gramaticales.

Comunicacion institucional. Compartir efectiva y oportunamente mensajes, ideas, opiniones,
principios, valores y conceptos a publicos internos y externos a través de diferentes canales de
comunicacion y difusién, buscando generar reflexion, accién o compromiso.

Word intermedio

Tipo de actividad de
capacitacion

Curso.

Nivel
Modalidad
Dirigido a
Duracién

oposito

Objetivo general

Competencias

Ciclo lateral (optativo).

Virtual.

A todo el personal.

20 horas, distribuidas en ocho semanas.

Fortalecer el manejo estratégico de Microsoft Word en el personal del IECM, mediante la
aplicacion de funciones intermedias que optimicen la elaboracion y presentacion de

documentos institucionales.

La persona participante aplicara herramientas y funciones intermedias de Microsoft Word para
elaborar, formatear y estructurar documentos institucionales con eficiencia y precision.

Fortalecimiento de cultura tecnolégica. Utilizar las innovaciones tecnolégicas en la ejecucion
de las actividades laborales diarias para alcanzar los objitivos institucionales.
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Argumentacion juridica con perspectiva de género y derechos humanos

Tipo de actividad
de capacitacion

" Curso.

Nivel
Modalidad

Dirigido a

Duracion

Propésito

Objetivo general

Competencias

Ciclo lateral optativo.
Virtual.

Personal de la Rama Administrativa, preferentemente la adscrita a las areas requirentes.

20 horas.

Fortalecer las capacidades del IECM para garantizar que sus actuaciones y resoluciones
administrativas se sustenten en criterios de argumentacion juridica con perspectiva de género y
derechos humanos, a fin de consolidar una practica institucional que promueva la igualdad, la
inclusion y la proteccion efectiva de los derechos politico-electorales.

La persona participante desarrollara habilidades de argumentaciéon critica que integran la
perspectiva de género para construir, analizar y evaluar comunicados que promuevan la equidad,
hacia la erradicaciéon de préacticas discriminatorias.

Interpretacion y argumentacion juridica. Entender el sentido y el contenido de un documento,
verificando el fundamento y motivacion a fin de expresar la respuesta oportunamente de
conformidad con la normatividad aplicable.

iy



INSTITUTO ELECTORAL
CIUDAD DE MEXICO

. 4
\V4

IECM-JA068-26

SECRETARIA ADMINISTRATIVA
DIRECCION DE RECLUTAMIENTO, DESARROLLO Y EVALUACION

Anexo 3

Fichas técnicas de los médulos de la oferta externa

considerados para 2026

Preparacion, manejo y servicio de alimentos y bebidas en eventos institucionales

‘Tipo de actividad
de capacitacion

Curso-taller.

Nivel
Modalidad

Dirigido a

Duracién

Propésito

Objetivo general

Competencias

Ciclo lateral optativo.

Presencial.

Personal de la Rama Administrativa, preferentemente |a adscrita al area requirente.

16 horas.

Fortalecer las capacidades del personal del IECM para la planeacion, coordinacion y operacion
de servicios de catering y atencién en eventos institucionales, mediante la aplicacion de criterios
de logistica, organizacion y atencién a personas usuarias que contribuyan al desarrollo eficiente
de actividades institucionales.

La persona participante aplicara conocimientos y herramientas practicas para la organizacion y
ejecucion de servicios de catering en eventos, considerando aspectos de logistica, atencion,
coordinaciéon operativa y solucion de necesidades durante el desarrollo de actividades
institucionales.

Logistica de eventos institucionales. Administrar los recursos para proveer de mobiliario,
equipos, insumos y servicios en el desarrollo de eventos institucionales.

Software de ambiente grafico y editorial de Adobe Creative

Tipo de actividad
de capacitacién

Curso-taller.

Nivel
Modalidad

Dirigido a
Duracion

roposito

Objetivo general

Competencias

Ciclo lateral optativo.

Presencial (a distancia).

Personal de la Rama Administrativa, preferentemente la adscrita al area requirente.

20 horas.

Fortalecer las capacidades del personal del IECM en el uso de herramientas de disefo gréafico,
edicion y produccion multimedia para mejorar la elaboracion de materiales impresos, digitales e
interactivos, contribuyendo a una comunicacion institucional mas clara, atractiva y efectiva.

La persona participante utilizara herramientas del entorno Adobe Creative para disenar, editar y
organizar materiales graficos y audiovisuales, fortaleciendo la comunicacion visual y la produccion
de contenidos institucionales.

Fortalecimiento de cultura tecnoloégica. Utilizar las innovaciones tecnologicas en la ejecucion
de las actividades laborales diarias para alcanzar los objetivos institucionales.

Disefio grafico y editorial. Desarrollar el disefio grafico y editorial de los materiales y
_publicaciones institucionales de acuerdo con los lineamientos apliggbles en la materia.
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Lenguaje de programacion PYTHON

Tipo de actividad
de capacitacion

Curso-taller.

Nivel
Modalidad

Dirigido a

Duracion

Propésito

Objetivo general

Competencias

Ciclo lateral optativo.
Presencial (a distancia).

Personal de la Rama Administrativa, con conocimientos basicos en programacion,
preferentemente la adscrita al érea requirente.

Minimo de 8 horas de estudio, conforme a lo establecido en el articulo 13 de los Lineamientos
sobre la operacion del Programa de Capacitacion de la Rama Administrativa.

Fortalecer las capacidades tecnolégicas del personal del IECM mediante el desarrollo de
conocimientos basicos de programacion en Python, que permitan automatizar tareas, optimizar
procesos y contribuir a la innovacion y modernizacion de las actividades institucionales.

La persona participante aplicara las caracteristicas fundamentales del lenguaje de programacion
Python para desarrollar programas, automatizar tareas y resolver problemas basicos mediante el
uso de estructuras de programacion y herramientas orientadas a objetos.

Fortalecimiento de cultura tecnolégica. Utilizar las innovaciones tecnoldgicas en la ejecucion
de las actividades laborales diarias para alcanzar los objetivos institucionales.

Manejo y analisis de informacién. Promover la generacion de informacion, asegurando su
integridad y confiabilidad a través de la utilizacion de fuentes confiables y el uso de herramientas
informaticas.

Diseio Web con WordPress

Tipo de actividad
de capacitacion

Curso-taller.

Nivel
Modalidad

Dirigido a

Duracién

Propésito

Objetivo general

Competencias

Ciclo lateral optativo.

Presencial (a distancia).

Personal de la Rama Administrativa, preferentemente la adscrita al area requirente.

Minimo de 8 horas de estudio, conforme a lo establecido en el articulo 13 de los Lineamientos
sobre la operacion del Programa de Capacitacion de la Rama Administrativa.

Fortalecer las capacidades del personal del IECM para el disefio, administracion y actualizacion
de sitios web institucionales mediante el uso de WordPress y herramientas digitales
complementarias, contribuyendo a mejorar la comunicacion digital, la difusion de contenidos y la
accesibilidad de la informacion institucional.

La persona participante utilizard herramientas y funcionalidades de WordPress para disefiar,
configurar y administrar sitios web, blogs y paginas digitales, incorporando elementos de disefio
visual, optimizacion de contenidos y administracion de recursos digitales.

Comunicacioén institucional. Compartir efectiva y oportunamente mensajes, ideas, opiniones,
principios, valores y conceptos a publicos internos y externos a través de diferentes canales de
comunicacion y difusidn, buscando generar reflexion, accion o compromiso.

Tipo de actividad
de capacitacion
Nivel

Modalidad

Dirigido a

Comunicacion institucional y politica

Curso-taller.

Ciclo lateral optativo.

Presencial (a distancia).

Personal de la Rama Administrativa, preferentemente la adscrita al area requirente.
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Minimo de 8 horas de estudio, conforme a lo establecido en el articulo 13 de los Lineamientos

Buralon sobre la operacion del Programa de Capacitacion de la Rama Administrativa.

Fortalecer las capacidades del personal del IECM para desarrollar estrategias de comunicacion
Proposito institucional y politica orientadas a la difusion efectiva de mensajes, la interaccion con distintos
publicos y el fortalecimiento de la legitimidad y confianza institucional.

La persona participante aplicara herramientas de comunicacion oral, argumentacion y
Objetivo general comunicacion politica para el disefio y transmisiéon de mensajes institucionales, asi como para el
analisis y comunicacién de politicas publicas en contextos gubernamentales y organizacionales.

Comunicacioén institucional. Compartir efectiva y oportunamente mensajes, ideas, opiniones,
Competencias principios, valores y conceptos a publicos internos y externos a través de diferentes canales de
comunicacion y difusion, buscando generar reflexion, accion o compromiso.

IA y herramientas digitales para el trabajo profesional

Tipo de actividad  Curso-taller.
de capacitacion

Nivel Ciclo lateral optativo.

Modalidad Presencial (a distancia).

Dirigido a Personal de la Rama Administrativa, preferentemente la adscrita al area requirente.
Duracién 18 horas.

Fortalecer las capacidades del personal del IECM en el uso de herramientas digitales e

inteligencia artificial para optimizar la organizacion del trabajo, la colaboracion, la creacion de

contenidos y la automatizacién de tareas, contribuyendo a la innovacién y eficiencia de los

procesos institucionales.

La persona participante utilizara herramientas digitales y recursos basicos de inteligencia artificial

Objetivo general para organizar tareas, gestionar proyectos, crear contenidos y optimizar procesos de trabajo
mediante el uso de metodologias agiles y plataformas colaborativas.

Propésito

Fortalecimiento de cultura tecnolégica. Utilizar las innovaciones tecnolégicas en la ejecucion

Competencias 57 B i s
P de las actividades laborales diarias para alcanzar los objetivos institucionales.

Moodle 4.5 para administradores

Tipo de actividad  Curso-taller.
_de capacitaciéon . e

Nivel Ciclo lateral optativo.

Modalidad Presencial.

irigido a Personal de la Rama Administrativa, preferentemente la adscrita al area requirente.

Minimo de 8 horas de estudio, conforme a lo establecido en el articulo 13 de los Lineamientos
sobre la operacion del Programa de Capacitacion de la Rama Administrativa.

Fortalecer las capacidades tecnologicas y operativas del personal del IECM para la
administracion, gestion y desarrollo de cursos en linea mediante la plataforma Moodle 4.5,
Propésito incorporando herramientas de inteligencia artificial, recursos interactivos y mecanismos de
seguimiento y evaluacion que contribuyan a la mejora de los procesos institucionales de
capacitacién y aprendizaje digital.

La persona participante administrara y configurara la plataforma Mopdle 4.5, gestionando cursos,
usuarios, recursos, evaluaciones, respaldos y herramientas confiplementarias, con el fin de
asegurar el adecuado funcionamiento, seguridad y aprovechamieflo de la plataforma para los
procesos institucionales de capacitacion y aprendizaje en linea.

Duracién

Objetivo general



IECM-JA068-26

SECRETARIA ADMINISTRATIVA
DIRECCION DE RECLUTAMIENTO, DESARROLLO Y EVALUACION

D

INSTITUTO ELECTORAL
\ CIUDAD DE MEXICO

Competencias

___educativas, asegurando accesibilidad, usabilidad y alineacién pedagdgica.

entornos virtuales de aprendizaje mediante la integracion de herramientas tecnoldgicas,
producciéon de materiales multimedia, gestion de usuarios y configuracion de plataformas

Primeros auxilios

Tipo de actividad
de capacitacion

Taller.

Nivel
Modalidad

Dirigido a

Duracion

Propésito

Objetivo general

Competencias

Ciclo lateral optativo.

Presencial.

Personal de la Rama Administrativa, preferentemente personas designadas como brigadistas.

8 horas.

Fortalecer la capacidad del IECM para garantizar la seguridad y el bienestar de las personas en
sus eventos y actividades institucionales, mediante la capacitacion de su personal en primeros
auxilios y en la atencion inmediata de emergencias, en cumplimiento de la normatividad de
proteccion civil y con apego a estandares nacionales e internacionales.

La persona participante aplicara técnicas basicas de primeros auxilios incluyendo reanimacion
cardiopulmonar, control de hemorragias y atencion a lesiones comunes para brindar asistencia
oportuna en situaciones de emergencia, contribuyendo a la prevencion de riesgos y a la proteccion
de la integridad de las personas en el ambito institucional.

Toma de decisiones y solucién de problemas. Ejecutar acciones de manera oportuna y
acertada para dar respuesta a situaciones, valorando los riesgos potenciales asociados. Decidir
con sentido logico, apegandose a la normatividad. Evaluar criticamente los beneficios y las
consecuencias de las decisiones.

Aspectos fiscales de la contabilidad gubernamental

Tipo de actividad
de capacitacion

Curso.

Nivel
Modalidad

Dirigido a

Duracion

Proposito

Objetivo general

Competencias

Ciclo lateral optativo.

Presencial.

Personal de la Rama Administrativa, preferentemente la adscrita al area requirente.

Minimo de 8 horas de estudio, conforme a lo establecido en el articulo 13 delos Lineamientos
sobre la operacion del Programa de Capacitacion de la Rama Administrativa.

Fortalecer los conocimientos del personal del IECM en materia de contabilidad gubernamental y
obligaciones fiscales, mediante el analisis del marco normativo, presupuestario y tributario
aplicable, a fin de contribuir a una gestion financiera eficiente, transparente y alineada con las
disposiciones legales vigentes.

La persona participante aplicara conocimientos relacionados con la contabilidad gubernamental,
el presupuesto publico y las principales disposiciones fiscales en materia de CFDI, IVA e ISR,
para fortalecer la toma de decisiones y el cumplimiento de las obligaciones fiscales y financieras
en el ambito institucional.

Gestion de recursos financieros. Implementar los procesos y procedimientos para el registro,
pago y andlisis de la informacion contable del IECM.
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Grupos de Atencion Prioritaria: Personas con discapacidad, mayores, jovenes y de la
diversidad sexual

Tipo de actividad  Curso-taller.
de capacitacién

Nivel Ciclo lateral optativo.

Modalidad Presencial.

Dirigido a Personal de la Rama Administrativa.
Duracién 8 horas.

Consolidar el compromiso del IECM con la igualdad sustantiva y la no discriminacion, mediante
la capacitacion de su personal en herramientas conceptuales y practicas que fortalezcan el
disefio, implementacion y evaluacion de politicas publicas dirigidas a los grupos de atencion
prioritaria.

Propésito

Comprender la importancia de incorporar elementos del enfoque de igualdad y no discriminacion
Objetivo general en la construccién de politicas publicas para promover la igualdad, la inclusion social y la no

discriminacion.

Atencién a poblaciones prioritarias en el ambito de las atribuciones del IECM. Disponer

actividades, documentos y normativa para brindar atencion a personas que pertenecen a
Competencias poblaciones prioritarias (nifas, ninos, adolescentes, personas adultas mayores, con discapacidad,
embarazadas o gestantes, pueblos y barrios originarios y comunidades indigenas residentes y
afrodescendientes, entre otros), de acuerdo con los requerimientos del IECM.
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