
ACUERDO JE085-10 

JUNTA EJECUTIVA 

SÉPTIMA SESIÓN ORDINARIA 
5 DE JULIO DE 2010 

CONSIDERANDO 

1. Es atribución de la Junta Ejecutiva aprobar la aplicación de mecanismos y 
procedimientos de planeación operativa institucional a propuesta de la 
Secretaría Administrativa, como lo establece el artículo 108 fracción IV, del 
Código Electoral del Distrito Federal. 

2. El articulo 134, fracción VI, de la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente del 
Distrito Federal establece que las unidades responsables del gasto deberán 
rendir a la Secretaría de Finanzas un informe trimestral que contenga 
información cuantitativa y cualitativa en el que se haga referencia a los 
indicadores para medir el avance de los objetivos y metas de los programas. 

3. La Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Distrito 
Federal, en su artículo 14, fracción III señala que los entes públicos deberán 
mantener actualizada, de forma impresa para consulta directa y en los 
respectivos sitios de lnternet de acuerdo con sus funciones, la información 
respecto a los indicadores de gestión. 

4. El articulo 65, fracción II, del Reglamento Interior del Instituto Electoral del 
Distrito Federal señala que es atribución de la Unidad Técnica de Planeación, 
Seguimiento y Evaluación diseñar y operar mecanismos de evaluación, con 
indicadores de gestión que permitan verificar el cumplimiento de los 
programas institucionales y su correcta alineación con el Plan General de 
Desarrollo Institucional. 

5. La Secretaría de la Junta Ejecutiva remitió a las áreas que integran el 
Instituto, la propuesta del Catalogo de lndicadores de Gestión que medirán el 
cumplimiento de los Proyectos Institucionales del Programa Operativo Anual 
(POA) 2010, que elaboró la Unidad Técnica de Planeación, Seguimiento y 
Evaluación con el fin de que emitieran sus observaciones. 

6. El 28 de junio de 2010, la Unidad Técnica de Planeación, Seguimiento y 
Evaluación por Oficio IEDFIUPSyE1189/2010 remitió la versión final del 
Catalogo de lndicadores de Gestión que medirán el cumplimiento de los 
Proyectos lnstitucionales del Programa Operativo Anual (POA) 2010, al cual 
incorporó las observaciones emitidas por las áreas. 



ACUERDO JE085-10 

JUNTA EJECUTIVA 

SEPTIMA SESIÓN ORDINARIA 
5 DE JULIO DE 2010 

Por lo anterior y con fundamento en el artículo 108 fracción IV del Código Electoral del 
Distrito Federal, 134, fracción VI, de la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente del Distrito 
Federal, 14, fracción III, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública 
del Distrito Federal, 65, fracción II, del Reglamento Interior del Instituto Electoral del 
Distrito Federal y los artículos 21, 22 y 24 del Reglamento de Organización y 
Funcionamiento de la Junta Ejecutiva, se emite el siguiente: 

ACUERDO . 
JE085-10 

La Junta Ejecutiva del Instituto Electoral del Distrito Federal aprueba por unanimidad los 
Indicadores de Gestión que medirán el Cumplimiento de los Proyectos Institucionales 
que Integran el Programa Operativo Anual (POA) 2010, que presenta la Unidad Técnica 
de Planeación, Seguimiento y Evaluación por conducto de la-Secretaría Administrativa, 
con las observaciones formuladas por la Secretaria de la Junta Ejecutiva. 

LA PRESIDENTA DE LA JUNTA LA SECRETARIA DE LA JUNTA 
EJECUTIVA EJECUTIVA 

u' . E$/ 
MTRA. BEATRIZ CLAUDIA ZAVALA LIC. DIANA TALAVERA FLORES 



IEDF 
INSTITUTO ELECTORAL 
DEL DISTRITO FEDERAL 

INDICADORES DE GESTIÓN QUE MEDIUN EL CUMPLIMIENTO DE 
LOS PROYECTOS INSTITUCIONALES QUE INTEGRAN 

EL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL (POA) 2010 



SECRETARIA ADMINISTRATIVA 

Con el objeto de estar en posibilidad de desarrollar la etapa de seguimiento y evaluación del proceso de planeación institucional, que 

comprende la actividad de supervisión y evaluación del Programa Operativo Anual (POA) 2010, se formuló el Catálogo de indicadores de 

gestión que medirán el  cumplimiento de los proyectos que integran el  Programa Operativo Anual (POA) 2010, que permitan conocer las 

divergencias entre las acciones realizadas y lo planeado, identificando posibles errores que correspondan al ámbito de la planeación, a la 

programación o a la ejecución; mostrar la congruencia entre el modelo de planeación y su ejecución; dar seguimiento a la operación y al 

desarrollo de los programas a fin de generar información oportuna para facilitar y sustentar la toma de decisiones; implementar los 

mecanismos e instrumentos que permitan medir y analizar el nivel de cumplimiento de los programas; incorporar al modelo de planeación 

establecido los ajustes que en su caso, se requieran; y generar información que sirvan como parámetro para determinar aspectos 

cualitativos y cuantitativos para la planeación del siguiente ciclo anual. 

Para la construcción de los indicadores se consideró: 

a) Que sean factibles en cuanto a tiempo y capacidad técnica para su obtención; 

b) Que el beneficio de contar con el indicador sea mayor que el costo de generarlo; 

c) Que la informacion que se utilice provenga de las fuentes de datos que producen las propias áreas; 

d) Que sean aceptables, Útiles para su validez, confiabilidad y pertinencia, y que estén dirigidos a los usuarios de los bienes o 

servicios a los que se refieren; y 

e) Que en su elaboración participen todos los responsables de cada uno de los procesos. 



SECRETARIA ADMINISTRATIVA 

Este tipo de indicadores constituyen la base para elaborar informes que miden el avance en el cumplimiento de los objetivos, metas y 

acciones establecidas en el Programa Operativo Anual (POA), constituyendo la evaluación programático-presupuestal. 

Para la aplicación de los indicadores se tomará como base el cumplimiento alcanzado durante el período respecto de la meta física 

programada del mismo periodo, y se expresará como un cociente; es decir, el numerador (R) es la meta o resultado que se obtiene en un 

periodo y el denominador (M) es la referencia programada del período, dicho resultado se multiplicar& por un factor de escala (fe) que 

permite dimensionar el numerador con respecto del denominador en porcentaje o tasa: 

Es importante mencionar que el POA 2010 quedó conformado por 190 proyectos tanto de programa ordinario, como de elección de 

Comités Ciudadanos. De estos proyectos 80 corresponden a órganos desconcentrados, los cuales por tener la misma estructura y para 

efectos de la evaluación, se tomarán de referencia 2, uno ordinario y otro de Comités Ciudadanos. 

Para determinar el nivel de cumplimiento de los proyectos a cargo de los órganos desconcentrados se formularon 4 indicadores, 1 para el 

proyecto del programa ordinario y 3 indicadores para el correspondiente a la elección de los comités ciudadanos 2010; contando con un 

total de 163 indicadores que servirAn para la evaluación correspondiente. 



Número de 
indicadores 
ordinarios 

3 
12 
6 
6 

1 o 
6 

17 

6 
5 

12 

4 

9 

4 

8 

14 
1 
5 

128 

Total de 
proyectos 
por Area 

3 
6 
2 
1 O 

11 

3 

15 

6 
4 

7 

5 

.ll 

5 

6 

11 
2 
5 

112 

Area 
Presidencia del Consejo General 
Consejeros Electorales 
Secretaria Ejecutiva 
Secretaria Administrativa 
Dirección Ejecutiva de Capacitación Electoral y 
Educación Cívica 
Dirección Ejecutiva de Asociaciones Politicas 
Dirección Ejecutiva de Organización y Geografía 
Electoral 
Dirección Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral 
Contraloria General 
Unidad Técnica de Comunicación Social y 
Transparencia 
Unidad Técnica de Servicios Infornlaticos 
Unidad Técnica de Archivo Loglstica y Apoyo a 
Órganos Desconcentrados 
Unidad Técnica de Asuntos Juridicos 
Unidad Técnica de Planeación. Seguimiento y 
Evaluación 

Unidad Técnica Especializada de Fiscalización 
Organos Desconcentrados 
Unidad del Centro de Formación 

TOTAL 

Número de 
indicadores 

Comités 
Ciudadanos 

O 
O 
O 
4 

2 

O 

13 

O 
O 

3 

2 

7 

1 

O 

O 
3 
O 
35 

Número de 
Proyectos 
Ordinario 

3 
6 
2 
6 

9 

3 

8 

6 
4 

6 

4 

7 

4 

6 

11 
1 
5 
91 

Número de 
indicadores 

3 
12 
6 
10 

12 

6 

30 

6 
5 

15 

6 
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5 

8 

14 
4 
5 

163 

Número de 
Proyectos 
Elección 
Comitbs 

Ciudadanos 
O 
O 
O 
4 

2 

O 

7 

O 
O 

1 

1 

4 

1 

O 

O 
1 
O 
21 



El fundamento legal que determina la elaboración, aprobación y aplicación del Catálogo de indicadores de gestión que medirdn el 

cumplimiento de los proyectos que integran el  Programa Operativo Anual (POA) 2010 se encuentra definido en la siguiente normatividad: 

En la fracción IV del Articulo 108 del Código Electoral del Distrito Federal se establece, entre otras atribuciones, que la Junta Ejecutiva 

aprobará la aplicación de mecanismos y procedimientos de planeación operativa institucional, a propuesta del Secretario Administrativo. 

Por su parte en la fracción VI del Articulo 134 de la Ley de Presupuesto y Gasto Efíciente del Distrito Federal, se señala que las unidades 

responsables del gasto deberán rendir a la Secretaria de Finanzas un informe trimestral que contenga información cuantitativa y cualitativa 

l 
en el que se haga referencia a los indicadores para medir el avance de los objetivos y metas de los programas. 

En la fracción l l ldel Articulo 14 de la Ley de Transparencia y Acceso a la lnfonnacidn Pública del Distrito Federal, se señala que los entes 

públicos deberán mantener actualizada, de forma impresa para consulta directa y en los respectivos sitios de internet, de acuerdo con sus 

funciones, según corresponda, la información respecto a los indicadores de gestión. 

La fracción II del Articulo 65 del Reglamento Interior del Instituto Electoral del Distrito Federal, señalan que la Unidad Técnica de 

Planeación, Seguimiento y Evaluación deberá diseñar y operar mecanismos de evaluación, con indicadores de gestión que permitan 

verificar el cumplimiento de los programas institucionales y su correcta alineación con el Plan General de Desarrollo Institucional. 



Presidencia del Consejo General: indicadores de gestibn que medirán el cumplimiento de los proyectos que integran el Programa Operativo Anual 
(POA) 2010 

Proyecto Indicador 

Clave Denominacibn Nombre Descripción Unidad de F6nula 
medida 

0101030401 Direccibn, seguimiento y evaluación de la gestión Gestión institucional. Porcentaje de cumplimiento alcanzado en la gesti6n Cumplimiento (Avance de cumplimienlo alcanzado / 
institudonal. institudonal, respecto del cumplimiento de la gestión Avance de cumplimiento programado) 

programada. 1 O0 

, 0101050301 Concertación de convenios de apoyo y colaboración. Convenios Porcentaje de convenios institucionales firmados, Convenio (Número de convenios firmados 1 Numero 

I 
institucionales. respecto del numero de convenios instiucionales de convenias programados) ' 100 

programados. 

0101050701 Representar al lnstiuto Electoral del Distrito Federal en Participación en eventos Porcentaje de cumplimiento alcanzado sobre la Cumplimiento (Avance de cumplimiento alcanzado / 
los distintos eventos de cardcter nacional e de cadcter participación en eventos interinstitudonales, Avance de cumplimiento programado) ' 
internacional. interinstituuonales. respedo del numero de invitaciones recibidas. 100 



Consejeros Electorales: indicadores de gestión que medirán el cumplimiento de los proyectos que integran el Programa Operativo Anual (POA) 
2010 

Proyecto Indicador 

l 
Denominación Nombre Descaipcibn Unidad de Fbrrnula 

medida 

0201030402 Coordinaci6n y evaluacibn institucional 

0202030403 Coordinacibn y evaluacibn institucional 

0203030404 Coordinaci6n y evaluaii6n institucional 

0204030405 Coordinación y evaluacibn institucional 

1 0205030406 Coordinacibn y evaluacibn institucional. 

Cobertura de asistencia Porcentaje de avance de asistencias a las sesiones Porcentaje de (Avance de asistencias a las sesiones 
a las sesiones del del Consejo General. respecto del numero de avance realizadas 1 Avance de sesiones 
Consejo General. sesiones de Consejo General programadas. programado) ' 100 

Cobertura de asistencia Porcentaje de avance de asistencias a sesiones de Porcentaje de (Avance de asistencias a las sesiones 
a sesiones de las las Comisiones y ComitBs, respecto del número de avance realizadas 1 Avance de sesiones 
Comisiones y Comitbs. sesiones de las Comisiones y Comitbs programadas. programado) ' 100 

Cobertura de asistencia Porcentaje de avance de asistencias a las sesiones Porcentaje de (Avance de asistencias a las sesiones 
a las sesiones del del Consejo General. respecto del número de avance realizadas 1 Avance de sesiones 
Consejo General. sesiones de Consejo General programadas. programado) ' 100 

Cobertura de asistencia Porcentaje de avance de asistencias a sesiones de Porcentaje de (Avance de asistencias a las sesiones 
a sesiones de las las Comisiones y Comités. respecto del numero de avance realizadas 1 Avance de sesiones 
Comisiones y ComitBs. sesiones de las Comisiones y ComitBs programadas. programado) ' 100 

Cobertura de asistencia Porcentaje de avance de asistencias a las sesiones Porcentaje de (Avance de asistencias a las sesiones 
a las sesiones del del Consejo General, respedo del numero de avance realizadas 1 Avance de sesiones 
Consejo General. sesiones de Consejo General programadas. programado) 100 

Cobertura de asistencia Porcentaje de avance de asistencias a sesiones de Porcentaje de (Avance de asistencias a las sesiones 
a sesiones de las las Comisiones y ComitBs. respecto del número de avance realizadas 1 Avance de sesiones 
Comisiones y Comitbs. sesiones de las Comisiones y Comités programadas. programado) ' 100 

Cobertura de asistencia Porcentaje de avance de asistencias a las sesiones Porcentaje de (Avance de asistencias a las sesiones 
a las sesiones del del Consejo General. respecto del número de avance realizadas 1 Avance de sesiones 
Consejo General. sesiones de Consejo General programadas. programado) 100 

Cobertura de asistencia Porcentaje de avance de asistencias a sesiones de Porcentaje de (Avance de asistencias a las sesiones 
a sesiones de las las Comisiones y ComitBs. respecto del número de avance realizadas 1 Avance de sesiones 
Comisiones y Comitbs. sesiones de las Comisiones y Comabs programadas. programado) ' 100 

Cobertura de asistencia Porcentaje de avance de asistencias a las sesiones Porcentaje de (Avance de asistencias a las sesiones 
a las sesiones del del Consejo General. respecto del numero de avance realizadas 1 Avance de sesiones 
Consejo General. sesiones de Consejo General programadas. programado) ' 100 

Cobertura de asistencia Porcentaje de avance de asistencias a sesiones de Porcentaje de (Avance de asistencias a las sesiones 
a sesiones de las las Comisiones y ComitBs. respecto del número de avance realizadas 1 Avance de sesiones 
Comisiones y ComitBs. sesiones de las Comisiones y Comitbs programadas. programado) ' 100 



Consejeros Electorales: indicadores de gestión que medirán el cumplimiento de los proyectos que integran el Programa Operativo Anual (POA) 
2010 

1206030407 Coordinaci6n y evaluacidn institucional. Cobertura de asistencia Porcentaje de avance de asistencias a las sesiones Porcentaje de (Avance de asistencias a las sesiones 
a las sesiones del del Consejo General, respecto del numero de avance realizadas 1 Avance de sesiones 
Consejo General. sesiones de Consejo General programadas. programado) ' 100 

Coberhlra de asistenua Porcentaje de avance de asistencias a sesiones de Porcentaje de (Avance de asistencias a las sesiones 
a sesiones de las las Comisiones y Comitbs, respecto del numero de avance realizadas 1 Avance de sesiones 
Comisiones y Comites. sesiones de las Comisiones y Comites programadas. programado) ' 100 



. . 

Secretaría Ejecutiva: indicadores de gestión que medirán el cumplimiento de los proyectos que integran el Programa Operativo Anual (POA) 2010 . 

l Proyecto Indicador 

1 clave Denominau6n Nombre Desuipcián Unidad de F6rmula 

l medida 

0301030408 Coordinacidn Ejecutiva. Reuniones para el Porcentaje de reuniones realizadas para el Reuni6n (Número de reuniones realizadas 1 Número 
seguimiento y seguimiento y la supewisibn a los programas de reuniones pmgramadas) ' 100 
supeivisibn a ejecutados de las Direcciones Ejecutivas. Unidades 
programas: Tecnicas adsuitas a la Secretarfa Ejecutiva y 

6rganos Desconcentrados, respecto del número de 
reuniones programadas. 

Elaboraci6n de informes Porcentaje de informes elaborados para Informe (Número de informes elaborados 1 Número 
de actividades para conocimiento del Consejo General sobre las de informes programados) ' 100 
conocimiento del actividades que llevan a cabo las direcciones 
Consejo General. ejecutivas adsaitas a la Secretaria Ejecutiva, 

respecto del número de informes programados. 

Atencidn a solicitudes Porcentaje de solicitudes atendidas de los Dowmento (Número de solicitudes atendidas / 
de los consejeros y las consejeros y las Breas. respecto del número de Número de solicitudes programadas) ̂  100 
áreas. solicitudes programadas. 

0301030409 Apoyo al Consejo General y a sus comisiones. Apoyo en sesiones del Porcentaje de apoyos realizados en las sesiones del Sesidn (Número de apoyos a sesiones realizadas 1 
Consejo General. Consejo General. respecto del número de sesiones Número de apoyos a sesiones 

programadas. programadas) ' 100 

Seguimiento y apoyo a Porcentaje de seguimiento y apoyos realizados a las Sesi6n (Número de apoyos a sesiones realizadas 1 
sesiones de sesiones de wmisiones y comit6s. respecto del Número de apoyos a sesiones 
Comisiones y Comites. número de seguimientos y apoyos a las sesiones programadas) ' 100 

programadas. 

Elaboraci6n de informes Porcentaje de informes elaborados para Informe (Número de informes elaborados 1 Número 
sobre las resoluciones y conocimiento del Consejo General sobre las de informes programados) ' 100 
cumplimiento de resoluciones y cumplimiento de awerdos. respecto 
acuerdos. del número de informes programados. 



Secretaría Administrativa: indicadores de gesti6n que medirán el cumplimiento de los proyectos que integran el Programa Operativo Anual (POA) 
2010 

Proyecto Indicador 

Clave Denominación Nombre Descripción Unidad de Fórmula 
medida 

0401030410 Coordinar la administradon de los recursos Elaboración de informes Porcentaje de informes elaborados. respecto del Informe (Numero de informes elaborados 1 Número 
humanos. materiales y financieros del Instiuto. número de informes programados. de informes programados) ' 100 

0402030411 Operación y control de pago de ndminas, Pagodenominas Porcentaje de pagos de nómina realizados, respecto Nómina (Número de nóminas pagadas 1 Número de 
prestaciones y enteros institucionales. del número de pagos de nómina programados. pagos de nómina programados) ' 100 

0403030412 Servicios de gesti6n financiera y control Integración de informes Porcentaje de informes integrados que se tiene la Informe (Numero de informes integrados 1 Número 
presupuestal. obligación de presentar a las entidades tanto de informes programados) ' 100 

internas camo externas. respecto del número de 
informes programados. 

0404030413 Mantenimiento y conservación de bienes Atención a solicitudes Porcentaje de solicitudes de servicio atendidas, Solicitud (Número de solicitudes atendidas 1 Número 
muebles e inmuebles: Administración y operación de servicio respecto del número de solicitudes de servicio de solicitudes programadas) ' 100 
de los servicios de apoyo a oficinas centrales. programadas. 
órganos desconcentrados y almadn. 

0404030414 Seguridad y protección civil. Elaboracidn de informes Porcentaje de informes elaborados sobre la Informe (Numero de informes elaborados 1 Numero 
aplicación de estrategias de seguridad y protección de informes programados) ' 100 
civil. respecto del numero de informes programados. 

0404030415 Administración de adquisiciones, arrendamientos . Realización de Porcentaje de procedimientos realizados sobre la Procedimiento (Numero de procedimientos realizados 1 
y servicios y control de inventanos de bienes de procedimientos de adquisición de bienes y contratación de servicios. Número de procedimientos programados) ' 
activo fijo y de consumo. adquisición de bienes y respecto del número de procedimientos 100 

contrataci6n de programados. 
servicios 

0402090401 Elaboración de nóminas para el pago de los Pago de ' Porcentaje de pagos de contraprestaciones Nómina (Número de nóminas pagadas 1 Número de 
prestadores de servicios participantes en la contraprestaciones realizados. respecto del número de pagos pagos de nómina programados) ' 100 
elección de comit6s ciudadanos. programados. 

0404090402 Apoyo de seguridad Y protección ctvil para la Elaboración de informes Porcentaje de informes elaborados sobre apoyos de Informe (Numero de informes elaborados 1 Numero 
elec~i6n de comites ciudadanos 2010. segundad y protección civil para la elección de de informes programados) ' 100 

comit6s ciudadanos 2010, respecto del numero de 
informes programados. 



1 Secretaría Administrativa: indicadores de gestión que medirán el cumplimiento de los proyectos que integran el Programa Operativo Anual (POA) 
2010 

Proyecto Indicador 

Clave Denominación Nombre Descripción Unidad de Fbrmula 

l medida 

1 0404090403 Administración de adquisiciones. servicios y Realización de Porcentaje de procedimientos realizados sobre Procedimiento (Numero de procedimientos realizados 1 
conlroi de invenfarios de bienes de activo fijo y de procedimientos de adquisicibn de bienes y contratación de servicios, NLimero de procedimientos programados) ' 
consumo para la Elección de Comites adquisicibn de bienes y respecto del numero de procedimientos 100 
Ciudadanos 2010. contratación de programados. 

servicios 

0404090404 Apoyo administrativo para la Elección de Comites Elaboración de informes Porcentaje de informes elaborados sobre apoyos Informe (Número de informes elaborados 1 Numero 
Ciudadanos 2010. adminislrativos para la Elección de Comil6s de informes programados) ' 100 

Ciudadanos 2010. respecto del número de informes 
programados. 



Dirección Ejecutiva de Capacitación Electoral y Educación Cívica: indicadores de gestión que medirán el cumplimiento de los 
proyectos que integran el Programa Operativo Anual (POA) 2010 

Proyecto Indicador 

Clave Denominación Nombre Descripción Unidad de Fdrmula 
medida 

0501030416 Planeación. coordinación, Coordinacidn de los Porcentaje de informes realizados. respecto con el Informe (Número de informes realiuados / Número 
seguimiento y evaluación de trabajos de la Dirección número de informes programados. de informes programados) 100 
proyectos en materia de Ejecutiva. 
Educación Clvica. Difusión de 
la Cultura Democratica y 
Capacitación Electoral. 

0502081001 Estrategia didactica de ElaboracMn del Plan de Porcentaje de planes elaborados sobre la estrategia Plan (Número de planes elaborados / Número 
capacitación electoral. Estrategia Didactica. didadica de capacitación electoral. respecto del de planes,programados) ' 100 

número de planes programados. 

0502081002 Actualización de la estrategia Elaboración del Plan de Porcentaje de planes elaborados sobre la Plan (Número de planes elaborados / Número 
operativa para el proceso de Actualización de la actualización de la estrategia operativa, respecto del de planes programados) * 100 
integración de mesas directivas estrategia operativa. número de planes programados. 
de casilla. 

0502091001 Capacitación electoral para la Elaboración del Plan de Porcentaje de planes elaborados sobre la estrategia Plan (Nlimero de planes elaborados / Número 
elección de comités Estrategia de de capacitación electoral para la eleccidn de comités de planes programados) ' 100 
ciudadanos 2010. capacitación electoral. ciudadanos 2010, respecto del número de planes 

programados. 

0503060801 Formación ciudadana para Talleres de formación Porcentaje de talleres realizados. respecto del Taller (Número de talleres realizados 1 Número de 
grupos especificas. ciudadana. número de talleres programados. talleres programados) ' 100 

0503060802 Acciones y procesos de Presentaciones de la Porcentaje de intervenciones educativas lntervencidn (Número de intervenciones educativas 
formación en valores de la Ludoteca Civica Infantil (presentaciones Luu] realizadas, respecto del educativa realizadas 1 Número de intervenciones 
democracia. (LUCI). número de presentaciones programadas. educativas programadas) ' 100 

0503060803 Acciones y estrategias de Acciones educativas Porcentaje de acciones educativas realizadas. lntervencidn (Número de intervenciones educativas 
educación para la democracia. respecto del número de acciones programadas. educativa realizadas / Número de intervenciones 

educativas programadas) ' 100 

! 0503060804 Concursos, acciones culturales Evaluación de los Porcentaje de informes elaborados sobre la Informe (Número de informes realizados 1 Número 
y evaluacidn de los proyectos concursos. las evaluación de los concursos. las publicaciones y los de informes programados) ' 100 
de divulgación de la cultura publicaciones y los materiales, respecto de los informes programados. 
democrática materiales. 



Dirección Ejecutiva de Capacitación Electoral y Educación Cívica: indicadores de gestión que medirán el cumplimiento de los 
proyectos que integran el Programa Operativo Anual (POA) 2010 

Proyecto Indicador 

Nombre Descripción 
Unidad de Fórmula 

Clave Denominación 
medida 

0503060805 Publicaciones institucionales. Publicaciones impresas. Porcentaje de publicaciones realiradas. respecto del Publicación (Número de publicaciones realizadas 1 
número de publicaciones programadas. Número de publicaciones programadas) ' 

100 

Publicaciones Porcentaje de publicaciones realiadas, respecto del Publicación (Número de publicaciones realizadas 1 
electrónicas. numero de publicaciones programadas. Número de publicaciones programadas) ' 

1 O0 

0503060806 Campaña de difusión de la Difusión de la cultura Porcentaje de campañas para la difusión de la Campaña (Número de campahas realizadas 1 Número 
cultura democrática y demouatica y cultura democratica y promoción de la participación de campañas programadas) ' 100 
promoción de la participación promoción de la ciudadana realizadas. respecto de las campañas 
ciudadana. participaci6n ciudadana. programadas. 

0503090801 Campaña de difusión para la Difusión de la elección Porcentaje de campañas para la difusión de la Campaña (Número de campaflas realizadas / Número 
eiecci6n de Comitbs de Comitbs Ciudadanos elección de los Comitbs Ciudadanos 2010 de campanas programadas)' 100 
Ciudadanos 2010. 2010. realizadas, respecto de las campañas programadas. 



1 

l Dirección Ejecutiva de Asociaciones Políticas: indicadores de gestión que medirán el cumplimiento de los proyectos que integran el 

l 
Programa Operativo Anual (POA) 2010 

1 
Proyecto Indicador 

1 Clave Denominación Nombre Descripción Unidad de Fórmula 
I medida 

1 0601030417 Pianeación. coordinación. Coordinación de las Porcentaje de informes elaborados. respecto del Informe (Número de informes realizados 1 Número 
supervisión y control de los actividades de la número de informes programados. de informes programados) 100 

l proyectos y recursos de la Dirección Ejecutiva. 

l Dirección Ejecutiva de 

l 
Asociaciones Politicas. 

l 
0602070901 Financiamiento. registro y Entrega de Porcentaje de ministraciones realizadas, respecto ~inistraci6n (Número de ministraciones realizadas / ! seguimiento a las asociaciones ministraciones para del número de ministraciones programadas. Número de ministracionec programadas) 

l politicas. actividades ordinarias y 1 O0 

l especificas. 

Tramitación de Porcentaje de informes elaborados sobre las Informe (Número de informes elaborados / Numero 
solicitudes de registro solicitudes de registro de organizaciones de de informes programados) ' 100 
de agrupaciones ciudadanos interesados en constiíuine corno 
politicas locales. agrupaciones pollticas locales, respecto del número 

de informes programados. 

Verificación sobre el Porcentaje de informes elaborados sobre el lnforme (Número de Informes elaborados / Número 
cumplimiento de las cumplimiento de las obligaciones a que estdn de informes programados) 100 
obligaciones a que sujetas las agrupaciones politicas. respecto del 
están sujetas las número de informes programados. 
agrupaciones politicas 
locales. 

0603070902 Sustanciación de quejas Sustanciación de Porcentaje de informes elaborados sobre la Informe (Numero de informes elaborados I Número 
administrativas. desarrolladas quejas. recepción y sustanciación de quejas administrativas de informes programados) ' 100 
por la Dirección Ejecutiva de recibidas. respecto del número de informes 
Asociaciones Politicas. programados. 

Dictaminación de las Porcentaje de informes elaborados sobre los lnforme (Número de informes elaborados 1 Numero 
solicitudes de los dictarnenes y resoluciones sobre las solicitudes de de informes programados) ' 100 
ciudadanos interesados ciudadanos interesados en constituirse como 
en constituirse corno agrupaciones pollticas locales, respecto del número 
agrupaciones politicas de informes programados. 
locales. 



Direcci6n Ejecutiva de Organización y Geografía Electoral: indicadores de gestión que medirán el cumplimiento de los proyectos 
que integran el Programa Operativo Anual (POA) 2010 

Proyecto Indicador 

Clave Denominatión Nombre Desdpción 
Unidad de 

medida F6rmuia 

0701081005 Planeación. cwrdinación y Coordinación de las Porcentaje de informes elaborados sobre la Informe (Número de informes elaborados 1 Número 
conlrol de los proyectos de la sdvidadeo de la ejecución de las proyectos y el ejercicio de los de Informes programados)' 100 
Direcuón Ejewtiva en materia Dirección Ejecutiva. WTSOS asignados, respecto del total de informes 
de organización y geografia programados. 
electoral. 

0701091002 Planeación. coordinatión y Seguimiento a los Porcentaje de informes elaborados sobre la l n f m e  (Número de informes elaborados 1 Número 
control de los proyectos de la avances y resultados de ejecución de las proyectos relativos a la elección de de informes programados) ' 100 
Dirección Ejecutiva para el los proyectos relaüvos a mmit6s ciudadanos 2010, respecio del total de 
procesa de elección de comiles la eleaibn de comit6i informes pmgramados. 
cludadano~ 2010. ciudadanos 2010. 

0702081006 lnlegración y mejora del marco Elaboratión de Porcentaje de documentos elaborados en materia de Documento (Número de documentos elaborados 1 
normativo. logisüco. documentos de mejora organización elecioral que integren areas de mejora, Número de documentos programados) ' 
procedimental y programático continua y actualhación respecto del total de documentos programados. 100 
en materia de organización normativa. 
electoral para la preparación y 

desaKollo de los procesos Reuniones de trabajo Poroenfaje de reuniones de tabajo en materia de Reunión (Número de reuniones realimdas 1 Número 
y de participación con las direcciones organización elenoral realiradas con funcionanos de reuniones pmgramadas) ' 100 

audadana en e¡ DisVito dlstritales, de los distriios. respecto del total de reuniones 
Federal. programadas. 

Seguimiento a la Porcentaje de informes elaborados sobre el Informe (Número de informe4 elaborados 1 Número 
preparaci6n de los cumplimiento de actividades para la preparación de de informes pmgramados) ' 100 
procesos electorales y procesos electorales y de patkipati6n ciudadana. 
de participaci6n respecto del total de informes pmgramados. 
ciudadana. 

0702081007 Implaniatión gradual del usa Seguimiento a la Paroentaje de informes elaborados sobre la Informe (Númem de informes elaborados 1 Númem 
de instrument~s tecnológicos fabricaci6n industrial de fabricación industrial de las u m s  eledrónicas, de informes programados) ' 100 
en los procesos eleciorales y urnas elecb6nicas. respeck del total de informes programados. 
de participación ciudadana en 
el Distrtto Federal. 

Elaboración de Porcentaje de documentos generados sobre los Documenlo (Númem de documentos generados 1 
documentos docuhentos del marco procedimental para el uso de Número de documentos programados) ' 
pmcedimentales para el "mas elecW5nicas. respecto del total de dowmentos 1M) 
uso de urnas programados. 
electmnicas. 



bir&cci:a'ción Ejecutiva de Organización y Geografía Electoral: indicadores de gestión que rnedirhn el cumplimiento de los proyectos 
que integran el Programa Operativo Anual (POA) 2010 

Proyecto Indicador 

Clave Denominaci6n Nombre Desd@n 
Unidad de 

medida 
Fórmula 

0702081008 Revisar y evaluar la Investigación de la Porcentaje de documentos elabrados para Documento (Número de documentos elaborados 1 
funcionalidad y, en su caso. fundonalidad de investigar la tuncionalidad en los materiales y Número de documentos pmgramados) ' 
redisefiar los materiales y los materiales y documentadbn electoral para personas w n  1 O0 
documentos electorales, as¡ documentación discapacidad, respecto del total documentos 
wmo 10s apoyos a personas electoral para personas programados. 
w n  dixapacidad. can discapacidad. 

Elaboración de Porcentaje de documentos elabrados sobre el Documento (Número de dccumentos elaborados 1 
materiales y diserio de materiales electorales y documentación Número de documentos programados) ' 
documentación electoral para personas w n  discapacidad, respecto 1 O0 
eledoral para personas del total de documentos programados. 
con discapacidad. 

0702081009 Rehabilitar los materiales Rehabilitación de Porcentaje de mateRales electorales susceptibles a Materill (Númem de materiales electorales 
electorales susceptibles de materiales electorales. ser reutilizados en posteriores eventos electorales. electora rehabliilados I Número total de materiales 
reutilmm en próximos respecm del total de materiales electorales eleciorales programados) ' 100 
~rocesos electorales v de omaramados. 
pamc pación ci~dadana que se 
celebren en el D sinlo Feoeral 

Dest~cción de la Porcentaje de informes elaborados sobre la Informe (Númem de informes elaborados 1 Númem 
documentación deSlNcciÓn de la documentación electoral. de informes pqramados) 100 
electoral no respecio del total de Informes programados. 
rehabllltable. 

0702091003 Acciones para la implantación Implantaci6n del uso de Porcentaje de informes elaborados lntome (Nomero de Informes elaborados 1 Númem 
de sistemas eledrbniws en la urna eleclr6nica para la sobre las acciones de lnslrumenlaci6n de la urna de Informes pmgramados) 100 
organización de la elección de elecci6n de comias elembnica. respecto del total de lnlormes 
wm1tBs ciudadanos en 2010. ciudadanos. programados. 

0702091004 Organizacl6n de la elecci6n de Eiaboracl6n de Porcentaje de proyectos de acuerdo elaborados Proyedo (Número de proyectos elaborados 1 
wmit6s ciudadanos 2010, en proyectos de acuerdo sobre la davmentacibn y materiales para la Número de proyectos programados 1 ' 100 
materia de documentaci6n y en mateM de eleccidn de mmk&s ciudadanos, respedo del total 
materiales electorales, documentación y de proyectos programados. 

materiales para la 
elecci6n de wmites 
ciudadanos. 

Propuestas de diserio Porcentaje de documentos elabrados sobre el Documento (Númem de douimentos elaborados 1 
de materiales diserio de materiales electorales. respedo del total Número de documentos programados) ' 
electorales que se de documentos programados. 100 
uüliimin en la elección 
de WmitBs ciudadanos. 



Direccióh~Ejecutiva de Organización y Geografía Electoral: indicadores de gestión que medirán el cumplimiento de los proyectos 
que integran el Programa Operativo Anual (POA) 2010 

Prayedo Indicador 

Clave Denominación Nombre Oescripci6n 
Unidad de 

r n ~ A i A 5  Fórmula 

Dlsttibución de Porcentaje de informes elaborados sobre la Informe (Número de Informes elaborados 1 Número 
documentación y distribución de documentación y materiales de informes programados) ' 100 
matetialeseledorales. elenorales. respecto del total de infonnes 

programados 

0702091005 Normatividad tknim-operativa Compendio tecniw- Porcentaje de dwumentos elabwados para el Documenta (Número de documentos elaborados 1 
en materia de organización normativo para la wmpendio temico- normativo. respecto del total de Número de dowmentos pmgramados) ' 
eiectoral pare la e ledón de elección de comilbs dmmentos pmgramados. 1 O0 
mmiibs ciudadanos en el ciudadano. 
Dislriio Federal en 2010. 

Reuniones de trabajo Porcentaje de reuniones de trabajo realizadas w n  Reunión (Númem de reuniones realizadas 1 Número 
w n  hlncionatio de las funcionarbs de las direcciones dislrltales en materia de reuniones programadas) ' 100 
direm~nesdisttitales. de organización de eleoción de las wmlibs 

ciudadanos, respecto del total de reuniones 
programadas. 

0703081010 Actualización del marco Actualización de la base Porcentaje de bases de datos cartográlicas Base de Datos (Númem de bases de dalos actualizadas 1 
geográfico electoral local y canográfica digital lacal. actualizadas. respecto del total de bases de datos número de bases de datos programadas) ' 
seguimiento a convenios de cartográficas programadas. 100 
wlaboración regisiral w n  el 
IFE. 

Diagnóstlw sobre la Porcentaje de documentos elaborados para el Documento (Número de dowmentos elaborados 1 
división distetal. diagn65tiw sobre la división dislrltal en el D. F.. Número de dmmentas programados) ' 

respecto del total de dmmentos programados. 1 O0 

0703081011 Elaboración de estudios Estadlsüca sobre las Porcenlaje de dwmentos elaborados pare el Documento (Número de dowmentos elaborados 1 
vinculados w n  la organización expenenuas en los análisis estadlstiw sobre la experiencia en los Número de documentos programados) ' 
Y el ámbito geográfico electoral drganos electorales órganos electorales, respecto del total de 1 O0 
del Dislrlto Federal. Federal y Local. dowmentos programados. 

Publicación de la Porcentaje de publicaciones de estadlsticas Publicación (Númem de publicaciones realizadas 1 
estadistica de realizada. respedo del total de publicaciones de Número de publicaciones programadas) ' 
participación ciudadana. estadlsticas programadas. 100 

Análisis descriptivo del Porcentaje de documentos elaborados para el Documento (Número de documentas elaborados 1 
wmpoitamlento del análisis del wmportamlento del voto nulo. respecto Número de documentos programados) ' 
voto nulo. del total de documentos pmgramados. 100 

0703081012 Generación de herramientas Estadistica del Padrón Porcentaje de documentos estadisticos elaborados Dmmento (Númem de documentos elaborados 1 
informaticas geoelenorales Eledoral Y de la Lista sobre el Padrón Electoral y de la Lista Nominal, Número de documentos programados) ' 
para su aplicación en b Nominal. r e s W o  del total de documentos pmgramados. 100 
organización de pmcesos 
elenorales locales y 
procedimientos de 
participación ciudadana. 



Dirección.Ejecutiva de Organización y Geografia Electoral: indicadores de destión que medirhn el cumplimiento de los proyectos 
que integran el Programa Operativo Anual (POA) 2010 

Proyecto Indicador 

Clave Denomlnati6n Nombre Descdpcibn 
Unidad de 

medida 
F6rmula 

Intsgraci6n de Porcentaje de sistemas inforrnbticos de participadlin Sistema (Número de sistemas integrados 1 Número 
resultados de electoral 2009 integrados. respecto del total de de sistemas programados) ' 100 
partlcipaci6n electoral sistemas programados. 
2009 a1 sistema 
informbtiw para la 
consulta. 

0703091006 Actuaiizatibn del catdlogo de Catdlogode colonias. Porcentaje de documentos elaborados sobre el Daiumento (Número de documentos elaborados 1 
unidades tenitonales y su catdlogo de wlonias. respecto del total de Número de dmmentos pmgramados) ' 
wrrespondlente CartograSa documentos programados. 100 
para la eleccl6n de comites 
ciudadanos en el 2010. 

Planos delegacionales Porcentaje de planos delegadanales seccionales Plano (Número de planos elaborados 1 Número 
seccionales disttitales. elaborados. respecto del total de planos seccionaies da planos programados) ' 100 

programados. 

Elaboracl6n del anexa Porcentaje de documentos elaboradas para el anexo Documento (Número da documentos elaborados 1 
teullw del Convenio de tecnico del Convenio de Apoyo y Coiabaraci6n con Número de dmmentos pmgramados) ' 
Apoyo y Colaborad6n el IFE, respecto del total de documentos 100 
w n  el IFE. programados. 

0703091007 Elaboración de la estadlstica Estadistica de Porcentaje de documentos estadisticos elaborados Documento (Número de documentos elaborados 1 
de la elección de comites resultados de la sobre los resultados de la elecci6n de wmites Número de documentos programados) ' 
ciudadanos en 2010. elecU6n de wmites ciudadanos 2010. respecto del total de documentos 1 O0 

ciudadanos 2010. programados. 

0703091008 Generacibn de herramientas Sistema informbtiw de Porcentaje de sislemas de wnsuila de e i e d n  de Sistema (Númem de sistemas desamilados 1 
Informbticas geoelectorales wnsuita de las comlt6s ciudadanos desamilados, respecto del total Número de sistemas programados) ' 100 
para la consulta de resultados elecciones de wmites de sistemas programados. 
de la eleccl6n de comites cludadanosZ010. 
ciudadanos en 2010. 

Sistema informátiw de Porcentaje de sistemas de mnsulta de colonias Sistema (Número de sistemas desanollados I 
wnsulta de mlonlas lmplemeniados. respecto del total de sistemas Número de sistemas programados) ' 100 
2010. pmgramados. 



l Direccióii Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral: indicadores de gestión que medirán el cumplimiento de los proyectos que 
integran el Programa Operativo Anual (POA) 2010 

Proyecto Indicador 

Clave Denominación Nombre Descripción 
Unidad de Fórmula 

medida 

0801010201 Operación del Servicio Evaluación del Porcentaje de dictámenes tecniws elaborados sobre Dictamen (Número de dictarnenes tecnicos 
Profesional Electoral. desempeño y las evaluaciones a funcionarios del SPE. respecto Técnicn elaborados1 Número de dictamens tecnicos 

rendimiento. del total de dictarnenes tecniws programados. programados) ' 100 

0802010202 Proceso de Reclutamiento y Aplicación de Porcentaje de informes elaborados sobre la Informe (Número de informes elaborados / Número 
Selección del Servicio mecanismos de aplicación de mecanismos de reclutamiento y de informes programados) ' 100 
Profesional Electoral 2010. reclutamiento y selección para las plazas del Servicio Profesional 

selección Electoral. respecto . del total de informes 
programados. 

0802010203 Mejoramiento del marco Informe sobre el análisis Porcentaje de informes elaborados sobre el aniilisis Informe (Número de informes elaborados I Número 
normativo interno del Servicio del marco normativo del del marw normativo. respecto del total de informes de informes programados) * 100 
Profesional Electoral. Servicio Profesional programados. 

Electoral. 

0803010204 Vinculación del Servicio lmplementación de Porcentaje de informes elaborados sobre la Informe (Número de informes elaborados / Número 
Profesional Electoral. procesos de implementación de procesos de wmunicación de informes programados) ' 100 

comunicación interinstituúonal. respecto del total de informes 
interinstitucionales. programados. 

0803010205 Formación complementaria y Cursos de Porcentaje de informes elaborados sobre el Informe (Número deinformes elaborados / Número 
regularización del Servicio regularización para seguimiento a los cursos de regularización para de informes programados) ' 100 
Profesional Electoral. funcionarios. funcionarios del Serviúo Profesional Electoral. 

respecto del total de informes programados. 

0803010206 Acciones para desarrollar el Operación del Plan Porcentaje de cursos del Plan Cumcular realizados, Curso (Número de cursos realizados / Número de 
Programa de Formación y Curricuiar. respecto del total de cursos programados. cursos programados) ' 100 
Desarrollo del Personal del 
Servicio Profesional Electoral 
2010. 



Contraloria General: indicadores de gestión que medirán el cumplimiento de los proyectos que integran el Programa Operativo 
Anual (POA) 2010 

Pmyedo Indicador 

Unidad de 
Clave Denominación Nombre Descripción merlida 

o901030418 Fiwlizarelmanejo.Custod1ay Elaboracióndelnforme Porcentaje de informes elabrados sobre las Informe (Nlimem de informes de adividades 
aplicación de los recursos del sobre el cumplimiento de actniidades anuales de trabajo wrrespondientes a elabrados 1 Númem de informes de 
IEDF, medianle la debida las actividades de la ia fiscallracibn, manejo, uistod!! y aplicación de los actividades programados) * 100 
observancia de la normativa Contaloda General recursos del IEDF. respecto del número de informes 
aplicable y dentro de un mamo programados. 
de bansparencia y rendición de 
Cuentas; en SU caso. instwlr 
procedimienloa y aplicar 
Sanciones. as1 wmo brindar 
atención a quejas y denuncias. 

0902030419 Coordinación y supervisión de Elaboración de Informes Porcentaje de informes definitivos de resultados de Informe (Númem de Informes definilivos de 
ia ejecución del PAAl y de las detinitivos de resultados Auditoria elaborados, respedo del Wal de Informes auditorlas elaborados / Número de 
demás actividades de la de Audltorias pmgramados. Informes dennitivos de auditorias 
Subcanbalada. orocurando la omoramadas)' 100 . . 
mejara wn:n-a y en apoyo a 
las f~ncianes oe la Contra orla 
General 

0903030420 Aplicación y seguimiento de las Farlalecimlento en la 
adividades de la observancia de las 
Subcontalorla de obligaciones que regulan 
Responsabilidades e al servicio públiw. 
inwnformidades. para 
asegurar el desarrollo de las 
funciones inherentes al area. 

Realización de campanas 
Informativas. 

Porcentaje de informes elaborados sobre el Informe (Númem de informes elaborados 1 Número 
fortalecimiento en la observancia de las obligaciones de Informes programados) ' 1 W 
que regulan al servicio público, respecto del total de 
Informes pmgramados. 

Porcentaje de campañas infwmativas realizadas Campana (Número de campañas realizadas / 
Mbre las obligadones del servicio púbiim. respecto Número de campanas programadas) ' 100 
del número de campanas programadas. 

0904030421 Recepción. atención e Elaboración de informe Porcentajes de informes elabrados sobre la Informe (Número da informes elaborados I Número 
investigación de quejas y sobre la sustanciación de sustanclación de procedimientos de desahogo de informes programados) ' 100 
denuncias ciudadanas. quejas y denuncias. quejas y denuncias presentadas. respecto del total 
asesoda a los Comites del de informes pmgramados. 
IEDF en el Cumplimiento de 
sus obligaciones; andlisis y 
evaluación del m a m  juridiw 
del Instituto y, en su caso. de 
pmyedos de reformas al 
mismo. 



Unidad Técnica de Comunicación Social y Transparencia: indicadores de gestión que medirán el cumplimiento de los proyectos que . 

integran el Programa Operativo Anual (POA) 2010 

Proyecto Indicador 

Unidad de 
Clave Denominación Nombre Descripción medida 

1001050702 Comunicación institucional. Coordinar las Porcentaje de informes realizados. respecto del Informe (Número de informes realizados 1 Número 
actividades de la número de informes programados. de informes programados) ' 100 
Unidad Tecnica. 

1002030501 Operación de la Oficina de Solicitudes de Porcentaje de solicitudes de información atendidas. Solicitud (Número de solicitudes atendidas 1 Número 
Información Pública. información. respecto del número de solicitudes de información de solicitudes programadas) ' 100 

programadas. 

Elaboración de informes Porcentaje de Informes estadisticos elaborados. Informe Número de informes elaborados I Número 
estadisticos. respecto del número de informes programados de informes programados) ' 100 

Elaboración de informes Porcentaje de informes sobre solicitudes de Informe Número de informes elaborados 1 Número 
sobre solicitudes de información pública Y en materia de protección de de informes programados) 100 
información pública y en datos personales eláborados. respecto del número 
materia de protección de informes prosramados. . - 
de datos personales. 

1003050703 Apoyo a la diiusión Cobertura de eventos. Porcentaje de eventos atendidos, respecto del Evento (Número de eventos atendidos 1 Número 
institucional. número de eventos programados. de eventos programados) ̂  100 

1003050704 Documentos informativos de Elaboración de Porcentaje de documentos informativos elaborados. Documento (Número de documentos elaborados 1 
interés institucional. documentos respecto del número de documentos informativos Número de documentos programados) ' 

informativos. programados. 100 

1004050705 Producción fotográfica, Atención de eventos Porcentaje de eventos atendidos. respecto del Evento (Número de eventos atendidos 1 Número 
audlovisual y de diseno gráfico. para generar material número de eventos programados. de evenlos programados) ' 100 

fotográfim. 

Atención de eventos Porcentaje de eventos atendidos. respecto del Evento (Número de eventos atendidos 1 Número 
para generar material número de eventos programados. de eventos programados) ' 100 
videográfico. 

Producción y difusión Porcentaje de la producción y difusión del periódico Dommy (Número de doomys de producción y 
del periódico mural. mural realizado. respecto del número de difusión realizados 1 Número de doomys de 

producciones programadas. producción y difusión programados) ' 100 



Unidad,TecPiica de Comunicación Social y Transparencia: indicadores de gestión que medirán el cumplimiento de los proyectos que 
integran el Programa Operativo Anual (POA) 2010 

Proyecto Indicador 

Clave 
Unidad de Fónula 

Denominación Nombre Descripción rn.,AiA. ,,.""."" 

1004050706 Administración y supervisión de Administraci6n del Porcentaje de publicaciones realizadas sobre el Publicación (Número de publicaciones realizadas sobre 
sitio institucional en intemet. wntenido del sitio web contenido del sitio web instiucional, respecto del el contenido del sitio web institucionai / 

institucional. número de actualizaciones programadas. Número de publicaciones programadas) ' 
1 O0 

Atender los criterios y Porcentaje de publicaciones realizadas sobre el Publicación (Número de publicaciones realizadas sobre 
metodologias de contenido de la información pública del Instituto. '.el contenido de la información pública del 
evaluación de la respecto del número de actualizaciones Instituto 1 Número de actualizaciones 
información pública. programadas. programadas) ' 100 

Transmisiones via Porcentaje de sesiones del Consejo General Sesi6n (Número de sesiones transmitidas via 
internet de las sesiones transmitidas via internet, respecto del número de las intemet I Número de sesiones 
del Consejo General. sesiones programadas. programadas) ' 100 

1004090701 Producción de materiales Actualizaciones del Porcentaje de actualizaciones del miuositio Actualización (Número de actualizaciones del micrositio 
audiovisuales y de diseño para micrositio. realizadas, respecto del número de actualiraciones realizadas / Número de actualizaciones 
la difusión de la elección de programadas. programadas) ' 100 
comités ciudadanos en medios 
electrbnicos, impresos e 
internet. 

ElaboracMn de Porcentaje de documentos audiovisuales Documento (Número de documentos audiovisuales 
documentos elaborados. respecto del número de documentos elaborados / Número de documentos 
audiovisuales. programados. programados) ' 100 

Publicaciones para la Porcentaje de propuestas de diseiio para la difusión Publicación (Número de publicaciones elaboradas 1 
difusión de la elección de la elecciones de comit6s ciudadanos elaboradas. Número de publicaciones programadas) ' . - 
de wmites ciudadanos. respecto del número de propuestas programadas. 1 O0 



Unidad Técnica de S e ~ i c i o s  Informáticos: indicadores de gestion que medirán el cumplimiento de los proyectos que 
integran el Programa Operativo Anual (POA) 2010 

. Proyecto Indicador 

Unidad de 
Clave Denominación Nombre Descripción rnildirl. 

11 01030422 Coordinacidn Reaiizacidn de sesiones Porcentaje de sesiones del Comite de Sesión (Número de sesiones realizada* Número 
administrativa de la del Comite de Informática realizadas, respecto del lotal de de sesiones programadas) ' 100 
Unidad Tbcnica de Informálica. sesiones programadas. 
Servicios Informáticos. 

1102040401 Mantenimiento y Atención de solicitudes Porcentaje de informes elaborados sobre la Informe (Número de informes elaborados/ Nilmero 
adecuaciones de los de desarrollo y/o atención de ,solicitudes de desarrollo y de informes programados) ' 100 
sistemas electorales. actualización de adualizacidn de sistemas informáticos. respecto 
administrativos y sistemas. del total de informes programados. 
sistemas de apoyo a la 
operación. 

1102040601 Urnas Electr6nicas. Seguimiento al proceso Porcentaje de avance en la producción de umas Porcentaje de (Avance alcanzadolavance programado) ' 
de producción industrial electrónicas. respecto del avance programado. avance 100 
de umas electrónicas. 

1103040602 Mantenimiento y Actualización y Porcentaje de informes presentados sobre la Informe (Número de informes presentados1 
actualización de la mantenimiento de la actualización y mantenimiento preventivo y Número de informes programados) ' 100 
infraestructura de infraestructura correctivo de la infraest~dura tecnoldgica. 
cómputo y tecnológica. respecto de los informes programados. 
comunicaciones. 

1103090405 Apoyo informátiw al Atención a las Porcentaje de servicios realizados a la Servicio (Número de servicios realizados/ Número 
proceso de elecciones de solicitudes de servicios infraestructura de cómputo, respecto de los de servicios solicitados) 100 
comites ciudadanos. para la operación servicios solicitados. 

continua de la 
infraestmctura de 
cómputo. 

Desarrollo de sistemas Porcentaje de sistemas informáticos Sistema (Nomero de sistemas informáticos 
informáticos. desarrollados. respecto de los sistemas desarrollados/ Número de sistemas 

solicAados. solicitados) ' 100 



Ud~dad:Técnica de Archivo, Logística y Apoyo a Órganos Desconcentrados: indicadores de gestión que medirán el 
cumplimiento de los proyectos que integran el Programa Operativo Anual (POA) 2010 

Proyecto Indicador 

Unidad de 
Clave Denominación Nombre Descripción medida 

1201030423 Comunicación y gestión Seguimiento al Porcentaje de informes elaborados por la Unidad. Informe (Numero de informes elaborados I Numero 
institucional. desarrollo de los respecto del total de informes programados. de informes programados) ' 100 

proyectos de la 
Unidad. 

1202030424 Soporte técnico y Formulación de Porcentaje de documentos técniws y Documento (Número de documentos elaborados 1 
administrativo a órganos documentacidn tecnica administrativos elaborados. respecto del total de Numero de documentos programados) ' 
centrales y direcciones y administrativa. documentos programados. 1 00 
distrilales. 

1202030425 Supervisión a la Seguimiento a la Porcentaje de documentos elaborados sobre la Documento (Numero de documentos elaborados 1 
integraci6n y integración y gestión integración y gestión de las direcciones distritales. Numero de documentos programados) ' 
funcionamiento de las de las direcciones respecto del total de documentos programados. 1 O0 
direcciones distritales. distritales. 

1203030426 Servicios de apoyo Apoyo a los eventos Porcentaje de eventos atendidos, respecto del Evento (Número de eventos atendidos 1 Numero 
logistiw. institucionales. total de eventos programados. de eventos programados) ' 100 

1203030427 Apoyo documental al Integración y Porcentaje de documentos integrados y Documento (Número de documentos integrados y 
Consejo General del distribucidn de distribuidos a los miembros del Consejo General. distribuidos 1 Número de documentos 
Instituto Electoral del documentos. respecto del total de documentos programados. programados) ' 100 
Distrito Federal. 

1203030428 Programa lnstitucionai de Instrumentos de control Porcentaje de documentos elaborados sobre los Documento (Numero de documentos elaborados 1 
Desarrollo Archivlstiw. archivlstiw. instrumentos de wntrol archivistiw, respecto del Numero de documentos programados) ' 

total de documentos programados. 100 

Imparlici6n del curso Porcentaje de cursos impartidos en materia Curso (Número de cursos impartidos 1 Numero de 
en materia archivistica. archivistica. respecto de los cursos programados. cursos programados) ' 100 

Implementación de Porcentaje de sisternas informaticos de gestión Sistema (Número de sistemas informaticos 
sistema informAtiw. documental implementados. respecto de los implementados 1 Número de sistemas 

sistemas programados. programados) ' 100 

1203030429 Centro de Atención y orientación Porcentaje de servicios de atención y orientación Servicio (Numero de servicios proporcionados 1 
Documentación. a los usuarios. proporcionados sobre el uso del acervo Número de servicios programados) ' 100 

documental, respecto del total de servicios 
programados. 



~nibad-fi+cnica de Archivo, Logística y Apoyo a Órganos Desconcentrados: indicadores de gestión que medirán el 
cumplimiento de los proyectos que integran el Programa Operativo Anual (POA) 2010 

Proyecto Indicador 

Unidad de Fórmula 
Clave Denominación Nombre Descripción medida 
1202090406 Supervisión a la Elaboracion de Porcentaje de reportes de integracidn elaborados. Documento (Número de documentos elaborados 1 

integración y reportes de respecto del número de documentos Número de documentos programados) 
funcionamiento de las integración. programados. 100 
direcciones distritales 
durante la elección de 
wmites ciudadanos 
2010. 

Elaboraci6n de Porcentaje de informes elaborados sobre la Informe (Número de informes elaborados 1 Número 
reportes sobre el operación y desarrollo de las sesiones en las de informes programados) ' 100 
desarrollo de las direcciones distritales, respecto del total de 
sesiones en las informes programados. 
direcciones distritales. 

1202090407 Soporte tecniw y Elaboración del Porcentaje de documentos elaborados. respecto Documento (Número de documentos elaborados 1 
administrativo a órganos mlendario de del número de documentos programados. Número de documentos programados) 
centrales y direcciones actividades para los 100 
distritales durante la órganos 
elección de wmitbs desconcentrados. 
ciudadanos 2010. 

Seguimiento del Porcentaje de reportes elaborados sobre el Documento (Número de documentos elaborados 1 
cumplimiento de cumplimiento de actividades de los órganos, Número de documentos programados) ' 
actividades de los respecto al total de documentos programados. 1 O0 
órganos 
deswncentrados. 

Desarrollo de un Porcentaje de proyectos elaborados sobre los Documento (Número de proyectos elaborados 1 Número 
proyecto de lineamientos para el registro de planilla. respecto de proyectos programados) ' 100 
Llneamientos para el del total de proyectos programados. 
registro de planilla. 

1203090408 Servicios de apoyo Apoyo logistico para la Porcentaje de eventos institucionales atendidos Evento (Número de eventos atendidos 1 Número de 
IOgiStiCO durante el realizacion de eventos durante el proceso de elección de wmitds eventos programados) ' 100 
proceso de elección de institucionales. ciudadanos 2010, respecto del total de eventos 
comites ciudadanos programados. 
2010. 



Unidad't6cnica de Archivo, Logística y Apoyo a Órganos Desconcentrados: indicadores de gestión que medirán el 
cumplimiento de los proyectos que integran el Programa Operativo Anual (POA) 2010 

Proyecto Indicador 

Clave 
Unidad de Fónula 

Denominación Nombre Descripción medida . . . . . . . - 
1203090409 Apoyo documental al Integración y Porcentaje de documentos integrados y Documento (Número de documentos integrados y 

Consejo General del distribución de distribuidos a los miembros del Consejo General distribuidos / Número de documentos 
Instituto Electoral del documentos durante el durante el proceso de elección de comitbs programados) ' 100 
Distrito Federal. durante proceso de elección de ciudadanos 2010. respecto del total de 
el proceso de elección de comites ciudadanos documentos programados. 
comites ciudadanos 2010. 
2010. 



Unidad Tecniqade Asuntos Jurídicos: indicadores de gestión que medirán el cumplimiento de los proyectos que integran el 
Programa Operativo Anual (POA) 2010 

Proyecto Indicador 

Clave Denominación Nombre Descripción Unidad de Fórmula 

medida 

1301030430 Coordinación de Asuntos Coordinación de las Porcentaje de informes elaborados. respecto del Informe (Número de informes elaborados / Número 
Juridicos. actividades de la número de informes programados. de informes programados) ' 100 

Unidad. 

1302030431 Tramitación de impugnaciones Trdmite y seguimiento Porcentaje de informes presen&dos. respecto del lnforme (Número de informes presentados / 
Y sustanciación de de impugnaciones y total de informes programados. Número de informes programados) ̂  100 
procedimientos. procedimientos. 

1303030432 Prestación de servicios Atención de los asuntos Porcentaje de informes elaborados sobre la atencidn Informe (Número de informes elaborados / Número 
contenciosos. contenciosos. de los asuntos wntenúosos. respecto de los de informes programados) ' 100 

informes programados. 

1304030433 Prestación de servicios legales. Elaboración del informe Porcentaje de informes elaborados sobre los Informe (Número de informes elaborados I Número 
de servicios legales. servicios legales, respecto del total de informes de informes programados) ' 100 

programados. 

1301090410 Servicios juridicos para el Coordinar las Porcentaje de informes elaborados de las Informe (Número de informes elaborados 1 Número 
proceso de elección de u>mt6s acüwidades del proceso adividades realiradas del proceso de elección. de informes programados) ' 100 
ciudadanos 201 0. de elección de comités respecto del total de informes programados. 

ciudadanos 2010. 



UnnYad Técnica de Planeacion, Seguimiento y Evaluación: propuesta de indicadores de gestión que medirán el cumplimiento de los 
proyectos institucionales del Programa Operativo Anual (POA) 2010 

Pmyec(o Indicador 

Unidad de 
Clave Denominación Nombre Descripción medida 

1401030434 Administración de los pmyeme Elaboración de informes de Porcentaje de informes elaborados. respedo del total Informe (Número de informes elaborados I Númem 
a cargo de la Unidad Tknica actividades de la Unidad. de informes programados. de informes programados) ' 100 
de Planeación Seguimiento y 
Evaluación 

1401030436 La planeacibn de contingencia Elaboración del documento Porcentaje de documentos elaborados -re la Daumenio (Número de drmmentas elaborados 1 
en la administración pública. sobre el estado de la planeaclón de contingencia en la adminimación Númem de dowmentor programados) ' 

sltuacibn de la plsneación pública. respedo de los documentos pwramados. 1 O0 
de contingencia en la 
administm~ón pYblisa. 

1401030437 Proceso Planeaci6n- Integración del Programa Porcentaje de dmumentos elaborados sobre el Dmimento (Númem de documenlor elaborados 1 
PmgramacMn- OperatNo Anual (POA) pmcero de Planeación - Pmgmmaci6n - Númem de documentos programador) ' 
Presupuertacib del ln~tltuto 2011. Presupusrtación, respscio d d  total de documentos 100 
Eieaoral del Distrito Federal programador. 
oara el eiercicio 201 1 

1401030438 Manual para la Plantación Elaboración del Manual Porcentaje de documentos elaborados d d  Manua Wwmento (Númsm de documentos elaborados 1 
para la planeación. para la planeación, respedo d d  númem de Númem de documentos pmgramsdos) ' 

documentos prosramados. 100 

1401030439 Seguimiento y evaluación del Seguimiento y evaluación Porcentaje de informes elaborados sobre el Informa (Númem de informes daborados 1 Númem 
Plan General de Derarmlla del insülucional. seguimiento y evaluación del Plan General de de informes pmgramados) ' 104 
IEDF, de Iris Programar Desarmlio del IEDF y del Pmgmma Operativo Anual 
InrtauLionales y Especilcot y 2010, respecto del total de informes pmgramador. 
del Prosrama Operativo Anual 
2010. 

NOTA: Las panes sornbreadas son pmpuastas de indicadores. ya que re wnsidera que conbibuyen al logm de la meta. al estar relacbnsdos con laa acciones sustantivas para la ejecución del 
pmyecto ertaMecidaa en las ncnas descriptivas del proyecto POA 2010. 



Unidad Técnica Especializada de Fiscalización: propuesta de indicadores de gestión que medirán el cumplimiento de los proyectos 
institucionales del Programa Operativo Anual (POA) 2009 

Proyecto Indicador 

Unidad de Fórmula 
Clave Denominación Nombre Descripción medida 

1501030440 Planeación. coordinación. Fiscaluación de los Porcentaje de informes elaborados sobre los informe (Número de informes elaborados 1 Número 
supervisión, evaluación y recursos que reciben y procedimientos de fiscalización aplicados. respecto de informes programados) ' 100 
control de los proyectos y los ejercen las asociaciones del total de informes programados. 
recursos de la Unidad Tecnica pollticas. 
Especializada de Fiscalización. 

1502070903 Fiscalización de los informes de Elaboración del dictamen Porcentaje de dictámenes tecniws elaborados sobre Dictamen (Número de dictámenes tecniws 
gastos de campaña que consolidado sobre los los informes de gastos de campaña que presentaron tecnico elaborados / Numero de dictámenes 
presentaron los partidos informes de gastos de los partidos poilticos, respecto del número de tbcnicos programados) ' 100 
politiws que participaron en el campana que presentaron dictimenes programados. 
proceso electoral del aho 2009. los partidos politicos que 

participaron en el proceso 
electoral 2009. 

1502070904 Fiscalización de los informes 
anuales sobre el origen, 
destino y monto de los recursos 
que ejercieron los partidos 
politicos durante el año 2009. 
asi wmo  de los informes de 
gastos de precampaiia de los 
precandidatos que no 
resultaron triunfadores. 

Elaboración del dictamen Porcentaje de dictamenes lemicos elaborados sobre Dictamen (Número de dictamenes tecniws 
wnsolidado sobre los los informes anuales de los partidos pollticos tecniw elaborados 1 Número de dictamenes 
informes anuales de los durante 2009. as1 como de los informes de oastos de t6miws ~rooramados1' 100 - 
partidos politicos durante precampafia de los precandidatos que no resuliaron 
2009. as1 como de los triunfadores. resDecto del número de dictámenes . . 
informes de gastos de técniws programados. 
precampafia de los 
precandidatos que no 
resultaron triunfadores. 

1502070905 Fiscalización de los informes Elaboración del dictamen Porcentaje de dictámenes temicos elaborados Diclamen (Número de dictámenes tecnicos 
anuales sobre el origen. destino tecnico de los informes derivado de la revisión de los informes anuales sobre temiw elaborados 1 Número de dictarnenes 
y monto de los recursos que anuales 2009 de las el monto de los recursos ejercidos por las temicos programados) '100 
ejercieron las agrupaciones agrupaciones politicas agrupaciones politicas en el ano 2009. respecto del 
politicas locales durante el ano locales. número de dictámenes tecnicos programados. 
2009. 



~ n i d a d ~ ~ k n i c a  Especializada de Fiscalización: propuesta de indicadores de gestión que medirán el cumplimiento de los-proyectos 
institucionales del Programa Operativo Anual (POA) 2009 

Proyecto Indicador 

Unidad de Fórmula 
Clave Denominación Nombre Descripción medida 

Revisión de los informes Porcentaje de informes revisados que presenten las Informe (Número de informes revisados 1 Número 
del ario 2009 de las agrupaciones politicas locales sobre el origen. de informes recibidos) 100 
agrupaciones politicas destino y monto de los recursos que ejercieron. 
locales. respecto de los informes recibidos. 

Entrega de las Porcentaje de actas de cierre y notificación Acta (Número de actas entregadas 1 Número de 
observaciones entregadas sobre las observaciones resultantes de actas elaboradas) 100 
subsistentes. la fiscalización a los informes anuales de las 

ag~paciones politicas locales. respecto del total de 
actas elaboradas. 

1 1502070906 Fiscalización de los informes Informe de la fiscaluación Porcentaje de dictdmenes tbcniws elaborados sobre Dictamen (Número de dictarnenes técnicos 
que presenten las otrora realizada a los informes de la fiscalización a los informes que presenten las tbcniw elaborados 1 Número de dictámenes 
asociaciones politicas que las otrora asociaciones otrora asociaciones políticas que pierdan su registro. tbcniws programados) ' 100 
pierdan su registro. politicas. respecto del número de dictámenes programados. 

1 

1502070907 Realizar. en su caso, las 
auditorlas a las finanzas de las 
asociaciones politicas en 
términos de los acuerdos del 
Consejo General, asi como 
apoyar a la Comisión de 
Fiscalización en la 
sustanciacion de las quejas que 
se presenten en relación w n  el 
origen y aplicación de los 
recursos de éstas. 

Elaboración de dictarnenes Porcentaje de diddmenes tbcnicos elaborados. Dictamen (Número de dictarnenes tbcniws 
técniws de auditorias a las sobre las auditorias a las finanzas de las técniw elaborados 1 Número de dictámenes 
finanzas de las asociaciones pollticas. respecto del numero de tbcniws programados) ' 100 
asociaciones politicas dictarnenes programados. 

Ejecución de auditorias e Porcentaje de auditorias e investigaciones Auditorias (Número de auditorlas e investigaciones 
investigaúonesespeciales. especiales de las finanzas de las asociaciones realizadas 1 Número de auditorlas e 

politicas por acuerdo del Consejo General o por investigaciones turnadas) ' 100 
quejas interpuestas, respecto del total de auditorias 
e investigaciones turnadas. 

1503070908 Elaboración del proyecto de Elaboración de la Porcentaje de resoluciones emitidas sobre los Resolución (Numero de resoluciones emitidas 1 
resolución que se derive de la resolución de los informes informes sobre los gastos de camparia que Número de resoluciones programadas) ' 
fiscalización de los informes de de gastos de campana que presentaron los partidos politicos, respecto del 1 O0 
gastos de campana que presentaron los partidos número de resoluciones programadas. 
presentaron los partidos politicos. 
politicos que participaron en el 
proceso electoral del ano 2009. 



Unidad Técnica Especializada de Fiscalización: propuesta de indicadores de gestión que medirán el cumplimiento de los proyectos 
institucionales del Programa Operativo Anual (POA) 2009 

Proyecto 

Clave Denominación 

1503070909 Elaboración del proyecto de 
resolución que se derive de la 
fiscalización de los informes 
anuales sobre el origen. destino 
y monto de los recursos que 
ejercieron los paitidos pollticos 
durante 2009. as1 como de los 
informes de precampaiia de los 
precandidatos. 

Indicador 

Unidad de Fómula 
Nombre Descripción medida 

Elaboración de proyectos Porcentaje de proyectos de resolución elaborados Resolución (Numero de proyectos de resolución 
de resolución de los sobre los informes sobre el origen. destino y monto elaborados 1 Número de proyectos de 
informes anuales de los de los recursos que ejercieron los panidos polltiws resolución programados) ' 100 
recursos que ejercieron los en 2009 as¡ como de los informes de precampafla 
partidos politicos en 2009 de los precandidatos. respecto del numero de 
as¡. como de los informes proyectos de resolución programados. 
de precampafla de los 
precandidatos. 

1503070910 Elaboración del proyecto de Elaboración de la Porcentaje de resoluciones emitidas sobre los Resolución (Numero de reSOlUciOneS emitidas 1 
resolución que se derive de la resolución de los informes informes anuales de 2009 sobre el origen. destino y Número de resoluciones programadas) * 
fiscalización de los informes anuales de 2009 sobre el monto de los recursos ejercidos por las 1 O0 
anuales de 2009, sobre el origen. destino y monto de agrupaciones politicas locales. respecto del número 
origen, destino y monto de los los recursos ejercidos por de resoluciones programadas. 
rewrsos que ejercieron las las agrupaciones politicas 
agrupaciones politicas locales locales. 
durante el afio 2009. 

1503070911 ElaboracMn de los proyectos Elaboración del proyecto de Porcentaje de resoluciones elaboradas derivado de Resolución (Número de resoluciones elaboradas 1 
de resolución que se deriven de resolución derivado de las las auditorlas e investigaciones especiales sobre las Niimem de resoluciones programadas) ' 
las audaorlas a las finanzas de auditorlas e investigaciones finanzas de las asociaciones politicas, respecto del 100 
las asociaciones politicas, en especiales sobre las número de resoluciones programadas. 
tbrminos de los acuerdos del . finanzas de las 
Consejo General. así wmo  las asociaciones politicas. 
relacionadas con el apoyo a la 
Comisión de Fiscalización en la 
sustanciación de las quejas que 
se presenten en relación w n  el 
origen y aplicación de los 
recursos de éstas. 



1 Unidad ~Qctiica'Especializada de Fiscalización: propuesta de indicadores de gestión que medirán el cumplimiento de los proyectos 
institucionales del Programa Operativo Anual (POA) 2009 

Proyedo Indicador 

Nombre Descripción 
Unldad de F6mula 

Clave Denominación medida 

1503070912 Supervisión y evaluación del Implementación del Porcentaje de sistemas de fiscaluación Sistema (Número de sistemas de fiscalización 
desarrollo de los programas y sistema de fiscalización. implementados. respecto del numero de sistemas impiementados 1 Número de slstemas 
acciones internas. así como programados. programados) ' 100 
promoción de programas de 
modernlzaci6n. simplificación y 
capacitaci6n. 



Órganos Desconcentrados: indicadores de gestión que medirán el cumplimiento de los proyectos que Integran el Programa Operativo Anual (POA) 
1 

l 201 o 
Proyecto Indicador 

Clave Denominacibn Nombre Desaipci6n Unidad de F6rmula 
medida 

1601030441 al Operación en el Ambito distntal de los programas Elaboracibn de informes Porcentaje de informes elaborados sobre el Informe (Numero de informes elaborados 1 Numero 
1640030480 instilucionales. sobre el cumplimiento al cumplimiento de las actividades establecidas en el de informes programados) 100 

Calendario Anual de Calendario Anual. respecto del total de informes 
Actividades. programados. 

1601090411 al Operacibn en el 6mbito distrital de los programas Elaboracibn del listado Porcentaje de documentos elaborados sobre el Documento (Número de documentos elaborados 1 
1640030480 institucionales relativos a la eleccibn de comites de planillas registradas. listado de planillas registradas por Unidad Tenitonal. Número de documentos programadas) 

ciudadanos 2010. respecto del total de documentos programados. 100 

Actas de c6mputo. Porcentaje de actas elaboradas sobre el c6mputo Acta (Nijmero de actas elaboradas / Numero de 
distntal de la eleccidn de comités ciudadanos, actas programadas) ' 100 
respecto del lotal de actas de cdmputo programadas. 

Elaboracibn del listado Porcentaje de documentos elaborados sobre el Documento (Niimem de documentos elaborados I 
de ciudadanos listado de ciudadanos designados como integrantes Numero de documentos programadas) ' 
designados como de los wmit6s ciudadanos por Unidad Teiritorial. 100 
integrantes de los respecto del total de documentos programados. 
wmites ciudadanos por 
Unidad Territorial. 



Unidad del..Centro de Formación y Desarrollo: indicadores de gestión que medirán el cumplimiento de los proyectos que integran el Programa 
Operativo Anual (POA) 2010 

Proyecto Indicador 

Clave Denominaci6n Nombre Descripci6n Unidad de F6rmula 
medida 

1701010207 Reclutamiento y Seieccidn del Personal Ocupacibndeplazas. Porcentaje de plazas ocupadas de la rama Ocupaci6n de (Número de plazas cubiertas de la rama 
Administrativo 2010. administrativa, respecto del total de plazas plaza administrativa 1 Numero de plazas de la 

programadas. rama administrativa programadas para 
ocuparse) ' 100 

1701010208 Elaboración de llneas de capacitación por Capacitaú6n de Porcentaje de funcionarios capacitados de la rama Funcionario (Numero de funcionanos capacitados de la 
competencias laborales. que consideren las funcionarios de la rama administrativa, respecto del número de funcionarios ama administrativa 1 Numero de 
competencias temicas especificas y administrativa. programados. funcionanos de la rama adminislrativa) . 
transversales de cada uno de los cargos y 100 
puestos de la estructura ocupacional del Instituto, 
que deberan implementarse durante 2010. 

1701010209 DiseRo y desarrollo de un curso de induccibn al Diseño del curso de Porcentaje de avance en el diseno del curso en llnea Curso (Numero de cursos disetiados 1 Numero de 
Instituto. en la modalidad autoinstruccional. a inducci6n al Instituto en alcanzado. respecto del avance programado. cursos programados) ' 100 
trav6s de la plataforma de educau6n a distancia Ilnea. 
E-learning. 

1701010210 Diseño de un inventario de competencias Elaboracidn de un Porcentaje de avance en la elaboracidn del Documento (Numero de documentos elaborados 1 
laborales por cargo y puesto para desarrollar los inventario de Inventario de competencias laborales por cargo y Numero de documentos programados) ' 
futuros programas de fonaci6n y desarrollo para competencias laborales puesto, respecto del avance programado. 1 O0 
el personal administrativo. por cargo y puesto. 

1701010212 Mecanismo de evaluaci6n del personal Prueba piloto de los Porcentaje de avance de la prueba piloto de los Prueba (Número de pruebas realizadas / Número 
administrativo. mecanismos de mecanismos de evaluación del personal de pruebas programadas) ' 100 

evaluacibn del personal administrativo. respecto del avance programado. 
administrativo. 


	

