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7 ) 7 % Sarstruyerdo México, D. F. 15 de diciembre de 2009.

CIRCULAR No. 243

CC. CONTRALOR GENERAL, DIRECTORES EJECUTIVOS,
TituLARES DE UNIDAD ¥ COORDINADORES DISTRITALES
DEL INSTITUTO ELECTORAL DEL DISTRITO FEDERAL
PRESENTES.

Me refiero a la actualizacién y mantenimiento de la infraestructura de informética, cémputo y
comunicaciones, prevista en el Programa Operativo Anual para el ejercicio del aio 2009.

Al respecto, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 110, fraccion VI del Cddigo Electoral
del Distrito Federal y 32, fraccion Vil del Reglamento Interior de este Instituto, me permito
informarles que en la Quinta Sesion Extraordinaria del Comité de Informatica se aprobd el acuerdo
ACU-03-CIE-05-2009 “Actualizacion del Sistema de Telefonia IP de este Instituto”. Por tal motivo, a
partir del dia 18 de diciembre del presente afo, se pondra en pperacion dicho proyecto.

En tal consideracion se mencionan algunas de las modificaciones que se veran reflejadas en el
serviclo:

o En la pantalla del teléfono, se mostrara el nombre del usuario y €l nimero de extension a la
cual pertenece.

« Al solicitar fa salida al exterior, digitando el nimero nueve, el teléfono dard un tono de
marcado, de esta forma el usuario se dara cuenta que esta siendo enlazado.
» La voz de bienvenida del conmutador Institucional, tendra modificaciones en su vifieta inicial,
asi como |a misica en espera.
s Con respecto a los servicios de conferencia, transferencia y llamadas en espera, estas se
podran interactuar de manera simultanea con ofras llamadas, sin afectar a la inicial.
» Para las personas que cuenten con el servicio de “correo de voz” deberd considerar lo
siguiente:
o Se tendra que personalizar de nueva cuenta el mensaje de bienvenida del correo de voz.
o Para grabar de nueva cuenta el mensaje de voz, sélo serd necesario oprimir el botén de
"mensaje” en su teléfono, y de forma automatica la ayuda del sistema indicara paso a
paso el procedimiento a seguir para la grabacion.

Cabe mencionar que la UTS! pone a disposicién de los usuarios el nimero de extensiéon 7911,
donde se dara asesoria y soporte técnico especifico para el sistema de telefonia digital.

Sin otro particular, reciban un cordial saludo.

ATENTAMENTE
EL SECRETARIO EJEC
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C.C.P. Mua. Beaniz Claudia Zavala Pérez. Consejera Presiderta del Consejo Generat del Instituto Electora) del Distrite Federal. Para su
conoclmiento. Presente,
CC. Consejeros Electorales de! Instituto Electoral Del Distite Federal. Para su conocimiento. Presentes.
CC. Representantes de los Partidos Pollticos ante €l Consejo General de! Institvto Electoral del Distrito Federal. Para su
conocimiento. Presentes. )
Lic. Diana Talavera Flores. Encargada del Despacho da |a Secretaria Administrativa del Instituto Electora! del Distrito Federal.
Para su conocimianto, Presente.
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