SECRETARIA EJECUTIVA
lEDF Ciudad de México, a 10 de marzo de 2016

WNSHTUTO BECTONAL
DEL DISTREIO FEDERAL

CIRCULAR No. 32

CC. COORDINADORAS Y COORDINADORES DE LAS
DIRECCIONES DISTRITALES DEL

INSTITUTO ELECTORAL DEL DISTRITO FEDERAL
PRESENTES.

Me refiero al Plan Anual de Estudios y Acciones para la Capacitacion, Educacion,
Asesoria y Comunicacién de las personas integrantes de los Organos de
Representacion Ciudadana, Organizaciones Ciudadanas, personal del servicio publico
y ciudadania en general 2016 (Plan Anual de Acciones 2016),‘aéi como a la
Estrategia didactica y operativa (Estrategia) de dicho plan; ambos aprobados por la
Comision de Participacion Ciudadana de este Instituto Electoral en fechas recientes
(mismos que se adjuntan en copia simple para pronta referencia).

Al respecto, con base en los articulos 65 y 67, fraccion IX del Cédigo de Instituciones
y Procedimientos Electorales del Distrito Federal, asi como 21, fraccién VIl del
Reglamento Interior del IEDF, se les instruye para asistir a la sesion informativa de
dichos documentos que ofrecera la Direccion Ejecutiva de Participacion Ciudadana
(DEPC). _ = -

Asimismo, mucho agradeceré designar a una persona responsable del proceso de
capacitabién en materia de participacion ciudadana, adscrita a la Direccion Distrital
correspondiente, quien debera asistir al Taller de formacion de la estrategia didactica
y operativa, y multiplicarlo al interior de su respectivo distrito. Las fechas y horarios de
ambas actividades son las siguientes:

Sesién informativa 15 de 12:00 a . .
sobre el Plan Anual marzo 15:00 Sall\c;lralgelgssos g;?rri?;rlmggores/as
2016 y la Estrategia. 2016 horas P ’
Persona responsable del
Taller de formacion de Del 29 de 09:30 a S?Ign de Usos | proceso c.Je capacitacién
SN marzo al 1 . Multiples/ Carpa | en materia de
la estrategia didactica bri 16:00 : icinacion ciudad
operativa.* de abril horas Jardin dg Casa partmpacuon ciudada
y ’ 2016 Colorines designada por la
Coordinacién Distrital.

%

*Nota: El registro para el Taller se realizara de 9:00 a 9:30 horas.
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Finalmente, para cualquier asunto relacionado con la presente Circular, podran
comunicarse con la Mtra. Isela de Jesus Gonzalez Flores o con el Mtro. Juan Daniel
Zamudio Soriano, ambos funcionarios adscritos a la DEPC, a las extensiones 4834 y
4858, respectivamente.

Sin otro particular, reciban un cordial saludo.

e

Lj,c’:;BﬁBé. "GéFraldo Venegas

~Secretdrio Ejecutivo
o S

C.c.p. Mtro. Mario Veldzquez Miranda. Consejero Presidente del Consejo General del iEDF. Para su conocimiento. Presente.
Lic. Carlos A. Gonzalez Martinez. Consejero Presidente de la Comisién de Participacién Ciudadana. Para su conocimiento. Presente.
Consejeros Electorales integ; de la Comision de Participacion Ciudadana. Para su conocimiento. Presentes.
Dr. Jesus Arturo Flores Lépez. Director Ejecutivo de Participacion Ciudadana de! IEDF. Presente.
Lic. Myriam Atarcon Reyes. Titular de ta Unidad Técnica de Archivo, Logistica y Apoyo a Organos Desconcentrados del IEDF. Presente.
Archivo. ‘

RGV/JAFLAMANITYRD
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INTRODUCCION

El Instituto Electoral del Distrito Federal (IEDF) promueve e impulsa la formacién permanente de la
ciudadania para el ejercicio pleno de los derechos y obligaciones consagrados en el marco juridico
de nuestro pais, con el fin de desarrollar y fortalecer la democracia participativa.en la Ciudad de
México, en concordancia con o que mandatan a nivel local la Ley de Participacion Ciudadana del
Distrito Federal (Ley de Participacion) y el Cédigo de Instituciones y Procedimientos Electorales del
Distrito Federal (Cédigo).

La Ley de Participacion establece que el IEDF es autoridad en materia de participacion
ciudadana con obligacién de promover, también entre personas del servicio publico del gobierno
local, cursos de formacion y sensibilizacién para darles a conocer los instrumentos de participacion
ciudadana y las funciones y atribuciones de los érganos de representacion ciudadana (ORC) a los
que la ciudadania puede integrarse para facilitar sus procesos de involucramiento en los asuntos
publicos, generando asi una buena convivencia social y una mejor gobernanza de la Ciudad de

México.

La Ley de Participacién ademas sefiala que el IEDF debera fomentar la cooperacion y el
acercamiento entre la poblacion de la Ciudad de México, a través de campafas informativas y
formativas que enfoquen los intereses individuales y sectoriales en esfuerzos colectivos, para
transformar el espacio publico en espacios civicos de convivencia social en un marco de respeto y

gjercicio pleno de los derechos previstos en dicha Ley.

Para el logro de lo anterior, la Ley de Participacion establece la obligacion del IEDF de
implementar un programa permanente y continuo de capacitacién, educacién, asesoria y
comunicacion, dirigido fundamentalmente a las personas integrantes de los Comités Ciudadanos
(Comités) y de los Consejos de los Pueblos (Consejos), asi como a quienes integran los Consejos
Ciudadanos Delegacionales (Consejos Delegacionales), al pérsonal del servicio publico y a la

ciudadania en general.

En consecuencia, el Cédigo considera dicha obligacion e incluye entre los Programas que
son aprobados en septiembre de cada afo, el Programa. Institucional de Capacitacién, educacion,

asesoria y comunicacion sobre- las atribuciones de los Organos de Representacion Ciudadana,
3
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Organizaciones Ciudadanas y Ciudadania en General (Programa Institucional de capacitacion)

formulado por la Direccion Ejecutiva de Participacion Ciudadana (Direccion Ejecutiva).

Por otra parte, la Ley de Participacion, en su articulo 191 indica que el Programa anual de
capacitacién deberd contar con un Plan de estudibs que aborde, de acuerdo a quienes van
dirigidos, los 13 temas que enuncia en su cuerpo legal.

Es asi que el présente Plan Anual de estudios y acciones para la capacitacion,
educacion, asesoria y comunicacion de las personas integrantes de los 6rganos de
representacién ciudadana, organizaciones ciudadanas, personal del servicio pdbiico y
ciudadania en general, 2016 (Plan anual de estudios 2016) da cumplimiento a lo establecido tanto
por el Cédigo como por la Ley de Participacion en materia de capacitacion para la participacién
ciudadana; integra las caracteristicas del contexto sociopolitico y cultural del presente ejercicio
fiscal; satisface la necesidad de reforzar algunos contenidos tematicos en los actuales integrantes
de Comités y Consejos que concluiran su gestion en septiembre de este 2016, asi como de los
Consejos Delegacionales que se instalaron en enero de este afio, y ademas contempla la llegada
de la tercera generacion de representantes ciudadanos, cuya gestion iniéiaré en 2016 y concluira

S,

en 2019.

Con la instrumentacion de este Plan anual de estudios 2016, se cumplira cabalmente con
el Programa Institucional de capacitacion, se tocara de manera transversal a los demas programas
institucionales de la Direccion Ejecutiva y de manera directa se vincularé con el Programa de
Promocién y Desarrollo de los Principios Rectores de la Participacién Ciudadana, a cargo también

de la Direccidn de Formacion y Desarrollo Participativo.

Este documento se Complementé con la Estrategia didactica y operativa del Plan Anual
de estudios y acciones para la capacitacién, educacién, asesoria y comunicacion de las
personas integrantes de los o¢rganos de representacion ciudadana, organizaciones
ciudadanas, personal del servicio publico y ciudadania en general, 2016 (Estrategia didactica
y operativa, 2016) en la cual se establecen los detalles de la organizacién institucional e
interin%sfijtuciongﬁl para el desarrollo de la capacitacion. Ademas, se definiran ahi el modelo didactico ™
y los mecanismos instrumentales para dar seguimiento a las acciones de capacitacién que se
llevaran a cabo en las 40 Direcciones Distritales, asi como los criterios y lineamientos basicos que

son marco para la implementacion sistematica de las acciones que se instruyan.
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Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal

El Plan anual de estudios 2016 se realiza atendiendo los principios establecidos en el articulo 3 de
la Ley de Participacion, asi como en los articulos 14 y segundo y tercer parrafos del articulo 15 de

dicha normativa, los cuales se transcriben a continuacién para pronta referencia:

e

Articulo 3.- Son principios de la Participacion Ciudadana, los siguientes:
I. Democracia.

ll. Corresponsabilidad.

{11. Pluralidad.

[V. Solidaridad.

V. Responsabilidad Social.

VI. Respeto.

VII. Tolerancia.

V!, Autonomia.

IX. Capacitacion para la ciudadania plena.

X. Cultura de la Transparencia y Rendicién de Cuentas.
XI. Derechos Humanos.

Articulo 14.- Son autoridades en materia de participacién ciudadana las
siguientes:

I. El Jefe de Gobierno;

lI. La Asamblea Legislativa;

[ll. Los Jefes Delegacionales;

IV. El Instituto Electoral, y

V. El Tribunal Electoral.

Articulo 15.- (...)

Las autoridades estan obligadas a promover entre los servidores publicos
cursos de formacion y sensibilizacién para dar a conocer los instrumentos de
participacién ciudadana y los organos de representacion ciudadana; la
cooperacion y acercamiento con la ciudadania y la cultura de la participacion
ciudadana en general, como un espacio civico de convivencia social y de una
mejor gobernanza.

Las autoridades promoveran entre los habitantes, ciudadanos y vecinos del
Distrito Federal, a través de campafas informativas y formativas, programas
de! formacion . para la ciudadania, mejoramiento de la calidad de vida,
representacién y promocion de los intereses generales, sectoriales vy
comunitarios, promocion y desarrolio de los principios de la participacion
ciudadana, fomento a las organizaciones ciudadanas, instrumentos de
participacion ciudadana y érganos de representacion ciudadana.




IRECCION EJECUTIVA DE PARTICIPACION CIUDADANA

Plan Anual de Estudios 2016

En este contexto, el articulo 16, en relacion con los diversos 188, 190 y 191 de la Ley de
Participacion, dispone que el IEDF elaborara e implementard un programa continuo y
permanente de capacitacion, educacion, asesoria y comunicacion, y disefiara e implementara un
programa anual de evaluacion de éstos, para lo cual podra invitar a participar a instituciones de

educacidn superior, a las organizaciones ciudadanas gue considere convenientes y a las areas de

participacibn ciudadana de las delegaciones y de las dependencias del Gobierno de la Ciudad de

México. L - ’ ) . 7

Cédigo de Instituciones y Procedimientos Elaectorales del Disirito Federal

Por su parte, el articulo 9, fracciones 1V, V, VI y Vil del Codigo sefiala que la democracia
en la Ciudad de México tiene como fines impuisar la participacion ciudadana en la toma de
decisiones pubiicas, fortalecer los mecanismos de transparencia y rerdicién de cuentas, fomentar
una ciudadania informada, critica y paiticipativa, dotada de valores democraticos, y favorecer la

corresponsabilidad entre gobernantes y gobernados en ia solucidn de los problemas de la Ciudad.

m

n el migmo ordenamiento, el articuio 20, fracciones |, Hi, V, VIl y Vill establece que los
fines y acciones del lnstituto eStaan orientados, entre otros, a contribuir al desarrclio de la vida
democratica, asegurar a los ciudadanos el ejescicio de los derechos politico-electoraies v vigilar el
cumiplimients de sus obligaciones, garantizar la rezlizacion de los procesos electivos de los Srganos
de representacion ciudadana e instrumentos de participacion ciudadana, conforme a la Ley de
Farticipacion, asi como promover el voto y difundir la cultura civica democratica y de la

participacién ciudadana.

£! Codigo establece en el articulo 45, fracciones V, Xy XI, entre otras atribuciones, para la
Comigion, preponer al Consejo General los programas de capacitacion en materia de participacion
ciudadana, asi como el contenido y las modificacicnes de los planes de estudio, materiales,
manuales e instructives de educacién, capacitacién, asesoria y comunicacion de los ORC,
organizaciones ciudadanas y ciudadania en general, elaborados por la Direccion Ejecutiva, y

supervisar su debido cumplimiento.

£n el mismo sentido, el articulo 78, fracciones | y 1 del Codigo establece como atribucion
de la Diraccion Ejecutiva, elaborar y proponer a la Comision de Participaciéon Ciudadana los

programas de capacitacion en la materia, asi como el contenido de los planes de estudio,

¢
L
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materiales, manuales e instructivos de educacion, capacitacion, asesoria y comunicacion de los
ORC, organizaciones ciudadanas, y ciudadania en general, para su instrumentacion, siendo las
direcciones distritales, segtn lo dispone el articulo 93, fraccion Vl y IX, las encargadas de
efectuary supervisar las tareas de capacitacion, educacién, asesoria y comunicacién de los
ORC, asi como de informar permanentemente al titular de la Secretaria Ejecutiva, sobre el avance

en el cumplimiento de los programas generales del Instituto, en su ambito territorial.

Ruta normativa

s

La Comisién de Participacién Ciudadana aprob6 en su 82 sesion ordinaria del 31 de agosto del
2015, el acuerdo CPC/110/2015 mediante el cual emitié opinién favorable sobre la propuesta de
los Programas Institucionales 2016, a cargo de la Direccién Ejecutiva, solicitando a su vez que los

mismos fueran remitidos a la Junta Administrativa.

La Junta Administrativa aprobd el Programa Institucional de Capacitacion, en su Décimo
primera sesion extraordinaria celebrada el 11 de septiembre de 2015, segun consta en el
ACUERDO JA88-15.

El 30 de septiembre de 2015, el Programa Institucional de Capacitacion, educacion,
asesoria y comunicacién sobre las atribuciones de los Organos de Representacion Ciudadana,
Organizaciones Ciudadanas y Ciudadania en General llegé al méaximo érgano colegiado del IEDF

en donde fue aprobado por dicho Consejo General mediante el Acuerdo ACU-604-15.

Finalmente, el 11 febrero de 2016 se presentd ante la Comisién de Participacién Ciudadana
el Programa en mencidén, con las modificaciones necesarias en atencién a la suficiencia
presupuestal aprobada para el afio en curso y con las observaciones dictadas por los integrantes

de la comisién.
Las actividades institucionales aprobadas son las siguientes:

1. Incrementar la difusidn, capacitacion y apoyo de las autoridades en materia de
participacion ciudadana a la ciudadania, a los integrantes de los ORC, a organizaciones

ciudadanas y a la poblacion en general.

Las acciones basicas que se desarroliaran para esta actividad serén:
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a. Reslizar dos reuniones de tfrabajo interinstitucional (una en cada
semastre del afo) para coordinar el apoyo de las instituciones en los
procesos de participacion ciudadana.

b. Publicar por Redes Sociales e Internet la programacion mensual de
talleres, curses v evenics de participacion ciudadana que realice cada
Direccion Distrital.

c. Diseflar un modelo de Srientaciéﬁ y asesoria que permita brindar
acompafiamients permanente a los integrantes de los drganos de

participacidn ciudadana (Paiticipatel).

2. incrementar la eficiencia v eficacia, tanto en la implementacion como en el seguimiento,

de los procesos de participacion ciudadana que organiza el [EDF,

Et objetivo de esta actividad institucional es que las Direcciones Distritales apliquen

de la manera mas cercana posible a su disefio criginal, los cursos y talleres de capacitacién, asi
como [os demas procesos de participacion ciudadana cuya ejecucion se les instruya por los canales

institucionales. Para lo cual se desarroilaran las siguientes acciones:

e,

a. Elaborar el presente Plan Anuai de estudios 2016.

b. Elaborar la Estrategia didactica y cperativa del Plan Anual de estudios
y acciones para la capacitacion, educacion, asesoria y comunicacion de
las personas integrantes de los 6rganos de representacion ciudadana,
organizaciones ciudadanas, personal del servicio publico y ciudadania en
general, 2016.

¢. Brindar al menos 25 asesorias trimesirales a la poblacion en general
acerca de los distintos procesos de capacitacion que ofrece el IEDF asi

coimo de los ejercicios de participacion ciudadana que organiza.

3. Capacitar, asesorar y comunicar adecuadamente a los integrantes de los organos de
representzcidon ciudadana {entre si, con las direcciones distritales del IEDF, con las demas
autof-r’ida-des de la materia y con instancias del gobierno de la Ciudad de México) para facilitar. el
ejercicio de sus funciones de acuerdo con el espiritu, los principios y los preceptos de la Ley de

Participacion.
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a. Disefiar el Curso Propedéutico que se impartira a todas las personas
que deseen integrar una formula para contender en la eleccion e

integracion de los érganos de representacion ciudadana 2016-2019.

b. Disefar el Curso de Induccidn para las personas que resulten erlectas e
instaladas como integrantes de Comités Ciudadanos y Consejos de los
Pueblos 2016-2019.

) .
c. Elaborar el contenido para la reedicion del Manual para el curso de
induccion ;Qué son y qué hacen los organos de representacion

ciudadana?

d. Elaborar el contenido sobre las tematicas de las 10 coordinaciones de

trabajo de los Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos.

e. Elaborar el contenido de una Guia para elaborar proyectos de

presupuesto participativo.

f. Actualizar cuatro cursos en linea dentro del=Aula Virtual de

Autoaprendizaje.

Con las actividades generales que se enuncian se prevé dar cumplimiento a la capacitacion,
educacion, asesoria y comunicacion de los 6rganos de representacion ciudadana, personal del
servicio publico y ciudadania en general sobre los temas relativos a ia participacion ciudadana en

la Ciudad de México, comprometidos en el Programa Operativo Anual 2016 (POA 2016).

Es importante enfatizar que todas las actividades en materia de participacion ciudadana
deberan desarrollarse bajo los enfoques de: Derechos Humanos; Equidad de Género; Inclusion, y
Perspectiva de Juventudes. Ademas de que se dara impulso al uso de las nuevas Tecnologias de

la Informacién, la Educacién y la Comunicacién (TIEC's) a través de las herramientas tecnolégicas

- e informaticas con las que cuenta el IEDF asi como de las redes sociales.
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CONTEXTO-SOCIOPOLITICO

Ef ano 2016 sera especial en términos de participacion ciudadana porque se retinen condiciones
gue no se habian presentado en la historia reciente de la Ciudad de México y de este Instituto

Electoral, veamos:

1. El 20 de enero se declarod la constitucionalidad de la Reforma Politica que
~ transforma al Distrito Federal en la Ciudad de México y con ello se convierte en la
entidad federativa 32, pbr lo que deberd contar con su propia Constitucion y
adquiere mayor autonomia politica, presupuestal y de endeudamiento y tendra
ventaja financiera al ser la unica entidad del pais que recibira apoyoc econémico de
la Federacion para financiar educacién y servicios de salud, entre otros temas.

Ademas, continuaré siendo la sede de los poderes federales del pais.

2. Derivado del punto anterior se eliminara la figura juridica de las delegaciones
politicas y se crearan las “demarcaciones territoriales de la Ciudad de México” que
tendrén concejales y alcaldes, o la denominacién definitiva que establezca la
Asamblea Constituyente, dedicada a redactar la Constitucion de la Ciudad de

Mexico.

3. Dicha Asamblea Constituyente tendra 100 integrantes, 60 de ellos elegidos por
el principio de representacion proporcional, ademas, habra 14 senadores, 14
diputados federales, seis miembros designados por el Presidente de la Republica

y seis designhados por el jefe de Gobierno de la Ciudad de México.

Las elecciones para la integracidn de esta Asamblea Constituyente las organizara
el Instituto Nacional Electoral (INE) que convocaré a este ejercicio 15 dias después
de que entre en vigor esta reforma constitucional, es decir, en los primeros dias de

febrero.

'Constttuyente se mstale a pamr del 15 de septlembre del afio en curso

10

Esta previsto que los comwnos se reahcen el 5 de Junlo Yy que Ia Asamblea,,

i IR
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4. El nuevo marco juridico implicara la revision y redisefio, tanto de algunos de los
materiales didacticos como de los cursos de capacitacion que sobre el tema se

tenian elaborados.

5. En cuanto a las actuales figuras de repreéentacién ciudadana, el 30 de agosto

del 2016 concluirdn su periodo de gestion quienes actualmente integran la segunda

generacién de comités ciudadanos y consejos de los pueblos electos en el 2013;

6. Por lo anterior, debera emitirse la convocatoria para la eleccion de ios nuevos
comités ciudadanos y consejos de pueblos, durante el mes de mayo, a reserva de

que existan reformas a la Ley de Participacién;

7. Existe la posibilidad de que los legisladores ordenen que el IEDF organice de
manera simultanea la eleccion de comités y consejos y la Consulta Ciudadana para
definir el destino del Presupuesto Participativo 2017 prevista en la Ley para

realizarse en noviembre de cada afio;

8. En cuanto a la vida interna del IEDF estan pendientes de definicion las nuevas

estructuras laborales que se tendran, derivadas de la relacién de subordinacion =

que ahora mantiene el IEDF con respecto del Instituto Nacional Electoral (INE), por
fo que también existe la posibilidad de una reestructura organica y funcional del

IEDF, incluyendo el drea de participacion ciudadana.

9. El recorte presupuestal que ha sufrido el IEDF modificé significativamente
algunas de las acciones contempladas originalmente en el POA 2016, siendo,
quiza, la que mas resientan las Direcciones Distritales, la no contrataciéon de
personal de honorario‘s para apoyar las actividades de capacitacion y de

participacion ciudadana en general.

Cabe recordar que en 2015 se contrataron a 80 personas que ocuparon, del 1° de

abril al 30 de noviembre, el puesto de administrativos especializados B que se

--asignaron arazoén de dos personas por Direccion Distrital. En este afio se tenia .-

contemplada la asignacion de una persona por cada 50 comités o consejos que se

atiendan en las sedes distritales, sin embargo, dicho apoyo todavia se encuentra

11
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sujeto a la existencia de recursos por la via de una ampliacién presupuestal liquida

que, en su momento, apruebe la Asamblea Legislativa.

10. Finalmente, durante este afio se renueva la presidencia de la Comision de
Participacion Ciudadana del IEDF, y se inicia el siguiente periodo de gestion de

una nueva presidencia.

-~

Por todo lo anterior, se hace necesario sefialar que las acciones y metas que se deriven del
presente Plan anual de Estudios 2016 estaran sujetas a la existencia de suficiencia presupuestal y

a las condiciones normativas que eventualmente entrasen en vigor durante este ejercicio anual.

ANTECEDENTES DE LA CAPACITACION DE LOS ORC 2013-2016

2013 (ultimo trimestre del afo): Inicia el funcionamiento de la segunda generaciéon de

répresentaciones ciudadanas.

Para dar inicio con el trabajo de formacién de la segunda generacion de comités ciudadanos y
consejos de los pueblos, se realizd un proceso de induccion a los temas basicos que les permitieran
comprender y asumir sus nuevas funciones enmarcadas en la Ley de Participacion. Dichos temas

fueron los siguientes:

Py oot
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Con estos dos talleres las personas que asumieron el encargo honorifico de representar a sus
vecinos y vecinas tuvieron oportunidad de conocer la funcién que desempefiarian durante tres
afios, asi como los elementos necesarios para darte seguimiento a los proyectos del presupuesto
participativo que resultaron ganadores en la misma jornada consultiva que de manera concurrente

se desarrollé en el afio de su eleccion.

2014: Formacién de integrantes de comités y consejos durante los cuatro trimestres del afio. -

Durante este afio se les capacité en torno de temas focalizados que ellos solicitaron a través del
cuestionario de deteccion de necesidades de capacitacién, aplicado en las Direcciones Distritales

al inicio de la gestion:

13
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2015: Afio electoral y Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo.

Capacitacién de nuevos publicos objetivo durante los cuatro trimestres del afio.

Debido a la dinamica de trabajo que caracterizd a este ejercicio anual la Comisidén de
Participacion Ciudadana instruyé que se reforzara la capacitacion sobre algunos de los temas
incltidos en el periodo anterior y que se pusiera énfasis en la capacitacion sobre Presupuesto
Participativo con el proposito de ;umentar la parficipacic’)n de la poblacion, tanto en el reéistro de
preyectos novedeoses como en la jornada consultive para decidir los proyectos ganadores que

habrian de realizarse durante el 2015.

Durante este afio también se establecid el objetivo de ampliar el universo de personas
capacitadas para no iimitarse Unicamente a las personas que integraran un comité ciudadano o un
consejo del pueblo, sino que se hiciera extensiva la posibilidad de llegar a mas personas

intaresadas en el estudio y practica de los temas de participaci¢n ciudadana. De tal manera que se

capacito a:

¢ Mujeres . Poblacién juvenil . Nifiez

14
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« Ciudadania en general y funcionariado delegacion

B S

- Estudiantes de preparatoriay universidades

« Organizaciones ciudadanas . Personas con discapacidad

Como hemos dicho, durante el 2015 se colocé el énfasis en la capacitacion relacionada con
Presupuesto Participativo, por ello se elabordé como material de apoyo un cuadernillo con ejercicios

practicos para que gquienes asistieran a los talleres y cursos correspondientes aprendieran a

plantear proyectos de mejora en sus colonias. Este cuaderno de trabajo se utilizé particularmente

durante la capacitacién impartida a la poblacién juvenil.
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Los temas que se reforzaren durante el Plan Anual de Capacitacion 2015 fueron:

fntroduccidn a la Ley de Participacicn Ciudadana

o v it e Ao i T A AP PPy

Gestion para el desarrollo comunitario

- .

Disefio de proyectos para el presupuestéparticipativo y proyectos exitosos

Trahajo en equipo y manejo de conflictos/Comunicacion eficaz

M o
¢ )
Instalacidn y desarrollo de sesiones y asambleas El abc de las sesiones
W o

o

Derecho de acceso a la informacién, fomento de la rendicién de cuentas y presupuesto participativo

La experiencia fue satisfactoria dado que nuevos grupos poblacionales accedieron a estos
cursos, por ejemplo, promotoras del Instituto de las Mujeres del Distrito Federal (INMUJERES);
juveniud beneficiaria del programa PREPA ﬁperado por el Fideicomiso para la Educacion
Garantizada en el Distrilo Federal (FIDEGAR); ciudadania vinculada con el Instituto para ia
Integracién af Desarrolio de las Fersonas con Discapacidad (INDEPEDI); Universitarios de distintas
instituciones acadéemicas de nivel superior; funcionarios y funcionarias deilegacionales, e incluso
poblacian infantil sobredotada gue atiende el DIF a través del Programa Integral para el Diagnéstico
y Atencion de la Sobredotacion intelactual (PIDASIH), asi como integrantes de Consejos Ciudadanos

Delegacionales.

En virtud de leo anterior, se mantendran en el catadlogo permanente para la Formacion
Continua, los cursos que se pueden impartir en cualquier Direccion Distrital a cualquier grupo de
personas que los soliciten. En caso de gue sea una sola persona quien requiera capacitacion en

alguno de los temas dei catdlogo se le brindaré en la modalidad de asesoria para satisfacer su

necesidad y su derecho a saber.
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2016: Preparando el cierre de la gestion. Durante los tres primeros trimestres del afio

Dado que el articulo 191 de la Ley de Participacion es preciso al sefialar 13 temas -acerca de los
cuales el IEDF esta obligado a capacitar, y debido a que los mismos no han sido incluidos de
manera formal én ninguno de los tres afios de la gestién de la generacion de Organos de
Representacion Ciudadana salientes, se ha contemplado dedicar el primer semestre del 2016 para
concluir dicha formacién en materia de participacion ciudadana para que las personas integrantes

de comités y consejos fortalezcan sus conocimientos y habilidades en la materia.

Para tal efecto se elaboré la coleccion de Cuadernos de trabajo denominados: Bases para la

participacion ciudadana que integra en cuatro tomos una sintesis de los 13 temas que

obligadamente debe impartir el IEDF en su Plan de capacitacion. Los titulos son:

17
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2016: La transicion entre representantes de la ciudadania. ETAPA PROPEDEUTICA. Tercer

trimestre del afio.

En este afo habran de elegirse a las personas integrantes de la tercera generacion de
representantes ciudadanos, por lo que se espera que un creciente nimero de ciudadanas y
ciudadanos se integren en formulas para contender en sus comur}idades y convencer a sus vecinos
y vecinas de que mearecen ser favorecidos con el voto que les otorguen para integrar la nueva.

generacion de comités ciudadanos y consejos de los pueblos. - -

La experiencia ha demostrado que la euforia inicial de quienes resultan ganadores va
menguando a medida que la realidad cotidiana de la encomienda adquirida toma forma y genera

cada vez mayores exigencias de tiempo, conocimientos, habilidades, actitudes y destrezas.

Para evitar que la situacion anterior desembogue en desintegraciones ¢ abandono del
organo de representacion, en este Plan se ha incorporado un curso propedéutico dirigido a los y
las candidatas ciudadanas que integren las formulas. El objetivo principal es brindarles elementos
para qus dimensionen en su justa medida el compromiso comunitario que estarian adquiriendo af
vérse favorecidos con la confianza de sus conciudadanos/as. Se tiene la hipdtesis de que una
buena capacitacion desde el inicio podria mejorar la integracién del comité o consejo, la forma de

relacionarse entre ellos y los resultados que logren para sus comunidades. Ef curso incluira los

siguientes temas:

B
i

Por palte el persona! del Qervvcno Profesmnal Electoral adscnto a Ias Dxreccxones

Distrita es tendrd la oportunidad de capitalizar la experiencia que ha adquxrldo alo Iargo de séis A

afos de irato directo con integrantes de comités y consejos; podra corregir o mejorar lo que sea -
nacesario y potenciar los casos de éxito con que cuente en su haber distrital. La energia,

compromiso y entusiasmo que apliquen a esta capacitacion propedéutica y en la inductiva
18
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coadyuvara en hacer una gran diferencia en el desemperio, alcances y logros de los organos de

representacion ciudadana 2016-2019.
CAPACITACION PREVISTA PARA LA GENERACION 2016 - 2019

2016. Instalacion e inicio de la gestion. ETAPA DE INDUCCION. Cuarto trimestre del afio

- . . - - -
Una vez instalados, los comités y consejos, deberan iniciar sus trabajos a favor de las comunidades
que representan y deberan darie vida a los érganos que integran a través de la conformacion de
las Coordinaciones de trabajo, por lo cual se propone que los temas con los que inicie su

capacitacion y formacién por competencias ciudadanas sean los siguientes:

CURSO DE INDUCCION:

Curso de Introduccion al trabajo por Coordinaciones:

= Coordinacién Interna
=  Seguridad ciudadana y prevencion del delito
* Desarrollo social y educacion y prevencion de las adicciones
s Desarrollo sustentable y Medio Ambiente
= Desarrolio, movilidad y servicios urbanos
» Presupuesto y Planeacion Participativa y de Desarrollo Econémico y Empleo ’
» Capacitacion, formacion ciudadana, comunicacion y cultura civica '
5. *  Fomento a los Derechos - Humanos. - - ~-x = oiim i o e e e
»  Fomento a la Transparencia y Acceso a la Informacion.

=  Coordinacion de Equidad y Género

15
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2017 Inicio de la ETAPA DE FORMACION CONTINUA

Si bien, en 2017 se elaborara el Plan Anual correspondiente, es importanvte vislumbrar desde el
inicio de esta nueva generacion el probable esquema de frabajo a seguir. Este afio que se
menciona, se dedicara a cubrir el programa basico de temas para la participacion ciudadana y a
atender aquellas solicitudes especificas que se hayan d'etéctado a partir del Diagnéétil:o de
Necesidades de Capacitacion que las Direcciones Distritales debieron levantar durante el periodo
de instalacion de los nuevos érganos de representacién ciudadana.

Para ello se prevé el abordaje del tronco comdn que considera los siguientes temas:

Asi como la capacitacién focalizada por Coordinaciones de trabajo ya mencionadas.

2018 y 2019 Formacion continua por competencias ciudadanas

H
H P Ui U O o U

| .
El afo 2018 se contempla como electoral por lo que probablemente estara fuertemente impregnado

de los intereses y las caracteristicas de la contienda politica nacional que se reflejaran, sin duda,

20




v

DIRECCION EJECUTIVA DE PARTICIPACION CIUDADANA

IEDF Plan Anual de Estudios 2016

DEL DISTRITO FEDERAL

en la vida interna de los 6rganos de representacién ciudadana y en la vida comunitaria de colonias

y pueblos de la Ciudad de México.

Para esta etapa de la vida de los ORC ya deberd mostrar resultados la estrategia didactica

iniciada en el 2016 que no debera perder nunca de vista su finalidad:

Y

que las personas que integraron férmulas para participar en la eleccion de “comités
ciudadanos y consegjos de los pueblos, conocieran con pregision el alcance de las
atribuciones y funciones de quienes integraran los érganos de representacion;

gue hombres y mujeres que son parte de dichos drganos ejercieran sus funciones de
acuerdo con el mandato establecido en la Ley de Participacion;

que las instituciones del gobierno de la Ciudad de México aportaran mayor apoyo en la
capacitacion y difusion de los procesos de participacion ciudadana en general, asi como
en el acompafiamiento a comiteés y consejos;

que fas Direcciones Distritales otorgaran mayér importancia al fomento y formacién de la
ciudadania y; )

que'las delegaciones informaran apropiadamente a las personas integrantes de los comités
y consejos y a la poblacion en general acerca de los procedimientos y criterios para la

calificacién y realizacion de proyectos de presupuesto participativo.

Si esto se logra, habréa funcionado el esquema propuesto para la formacién por competencias

con la estructura siguiente:

21
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OBIETIVO GENFRAL DE LA CAPACITACION 2016

Contribuir para que las personas gue integran ios drganos de representacion ciudadana, las
organizaciones ciudadanas, el servicic puhlico y la ciudadania en general foitalezcan sus
corocimientos v habilidades reiativas a la democracia participativa; a travées de la implementacion
de un programa educativo para el desarrollo de competancias ciudadanas, que les permita
involucrarse en el disefo, propuesta, sjecucion y vigilancia de actos de gobierno mediante

mecanismes ce participacion ciudadana.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Que las personas que integran los organos de representacion ciudadana correspondientes a la
generacion 2013 — 2016 logren:

a)  Concluir su formacién en la materia incorperando a su saber y experiencia los 13 temas

sefialados en [a Ley de Participacion.

Que tanto la ciudadania como el funcionariade participante en la eieccion de comités y consejos y

aquellos que formen parte del trabajo de ta generacion 2016-2019 legren:
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b) lIdentificar con precisién el alcance de las atribuciones y funciones tanto de los cargos
honorificos a los que se postula la ciudadania, como de las personas servidoras publicas

encargadas del fomento y desarrollo de la participacidn ciudadana.

c) Ser sensibles ante la responsabilidad que han adquirido para que ejerzan sus funciones y
atribuciones, de acuerdo con los principios y normas establecidos en la Ley de
Partic¢ipacidn, ya sea como ciudadania o como funcionariado.

P - a

d) Brindar apoyo en la capacitacion y difusion de los procesos de participacion ciudadana, asi
como en el acompafiamiento de las personas integrantes de los comités y consejos a cargo
de las diversas coordinaciones de trabajo, a través de la practica de talleres, asesorias y

comunicacion institucional permanente.

e) Otorgar mayor importancia al fomento y a la formacién de la ciudadania para el pleno
gjercicio de sus derechos a involucrarse en los asuntos publicos, a través de la formacién
de redes de comunicacion, favoreciendo la multiplicacion del conocimiento entre la propia

ciudadania.

PLAN DE ESTUDIOS 2016

La estrategia didactica y operativa del presente Plan Anual de Estudios 2016 estara enfocada al
desarrollo de las competencias ciudadanas que permitan a cualquier persona conocer los derechos
que el marco juridico vigente les otorga para participar en los asuntos publicos y las acciones de
gobierno que les atafien. Sin embargo, pondra especial atencion en las péersonas que integran a
los 6rganos de representacion ciudadana de las dos generaciones que se encontraran durante este
afio como consecuencia del cambio de estafeta de dicha representacion honorifica.

Para ello, se ejecutara lo siguiente:

Utilizacién de los cuatro cuadernos de trabajo que conforman la coleccién Bases para la
participacion ciudadana editados al final del 2015, los cuales, como ya se ha mencionado,

sintetizan los 13 temas que se contemplan en [a Ley de Participacion. El estudio de dichos
23
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contenidos dara lugar a un reforzamiento de lo aprendido y experimentado por la segunda
generacion de comités ciudadanos y consejos del pueblo 2013-2016 y les preparara de manera
tedrica y practica para el proceso de entrega-recepcion a la generacion que les relevara en el cargo

a partir def cuarto trimestre de este afio.

Realizacion de cursos de actualizacién para el personal del Servicio Profesnonal
Electoral responsabie de la capacitacion en mate ria de pammpacnon ciudadana. Se revisaran los
temas a impartirse durante el primer semesire a la generacidn saliente, asi como os que habran
de ser imparlidos durante el proceso de organizacion y desarrollo de la jornaaa electiva de la nueva
generacion de ORC v la Consulta Ciudadana para el Presupuesto Participativo 2017. De igual
manera se hara una minuciosa actualizacion formativa con énfasis en los temas con los que dara

inicio la formacidn de la tercera generacion de representantes de la ciudadania 2016-2019.

En caso de que, eventualmente, existiera suficiencia presupuestal, el personal integrante
del Servicio Profesional Eiectoral (SPE) podra contar con la colaboracidn de personal de honorarios
para ia imparticion de los temas gue se indican en este Plan, en cuyo caso se programara una
jornada de capacitacion en la que seréd ropio persona! del SPE quien les impartird en las oficinas

elpr
centrales, a manera de réplica vy bajo &l atompanamiento de la Direccion Ejecutiva, el curso que

posteniormente habra de impariirse a la poblacion objetivo v a 1a peblacion abierta.

Capacitacion de ia gensracion salienie con |a sintesis de los 13 temas del articulo 191

de la Ley de Pariicipacion, editados en cuatro manuaies:

8]

« Instrumentos de Participacion Ciudadana, cooperacion y redes de apoyo en el Distrito
Federal.

¢ Planzacion, desarrollo, seguimiento y difusion de proyectos comunitarios.

»  Democracia, derechos humanos y principios de participacion ciudadana.

¢ Marco juridico de la Participacion Ciudadana.

Un tema que ha quedado pendiente en la agenda de ias dos generaciones que hasta el momento

se Haﬂ oesnm efado como represenianfes de la r-iudadania es, sin duda, la labor comunitaria

cspécdma a'través de las coordinaciones de ’uahajo contenwpladas enla Ley de Pammpamon

razon por la cual duranie este afio se impuisara la instalacién, funcionamiento y el buen desempefio

de las mismas.
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Para ello se desarrollara lo siguiente:

o Elaboraciéon de contenidos acerca de las tematicas de las 10 coordinaciones
de trabajo de los organos de representacion ciudadana, para facilitar su
funcionamiento.

o Elaboracion del contenido de una Guia para elaborar proyectos de

- proyectos ganadores de esta politica publlca que implica recurso del erario y
cuyo fin primordial es mejorar las condiciones de vida de las comunidades en

cada colonia y pueblo de la Ciudad de México.

| presupuesto participativo para que esten en aptitud de dar continuidad a los
Imparticion de un curso propedéutico a quienes deseen integrar una férmula para

contender en la jornada para elegir a los nuevos comités ciudadanos y consejos de los pueblos.

Capacitacién de la generacion entrante, una vez que haya resultado favorecida con el
voto vecinal durante la contienda electiva y se hayan instalado formalmente en las demarcaciones

territoriales correspondientes, con los temas siguientes:

s Curso de Induccion.
e Seguimiento y control de la ciudadania con respecto del Presupuesto Participativo.
« Capacitacién para el buen funcionamiento de las Coordinaciones de trabajo al interior

de los drganos de representacion ciudadano.

Para cada curso-taller se elaborara, de manera particular, la carta descriptiva
carrespondiente para definir el o los objetivos, el contenido, la metodologia, técnicas o dindmicas

a aplicar, los materiales didacticos y el tiempo estimado para cada actividad.

Promocién de la capacitacidon en linea. Se actualizaréd e! disefio instruccional de los
cursos contemplados en este Plan Anual de Estudios 2016 para incorporar los contenidos

correspondientes en el Aula Virtual de Autoaprendizaje.

En relacién con los contenidos arriba propuestos, tanto para la generacion saliente como

para la-entrante, es importante mencionar que la planeacién estara sujeta a las modificaciories '

requeridas por las circunstancias legales, normativas, financieras y situacionales que la

temporalidad de la operacion demande.

25




DIRECCION EJECUTIVA DE PARTICIPACION CIUDADANA

Plan Anual de Estudios 2016

Serd, por tanto, la Comision de Participacion Ciudadana quien aprobara las versiones

finales de los materiales didacticos e informativos mencionados en este apartado.

MODELO DE IMPARTICION — ESTRATEGIA DIDACTICA

A partir de este afio se trabajara con base en un Programa Académico por competencias.
La formacion de competencias ciudadanas requiere de un proceso educativo con principios
orientadores y con herramientas basicas. En el documento de la Estrategia Didactica y Operativa
2016 se formularan los estandares de competencias ciudadanas que serviran de guia tanto al
personal responsable de la capacitacidén en las Direcciones Distritales como a las personas
integrantes de los organos de representacion ciudadana para que todos trabajemos con metas

comunes y procedimientos claros.

Como la formacion ciudadana en la escuela formal ng ha recibido la atencion necesaria,
aln y cuando en ella se tiene el escenario ideal para el desarrollo de habilidades especificas para
el fortalecimiento de la ciudadania, es importante asumirla en un esfuerzo conjunto (trabajo en
equipo) y no seciamenie delegarlo @ la escuela o la familia. Es cardinal desarrollar competencias en
la calle, en los medios de comunicacion, con la sociedad civil y en la relacion de la ciudadania con ty
el Estado y en cualquier situacion comunitaria. La educacion no formal es un reto que requiere un
modelo contundente, directo, que promueva aprendizaje significativo, con el apoyo de actividades

como talleres y técnicas que muevan y promuevan una participacion ciudadana informada.

L.a propuesta didactica de este ano parte de considerar a la formacidn ciudadana como un
 proceso que permite disefiar, implementar y evaluar los planes, las iniciativas de formacion y de
capacitacion gue se seguira en las Direcciones Distritales y en las Instituciones de gobierno de 1a

Ciudad de México con las que se establezcan convenios de colaboracién y apoyo reciproco.

| El marco de la formacion ciudadana sera: la igualdad de género; la inclusién'y el respetoa ™~ -7 T

la diversidad, asi como la defensa y promocidn de los derechos humanos. i
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Cabe recordar que ser competente significa tener la capacidad para aprender, identificar
situaciones problematicas y usar lo que se sabe para resolverlas y continuar aprendiendo. Las
competencias se desarrollan durante toda la vida, permitiendo a las personas resolver multiples y
diversos problemas, ya sean abstractos o concretos (R. Simd, 2007). La educacién propone que o
importante no es éélo conocer, sino también saber hacer. Se trata de que las personas puedan
usar sus capacidades de manera flexible para enfrentar problemas nuevos de la vida cotidiana. En
ese sentido, este Plan Anual plantea como innovacion dldactuca el desarrollo de competencias y
estandares de la formacion ciudadana que habran de promoverse a partir de este afio y en los

subsecuentes.

Los Estandares de Competencia son las definiciones de los conocimientos, habilidades,
destrezas y actitudes requeridas para que una persona realice cualquier actividad productiva,
social o de gobierno, con un nivel de alto desempefio, definidos por los propios sectores
(CONOCER, 2014).

De manera concreta, los estdndares de competencia ciudadana que se propondran en la
Estrategia didactica y operativa estaran encaminados a desarrollar las habilidades en la poblacion
de la Ciudad de México que los convierta en ciudadanos/as en plenitud para que puedan respetar
la igualdad de género y los derechos humanos; contribuir activamente a la convivencia pacifica;
respetar la pluralidad, proponer y cooperar a través de los mecanismos de participacion ciudadana;
tomar parte en la planeacion, gestidén y evaluacién de proyectos participativos; y contribuir de

manera responsable en los procesos democraticos y de participacion ciudadana.

Los estandares de competencia seran los criterios que indicaran los niveles y las acciones

de formacién ciudadana a que tienen derecho las y los habitantes de la Ciudad de México, los

cuales son ambiciosos pero alcanzables.

La formacion de competencias ciudadanas y el desarrollo moral

Através de las competencuas mudadanas es posible fomentar el desarrollo moral de las personas

Se entiende el desarrollo moral como el avance cogmtrvo y emocional que permlte a cada persona

tomar decisiones cada vez mas autonomas y realizar acciones que reflejen una mayor

preocupacion por los demés y por el bien comun. La teoria de Lawrence Kohiberg (Barra Almagia,
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1987) ve al desarrollo moral como un proceso de aprendizaje irreversible en el que se adquieren
nuevas estructuras de conocimiento, valoracion y accion. Estas estructuras son solidarias dentro

de cada etapa, es decir, actian conjuntamente y dependen las unas de las otras.
] f

En el proceso del desarrollo moral, la preocupacion por los demas y por el bien comin no
implican, necesariamente, la renuncia a los intereses personales, sino mas bien, la construccion
de un dialogo y una comunicacion permanente con los demas, que permita encontrar balances

justos y maneras de hacer compatibles los diversos intereses involucrados.

Las competencias ciudadanas tienen relacidén con el desarroilo moral porque el conjunto
de conocimientos y habilidades cognitivas, emocionales y comunicativas de ellas, articutados entre

si, hacen posible que la y el ciudadano actie de manera constructiva en la sociedad demacratica.

Con las competencias ciudadanas se trata de que las y los habitantes de la Ciudad tengan
las herramientas necesarias para relacionarse con las y los otros de manera cada vez mas
comprensiva y justa y para que sean capaces de resolver problemas cotidianos. Por ejemplo, al
desarroliar la empatia; es decir, la capacidad para involucrarse emocionalmente con [a situacion
de otros (sentir sus temores, por ejemplo), o la capacidad de juicio moral para peder analizar,
argumentar y dialogar sobre dilemas de la vida cotidiana permitiran una mejor relacion con ias

demas personas.

Todo lo anterior va ligado con el Programa Institucional de Promocién de Principios
Rectores de la Participacién Ciudadana 2016, el cual no puede desarroliarse de forma aislada, sino

con el apoyo de acciones de capacitacion que fomentan la formacién ciudadana.

El espacio de la formacion ciudadana

Las personas siempre actuamos dentro de estructuras y contextos sociales y ellos pueden
obstaculizar o favorecer el ejercicio de las competencias. De igual manera la accién ciudadana se

da en un contexto. Por ello es fundamental que las personas involucradas en la educacion

ciudatdana, ‘en ‘este caso personal de las direcciones distritales y de oficinas centrales, nos =

propongamos construir ambientes democraticos reales que permitan faverecer el ejercicio de las

competencias ciudadanas, como espacios que faciliten la deliberacion, la participacion y la toma

de decisiones.

28




DIRECCION EJECUTIVA DE PARTICIPACION CIUDADANA

IE D F Plan Anual de Estudios 2016

INSUTUIO ELECTORAL
DEL DISTEITO FEDERAL

Es importante saber también que las competencias ciudadanas estan limitadas por el
contexto y que contribuyen a cambiarlo, por lo que si, desde el circulo mas cercano, mantenemos
espacios democraticos durante nuestros procesos de ensefianza-aprendizaje estaremos

propiciando tal adquisicion de competencias que a su vez incidiran sobre el cambio de los contextos

donde se desenvuelven las personas que participan en los talleres y cursos de formacion

ciudadana.

La-forniacion ciudadana debe ser un proceso educativo que se.siga en todgs los espacios
e instancias (escuela, hogar, las instituciones, los espacios publicos). Sin embargo, como Instituto

Electoral, solamente tenemos el control de nuestros propios espacios y tiempos limitados, por lo

que debemos aprovecharlos y promover en ellos acciones formativas que propongan actividades,

reflexiones y discusiones valiosas. Incluso en actividades que aparentemente no son de formacion
ciudadana, por ejemplo, un taller de teatro o pintura, o bien la realizacién de una actividad en la
colonia o pueblo son espacios que nos permiten aprender a vi\)ir ya trabajar juntos. No se trata de
dejar de ensefiar lo que es propio de cada area sino, por el contrario, de aprovechar esos

conocimientos y habilidades especificas para contribuir a la formacion ciudadana.

Qg\uralquier decisién que necesitemos tomar tanto en el ambito de los comités y consejos,
como en la Direccién Distrital puede contribuir a desarrollar y practicar competencias de
participacién democratica. Es importante proponer a las personas que acuden a nuestros cursos y
talleres que participen en la creacion del contexto y propongan maneras e identifiquen sus propias

necesidades e intereses para que se defina como se aborda el conocimiento.

Ademas, es importante generar un espacio para la practica de la informacién recibida a
través de ejercicios con casos reales o simulados y que vayan identificando los aciertos y errores

en la practica.

PoBLACION OBJETIVO

- El Plananual 2016 atendera a las. personas.integrantes de los Comités, Consejos, Consejos
Delegacionales, representantes de manzana, organizaciones ciudadanas, personal del servicio
publico delegacional y de las instancias con las que se colabore interinstitucionalmente, se

mantendra vinculo con los publicos alcanzados en el afio inmediato anterior (mujeres, personas
29
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con discapacidad, personas adultas mayores, juventudes e infancia) y, por supuesto, se atendera

a la ciudadania en general de acuerde con el esquema siguiente:

Wlantener y ampliar vinguios con: Mujsres, juventudss,
2

infancia, adfultos mayores y peisonas con discapacidad

he LB A =
Participacion ciudadana incluyente
y enfoque propersona

RERSPECTIVAS:

EVEDF, a través de las 40 direcciones distritales, principalmente, deberd mantener un
contacto permanente con quienss integran los 1,777 Comités y Consejos activos y salientes, con
las 16 mesas directivas de los Consejos Ciudadancs Delegacionales instaladas en enero de 2016,
asi como con las organizaciones ciudadanas registradas ante el instituto. Ademas debera atender
oportunamente a todas las personas interesadas en registrar formulas para ia jornada electiva de
los nuevos éo;ﬁ‘ﬁ'itéé‘"y' 'co'ﬁ's;éj’c:s v, al final del afo enfocara su atencion en la gene?acnon entrantey
en quienes instalen coordinaciones de trabajo en sus colenias y pueblos. Asi como a aquellas
ciudadanas y ciudadanos interesados en participar en la propuesta y seguimiento de proyectos
para lz definicion del uso de recursos de Presupuesto Participativo 2017.
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INSTANCIAS DE COLABORACION

La Direccion Ejecutiva sera la responsable de articular todas las acciones que se deriven del

presente Plan anual 2016.

Corresponde a la Comisiéi de Participacién Ciudadana aprobar y supervisar- el
cumplimento de los programas y planes propuestos para la capacitacion, educacion, asesoria y
comunicacién de las personas integrantes de los organos de representacién ciudadana,

organizaciones ciudadanas, personal del servicio ptblico y ciudadania en general, 2016.

La Secretaria Ejecutiva es el area facultada para emitir las circulares necesarias para
desarrollar la estrategia operativa que se derivara del presenta Plan anual 2016. Asimismo, en su
caso, suscribird los anexos técnicos que se requieran adicionar a los convenios de apoyo y

colaboracién que se celebren para el desarrollo de este Plan.

La Unidad Técnica de_Asuntos Juridicos deberad coadyuvar en la elaboracion de los
convenios de colaboracién que se suscriban con las instituciones educativas, dependencias de la
administracion publica y érganos auténomos, necesarios para el cumplimiento de este Plan anual
2016.

La Unidad Técnica de Comunicacion Social, Transparencia y Protecciéon de Datos
Personales y la Unidad Técnica de Servicios Informaticos colaboraran en la construccion,
administracion, mantenimiento y actualizacion del micrositio que contiené la informacién y recursos
de aprendizaje necesarios para capacitar, educar, asesorar y comunicar en temas de participacion

ciudadana.

La Unidad Técnica de Servicios Informaticos colaborara con asesoria y apoyo para el buen

uso de la plataforma "Moodle” a través de la cual se administra la capacitacion en linea

contemplada en. este Plan anual 2016 aS| como con la apertura Yy eI soporte tecmco necesarlo para

la operacson de Ias redes somales en las 40 dxreccnones dlstntales
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La Direccidn Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica, por medio de la
Coordinacion Editorialv, colaborara en el disefio, formacion y gestiones para la edicidon de los
materiales impresos que en caso de exisiir 1a suficiencia presupuestal, desarrolle {a Direccidn
Ejecutiva o las instancias externas cue proporcionsn conlenidos susceptiblies de ser publicados.
En caso de no contar con suficiencia presupuestal para imprimir rmateriales, se buscara

desarrollarios y difundirlos d2 manera digital,

~

Unidad Técnica del Centro de Formacion y Desarrolio pod:a colaborar promoviendo cursos
de formacion para formadores dirigidos al personal de las direcciones distritales principalmente,
proporcicnande aulas para llevar a cabo los cuisos v talleres en las oficinas centrales y, en su caso,

en ia investigacion y desarrolio de contenidos.

L.a Unidad Técnica de Archive, Logisiica y Apoyo a Organos Desconcentrados colaborara
como vinculo de comunicacion con las Direcciones Distritales apoyandc a la Direccidn Ejecutiva a
infarmar y organizar las labores de las 40 Sedes Distritales, razdn por |2 cual s& cenvierte en un
actor interno importante para la realizacion opo‘rtuna, en fiempo v forma, de las acciones y
actividades programadss en el presente plan.

N

as de goblerno colaboraran, en el ambito de sus

académicas e instanc
facuitades y atribuciones, de acuerdo con los convenios de apoyo y colaboracion que en su

momenio se celebren o se hayan celebrado con elias.

Sera muy importante establecer una Red de Enlaces Delegacionales para mantener
comurnicacion estrecha con ellos, preferentemente con personal adscrito a las areas de

participacion ciudadana en cada demarcacion territorial.

Cabe mencionar gue las propuestas en este Plan anual 2016 son enunciativas mas no
firnitativas, en ia Estrastegia Didactica se desamroliara con mayor precision las acciones de
capacitacion, sin embargo las actividades estaran sujetas a gue existan condicicnes favorables

para su realizacion.
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EVALUACION

Con la finalidad de tener una visién cuantitativa y cualitativa de [a implementacion del Plan Anual
de Estudios se propone un esquema de evaluacidn de gestion y de impacto con base en el siguiente

modelo:

MODELO DE EVALUACION DEL PLAN ANUAL DE ESTUDIOS 2016

" Formacion
Evaluacién

Evaluacién

Formacion Continua
dela del | inductiva { {presencial, a
| capacitacion | aprendizaje distancia)

Orientaciones
y asesorias

Formacion
propedéutica

indicadores

Indicadoresde

evaluaciénde
taestrategia
didactica

de evaluacién
de la
estrategia

operativa

INDICADORES DE PARTICIPACION CIUDADANA

El fin Gltimo del presente Plan anual es coadyuvar'en el incremento de la participacion
ciudadana de la Ciudad de México, medida a través de: el nimero de férmulas por colonia que
participen en la elecciéon de los comités y consejos de los pueblos; incrementar la cantidad de

personas que voten para elegir a los integrantes de los nuevos comités y consejos; incremento en

1 Remarcamos la palabra coadyuvar debido a que el incremento en los indicadores de participacion ciudadana depende no solamente

de las acciones de formacion ciudadana que se implementen, sino también de una multiplicidad de variables como la difusién, la
efectividad en las actividades que tengan las demds autoridades en materia de participacién ciudadana, el involucramiento que tengan
los comités y consejos en sus colonias y pueblos, por mencionar algunas.
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la cantidad vy calidad de los proyectos de presupuesto participativo que se registren y aumento en
la cantidad de personas que emitan su opinidon en la consulta ciudadana de presupuesto

participativo®.

Se presentan la siguiente tabla e informacién con el fin de tener la base que permita

comparar el incremento esperado en 2016, en relacion con las formulas inscritas en 2013: ' l

.

Total de colonias, pueblos, férmulas registradas, integrantes
Yy MRVYO instaladas por delegacién

latapetapa 293 - 1718 i 8 500 442

_ lanfsgdainns Converas - s

hiild ddia

Alaro Doragin

P

_spurd«.iﬁg;zdén . N AE8

oo delagaoin 2439 -

Fuente: Elaborado por fa DEQyGE con base en la informacién proporcionada por los 6rganos desconcentrados. Consultado
en hitp://www.iedf.org. mx/secciones/elecciones/estadisticas/2013/CCyCP2013-CCPP2014.pdf !

2 Las consultas ciudadanas de naturaleza distinta a las de Presupuesto Participativo no se consideraran dentro de los indicadores
estratégicos de evaluacidn de este Programa ya que cada una de ellas tiene sus particularidades en cuanto al nimero de poblacién al
que va dirigido y an cuanto al objetivo o sentido de la misma.

==
]
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En la votacion para elegir a los integrantes de los nuevos comités y consejos en 2013 se

obtuvo un total de votos de 880, 934, lo que representa un 12.03% de participacion®.

Asimismo, en el aﬁo 2015 el total de proyectos registrados para ser realizados 2016 fue de
13,284 y la cantidad de personas que emitieron su opinion en la consulta ciudadana de presupuesto

participativo fue de 276,510.

'
-~

Los datos anteriores permitiran realizar un analisis comparativo con la participacién -

ciudadana que se organice en el afio 2016.

INDICADORES DE EVALUACION DE LA ESTRATEGIA DIDACTICA

En este rubro se tendran particularmente dos indicadores de impacto: de la calidad de la

capacitacion y del aprendizaje.

La calidad de la capacitacion, sera evaluada mediante un cuestionario que contiene 10
preguntas que pueden ser contestadas mediante una Escala Likert de 5 puntos; las preguntas
estan orientadas hacia la evaluacién de tres sub indicadores que se refieren a la percepcion que

tuvieron las personas participantes sobre:

1) la utilidad y aplicabilidad de los contenidos,

2) la capacitacion cincrementé su sensibilidad e interés acerca de los temas de

participacion ciudadana?; y

3) la claridad en la exposicién y del dominio tematico de las personas facilitadoras.

El impacto del aprendizaje serd medido a través de un cuestionario que sera aplicado a
80 personas, dos por Distrito Electoral (Una persona que tomd los cursos y una que no), con €l
objetivo de formar un grupo control de 40 personas y un grupo experimental de 40 personas para

conocer la brecha de conocimientos entre uno y otro. Esta evaluacién serd disefiada por la

3 Docuinento consultado en  http:/www.iedf.org. mx/secciones/elecciones/estadisticas/2013/CCyCP2013-CCPP2014.pdf

Elaborado por la DEOyGE con base en la informacion proporcionada por los érganos desconcentrados.
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Direccion Ejecutiva de Participacion Ciudadana y sera aplicada por cada una de las Direcciones

Distritales, la descripcién detallada de la aplicacion se hara llegar mediante la circular

correspondiente.

[NDICADORES DE EVALUACION DE LA ESTRATEGIA OPERATIVA

En este rubro se evaluaran indicadores socio-demograficos, de gestién y de impacto en la

formacion propedéutica e inductiva y continua, los cuales se presentan a continuacion de manera

de manera esquematica en el siguiente cuadro.

itidicadores

Sédiodemograficos

férmula gue tomaron el curso)

Normbre X

Edad X X X X

Sexo X X X X
Escolaridad X X X X
Delegacion ) X X X X

Colonia X X X X
Procedencia de los participantes (0re, Ciudadania, v X X X

Servicio Publico, Org.ciudadanas, Comision de vigilancia)

Géstion - - L |Propedéutica {Inductiva |Continua presencial |Continua a distancia
Numero de personas capacitadas X X X X

Numero de cursos programados X X X

Numero de cursos impartidos X X X

Numero de asesorias realizadas X

Ndmero de instituciones participantes X

Numero de cursos por instructor X X X

Ndmero de tematicas impartidas X X
Cantidad de materiales didacticos entregados X X X

Cantidad de constancias entregadas X X X
Impacto L e Inductiva |Continua presencial |Continua a distancia
Calidad de la capacitacidon X X X

Calidad del aprendizaje X X

Desarrollo formativo (cantidad de cursos que X X

una persona toma)

Desarrolio formativo (% de personas por X X

comité que tomaron el curso). . _ - A i . - I T
Desarrollo formativo (% de personas por ' ‘
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La estrategia dperativa considera ademas el indicador de impacto denominado “Desarrollo
formativo” el cual se desglosa en tres indicadores secundarios: cantidad de cursos que tomé'una
persona tanto en la formacion continua presencial como a distancia, porcentaje de personas
integrantes de comité que tomaron el curso de induccion y porcentaje de personas por formula

gue tomaron el curso propedéutico.

Con estos indicadores se podra tener una visién cotidiana tanto de-los avances en las metas
como en la calidad e impacto del cumplimiento de las actividades de formacion programadas para - -

este ano.

Recordemos que el objetivo de la capacitacion, en este afio es: Contribuir para que las

- personas que integran los organos de representacién ciudadana, las organizaciones ciudadanas,

el servicio publico y la ciudadania en general fortalezcan sus conocimientos y habilidades relativas

a la democracia participativa; a través de la implementacion de un programa educativo para el

desarrollo de competencias ciudadanas, que les permita involucrarse en el disefo, propuesta,

ejecucién, vigilancia y correccién de actos de gobierno mediante mecanismos de participacion
ciudadana.

LS

De ahi que el objetivo fundamental del presente Plan esté dirigido a incidir en las siguientes

modalidades de formacién:

» Formacion propedéutica

> Formacién Inductiva

» Formacién Continua, presencial y a distancia.

Estos datos se correlacionaran con los impactos macro, tales como la cantidad de
proyectos de presupuesto participativo; la cantidad de férmulas registradas en la eleccidn e
integracion de comités ciudadanos y consejos de los pueblos; cantidad de personas que

participaron.

El proceso de evaluacion se realizara en dos momentos o areas:

g o i e a3 g A

‘Evaluacion-dela Estrategia didactica: “es apreciativa 'y ‘cada “una de las personas—en~las™ =
Direcciones de capacitacion valorara si los participantes estan asimilando los conocimientos y

realizaran las modificaciones necesarias a su practica. Posteriormente habra un proceso de
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retroalimentacion, al final del presente afio, para analizar si el modelo educativo esta teniendo la

funcionalidad que se requiers.

Evaluacion de la estrategia operativa: es numérica y estard indicada en el apartado

coirespondiente de la Estrategia operativa.

CRONGGRAMA . :

{
% Bk i
Elaboracidn y aprobacion del Plan Anual de Estudios 2016. Enero Febrero
Elaboracion de la Estrategia Didactica y Operativa de la Capacitacion en
. AR Febrero Marzo
Materia de Participacion Ciudadana 2016.
Elaboracién de los contenidos de los materiales de apoyo didéctico para Febrero Abril
fas coordinacicnes de trabajo.
Realizacidn de dos reuniones de coordinacion interinstitucional. Marzola 12. |Juliola 22.
TEstablecer el funcionamiento de las redes sociales 2n ias 40 Direcciones Febrero Noviembre
Distritales (sujeto a posibilidades institucionales).
Elaboracion de proyecto que dard origen al Participatel. Febrero Marzo
Disefio dei curso propedéutico para las personas que integren férmulas Marzo Mayo )
vecinales para contender en la jornada electiva de los nuevos N
representantes de la ciudadania. . L— =
Imparticion de!f Curso Propedéutico. Junio Agosto
{Fechas sujetas a la convocatoria que sea emitida por el IEGF)
Revision del manual para el curso de Induccion. Marzo Junio
. P
Disefio del Curso de Induccién para las personas gue integren la tercera Mayo Agosto oo
| generacian de ORC
imparticion del Curso de Induccion a la generacion 2016-2019 de ORC's Octubre Noviembre
Elaboracion de la Guia para la elaboracion de proyectos participativos. Marzo Mayo '
Actualizacion de los cursos en Imea % supm vision del func;onamlento de| Marzo Nov1embre
AUlE ViTtual de AUtoaprendizaje. T TTTE R R AT
Capacitacion continua de los agentes multiplicadores de la capacitacion: ;
Personal del Servicio Profesional Electoral v, eventualmente, capacitacién | Marzo Junio -
de ellos al personal de honorarios, en las oficinas centrales, bajo el ‘
seguimiento de la Direccidn Ejecutiva.
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Capacitacién de las personas integrantes de los ORC salientes y entrantes,

Marzo Noviembre
y demds publico objetivo.

Recibir, atender, asesorar y capacitar a integrantes de ORC, personal de}
servicio publico, organizaciones ciudadanas y ciudadanfa en general, que | Enero Diciembre
soliciten la atencion del Instituto Electoral.

L

i
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El Plan Anual de Estudios® tiene como propdsito coadyuvar para.que las personas que
integran los organos de representaciéon ciudadana, las organizaciones ciudadanas, el
servicio publico y la ciudadania en general fortalezcan sus conocimientos y habilidades
relativas a la democracia participativa; a través de la implementacion de una estrategia

didéactica y operativa para el desarrolioc de competencias ciudadanas.

En el presente documento se describen las acciones e iniciativas que dan forma a la
estrategia didactica y cperativa, la cual esta orientada’al fortalecimiento de la democracia
representativa y participativa en la Ciudad de México. En ella se abordan los elementos
ETE contribuiran al desarrollo de competencias ciudadanas,; por lo que se asume como
proposito la formacion de ciudadanas, ciudadanos y habitantes competentes para
participar en los asuntos publicos de la Ciudad de México, para consolidar la democracia
como forma de vida y de gobierno, con habilidades para convivir en la diversidad y para

construir refaciones sociales y politicas basadas en la ética de la democracia.

Las competencias se desarrollardn mediante acciones de capacitacion implementadas por
las Direcciones Distritales, particularmente por las Direcciones de Capacitacion,
Educacién Civica y Geografia Electoral y por la propia Direccién Ejecutiva de

Participacion Ciudadana.

La propuesta para el desarrollo de ciudadania ocurriré mediante el modelo educativo de

formamon por c:ompetencxas e! cual senala el perﬂl Ideal de hombres y mUJeres

lnteresados y comprometidos con !a Vlda publlca y comumtarla de su C|udad deﬂne el

T Plan Anual de Estudios y Acciones para la Capacitacién, Educacién, Asesoria, y Comunicacion de los
integrantes de los 6rganos de representacion ciudadana, organizaciones ciudadanas, personal del servicio
publico y ciudadania en general 2016, aprobado mediante acuerdo ACU-604-15 del Consejo General del
instituto Electoral del Distrito Federal.

[——
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concepto de competencias ciudadanas y describe las caracteristicas de las mismas

enunciando, ademas, los estandares de cada una de ellas.

En la estrategia didactica por competencias se enuncia el programa académico, la
dinamica de conduccién de las acciones de capacitacién y el manejo de los recursos

didacticos para lograr los fines propuestos.

En la estrategia operativa se detallan tres diferentes momentos definidos en el afio, con
los procedimientos especificos para cumplir con los programas de: formacion

propedéutica, formacion inductiva y formacién continua que se han disefiado para

capacitar y asesorar a los integrantes de los 6rganos de representacion ciudadana con el .

fin de que conozcan y ejerzan sus funciones como lo sefiala la Ley de Participacion

Ciudadana del Distrito Federal.

Asimismo, la estrategia operativa puntualiza los procedimientos para llevar a cabo una
adecuada administracién de las acciones de capacitacién, la cual permitira, al final del
gjercicio anual, analizar los resultados para explicar algunos aspectos relativos a la
participacién ciudadana en la Ciudad de México y facilitara la toma de decisionevs

operativas y de formacion a futuro.

Estamos conscientes de que existe una brecha entre la planeacidén y la ejecucion, y
considerando ese aspecto es que se realizaran acciones de seguimiento y
acompafiamiento a las Direcciones Distritales para que la presente estrategia sea

aplicada de la manera mas cercana posible a su disefio original.

e—
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“.a democracia se ha planteado como un mecanismo que confiere legitimidad a las
b Y . : >

decisiénes poiificas cuango se adhiere a principios, reglas y mecanismos adecuados de
participacion, representacion y responsabilidad. (...) Lha democracia ha sido celebrada de
nuevo como una forma de coniener los poderes del Estado, de mediar entre proyectos
individuales y colectivos enfrentados y de exigir responsatilidades ante [as decisiones
politicas” (Held, 2001).

Si bien la democracia es un concepto que tiene diversas definiciones, es posible también
exponer tres sentides comunes que el términc centiene: la democracia como forma de

gobierno, como procedimiento y como forma de vida.

Como forma de gobie?ﬁc? la democracia se refiere a un conjunto de leyes, procedimientos
e instituciones que orientan el poder del gobierno en beneficio de la ciudadania; donde se
reconocen los derechos fundamentales de las personas, su igualdad politica y donde se
busca la mas amplia participacién ciudadana en los asuntes publicos (Conde, 2007). La
forma de ejercer la democraciz puede ser de manera indirecta (democracia
representativa), a través del voto en las elecciones de ios representantes ciudadanos y de
manera directa (democracia participativa), donde las y los habitantes se involucran en el
disefio, propuesta, ejecucion, vigilancia y correccion de actos de gobierno mediante los
mecanismos de participacion ciudadana como el plebiscite, referéndum y consulta

ciudadana, enire otros.

Como procedimiento, la democracia “implica la ejecucion de mecanismos para la

formacién dg consensos o disensos a'través del debate, la deliberacion, 18 mediacion, Ta =

negociacion, el arbitraje y, por supuesto, mediante el ejercicio del voio donde es

fundarnental el respeto al concepto de mayoria que supone legalimente la representacion

del sentir de los demas.

[
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Como modo de vida, la democracia implica el ejercicio en la vida cotidiana de
comportamientos de tipo ético-moral tanto en el dmbito publico y privado como en el
respeto a los derechos humanos y la aplicacién de procedimientos democraticos. La
practica de estos comportamientos esta soportada en una serie de principios como los de
tolerancia, pluralidad, autorregulacién, cooperacién, respeto, dialogo y responsabilidad
que buscan mayor igualdad, justicia, fraternidad, paz y libertad. En suma, la democracia
como forma de vida es un ideal que implica la aplicacién de los procedimientos
democraticos, la expresion de los valores civicos y competencias ciudadanas, asi como el
gjercicio de deberes en la esfera del gobierno, en las instituciones de la sociedad y en la

vida cotidiana. - “e

La democracia solo puede entenderse con fa ciudadania, es decif, con el grupo de
personas racionales, libres (auténomas) e iguales ante la ley, que conforman el sujeto pdr
excelencia de la cosa publica y quienes legitiman el poder (Peschard, 1997). Es decir, un
ciudadano o ciudadana es quien conociendo sus derechos tiene la posibilidad y capacidad
de defenderlos, asi como de disfrutarlos plenamente (Olvera, 2001), es quien protagoniza
la esfera publica al participar en el diseﬁo de los dictados del poder y quien es el titular de
la soberania (Ihstituto Electoral del Distrito Federal, 2001).

Existen dos posiciones acerca de la naturaleza del individuo y sus derechos en relacion

con el Estado: una liberal y la otra comunitaria.

Para la posicién liberal la democracia se expresa en el conjunto de instituciones y
mecanismos que garantizan a la poblacion y ciudadania el ejercicio de sus derechos y
sostiene que la comunidad se constituye a partir de la cooperacion para la obtenciéon de
ventajas mutuas; es decir, la participacién de las personas estda mas ligado a la promocion
.de su propio interés que al logro de los intereses comunes, ya que movido por el primero
el o la ciudadana trataran de promocionar sus deseos, concertarlos con las y los otros
ciudadanos y hacerlos presentes en el proceso de toma de decisiones. De esta manera la
promocion del interés propio asegura el incentivo de los minimos de participacion

requeridos en una democracia (Conde, 2003).

La posnmon comumtansta de la democrama sostlene que son Ios vmculos somales y sus

contextos Ios que determlnan las conductas de las personas. Al respecto Rafael del
Aguila afirma que la participacién comunitaria “crea hébitos interactivos y espacios de

deliberacién publica que resultan claves para la consecucion de individuos autbnomos;
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_hace que la gente se haga cargo, democrdtica y colectivamente, de decisiones vy

actividades sobre las cuales es importante ejercer un confrol dirigido al logro del
autogobierno asi como ai establecimiento de estabilidad y gobernabilidad; la participacion
tiende, igualmente, a crear una sociedad civil con fuertes v arraigados lazos comunitarios
creadores d2 identidad colectiva, esto es, generadores de una forma de vida especifica
construida alrededor de categorias como bien comUn y pluraiidad” (Aguila, 1996). Esta
posicion asume gue entre mas v mejor participe la ciudadania mejor funcionara el
sistema, tendra mayor legitimidad y capacidad para delimitar el poder del gobierno e

impedir abusos.

En armbas posiciones es claro que ia ciudadania jueg‘a unlpapel importante en la
construccion y fortalecimiento de la democracia, la cual se expresa no solamente en la
eleccion de los gobernantes sino también en el involucramiento cotidiano, activo y
consciente en la construccion de la igualdad, la proteccién de los derechos humanos y la

puesta en practica de la vida demogcratica.

En consecuencia, 'a educacion ciudadana debe orientarse a la formacién de mejores
perschas y habitantes, con empatia, solidaridad y competencias comunicacionales y
ciudadanas que les posibilite transmitir sus desecs y aspiraciones a traves de argumentos
sélidos y ceon actitud de responsabilidad gnte ias consecuencias que se deriven de sus

decisiones, de sus actos o de sus ormnisiones.

La formacion ciudadana en general y el desarrollo de una cuitura de participacion en
particutar suponen el desarrollo de un conjunto de velores, principics, y competencias
ciudadanas que configuran la democracia tantc representativa como participativa, asi

ancias culturales acerca de la democracia

@

como |z habilidad para la compresion de las ¢
y de los contextos sociales actuales y deseados en ios gue se desenvuelven o bien en los

gue desean desarrcilarse las personas

Cuando hablamos de compatencias ciudadanas para nuestro contexto particular, se trata
de apuntar, considerando el concepto de democracia mencionado anteriormente, hacia el

desarrollo de un concepto de persona o colectividad que posea ios siguientes rasgos

(perfity:, - o , : o S

o Interés e informacién sobre el sistema politico del pais y de la Ciudad de México.
e Conocimiento y respeto de la lay en general y de la Ley de Participacion

Ciudadana en particular.
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e Empleo de la informacién social y legal para emitir un juicio politico, asumir una
posicién y actuar en consecuencia. | '

e Conocimiento de los derechos, asi como disposicién y capacidad para respetarlos
y exigir su respeto.

o Capacidad y disposicion de organizacién y de participacion en los asuntos publicos
a través de los instrumentos de partici'pacién ciudadana.

e Capacidad para dialogar, tomar decisiones, organizarse y resolver los conflictos de
manera no violenta.

« Capacidad para la planeacién, gestion y evaluacion de proyectos participativos.

e Capacidad y disposicién para participar eh’ las con.Sl'Jlt‘aé ciudadanas de
presupuesto participati\/o, en sus diferentes etapas. )

¢ Disposicién para la participacion en actividades que fomenten el desarrollo de su
comunidad.

e Disposicion y capacidad para participar en la eleccién de los gobernantes, asi
como en la vigilancia del cumplimiento del mandato.

¢ Apego e identificacidén con el régimen democratico.

e Conviccién de que es posible influir, de manera individual o colectiva, en las

decisiones politicas tanto en el nivel local como en el nacional.

e Conocimiento, respeto y ejercicio de los principios de la participacion ciudadana. .

La construccién de la democracia es una actividad humana por lo que su vigor y
supervivencia depende de la voluntad, inteligencia y formacion de los miembros de la
sociedad y de las instituciones que la conforman. Para que se logre el desarrollo de las
competencias para la conformacion de una cultura democratica y de participacion
ciudadana, ésta debe ser ensefiada y aprendida de manera vivencial dentro de contextos
educativos democraticos que proporcionen oportunidad para la reflexion en el nivel

racional y emocional.

oy
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En el IEDF estamos convencidos de que la formacién y el desarrollo de la ciudadania
_— - ¢ - 7

hara posiblé la democracia, con s consecuente impacto en la convivencia y bienestar de
la poblacion de la Ciudad de Mé“xico. Si brindamos educacion y formaciéon de calidad a
quienes integran los érganos de representaciéon ciudadana y a la ciudadania en general
estaremos generando las condiciones para que mujeres y hombres desarrollen el
liderazgo y la capacidad de transformar las condiciones de la realidad de sus colonias y

pueblos.

La formacion de ciudadania es una necesidad indiscutible que, en el contexto actual de la
Ciudad de México, se constituye en un reto inaplazable que debe convocar a toda la
seeiedad v a las instituciones del gobierno. Aunque el hogar y la escuela son los ambitos

privile

ios para el desarrollo de esta tarea, porque en ellos se pone en practica
cotidiana el gjzrcicio de la convivencia con los demés, no siempre en ellos se viven las
relaciones democraticas necesarias para nuestro sistema social, por lo gque somos las
instituciones las que debemos asumir una parte importante de ésta formacion, a fin de

coadyuvar con los procesos educativos formales de la escuela y del hogar.

La formacién de competencias ciudadanas requiere de un proceso educativo con
principios orientadores y de herramientas basicas. En las paginas siguientes se formulan
los estandares de ccmpetencias ciudadanas que pretenden servir de guia a las y los
facilitadores de las Direcciones Distritales, a la Direccidon Ejecutiva de Participacion

Ciudadana, asi como a ias personas integrantes de los drganos de representacion

ciudadana, para que todos trabajemos con metas y procedimientos claros y compartidos.

Trabajar en el desarrollo de competencias ciudadanas es tomar la decisién de hacer
democracia empezando por la vida privada, en la propia casa, en la Ciudad, con su efecto

en el pais de formar ciudadania comprometida, respetuosa de la diferencia y defensora

10
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del bien comuin. Ciudadania que desde sus propios ambitos extiendan sus lazos de
solidaridad para transformar su comunidad y generar formas de convivencia sana porque
esta sustentada en practicas democraticas. Ciudadania segura de si misma y con
confianza en los otros, con capacidad de analizar y de aportar en los procesos coleétivos,
que'p’refiera el acuerdo y el consenso para la resolucién de conflictos; y capaz de vivir en
armonia y felicidad en la Ciudad méas grande de América Latina y que en muchos sentidos

se constituye como modelo a seguir en la regién.

La formacion ciudadana: el refo.

.Como la formacién ciudadana en la escuela formal no ha recibido la atencién necesaria?,. .

aun y cuando en ella se tiene el escenario ideal para el desarrollo de. habilidades
especificas para el perfeccionamiento de la ciudadania, es importante asumirla en un
esfuerzo conjunto (trabajo en equipo) y no solamente delegarlo a‘la escuela o la familia.
Es importante desplegar competencias en la calle, en los medios de comunicacion, con la
sociedad civil y en la relacion de la ciudadania con el Estado y en cualquier situacion

comunitaria.

-

La presente propuesta didactica parte de considerar a la formacion ciudadana como un

proceso que permite disefiar, implementar y evaluar los planes y las iniciativas de

formacion y de capacitacién a seguirse en las Direcciones Distritales, principalmente, asi

como por las Instituciones de la Ciudad de México que. colaboren con el Instituto Electoral

a traves de los diversos convenios.

El marco de la formacidn ciudadana: la igualdad de género y el respeto,
defensa y promocidn de los derechos humanos.

Las competencias ciudadanas a desarrollar con el plan de capacitacion y estrategia
didactica se enmarcan en la perspectiva de igualdad de género y de derechos humanos
porque brindan herramientas basicas para que cada persona respete a los miembros de

la sociedad.

Una ciudadania competente tendré la confianza y el conocimiento para reclamar al Estado

el cump!imiento del conjunto de obligaciones que tiene con respecto al ser humano,

vulnerados sus derechos tanto por Ias acciones prop|as como de otras personas En esas

2 Es importante recordar que apenas en el afio 2004 la entonces Secretaria de Educacién Josefina Vazquez
Mota anuncid el regreso de dicha asignatura, luego de 25 afios de que estuvo ausente; fue eliminada como
materia de ese nivel formativo a principios -del sexenio de Miguel de la Madrid. La Jornada abril 2004.

11
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situaciones, las competencias ciudadanas representan las habilidades y los

conocimientos necesarios para construir convivencia, participar democraticamente y

valorar el pluralismo.

En la medida en que las ciudadanas y los ciudadanos desarrollen estas habilidades y
conocimientos podran ir construyendo los principios que fundamentan los derechos
humanos y asi los tendran como horizonte para su accién y su reflexion. Al entender su
verdadero sentido y al incorporarlos en la vida cotidiana, aprenderan, de verdad y no sélo
en teoria, a promoverlos, a respetarlos, a hacerlos respetar y a buscar apoyo cuando

éstos corran algun riesgo. . S

Competencias y estandares de la formacion ciudadana.

Ser competente significa tener la capacidad para aprender, identificar situaciones
problematicas y usar lo que se sabe para solucionarlas y continuar aprendiendo. Las
competencias se desarrollan durante toda la vida, permitiendo a las personas resoclver
multiples y diversos -problemas, ya sean abstractos o concretos (R. Sim6, 2007). La
educacion propone que lo importante no es sélo conocer, sino también saber hacer. Se
trata, entonces, de gue las personas puedan usar sus capacidades de manera flexible

para enfrentar problemas nuevos de su vida cotidiana.

SEem,
Los Estandares de Competencia son las definiciones de los conocimientos, habilidades,

destrezas vy actitudes requeridas para que una persona realice cualquier actividad
productiva, social o de gobierno, con un nivel de alto desempefio, definidos por los
propios sectores (CONOCER, 2014).

De manera concreta, los estandares de competencia ciudadana que se proponen en
la presente Estrategia Didactica y Operativa buscan desarrollar las habilidades en las y
los habitantes de la Ciudad de México que los conviertan en ciudadanos para que puedan
respetar la igualdad de género y los derechos humanos; contribuir activamente a la
convivencia pacifica; respetar la pluralidad y cooperar a través de los mecanismos de
participacion ciudadana; tomar parte en la planeacién, gestién y evaluacién de proyectos

participativos; y contribuir de manera responsable en los procesos democraticos y de

participacién “Eildadana:  Hombies 'y © miljeres T conscientes, criticos, ~reflexivos; Ty
propositivos gue aspiran a una ciudadania integral; al gjercicio sin limite de los derechos

civiles, sociales y politicos como lo establece el PNUD (PNUD, 2004).
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Los estandares de competencia seran los criterios que indicaran los niveles y las acciones
de formacion ciudadana a que tienen derecho las y los habitantes de la Ciudad de Mexico,

los cuales son ambiciosas pero alcanzables.

La formacion de competencias ciudadanas y el desarrollo moral.

A través de las competencias ciudadanas es posible fomentar el desarrollo moral de los
seres humanos. Se entiende el desarrollo moral como el avance cognitivo y emocional
que permite a cada persona tomar decisiones cada vez mas autonomas y realizar
acciones que reflejen una mayor preocupacién por los demas y por el bien comun. La
teoria de In_vawrence Kohlberg (Barra Almagia, 1987) ve al desarrollo moral como un
procéso de “aprendizaje irreversible-en el que se adquieren nuevas estructuras de’
conocimiento, valoracion y accidn. Estas estructuras son solidarias dentro de cada etapa,

es degcir, actian conjuntamente y dependen las unas de las otras.

Enel procesb del desarrolio moral, la preocupacion por los demas y por el bien comun no
implican, necesariamente, la renuncia a los intereses personales, sino mas bien, la
construccion de un didlogo y una comunicacion permanente con los demas, que permita
encontrar balances 'justos y maneras de hacer compatibles los diversos intereses

involucrados.

Las competencias ciudadanas tienen relacién con el desarrollo moral porque el conjunto
de conocimientos y habilidades cognitivas, emocionales y comunicativas de ellas,
articulados entre si, hacen posible que la y el ciudadano actile de manera constructiva en

la sociedad democratica.

Con las competencias ciudadanas se trata de que las y los habitantes de la ciudad tengan
las herramientas necesarias para relacionarse con las y los otros de manera cada vez
mas comprensiva y justa y para que sean capaces de resolver problemas cotidianos. Por
efemplo, al desarrollar la empatia; es decir, la capacidad para involucrarse
emocionalmente con la situacién de otros (sentir sus temores, por ejemplo), o la
capacidad de juicio moral para poder analizar, argumentar y dialogar sobre dilemas de la

vida cotidiana permitiran una mejor relacion con las demas personas.

El espacio de la formacion ciudadana
Los seres humanos siempre actuamos dentro de estructuras y contextos sociales y ellos

pueden obstaculizar o favorecer el gjercicio de las competencias. De igual manera la

13
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accidn ciudadana se da en un contexto. Por ello es fundamental que las personas
involucradas en la educacién ciudadana nos propongamos construir ambientes
democraticos reales gue permitan faveracer el gjercicio de las competencias ciudadanas,

como espacios que faciiiten la deliberacicn, la parlicipacian y la toma de decisiones.

Es importante saber también que las competencias ciudadanas estén limitadas por el
contexto y que contribuyen a cambiarlo, por lo que si mantenemos espacios democraticos
duranie nuestros procesos de ensefanza-aprendizaje estaremos propiciando tal
adauisicién de competencias que a su vez incidiran sobre el cambic de los contextos
donde se desenvuelven'las personds que parﬂupan en las ac’uwoades de capacitacidon y

u& formacién ciudadana.

La formacidn ciudadana debe ser un proceso educativo que se 3193 en todos los espacnos
e instancias (escuela, hogar, las instituciones, los espacios publicos), pero como
solamente tenemios el control de nuestros propios espacios debemos promover en ellos
acciones formativas que propongan actividades, reflexiones y discusiones valiosas.
Incluso en una actividad que aparentemente no es de formacion ciudadana, por ejemplo,
un taller de teatro o pintura, o bien la realizacion de una actividad en ia colonia o puebio
SoN espacios gue nos permiten aprender a vivir y a trabajar juntos. No se trata de dejar de
ensefar lo que es propio de cada &rea.sino, por el contrario, de aprovechar esos

cenocimientes vy habilidades especificas para contribuir & 12 formacion ciudadana.

Cualquier decision que necesitemios tomar tanto en el ambito de los comités y consejos,
como en la Direccidon Distrital puede contribuir a desarrollar y practicar competencias de
participacion democrética. Es importante proponer & las perscnas que acuden a nusstros
cursos y talleres que particinpen en la creacidon del contexto y propongan maneras en que

prefieren que se aborde el conocimiento.

Ademas, s importante generar un espacio para ia aplicacion concreta de ia informacion
recibida a través de gjercicios con casos reales o simulados y que vavan identificando los

aciertos y errcres en la practica cotidiana.

¥
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Para la xmpamaon d—\ los talleres y/o cursos que comprenden el catalogo de temas, la

persocna que coordina la accion de capacifacién, debe atender al siguiente proceso

durante ia sesidén de formacién:
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i1 Explicacion con
Analisis grupal | base en
‘1 competencias

Practica de | Integracién dela || Evaluacion deia

| Recuperacion de | '
procedimientos | informacion i capacitacién

Encuadr, N
cuadre la experiencia

1. Encuadre. Se presenta el nombre del taller y los objetivos, comentando que se
dan en el marco de la democracia (es la informacion contenida en la introduccion
del presente docuhﬁento) ‘y-de la reforma politica que esté viviendo la Ciudad de
México como el contexto amplio en el que se desarrollan las estrategias y
acciones de participacion ciudadana.

2. Recuperacion de la experiencia. Para considerar durante el taller los
conocimientos previos, experiencia y el contexto en que se ubican cotidianamente
las personas asistentes, se anota en un papelégrafo o en un pizarrén el tema
central a desa—r?éllar'y se pide a las personas asistentes que comenten brevemente
sus conocimientos, experiencia y su contexto acerca del tema y se anotan
alrededor del tema en una sola frase. Se trata de una lluvia de ideas

3. Analisis grupal. Se forman grupos de trabajo y a través de una pregunta
detonadora o de una técnica grupal se propicia el dialogo y la deliberacién en torno
al temay se comparten las conclusiones o acuerdos en plenaria.

4. Explicacién con base en competencias. Se retoman segun corresponda los
conocimientos previos y los andlisis en los grupos, se proporciona la informacion
correspondiente al tema, segun lo marcan los manuales y cuadernos de trabajo a
utilizarse en la sesion. La informaciéon compartida se estructura de acuerdo a la

- metodologia por competencias (conocimientos, procedimientos, actitudes). Es
decir, primeramente se presenta la informacion, seguidamente de la explicacion
del o los procedimientos que la hacen aplicable y de la actitud requerida en el
desarrollio de tales procesos. ' '

5. Practica de procedimientos. Se conduce una actividad o dinamica en la cual las

personas participantes lleven a cabo el procedimiento que se est planteando en
el taller de capacitacion. Adicionalmente se conduce un esquema de

retroalimentacion para que las personas participantes puedan identificar aquellos

15



L W TP ST PSS P
Coue GG GiballiCa 'y uL)pluuvu 2008

aspectos del procedimiento realizado de manera incorrecta asi como las
realizadas correctamente.

6. Integracion de la informacién. Con base en un mapa conceptual, la persona que
facilita el aprendizaje recapituia lo visto en la sesion de capacitacion.

7. Evaluacion de la capacitacién. Se pide a ias personas 'participantes que evaluen
el proceso de capacitacién con base en ef formato gue se incluye al final de este

cumento (anexo 3).

Como marco de todas las acciones de capacitacién se encuentra la perspectiva de la
igualdad de género y los derechos humanos, los cuales mcluypn a todas las personas
sean cuales fueren sus condiciones y contextos. Es dec ,enla sesién de formacion se
deben utilizar ejemplos donde se enuncien tanto a las mujeres como a los hombres, a
nifias y nifios, a jovenes y personas adultas mayores v a persenas con discapacidad,
asimismo, doinde se elaboren pr 4cura% donde la participacitn sea igualitaria, donde el

lenguaje sea incluyente y no discriminatorio entre hombres y mujeres

Evaluacién de las competencias ciudadanas

Considerando ias caracleristicas de los cursos de capacitacién que se implementan en
gsta estrategia didactica y operativa, la evaluacién de las competencias ciudadanas se
reglizara denlro de la misma sesién de manera apreciativa; es<deeir, se hara a partir de
chservar el desempefo del grupo con relacidn a la comprension de la informacion, los
procedimientos, como las actitudes relativas a las tematicas presentadas. Esta evaluacién
apreciativa esta dirigida a realizar un auto-ejercicio de retroalimentacion de las personas
que tacilitan el curso, a través de ia cual se busca identificar aguellos factores didacticos
(como la presentacion de materiales y de informacion), contextuales (como el espacio) y
de préctica (ejercicios) que facilitaron o dificultaron el desarrolic de competencias

ciudadanas.

La informacion derivada de tal apreciacion tiene el cbjetivo de estabiecar una linea base

el funcionamiento de este tipo de capacitacion, la cual se revisara al final del afio en los
grupos de enfoque con las personas que ejercen funcicnes de Direccién de Capacitacion,
Educa T,IOH Civica. y . Geografia . Eiectoral que. se integren para. su. andlisis. y
enriquecimiento. La invitacion a los grupos de enfoque para los efectos de evaluacién

mencionados se hara llegar mediante la circular correspondiente.
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Estructura de los estandares de competencias ciudadanas

Para nuestra tarea de formar ciudadania hemos organizado las competencias ciudadanas

en cuatro grandes grupos:

Cada grupo representa una dimensién fundamental para el ejercicio de la ciudadania y
contribuye al respeto de la igualdad de género, a la defensa de los derechos humanos y a
la inclusion de todas las personas que pertenecen a grupos minoritarios, principios

transversales presentes en nuestra Constitucion y en la Ley de Participacion Ciudadana.

Grupo de competencias: Convivencia pacifica3

Convivir en paz significa esencialmente tener en consideracién al otro/a, a las demas
personas, como seres humanos. La convivencia pacifica se basa en la negociacion de los
conflictos en diferentes contextos, por lo que es importante aprender a comunicarse con
transparencia, lo que requiere del didlogo para la exploraciéon conjunta de intereses,
necesidades y visiones personales; tomando en cuenta los derechos fundamentales de
las y los demas, los acuerdos previos, las normas y las leyes que rigen la vida en

comunidad.

3 Derivadas de los manuales de la serie Temas de participacion ciudadana en el Distrito Federal: Democracia,
valores democraticos y derechos humanos; Promocion y desarrolio de los principios de participacion
ciudadana; Formacién para la ciudadania y mejoramiento de la calidad de vida. Editados por el IEDF en el afo
2103.
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Grupo de competencias: Cooperacitn v mecanismaos de participacion?®

La cooperacion es el resultado de una estrategia de trabajo, aplicada por personas o
instituciones, para resolver un problema, necesidad, interés o vision comun. La
cooperacion implica, ademas de la conciencia de la existencia del otro/a, el
reconocimiento de que posee libertad, conocimientos, experiencias, recursos, deseos,
visiones de futuro y voluntad; asimismo, existe el reconocimiento de la comun-unidad, de
que no somos personas aisladas porque tenemos relaciones comunicativas y de que
nuestros fines muchas veces concuerdan entre si. El trabajo colaborativo (donde cada
quien hace una parte de lo que se requiere) deriva de la capacidad de dialogo, consenso
y toma de decisiones de quiénes participan en él y es la premisa fundamental de una
sociedad democratica donde adicionando fotografias de la actividad para documentar la

actividad la ciudadania es fa portadora del poder (Honnet, 1998).

Grupo de competencias: Planeacion participativa®

La planificacién es considerada una herramienta vital para pensar y crear el futuro; como
dice Carlos Matus, Planificar significa pensar antes de actuar, pensar con método, de
manera sistematica (...) o sabemos planificar o estamos obligados a la improvisacion. La
planificacion no es ofra cosa gue el intento del hombre por gobernar su futuro, por
imponer la razén humana sobre las circunstancias (Carbajal, 2006). La plan€dcion
parﬁcip‘ativa es “a la vez proceso y escenario”. Como proceso comprende una serie de
dinamicas sociales y politicas en torno a la identificacion de problemas y potencialidades
del presente y la formulacion de apuestas de futuro. Como escenario la planeacion es una
oportunidad de encuentro entre voces diferentes interesadas en construir consensos
basicos sobre metas de bienestar y sobre los procedimientos, instrumentos y acciones
necesarios para alcanzarlas. En el término participacién se incluyen procesos de
transparencia, apertura, de toma de decisiones, dialogo abierto, compromiso ciudadano y

accion.

4 Derivadas de los'manuzles de la'serie:Temas de participacién-ciudadana enel DistritoFederal: Instrumentos ™

de participacidn ciudadana, requisitos de procedencia y desarrollo; Cooperacion y creacion de redes de apoyo
entre organizaciones ciudadanas. Editados por el IEDF en el afio 2103.

5 Derivadas de ios manuales de la serie Temas de participacion ciudadana en el Distrito Federal: Planeacion y
nresupuesto participativo; Desarrollo de proyectos y propuestas para el fomento de la participacion ciudadana
y el bienestar comunitario; Representacion y promocién de los intereses generales, sectoriales y comunitarios;
Mecanismos y estrategias de comunicacion y difusion comunitaria. Editados por el IEDF en el afio 2103.
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Grupo de competencias: Responsabilidad democratica v participacién ciudadana®

La responsabilidad democratica implica en primera instancia el descubrimiento vy
apropiacion de las normas que regulan las relaciones en la familia y en la escuela; el
reconocimiento de la importancia de las reglas en la vida social, la construccion del
sentido de justicia y la comprension del sentido de legalidad, el descubrimiento de la
propia capacidad de participar en la definicién de las reglas de los grupos en los que se
esta involucrado, hasta llegar a la autonomia, la responsabilidad y el autocontrol; todo

esto a través del conocimiento de las normas y leyes escritas.

La responsabilidad democratica implica, también, comprender la forma como se ofganiza
un gobierno Hemocrético, asi como practicar valores y actitudes congruentes con esta
forma de gobierno. Para fortalecer actitudes de responsabilidad y defensa de la
democracia como la forma mas viable de organizacion social y de relacion politica entre
gobernantes y gobernados, se considera indispensable vivir la democracia y reconocer las
ventajas de elegir libremente el gobierno cuyo poder esta limitado pbr la ley, de contar con
un sistema judicial justo, imparcial y expedito, asi como de que se respeten' Jas decisiones
de las mayorias considerando a las minorias, el pluralismo y la bisqueda del bien comun
(Conde, 2007).

La organizacion de los estandares de competencias ciudadanas

A continuacién se presenta la propuesta de estandares por grupo de competencias; es
posible que en un inicio el lenguaje suene novedoso, pero estd se debe al hecho de que
la formacion ciudadana es un area que apenas se encuentra en construccion. También es
posible que algunos enunciados parezcan dificiles de lograr, sin embargo, los estandares
estan estructurados de forma tal que las y los ciudadanos puedan irlos alcanzando paso a
paso con el apoyo de las personas integrantes de los 6rganos de representacion
ciudadana y del personal de las Direcciones. Distritales, tanto durante el proceso de
formacién a través de los talleres como en la asesoria cotidiana que se les brinde para

alcanzar sus objetivos comunitarios.

& Derivadas de ios manuales de la serie Temas de participacion ciudadana en el Distrito Federal: Concepto y

marco juridico de la patticipacién ciudadana ‘en ¢! Distrito Federal; Derechos y obligaciones de los habitantes'y ™~

ciudadanos de! Distrito Federal; Marco Juridico de los 6rganos de gobierno del Distrito Federal; Atribuciones y
funciones de los 6rganos de representacion ciudadana, mecanismos de participacién colectiva en asuntos de
interés general y desarrollo comunitario. Editados por el IEDF en el afio 2103.
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Es importante considerar que, debido a que las competencias ciudadanas tienen mucho
que ver con la vida, hay habilidades que nunca terminamos de gjercitar y tienen que ver
con diferentes esferas de la vida, por lo que algunas de ellas se repiten en otros grupos
de competencias. Es necesario que tanto el personal que facilita los talleres como las
personas integrantes de los 6rganos de representacion ciudadana y el personal de las
direcciones distritales estemos dispuestos a dialogﬁar acerca de como formar para la

ciudadania e innovar las practicas pedagdgicas.

Los estandares estan escritos en primera persona para asumir la perspectiva de cada
quien, sin importar si se trata de nifias, nifios, mujeres, hombres, personas jévenes o
adultas. Esperamos’que los esténdares se conviertan en una guia que ayude a realizar

este importante trabajo de la formacion ciudadana.

Estandares de convivencia pacifica

Competencia general:
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Estandares de Cooperacion y mecanismos de participacion

Competencia general:

local com: ciidad
Competencias especificas:
ngo: conciencia - d
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Estandares de competencias Responsabilidad democratica vy participacion

ciudadana.

Competencia genérica

5

partici

Competencias especificas

Programa académico por competencias

Las competencias descritas en los estandares de competencia pueden ser desarrolladas
a partir de la implementacion del programa académico el cual considera de manera basica
los cursos de la tabla siguiente. Es importante mencionar que si bien cada curso (basado
en el manual que lleva su nombre) esté disefiado de manera estandarizada, se requiere
tener una breve plética con las personas que solicitan el curso para que se indague
acerca del énfasis o peso tematico que se quiere dar al mismo. Tomando como ejemplo el
curso “Introduccién a la Ley de Participacion Ciudadana®, el cual plantea dar una vision

general de las autoridades, de los o6rganos de representacién ciudadana y de los

instrumentos. de participacion ciudadana;_nos._hemos encontrado_que algunos grupos._. ...

quieren enfatizar en el manejo de la consulta ciudadana como instrumento de
participacidén ciudadana. Ese énfasis modificd la estructura del curso y las personas

participantes quedaron satisfechas.
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Asimismo, es importante destacar que los cursos pueden contener una o varias tematicas
del programa académico por lo que se puede confeccionar un curso que vaya desde 2

horas y hasta las que requieran las personas participantes, segun su interés de formacion.

cuentas y presupt
Gu.a" pala mvme

Cartz descriptiva por competencias
Con la finalidad de tener presente siempre que el proposito de la capacitacién que imparte

el IEDF, a través de su equipo de facilitadores y facilitadoras ubicados tanto en las

N R R
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Direcciones Distritales como en la Direcciéon Ejecutiva de Participacion Ciudadana, es

formar competencias ciudadanas, las cartas descriptivas se disefian con ese proposito.

La carta descriptiva contiene 5 grupos de datos que estan ordenados para facilitar tanto la
comprension de la dindmica general de los cursos como las acciones especificas a
realizar para alcanzar los propésitos planteados por el curso. A continuacion se

desarrolian.
l. Datos de la actividad formativa.

Este grupo de datos tiene la finalidad de generar una idea clara, a golpe de vista, del
contenido de Ja actividad formativa. Contiéne datos como: tgma, modalidad', fecha,
sesiones, asistentes, horario, lugar, institucién, quien formulé el curso y quien le dio visto

bueno.

Il. Propésito general del curso

Son enunciados que describen con claridad las actividades de aprendizaje, propositos de
los contenidos curriculares a revisarse, asi como los efectos esperados que se pretende

conseguir en el aprendizaje de las personas asistentes al finalizar el curso.
{ll. Competencia(s) del curso

En esf&™2spacio se describen los comportamientos, conocimientos y actitudes que se
esperan formar durante el desarrollo del curso y que tienen la finalidad de permitir a las
personas asistentes resolver mdltiples y diversos problemas durante el ejercicio de su
ciudadania o bien en su condicién de habitante de la Ciudad de México con derechos y

obligaciones.
IV. Evidencia(s) de desempefio

Son enunciados simples y en un listado acerca de los comportamientos a manifestarse
(durante el curso) en la aplicacién de los conocimientos, procedimientos y actitudes
aprendidos.

V. Desarrollo por unidades tematicas

Este es un espacio destinado a describir de manera mas detallada la competencia a
desarrollar, a través de qué tema se hara, el objetivo que tiene el desarrolio de la

competencia, la técnica didactica a utilizarse y el procedimiento para el desarrollo de la

25
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misma; también es un espacio para anotar los requerimientos de materiales y la.o las

personas responsables de coordinar la actividad didactica.

En el anexo 5 del presente documento podras encontrar el formato en cual realizar tu

carta descriptiva por competencias.

iateriales de apoyo
Los materiales didacticos a través de los cuales se brindara la capacitacion a la

ciudadania en general, son los siguientes:
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La presente estrategia operativa se disefia considerando que durante el presente afio se

llevara a cabo la eleccion de la tercera generacion de comités ciudadanos y consejos de

los pueblos (2013-20186), asi como la consulta ciudadana de presupuesto participativo, por

fo que es una oportunidad ideal para dar continuidad a los procesos de formacion

ciudadana como el mecanismo que permitira incrementar la participacion de la ciudadania

en la toma de decisiones publica de la Ciudad de México.

L.a presente estrategia operativa de formacién y capacitacion tiene el objetivo general de:

Coadyuvar para que las personas que integran los 6rganos de representacion
ciudadana, las organizaciones ciudadanas, el servicio publico y la ciudadania en
general fortalezcan sus conocimientos y habilidades relativas a la democracia
participativa; a través del desarrollo de competencias ciudadanas, que les permita
involucrarse en el disefio, propuesta, ejecucion, vigilancia y correccion de actos de

gobierno mediante mecanismos de participacién ciudadana.

De manera especifica busca contribuir al logro de los siguientes objetivos:

1. Que las mujeres y hombres con deseos de integrar las formulas para participar en

2. ;J.Q.u_e.!ads y los ciudadanos integrantes de los 6rganos de representacién ciudadana
H N PR . T T T T T T T T T LT T N T

la eleccion para la integracion de los comités ciudadanos y consejos de los
pueblos, conozcan con precision el alcance de las atribuciones y funciones como

integrantes de tales.

gjerzan sus funciones de acuerdo al mandato establecido por la Ley de

Participacion Ciudadana.

3. Que las instituciones del Gobierno de la Ciudad de México, con convenios de

colaboracién con el instituto Electoral aporten mayor apoyo en la capacitacion y

28
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difusion de los procesos de participacion ciudadana, asi como en el
acompafiamiento de las personas integrantes de los comités y consejos.

Que las Direcciones Distritales otorguen mayor importancia al fomento y formacién
de la ciudadania.

Que las y los funcionarios publicos que integran la estructura de las
demarcaciones territoriales informen apropiadamente a los integrantes de los
comités ciudadanos y consejos de los pueblos y a las y los ciudadanos en general
acerca de los procedimientos y criterios para elaboracién de prvoyectos de

presupuesto participativo.

- Para dar cumplimiento a los objetivos especificos se desarroll6 la siguiente estrategia

organos de representacion ciudadana: formacion propedéutica, formacion inductiva y

operativa.

La estructura operativa de este plan anual de capacitacion distingue tres areas centrales o

etapas de capacitacién que corresponden a momentos especificos en la vida de los

formacion continua.

Cada etapa funcionarén teniendo como marco operativo una serie de acciones de

coordinacion interinstitucional con las diversas instancias del gobierno central de la

i
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Ciudad de México y con los gobierncs delegacionales con los que se tengan convehios
interinstitucionales; con un cuerpo de procesos de asesoria permanente a quienes
integran lcs dérganos de representacién ciudadana; con el desarrollo de materiales
didacticos que apoyen fa impaiticion de la capacitacion con procesos de comunicacion y
difusién tanto entre los organcs de representacion ciudadana y con la ciudadania; asi

como con procesos de administracion y seguimiento de la capacitacion.

A continuacion se describen los elementos de esta estraiegia operativa, tos cuales

deberan ser tomados en cuenta como guia para la labor fundamental del Instituto

\ .
. Electoral del Distrito Federal de formar ciudadania, de contribuir al incremenio de la

participacion ciudadana y de capacitar ‘a la poblacion en general para que se involucre
activamente tanto en los procesos de eleccion de la generacion de comités ciudadanos

2016-2019, como en ia consulta ciudadana de presupuesto participativo 2016.

-

Fonnacian propedéutics
Cabe sefazlar que esta area de trabajo corresponde a la aclividad institucional 37,
denomirada “Capacitar, asesorar y comunicar a los integrantes de los 6rganos de
representacion ciudadana para ejercer sus funciones como lo seflala la Ley de
Participacion”,

[y
La formacion propedeutica la enienderemoes en este documento como el programa de

actividades ‘didacticas (cursos y talieres) y de comunicacion (folletes, triptices, etc)
dirigida a estandarizar e! conocimiento en materia de las atribuciones y funciories de los
comités y consejos de las personas aspirantes a integrar los drganos de representacion
ciudadana (comiiés ciudadanos, consejos de les pueblos y consejos ciudadanos

delegacionales).

Con estas actividades didacticas se busca gue las ciudadanas y ciudadanos comprendan
las funciones a ejercerse y las responsabilidades que implica el formar parte de la
representacion ciudadana en el marco de la Lay de Pajticipacion. Con la idez de que allo
influya de manera importante en su decision de farmar parie, o nc, de lales organos de

represe ta"ir'm Esta afirmacion se realiza dado gque se ha notado gue alguneos

udadarios o ciudadanas 2l integrarse a los comités 0 consejos se percatan que 1o es lo

que imaginaren realizar, que representa cargas de trabajo no considzaradas vy ello les

" Del Programa de Capacitacién, Educacion, Asesoria y Comunicacion sobre las Atribuciones de los 6rganos
de Representacion Ciudadana, Organizaciones Ciudadanas y Ciudadania en General 2016.
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desanima y tienen un bajo rendimiento, o bien, desertan al no lograr conciliar con sus

otras actividades tanto personales como laborales y profesionales.
Las actividades didacticas en este rubro, para este afio son:

e Imparticion del Curso propedéutico.
+ Disefio y distribucion del folleto propedéutico.

e Asesorias propedéuticas

Curso propedéutico

Esta actividad didactica estd contemplada para impartirse, (Segun lo indique Ia

convocatoria que Se emita para tales efectos) durante el periodo de reéistro dé solicitudes -

de las formulas de ciudadanas y ciudadanos que buscan participar en la eleccion de

comités y consejos de los pueblos para el periodo 2016-2019.

Para la imparticion del curso se emitira por parte de la Direccién de Formacion y
Desarrollo Participativo la carta descriptiva y el material-didactico necesario (presentacion
en PowerPoint, y folleto) y se brindara la preparacién correspondiente a las personas qué
ocupan las Direcciones de Capacitaciéon de las 40 Direcciones Distritales, quienes seran
las encargadas de brindar la capacitacion a las personas que se registren para el proceso

de eleccion e integracion de comités ciudadanos 2016.
b N

La integracion de los grupos debera ser de al menos cinco personas por curso y debera
impartirse en una hora, como minimo, y realizarse, de preferencia, en las instalaciones de
las direcciones distritales el mismo dia en que se reciba el registro de las formulas a
participar en la eleccion de comités ciudadanos y consejos de los pueblos, o donde y

cuando se acuerde por parte de las personas capacitadoras y las personas participantes.

La publicaciéon de los cursos (anexo 4) debera hacerse con 15 dias de anticipacion en el
sistema que para tales efectos se ha preparado por la direccién ejecutiva de participacion

ciudadana.

El registro de asistencia se flevara a cabo en el formato “Formato de asistencia” (anexb 1),
se entregara F] constanCIa respectiva en el formato “Constancia de asistencia” (anexo 2) y
las p personas que presenciaron la p!atlca deberan evaluarla con el formato “Evaluacién de
la capacitacion” (anexo 3). Asimismo, es importante realizar la captura en linea del
nombre del curso y sus respectivos formatos de asistencia y de evaluacién de la

capacitacion.

- s
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comités y consejos. Si ellos comprenden el alcance de sus actividades tendremos
ciudadanos mas comprometidos con el desarrollo de la participacion ciudadana en la
Ciudad de México y se reducird la brecha de desercién o abandono de facto de la

representacion ciudadana.

Asesorias propedéuticas

La asesoria es un proceso en que se brinda asistencia y apoyo mediante informacion,
ilustracion u opinion con conocimiento de los requisitos y procedimientos a seguirse en la
realizacion de los tramites de inscripcion de las personas y sus féormulas que participaran

en la eleccién e integracion de los comités ciudadanos y consejos de [os, pueblos.

- U'd

La asesoria implica la identificacion de la solicitud o problemética del usuario, la

identiﬁcacién de informacién previa relacionada con ellas, la emision de la informacion,
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ilustracion u opinién, aseguramiento de la comprension de la informacion y llenado del

formato de asistencia.

Todas las asesorias impartidas acerca del tema de la eleccién e integracion de los
comités ciudadanos y consejos de los pueblos se registraran en el formato de asistencia

(anexo 1)

Nota: aquellas asesorias relativas a otras tematicas de participacion ciudadana se
registraran en el SISTEMA PARA EL REGISTRO DE SOLICITUDES Y CONSULTAS EN MATERIA DE
PARTICIPACION CIUDADANA (SRSC),

Meta: La cantidad de las asesorias estd en funcion de la cantidad de personas que la
soliciten por lo que no hay una meta numérica definida, sin embargo, es importante
recordar que cada asesoria lleva tiempo de labor de quien la realiza por lo que es muy

conveniente dejar evidencia documental de ella.

Formacion inductiva

Entendemos por formacion inductiva al proceso didactico a través del cual los integrantes

electos de los nuevos comités ciudadanos y consejos de los pueblos adquieren las.

competencias fundamentales en materia de participacion ciudadana para ejercer con exito

su papel"de"repreéentante"ciUdadanOr Esta formacién-inductiva: es-una actividad- clave:

porque ayudara a que la diversidad de personas que conformen los comités ciudadanos y
consejos de los pueblos se integren en equipos donde prevalezca el dialogo, el consenso,

la cooperacion, la organizacion, los resultados y la solidaridad. Asimismo, dara claridad
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acerca de las atribuciones, funciones y resultados que como 6rgano de representacion

ciudadana estan comprometidos a brindar a su colonia o puehio.

Esta formacion inductiva solamente considera una actividad y es la relativa al
denominado: “Curso de induccion a personas integrantes de los comités ciudadanos y

consejos de los puebios, generacion 2016-2019”

Curso de induccion a personas 'zwtwjan =2 de jos comiigs ciudadanos vy consejos
de los ‘":uebios., generacion 2016-2019

Este curso se impartira a las personas que resuiten electas para integrar los comités
ciudadanos y consejos de los pueblos de la generacion 2016-2019, dentro del periodo que
indique la circular que con esos proposites se emita, dicho periodo preferentemente sera

de 30 dias después de la instalacion de los comités y. consejos

Para la imparticicn del curso se emitira por parte de la Direccion de Formacion y
Desarrollo Participativo la carta descriptiva y el material didactico necesario (presentacién
en PowerPoint y manual) y se brindarad la formacion correspondiente a las personas
adscritas a las Direcciones de Capacitacién Electoral, Educaciéon Civica y Geografia
Electoral, de las 40 Direccionas Distritales, quienes seran las encargadas de brindar ia
capacitacion a las personas integrantes de los nuevos comités ciudadancs que se

ubiquen dentro de los limites de su ambito territorial.

Cada Direccion Distrital puede organizar los cursos de induccion en los lugares, fechas y
norarios mas convenientes dentro del periodo marcado por la circular correspondiente y
teniendo preferentemente grupos de 27 personas (tres comités o consejos completos) y
como maximo la cantidad que permita se aporte el maximo beneficio didactico; asimismo,
el curso debera impartirse en 5 horas (en una o hasta en dos sesiones), por ser el tiempo
minimo necesario para la comprension de sus funciones y atribuciones, asi como de los
procesos de planeacion y de administracion a cumplir durante el periodo que dure su

representacion de ia ciudania.

La convocatoria al curso de induccion debera realizarse por los medios que representen la
mayor. guranna de aSIStenma (personalmente, via correo electrénico, via tele fonica, via
web én a’ pagi ina del IEDF ‘redes soc:ia"lvé; etcﬂ)w;vlé“rﬁ;éé-réﬁ%amon de cursos debera
publicarse al menos con 15 dias de anticipacion en el sistema que para tales efectos se

ha preparado' (Anexo 4).
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Las Direcciones Distritales seran las encargadas, a través de la Direcciéon de Capacitacion
Electoral, Educacion Civica y Geografia Electoral, de la ubicacion y solicitud de los
espacios donde se llevara a cabo el curso de induccion, asi como de la imparticion de los
cursos. En esta actividad puede participar el personal de honorarios (si los hubiere), o

bien, otras personas que la Direccién Distrital designe.

El registro de asistencia se llevard a cabo antes del inicio de la sesion en el formato
“Formato de asistencia” (anexo 1), se entregara (preferentemente al término de la sesion)
la constancia respectiva en el formato “Constancia de asistencia (anexo 2) y las personas
asistentes al curso deberan evaluarlo con el formato “Evaluacion de la capacitacion”
(anexo 3). De igual manera, es importante realizar la captura en .linea.del nombre del
curso y sus formatos de asistencia y la evaluacion de la capacitacion, lo mas pronto
posible para que aparezca en el sistema y se advierta el trabajo realizado de manera

inmediata.

Los materiales didacticos a utilizar en la el curso de induccién son la carta descriptiva del
curso y la presentacién en PowerPoint realizada por la Direccion de Formacion y
Desarrollo Participativo. Asimismo, se entregaran los manuales: Instrumentos de
participacion ciudadana, cooperacion y redes de apoyo en el Distrito Federal; Planeacion,
desarrollo, seguimiento y difusién de proyectos comuhitarios; Democracia, derechos
humanos y principios de participacién ciudadana y~ Marco juridico de la participacion

ciudadana en el Distrito Federal
Metas

La meta ideal es capacitar al 100% de las personas que integran los comités ciudadanos
y consejos de los pueblos y se requiere hacer el esfuerzo necesario para ello, dado que
esto es una actividad clave para el adecuado funcionamiento de los comités y consejos y
para incrementar la pérticipacién de la poblaciéon de la ciudad en los procesos de
participacion ciudadana. Si esto no es posible, por incompatibilidad de la agenda de las
nuevas personas integrantes de los comités ciudadanos y consejos de los pueblos, la
meta sera al menos capacitar 50% del total de nuevos representantes de la ciudadania

msta!ados procurando abarcar a representantes de todos Ios comltes y/o COHSGJOS con, al

menos, uno de sus mtegrantes
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Formacion continua

En la presente estrategia entenderemos por formaciéon continua al conjunto de acciones
didacticas permanentes que se desarrollan para mejorar las competencias ciudadanas de
las personas que integran los érganos de representacion ciudadana®, de la poblacién y de
los servidores publicos que les permita compatibilizar su competitividad como
representantes ciudadanos con la formacion personal. Asimismo, entenderemos a la
formacion continua como toda actividad de aprendizaje realizada por las personas
integrantes de los ORC durante el ejercicio de su representacion ciudadana; la cual esta
dirigidé a mejorar sus competencias desde una perspectiva de la formacién ciudadana,

donde se incluye la parti_cipaciéh ciudadana.

P

La formacion continua tendra dos modalidades: una de tipo presencial y otra a distancia.
La presencial implica la asistencia a espacios de aprendizaje donde se 6omparte con un
grupo de personas, coordinados por una persona que facilita el aprendizaje. La formacién
a distancia aprovecha los recursos didacticos colocados tanto en el Aula Virtual de
Autoaprendizaje (AVA) alojada en el micrositio de capacitacion
.(http://secure.iedf.org.mx/depc/capacitacion/index'.html) como en la pagina web oficial del
IEDF (http://Www.iedf.org.mx/index.php) vpara facilitar la formacion a distancia de las

personas gue |o requieran.
Con la formacion continua, tanto presencial como a distancia, se tiene el propésito de:

o Reforzar el nivel de cualificacion de representantes de los ORC, de las y los
habitantes de la ciudad en general y de las personas del servicio publico,
mejorando con ello sus competencias ciudadanas.

¢ Responder a necesidades especificas de formacion de los ORC y de personas
interesadas en el tema, independientemente de su condicion o situacion.

o Potenciar la competitividad de los ORC y de las personas del seNicio publico.

Formacicn nresencial

Con la finalidad de acercar a los érganos de representacién ciudadana, en funciones y a

los entrantes haC|a experlenCIas dldactlcas utlles que coadyuven con el cumpllmlento de

sus funcnones y atrlbumones Ias Dlrecmones D|str|tales a traves de su Direccién de

Capacitacion, Educacién Civica y Geografia Electoral les aplicaran un formato de

8 En este afo la formacion continua se dirigiré particularmente a la generacion 2013-2016, debido a que la
nueva generacion de 6rganos de representacion ciudadana estara recibiendo la formacion inductiva.
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Diagnéstico de Necesidades de Capacitacion (DNC) con base en un muestreo de tipo
aleatorio y, a partir de él, realizaran una oferta de cursos presenciales que coadyuve al
desarrollo de competencias ciudadanas, asi como de atencién a necesidades de

formacion derivadas de los procesos de participacion ciudadana que estén por ocurrir.

La estrategia y los instrumentos para realizar el DNC los disefiara la Direccién de
Formacion y Desarrollo Participativo y dara a conocer los mecanismos para su ejecucion
mediante [a circular correspondiente en la que indicard la aplicacién del cuestionario
diagnostico por parte de las 40 Direcciones Distritales a los integrantes de los comités y la
captura del mismo en una base de datos con fines estadisticos para indicar las tendencias

de necesidades de capacitacion. : -

Los resultados del DNC también serviran para hacer peticiones concretas en materia de
capacitacion para la formacion ciudadana a los titulares de las instituciones del Gobierno
de la Ciudad de México en las reuniones de coordinacion interinstitucional que organice el
IEDF y en las que participara la Direccién de Formacién y Desarrollo Participativo tanto en

la organizacion y convocatoria a las reuniones como en el seguimiento de los acuerdos.

Aungue en la formacién continua se utilizara preferentemente el catalogo de cursos para

formar las competencias necesarias para un buen funcionamiento de los organos de

representacion ciudadana, también es posible impartir otros cursos en funcién de sus
o,

necesidades.

Esos otros cursos, podran ser disefiados e impartidos por la Direccién de Capacitacion
| Electoral, Educacion Civica y Geografia Electoral, o bien, mediante los mecanismos de
coordinacion interinstitucional que se establezcan con las Instituciones autoridades en
materia de participacion ciudadana y donde el papel de la Direcciéon de Capacitacion sea
la de vigilar su adecuado cumplimiento y de registrar su realizacion en el sistema de

administracion de la capacitacion construido exprofeso.

Un area tematica donde con mayor probabilidad se solicite la coordinacion
interinstitucional en materia de capacitacién es la relativa a las Coordinaciones de trabajo'
de los comités ciudadanos y consejos de los pueblos, por esa razén, la propia Direccion
de Formacion y Desarrollo- Participativo--producira materiales - didacticos: que apoyen-la - -
formacion de las competencias que requieran las comisiones de trabajo de los comités y

consejos.
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El catadlogo de cursos para la formacion continua es:

1. ¢ Qué son y qué hacen los 6rganos de representacion ciudadana? Manual para
el curso de induccion.

2. Presupuesto participativo y planeacion de proyectos.

3. Gestion para el desarrollo comunitario.
4. Disefio de proyectos para el presupuesto participativo y proyectos exitosos.
5. Trabajo en equipo y manegjo de conflictos/comunicacion eficaz
6. Infroduccién a la ley de participacion ciudadana del Distrito Federal.
7. Instalacion y desarrollo de sesiones y ase]mbiea's,t el abc de las sesiones.
‘8_ Derecho de acceso a la infoml*iacién, fomento de la rendicion de cuentas y

presupuesto participativo.

9. Guia para jovenes, planeacién y disefio de proyectos del presupuesto
participativo '

10, Instrumentos de participacion ciudadana, cooperacion y redes de apoyo en el
Distrito Federal.

11. Planeacion, desarrolio, seguimiento v difusion de proyectos comunitarios.

12. Democracia, derechos humanos y principios de participacion ciudadana.

13. Marco juridico de la participacion ciudadana en &i Distrito Federal

A estos se agregaran los cursos 3 la medida que se implementen por la Direccion de
Capacitacion Electoral, Educacion Civica y Geografia Electora! o bien por las instituciones
del Gobierno de la Ciudad de México mediante los mecanismos de coordinacion

establecidos en las reunicnes para iales sfectos.

ara ser consigerados validos e integrados al sistema de administracion de la
capacitacion, fos cursos del area de formacidn continua deberan tener al menos las

ienies caracteristicas:

Q.
«Q
c

¢ Aforo minimo de 9 personas.
e Tener una duracion de al mencs 2 horas y hasta 8 horas. Si se imparte en

menos tiempo, contara como una asesoria o charla informativa y debera

. =i registrarse en el formato-correspendiente (anexo 5).— oo e
s . AUNn y cuando se vean varias tematicas en un curso, solamente contara como
uno. Si se desean contabiiizar mas teméaticas como cursos individuales, estas

deberan durar al menos 2 horas y tener un registro independiente; es decir, un

SRR
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formato de asistencia, una constancia y evaluaciones por participante para
cada curso.

¢ En cada curso debera seguirse preferentemente las indicaciones de la carta
descriptiva disefiada por la Direccién de Formacién y Desarrollo Participativo,
esto significa que existe la posibilidad de hacerle las adecuaciones pertinentes
para presentar un curso mas cercano a las necesidades del grupo. Se
privilegiara la imparticion de cursos con técnicas grupales en lugar de técnicas
meramente expositivas.

e En los cursos a la medida solicitados por algun grupo u organo de

" representacién ciudadana se debera realizar su carta descriptiva (anexo 5) y

los materiales di’décticoé.correspond.ientes‘ por la persona con funciones de”
Direccion de Capacitacién Electoral, Educacién Civica y Geografia Electoral. -

¢ Se debera seguir la estructura de la sesién planteada en la estrategia
didactica. ,

e Adecuar los contenidos de la capacitacién al tipo y nivel de conocimientos que
'presentan los grupos.

e En todo momento darle el valor e importancia que tienen los temas de la
participacién ciudadana y el de democracia.

o Dar seguimiento a Igi%acuerdos que se establezcan en los cursos y tener una
agenda de formacic’mrcon los integrantes de los 6rganos de representacion

ciudadana.

Se impartird un taller de formacién dirigido a los directores y directoras de capacitacion
acerca del contenido de los cursos y de los criterios para el desarrolio de las cartas
descriptivas del curso a la medida. Se informaran las fechas por medio de la circular

respectiva.
Metas
Realizar durante e afo al menos:

« 1 curso de formacioén continua por comité
» 1 curso a la poblacién general por colonia o

pueblo.

En los cursos podran concurrir mas de un comité ciudadano o consejo del pueblo, por lo

que la cantidad de cursos reportados podra ser inferior a la cantidad de comites y
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consgjos existentes dentro del territorio de cada distrito electoral; lo importante es que

asistan los integrantes de todos los comités.

Formacion a distancia

Actualmente se cuenta con una oferta de materiales didacticos en el AVA en materia de
participacion ciudadana que pueden ser promovidos por las Direcciones de Capacitacion
Electoral, Educacion Civica y Geografia Electoral para consulta tanto de la ciudadania en

general como de ias personas que integran ics 6rganos de representacion ciudadana.

Los materiaies actualmente disponibles en el AVA son:

S

e

s NManual para e! curso de induccion.

Presupuesto participativo y planeacién de proyectos.

» Planeacion y presupuesic participativo

]

Cencepto y marco juridico de la participacion ciudadana en el Distrito Federal.
i

]

Democracia, valores democraticos y derechos humanos.

Promocion y desarroilo de fos principios de la participacién ciudadana.

Derechos y obligaciones de los ciudadanos y habitantes del Distrito Federal.

Marco juridico de ios organos de gobierno del Distrito Federal.

L]

instrumentos de patiticipacion ciudadans, requisitos de procedencia y desarrollo.

[

Atribucicnes vy funciones de los drgenos de representacién ciudadana,
mecanismoes de participacion colectiva en asuntos de interés general y desarrollo

comunitario.

Desarrolio de proyectos y propuestas para el fomento de la participacion

ciudadana y bienestar comunitario.

<

Formacién para la ciudadania y mejoramizsnto de la calidad de vida.

®
Py

apresentacién  y  promocion  de  los  intereses generales, sectoriales y

(¢}

omunitarios.
s Cooperacién y creacion de redes de apoyo entre organizaciones ciudadanas.

e Mecanismos y estrategias de comunicacion y difusién comunitaria.

A partir de julio estaran en el AVA los cursos siguientes: - — e

¢ instrumentos de participacion ciudadana, cooperacion y redes de apoyo en el

Distrito Federal.
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e Presupuesto participativo: planeacién, desarrollo, seguimiento y difusion de
proyectos comunitarios.
e Democracia, derechos humanos y principios de participacién ciudadana.

e Marco juridico de la participacion ciudadana en el Distrito Federal.

El AVA en participacion ciudadana tiene la finalidad de facilitar el acceso a los recursos
formativos para que las personas que integran los érganos de representaciéon ciudadana
adquieran las competencias para el desempefio adecuado de sus funciones vy

atribuciones.

La ruta para acceder a los materiales tiene el siguiente orden:

P

Primero se ingresa a la pagina del IEDF (http://www.iedf.org.mx/index.php); luego se
selecciona la pestafia con el nombre Participacion Ciudadana
(http://www.iedf.org. mx/index.php/participacion-ciudadana) y del menu izquierdo se elige
la etiqueta Capacitacion (http://www.iedf.org.mx/index.php/menucapacitacionpc), tras la
cual aparece una liga que dice: aula virtual en materia de participacion ciudadana

(http.//www.iedf.org.mx/index. php/index.php?option=com_content&view=article&id=1940).

Una vez alli hay se puede ingresar directamente a los cursos o bien dar click sobre el
icono de la casita para que se despliegue el micrositio de la capacitacion:
(http://cursos.iedf.org.mx/capacitaiedf/login/index.phg)._

Metas

En este rubro el trabajo de las personas que facilitan los cursos y las que brindan
informacion y asesoria en las Direcciones Distritales sera la de promover y motivar la
visita al AVA y no se requiere llenar ningtn formato al respecto. Solo se trata de realizar
invitaciones durante los cursos o asesorias en los diferentes espacios en los que se

presenten, por lo que no habréd meta numérica para este topico.

Coordinacién interinstitucional
Como se ha mencionado, una de las razones (entre otras) por las cuales la participacion

ciudadana ha sido baja es porque las instituciones del Gobierno de la Ciudad de México y

. las. autoridades:_en _materia _de. participacién _ciudadana han. aportado _contadas ... - N

oportunidades de apoyo en materia de capacitacion, difusién y en el acompafiamiento a
las personas que integran los 6rganos de representacion ciudadana mismas que resultan

insuficientes para incrementar significativamente la participacion.
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Este escaso apoyo en realidad evidencia la necesidad de crear mecanismos de
coordinacion interinstitucional que faciliten el trabajo de los comités ciudadanos y
consejos de fos pueblos asi como de los consejos ciudadanos delegacionales. Debido a
ello, este afo se ha planteado como objetivo incrementar la difusion, capacitacion y apoyo
de las autoridades en materia de participacion ciudadana a los ciudadanos, a los 6rganos
de representacidon ciudadana, a las organizaciones ciudadanas y a la poblacién en

general®.

El logro de dicho objetivo se forjara mediante las siguientes actividades: 1) realizar dos

reunicnes de trabajo al afio, de coordinacion interinstitucional para lograr el apoyo de las

. . . < - - ., . - . M .
instituciones en los procesos de participacion ciudadana; 2) publicar por redes sociales e

internet la programacion mensual de los talleres y cursos relacionados con la participacién
ciudadana y; 3) Elaboracién de un proyecto de modelo interinstitucional de orientacién y

asesoria en materia de participacién ciudadana (Participatel).

Reunicnes de coordinacion interinstitucional

El sentido de las reuniones de coordinacioén interinstitucional del IEDF, a través de la
Cemision y de la Direccion Ejecutiva de participacion ciudadana con las autoridades en la
materia es el de establecer los mebanismos a traves de los cuales las Direcciones
Distritales podran gestionar la imparticidon de talleres y cursos para atender las

necesidades de formacion de jos drganos de representacion ciudadana.
Basicamente el procedimienio que se propone es &l siguiente:

1. Una persona integrante de un érgano de representaciéon ciudadana solicita a la
Direccidn Distrital correspondiente un curso que no se encuentra en el catalogo de
cursos del IEDF.

2. La Direccion Distrital solicita via telefonica, correo u oficio a la institucion que
cotresponda la imparticion del taller o curso, haciéndolo del conocimiento de la
Direccién jecutiva en el reporte mensual correspondiente

3. La Direccion Distrital acuerda Con fa institucion y con el comité los horarios y

fachas mas convenientes.

e

La institucidon imparte el curso o taller.

¥ Actividad instiiucional 1, del Programa de Capacitacion, Educacién, Asesoria y Comunicacion sobre las.
Alribuciones de ios Organos de Representacion Ciudadana, Organiz amones Ciudadanas y Ciudadania en
General 2016.

s s St oA B R G G, AR
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5. La Direccion Distrital da seguimiento al taller o curso y recaba la informacion
necesaria para integrarla al sistema de administracion de la capacitacion para
tener constancia de los cursos que se imparten por otras instancias distintas al
IEDF.

De igual manera se solicitara a las autoridades en materia de participacion ciudadana que
brinden facilidades a las personas integrantes de los 6rganos de representacion
ciudadana para brindar informacién, asesoria, apoyo, facilidades en los procesos de
gestion y en el otorgamiento de programas sociales; todo ello con la finalidad de incentivar
' ios procesos de participacion ciudadana en las po]onias y pueblos de la Ciudad de

México. ) ' . .-
. - - )

Una vez que se encuentren establecidos los convenios especificos al respecto se indicara

a las Direcciones Distritales el procedimiento preciso para su realizacion, a través de la

circular correspondiente.

Publicar por redes sociales e internet la_programacién mensual de los talleres y
cursos

Con las reuniones de coordinacion interinstitucional se buscara que las autoridades en
materia de participacién ciudadana, coloquen en sus paginas web institucionales las ligas
correspondientes para difundir el programa mensual de talleres y_cursos de las

Direcciones Distritales con la finalidad de llegar a la mayor cantidad posible de publico.

El trabajo de las Direcciones Distritales en este rubro consistira solamente en registrar sus

cursos, con 15 dias de anticipacion, en el sistema que se ha construido para tales fines.

Procesos de asesoria permanente

Hacer funcionar un organo de representacion cuudadana es una tarea que requiere del
compromiso de sus integrantes, del despliegue de habilidades, del uso de conocimientos
y actitudes de motivacion, respeto, tolerancia, etc. Sin embargo, no es todo, también
requieren de una instancia o instancias, persona o personas que los acomparien en este

camino que es sinuoso y complejo por ia multiplicidad de variables que intervienen.

Debido a ello es importante estar disponibles, en la medida de lo posible, para escuchar
sus necesidades y brindarles la asesoria correspondiente, sin hacer el trabajo por elios.
Se requiere brindar informacion fidedigna y mecanismos o métodos de como resolver las

situaciones que viven como dificiles o bien que solo los detienen un poco.
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Estas actividades de informacion y asesoria, como también es trabajo nuestro, requiere
registrarse en el SISIEMA PARA EL REGISTRO DE SOLICITUDES Y CONSULTAS EN MATERIA DE
PARTICIPACION CIUDADANA (SRSC), acerca del cual tienen ya las claves de acceso en
cada direccion distrital, y para cualquier aclaracién acudan a fa Direccion Ejecutiva de

Participabiéh Ciudadana.

De igual manera la Direcciéon de Formacion y Desarrollo Participativo esta en la
disposicion permanente de atender dudas e inquietudes tanto de la pobiaciéon en general
como de los organos de representacion ciudadana y del personal de las Direcciones
Distritales. También las informaciones y las asesorias se registraran en el SISTEMA PARA
El; RE(‘;ISTRO DE SOLICITUDES Y CONSULTAS EN MATERIA DE PARTICIPACION CIUDADANA
(SRSC). )

Meta

Solo registrar las asesorias e informaciones proporcionadas en el SISTEMA PARA EL
REGISTRO DE SOLICITUDES Y CONSULTAS EN MATERIA DE PARTICIPACION CIUDADANA
(SRSC).

Resumen de metas de los tres tipos de formacién gque comprende el Plan

CURSOS FOLLETQS ASESORIA ASESORIA
SIES
OBLIGATORIO SINOES ENTREGA DURANTE LA ENTREGA EN PARTICIPACION
EN LA OBLIGATORIO DEL FOLLETO CIUDADANA {SRSC)
CONVOCATORIA
SEGUN
100% . 20% 100%

DEMANDA

CURSO ASESORIA EN PART CIUD

(S‘XRSC)

Al menos 50%
de personas integrantes de Comités y
Consejos instalados, preferentemente SEGUN DEMANDA
con la representacion de todos los
comités y consejos.

1 1

INVITAR A LA POBLACION Y ORC A TOMAR CURSOS
SIN META
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Desarrollo de materiales didacticos

Los materiales didacticos que se han elaborados hasta el momento estan disefiados para
facilitar tanto la ensefianza como el aprendizaje y se penvsaro\n para llegar a todo publico
por lo que para los doctos en el tema podrian parecer demasiado sencillos, sin embargo,
aun y con ello contienen la informacién suficiente para facilitar la adquisicion de
conceptos, habilidades y actitudes relativos a nuestro tema mas importante: la formacion

ciudadana y el desarrollo participativo.
Durante los cursos de capacitacion utilizaremos los materiales siguientes:

De la serie Talleres de participacion ciudadana: ‘ -

. -Presupuesto participativo y planeaci/c'm de proyectos.

e Gestion para el desarrolio comunitario.

¢ Disefio de proyectos para el presupuesto participativo y proyectos exitosos.

. Trabaj‘o en equipo y manejo de conflictos/comunicacion eficaz.

e Introduccidn a la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal.

e Instalacion y desarrollo de sesiones y asambleas.

o Derecho de acceso a la informacién, fomento de la rendicién de cuentas y
presupuesto participativo.

¢« Guia | para jovenes: planeacion y disefio de proyectos para el presupuesto

participativo.
De la serie Bases para la participacion ciudadana:

1. Instrumentos de participacion ciudadana, cooperacién y redes de apoyo en el
Distrito Federal. '

2. Presupuesto participaAtivo: planeacion, desarrollo, seguimiento y difusion de
proyectos comunitarios.
Democracia, derechos humanos y principios de participacion ciudadana.

Marco juridico de la participacién ciudadana en el Distrito Federal.

Cuaderno de trabajo ;Qué son y qué hacen los é6rganos de representacion

ciudadana?: Manual para el curso de induccion.

Durante los meses de mayo y junio se integrara el contenido para la reedicion o, en su

caso, reelaboracion de este manual, con el objetivo principal de actualizar la informacion y
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dotario con mayores atributos didacticos para servir como apoyo cotidiano a las personas ;

guie integran los 6rganos de representacion ciudadana.

Durante el mss de julio y agosto se prevé su edicién y distribucion a las Direcciones
Distritales, para los fines de la formacion inductiva que tendran los o6rganos de

representacion ciudadana.

Cuaderno de trabajo Comisiones de trabajo de los organos de representacion

ciudadana: organizacion, practica y directorio.

Este documon*o integra el marco conceptual general, Ias atfribuciones y funcione’s de cada
una de las ~r>ord'ﬂaC|ones de trabajo'®, asi como es glac. para hacerlas funcionar -
exitosamente. Este manua! desarroilara los contenidos de las 10 coordinaciones

correspondientes, como a continuacidon se presenta: ¢

1. Coordinacion interna.

2. Coordinacion de seguridad ciudadana y prevencion del delito.

3. Coordinacion de desarrollo social, educacion y prevencion de las adicciones.

4. Cocrdinacion de desarrolle susteniable y medio ambiente.

5. Coordinacion de presupuesto y planaacién participativa y de desarrollo econdmico

~ empieo.

6. Coordinacion de desarrollo, movilidad y servicios urbanos.

7. Cocrdimacién de capacitacion y formacion ciudadana y de comunicacion v cultura
civic
8. Coordinacion de fomento a los derechos humancs )

2

Coordinacion de fomento a la transparencia v acceso a la informacion.

15, Coordinacidon de equidad y género.

En los mases de mayo vy junio de 2016 se publicara en internet y en la medida de la
suficiencia presupuestal se distribuira en fisico a las Direccicnes Distritzles. Para los
nueves integrantes de los comités y consejos estara disponible para ios cursos de

formacion continua.
ia ma;a L.L‘oorar proyec%o‘: pamupatwoc

[ 32 izara de zbhril a julio con ia finalida estar i A
& documento se realizara de gbril a jul finalidad de estar listo para acompafiar

los procesos de capacitacion relativos a la consulta ciudadana sobre el presupuesto

" Articuio 97 de la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal.
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Realizar dos acciones de distribucion, a iraves de las direcciones distritales. de i
difusion _al zfio a nivel de territoric de carteles en Jos edificios publicos

delsgacionales v del Gobiermno de la Ciudad de México acerca del programa de

capacitacion en participacion ciudadana,

Con la finalidad de que las personas que usan poco el internet o que son usuarios
presenciales de las diversas institucicnes de los Gobiernos de la Ciudad de México se
enteren de la amplia oferta de cursos en materia de participacion Ciudadana, se
realizaran dos acciornes de distribucion de carteles lo cuzles invitardn a la ciudadania a

consultar la pagira del IEDF donde se ubica la oferta de cursos.

La colocacién de los carteies en edificios publicos de las instituciones ubicadas en el - : -
Distrito Federal sera realizada por ias Direcciones Distritales y lo reportaran segun se
indique en la circular correspondiente, adicionando fotografias para documentar la

actividad

Administracion de Ia capacitacidn

Con el objetivo de gestionar adecuadamente las acciones de capacitacion realizadas por
las Direcciones Distritales, la Direccion de Formacion y Desarrollo Participativo y las
instituciones que forman parte de las autoridades en materia de participacion ciudadana,
se han previsto las siguientes acciones de Planeacion, Programacion, Ejecucion,
Evaluacion y Seguimiento de la formacion propedéutica, formacién inductiva y la
formacion continua que son las areas de trabaio en que se organiza nuestro quehacer de
la formacion ciudadana con !a finalidad de aumentar la participacion ciudadana en el
Distrito Federal, tanto en los gjercicios de presupuesto participativo como en la efeccion e

integracion de los 6rganes de represantacion ciud/adana.

Cada una de las direcciones de capacitacion debera crear un archivo en fisico, un folder,
donde guarde los formatos de asistencia, formatos de evaluacidn del curso, carta -
daesc rlptlva y una copia de la presentacion en PowerPoint (PPT) utilizada en el curso o
taller. Tanto la carta descriptiva como la presentacion en PPT se realizaran en la
Direccidn de Formacion y Desarrollo Participativo y se haran llegar en el tiempo adecuado
y se brmdara un proceso de capacitacion a las y los Dlrectores de Capacntamon

Educamon Civica y Geograiia Electoral en el tema.

Cabe recordar gue en caso de que se cuente con los recursos suficientes para la

contratacion de personal de honorarios, se debera capacitar por las personas del SPE
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" participativo, se pondra énfasis en la difusion que quienes presenten proyectos deberan
“hacer entre sus vecinos y vecinas para conseguir el apoyo que sus proyectos requieren
para convertirse en ganadores. Se editara en version electronica y formara parte del

acervo de nuestra AVA de Participacion Ciudadana.

La tarea concreta para las Direcciones de Capacitacion Electoral, Educacion Civica y
Geografia Electoral sera la de utilizar estos manuales (en papel y en version electronica)
en la capacitacion, de acuerdo con lo indicado en las cartas descriptivas de cada curso.
Asimismo, alentara a las personas asistentes a consultarios en el AVA de Participacion

Ci_udadana.

'd

Proceso de comunicacion y difusion
Un factor de éxito en el cumpl.imiento de las metas de capacitacién es precisamente que
tanto la poblacién, como las personas integrantes de los érganos de representacion
ciudadana tengan presente que existen cursos y talleres a través de los cuales formarse
en su quehacer de representantes, por ello la Direccion de Formacion y Desarrollo

Participativo ha considerado importante el cumplimiento de las siguientes actividades:

Publicar por redes sociales e internet la programacion mensual de los talleres y
cursos relacionados con la participacién ciudadana.

Béasicamente la publicacién de los cursos se realizara en la pagina del IEDF, en la pagina
que corresponde a la participacion ciudadana y para que las y los habitantes de la ciudad
acudan a ella se buscara establecer ligas en las paginas de las instituciones que forman
parte de las autoridades en materia de participacion ciudadana y también se publicaran en
las cuentas de Facebook de cada una de las Direcciones Distritales, asi como en la

cuenta de Twitter de la Direccién Ejecutiva de Participacion Ciudadana.

Para que las Direcciones Distritales puedan abrir sus cuentas de Facebook se requerira a
la Unidad Técnica de Servicios Informaticos el otorgamiento de las facilidades para ello y
se solicitara a la Unidad Técnica de Comunicacién Social y Transparencia y/o al Centro
de Formacion y Desarrollo- un curso acerca de los lineamientos para el manejo de las

redes sociales.

La actividad en este sentido para las Direcciones Distritales es publicar en sus redes -

sociales tanto informacién acerca de sus cursos y actividades en general como las ligas
donde se encuentran el catalogo ge’neral de cursos en materia de participacion

ciudadana.
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que recibieron la capacitacion original, siguiendo la estrategia, las cartas descriptivas, las
PPT's y todo lo que la Direccion Ejecutiva haya proporcionado para el desarrollo del Plan
anual y de la Estrategia. En su caso, la organizacion de la capacitacion se dara a conocer

por medio de una Circular que emita la Secretaria Ejecutiva.
Planeacidn

La planeécién de la capacitacion ya se hav realizado 'y se presenta en el documento
Programa Institucional de Capacitacion, Educacién, Asesoria y Comunicacion sobre las
atribuciones de los Organos de representacién ciudadana, organizaciones ciudadanas y
ciudadania en general 2016" y en el Plan Anual de- estudios y acciones para la
capacitacion, educacion, asesoria y comunicacion de las personas integrantes de’los
érganos de representacion ciudadana, organizaciones ciudadanas, personal del servicio

publico y ciudadania en general, 2016.

Aun y cuando ya estan disefiadas las soluciones en un plan bien estructurado se ha
dejado la suficiente flexibilidad para que las Direcciones Distritales pueden organizarse de

acuerdo con las caracteristicas de las colonias y pueblos a quienes dan atencidn.
Programacién

La programacion se refiere a la calendarizacién de las acciones de capacitacion a
e,

realizarse en el area de formacion propedéutica, formacién inductiva y en la formacion

continua. Tal se debe realizar tomando en cuenta las caracteristicas de [a poblacion y sus

necesidades de formacion.

La calendarizacién se realizara directamente en la aplicacién que se esta disefiando para

tales fines y que contiene los siguientes campos:

e Nombre del curso.
o Objetivo del curso.

e - Publico objetivo.

e Temario.
e Fecha.
. o ,‘Ho_rario_'..v IS ,,.'_ : . A S at

. Ubicacion.

' Autorizado a través del acuerdo general ACU-604-15.
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« Facilitador/a
¢ Cupo limitado a.

s Registro.

lLos campos “NOMBRE DEL CURSO”, “OBJETIVOS DEL CURSO” y “TEMARIO”, cuando se
trate de los cursos que forman parte del catalogo tendran ya definidos sus nombres y
objetivos y se podran localizar en las cartas descriptivas que se emitira por esta Direccion

de Formacion y Desarrolio Participativo.

Esos mismos campos cuando se trate de los cursos a ia medida solicitados por algun
organo-de representacién ciudadana, »organizacfi'é'n ciudadana o grupos de ciudadanos
organizados, en virtud de que seran disefiados por las personas que ocupan las
Direcciocnes de Capacitacion Electoral, Educaciéon Civica y Geografia Electoral, seran

definidos de acuerdo con las necesidades de formacion planteadas por elios.

Los demas campos tanto en los cursos del catadlogo como en los hechos a la medida
seran definidos por la o el director de Capacitacion Electoral, Educacion Civica y
Geografia Electoral. Asimismo, preferentemente seran eilas y ellos quienes los suban al

sistema o ia persona que se defina en la Coordinacidon Distrital correspondiente.

La programacion de cursos debera realizarse al menos con 15 dias de anticipacién, a fin
de que estén en internet el tiempo suficiente para que sea visto por las personas

interesadas.

Ejecucion

La gjecucion del curso implica la imparticiéon del mismo. Con relacion a la administracion
de la capacitacion esta es una etapa que requiere llevar con precisién €l registro de la
cantidad y tipo de personas que estan participando en la formacién, asimismo ellas deben

evaluar cadz evento de capacitacion y ademas recibir un reconocimiento por su

participacion
Formato de asistencia

Esta se realizard en el formato “Formato de asistencia” (anexo 1) y como contiene los
indicadores méas importantes de las acciones de formacion que estamos realizando es

importante tomarnos el tierpo y el cuidado necesario para que esté debidamente lienada.

Este formato se capturara luego en el sistema que se esté construyendo para tales fines,
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lo ideal es que se realice o mas pronto posible ya que ello permite dar a la Direccion
Ejecutiva de Participacion Ciudadana un panorama actual de las acciones que en materia

de capacitacién realizan las Direcciones Distritales.
Evaluacion de la capacitacion.

La Evaluacién de la calidad de la ensefianza se realizara mediante el formato “Evaluacién
de la capacitacién” (anexo 3). Esta evaluacion se realizara para cada uno de los cursos y

obtener tantas evaluaciones como asistentes a los cursos.

Entrega de constancias.

Con el fin. de dejar registro del curso de capacitacién y eomo un reconocimiento al
esfuerzo dedicado a cada persona se le entregara un documento denominado constancia
o reconocimiento por curso. Para que tales documentos tengan buena presentacion se
mandaran a imprimir constancias genéricas las cuales seran llenadas y firmadas por la
persona que facilita el curso y por la persona a cargo de la Coordinacion Distrital. El
paquete de constancias serd entregado por la Direccion de Formacion y Desarrollo

Participativo a las direcciones distritales.

lL.as constancias de los cursos tomados en linea seran emitidas directamente por el

sistema y las personas usuarias podran imprimirlas.

Al final del afio, la Direccién Ejecutiva entregaran reconocimientos a las personas que

facilitan los talleres y que cumplieron con sus metas.
Evaluacion de la funcion de capacitacion

Durante el ultimo trimestre se realizaran dos reuniones de trabajo una con las Direcciones
Distritales y las Direcciones de Capacitacion Electoral, Educacién Civica y Geografia
Electoral, y otra con el personal de apoyo, en caso de que lo hubiera. El sentido de tales
reuniones es, mediante la técnica del grupo de enfoque, efectuar un ejercicio de
autocritica dirigido a encontrar las acciones que propiciaron el logro o no de los objetivos
en materia de capacitacién. La invitaciéon a dicha actividad se hara llegar mediante la

circular correspondiente.

La Direccion de Ejecutiva ha nombrado de entre su personal a quienes acompafiaran los

procesos de capacitacion que se emprenden en las 40 direcciones distritales y para ello

\
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los ha distribuido geograficamente, tomando como base la unidad delegacional. A

continuacion, se presenta dichas asignaciones:

‘ Tialpan

Xochimilco
Cuajimalr
Magdalena-Contrera

Cuauhtémoc,
Iztacalco

“Carlos Alberto Larios

“Milpa Alta
Iztapalapa

El sentidc del seguimiento es contar con un enlace directo con la Direccién de Formacion

y Desarrollo Participativo que orientard y acompafiara tanto en los procesos de

participacion ciudadana como en los cursos y en la administracion de la capacitacion.

Lo anterior significa que de manera regular y con base en la programacion de talleres

hara la presencia necesaria en los cursos y en la Direccién Distrital para asesorar y

acornpafar el proceso.

Algunas de las acciones de seguimiento se haran liegar via circular a fin de que tengan

preparado todos los materiales necesarios para la retroalimentacion (carpetas de los

cursos y talleres impartidos).
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Anexo 1 Formato de asistencia

Direccién Ejecutiva de Partitipatidn Ciudadana
Direccitn de Formaticn y Desarrolio Participativa
FORMATO DE ASISTEMCIA A CAPACITACIONES

Digto3 té.§U)en pITicip
tpatlido-materno

Apellido peterno

|

' - . -
Edad: Sevo: { M} H | Escolaridad: | Snestudios I Prienzra | Secundsria | Bachilierzto | Licendztura® | Posgrado
i Colonia: . I pelegaddn: 1 Clave: |

Corree glectrdnico: } Teléfono: I

¢Forma parte de un comité dudadano o conselo del pusblo? Cargp: | Coordinador/a tntegrante
5ila respuesia 25 afirmativa: ¢De mual coordinacion d= trabsjo forma
parte?
FFormna parte de fa mesa directiva dal conzejo ciudadanc -

. o 5 No
defegational?
¢Farma parte la comision de vigfiancia del comité o consejo? st | No
£E3 representants g2 maniana? 5 | ro
Es servidotaf o piblico? 5| No tnztitucién: Cargo:.
SPertenace a una Organizacion Cludadana registrada ante €} IZUF? 5 | w0

N Comits Cudaceno .

, R el Corejo Ciudadan Everta | Redes

iComo se enterd de fa Gapaditadtn? Direcsio | Consco del Inemer | oo SICEEANS ] fartel e | e Orro
g Digtrivst Pusebio Delmgzrional de{EDF | socizles

capacitacion

curso o Aspsoria

Tpar Taller prapedéutica

taomibra del curso o taller o asesoria:
Fech {ddfmmdaaaa):
Durasiin {en horash:

ubicacion flugar o sede):

Hombre def instructon/a:
L
Recibi: J l(uademo (s} | 1 totanual {s] I ‘ Constanciz {5} I | Folleto [s)

Fitma

57




T o teeRe e Patrategia didacticz voanerptiva 2016

Anexo 2 Constancia de asistencia

UEL DISIRIC FEOERAL

e de la persona
7
participacidn en el Taller :

H

e taller o curso impartido

de la person Nombre de la persona
B Cargo

Cargo

Nombre
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Anexo 3 Evaluacion de la capacitacion

INSTITUTO ELECTORAL DEL DISTRITO FEDERAL -
Direccidn Ejecutiva de Participacion Ciudadana!

: Folio
2 IEDF EVALUACION DE LA CAPACITACION PRESENCIAL 2016
T oo
DEL DISTRITO FEDERAL
Lugar:
Fecha:

Nombre del curso:

De las siguiente afirmaciones marque con una Xel valor que més se aproxime a su
experiencia, tomando en cuenta la siguiente escala:
5) Completamente de acuerdo *hdk i : c - ) .
4) De acuerdo et dodbe (s -

3) Nide acuerdo, ni en desacuerdo

%

2} En desacuerdo

t
YITITYNF

1) Totaimente en desacuerdo

b & $EEET

1 Inicié este taller con conocimientos amplios acerca del tema.

El taller me ha aportado conocimientos nuevos cumpliendo con

2 mis expectativas de aprendizaje.

3 Los conocimientos adquiridos son Utiles en el campo personal y
en el ambito donde me desarrollo.

a la capacitacion me  proporciond  los conocimientos,

procedimientos vy actitudes planteados en los objetivos.

Los contenidos del taller incrementaron mi sensibilidad con
respecto al tema.

La informacién del taller aumentd mi interés para adentrarme
con mas profundidad en el tema.

7 la capacitacidn estd estructurada de modo claro y comprensible,
de acuerdo con los objetivos.

8 La(s) persona(s} que imparte(n) el taller tiene(n) dominio sobre
el tema facilitando el aprendizaje.

9 las y los asistentes al taller, mostraron interés y participaron
activamente en la capacitacion.

10 Lla duracion de la capacitacion ha sido adecuada para el
cumplimiento de los objetivos.

Comentarios y observaciones adicionales:

59

R



R P U S DRN P [y B
Couategia Hidantic

Anexo 4 Publicacién de cursos

Campos requeridos para el registro y publicacion de los cursos de las Direcciones

Distritales y para la Direccién de Participaciéon Ciudadana

o Nombre del curso: Poner un combo con la lista de cursos y un espacio para otros.
o Objetivo del curso: (qué competencias busca desarrollar):

e Publice dirigido: (CC, Jévenes, mujeres, servidores publicos, publico en general)
o Programa: (Narrar de manera breve los temas que se abordaran

o Facilitador/a: (nombre y a qué institucién pertenece)
o fecha:

e Horario: ) .
e Ubicacion: (Delegacion, Colonia, Calle, Numero).

e Cupo limitado a: ‘
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Anexo 5 Carta descriptiva por competencias

Looe

INSTITUTO ELECTORAL DEL DISTRITO FEDERAL

DIRECCION EJECUTIVA DE PARTICIPACION CIUDADANA
Direccién de Formacion y Desarroilo Participativo

Estrategia didactica y operativa del Plan Anual de Capacitacion 2016

TEMA

MODALIDAD:

FECHA:

SESIONES:

ASISTENTES:

HORARIO: - : : . -
LUGAR:

INSTITUCION:

FORMULO:

VISTO BUENO:
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2018

COMPE

TEMA

DURACION

TECHICA DIDACTICA Y METODOLOGIA DE TRABAJO

o -~ .

REQUERIMIENTOS -

RESPONSABLE

9)
A1



