, SECRETARIA EJECUTIVA
INSTITUTO ELECTORAL

CIUDAD DE MEXICO Ciudad de México, a 27 de noviembre de 2019
ANOS CONSTRUYENDO DEMOCRACIA

CIRCULAR No. 89

CC. ENCARGADOS(AS) DE DESPACHO Y TITULARES
DE LA SECRETARIA ADMINISTRATIVA, DIRECCIONES
EJECUTIVAS, CONTRALORIA INTERNA, TITULARES DE
UNIDAD TECNICA Y ESPECIALIZADA, ASI COMO DE
LOS ORGANOS DESCONCENTRADOS DEL ]
INSTITUTO ELECTORAL DE LA CIUDAD DE MEXICO
Presentes.

Me refiero al mantenimiento y actualizacion a la infraestructura de computo y
comunicaciones realizados, previstas en el Programa Operativo Anual (clave 2019-
24A000-1002-136-030501-13-101-2) de la Unidad Técnica de Servicios Informaticos
(UTSI) para el ejercicio fiscal 2019.

Al respecto, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 84, parrafo primero y 86,
fracciones | y IX del Cédigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de
México; asi como 19, fraccion VII, 29 fracciones lil y X, asi como 39, fraccion V del
Reglamento Interior de este Instituto Electoral, les comunico que se llevaran a cabo los
mantenimientos preventivos de los equipos de comunicaciones y de la red inalambrica,
de acuerdo con el contrato No. LPN.-09-19 ademas de los equipos de seguridad de
circuito cerrado de television de acuerdo al contrato No. LPN.-010-19, dentro del periodo
comprendido del 2 al 18 de diciembre de 2019, en Oficinas Centrales, Organos
Desconcentrados y en el Almacén de Tlahuac.

Los servicios mencionados seran llevados a cabo por personal de la empresa
Tecnosupport S.A. de C.V., los cuales seran supervisados por personal de la UTSI, con
el fin de garantizar que los trabajos sean efectuados conforme a lo acordado con dicho
proveedor y de acuerdo con el Procedimiento de Mantenimiento de Preventivo con clave
IECM/PR/UTSI/2/2016 del Sistema de Gestién Electoral. u/s

Asimismo, una vez realizado el mantenimiento en mencion, el usuario del bien informati
debera requisitar el Formato Orden de Servicio Mantenimiento Preventivo, con clave
IECM/FR/UTSI/6/2016, por medio del cual se confirma que se realizd dicho servicio por
parte de personal técnico calificado de Tecnosupport S.A. de C.V.
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Por tal motivo, mucho les agradeceré se otorguen todas las facilidades al personal de
dicha empresa, quienes se acreditaran con la identificacién correspondiente, a fin de que
se realicen las actividades de manera expedita y efectiva, evitando en la medida de lo
posible la interrupcidn y retraso de las labores propias de cada area.

En ese sentido, para tratar algin aspecto especifico de los equipos que seran sujetos al
mantenimiento preventivo en su area, podran comunicarse en horario de oficina con el
Lic. Javier Castafieda Lopez, funcionario adscrito a la UTSI, a la extensién 4605.

Por ultimo, se ies comunica que, en cumplimiento al procedimiento de mantenimientos
preventivos, se anexan a la presente los formatos con el programa cédigo No.
IECM/UTSI/14/2019.

Sin otro particular, aprovecho la ocasion para enviarles un cordial saludo.

Atentamente

C.c.p. Mtro. Maric Velazquez Miranda. Conse;ero Prasidente del CDHSE!]D Ganeral del Instituto Electoral ¢e la Ciudad de México {{ECM). Para su conocimiento. Presente.
GConsejeras y Consejeros EEk Ir del G | def IECM. Para su conocimiento. Fresentes.
Lic. Ulises irving Blanto Gabrera. Titular de la Unidad Técnlca de Archivo, Logistica y Apoyo a Organos Descongantradoes del IEGM. Presenta.
Lic. Oscar Alejandro Rodriguez Paz. Titutar de la Unidad Técnica de Servicios Informaticos de! IECM. Presente.
Archive.
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fy ‘ INSTITUTO ELECTORAL

PROGRAMA

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

Péginaldel
Revisién: 01/201%

Codigo: IECM/FR/UTSI/14/2019
Fecha de expedicidn: 06-02-201%

ANOS CONSTRUYENDO DEMOCRACIA
FECHA: 27 | NOVIEMBRE /2019
DEPARTAMENTO DE UTS!: REDES Y COMUNICACIONES
TIPO DE MANTENIMIENTO PERIODICIDAD SITIOS) FECHA INICIAL FECHA FINAL

PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LOS EQUIPOS DE OFICINAS CENTRALES
COMUNICACIONES Y DE LA RED INALAMBRICA DE ANUAL ¥ ALMACEN DE D2/DICIEMBRE/2019 | 18/DICIEMBRE/2019

ACUERDO CON EL CONTRATO NO. LPN.-09-19 TLAHUAC

OBSERVACIONES
EL PERSONAL DE LA EMPRESA TECNOSUPPORT, S.A. DE C.V. SERA LA RESPONSABLE DE REALIZAR LOS MANTENIMIENTOS.
CRONOGRAMA DE MANTENIMIENTO
DICIEMBRE/2018
Domingo Lunes Martes * Miércoles Jueves Viernes Sébado
2 3 4 5 6 7
ALMACEN DE
TLAHUAC
8 9 10 11 12 13 14
15 16 17 18 19 20 21
OFICINAS OFICINAS OFICINAS
CENTRALES CENTRALES CENTRALES

22 23 24 25 26 27 28
28 30 31

RESPONSABLE DE UTSI: LIC. JAVIER CASTANEDA LOPEZ FIRMA
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ﬁ | INSTITUTO ELECTORAL

PROGRAMA
MANTENIMIENTO PREVENTIVO

Piginaldel
Revisién: 01/2019

Codigo: tECM/FR/UTSI/14/2019
Fecha de expedicién: 06-02-2019

ANOS CONSTRUYENDO DEMOCRACIA
FECHA: 27 / NOVIEMBRE / 2019
DEPARTAMENTO DE UTSI: REDES Y COMUNICACIONES
TIPO DE MANTENIMIENTO PERIODICIDAD SITIO(S) FECHA INICIAL FECHA FINAL

PREVENTIVO Y CORRECTIVO POR EVENTO DE OFICINAS CENTRALES,
EQUIPOS DE SEGURIDAD DE CIRCUITO CERRADO SEDES DISTRITALES Y
DE TELEVISION DE AGUERDO CON EL CONTRATO | CUATRIMESTRAL ALMACEN DE 02/DICIEMBRE/2019 | 18/DICIEMBRE/2019

No. LPN.-010-19 TLAHUAC
OBSERVACIONES

EL PERSONAL DE LA EMPRESA TECNOSUPPORT, S.A. DE C.V. SERA LA RESPONSABLE DE REALIZAR LOS MANTENIMIENTOS.

CRONOGRAMA DE MANTENIMIENTO

. DICIEMBRE/2019
Domingo Lunes Martes Miércoles Jusves Viemes Sabado
2 3 4 5 6 7
DISTRITO 8 DISTRITO 6 DISTRITO 11 DISTRITO 13 DISTRITO 14
DISTRITO 21 DISTRITO 9 DISTRITO 15 DISTRITO 17 DISTRITO 18
ALMACEN DE DISTRITO 10 DISTRITO 24 DISTRITO 26 DISTRITO 20
TLAHUAC DISTRITO 12 DISTRITO 28 DISTRITO 30 DISTRITO 33
8 9 10 11 12 13 14
DISTRITO 16 DISTRITO 22 DISTRITO 2 DISTRITO1 DISTRITO ¥
DISTRITO 19 DISTRITO 25 DISTRITO 3 DISTRITO 29
DISTRITO 23 DISTRITO 27 DISTRITC 4
DISTRITO 32 DISTRITO 31 DISTRITO &
15 16 17 18 19 20 21
QOFICINAS CENTRALES | OFICINAS CENTRALES | OFICINAS CENTRALES
22 23 24 25 26 27 28
8 30 31
RESPONSABLE DE UTS!: )
SPO LIC. JAVIER CASTAREDA LOPEZ EIRMA
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