
SECRETARíA EJECUTIVA 

Ciudad de México, a 22 de febrero de: 2021 

CIRCULAR No. 14 

CC. PERSONAS ENCARGADAS DE DESPACHO Y TITULARES DE LA 
SECRETARíA ADMINISTRATIVA, DIRECCIONES EJECUTIVAS, 
Así COMO DE UNIDADES TÉCNICAS Y ESPECIAUZADA DEL 
INSTITUTO ELECTORAL DE LA CIUDAD DE MÉXICO 
Presentes. 

Me refiero al Sistema de Gestión de Calidad Electeral del Instituto Electoral de la Ciudad de 
México (IECM), yen particular, a lo previsto en el Procedimiento para el registro y control de las 
salidas no conformes, revisión 01/2020, del 13 de noviembre del 2020, referente al seguimiento de 
las actividades del Plan Integral del Proceso Electoral Local 2020-2021 (PIPEL 2020-2021). 

Al respecto, con fundamento en los arti culos 84, párrafo primero y 86, fracciones I y IX del Código 
de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México, así corno 19, fracción VII 
del Reglamento Interior de este Instituto Electoral , hago de su conocimiento que iniciará el registro 
de las salidas no conformes (SNC) que de ser el caso se p"resenten con relación al 
incumplimiento de las actividades del PIPEL 2020-2021 . lo cual les será infonnado con la debida 
oportunidad. 

Dicha actividad será llevada a cabo por la Oficina de Gestión de Calidad adscrita a esta instancia 
ejecutiva. en colaboración con las personas enlaces de calidad de cada una de las áreas del 
IECM. con la finalidad de asegurar el cumplimiento de los requisitos de fa rSOfTS 54001 :2019. 

Conviene advertir que, con el registro de estas SNC, será posible identificar las distintas áreas de 
oportunidad en la ejecución de los procesos y atender oportunament~ cualquier desviación que 
pudiera poner en riesgo la prestación del servicio con relación al Proceso Electoral Local 2020-
2021 actualmente en marcha. 

Por último, para tratar cualquier duda ° comentario respecto a la referida actividad institucional, 
mucho les agradeceré contactar al Mtro. A1an Andrade Ca macho, Jefe de la Oficina de Gestión de 
Calidad, a través del correo alan.andrade@iecm.mx 

Sin otro particular, aprovecho la ocasión para enviarles un cordial saludo. 

Atentamente 

Mtro, Juan Manu 
Encargado del Des 

Lilcatero Radillo 
Icho de la Secretaria Ejecutiva 
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