
~SITnTTO ELECTORAL 

"" C~DAD DE MIDcICO 

" 

SECRETARíA EJECUTIVA 

Ciudad de México, a 27 de junio de 2022 

CIRCULAR No. 62 

CC. PERSONAS ENCARGADAS DE DESPACHO Y TITULARES 
DE LA SECRETARíA ADMINISTRATIVA, CONTRALORíA INTERNA, 
DIRECCIONES EJECUTIV ~S, UNIDADES TÉCNICAS Y ESPECIALIZADA, 
Así COMO DE ÓRGANOS DESCONCENTRADOS DEL 
INSTITUTO ELECTORAL DE LA CIUDAD DE MÉXICO 
Presentes. 

Me refiero a la actividad Mantenimiento y Actualización a la infraestructura de cómputo y 
comunicaciones realizados, prevista en el Programa Operativo Anual de la Unidad 
Técnica de Servicios Informáticos (clave 2022-24AOOO-1002-136-030501-15-101-1) 
para el ejercicio fiscal 2022. 

Al respecto, con fundamento en lo dispuesto por los artículos 84, párrafo primero y 86, 
fracciones IX y XI del Código de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad 
de México; así como 19, fracción VII y 29, fracciones 111 y X del Reglamento Interior de 
este Instituto Electoral, les comunico que se llevará a cabo el mantenimiento preventivo 
de los equipos de cómputo de usuario final (equipos de cómputo, impresoras, escáneres, 
no breaks y equipos Mac) en el periodo comprendido del lunes 4 de julio al miércoles 
14 de septiembre de 2022, en Oficinas Centrales, Órganos Desconcentrados y 
almacenes de Tláhuac (Ver Programa en el Anexo 1). 

El servicio antes mencionado, será llevado a cabo por personal de la empresa 
Tecnosupport S.A. de C.V., el cual será supervisado por la Unidad Técnica de Servicios 
Informáticos (UTSI) para garantizar que los trabajos sean efectuados conforme a lo 
establecido en el Contrato No. C.P .LPN.-009-22 y de acuerdo con el Procedimiento de 
Mantenimiento Preventivo a--..lnfraestructura de Cómputo, Comunicaciones, Seguridad y 
Centro de Cómputo del Sistema de Gestión Electoral. 

Asimismo, una vez realizado el mantenimiento en mención, la persona usuaria del equipo 
de cómputo deberá requisitar el Formato Orden de Servicio del Mantenimiento . 
Preventivo, por medio del cual se confirmará la realización de dicho servicio a 
satisfacción. 

(tAn l oc PRESUPUESTO 
~ PARTlCIPATIVO 

Somos un Instituto de Calidad •. -; . . ",,""""'-". 
~ ~ En e l Instituto EllKtoral d . la Ciudad d . Mellico. esQmot; comprometida, y comprometidos a ad m inistrar elecctonu :- ~-4( ~1 

locales Inlag,.. conducir mec.,¡smos d. fHlrtk:lpación ciudad ...... Incluyentes. 'J promOWtr en las y los habitantes d lt : !l 

'-"'.. la Ciud .. de M"'-ko la cultura democrÁtica, l. ~rtic:ipación Y e-I ejercicio pleno d. '" cludadanla, en apego .. 105 i"\L -'~; 
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contlnuanwnta la eficacia d. nuestro Siltema cM c..tión EkK:to~. ~ ...... . ..... ~. 

Huizaches No. 25, Colonia Rancho Los Colorines, Tlalpan, C.P. 14386, Ciudad de México. Conmutador 5483-3800 . 



Por tal motivo, les solicito su valiosa colaboración para que se otorguen todas las 
facilidades al personal de dicha empresa, para la realización de dicho mantenimiento de 
manera expedita y efectiva, quienes se acreditarán con la identificación correspondiente 
y evitando en la medida de lo posible la interrupción y retraso de las labores propias de 
cada área de este Instituto Electoral local. 

Finalmente, para tratar algún aspecto específico sobre el mantenimiento de los bienes 
informáticos de las áreas del IECM, podrán comunicarse al Departamento de Soporte 
Técnico y Mesa de Ayuda de la UTSI , con la Lic. Virginia Hernández Lagarde, en la 
extensión 4690 o a través de su correo electrónico virginia.hemandez@iecm.mx. 

Sin otro particular, y agradeciendo de antemano su valiosa colaboración institucional, 
aprovecho la ocasión para enviarles un saludo cordial. 

Lic. stavo Uribe Robl ... ""'----
Encargado del D o de la Secretaría Ejecutiva 

C.c.p. Mtra. Patricia Avendal'io Durán. Consejera Presidenta del Consejo General deIIECM. Para su conocimiento. Presente. 
Consejeras y Consejeros Electorales Integrantes del Consejo General deIIECM. Para su conocimiento. Presentes. 
Lic. César Alberto Hoyo Rodriguez. Secretario Administrativo deIIECM. Para su conocimiento. Presente. 
Lic. Bernardo Núl'iez Yedra. Titular de la Unidad Técnica de Archivo, Logfstica y Apoyo a Órganos Desconcentrados del 
IECM. Presente. 

"

c. Estefania Mena Ibarra. Titular de la Unidad Técnica de Servicios Informáticos deIIECM. Presente. 
hivo. 
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PROGRAMA 
MANTENIMIENTO PREVENTIVO 

Anexo 1 Circular No. 62 

 

 

Procedimiento de referencia: Procedimiento de Mantenimiento Preventivo a Infraestructura de Cómputo, Comunicaciones Seguridad y Centro de Cómputo. 
La versión vigente de este documento se encuentra en el Repositorio del SGCE. 
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27 junio-2022 

 

  

DEPARTAMENTO DE UTSI: Soporte Técnico y Mesa de Ayuda 

TIPO DE MANTENIMIENTO PERIODICIDAD SITIO(S) 
FECHA 
INCIAL 

FECHA 
FINAL 

Mantenimiento preventivo para equipos de cómputo de 
usuario final 

Anual 
Oficinas Centrales, Órganos 

Desconcentrados y 
almacenes de Tláhuac 

04/07/2022 14/09/2022 

OBSERVACIONES 

 

CRONOGRAMA DE MANTENIMIENTO 
(Julio/2022) 

Domingo Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sábado 

     
 

1 
 

2 

3 4 
Distrito 3 
Distrito 5 

5 
Distrito 1 
Distrito 2 

6 
Distrito 4 
Distrito 6 

7 
Distrito 9 
Distrito 12 

8 
Distrito 10 

9 

10 11 
Distrito 11 
Distrito 15 

12 
Distrito 13 
Distrito 17 

13 
Distrito 18 
Distrito 23 

14 
Distrito 20 
 

15 
Distrito 26 
Distrito 30 

16 

17 18 
Distrito 24 
Distrito 28 

19 
Distrito 21 
Distrito 29 

20 
Distrito 22 
Distrito 27 

21 
Distrito 31 
Distrito 8 
Almacenes de 
Tláhuac 

22 
Distrito 19 
Distrito 25 

23 

24 25 
Distrito 32 
Distrito 16 

26 
Distrito 33 
Distrito 14 

27 
Distrito 7 

28 
Contraloría Interna 

29 
UTAJ 

30 

RESPONSABLE DE UTSI: Alejandro Magaña Reyes 

FIRMA 
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FECHA: 
27-junio-2022 

 

  

DEPARTAMENTO DE UTSI: Soporte Técnico y Mesa de Ayuda 

TIPO DE MANTENIMIENTO PERIODICIDAD SITIO(S) 
FECHA 
INCIAL 

FECHA 
FINAL 

Mantenimiento preventivo a bienes informáticos Anual 
Oficinas Centrales, Órganos 

Desconcentrados y 
almacenes de Tláhuac 

04/07/2022 14/09/2022 

OBSERVACIONES 

 

CRONOGRAMA DE MANTENIMIENTO 
(Agosto/2022) 

Domingo Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sábado 

31 1 
UTAJ 

2 
DEAP 

3 
DEAP 

4 
DEPCYC 

5 
DEPCYC 

6 

7 8 
UTEF 

9 
Secretaría Ejecutiva 

10 
Secretaría Ejecutiva 

11 
UTSI 

12 
Secretaría 
Administrativa 

13 

14 15 
Secretaría 
Administrativa 

16 
Secretaría 
Administrativa 

17 
DEOEYG 

18 
DEOEYG 

19 
UTALAOD 

20 

21 22 
UTALAOD 

23 
DEECYCC 

24 
DEECYCC 

25 
UTCFYD 

26 
UTCSYD 

27 

28 29 
UTCSYD 

30 
UTGYDH 

31 
UTVOE 

   

RESPONSABLE DE UTSI: Alejandro Magaña Reyes 

FIRMA 
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FECHA: 
27 junio-2022 

 

  

DEPARTAMENTO DE UTSI: Soporte Técnico y Mesa de Ayuda 

TIPO DE MANTENIMIENTO PERIODICIDAD SITIO(S) 
FECHA 
INCIAL 

FECHA 
FINAL 

Mantenimiento preventivo a bienes informáticos Anual 
Oficinas Centrales, Órganos 

Desconcentrados y 
almacenes de Tláhuac 

04/07/2022 14/09/2022 

OBSERVACIONES 

 

CRONOGRAMA DE MANTENIMIENTO 
(Septiembre/2022) 

Domingo Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sábado 

    
 

1 
Presidencia 

2 
CE BVM 
CE CAC 

3 

4 5 
CE CERM 
CE EER 

6 
CE MHR 
CE SPP 

7 
Partidos Políticos 

8 
Partidos Políticos 

9 
UTSI 

10 

11 12 
UTSI 

13 
UTSI 

14 
UTSI 

   

       

       

RESPONSABLE DE UTSI: Alejandro Magaña Reyes 

FIRMA 


