SECRETARIA EJECUTIVA

INSTITUTO ELECTORAL
'\ CIU/DAD DE MEXICO Ciudad de México, 16 de julio de 2025
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CIRCULAR No. 64

CcC. PERSONAS CONSEJERAS ELECTORALES,
TITULARES Y/O ENCARGADAS DEL DESPACHO DE LA
SECRETARIA ADMINISTRATIVA, CONTRALORIA
INTERNA, DE LAS DIRECCIONES EJECUTIVAS Y
UNIDADES TECNICAS, ORGANOS DESCONCENTRADOS
Y REPRESENTACIONES DE LOS PARTIDOS POLITICOS
DEL INSTITUTO ELECTORAL DE LA CIUDAD DE MEXICO

PRESENTES

Me refiero al Mantenimiento Preventivo y Correctivo de equipos de cémputo y comunicaciones de
usuario final (persona que tiene a su cargo el equipo de cémputo), previstas en la estructura
programatica sefialada en el Programa Operativo Anual de la Unidad Técnica de Servicios Informaticos
para el ejercicio fiscal 2025, identificada con la Clave 2025-24A000-1002-136-010323-02-101-1.

Al respecto, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 84 del Codigo de Instituciones y
Procedimientos Electorales de la Ciudad de México; 19, fraccién VII y 29 fracciones lll y X del
Reglamento Interior del Instituto Electoral de la Ciudad de México; asi como el Procedimiento de
Mantenimiento Preventivo a Infraestructura de Computo, Comunicaciones, Seguridad y Centro de
Computo; hago de su conocimiento que, de acuerdo con el Contrato No. C.P.LPN-012-25, del 4 de
agosto al 31 de octubre de 2025, de 9:00 a 17:00 horas, se realizara el servicio de mantenimiento
preventivo a los equipos de cdmputo, impresoras, escaneres y no breaks instalados en Oficinas

Centrales, Organos Desconcentrados y almacenes de Tlahuac.

Conforme al referido contrato, el servicio sera realizado por personal de la empresa Tecnosupport S.A.
de C.V,, y sera supervisado por personal de la Unidad Técnica de Servicios Informaticos (UTSI), para

garantizar que los trabajos sean efectuados conforme a lo acordado con dicho proveedor.

Por lo anterior, les solicito su valioso apoyo para que, a mas tardar el 21 de julio de 2025, mediante
correo dirigido a las cuentas institucionales alejandro.magana@iecm.mx, con copia a utsi@iecm.mx,
se proporcione el nombre de la persona servidora publica de la Rama Administrativa adscrita sus

oficinas, que apoyara al equipo encargado del mantenimiento preventivo a confirmar que se realiz6 el

Somos un Instituto de Calidad

030 Lagy
. En el Instituto Electoral de la Ciudad de México, estamos comprometidas y comprometidos a administrar elecciones ;‘q’ ,.- £ ”11
' locales integras, conducir mecanismos de participacion ciudadana incluyentes, y promover en las y los habitantes de B o 3o
la Ciudad de México la cultura democriatica, la participacion y el ejercicio pleno de la ciudadania, en apego a los % 3
principios rectores de la funcion electoral, cumpliendo con los requisitos legales y reglamentarios, y mejorando ')’P,, »— % S
continuamente la eficacia de nuestro Sistema de Gestién Electoral. Foy 4 00

Huizaches No. 25, Colonia Rancho Los Colorines, Tlalpan, C.P. 14386, Ciudad de México. Conmutador 55-5483-3800



SECRETARIA EJECUTIVA
INSTITUTO ELECTORAL
\ C'?AD DE MEXICO Ciudad de México, 16 de julio de 2025

SETEPTUIRIE
\V4
citado servicio en los equipos de computo, ello recabando la firma correspondiente en el "Formato

Orden de Servicios del Mantenimiento Preventivo", generado por la UTSI.

Por tal motivo, de no existir inconveniente alguno, se solicita se otorguen todas las facilidades al
personal de dicha empresa, quienes se acreditaran con la identificacién correspondiente, a fin de que
se realicen las actividades de manera expedita y efectiva, evitando en la medida de lo posible la

interrupcion y retraso de las labores propias de cada area.

En ese sentido, para tratar algin aspecto especifico de los equipos que seran sujetos al mantenimiento
preventivo, podran comunicarse al Departamento de Mesa de Ayuda y Soporte Técnico de la UTSI en
las extensiones 4690 y 4692.

Finalmente, en cumplimiento al procedimiento de mantenimiento preventivo, se anexa el formato con

el programa de correspondiente (calendario).

Sin otro particular, aprovecho la ocasién para enviarles un cordial saludo.

=

__ ‘
Atte. Bernardo Nuﬁeﬂ

Secretario Ejecutivo

C.c.p. Mtra. Patricia Avendafio Duran. Consejera Presidenta del Instituto Electoral de la Ciudad de México. Presente.
CC. Consejeras y Consejeros Electorales del Instituto Electoral de la Ciudad de Mexico. Presentes.
Lic. Estefania Mena Ibarra. Titular de la Unidad Técnica de Servicios Informéaticos del IECM. Presente.
Lic. Araceli Ramirez L6pez. Encargada de Despacho de la Direccién de Apoyo a Organos Desconcentrados. Presente.
Archivo.
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