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IDENTIFICACION DEL PUESTO

10-015-007-C268 Jefa o Jefe de Departamento de Andlisis y Unldad Técnica de Servicios

Diserio de Sistemas de Informacién Informaticos
Codigo Cargo/Puesto Adscripcidn
Subdirectora o Subdirector de i B =
Sistemas de Informacion Concurso Medio
Superior Jerarquico Tipo de Designacion Grado ocupacional
- _____ Posicién Jerdrquica b
007 015

Nivel de Responsabilidad Nivel Jerarquico

__Instruccién Formal Requerida

Licenciatura ' Titu'lo

Nivel de Instruccién Grado de Avance

Informética, Ciencias de la Computacién, ingenieria en Sistemas Computacionales o
equivalentes

Formacion Profesional

_ Experiencia Laboral Requerida
o Analtsrs y disefio de smtemas de informacién, administracion de proyectos,
atencion a personas usuarias.
Afios de Experiencia Area de Experiencia

‘Deseables

o %2

Normativa en materia de Transparencia.

Normativa en materia de Derechos Humanos y Género,

60 % de conocimiento del idioma inglés.

Conocimientos en administracion de proyectos, y metodologias de desarrollo de sistemas.

o B oW N

Conocimientos de metodologias de analisis, disefio y desarrollo de sistemas.

i _Habilidades

Compromrso y responsablhdad

Colaboracién y trabajo en equipo.

Organizacion del trabajo.

Etica y valores.
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Regular el estado del portafolio de proyectos asignado al area de desarrollo de sistemas

con el objetivo de facilitar la toma de decisiones de manera informada y oportuna.

2 Promover los trabajos de andlisis y disefio, de los sistemas informaticos, con el fin de
garantizar la efectividad de los procesos electorales, de participacion ciudadana
administrativos y operativos.

3 Controlar los requerimientos no funcionales de cada uno de los sistemas de informacion
para integrarlos a la operacion de los sistemas, de acuerdo a las necesidades de las
personas usuarias.

4 Supervisar y dar seguimiento a la funcionalidad de los sistemas de informacién, asi como
a su flujo de operacion, con base en el requerimiento de las areas y las mejores practicas
con el fin de integrar documentos técnicos y simplificar su mantenimiento y operacion.

5 Verificar que se atiendan las necesidades de las areas del Instituto Electoral en materia de
sistemas de informacion, con el objetivo de determinar las actividades que mejoren e
desarrollo de dichos sistemas.
6 Proponer la elaboracion de los procedimientos y lineamientos sobre el desarrollo de
sistemas de informacion, su instrumentacién y mantenimiento, con base en estandares y
mejores practicas, en respuesta a los requerimientos de las areas.

7 Promover estudios e investigaciones con el proposito de implementar sistemas de
informacion que optimicen y fortalezcan el funcionamiento de los procesos que rigen en
el Instituto Electoral.

8 Regulares estrategias de equipamiento, soluciones tecnologicas y desarrollo de
sistemas,con el fin de brindar apoyo a las actividades institucionales.
9 Participar en el desarrollo de aquellas funciones inherentes al ambito de su competencia

asi como las que instruya la persona superior jerarquica.

L e0om | Grado de Dominio
ny servicio al cliente.
Apego a valores institucionales.
Enfoque de procesos.

Trabajo colaborativo.

Cultura tecnolégica.

Negociacion.

Organizacion, supervision y control.
Transversales | Toma de decisiones y solucion de problemas.
Inteligencia emocional.

Direccion de equipos de trabajo.
Adaptabilidad.

Desarrollo de sistemas de informacion.
Gestion de bases de datos.

Intervencion educativa y capacitacion.
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Institucionales

Técnicas
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