
Ejercicio

Fecha de inicio del 

periodo que se 

informa

Fecha de término 

del periodo que se 

informa

Objetivo Institucional (Redactados con perspectiva de género) Nombre(s) del(os) indicador(es) Dimensión(es) a medir Definición del indicador Método de cálculo Unidad de Medida
Frecuencia 

de medición

Línea 

base

Metas 

programadas

Metas 

ajustadas, en 

su caso

Avance de 

las metas

Sentido del 

indicador 

(catálogo)

Fuente de información (especificar la fuente 

de información que alimenta al indicador, por 

lo menos integrando: nombre de ésta e 

Institución responsable de su medición)

Área(s) responsable(s) que 

genera(n), posee(n), publica(n) y 

actualiza(n) la información

Fecha de actualización de 

la información 
Nota

2024 01/07/2024 30/09/2024

Fomentar el orgullo y sentido de pertenencia entre las y los funcionarios de las direcciones distritales del IECM y

promover el compromiso del quehacer institucional con la ciudadanía, ejecutando los programas institucionales, así

como las actividades relacionadas con la educación cívica, la difusión de la cultura democrática y la coordinación,

capacitación y apoyo a los Órganos de Representación Ciudadana.

Mantener en un % aceptable el cumplimiento de la

operación de los Programas Institucionales en la

dirección distrital.

Eficacia
Eficacia= (1 Actividad ejecutada * 0.25 / 4

actividades programadas *0.25) *100
Eficacia= L*Tp/M*Tr Documento Trimestral Cero 594 597 396 Ascendente

Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Garantizar el adecuado funcionamiento de las direcciones distritales, atendiendo de forma ágil, eficiente y oportuna

los programas, actividades y políticas formuladas por las áreas centrales del Instituto Electoral de la Ciudad de

México, para el desarrollo de las etapas del Proceso Electoral Local Ordinario 2023-2024.

Mantener en un % aceptable el cumplimiento de la

operación en las direcciones distritales de los

Programas Institucionales relacionados con las

etapas del Proceso Electoral Local Ordinario 2023-

2024

Eficacia
Eficacia= (1 Actividad ejecutada * 0.25 / 4

actividades programadas *0.25) *100
Eficacia= L*Tp/M*Tr Documento Trimestral Cero 297 297 297 Ascendente

Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Implementar las acciones que permitan la actualización y el cumplimiento de las normas de los procesos de

planeación, programación, presupuestación y ejercicio del gasto apegados a la normativa vigente.

Eficacia en el seguimiento y Evaluación resultado de

los procesos de planeación tácticos y operativos de

las áreas que integran al IECM, apegados a la

normatividad vigente.

Calidad

(? de los procesos tácticos y operativos

elaborados y cumplimiento de resultados

evaluados / ? procesos tácticos y operativos e

informes de cumplimiento y resultados

programados ) X 100.

Eficacia=L*Tp/M*Tr Documento Anual Cero 29 29 26 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Dar cumplimiento a los requisitos de la norma ISO/TS 54001:2019, fortalecer las herramientas del Sistema de

Gestión de Calidad Electoral del IECM, para generar valor de manera interna y por tanto en la prestación del

servicio electoral.

Compromiso con el cumplimiento de los requisitos y

buenas prácticas bajo el estándar internacional

ISO/TS 54001:2019.

Impacto

=(# de requisitos conformes de la ISO

Electoral /# Total del requisitos establecidos y

aplicables de la ISO Electoral) * 100´.

%= (L/M) * 100 Certificación Anual Cero 28 28 30 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Establecer los documentos necesarios y específicos para dar seguimientos a las actividades del Proceso

Electoral Local, así como comunicar de manera oportuna el estado de las actividades.

Contar con Cronogramas y Planes que determinen la

planeación y seguimiento del PEL 2023-2024.
Calidad

=(# de Documentos realizados/ #Total de

documentos planificados) *100
%= L/M * 100 Documento Anual Cero 48 48 37 Ascendente

Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024 Detectar inconsistencias, falta de información, apego a la normatividad y rendimiento de cuentas.

Porcentaje del ejercicio presupuestal para las

actividades del Proceso Electoral Local Ordinario

2023 2024.

Eficacia

?[( Ejercicio del gasto para las actividades del

Proceso Electoral Local Ordinario 2023-2024

/ [presupuesto autorizado x 100)].

Eficacia=L*Tp/M*Tr Informe Trimestral Cero 4 4 4 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024 Detectar inconsistencias, falta de información, apego a la normatividad y rendimiento de cuentas.
Porcentaje del ejercicio presupuestal para la Consulta

Popular.
Eficiencia

?[( Ejercicio del gasto para las actividades

para Consulta Popular / [presupuesto

autorizado para Consulta Popular x 100)].

Eficacia=L*Tp/M*Tr Informe Trimestral Cero 4 4 4 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024 Detectar inconsistencias, falta de información, apego a la normatividad y rendimiento de cuentas.

Porcentaje de las obligaciones de Información

financiera cumplidas, que presenta el Instituto

Electoral de la Ciudad de México, en su portal de

conformidad con la normatividad vigente.

Calidad

?[( de informe financieros que cumplen con la

normatividad/ [informes de resultados

requeridos x 100)].

Eficacia=L*Tp/M*Tr Documento Trimestral Cero 31 31 21 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Incidir en el incremento de nivel de conocimiento y la percepción positiva por parte de la ciudadanía y actores

políticos hacia el Instituto Electoral de la Ciudad de México.

Eficacia en el cumplimiento de las acciones para

fortalecer la imagen del quehacer institucional
Eficacia

Cumplimiento de las acciones para fortalecer

la imagen del quehacer institucional
Eficacia= L*Tp/M*Tr Informe Trimestral Cero 20 20 15 Ascendente

Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Incidir en el incremento de nivel de conocimiento y la percepción positiva por parte de la ciudadanía y actores

políticos hacia el Instituto Electoral de la Ciudad de México.
Estrategia de comunicación social. Calidad Estrategia de comunicación social

Impacto=Resultados/Objetivos*1

00
Documento Trimestral Cero 1 1 0 Ascendente

Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Cumplir con los objetivos y metas planteadas en la Estrategia de Difusión Anual para incidir en el conocimiento y la

percepción positiva del Instituto por parte de la ciudadanía.

Eficacia de las actividades de comunicación y

difusión realizadas a efecto de promover el quehacer

institucional ordinario

Eficacia

Actividades de comunicación y difusión

realizadas a efecto de promover el quehacer

institucional ordinario

Eficacia= L*Tp/M*Tr Informe Trimestral Cero 50 50 37 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Realizar diferentes acciones en materia de comunicación para afrontar las responsabilidades de difusión

relacionadas con el Proceso Electoral Local Ordinario 2023-2024.

Eficacia en el apoyo a las actividades orientadas a

difundir el Proceso Electoral Local Ordinario 2023-

2024

Eficacia
Actividades orientadas a difundir el Proceso

Electoral Local Ordinario 2023- 2024
Eficacia= L*Tp/M*Tr Informe Trimestral Cero 21 21 21 Ascendente

Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024

Contar con los documentos técnicos, normativos y de análisis en materia de geografía y organización que

coadyuven a la preparación y desarrollo de mecanismos de participación ciudadana cuya organización, en su caso,

no se encuentren previstos en la Ley en un periodo determinado, o que inclusive por modificaciones a la legislación 

correspondiente, se mandate al instituto, específicamente, realizar consultas, apoyar procesos electivos y organizar 

ejercicios democráticos contemplados como parte de la democracia directa y participativa, relacionados con

Pueblos y Barrios Originarios y Comunidades Indígenas Residentes en la Ciudad de México.

Porcentaje e documentos técnicos y normativos

propuestos para la organización de diversos

mecanismos de participación ciudadana y ejercicios

democráticos relacionados con los Pueblos y Barrios

Originarios, y Comunidades Indígenas y

Afromexicanas residentes en la Ciudad de México.

Eficacia

% = (Documentos técnicos y normativos

propuestos para la organización de diversos

mecanismos de participación ciudadana y

ejercicios democráticos relacionados con los

Pueblos y Barrios Originarios, y Comunidades

Indígenas y Afromexicanas residentes en la

Ciudad de México generados/ documentos

técnicos y normativos propuestos para la

organización de diversos mecanismos de

participación ciudadana y ejercicios

democráticos relacionados con los Pueblos y 

Eficacia= L*Tp/M*Tr Porcentaje Trimestral Cero 16 16 11 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024

Cumplir con el cronograma de las publicaciones institucionales 2024 para que las áreas atiendan sus actividades

sustantivas, en particular las referentes al Proceso Electoral Local 2023-2024, al tiempo de proponer nuevos

proyectos editoriales para contribuir con la difusión de la cultura democrática y de las publicaciones en medios

electrónicos.

Eficacia en el cumplimiento de la edición de

publicaciones y materiales que soliciten las diversas

áreas y que estén considerados en el Programa

Editorial Institucional 2024

Eficacia

Eficacia en el cumplimiento de la edición de

publicaciones y materiales que soliciten las

diversas áreas y que estén considerados en

el Programa Editorial Institucional 2024

Eficacia= L*Tp/M*Tr Informe Trimestral Cero 16 16 12 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Contar con los documentos técnicos normativos e instrumentos tecnológicos de apoyo para la organización y

desarrollo de futuros procesos electorales y mecanismos de Participación Ciudadana.

Porcentaje de documentos técnicos normativos e

instrumentos tecnológicos de apoyo logrados para la

organización y desarrollo de la Consulta 2025.

Eficacia

% = (Documentos técnicos normativos e

instrumentos tecnológicos de apoyo logrados

para la organización y desarrollo de la

Consulta 2025 / Documentos técnicos

normativos e instrumentos tecnológicos de

apoyo programados) x 100

Eficacia= L*Tp/M*Tr Porcentaje Trimestral Cero 7 7 5 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Contar con los documentos técnicos y normativos e instrumentos tecnológicos de apoyo para la organización y

desarrollo de la Consulta 2025.

Porcentaje en el avance de documentos técnicos y

normativos e instrumentos tecnológicos de apoyo

logrados para la organización y desarrollo de la

Consulta 2025.

Eficacia

% = (Documentos técnicos y normativos e

instrumentos tecnológicos de apoyo

generados para la organización y desarrollo

de la Consulta 2025 / Documentos técnicos y

normativos e instrumentos tecnológicos de

apoyo programados) x 100

Eficacia= L*Tp/M*Tr Porcentaje Trimestral Cero 3 3 0 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024

Mantener actualizada la cartografía electoral local y de participación ciudadana, digital y, en su caso, impresa; así

como dar seguimiento a los compromisos derivados de convenios institucionales o lineamientos del INE. Además,

desarrollar proyectos especiales de investigación, en su caso, en materia de geografía electoral y de participación

ciudadana, para socializarlos, siempre y cuando existan las condiciones óptimas, derivadas de la política de

austeridad y de suficiencia presupuestal en el Instituto.

Porcentaje de avance en la actualización del marco

geográfico electoral local y de participación

ciudadana.

Eficacia

% = (Marco geográfico electoral local y de

participación ciudadana actualizado en tiempo

y sin errores/ Marco geográfico electoral local

y de participación ciudadana programado) x

100

Eficacia= L*Tp/M*Tr Porcentaje Trimestral Cero 8 8 0 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

Artículo 121, fracción V de la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México

Instituto Electoral de la Ciudad México

Indicadores de interés público

TERCER TRIMESTRE



Ejercicio

Fecha de inicio del 

periodo que se 

informa

Fecha de término 

del periodo que se 

informa

Objetivo Institucional (Redactados con perspectiva de género) Nombre(s) del(os) indicador(es) Dimensión(es) a medir Definición del indicador Método de cálculo Unidad de Medida
Frecuencia 

de medición

Línea 

base

Metas 

programadas

Metas 

ajustadas, en 

su caso

Avance de 

las metas

Sentido del 

indicador 

(catálogo)

Fuente de información (especificar la fuente 

de información que alimenta al indicador, por 

lo menos integrando: nombre de ésta e 

Institución responsable de su medición)

Área(s) responsable(s) que 

genera(n), posee(n), publica(n) y 

actualiza(n) la información

Fecha de actualización de 

la información 
Nota

Artículo 121, fracción V de la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México

Instituto Electoral de la Ciudad México

Indicadores de interés público

2024 01/07/2024 30/09/2024
Impulsar, durante el periodo de organización de la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2025,

mayores acciones de coordinación interinstitucional entre autoridades responsables en materia de Participación

Ciudadana y aliados estratégicos para la difusión de este ejercicio democrático, respecto a años pasados.

Eficacia en el apoyo a las actividades orientadas a

difundir la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto

Participativo 2025.

Eficacia

Actividades orientadas a difundir la Consulta

Ciudadana sobre Presupuesto Participativo

2025

Eficacia= L*Tp/M*Tr Informe Trimestral Cero 6 6 0 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Generar los productos cartográficos impresos y digitales para el Proceso Electoral Local Ordinario 2023-2024,

conforme a la base cartográfica digital proporcionada por el Instituto Nacional Electoral derivado del Convenio entre

ambas autoridades electorales.

Porcentaje de productos cartográficos, digitales e

impresos, para el Proceso Electoral Local Ordinario

2023-2024.

Eficacia

% = (Productos cartográficos, digitales e

impresos, para el Proceso Electoral Local

Ordinario 2023-2024 en tiempo y sin errores

generados/ Total de productos cartográficos,

digitales e impresos, para el Proceso

Electoral Local Ordinario 2023- 2024

programados) x 100

Eficacia= L*Tp/M*Tr Porcentaje Trimestral Cero 6 6 5 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024

Cumplir con el cronograma de las publicaciones institucionales 2024 para que las áreas atiendan sus actividades

sustantivas, en particular las referentes al Proceso Electoral Local 2023-2024, al tiempo de proponer nuevos

proyectos editoriales para contribuir con la difusión de la cultura democrática y de las publicaciones en medios

electrónicos.

Eficacia en el cumplimiento de la edición de

publicaciones y materiales que soliciten las diversas

áreas y que estén considerados en el Programa

Editorial Institucional 2024

Eficacia

Eficacia en el cumplimiento de la edición de

publicaciones y materiales que soliciten las

diversas áreas y que estén considerados en

el Programa Editorial Institucional 2024

Eficacia= L*Tp/M*Tr Informe Trimestral Cero 4 4 3 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Impulsar, durante el periodo de organización de la Consulta Popular de Iniciativa Ciudadana acciones de

coordinación interinstitucional entre autoridades responsables en materia de Participación Ciudadana y aliados

estratégicos para la difusión de este ejercicio democrático.

Eficacia en el apoyo a las actividades orientadas a

difundir la Consulta Popular.
Eficacia

Actividades orientadas a difundir la Consulta

Popular
Eficacia= L*Tp/M*Tr Informe Trimestral Cero 6 6 0 Ascendente

Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Las personas habitantes y ciudadanas de la Ciudad de México acrecientan su conocimiento acerca de las

particularidades de los mecanismos e instrumentos de participación ciudadana establecidos en la ley de la materia

en los que participa el Instituto Electoral.

Porcentaje de satisfacción, por sexo, de las personas

participantes en las acciones formativas

implementadas.

Satisfacción de Servicio

Satisfacción= Número de respuestas

positivas/ Número de encuestas*100 Donde:

Satisfacción= Número de personas que

otorgan una calificación = 8 a la acción

formativa / Número de personas que

respondieron la encuesta*100 Nivel óptimo:

81% al 100% Nivel aceptable: 70% al 79%

Nivel deficiente: 0% a 69%

%= (L/M) * 100 Porcentaje Anual Cero 13 13 4 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Proporcionar los productos cartográficos del Marco Geográfico de Participación Ciudadana, actualizados, como

material de apoyo para la realización de la Consulta 2025, así como para su difusión.

Porcentaje de productos cartográficos, digitales e

impresos realizados para la Consulta 2025.
Eficacia

% = (Productos cartográficos, digitales e

impresos para la Consulta 2025 en tiempo y

sin errores generados/ Productos

cartográficos, digitales e impresos para la

Consulta 2025 programados) x 100

Eficacia= L*Tp/M*Tr Porcentaje Trimestral Cero 4 4 1 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Contar con un marco de planeación de las actividades ordinarias que, en materia de organización electoral, realicen

la DEOEyG y las Direcciones Distritales, a fin de contar, en tiempo y forma, con productos registrales y

estadísticos que coadyuven al cumplimiento de los fines y objetivos del Instituto Electoral de la Ciudad de México.

Grado de cumplimiento de las actividades ordinarias

de la DEOEyG
Impacto

Impacto= Resultados/Objetivos * 100 %

grado de cumplimiento = (n actividades

ordinarias realizadas en el periodo / n

actividades ordinarias programadas en el

periodo) * 100

%= (L/M) * 100 Documento Trimestral Cero 22 22 12 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Contribuir al fortalecimiento de la cultura cívica de las personas que residen en la Ciudad de México, a través de

acciones adecuadas a los distintos públicos objetivos seleccionados y congruentes con los medios identificados

para el logro de los fines.

Porcentaje de logro de las metas operativas de cada

acción específica.
Eficacia

(Meta cuantitativa lograda/Meta cuantitativa

programada) * 100
Eficacia= L*Tp/M*Tr Porcentaje Trimestral Cero 1866 1866 3782 Ascendente

Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Implementar las acciones que permitan la actualización y cumplir con la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y

Servicios del Sector Público.

Eficacia en la elaboración del programa anual del

PAAAS.
Calidad

(Sumatoria de los requerimientos para el

PAAAS de las unidades responsables que

cumplen con la norma /Sumatoria de Todos

los requerimientos de las unidades

responsables y específicos recibidos) X 100.

%= (L/M) * 100 Informe Anual Cero 5 5 4 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Fomentar el conocimiento y utilidad de las instituciones y procesos de la democracia representativa y participativa,

para consolidar la construcción democrática en el ámbito local, a través de la generación de materiales didácticos y

de apoyo sobre para la capacitación sobre las particularidades de la elección local.

Porcentaje de satisfacción de las personas

ciudadanas que participen en la acción formativa

relativa a las particularidades

Calidad Calidad= Resultados/Objetivos * 100 %= (L/M) * 100 Informe Anual Cero 3 3 3 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024 Implementar las acciones que permitan la actualización y el cumplimiento de la rendición de cuentas.
Eficacia en la integración y presentación de los

informes de rendición de cuentas.
Eficacia

Eficacia=(? Informas presentados / ? de

informes programados) 100.
Eficacia= L*Tp/M*Tr Informe Trimestral Cero 52 52 42 Ascendente

Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
consolidar el modelo de capacitación a partir de un seguimiento puntual a la implementación de la Metodología de

capacitación 2023-2026.

Porcentaje de personas capacitadas que contesten el

cuestionario y obtengan una calificación igual o mayor

a 8

Eficacia

X por ciento= [Numerador / Denominador] *

100 Número de personas capacitadas con

calificación igual o mayor a 8/ Número de

personas capacitadas*100

%= (L/M) * 100 Documento Trimestral Cero 17 17 14 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
fortalecer la difusión institucional de la capacitación, mediante materiales impresos y digitales para incrementar el

número de personas que conozcan sobre la capacitación que ofrece el Instituto Electoral.
Porcentaje de actividades de difusión realizadas Eficacia

X por ciento= [Numerador / Denominador] *

100 Número de actividades realizadas en

tiempo / Número de actividades programadas

%= (L/M) * 100 Documento Trimestral Cero 14 14 11 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Dirigir y supervisar las actividades inherentes a la UTAJ, así como validar y autorizar los trabajos respectivos de

cada una de las Direcciones adscritas a la misma, con el fin de cumplir a cabalidad las facultades y funciones de la

Unidad, y coadyuvar así en el logro de las metas, objetivos y misión institucionales.

Supervisar y validar que los instrumentos jurídicos

recibidos se desahoguen al 100%, conforme a la

norma vigente.

Eficacia

Eficacia: % de cumplimiento del programa =

(informes realizados) / (informes planificados)

x 100

%= (L/M) * 100 Solicitud Trimestral Cero 35 35 27 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Implementar las acciones que permitan la actualización y cumplir con la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y

Servicios para el desarrollo de las actividades ordinarias, requeridos por las unidades responsables del gasto

adecuados.

90% de satisfacción de las funcionarias y funcionarios 

solicitantes de los mantenimientos de bienes

muebles e inmuebles realizados.

Calidad Sr= T / St * Rc. Trimestral Sr=T/St*Rc Servicio Trimestral Cero 1 1 1 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Implementar las acciones que permitan la actualización y cumplir con la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y

Servicios para el desarrollo de las actividades ordinarias, requeridos por las unidades responsables del gasto

adecuados.

90% de satisfacción de las funcionarias y funcionarios 

solicitantes de los mantenimientos de bienes

muebles e inmuebles realizados.

Calidad Sr= T / St * Rc. Trimestral Sr=T/St*Rc Servicio Trimestral Cero 540 540 554 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 



Ejercicio

Fecha de inicio del 

periodo que se 

informa

Fecha de término 

del periodo que se 

informa

Objetivo Institucional (Redactados con perspectiva de género) Nombre(s) del(os) indicador(es) Dimensión(es) a medir Definición del indicador Método de cálculo Unidad de Medida
Frecuencia 

de medición

Línea 

base

Metas 

programadas

Metas 

ajustadas, en 

su caso

Avance de 

las metas

Sentido del 

indicador 

(catálogo)

Fuente de información (especificar la fuente 

de información que alimenta al indicador, por 

lo menos integrando: nombre de ésta e 

Institución responsable de su medición)

Área(s) responsable(s) que 

genera(n), posee(n), publica(n) y 

actualiza(n) la información

Fecha de actualización de 

la información 
Nota

Artículo 121, fracción V de la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México

Instituto Electoral de la Ciudad México

Indicadores de interés público

2024 01/07/2024 30/09/2024

Cumplir con lo establecido en la legislación electoral vigente y a las disposiciones emitidas por el INE, en cuanto a

la organización y desarrollo de las elecciones locales que se llevarán a cabo el 2 de junio de 2024, en materia de

seguimiento a la jornada electoral y cómputos de resultados de las elecciones locales, así como ejecutar los

trabajos relacionados con la Secretaría Técnica de los Comités en materia de tendencias y resultados electorales,

técnico asesor de los conteos rápidos, y el encargado de recabar el voto de las personas originarias de la Ciudad

de México residentes en el extranjero y de las personas en estado de postración; y elaborar la estadística de

resultados de las elecciones locales 2024, con la finalidad de publicarlos en el portal de transparencia proactiva del

Instituto y con ello dar cumplimiento a la normatividad en materia de acceso a la información pública.

Porcentaje de documentos normativos e insumos

informáticos elaborados para el Proceso Electoral

Local Ordinario 2023-2024.

Impacto

Impacto= Resultados/Objetivos * 100 %= (n

insumos documentales generados / 18

insumos documentales programados) + (n

insumos informáticos logrados / 3 insumos

informáticos programados) / 2* 100

%= (L/M) * 100 Documento Trimestral Cero 28 28 25 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
establecer acciones de seguimiento a las actividades que realizan las COPACO para evaluar su desempeño e

identificar las fortalezas y ventanas de oportunidad.

Porcentaje de las COPACO que documentaron

actividades con las direcciones distritales
Eficacia

X por ciento= [Numerador / Denominador] *

100 Número de COPACO con actividades

documentadas/Número de COPACO

instaladas*100

%= (L/M) * 100 Documento Trimestral Cero 28 28 20 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024

Contar con la documentación impresa y los materiales electorales, rehabilitados y, en su caso, producidos

considerando los lineamientos y criterios emitidos por el INE, para su utilización en el Proceso Electoral Local

Ordinario 2023-2024 e implementar las actividades que permitan contar con las bodegas electorales de acuerdo

con lo establecido en el Reglamento de Elecciones.

Porcentaje de documentación y materiales

electorales necesarios para el Proceso Electoral

Local Ordinario 2023-2024.

Eficacia

%=(n documentación y materiales diseñados /

n documentación y materiales programados

para impresión y producción) * 100

%= (L/M) * 100
Documentación 

Electoral
Trimestral Cero 7 7 7 Ascendente

Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Establecer acciones permanentes y coordinadas para difundir la evaluación del desempeño de las COPACO y sus

resultados.
Porcentaje de actividades de difusión realizadas Eficacia

X por ciento= [Numerador / Denominador] *

100 Número de actividades realizadas en

tiempo / Número de actividades programadas

%= (L/M) * 100 Documento Trimestral Cero 6 6 5 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Contar con un instrumento de control y seguimiento de las actividades de mantenimiento preventivo y correctivo a

fin de facilitar el servicio a las unidades responsables del Instituto Electoral y cumplir con la normatividad

establecida en materia de seguridad y protección civil.

90% de satisfacción de las funcionarias y funcionarios 

solicitantes de los mantenimientos de bienes

muebles e inmuebles realizados.

Calidad Sr= T / St * Rc. Trimestral Sr=T/St*Rc Informe Trimestral Cero 2 2 2 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Contribuir al mejor desarrollo del PELO 2023-2024, promoviendo una amplia participación ciudadana, de manera

crítica e informada, con énfasis en niñas, niños, adolescentes, jóvenes y grupos de atención prioritaria.

Porcentaje de logro de las metas operativas de cada

acción específica.
Eficacia

(Meta cuantitativa lograda/Meta cuantitativa

programada) * 100
%= (L/M) * 100 Porcentaje Trimestral Cero 481 481 1117 Ascendente

Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024

Garantizar el adecuado desarrollo de la Consulta de Presupuesto Participativo 2025 mediante la generación de los

documentos e insumos necesarios en materia registral para la obtención de la Lista Nominal de Electores ante la

autoridad electoral nacional, así como de aquellos que establecen reglas para llevar a cabo las tareas de

observación, validación de resultados, entrega de constancias y declaración de validez de los resultados.

Porcentaje de documentos normativos y herramientas

informáticas elaborados para la Consulta de

Presupuesto Participativo 2025.

Impacto

Impacto = resultados/objetivosx100 %=(n

insumos documentales generados / 4

insumos documentales programados) + (n

herramientas informáticas generadas / 1

herramientas informáticas programadas) /

2*100

%= (L/M) * 100 Documento Trimestral Cero 6 6 2 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Garantizar la administración pública eficaz y transparente de los recursos del IECM, mediante el ejercicio de las

facultades y atribuciones de la Contraloría Interna, para contribuir a fortalecer la cultura de la rendición de cuentas y

aprovechamiento óptimo de los recursos

El porcentaje de satisfacción de las acciones

atribuibles a la Contraloria Interna se fiscalizan e

impactan en su buen funcionamiento

Eficacia

Eficacia= L*Tp/Mtr %N=(Sumatoria

A1...A12/100)*100 A1...A12= valor de la

actividad 1 a la actividad 12

%= (L/M) * 100 Documento Trimestral Cero 907 907 754 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024 Dar a conocer al personal de la Contraloría Interna la ejecución del Sistema Local Anticorrupción
Eficacia en la implementación del Sistema

Anticorrupción
Eficacia

Eficacia= L*Tp/M*Tr Eficacia= (Programa

elaborado*1/Programa establecido*1)*100
%= (L/M) * 100 Informe Semestral Cero 2 2 0 Ascendente

Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024

Instrumentar acciones para la planeación, coordinación, gestión, control, seguimiento y evaluación de las

actividades institucionales para garantizar el cumplimiento de los programas institucionales y específico de:

Actividades en Materia de Capacitación para los Mecanismos de Participación Ciudadana; Promoción y Desarrollo

de los Principios Rectores de la Participación Ciudadana; Capacitación, educación, asesoría y comunicación sobre

las atribuciones de los órganos de representación ciudadana, organizaciones ciudadanas y ciudadanía en general;

Participación Ciudadana; y Evaluación, lo anterior, coadyuvando en el ejercicio de la transparencia y rendición de

cuentas que rigen el ejercicio de los recursos públicos.

Porcentaje de nivel de satisfacción en los servicios

que presta la Dirección Ejecutiva de Participación

Ciudadana y Capacitación.

Calidad

Sr=T/St*Rc Sr= Satisfacción en el servicio T=

Suma de todos los resultados obtenidos en A

y B St= Número total de sujetos a los que se

aplicó el cuestionario que deberá ser igual al

número de servicios atendidos. Rc= Número

de reactivos incluidos en el cuestionario

omitiendo el filtro

Sr=T/St*Rc Porcentaje Trimestral Cero 68 68 51 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Seguir fomentando la organización y capacitación adecuada entre todo el personal del IECM, para que adquieran

conocimientos básicos en materia de protección civil.
Personal capacitado (hombres y Mujeres) al 80%. Calidad

A=L*Tp/M*Tr Eficacia=

Actualización*1/Capacitación ejercida*1.
%= (L/M) * 100 Curso Semestral Cero 2 2 2 Ascendente

Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Implementar las acciones que permitan la actualización y cumplir con la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y

Servicios del sector público para el desarrollo del Proceso Electoral Local 2023-2024.

Eficacia en el otorgamiento de Servicios para el

desarrollo del Proceso Electoral 2023-2024.
Eficacia

(Sumatoria de Servicios para el desarrollo del

Proceso Electoral 2023-2024 otorgados /

Sumatoria de todos Servicios para el

desarrollo del Proceso Electoral 2023-2024

solicitados por las unidades responsables y

específicos requeridos) X 100.

%= (L/M) * 100 Servicio Anual Cero 225 225 180 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Contar con los modelos y diseños de los materiales y la documentación consultiva que será utilizada en las Mesas

Receptoras de Opinión en la Jornada de mayo 2025, incluyendo los aditamentos que faciliten la opinión a las y los

ciudadanos con discapacidad y adultos mayores.

Porcentaje de documentos y materiales diseñados Eficacia

%= (n materiales y documentos diseñados / n

materiales y documentos programados para

diseño) * 100

%= (L/M) * 100
Documentación 

Consultiva
Trimestral Cero 4 4 0 Ascendente

Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Implementar las acciones que permitan la actualización y cumplir con la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y

Servicios del sector público para el desarrollo de la Consulta Popular

Eficacia en el otorgamiento de Servicios para el

desarrollo de la Consulta Popular.
Eficacia

(Sumatoria de Servicios para el desarrollo del

Proceso Servicios para el desarrollo de la

Consulta Popular /Sumatoria de Todos

Servicios para el desarrollo de la Consulta

Popular solicitados por las unidades

responsables y específicos requeridos) x

100.

%= (L/M) * 100 Servicio Anual Cero 135 135 135 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Garantizar el cumplimiento de las actividades sustantivas y de apoyo del Instituto mediante la supervisión y

evaluación de las actividades que desarrollan las áreas técnicas.

Eficacia en el cumplimiento de las actividades

derivadas al cargo de Consejero Electoral
Eficacia

Eficacia en el cumplimiento de las actividades

derivadas al cargo de Consejero Electoral
%= (L/M) * 100 Acta Mensual Cero 100 100 67 Ascendente

Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Llevar a cabo la destrucción de la documentación utilizada y sobrante, así como de los materiales no susceptibles

de reutilizarse utilizados en el Proceso Electoral Local Ordinario 2023-2024.

Porcentaje de documentación utilizada y sobrante y

materiales electorales utilizados en el Proceso

Electoral Local Ordinario 2023-2024 destruidos.

Eficacia

%=(n documentación utilizada y sobrante y

materiales destruidos / n documentación y

materiales programados para destrucción) *

100

%= (L/M) * 100 Informe Trimestral Cero 2 2 0 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Garantizar el buen funcionamiento del instituto mediante la supervisión y evaluación de las actividades orientadas a

la organización del Proceso Electoral Local 2023-2024

Eficacia en la coordinación y organización de las

actividades para el desarrollo del Proceso Electoral

Local 2023-2024

Impacto

Eficacia en la coordinación y organización de

las actividades para el desarrollo del Proceso

Electoral Local 2023-2024

%= (L/M) * 100 Acta Mensual Cero 100 100 67 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 



Ejercicio

Fecha de inicio del 

periodo que se 

informa

Fecha de término 

del periodo que se 

informa

Objetivo Institucional (Redactados con perspectiva de género) Nombre(s) del(os) indicador(es) Dimensión(es) a medir Definición del indicador Método de cálculo Unidad de Medida
Frecuencia 

de medición

Línea 

base

Metas 

programadas

Metas 

ajustadas, en 

su caso

Avance de 

las metas

Sentido del 

indicador 

(catálogo)

Fuente de información (especificar la fuente 

de información que alimenta al indicador, por 

lo menos integrando: nombre de ésta e 

Institución responsable de su medición)

Área(s) responsable(s) que 

genera(n), posee(n), publica(n) y 

actualiza(n) la información

Fecha de actualización de 

la información 
Nota

Artículo 121, fracción V de la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México

Instituto Electoral de la Ciudad México

Indicadores de interés público

2024 01/07/2024 30/09/2024
Garantizar el buen desarrollo del ejercicio del proceso de participación ciudadana mediante la supervisión y

evaluación de las actividades preparatorias que desarrollan las áreas ejecutivas y técnicas sobre los

procedimientos de Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2024.

Eficacia en la coordinación y organización de las

actividades preparatorias para la organización de los

procedimientos de Consulta Ciudadana sobre

Presupuesto Participativo 2024.

Eficacia

Eficacia en la coordinación y organización de

las actividades preparatorias para la

organización de los procedimientos de

Consulta Ciudadana sobre Presupuesto

Participativo 2024.

%= (L/M) * 100 Acta Mensual Cero 100 100 67 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Mejorar el trámite de los medios de impugnación y de los procedimientos laborales disciplinarios previstos en la

normativa laboral de manera pronta y expedita, y en apego a los criterios jurisdiccionales.

Tramitar el 100% de las impugnaciones recibidas en

oficinas centrales y sustanciar la totalidad de los

procedimientos laborales disciplinarios.

Eficacia

Eficacia: % de cumplimiento del programa=

(número de expedientes integrados) / (número 

de expedientes planificados) x100

Eficacia=L*Tp/M*Tr Expediente Trimestral Cero 242 242 376 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Garantizar el buen funcionamiento del IECM mediante la toma de decisiones para la mejora continua de la gestión

institucional, a fin de que se realice el cumplimiento de las actividades sustantivas conforme a los principios que

rigen su actuar

Supervisar las actividades que se requieran para

lograr los fines institucionales, conforme a la

normatividad que le rige.

Eficacia
N actividades supervisadas *0.25/N

actividades programadas *0.25
%= (L/M) * 100 Documento Trimestral Cero 299 299 229 Ascendente

Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Garantizar el buen funcionamiento del IECM mediante la toma de decisiones para la mejora continua de la gestión

institucional en la realización del proceso electoral local 2023-2024

Supervisar las actividades que se requieran para

realizar el proceso electoral local 2023-2024
Eficacia

N actividades supervisada *0.25/N actividades

programadas *0.25
%= (L/M) * 100 Documento Trimestral Cero 55 55 279 Ascendente

Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024

Coadyuvar con la persona Titular de la Contraloría Interna, en la revisión, diagnostico y fiscalización del manejo,

custodia y empleo de los recursos del IECM; por medio del cumplimiento, desarrollo y ejecución del Programa

Interno de Auditoría (PIA) 2024 y de las actividades esenciales de la Subcontraloría, además del seguimiento

oportuno a las observaciones determinadas en las auditorías realizadas, con el propósito de garantizar el correcto

cumplimiento, aplicación y aprovechamiento de los recursos asignados al IECM.

Eficacia en las auditorías programadas y en la

solventación de las observaciones emitidas a las

áreas.

Eficacia

Eficacia=L*Tp/MTr Eficacia= (Auditorías

iniciadas + Seguimiento a las observaciones

realizadas)* 0.25 (Auditorías programadas +

Seguimiento de observaciones programadas)

* .25

Sr=T/St*Rc Auditoría Trimestral Cero 10 10 10 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Garantizar el buen funcionamiento del IECM mediante la toma de decisiones para la mejora continua de la gestión

institucional en la realización de la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2025

Supervisar las actividades que se requieran para

relizar la consultas sobre presupuesto participativo

2025 conforme a la normatividad de la materia

Eficacia
N actividades supervisada *0.25/N actividades

programadas *0.25
Sr=T/St*Rc Documento Trimestral Cero 9 9 0 Ascendente

Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Desahogar los procesos de gestión documental y administrar los archivos, de manera correcta y homogénea, para

que el Instituto Electoral cuente con archivos actualizados y debidamente organizados, de conformidad con las

disposiciones constitucionales y normativas aplicables en materia de archivo y transparencia.

Eficacia en los procesos de gestión y administración

archivística con la instrumentación actualizada.
Eficacia

A=L*1/M*Tr Eficacia = Actualización y

aplicación de la instrumentación en los

procesos archivísticos * 8.33 / 7 procesos

archivísticos programados * 8.33

Eficacia=L*Tp/M*Tr Documento Mensual Cero 303 303 348 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Involucrar a la ciudadanía, de manera dinámica, en la integración de MRO y los procesos de participación

ciudadana; con personas que estén capacitadas con los conocimientos, habilidades y actitudes necesarias para

realizar las funciones de su cargo el día de la jornada electiva y consultiva.

Porcentaje de elaboración del 80% de los

documentos y materiales para la realización de la

estrategia para la preparación de mecanismos e

instrumentos de participación ciudadana.

Eficacia Eficacia= Resultados/Objetivos * 100 Eficacia=L*Tp/M*Tr Informe Anual Cero 3 3 0 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024

Coadyuvar con la persona Titular de la Contraloría Interna, en la elaboración y presupuestación del Programa

Interno de Auditoría (PIA) 2025 y de las actividades esenciales de la Subcontraloría, además del seguimiento

oportuno a las observaciones determinadas en las auditorías realizadas, con el propósito de garantizar el correcto

cumplimiento, aplicación y aprovechamiento de los recursos asignados al IECM.

Eficacia en las auditorías y presentación del

Programa Interno de Auditoría 2025
Eficacia

Eficacia=L*Tp/MTr Eficacia= (Programa

Interno de Auditoría*1 / Programa de Auditoría 

programado *1

Eficacia=L*Tp/M*Tr Programa De Trabajo Anual Cero 1 1 1 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Garantizar el buen funcionamiento del Instituto Electoral de la Ciudad de México, mediante la supervisión de las

actividades que desarrollan las áreas ejecutivas y técnicas.

Eficacia la supervisión de los asuntos recibidos

relacionados con el quehacer institucional ordinario
Eficacia

Eficacia en la supervisión de los asuntos

recibidos relacionados con el quehacer

institucional ordinario Eficacia la supervisión

de los asuntos recibidos relacionados con el

quehacer institucional ordinario

Eficacia=L*Tp/M*Tr Acta Trimestral Cero 72 72 477 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
EXPANDIR LAS RELACIONES DE APOYO Y COLABORACIÓN CON ENTES PÚBLICOS, PRIVADOS Y DE LA

SOCIEDAD CIVIL, MEDIANTE LA SUSCRIPCIÓN DE CONVENIOS TENDIENTES A ASEGURAR EL

CUMPLIMIENTO DE LOS SERVICIOS QUE PRESTA EL IECM.

Porcentaje de respuestas positivas. Satisfacción de Servicio

% de satisfacción = Total de respuestas

positivas / Total de encuestas respondidas x

100

Sr=T/St*Rc Convenio Trimestral Cero 4 4 7 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
GARANTIZAR LA SUPERVISIÓN EN LA ORGANIZACIÓN Y DESARROLLO DE LOS PROCESOS

ELECTORALES.

Eficacia en los procesos sustantivos y de apoyo

coordinados y en apego a la normativa vigente.
Eficacia

Eficacia: (número de solicitudes

atendidas*0.25) / (número de solicitudes

ingresadas*0.25) *100

Eficacia=L*Tp/M*Tr Documento Trimestral Cero 12 12 33 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
CONSOLIDAR LA IMAGEN DEL IECM ENTRE LA CIUDADANÍA, DIFUNDIENDO Y EXPANDIENDO LAS

ACTIVIDADES INSTITUCIONALES Y LOS SERVICIOS QUE PRESTA.
Porcentaje de respuestas positivas. Satisfacción de Servicio

% de satisfacción = Total de respuestas

positivas / Total de encuestas respondidas x

100

Sr=T/St*Rc Evento Trimestral Cero 12 12 83 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024

Garantizar el adecuado funcionamiento de las diversas áreas del Instituto, a través de la atención a las solicitudes

recibidas para analizar, actualizar y aplicar la normativa vigente en las diversas actividades institucionales; elaborar

consultas jurídicas; asistir a comités, comisiones y reuniones de trabajo y asesorarles en materia jurídica; elaborar,

revisar y/o, en su caso, validar los convenios y contratos; coadyuvar con la elaboración y/o revisión de proyectos

normativos internos y en la actualización y sistematización de las obligaciones en materia de transparencia; todo lo

anterior, con la finalidad de resguardar y proteger los intereses Institucionales.

Revisar, en sus aspectos jurídicos, el 100% de las

solicitudes recibidas, a fin de que se encuentren

apegadas a la normativa vigente aplicable.

Eficacia

Eficacia: % de cumplimento del programa=

(número de solicitudes atendidas) / (número

de solicitudes programadas) x100.

Eficacia=L*Tp/M*Tr Solicitud Trimestral Cero 305 305 482 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024

Garantizar el acceso de toda persona a la información en posesión del Instituto Electoral de la Ciudad de México;

así como transparentar su ejercicio mediante la publicación de las obligaciones de transparencia establecidas en la

Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, tanto en el 

sitio institucional de Internet como en la Plataforma Nacional de Transparencia, así como promover la transparencia

proactiva en las áreas del Instituto Electoral y llevar a cabo la implementación de mecanismos que permitan

garantizar la debida protección de datos personales en poder de este Instituto Electoral.

Porcentaje de cumplimiento de las acciones

realizadas correspondientes a la Transparencia,

Acceso a la Información Pública y Protección de

Datos Personales.

Eficacia

A=L*Tp/M*Tr Eficacia=Suma de la acción 1 a

la acción 15/Suma Total de ponderaciones

=Número%

Eficacia=L*Tp/M*Tr Informe Trimestral Cero 1671 1671 1379 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024

Coadyuvar en la labor de la Contraloría Interna identificando áreas de oportunidad y propuestas de mejora continua,

derivadas del seguimiento a las sesiones de Comisiones y Comités y a la atención de solicitudes de

acompañamiento, a efecto de salvaguardar la transparencia, legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia y

rendición de cuentas.

Eficacia en el seguimiento a comisiones y atención a

solicitudes de acompañamiento
Eficacia

Eficacia=L*Tp/MTr Eficacia= (Sesiones de

comisiones y comités atendidas + solicitudes

de acompañamiento atendidas) /

Convocatorias a comisiones y comités

recibidas + solicitudes de acompañamiento

recibidas)*.25

Eficacia=L*Tp/M*Tr Nota Trimestral Cero 200 200 150 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 



Ejercicio

Fecha de inicio del 

periodo que se 

informa

Fecha de término 

del periodo que se 

informa

Objetivo Institucional (Redactados con perspectiva de género) Nombre(s) del(os) indicador(es) Dimensión(es) a medir Definición del indicador Método de cálculo Unidad de Medida
Frecuencia 

de medición

Línea 

base

Metas 

programadas

Metas 

ajustadas, en 

su caso

Avance de 

las metas

Sentido del 

indicador 

(catálogo)

Fuente de información (especificar la fuente 

de información que alimenta al indicador, por 

lo menos integrando: nombre de ésta e 

Institución responsable de su medición)

Área(s) responsable(s) que 

genera(n), posee(n), publica(n) y 

actualiza(n) la información

Fecha de actualización de 

la información 
Nota

Artículo 121, fracción V de la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México

Instituto Electoral de la Ciudad México

Indicadores de interés público

2024 01/07/2024 30/09/2024
Dar seguimiento a las diversas etapas, actos y acciones orientadas a la organización de procesos electorales, con

la finalidad de que se dé cumplimiento a la normatividad aplicable.

Eficacia en el seguimiento de la Contraloría Interna a

los procesos electorales
Eficacia

Eficacia=L*Tp/MTr Eficacia= Informe de

seguimiento a los procesos electorales*1 /

Informe de seguimiento a los procesos

electorales*1

Eficacia=L*Tp/M*Tr Informe Anual Cero 1 1 1 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
PRESIDIR LAS SESIONES DE CONSEJO GENERAL Y JUNTA ADMINISTRATIVA A TRAVÉS DE LA TOMA

DE DECISIONES CONJUNTA POR EL MÁXIMO ÓRGANO DE DECISIONES DEL IECM.

Compromiso con el cumplimiento de los requisitos y

buenas prácticas bajo el estándar internacional

ISO/TS 54001:2019.

Impacto

=(# de requisitos conformes de la ISO

Electoral /# Total del requisitos establecidos y

aplicables de la ISO Electoral) * 100´.

%= (L/M) * 100 Acuerdo Anual Cero 12 12 35 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024

Lograr la elaboración, de las Convocatorias para integrar un grupo de especialistas 2025, la Convocatoria de

Proyectos Ganadores Novedosos, y de la Consulta de Presupuesto Participativo 2025 en unidades territoriales y

pueblos originarios de la Ciudad de México; así como rendir el informe al Congreso de la Ciudad de México sobre

la Consulta de Presupuesto Participativo 2023, y dar acompañamiento a las direcciones distritales en las

Asambleas de evaluación y rendición de cuentas del presupuesto participativo, así como sobre el funcionamiento

de los Comités de Ejecución y Vigilancia

Supervisar las actividades que se requieran para

relizar la consultas sobre presupuesto participativo

2025 conforme a la normatividad de la materia

Eficacia
N actividades supervisada *0.25/N actividades

programadas *0.25
Eficacia=L*Tp/M*Tr Convocatoria Trimestral Cero 13 13 8 Ascendente

Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024

Litigar ante las instancias locales o federales los asuntos constitucionales, civiles, laborales, administrativos,

familiares, penales y los procedimientos paraprocesales en los que el Instituto sea parte o tenga interés jurídico,

así como presentar denuncias o querellas ante el Agente del Ministerio Publico y coadyuvar en las investigaciones

que al respecto se realicen.

Atender el 100% la representación legal del Instituto,

a fin de salvaguardar sus intereses.
Eficacia

Eficacia: % de cumplimiento del programa=

(número de representaciones legales

realizados) / (número de representaciones

legales programadas programados) x100

Eficacia=L*Tp/M*Tr Servicio Contencioso Trimestral Cero 346 346 549 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Generar aportes e información para el desarrollo de prácticas, habilidades y competencias necesarias para la vida

en democracia y la igualdad ciudadana entre las y los habitantes de la Ciudad de México basada en la formación de

valores y derechos humanos político-electorales.

mayor o menor al 90% el nivel de satisfacción en los

servicios que presta la Dirección Ejecutiva.
Calidad

Sr=T/St*Rc Donde Sr= Satisfacción en el

servicio T= Suma de todos los resultados

obtenidos en los reactivos A y B. El

denominador está conformado por: St=

Número total de sujetos a los que se aplicó el

cuestionario que deberá ser igual al número

de servicios atendidos. Rc= A l número de

reactivos incluidos en el cuestionario,

omitiendo el filtro.

Sr=T/St*Rc Porcentaje Trimestral Cero 23 23 18 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024 Salvaguardar la documentación institucional en condiciones que aseguren su integridad y su disponibilidad.

Implementación de las medidas preventivas y de

seguridad para la conservación íntegra de la

documentación institucional.

Eficacia

A=L*Tp/M*Tr Calidad = Sistematización de la

información * 8.33 / Empleo de las

herramientas informáticas * 8.33

Eficacia=L*Tp/M*Tr Informe Mensual Cero 730 730 442 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024 Pago de los sueldos, salarios y prestaciones en tiempo y forma.

Nóminas quincenales del personal de estructura y

transitorio procesadas al 100% de acuerdo con el

calendario anual, disminuyendo las nóminas

extraordinarias, así como y los pagos en exceso o

indebidos.

Eficacia

Eficacia=(? de pagos de nómina realizadas en

tiempo y forma / ? de nóminas programadas)

*100

Eficacia=L*Tp/M*Tr Nómina Quincenal Cero 24 24 18 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024 Pago de los sueldos, salarios y prestaciones en tiempo y forma.
Porcentaje de satisfacción de las mejoras para la

promoción de un ambiente de trabajo saludable.
Eficacia

(sumatoria de las encuestas con calificación

mayor a 80 % del número de actividades y

acciones, implementadas para la promoción

de un ambiente de trabajo saludable/ Total de

las encuestas Realizadas.

Eficacia=L*Tp/M*Tr Informe Trimestral Cero 24 24 18 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024

Brindar, dentro del ámbito de su competencia, certeza jurídica a todos los actos y hechos atinentes al Proceso

Electoral Local 2023-2024, mediante la asesoría jurídica que brinde a los órganos del Instituto Electoral; la

interpretación de disposiciones legales; la revisión, elaboración y validación de contratos y convenios; la

formulación de denuncias por delitos electorales; la tramitación y seguimiento de los medios de impugnación; la

sustanciación de los procedimientos administrativos; así como dar cumplimiento a las obligaciones en materia de

Transparencia y Protección de Datos Personales, en términos de la normativa aplicable; lo anterior, a fin de

resguardar los intereses del Instituto Electoral durante el ejercicio fiscal de 2024.

Atender y desahogar el 100% de solicitudes internas

y externas recibidas, relacionadas con el Proceso

Electoral Local 2023-2024, conforme a los plazos

previstos en la normativa, así como a las

necesidades institucionales.

Eficacia

Eficacia: % de cumplimento del programa=

(número de solicitudes atendidas) / (número

de solicitudes programadas) x100

Eficacia=L*Tp/M*Tr Solicitud Trimestral Cero 755 755 6653 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Coadyuvar a que la actuación de las personas servidoras públicas del IECM se apegue a la legislación vigente,

para prevenir y erradicar la práctica de conductas que afecten el servicio público.

Eficacia en la participación en los actos de entrega-

recepción y aclaración de las mismas de las

personas servidoras públicas del IECM, en términos

de la normatividad aplicable, así como en la oportuna

recepción, registro y resguardo de la declaración

patrimonial inicial, de modificación o de conclusión y

de Intereses de las personas servidoras públicas del

IECM que estén obligados a presentarla, así como el

aviso de cambio de adscripción.

Eficiencia

(?A(?(?AI/?AIT)*100))/4 A= Trimestre 1 a 4

AI= A. Inst. por SRESP AIT=Total de

actividades inst (2

%= (L / M) * 100 Procedimiento Trimestral Cero 403 403 304 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Coadyuvar a que la actuación de las personas servidoras públicas del IECM se apegue a la legislación vigente,

para prevenir y erradicar la práctica de conductas que afecten el servicio público.

Eficacia en la substanciación y resolución de los

procedimientos relacionados con las

responsabilidades administrativas en que incurran las

personas servidoras públicas del IECM en términos

de la Ley de Responsabilidades Administrativas de la

Ciudad de México, así como de las inconformidades

que presentan los proveedores respecto a actos o

fallos en los procedimientos de adquisiciones y

contratación de arrendamientos, servicios y obra

pública. Asimismo, la eficacia en la defensa jurídica

de los actos o resoluciones que emita la Contraloría 

Eficiencia

(?A(?(?AI/?AIT)*100))/4 A= Trimestre 1 a 4

AI= A. Inst. por SRESP AIT=Total de

actividades inst (2)

%= (L / M) * 100 Procedimiento Trimestral Cero 403 403 304 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Brindar seguridad y certeza jurídica a todos los actos y hechos atinentes a la Consulta Popular, conforme a los

plazos previstos en la normativa, así como a las necesidades institucionales.

Atender y desahogar el 100% de solicitudes internas

y externas recibidas, derivadas de la Consulta

Popular, conforme a los plazos previstos en la

normativa, así como a las necesidades

institucionales.

Eficacia

Eficacia: % de cumplimento del programa=

(número de solicitudes atendidas) / (número

de solicitudes programadas) x100

Eficacia=L*Tp/M*Tr Solicitud Trimestral Cero 40 40 0 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Realizar acciones institucionales que coadyuven a la construcción y fortalecimiento de estrategias de cooperación y 

colaboración con organismos públicos y privados a nivel subnacional y nacional.
Porcentaje de respuestas positivas. Satisfacción de Servicio

% de satisfacción = Total de respuestas

positivas / Total de encuestas respondidas x

100

Sr=T/St*Rc 
Encuesta De 

Satisfacción
Trimestral Cero 49 49 186 Ascendente

Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024

Garantizar la eficiencia y racionalidad del uso de los recursos humanos, financiero y materiales del IECM, en apego

a la normativa aplicable, así como, participar en la formulación de requerimientos de información y demás actos

necesarios para la atención de los expedientes de investigación de presunta responsabilidad en un marco de

transparencia y rendición de cuentas, coadyuvando a cumplir el objetivo de la Institución.

Eficacia en la atención de denuncias e integración de

expedientes de Presunta Responsabilidad

Administrativa y su seguimiento

Eficacia

Eficacia= L*Tp/M*Tr Eficacia= Denuncias

recibidas y solicitudes atendidas *0.25/ N

Expedientes de Presunta Responsabilidad

Administrativa sustanciados

Eficacia=L*Tp/M*Tr Procedimiento Trimestral Cero 400 400 300 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024

Garantizar la eficiencia y racionalidad del uso de los recursos humanos, financiero y materiales del IECM, en apego

a la normativa aplicable, así como, participar en la formulación de requerimientos de información y demás actos

necesarios para la atención de los expedientes de investigación de presunta responsabilidad en un marco de

transparencia y rendición de cuentas, coadyuvando a cumplir el objetivo de la Institución.

Eficacia en la participación en las sesiones de los

Comités asignados, así como en los procedimientos

adjudicatorios.

Eficacia

Eficacia= L*Tp/M*Tr Eficacia= Asistencias a

Comités y procesos adjudicatarios*0.25/ N

convocatorias recibidas para asistir a Comités

y procesos adjudicatorios

Eficacia=L*Tp/M*Tr Asesoría Trimestral Cero 400 400 300 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Actualizar la normativa interna del Instituto Electoral en materia de participación ciudadana y proponer mejoras al

marco legal en la materia de la Ciudad de México

Porcentaje de documentos normativos analizados por

la DEPCyC
Eficacia

Número de documentos normativos

analizados/número de documentos

normativos identificados para revisión *100

Eficacia=L*Tp/M*Tr Documento Trimestral Cero 8 8 7 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 



Ejercicio

Fecha de inicio del 

periodo que se 

informa

Fecha de término 

del periodo que se 

informa

Objetivo Institucional (Redactados con perspectiva de género) Nombre(s) del(os) indicador(es) Dimensión(es) a medir Definición del indicador Método de cálculo Unidad de Medida
Frecuencia 

de medición

Línea 

base

Metas 

programadas

Metas 

ajustadas, en 

su caso

Avance de 

las metas

Sentido del 

indicador 

(catálogo)

Fuente de información (especificar la fuente 

de información que alimenta al indicador, por 

lo menos integrando: nombre de ésta e 

Institución responsable de su medición)

Área(s) responsable(s) que 

genera(n), posee(n), publica(n) y 

actualiza(n) la información

Fecha de actualización de 

la información 
Nota

Artículo 121, fracción V de la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México

Instituto Electoral de la Ciudad México

Indicadores de interés público

2024 01/07/2024 30/09/2024

Brindar seguridad y certeza jurídica a todos los actos y hechos atinentes al procedimiento de Consulta Ciudadana

sobre Presupuesto Participativo 2025, mediante la asesoría jurídica que brinde a todos los órganos del Instituto

Electoral, la interpretación de disposiciones legales; la revisión, elaboración y validación de contratos y convenios;

la formulación de denuncias por delitos electorales; la tramitación y seguimiento de los medios de impugnación; la

sustanciación de los procedimientos administrativos y sancionatorios, así como en dar cumplimiento a las

obligaciones en materia de Transparencia y Protección de Datos Personales en términos de la normativa aplicable;

lo anterior, con la finalidad de resguardar y proteger los intereses Institucionales durante el ejercicio fiscal de 2024.

Atender y desahogar el 100% de solicitudes internas

y externas recibidas, relacionadas con el

Procedimiento de Consulta Ciudadana sobre

Presupuesto Participativo 2025, conforme a los

plazos previstos en la normativa, así como a las

necesidades institucionales.

Eficacia

Eficacia: % de cumplimento del programa=

(número de solicitudes atendidas) / (número

de solicitudes programadas) x100

Eficacia=L*Tp/M*Tr Solicitud Trimestral Cero 71 71 3 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Mejorar la organización, desarrollo y difusión de los procedimientos y requisitos esenciales para que la ciudadanía

y/o autoridades de democracia directa y participativa solicite los mecanismos e instrumentos de su interés en

materia de participación ciudadana.

Incremento de solicitudes ciudadanas atendidas

respecto a las solicitudes ciudadanas atendidas

durante el 2023

Impacto

Número de solicitudes ciudadanas atendidas

de enero a diciembre de 2024 > número de

solicitudes ciudadanas atendidas de enero a

diciembre de 2023

%= (L / M) * 100 Informe Trimestral Cero 16 16 12 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Mejorar la organización, desarrollo y difusión de los procedimientos y requisitos esenciales para que la ciudadanía

y/o autoridades de democracia directa y participativa solicite los mecanismos e instrumentos de su interés en

materia de participación ciudadana

Porcentaje de materiales digitales de difusión

elaborados para organizaciones y observatorios

ciudadanos Porcentaje de personas que consideran

útil la información proporcionada en los materiales

digitales enviados

Eficacia

Eficacia: % de cumplimiento de las acciones

realizadas=al número de materiales

elaborados/el número de materiales

programados *100 Nivel óptimo del 90 al

100% Nivel aceptable del 70 al 89% Nivel

deficiente del 0 al 69% Número de personas

que consideran útil la información

proporcionada /número de personas que

contesten la encuesta de satisfacción.

Eficacia=L*Tp/M*Tr Documento Trimestral Cero 20 20 15 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Organizar la Consulta Popular que, en su caso sea solicitada, la cual deberá regirse bajo los principios de

austeridad y eficiencia y proporcionalidad en el gasto, y llevarla a cabo, potencializando al máximo los recursos

humanos y materiales con los que cuente para ese fin

Porcentaje de acciones realizadas por la DEPCyC

para organizar la consulta popular.
Eficacia

Eficacia: % de cumplimiento de las acciones

organizadas =al número de acciones

realizadas/el número de acciones

programadas *100 Nivel óptimo del 90 al

100% Nivel aceptable del 70 al 89%

Eficacia=L*Tp/M*Tr Documento Trimestral Cero 5 5 0 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024

Fomentar el orgullo y sentido de pertenencia entre las y los funcionarios del IECM y promover el compromiso del

quehacer institucional con la ciudadanía, supervisando la ejecución de las actividades ordinarias que los Órganos

Desconcentrados realizan, con el propósito de remitir información oportuna y sistematizada sobre el cumplimiento

de sus acciones programadas.

Mantener en un % aceptable el seguimiento del

cumplimiento de las actividades que desarrollan las

direcciones distritales.

Eficacia
Eficacia= (1 Actividad ejecutada * 0.25 / 4

actividades programadas *0.25) *100
Eficacia=L*Tp/M*Tr Documento Trimestral Cero 26 26 18 Ascendente

Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Realizar y dar seguimiento a acciones institucionales que coadyuven a la construcción y fortalecimiento de la

cooperación con organismos públicos y privados a nivel internacional.
Porcentaje de respuestas positivas. Satisfacción de Servicio

% de satisfacción = Total de respuestas

positivas / Total de encuestas respondidas x

100

%= (L / M) * 100
Encuesta De 

Satisfacción
Trimestral Cero 69 69 63 Ascendente

Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Atender la vinculación del IECM con el INE, así como fortalecer la vinculación de este Instituto Electoral con

organismos públicos y privados, por medio de la suscripción de convenios interinstitucionales.
Porcentaje de gestiones atendidas. Eficacia

% de cumplimiento = No. de gestiones

atendidas / No. de gestiones solicitadas x 100
%= (L / M) * 100 Informe Trimestral Cero 159 159 161 Ascendente

Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Ejecutar acciones institucionales con la ciudadanía, Organizaciones de la Sociedad Civil, organismos e

instituciones internacionales y personas expertas en democracia y elecciones para promover la observación y el

acompañamiento del Proceso Electoral Local Ordinario 2023-2024.

Porcentaje de respuestas positivas. Satisfacción de Servicio

% de satisfacción = Total de respuestas

positivas / Total de encuestas respondidas x

100

Sr=T/St*Rc 
Encuesta De 

Satisfacción
Trimestral Cero 2 2 2 Ascendente

Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Realizar acciones institucionales para la vinculación con la ciudadanía de la Ciudad de México que reside en el

extranjero para promover la participación y el ejercicio de los derechos político- electorales de este sector.
Porcentaje de respuestas positivas. Satisfacción de Servicio

% de satisfacción = Total de respuestas

positivas / Total de encuestas respondidas x

100

Sr=T/St*Rc 
Encuesta De 

Satisfacción
Trimestral Cero 108 108 95 Ascendente

Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Optimizar la plataforma tecnológica del Instituto para brindar los servicios informáticos requeridos por las diversas

áreas de este, a través del mantenimiento, actualización, adecuación, soporte y monitoreo de las tecnologías de

información, haciendo más eficiente el uso de los recursos informáticos.

Eficacia en la elaboracion del informe de

cumplimiento de las acciones de la Actividad

Institucional.

Eficacia

Eficacia=1 informe de actividades elaborado

*0.25/1 informe de actividades programado

*0.25

Eficacia=L*Tp/M*Tr Mantenimiento Trimestral Cero 8 8 6 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Proporcionar sistemas de información, así como los instrumentos tecnológicos necesarios para llevar a cabo el

mecanismo de participación ciudadana de manera exitosa, mediante la explotación de la plataforma tecnológica y la 

disponibilidad de los servicios informáticos y las actualizaciones de las tecnologías de información

Eficacia en la elaboracion del informe de

cumplimiento de las acciones de la Actividad

Institucional.

Eficacia

Eficacia= 1 informe de actividades elaborado

*0.5/1 informe de actividades programado

*0.5

Eficacia=L*Tp/M*Tr Mantenimiento Trimestral Cero 3 3 3 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Coadyuvar en el análisis técnico y en la implementación de nuevas tecnologías, para mejorar la eficiencia de los

proyectos institucionales, a través del análisis y la aplicación de instrumentos informáticos actuales en proyectos de

vanguardia tecnológica.

Eficacia en la elaboracion del informe de

cumplimiento de las acciones de la Actividad

Institucional.

Eficacia
Eficacia= 1 informe de actividades elaborado

*1/ 1 informe de actividades programado * 1
Eficacia=L*Tp/M*Tr Actualización Anual Cero 1 1 1 Ascendente

Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Realizar la actualización y mantenimiento de los sistemas informáticos, mediante el análisis, diseño, desarrollo,

pruebas e implantación de las mejoras de los sistemas administrativos y de apoyo a la operación, para lograr el uso

eficiente de los recursos humanos y técnicos de la institución.

Eficacia en la elaboración del informe de

cumplimiento de las acciones de la Actividad

Institucional.

Eficacia

Eficacia= 1 informe de actividades elaborado

*0.25 /1 informe de actividades programado

*0.25

Eficacia=L*Tp/M*Tr Mantenimiento Trimestral Cero 8 8 6 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Proporcionar sistemas de información, así como los instrumentos tecnológicos necesarios para llevar a cabo el

proceso electoral de manera exitosa, mediante la explotación de la plataforma tecnológica y la disponibilidad de los

servicios informáticos y las actualizaciones de las tecnologías de información.

Eficacia en la elaboracion del informe de

cumplimiento de las acciones de la Actividad

Institucional.

Eficacia

Eficacia= 1 informe de actividades elaborado

*0.33/ 1 informe de actividades programado

*0.33

Eficacia=L*Tp/M*Tr Actualización Trimestral Cero 1 1 1 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024

Realizar estrategias operativas para incrementar la movilidad interna del personal de la RA en la ocupación plazas

vacante con el objeto de promover la igualdad de oportunidades laborales y de desarrollo mediante el

aprovechamiento de su conocimiento, habilidades y experiencia de las personas interesadas; con base en una

política de igualdad de género y no discriminación.

Porcentaje de acciones de movilidad interna Eficacia

Eficacia= L*Tp/M*Tr Eficacia=Acciones de

movilidad internarealizadas/Acciones de

moviidad proyectadas*100

Eficacia=L*Tp/M*Tr Reporte Anual Cero 15 15 8 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Que las remuneraciones del personal de carácter transitorio vinculados al Proceso Electoral 2023-2024 se realicen

en tiempo y forma

Nóminas quincenales del personal de carácter

transitorio procesadas al 100% de acuerdo con el

calendario anual, disminuyendo las nóminas

extraordinarias, así como y los pagos en exceso o

indebidos.

Eficacia

Eficacia (? de pagos de nómina realizadas en

tiempo y forma / ? de nóminas programadas)

*100

Eficacia=L*Tp/M*Tr Nómina Quincenal Cero 16 16 16 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Implementar las acciones que permitan la actualización y el cumplimiento de la rendición de cuentas en el Proceso

Electoral 2023 - 2024.

Eficacia en la integración y presentación de los

informes de rendición de cuentas.
Eficacia

Eficacia=(? Informas presentados / ? de

informes programados) 100.
Eficacia=L*Tp/M*Tr Informe Trimestral Cero 2 2 2 Ascendente

Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 



Ejercicio

Fecha de inicio del 

periodo que se 

informa

Fecha de término 

del periodo que se 

informa

Objetivo Institucional (Redactados con perspectiva de género) Nombre(s) del(os) indicador(es) Dimensión(es) a medir Definición del indicador Método de cálculo Unidad de Medida
Frecuencia 

de medición

Línea 

base

Metas 

programadas

Metas 

ajustadas, en 

su caso

Avance de 

las metas

Sentido del 

indicador 

(catálogo)

Fuente de información (especificar la fuente 

de información que alimenta al indicador, por 

lo menos integrando: nombre de ésta e 

Institución responsable de su medición)

Área(s) responsable(s) que 

genera(n), posee(n), publica(n) y 

actualiza(n) la información

Fecha de actualización de 

la información 
Nota

Artículo 121, fracción V de la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México

Instituto Electoral de la Ciudad México

Indicadores de interés público

2024 01/07/2024 30/09/2024
Fomentar el orgullo y sentido de pertenencia entre las y los funcionarios del IECM y promover el compromiso del

quehacer institucional con la ciudadanía, mediante la coordinación, verificación y cumplimiento de las atribuciones

de la Secretaría Ejecutiva por conducto de las áreas a su cargo.

Eficacia en los procesos sustantivos y de apoyo

coordinados y en apego a la normativa vigente.
Eficacia

Eficacia: (número de solicitudes

atendidas*0.25) / (número de solicitudes

ingresadas*0.25) *100

Eficacia=L*Tp/M*Tr Documento Trimestral Cero 8 8 5 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Garantizar el buen funcionamiento del Instituto Electoral de la Ciudad de México mediante la toma de decisiones

para la mejora contina de la gestión institucional con el objeto de garantizar el cumplimiento de las actividades

sustantivas conforme a los principios que rigen la función del IECM.

Desarrollar las actividades inherentes a las

Comisiones que presida
Eficacia

Desarrollar las actividades inherentes a las

Comisiones que presida
Eficacia=L*Tp/M*Tr Informe Trimestral Cero 24 24 111 Ascendente

Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Garantizar el buen funcionamiento del Instituto Electoral de la Ciudad de México mediante la toma de decisiones

para la mejora contina de la gestión institucional con el objeto de garantizar el cumplimiento de las actividades

sustantivas conforme a los principios que rigen la función del IECM.

Eficacia en la participación de las sesiones del

Consejo General
Eficacia

Eficacia en la participación de las sesiones

del Consejo General
Eficacia=L*Tp/M*Tr Acta Trimestral Cero 24 24 31 Ascendente

Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Garantizar el adecuado funcionamiento de las direcciones distritales, atendiendo de forma ágil, eficiente y oportuna

las solicitudes de servicios, supervisando que cuenten con los recursos humanos, materiales y financieros

necesarios para el desarrollo del Proceso Electoral Local Ordinario 2023-2024.

Mantener en un % aceptable el cumplimiento de la

operación en las direcciones distritales de los

Programas Institucionales relacionados con las

etapas del Proceso Electoral Local Ordinario 2023-

2024

Eficacia
Eficacia= (1 Actividad ejecutada * 0.25 / 4

actividades programadas *0.25) *100
Eficacia=L*Tp/M*Tr Documento Trimestral Cero 13 13 13 Ascendente

Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Garantizar el buen funcionamiento del IECM, mediante la supervisión de las actividades que desarrollan las áreas

ejecutivas y técnicas.

Eficacia en el apoyo a las actividades orientadas a

difundir el Proceso Electoral Local Ordinario 2023-

2024

Eficacia
Actividades orientadas a difundir el Proceso

Electoral Local Ordinario 2023- 2024
Eficacia=L*Tp/M*Tr Acta Trimestral Cero 7 7 27 Ascendente

Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Garantizar el buen funcionamiento del IECM, mediante la supervisión de las actividades que desarrollan las áreas

ejecutivas y técnicas.

Impacto en la supervisión de los asuntos recibidos

durante el desarrollo de la consulta sobre el

presupuesto participativo en las Sesiones de Consejo 

General

Impacto

Impacto en la supervisión de los asuntos

recibidos durante el desarrollo de la consulta

sobre el presupuesto participativo en las

Sesiones de Consejo General

%= (L / M) * 100 Acta Trimestral Cero 4 4 0 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024

Instrumentar acciones de planeación, dirección, coordinación, gestión, control y seguimiento de las actividades

institucionales para garantizar el cumplimiento del Programa de Organización y Geoestadística Electoral 2024,

coadyuvando en el ejercicio de la transparencia y rendición de cuentas que demandan los ciudadanos de la Ciudad

de México.

Porcentaje de nivel de satisfacción en los servicios

que presta la Dirección Ejecutiva.
Calidad

%= (Ts/Tr) *100 Donde Ts= Total de usuarios

satisfechos Tr= Total de usuarios que

respondieron la encuesta

Sr=T/St*Rc Documento Trimestral Cero 74 74 54 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024

Lograr el acercamiento con las asociaciones políticas, con el fin de fomentar la observación de sus derechos y

obligaciones, la supervisión de éstas, el análisis de la normatividad interna de los citados involucrados, el registro

de sus órganos de dirección como de sus representantes, además de aportar los elementos necesarios a dichas

asociaciones políticas, a efecto de contribuir a su fortalecimiento, cuyo resultado va dirigido al desarrollo de la vida

democrática de la Ciudad de México.

Eficacia en el fomento de la norma respecto a

derechos y obligaciones.
Eficacia

Eficacia en el fomento de la norma respecto a

derechos y obligaciones.
Eficacia=L*Tp/M*Tr Asesoría Trimestral Cero 97 97 78 Ascendente

Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Instrumentar acciones para la planeación, coordinación, gestión, control, seguimiento y evaluación de las

actividades institucionales para garantizar el cumplimiento de los programas institucionales y específico.

Porcentaje de nivel de satisfacción en los servicios

que presta la Dirección Ejecutiva.
Calidad

%= (Ts/Tr) *100 Donde Ts= Total de usuarios

satisfechos Tr= Total de usuarios que

respondieron la encuesta

Sr=T/St*Rc Porcentaje Trimestral Cero 144 144 108 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024

Determinar los montos de financiamiento público para sus actividades ordinarias y específicas que le

corresponden a cada partido político reconocido en la Ciudad de México, además de la propuesta de los

anteproyectos de acuerdo respecto a dicho financiamiento y el seguimiento a las sanciones impuestas a los

partidos políticos por los máximos órganos de dirección del IECM, del INE, así como del TEPJF y TECM, las

cuales afectan el financiamiento ordinario de los infractores. Todo esto, construido específicamente para la entrega

de las ministraciones que tienden a facilitar los elementos necesarios para que estas entidades de interés público

puedan desarrollar sus funciones y cumplir con los compromisos adquiridos con la Ciudadanía, contribuyendo así

al fortalecimiento del régimen de los partidos políticos de esta Ciudad.

Eficacia en el financiamiento público otorgado. Eficacia Eficacia en el financiamiento público otorgado. Eficacia=L*Tp/M*Tr Ministración Mensual Cero 157 157 118 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Garantizar el buen funcionamiento del IECM, mediante la supervisión de activiades que desarrollan las áreas

ejecutivas y técnicas.

Eficacia en la supervisión de los asuntos recibidos

relacionados con el quehacer institucional
Eficacia

Sumatoria A1+A2+A3+A4/suma total de

ponderaciones=porcentaje
Eficacia=L*Tp/M*Tr Acta Mensual Cero 72 72 173 Ascendente

Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Fomentar el orgullo y sentido de pertenencia entre las y los funcionarios del IECM y promover el compromiso del

quehacer institucional con la ciudadanía, atendiendo de manera oportuna y eficiente las solicitudes de servicios de

apoyo documental a la Presidencia y Secretaría Ejecutiva para la celebración de las sesiones del Consejo General.

Elaboración y presentación de documentación de

apoyo en el tiempo requerido por el Consejo General.
Eficacia

Estratégico = L*Tp/M*Tr Eficacia = No. de

proyectos de guion, carpetas de apoyo y

actas entregadas en el plazo solicitado * 0.25 / 

No. de proyectos de guion, carpetas de apoyo

y actas entregadas * 0.25

Eficacia=L*Tp/M*Tr Documento Mensual Cero 8 8 4 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024 Garantizar el buen desarrollo de las actividades del proceso electoral local 2023-2024

Eficacia en la supervisión de las actividades

asociadas al Proceso Electoral Local Ordinario 2023-

2024

Eficacia

Eficacia en la supervisión de las actividades

asociadas al Proceso Electoral Local

Ordinario 2023-2024

Eficacia=L*Tp/M*Tr Acta Trimestral Cero 9 9 49 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024 Garantizar el buen desarrollo de las activiades del proceso Electoral Local 2023-2024

Eficacia en la supervisión de los asuntos recibidos

durante el desarrollo el Proceso Electoral Local

Ordinario 2023-2024

Eficacia
Porcentaje (acción realizada/acción

programada) *100-100
%= (L / M) * 100 Acta Mensual Cero 36 36 145 Ascendente

Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Garantizar el buen funcionamiento del IECM, mediante la supervisión de actividades que desarrollan las áreas

ejecutivas y técnicas.

Eficacia en la supervisión de los asuntos recibidos

durante el desarrollo de la Consulta sobre

Presupuesto Participativo

Eficacia
Porcentaje (acción realizada/acción

programada) *100-100
%= (L / M) * 100 Acta Mensual Cero 36 36 7 Ascendente

Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Fortalecer la transversalización de la perspectiva de género y el enfoque de derechos humanos en el quehacer

institucional; mantener las condiciones que dieron lugar a la certificación del IECM en la Norma Mexicana 025 y

aportar en la promoción de un entorno organizacional favorable.

Porcentaje de actores clave en el IECM que evalúan

como sólido el avance de la transversalización de la

perspectiva de género y el enfoque en derechos

humanos en el IECM.

Satisfacción de Servicio

Porcentaje de actores clave en el IECM que

evalúan como sólido el avance de la

transversalización de la perspectiva de género

y el enfoque en derechos humanos en el

IECM.

Sr=T/St*Rc Porcentaje Semestral Cero 8 8 9 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 



Ejercicio

Fecha de inicio del 

periodo que se 

informa

Fecha de término 

del periodo que se 

informa

Objetivo Institucional (Redactados con perspectiva de género) Nombre(s) del(os) indicador(es) Dimensión(es) a medir Definición del indicador Método de cálculo Unidad de Medida
Frecuencia 

de medición

Línea 

base

Metas 

programadas

Metas 

ajustadas, en 

su caso

Avance de 

las metas

Sentido del 

indicador 

(catálogo)

Fuente de información (especificar la fuente 

de información que alimenta al indicador, por 

lo menos integrando: nombre de ésta e 

Institución responsable de su medición)

Área(s) responsable(s) que 

genera(n), posee(n), publica(n) y 

actualiza(n) la información

Fecha de actualización de 

la información 
Nota

Artículo 121, fracción V de la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México

Instituto Electoral de la Ciudad México

Indicadores de interés público

2024 01/07/2024 30/09/2024

Elaborar e implementar la propuesta de documentos normativos que generen certeza, legalidad, equidad y

transparencia para participar en la contienda electoral en los diversos procesos de registro para obtener una

candidatura sin partido en el Proceso Electoral Local Ordinario 2023-2024, con elementos necesarios e

indispensables para el ejercicio estricto de los derechos de la ciudadanía, así corno el cambio pacífico y

democrático de poderes políticos en la Ciudad de México.

Eficacia en el proceso de registro de candidaturas a

cargos de elección popular en la Ciudad de México.
Eficacia

Eficacia en el proceso de registro de

candidaturas a cargos de elección popular en

la Ciudad de México.

%= (L / M) * 100 Acuerdo Anual Cero 15 15 15 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Garantizar que, conforme a los principios rectores y los requisitos legales aplicables, se transparente el proceso de

liquidación de los sujetos obligados, con la finalidad de contribuir en el procedimiento de liquidación de su

patrimonio y preservar el interés público y los derechos de terceros.

Eficacia en los procesos de liquidación de los

Partidos Políticos Locales que pierdan registro, así

como en la disolución de Asociaciones Civiles.

Eficacia

Eficacia en los procesos de liquidación de los

Partidos Políticos Locales que pierdan

registro, así como en la disolución de

Asociaciones Civiles.

%= (L / M) * 100 Informe Trimestral Cero 12 12 9 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Planear, organizar y dirigir las actividades institucionales de la Unidad, mediante la gestión de recursos humanos,

materiales y tecnológicos, para la eficiente administración y control de la infraestructura de cómputo y de

comunicaciones, así como de los sistemas de operación dentro del Instituto Electoral de la Ciudad de México.

Eficacia en la realización de sesiones y reuniones de

trabajo de Comité de Informática.
Eficacia

Eficacia=L*Tp/M*Tr Eficacia= 8 sesiones y

reuniones de trabajo realizadas al

trimestre*0.25 / 8 sesiones y reuniones de

trabajo programadas al trimestre*0.25

Eficacia=L*Tp/M*Tr Sesión Trimestral Cero 32 32 24 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024

Tramitar e integrar las quejas presentadas en las que se denuncien conductas presuntamente infractoras al marco

normativo electoral no vinculadas con un proceso electoral y, en su caso, sustanciar y resolver de forma pronta y

mediata los procedimientos ordinarios sancionadores, con la finalidad de resolver los conflictos que se presenten

para abonar a que la vida democrática de la Ciudad de México se dé en un marco de legalidad.

Eficacia y oportunidad en la tramitación y en la

sustanciación de procedimientos ordinarios

sancionadores.

Eficacia

Eficacia: TPS*100/ TPI TPS= Totalidad de

procedimientos ordinarios sancionadores

sustanciados. TPI= Totalidad de

procedimientos ordinarios sancionadores

iniciados

Eficacia=L*Tp/M*Tr Documento Trimestral Cero 16 16 12 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Contribuir a reducir situaciones de injusticia, desventaja, discriminación y violencia que las mujeres y grupos de

atención prioritaria viven en el ejercicio de sus derechos político-electorales, para abonar a construir una

democracia igualitaria e incluyente.

Porcentaje de actores aliados del IECM que

colaboraron en alguna estrategia (de promoción,

capacitación o difusión) para promover la

participación política de las mujeres y de los grupos

de atención prioritaria, y que se encuentran

satisfechos con la colaboración.

Satisfacción de Servicio

Obtener una satisfacción igual o mayor al 80

% de los actores aliados que colaboran en

alguna estrategia (de promoción, capacitación

o difusión) para promover la participación

política de las mujeres y de los grupos de

atención prioritaria.

Sr=T/St*Rc Porcentaje Semestral Cero 9 9 16 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024

Mediante el procedimiento de fiscalización, contribuir y apoyar a las Asociaciones Políticas locales en la Ciudad de

México, para cumplir de manera transparente y oportuna en su obligación de rendir cuentas a la ciudadanía,

respecto de los recursos privados que reciben y ejercen, coadyuvando con éstas por medio de una política

preventiva en el logro de sus funciones y objetivos.

Eficacia en los procesos de fiscalización de las

Asociaciones Políticas
Eficacia

Eficacia en los procesos de fiscalización de

las Asociaciones Políticas
Eficacia=L*Tp/M*Tr Informe Trimestral Cero 49 49 49 Ascendente

Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Garantizar que, conforme a los principios rectores y los requisitos legales aplicables, se transparente el proceso de

liquidación de los sujetos obligados, con la finalidad de contribuir en el procedimiento de liquidación y preservar el

interés público y los derechos de terceros.

Eficiencia en los procesos de liquidación de las

Asociaciones Civiles de aspirantes a una candidatura

sin partido, así como el de las Asociaciones de

candidatos sin partido.

Eficiencia

Eficiencia en los procesos de liquidación de

las Asociaciones Civiles de aspirantes a una

candidatura sin partido, así como el de las

Asociaciones de candidatos sin partido.

%= (L/M) * 100 Informe Trimestral Cero 4 4 2 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024 Garantizar el buen desarrollo de las actividades previas a la consulta del presupuesto participativo del año 2025

Eficacia en la supervisión de los asuntos recibidos

durante el desarrollo de la Consulta sobre el

Presupuesto Participativo

Eficacia
Porcentaje (Acción realizada/Acción

programada)*100-100
%= (L/M) * 100 Reunión Mensual Cero 3 3 0 Ascendente

Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Fomentar el orgullo y sentido de pertenencia entre las y los funcionarios del IECM y promover el compromiso del

quehacer institucional con la ciudadanía, mediante la coordinación, verificación y cumplimiento de las atribuciones

de la Secretaría Ejecutiva por conducto de las áreas a su cargo.

Eficacia en el cumplimiento de las atribuciones de la

SE establecidas en la normativa que rige al IECM, en

tiempo y forma.

Eficacia

Eficacia: (número de actividades

realizadas*0.25 / número de actividades

programadas*0.25) * 100

Eficacia=L*Tp/M*Tr Cumplimiento Trimestral Cero 8 8 4 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Garantizar la atención de los requerimientos recibidos en el Instituto Electoral en cada una de las etapas del

Proceso Electoral Local Ordinario 2023-2024.

Porcentaje de solicitudes o requerimientos realizados

por partidos políticos, candidaturas sin partido,

ciudadanía en general y, en su caso las áreas

institucionales.

Eficacia

Eficacia: número de solicitudes o

requerimientos atendidas*0.25 / número de

solicitudes o requerimientos recibidas*0.25)

*100

Eficacia=L*Tp/M*Tr Documento Trimestral Cero 4 4 4 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024

Tramitar e integrar las quejas presentadas en las que se denuncien conductas presuntamente infractoras al marco

normativo electoral vinculadas con un proceso electoral y, en su caso, sustanciar, dictaminar y remitir al Tribunal

Electoral de la Ciudad de México con oportunidad, eficacia y eficiencia los procedimientos especiales

sancionadores, con la finalidad de resolver los conflictos que se susciten para abonar a que los procesos

electorales de la Ciudad de México se desarrollen en un marco de legalidad y equidad en la contienda.

Eficacia y oportunidad en la tramitación remisión de

procedimientos especiales sancionadores
Eficacia

Eficacia: TPR*100/TPI TPR= Totalidad de

procedimientos especiales sancionadores

remitidos al TECDMX. TPI= Totalidad de

procedimientos especiales sancionadores

iniciados

Eficacia=L*Tp/M*Tr Documento Trimestral Cero 16 16 12 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024

Fomentar el orgullo y sentido de pertenencia entre las y los funcionarios del IECM y promover el compromiso del

quehacer institucional con la ciudadanía, atendiendo de manera oportuna y eficiente las solicitudes de servicios de

operación logístico para el desarrollo de los actos y eventos institucionales dentro y fuera de las instalaciones del

IECM.

Sistematizar y analizar las encuestas de satisfacción

de los actos y eventos institucionales
Calidad

Calidad = Sr = T/St*Rc Calidad = Satisfacción

en el servicio = suma de todos los resultados

obtenidos en los reactivos / No. total de

sujetos a los que se les aplicó la encuesta

que deberá ser igual al no. de servicios

atendidos / no. de reactivos incluidos en la

encuesta.

Sr=T/St*Rc Documento Mensual Cero 7 7 4 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024

Atender, tramitar e integrar con perspectiva de género las quejas presentadas por violencia política de género o

violencia política contra las mujeres en razón de género con el pronunciamiento sobre medidas cautelares, tutela

preventiva o medidas de protección y, en su caso, sustanciar, dictaminar y remitir al Tribunal Electoral de la Ciudad

de México con oportunidad, eficacia y eficiencia los procedimientos especiales sancionadores.

Eficacia en la tramitación y en su caso, sustanciación

de asuntos recibidos relacionados con VPG.
Eficacia

Eficacia: TPR*100/TPI TPR= Totalidad de

procedimientos especiales sancionadores

remitidos al TECDMX. TPI= Totalidad de

procedimientos especiales sancionadores

iniciados

Eficacia=L*Tp/M*Tr Documento Trimestral Cero 24 24 18 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024

Satisfacer las expectativas documentales, proporcionando a la ciudadanía y al personal del Instituto Electoral los

materiales hemerobibliográfico, digital y audiovisual en materias político-electoral, social, cultural, jurídica,

administrativa, participación ciudadana, educación cívica, derechos humanos, igualdad de género y estadística

electoral; de manera confiable y oportuna, con la finalidad de apoyar en las tareas de investigación y construcción

de conocimientos.

Sistematizar y analizar las encuestas de satisfacción

de los servicios de documentales.
Calidad

Calidad = Sr = T/St*Rc Calidad = Satisfacción

en el servicio = suma de todos los resultados

obtenidos en los reactivos / No. total de

sujetos a los que se les aplicó la encuesta

que deberá ser igual al no. de servicios

atendidos / no. de reactivos incluidos en la

encuesta.

Sr=T/St*Rc Documento Mensual Cero 404 404 301 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Sistematización, y difusión de información pública relacionada con los procedimientos administrativos

sancionadores

Eficacia en la actualización de la base de datos que

nutrirá al Micrositio de Quejas.
Eficacia

Eficacia: Eficacia en la actualización de la

base de datos. Porcentaje de avance en

relación con la totalidad de asuntos recibidos

en 2024, 2023, 2022 y 20 procedimientos

correspondientes a años anteriores a 2022.

Eficacia=L*Tp/M*Tr Base De Datos Trimestral Cero 12 12 9 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024

Garantizar el adecuado funcionamiento de los mecanismos e instrumentos de Participación Ciudadana locales,

atendiendo de forma ágil, eficiente y oportuna las solicitudes de servicios de operación logística de las diversas

áreas, para el desarrollo de los actos y eventos Institucionales relacionados con acciones orientadas a la

coordinación y organización del Proceso Electoral Local Ordinario 2024, dentro y fuera de las instalaciones del

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Analizar las encuestas de satisfacción de los actos y

eventos institucionales orientados a la organización

del Proceso Electoral Local Ordinario 2023- 2024.

Calidad

Calidad = Sr = T/St*Rc Calidad = Satisfacción

en el servicio = suma de todos los resultados

obtenidos en los reactivos / No. total de

sujetos a los que se les aplicó la encuesta

que deberá ser igual al no. de servicios

atendidos / no. de reactivos incluidos en la

encuesta.

Sr=T/St*Rc Documento Mensual Cero 1023 1023 859 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 



Ejercicio

Fecha de inicio del 

periodo que se 

informa

Fecha de término 

del periodo que se 

informa

Objetivo Institucional (Redactados con perspectiva de género) Nombre(s) del(os) indicador(es) Dimensión(es) a medir Definición del indicador Método de cálculo Unidad de Medida
Frecuencia 

de medición

Línea 

base

Metas 

programadas

Metas 

ajustadas, en 

su caso

Avance de 

las metas

Sentido del 

indicador 

(catálogo)

Fuente de información (especificar la fuente 

de información que alimenta al indicador, por 

lo menos integrando: nombre de ésta e 

Institución responsable de su medición)

Área(s) responsable(s) que 

genera(n), posee(n), publica(n) y 

actualiza(n) la información

Fecha de actualización de 

la información 
Nota

Artículo 121, fracción V de la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México

Instituto Electoral de la Ciudad México

Indicadores de interés público

2024 01/07/2024 30/09/2024 Garantizar el buen funcionamiento de todas las actividades relacionadas con el Proceso Electoral 2023-2024.

Supervisión y Vigilancia de las actividades

institucionales relacionadas con el proceso electoral

local 2024 que se requieran para el debido

cumplimiento de la normatividad electoral.

Eficacia

¿Para qué se va a medir? Mide la eficiencia

de las actividades y los documentos emitidos

para el debido cumplimiento de la

normatividad electoral de las tareas

relacionadas con el proceso electoral local

2024

Eficacia=L*Tp/M*Tr Documento Trimestral Cero 100 100 241 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Garantizar el buen funcionamiento del IECM mediante la supervisión y evaluación de las actividades sustantivas

ordinarias, que desarrollan las áreas ejecutivas y técnicas conforme a los principios que rigen la función electoral.

Supervisión y Vigilancia de las actividades

institucionales-ordinarias que se requieran para el

debido cumplimiento de la normatividad electoral.

Eficacia

¿Para qué se va a medir? Mide la eficiencia

de las actividades y los documentos emitidos

para el debido cumplimiento de la

normatividad electoral de las tareas ordinarias.

Eficacia=L*Tp/M*Tr Documento Trimestral Cero 86 86 423 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Diseñar un nuevo enfoque curricular a partir de la contratación de una institución o persona experta, con el

propósito de fomentar en las personas participantes de los programas de inducción y capacitación la aplicación

práctica de los aprendizajes adquiridos en el entorno laboral.

Porcentaje de acciones implementadas Eficacia

Eficacia= L*Tp/M*Tr Eficacia=Acciones

implementadas/Acciones programadas

(3)*100

Eficacia=L*Tp/M*Tr Informe Anual Cero 18 18 12 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Garantizar el buen funcionamiento de todas las actividades relacionadas con los mecanismos de participación

ciudadana.

Eficacia en las actividades y documentos realizados

por las direcciones ejecutivas y áreas técnicas del

Instituto Electoral, relacionadas con los mecanismos

de participación de ciudadana y las COPACOS.

Eficacia

¿Para qué se va a medir? Mide la eficacia de

las actividades y los documentos relacionadas

con los mecanismos de participación de

ciudadana y las COPACOS.

Eficacia=L*Tp/M*Tr Documento Trimestral Cero 8 8 19 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Establecer criterios claros y competencias técnicas suficientes, que orienten a las personas evaluadoras hacia la

práctica de una evaluación más sólida y confiable.
Sistema de concentración de información creado. Eficacia

Eficacia= L*Tp/M*Tr Eficacia=Total de

expedientes integrados / Total de expedientes 

proyectados (105)* 100.

Eficacia=L*Tp/M*Tr Informe Mensual Cero 12 12 11 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Establecer un sistema digital de concentración de información que sirva como base para garantizar el cumplimiento

de los mecanismos del SPEN, y contribuya a reducir las dispersión, duplicidad y extravío de información derivada

de los procesos de reclutamiento, selección y movilidad del SPEN.

Sistema de concentración de información creado. Eficacia

Eficacia= L*Tp/M*Tr Eficacia=Total de

expedientes integrados / Total de expedientes 

proyectados (105)* 100.

Eficacia=L*Tp/M*Tr Sistema Mensual Cero 13 13 9 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024
Establecer un sistema de seguimiento eficiente y coordinado para los procesos de inducción, capacitación y

formación, con el propósito de garantizar la calidad del desarrollo del personal y el cumplimiento de los requisitos

normativos y organizacionales.

Porcentaje de expedientes integrados en el sistema. Eficacia

Eficacia= L*Tp/M*Tr Eficacia=Total de

expedientes integrados/Total de expedientes

proyectados (105)*100.

Eficacia=L*Tp/M*Tr Sistema Mensual Cero 14 14 11 Ascendente
Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

2024 01/07/2024 30/09/2024

Ejecutar de manera efectiva los procesos de evaluación, incentivos, promoción en rango y titularidad, de

conformidad con las directrices normativas aplicables y detectar áreas de mejora que puedan ser dialogadas con

las autoridades de la DESPEN en el INE, con la finalidad de generar una alianza que contribuya a eliminar brechas

entre el diseño normativo y procedimental del INE y la implementación por parte del OPLE de la Ciudad de México.

Tasa de incidentes registrados. Impacto
Impacto= Impacto=Registro de

incidentes/Total de medidas implementadas.
%= (L/M) * 100 Registro Mensual Cero 15 15 11 Ascendente

Sistema Informático Integral de Administración/ 

Instituto Electoral de la Ciudad de México

Unidades Responsables/Secretaría 

Administrativa/ Dirección de Planeación y 

Recursos Financieros 

30/09/2024

Conforme a lo establecido en el Plan General de Desarrollo del IECM 2023-2026,

todos los Programas Institucionales y Especificos de los cuales se derivan las 197

actividades institucionales estan alineados de manera transversal a la perspectiva

de género y el enfoque de derechos humanos, siendo estos un componente

prioritario, ya que establecen las pautas de actuación en todas las iniciativas y

actividades que el IECM realiza. 

Periodo de actualización: Trimestral.


