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1. Introduccion

El Instituto Electoral de la Ciudad de México (IECM), de acuerdo con las atribuciones conferidas
a través del marco normativo, tanto nacional como local, es la autoridad electoral depositaria de
la funcion estatal de organizar las elecciones en la Ciudad de México y los procedimientos de

participacion ciudadana.

Con base en la Politica de calidad, es un organismo comprometido en administrar elecciones
locales integras; conducir mecanismos de participacion ciudadana incluyentes, y promover en
las y los habitantes de la Ciudad de México, la cultura democratica, la participacion y el ejercicio
pleno de la ciudadania, en apego a los principios rectores de la funcién electoral. Tiene entre
sus fines contribuir al desarrollo de la vida democratica, difundir la cultura de la participacion
ciudadana, asegurar la realizacion de los instrumentos de participacién ciudadana y garantizar a

la ciudadania las condiciones para el gjercicio de sus derechos politico-electorales.

Por ello, para cumplir con el mandato legal de organizar, desarrollar y vigilar los mecanismos de
participacion ciudadana que se celebren en la Ciudad de México, asi como la coordinacion con
la autoridad electoral nacional para la celebracién de elecciones locales integras, la Direccion
Ejecutiva de Participacion Ciudadana y Capacitacion (DEPCyC), elabora el presente Programa
Institucional de Actividades en Materia de Capacitacion para los Mecanismos de Participacion
Ciudadana (Programa), en el que se establecen las actividades institucionales en materia de
participacion ciudadana y electoral que desarrollara el personal del IECM para el ejercicio 2020.

Derivado de lo anterior, este Programa considera fundamental formar personas conocedoras de
los elementos operativos, tedricos y practicos, que faciliten la activacion de los mecanismos y
los instrumentos de la democracia participativa, en la etapa de recepcion de la voluntad
ciudadana, asi como fomentar la corresponsabilidad entre el personal del instituto y la
ciudadania para que conozcan la nueva Ley de Participacion Ciudadana de la Ciudad de
México (Ley de Participacién Ciudadana), y la importancia de su involucramiento
multidimensional para ponerla en marcha en la capital del pais, sin olvidar su papel en el

proceso electoral que iniciara en septiembre del 2020.

Lo anterior, se prevée lograr mediante tres actividades sustantivas: La primera de ellas relativa a

los Procedimientos operativos y de capacitacion para la recepcion de la voluntad

s
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ciudadana en los mecanismos e instrumentos de participacion ciudadana, cuya

es que la DEPCyC, en coordinacién con los Organos Desconcentrados (OD), desarr
manera optima el registro, la capacitacion, la designacion y la entrega de nombramient
personas que integraran y operaran las Mesas Receptoras de Votacion y Opinion, dur

mecanismos e instrumentos que organizara el IECM durante el afio 2020.

La segunda actividad se denomina Fomento de la corresponsabilidad en la activa

para los Mecanismos de Participacién Ciudadpna 2020

acitacion

118-19
nalidad

llen de
DS a las

ante los

cion de

los mecanismos e instrumentos de participacion ciudadana, y tiene como fin fortjlecer el

conocimiento y el ejercicio de los mecanismos e instrumentos que integran la de

ocracia

directa y la democracia participativa, respectivamente, entre el personal del Instituto, adscrito a

los OD y a las oficinas centrales, para que asuman, en su calidad de servidoras publig

as y de

ciudadanas, los roles multidimensionales que les toca ejercer en su vida privada y colectiva, la

responsabilidad compartida que permitira al IECM brindar un mejor servicio a la p¢
capitalina, asi como facilitar el derecho de las personas a incidir en las decisiones publi¢
el control de los actos de gobierno, a partir de la Ley de Participacién Ciudadana.

En el marco de la actividad anterior, se buscara el apoyo de instituciones expertas
disefio de una estrategia a mediano y largo plazo que proporcione un eje rector a s
clave de pedagogia publica, para que tanto el funcionariado del IECM, como la p
atendida, transiten de manera éptima por el proceso de conocimiento, adaptacion y eje

pblacion

as y en

para el
2guir en
bblacion

cicio de

la nueva Ley de Participacion Ciudadana, haciendo uso de las nuevas tecnologiks y de

métodos novedosos, Iudicos y colaborativos.

En virtud de que durante el proximo ejercicio fiscal dara inicio el proceso electoral que ¢

oncluira

con la Jornada Electiva del 6 de junio de 2021, se ha contemplado una tercera actividad

institucional relativa a los Trabajos preparatorios del Proceso Electoral Local 20202021, a

través de la cual se realizaran las acciones necesarias, en el ambito de las atribuciones de la

DEPCyC, y en coordinacion con la autoridad electoral nacional, para garantizar el libre kejercicio

del derecho de la ciudadania de votar y ser votada. Esta actividad institucional hace refe

rencia a

la labor que desarrollara el IECM para la celebraciéon de los comicios locales, en cooaf:nacién

con el Instituto Nacional Electoral (INE), con base en los acuerdos, line

procedimientos y demas normativa que en el ambito de sus atribuciones apruebe

ientos,

tanto el

Consejo General del INE y del IECM, asi como los convenios de coordinacion que suscriban

ambos Institutos.
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Cabe mencionar que en el Proceso Electoral Local 2020-2021, habran de ser electas por
votacion universal, libre, secreta y directa, las personas que ocupen las diputaciones de la |l
Legislatura del Congreso de la Ciudad de México, asi como a quienes renovaran en el cargo a
las actuales personas que encabezan las 16 Alcaldias, es decir, se elegira a una persona titular

y a los concejales respectivos.

Por otra parte, es de sefialar que para la elaboracion de este Programa Institucional se retomo
lo establecido en el Manual de Planeacién del Instituto Electoral de la Ciudad de México para el
ejercicio fiscal 2020, aprobado por la Junta Administrativa mediante el acuerdo IECM-JA100-19,
por lo que, siguiendo la directriz de dicho documento se han integrado con la presente

Introduccion y los apartados siguientes:

El Marco Juridico, que alude a las disposiciones legales y las normas, tanto internacionales
como nacionales, locales e institucionales, en las que se sustentan las actividades del

programa, sin perder de vista la transversalidad juridica.

En la Metodologia del Marco Légico (MML), apartado en el cual se identificd y analizé la
poblacion involucrada, el problema, los objetivos, asi como las alternativas de solucion.
Ademas, en este apartado se incluyen la Estructura Analitica del Programa (EAP) y la Matriz de

Indicadores de Resultados.

La /Identificacion de la Poblacion Objetivo, en donde se establece que las acciones
institucionales de este programa estaran dirigidas especialmente al funcionariado del IECM, del
servicio profesional electoral nacional correspondiente al sistema OPLE, de la rama
administrativa, al personal eventual o a aquellas personas que se contraten para fungir como
responsables de recibir la voluntad de la ciudadania en los ejercicios de participacion
ciudadana, y de manera indirecta a la poblaciéon en general que se beneficiara con un mejor
servicio y atencién en materia de participacion ciudadana y electoral.

En el apartado de las Actividades Institucionales se describen aquellas que fueron

seleccionadas como alternativas 6ptimas para la solucion del problema y se explica que tanto

las actividades como sus respectivas acciones se complementan entre si y atienden de manera
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integral y transversal los fines del instituto, brindando certeza y objetividad en términos [legales,

economicos, técnicos y operativos.

En la seccidn que incluye los Cronogramas, se presentan las actividades institucionales fcon sus
respectivas acciones, se establece la Unidad responsable de ejecutarlas y los periodoi en que

se deberan realizar para el cumplimiento oportuno y eficiente del objetivo del Programa.

Por ultimo, en la Matriz de Indicadores de Resultados se refieren las amenazas que |podrian
afectar el desarrollo de las actividades y, por lo tanto, el cumplimiento de los objetivos| en esa
seccién se destaca el proceso de transicion hacia el conocimiento, adopcion y puesta en

marcha del nuevo marco legal en materia de participacion ciudadana.
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. Marco Juridico

Las actividades institucionales que integran el presente programa tienen como fundamento las
disposiciones legales vinculadas al proceso electoral, principios y ejes rectores de la
participacion ciudadana, asi como aquellas que confieren diversas atribuciones en la materia, a
la DEPCyC.

Contexto Supranacional

Desde épocas remotas los Estados han celebrado tratados o acuerdos bilaterales o
multilaterales para establecer acuerdos en alguna materia de interés, por ejemplo, sobre limites
territoriales, alianzas de paz o comerciales. Asi, México a través de los tratados internacionales
el Gobierno de la Republica ha podido establecer y desarrollar su politica exterior en todos los

ambitos permitidos por la Carta Magna.

Por otro lado, la globalizacién -en la que nuestro pais se encuentra ya inmerso- ha ocasionado
la busqueda y estandarizacion de normas afines a las relaciones internacionales de los
Estados, con el objeto de otorgar proteccion, derechos, obligaciones y satisfactores en todos los
ambitos, sectores o temas que son sujetos de tratados y acuerdos internacionales, a los que
cada vez se les da mayor importancia e incluso, como el caso de México, buscando la

armonizacion de las leyes internas con éstos.

Con base en lo anterior, el presente Programa se realiza acorde a los tratados internacionales
reconocidos por México, con el enfoque de derechos humanos, de igualdad entre hombres y
mujeres y bajo los principios de no discriminacion y corresponsabilidad, en concordancia y en
cumplimiento a lo establecido por la Declaracion Universal de los Derechos Humanos
(Declaracion Universal), la cual en su articulo 21 establece que toda persona tiene derecho a
participar en el gobierno de su pais, directamente o por medio de representantes libremente
escogidos, asi como el derecho de acceso, en condiciones de igualdad, a las funciones publicas
de su pais ademas de que la voluntad del pueblo es la base de la autoridad del poder publico;
esta voluntad se expresara mediante elecciones auténticas que habran de celebrarse
periodicamente, por sufragio universal e igual y por voto secreto u otro procedimiento

equivalente que garantice la libertad del voto.
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De la misma forma, el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos sefialp en su

numeral 25, que todos los ciudadanos gozaran sin distincion alguna de raza, colof, sexo,
idioma, religién, opinidn politica o de otra indole, origen nacional o social, posicién ecdnémica,
nacimiento o cualquier otra condicion social y sin restricciones indebidas a participar en la
direccion de los asuntos publicos, directamente o por medio de representantes libfemente
elegidos, a votar y ser elegidos en elecciones periédicas, auténticas, realizadas por sufragio
universal e igual y por voto secreto que garantice la libre expresion de la voluntad de los
electores y tener acceso, en condiciones generales de igualdad a las funciones pulblicas de su

pais.

Asimismo, este Programa atiende de manera directa al principio de corresponsabilidad inmerso
en nueve de los diecisiete objetivos contenidos en la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible, adoptados por la Asamblea General de la Organizaciéon de las Naciones|Unidas,
cuyo plan de accion esta a favor de las personas, el planeta y la prosperidad, con la ihtenciéon
de fortalecer la paz universal y el acceso a la justicia.

Los nueve objetivos a que se hace referencia en el parrafo anterior son: 1) Salud y biengestar; 2)
Educacion de calidad; 3) Igualdad de Género; 4) Reduccion de las desigualdades; 5) Giudades
y Comunidades Sostenibles; 6) Accion por el clima; 7) Ecosistemas terrestres; 8) Paz, Justicia e
Instituciones Sdlidas, y el tema de Alianzas para lograr objetivos (9).

Contexto Nacional

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
El articulo 1° de la Carta Magna senala que todas las personas gozaran de los derechos
humanos reconocidos por la propia Constitucion, asi como en los tratados internaciopales de
los que el Estado Mexicano sea parte, ademas de que todas las autoridades, en el ambito de
sus competencias, tienen la obligacién de promover, respetar, proteger y garantizar los
derechos humanos de conformidad con los principios de universalidad, interdepet-udencia,

indivisibilidad y progresividad.

En el articulo 3° indica que todo individuo tiene derecho a recibir educacion; cuyl) criterio
orientador sera, entre otros, el democratico, considerando a la democracia no solamente como
una estructura juridica y un régimen politico, sino como un sistema de vida funda?o en el

constante mejoramiento econdmico, social y cultural del pueblo.

(R ;
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La Carta Magna, en el articulo 26, establece que el Estado organizara un sistema de planeacion
democratica del desarrollo nacional que imprima solidez, dinamismo, competitividad,
permanencia y equidad al crecimiento de la economia para la independencia y la

democratizacion politica, social y cultural de la nacién.

Por su parte, los articulos 34, 35 y 36 establecen los requisitos para adquirir la ciudadania
mexicana, las prerrogativas y obligaciones en materia politico — electoral de la ciudadania, entre
los cuales destacan el derecho a votar, ser votado, asociarse individual y libremente para formar
parte en forma pacifica en los asuntos publicos, iniciar leyes y votar en las consultas populares,
en tanto como obligaciones sobresalen el votar en las elecciones y consultas ciudadanas,
desempefiar cargos de eleccion popular federal o local, asi como desarrollar funciones de

caracter electoral en el lugar donde residan.

Adicionalmente, en el articulo 41 se establece que los Organismos Publicos Locales ejercen,
entre otras materias, la organizacion, desarrollo, cémputo y declaracion de resultados en los
mecanismos de participacion ciudadana que prevea la legislacién local. Ademas, la
organizacion de las elecciones es una funcion estatal que se realiza a través del INE y de los
Organismos Publicos Locales, correspondiendo al IECM ejercer las funciones en materia de
derechos y el acceso a las prerrogativas de los candidatos y partidos politicos, todas las no

reservadas al INE y aquellas que determine la ley.

El articulo 116 indica que son principios de la funcion electoral, la certeza, imparcialidad,
independencia, legalidad, maxima publicidad y objetividad. Asimismo, el articulo 122 establece
que la Ciudad de México es una entidad federativa que goza de autonomia en todo lo

concerniente a su régimen interior y a su organizacion politica y administrativa.

Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales

En el articulo 30 se establece que, para el desempefio de sus actividades, el INE y los OPLE
contaran con un cuerpo de servidores publicos en sus 6rganos ejecutivos y técnicos, integrados
en un Servicio Profesional Electoral Nacional que se regira por el Estatuto que al efecto apruebe
el Consejo General del INE. El Servicio Profesional Electoral Nacional, tendra dos sistemas, uno
para el INE y otro para los OPLE, siendo la autoridad electoral nacional la encargada de regular

su organizacion, funcionamiento y ejercer su rectoria.

7
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De conformidad con lo dispuesto en el articulo 98, los Organismos Publicos Locales son

autoridad en materia electoral, gozan de autonomia en su funcionamiento e independg

ncia en

sus decisiones, y se rigen por los principios de certeza, imparcialidad, independencia, legalidad,

maxima publicidad y objetividad.

Ademas, en el articulo 104 se senala que corresponde a los Organismos Publicos

| ocales,

principalmente, aplicar las disposiciones, reglas, lineamientos que establezca el INE; ofientar a

la ciudadania para el ejercicio de sus derechos y el cumplimiento de sus obligaciones p
electorales; desarrollar la organizacién, desarrollo, coémputo de votos y declara

olitico —

Cion  de

resultados de los mecanismos de participacion ciudadana y supervisar las actividagles que

realicen los o6rganos distritales locales.

Igualmente, el articulo 329 dispone que los ciudadanos que residan en el extranjerd
gjercer su derecho al voto para la eleccion de Presidente de los Estados Unidos Mex
Senadores, asi como de Gobernadores de las entidades federativas y del entonces

Gobierno del Distrito Federal actualmente titular de la Jefatura de Gobierno de la Ci

podran
canos y
Jefe de
idad de

México, siempre que asi lo determinen las Constituciones de los Estados o el Estrtuto de

Gobierno del Distrito Federal (abrogado), hoy Constitucion Politica de la Ciudad de Méx

Contexto local

Constitucion Politica de la Ciudad de México

CO.

En el Titulo Primero de la Constitucién Local denominado de la Ciudad de México, sefala en el

articulo 1° que la Ciudad de Mexico es parte integrante de la federacion y cuya soberania se

ejerce por conducto de sus poderes publicos y las figuras de democracia directa y part|cipativa;

ademas, para la construcciéon del futuro, la ciudad impulsa la sociedad del conocimiiento, la

educacion integral e inclusiva, la investigacion cientifica, la innovacion tecnologica y IaLdifusic')n

del saber, asi como la sustentabilidad de la Ciudad basada en la gestion eficiente d

publicos.

El articulo 2° refiere que la Ciudad de México es intercultural, con una composicion pl

bienes

rilingle,

pluriétnica y pluricultural sustentada en sus habitantes, pueblos y barrios originarios higtoricos y

comunidades indigenas residentes.

10
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En el articulo 3 se establece que el gjercicio de la funcion plblica sera apegado a la ética, la

austeridad, la racionalidad, la transparencia, la apertura, la responsabilidad, la participacién
ciudadana y la rendicion de cuentas con control de gestion y evaluacion, y que el gjercicio del
poder se organizara conforme a las figuras de democracia directa, representativa y participativa,
con base en los principios de interés social, subsidiariedad, proximidad gubernamental y buena

administracion.

La Constitucion Local sefala en el articulo 7 que las personas originarias de la Ciudad de
Mexico que residan fuera del pais tienen el derecho de votar y ser votadas en las elecciones
locales en concordancia con lo dispuesto en la Constitucién Federal, la Constitucion Local y las

leyes aplicables.

Por lo que hace al articulo 8, refiere que las autoridades de la Ciudad de México deberan
impulsar el uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion, asi como apoyar, en el
ambito de sus atribuciones, la generacion, ejecucion y difusion de proyectos de investigacién

cientifica, a fin de resolver problemas y necesidad de la Ciudad.

El articulo 12, relativo al derecho a la ciudad, menciona el derecho a la Ciudad en sus dos
vertientes: la primera de ellas, consistente en el uso y el usufructo pleno y equitativo de la
ciudad, fundado en principios de justicia social, democracia, participacion, igualdad,
sustentabilidad, de respeto a la diversidad cultural, a la naturaleza y al medio ambiente; y la
segunda, representa el derecho colectivo que garantiza entre otras el ejercicio pleno de los
derechos humanos, su gestion democratica y la distribucion equitativa de bienes publicos con la
participacion de la ciudadania.

El articulo 16 indica que se promovera la corresponsabilidad entre el gobierno y la sociedad en

la definicion de prioridades para la creacion y mejoramiento del espacio publico.

En el articulo 20, numeral 2, se menciona que la Ciudad de México establecera acuerdos de
cooperacion técnica con organismos multilaterales y organizaciones internacionales y asumira

su corresponsabilidad en la solucién de los problemas de la humanidad.

El titulo cuarto que corresponde a la ciudadania y el ejercicio democratico, en el capitulo | de las

personas originarias y de las que habitan en la Ciudad de México, sefiala en su articulo 23 los

11
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deberes de las personas en la Ciudad, mencionando, entre otros, ejercer y respegtar los

derechos reconocidos en esta constitucion y contribuir al acceso universal de los misnjos, asi
como tratar a todas las personas con dignidad y sin discriminacion. Ademas de participar en la
vida politica, civica y comunitaria, de manera honesta y transparente, y promover los [valores

comunitarios.

Adicionalmente, el articulo 24 reconoce a la ciudadania, como un vinculo existente entre las
personas y la comunidad a la que pertenecen para el goce de los derechos reconocidgs en la
propia Constitucion, que se ejerceran en los casos y con los requisitos que determine la ley; al
derecho de las nifias, nifios, adolescentes y personas jévenes, como parte de su educacion
civica, a participar en la observacion electoral y en la toma de las decisiones publicas; ademas
menciona la garantia respecto a la creacion de espacios de participaciéon ciudadana y|para la
construccién de ciudadania, los que se regiran bajo el principio de difusion; que se impulsara la
democracia digital abierta basada en tecnologias de informacion y comunicacion, ademas de
que los ciudadanos mexicanos, por nacimiento o naturalizacion, tienen derecho a acceder a

cualquier cargo publico de la Ciudad, incluyendo los de eleccion.

En tanto el articulo 25 hace mencién del derecho de la ciudadania a participar en la resoluciéon
de problemas y temas de interés general, a través de mecanismos de democracia directa y
participativa, los cuales se pueden apoyar en el uso intensivo de las tecnologias de infomacion

y comunicacion.

Por otro lado, en el numeral 2 del mismo articulo 25, hace referencia a la democraciaLdirecta,
participativa y representativa, definiendo a la democracia participativa como “el derechp de las
personas a incidir, individual o colectivamente, en las decisiones publicas y en la formulacion,

ejecucion, evaluacion y control del gjercicio de la funcién publica...”.

El articulo 26 apartado B refiere al presupuesto participativo sefialando que: las personds tienen
derecho a decidir sobre el uso, administracion y destino de los proyectos y recursos asignados
al presupuesto participativo, al mejoramiento barrial y a la recuperacion de espacios pullicos en
los ambitos especificos de la Ciudad de México. Dichos recursos se sujetarap a los
procedimientos de transparencia y rendicién de cuentas; la ley establecera los porcgntajes y
procedimientos para la determinacion, organizacién, desarrollo, ejercicio, seguimiento y control

del presupuesto participativo.
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El articulo 28 establece que el poder publico de la Ciudad de México se dividira para su ejercicio
en Legislativo, Ejecutivo y Judicial. No podran reunirse dos 0 mas de estos poderes en una sola
persona o corporacién ni depositarse el Legislativo en un solo individuo.

De conformidad con lo previsto en el articulo 29, el Congreso de la Ciudad de México se integra
por 66 diputaciones, 33 electas segun el principio de mayoria relativa, mediante el sistema de
distritos electorales uninominales y 33 segun el principio de representacion proporcional. Las
diputaciones seran electas en su totalidad cada tres afos, mediante el voto universal, libre,
directo y secreto en las condiciones establecidas en la Constitucion Local y el propio Codigo; los
cuales durante el tiempo que dure su encargo deberan residir en la Ciudad de México. Por cada
persona propietaria se elegira una suplente del mismo género.

En el articulo 46 se establecen los érganos autonomos, estando identificado entre ellos el INE.

En consecuencia, para cumplir con el precepto anterior, en el articulo 50 numeral 1 de la
Constitucion Local se establece que el IECM tiene entre sus funciones, la de organizacion,
desarrollo y vigilancia de los procesos electorales, asi como de los procesos de participacion
ciudadana, mediante los cuales se ejerce la ciudadania. Asimismo, tiene a su cargo el disefio e
implementacion de las estrategias, programas, materiales y demas acciones orientadas al

fomento de la educacion civica y construccién de ciudadania.

Asi mismo, el articulo 53 que se refiere a la integracion, organizacion y facultades de las
alcaldias establece que éstas son organos politico-administrativos que se integran por un
alcalde o alcaldesa y un concejo, electos por votacion universal, libre, secreta y directa para un

periodo de tres afios.
Por su parte el articulo 56 menciona que las y los integrantes de las alcaldias garantizaran la

participacion de las y los habitantes de la demarcacion territorial en los asuntos publicos que

sean de su interés, a través de los mecanismos de participaciéon ciudadana.
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Cadigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México

En el articulo 1 se hace menciéon del ejercicio de los derechos politico-electoraleg de la
ciudadania que habita en la Ciudad de México y los ciudadanos originarios de ésta que fesidan

fuera del pais.

De conformidad con lo previsto en el articulo 2, el IECM esta facultado para aplicar en sulambito
de competencia las normas establecidas en el citado ordenamiento, interpretar las mismas,
atendiendo a los criterios gramatical, sistematico y funcional, y a los derechos hdimanos
reconocidos en la Constitucion Federal, en la Constitucion Local y en los Trattdos e
Instrumentos Internacionales favoreciendo en todo tiempo a las personas con la proteccion mas
amplia, asi como a los principios generales del derecho, de acuerdo con lo dispuestp en el

ultimo parrafo del articulo 14 de la Constitucion Federal.

En el articulo 6 se establecen los derechos de las ciudadanas y los ciudadanos en materia
politico-electoral, es decir, los aspectos programaticos de atencidén: votar y participarn en las
elecciones federales, locales, consultas populares y demas mecanismos e instrumentos de
participacién ciudadana; participar en los procesos de consulta ciudadana, plébiscito,
referéndum e iniciativa ciudadana, revocacion de mandato, consulta popular y|demas
instrumentos y mecanismos de participacion ciudadana en los términos de la ley de la materia;
asi mismo el IECM expedira la normatividad y adoptara las medidas necesarias para gIantizar
las participaciones de las nifias, nifios, adolescentes y personas jévenes en mecanismos de

participacion ciudadana que se celebren en la Ciudad de México.

En el articulo 7, fracciones Ill, IV y V, se indican como obligaciones de ciudadanas y
ciudadanos, respectivamente: emitir el sufragio en la seccién electoral que corresponfla a su
domicilio; desempefiar las funciones electorales para las que se designen por las autgridades

electorales; asi como desempenar los cargos de eleccion popular para los que fueron elgctos.

De acuerdo con lo previsto en el articulo 8, la democracia electoral en la Ciudad de México tiene
como fines, entre otras, los de: garantizar el libre ejercicio de los derechos de la ciudadania de
votar y ser votada; impulsar la participacion de- la ciudadania en la toma de decisiones gublicas;
fomentar una ciudadania informada, critica y participativa, dotada de valores demograticos;
favorecer la corresponsabilidad entre las personas gobernantes y las gobernadas en la golucion

de los problemas de la Ciudad; Garantizar la igualdad de oportunidades y la paridad dg género
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en la postulacion de candidaturas para la ocupacion de los cargos de eleccion popular en los

términos previstos por la Constitucion Federal, la Ley General de Instituciones y Procedimientos

Electorales, la Constitucion Local y el Cédigo.

El articulo 9 sefala que las autoridades electorales, en sus respectivos ambitos de
competencia, vigilaran el cumplimiento de los fines de la democracia, también supervisaran el
correcto desarrollo de los instrumentos de participacion ciudadana mandatados en la
Constitucion Local, consistentes en la consulta ciudadana, consulta popular, iniciativa

ciudadana, plebiscito, referéndum y revocacion de mandato.

Conforme al articulo 10, parrafos primero, tercero y quinto los cuales mencionan que las y los
ciudadanos tienen el derecho y el deber de participar en la resolucion de problemas y temas de

interés general, a través de mecanismos de democracia directa y participativa.

El articulo 11 sefiala que las Diputadas y los Diputados del Congreso Local seran electos cada
tres afios mediante voto universal, libre, directo y secreto, 33 seran electos conforme al principio
de mayoria relativa mediante el sistema de distritos electorales uninominales y los otros 33 bajo
principio de representacion proporcional, en las condiciones establecidas en la Constitucion

Local y el Cédigo.

En observancia de los articulos 30, 33 y 36 el INE y el IECM son las autoridades electorales
depositarias de la funcién estatal de organizar las elecciones locales en la Ciudad de México,
para su organizacién, funcionamiento y control, se rigen, en el ambito de su competencia, por
las disposiciones contenidas en la Constitucion Federal, las leyes generales de la materia, la
Constitucion Local, la Ley Procesal y el propio Codigo. Teniendo el IECM entre sus fines y
acciones los concernientes a: contribuir al desarrollo de la vida democratica; asegurar a las y los
ciudadanos el ejercicio de los derechos politico-electorales y vigilar el cumplimiento de sus
obligaciones; garantizar la celebracion periddica, auténtica y pacifica de las elecciones para
renovar a los integrantes del Congreso de la Ciudad de México, al Jefe de Gobierno y de las
Alcaldias; preservar la autenticidad y efectividad del sufragio; promover el voto y la participacion
ciudadana; contribuir al desarrollo y adecuado funcionamiento de la institucionalidad
democratica, en su ambito de atribuciones; orientar a los ciudadanos de la Ciudad de México
para el ejercicio de sus derechos y cumplimiento de sus obligaciones politico-electorales, y

llevar a cabo las actividades necesarias para la preparacion de la jornada electoral.
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Conforme al articulo 37 el IECM cuenta, entre otros érganos, con un Consejo General, una

Secretaria Ejecutiva, Direcciones Ejecutivas y diversos érganos técnicos.

El articulo 41 establece que el érgano superior de direccion es el Consejo General, infegrado
por un Consejero o Consejera Presidente (a) y seis Consejeros o Consejeras Electoreﬁes con
derecho a voz y voto. También, son integrantes de dicho colegiado, pero sélo con defecho a
voz, la o el Secretario Ejecutivo, quien es Secretario (a) del Consejo y un(a) representgnte por
cada Partido Politico con registro nacional o local. Asimismo, como invitadas/os permanentes,

un/a diputado/a de cada Grupo Parlamentario del Congreso de la Ciudad de México.

De acuerdo con el mismo, en el articulo 50 se estipula que el Consejo General del IECM, entre
otras, tiene las atribuciones de: aprobar la normativa y procedimientos referentds a la
organizacion y desarrollo de los procesos electorales y mecanismos de participacion ciudadana;
promovera el uso e implementacion de instrumentos electrénicos o tecnologicos con &l fin de
fomentar la participacion democratica de los ciudadanos, con base en las medidas de certeza y
seguridad que estime pertinentes; aprobar cada tres afios el Plan General de Desarrgllo, y a
mas tardar el ultimo dia de octubre de cada afio, los proyectos de Presupuesto de Egresos y el

Programa Operativo Anual.

Que de acuerdo con los articulos 59 y 61, de entre las Comisiones con las que clenta el

Consejo General del IECM, se encuentra la Comision de Participacion Ciudadana y
Capacitacion, la cual tiene entre sus atribuciones: supervisar y opinar sobre los contenidos,
materiales e instructivos de capacitacion, correspondientes a los mecanismos de partigipacion
ciudadana; asi como sobre los instructivos y el material didactico electoral con fin de
contribuir a la capacitacion electoral; promover medidas de mejora en el funcionamiento y
capacidad de actuacién de los mecanismos de participacion ciudadana; proponer a la
Presidencia del Consejo la celebracion de convenios de apoyo y colaboracion con el Gobierno
de la Ciudad de México y las Alcaldias en materia de promocion de la participacion ciudadana,
capacitacion y logistica de los Consejos Ciudadanos; aprobar el proyecto de convocatdria, que
deba emitir el IECM con motivo del desarrollo de los mecanismos de participacion ciudadana,
elaborados por la Direccion Ejecutiva de Participacion Ciudadana y Capacitacion; emitif opinion
respecto de los materiales y documentacion relacionados con la capacitacion| de los

mecanismos de participacion ciudadana y procesos electivos.

‘o
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En el articulo 83 se sefalan entre otras atribuciones de la Junta Administrativa del IECM (Junta

Administrativa) las de: aprobar, previo acuerdo de la Comisién, el Programa Institucional
vinculado a las actividades en materia de capacitacion para los mecanismos de participacion
ciudadana; vigilar que las politicas institucionales consideren de manera transversal
perspectivas de derechos humanos, género, transparencia y proteccion al medio ambiente, e

informar al Consejo General al término de cada afio sobre el cumplimiento del Programa.

El articulo 89 indica que las Direcciones Ejecutivas tienen a su cargo la ejecucion en forma
directa y en los términos aprobados por el Consejo General, las actividades y proyectos

contenidos en los programas institucionales, en el ambito de su competencia y especializacion.

El articulo 92 hace referencia a la obligacién de las Direcciones Ejecutivas de elaborar los
anteproyectos de programas institucionales que a cada una corresponda, para ser sometidos a
la consideracion de la Comision correspondiente para su remision a la Junta Administrativa, a

mas tardar en la segunda quincena de agosto del afio previo a su aplicacion.

En tanto que en el articulo 97 se establecen las atribuciones de la Direccion Ejecutiva de
Participacion Ciudadana y Capacitacion, entre otras las siguientes: la de elaborar y proponer a
la Comisién de Participacion Ciudadana y Capacitacion, los programas en materia de
Participacion Ciudadana; la instrumentaciéon de los programas en materia de Participacion
Ciudadana; elaborar y proponer los proyectos de convocatoria que deba emitir el IECM, con
motivo del desarrollo de los mecanismos de participacion ciudadana previsto en la Ley de la
materia; supervisar el disefio y elaboracion de las convocatorias, estudios, procedimientos y
estrategias relativas al desarrollo y ejecucién de mecanismos de participacién ciudadana en la
Ciudad de México; recomendar mejoras al marco legal de la participacién ciudadana en la
Ciudad de México, identificando permanentemente areas de oportunidad para el disefio de

propuestas que fomenten la intervencion de la ciudadania en los asuntos publicos.

Las atribuciones de las Direcciones Distritales, se contemplan en el articulo 113 siendo, entre
otras, las siguientes: ejecutar los programas y actividades relativos a la participacion ciudadana;
coordinar en su ambito territorial la organizacién y desarrollo de los mecanismos de
participacion ciudadana, realizar el cémputo y emitir la declaratoria respectiva; efectuar y
supervisar las tareas de capacitacion, educacién, asesoria y comunicacion de los érganos de

representacion ciudadana; asi como informar permanentemente a la Secretaria Ejecutiva sobre
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el avance en el cumplimiento de los programas institucionales del IECM, en lo desarro|lado en

cada direccion distrital.

Ley de Participacion Ciudadana de la Ciudad de México
El articulo 1° consagra el objeto de instituir, incentivar y reconocer las diversas modalidtdes de
participacion ciudadana, establecer y regular los instrumentos de democracia participativa,
fomentar la inclusion ciudadana, asi como respetar y garantizar la participacion ciudadana,
ademas de establecer las obligaciones de todas las autoridades de la Ciudad de Méxigo, en el

ambito de sus competencias, de promover, respetar y garantizar la participacion ciudaddna.

Por su parte el numeral 2, refiere que para los efectos de esta ley se entendera por|Instituto
Electoral al Instituto Electoral de la Ciudad de México, y por Direccién Distrital el érgano
desconcentrado del IECM en cada una de las demarcaciones territoriales en que se diyide geo

electoralmente la Ciudad de México.

Asimismo, en el articulo 5 de este instrumento juridico se establecen los trece principios
rectores, que funcionan como punto de partida para desarrollar el proceso de la participaciéon

ciudadana, consistentes en:

l. Accesibilidad

Il. Corresponsabilidad

1. Equidad

V. Interculturalidad

V. Inclusion

VI. Legalidad

VII.  Libertad

VIIl.  No discriminacion

IX. Respeto

X. Solidaridad

Xl. Tolerancia

XL Deliberacion democratica
XIll.  Transparencia y rendicion de cuentas

En el mismo numeral se sefalan los ejes rectores de esta ley, siendo los siguientes:
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I La capacitacion y formacién para la ciudadania plena
Il. La cultura de la transparencia y la rendicion de cuentas
[l La proteccion y el respeto de los derechos humanos

V. La igualdad sustantiva

Por su parte el articulo 6 establece que las autoridades de la Ciudad, en su ambito de
competencia, estan obligadas a proteger, respetar, promover y garantizar los derechos
previstos en la referida Ley, bajo un enfoque de perspectiva de género, derechos humanos,
interculturalidad, accesibilidad y la progresividad de derechos. Ademas, respecto a las personas
con discapacidad se adoptaran las medidas necesarias para salvaguardar integralmente el
gjercicio de su derecho a la participacion ciudadana plena y efectiva, el respeto a su voluntad,
garantizando en todo momento los principios de inclusion y accesibilidad, en especial de la
informacion, comunicacion, infraestructura y de las tecnologias de la informacién, considerando

el disefio universal y los ajustes razonables.

Como lo dispone el articulo 14, en materia de democracia directa y participativa son autoridades
la persona titular de la Jefatura de Gobierno, el Congreso, las Alcaldias, el IECM, el Tribunal
Electoral, la Secretaria de la Contraloria General y la Sala Constitucional, mismas que de
acuerdo a lo establecido en el articulo 15, estan obligadas en el ambito de su competencia a
garantizar, atender, consultar, incluir, proteger y respetar la participacion promoviendo cursos y
campafas de formacion, sensibilizacion, promocién y difusién de los valores y principios de la
participacion ciudadana; formacion y capacitacién de personas servidoras plblicas en materia
de participacion, democracia directa y democracia participativa; difusion y conocimiento de los
mecanismos € instrumentos de participacion ciudadana, y o6rganos de representacion

ciudadana, entre otras.

El articulo 90 sefiala que las Comisiones de Participacion Comunitaria tendran entre otros

derechos el recibir capacitacion, asesoria y educacion.

Por su parte, el articulo 110 establece como derechos de las organizaciones ciudadanas, entre

otros, el recibir capacitacion por parte del IECM.
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presupuesto participativo, entre otras, asesorar y capacitar a los integrantes de las Comigiones

de Participacion Comunitaria, organizaciones civiles y ciudadania en general en matdria de
presupuesto participativo.

La construccion de ciudadania establecida en el articulo 184 se describe como el conjupto de
practicas encaminadas al reconocimiento de derechos, deberes y adquisicion de valores ¢ivicos
por parte de las personas en la Ciudad, con el objetivo de participar en la toma de decisipnes y
convivir de manera solidaria, respetuosa, tolerante y justa, asi como generar eraigo
comunitario. Se fortalece a través de la capacitacidon, los instrumentos, mecanismos| y las
formas de participacion democratica, directa y participativa enunciadas en la presentg Ley,
utilizando para ello medios de comunicacion fisicos, electrénicos, y aplicando las nuevas
tecnologias garantizando la inclusion, la accesibilidad, la diversidad cultural e idiomatica,

conforme a los principios y enfoques de la presente Ley.

Con base en lo anterior el articulo 185 sefala que el Gobierno de la Ciudad, las Alcaldigs y el
IECM en el ambito de sus competencias, realizaran acciones para capacitar y fofqmar a
personas adscritas al servicio publico, érganos de representacién ciudadana y poblacién en
general, que podran incluir manuales, instructivos, talleres, cursos, platicas informativas,
campanas y foros, entre otros. En la elaboracion e implementacion de las actividades
sefialadas, se podra contar con el apoyo y colaboracion, a través de convenios de coopefacion,
de instituciones publicas de educacién superior, centros publicos de investigacion, instituciones

académicas, colectivos y grupos organizados especializados en la materia.

Dichas acciones deberan ejecutarse con enfoque de género y derechos humanos, garantizando
la inclusidn, la accesibilidad, la diversidad cultural e idiomatica, conforme a los principios y
enfoques de la presente Ley. Los 6rganos de representacion ciudadana podran involdcrarse

para dar maxima difusion en la unidad territorial correspondiente.

El articulo 186 establece que la ciudadania plena conlleva la obligacion para el IECM de
instrumentar un programa de capacitacion. Dicho programa tendra por objeto coadyuvgr en la
formacion de una ciudadania que se caracterice por lo siguiente:

|. Critica, autocritica, propositiva, objetiva, imparcial e informada;
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Il. Socialmente sensible y comprometida con el interés publico, la dignidad y el libre

desarrollo del ser humano;
Ill. Honorable, honesta y congruente;
IV. Visionaria, innovadora y participativa;

V. Tolerante, respetuosa, plural, incluyente y conciliadora.

El articulo 187 sefiala que es derecho de las nifas, nifios, adolescentes y personas jovenes
participar en la toma de decisiones publicas que les afecten o sean de su interés, en los

términos que se establezcan en la presente Ley.

El Instituto garantizara el derecho de las nifas, nifios, adolescentes y personas jovenes como
parte de su educacion civica, a la observacion y entendimiento de los mecanismos e

instrumentos de participacion ciudadana.

Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de
Recursos de la Ciudad de México

En su articulo 13 menciona en sus parrafos segundo, tercero y cuarto, la obligacién a cargo de
todas las Unidades Responsables del Gasto (URG), la inclusidon de programas orientados a
promover la igualdad de género en sus presupuestos anuales, considerando directamente a
atender las necesidades de las mujeres, asi como a generar un impacto diferenciado de género.
Asi mismo, las URG impulsaran el interés superior de la nifiez a través de la incorporaciéon del
enfoque de derechos de la nifiez y adolescencia en la planeacion, disefio, elaboracion,
ejecucion, seguimiento y evaluacion del presupuesto basado en resultados. Sera obligatorio
para todas las URG, la inclusién de programas orientados a promover los derechos de la nifiez
y de la adolescencia en sus presupuestos anuales.

Normatividad interna

Plan General del Desarrollo del Instituto Electoral del Distrito Federal 2017-2020

El presente Programa Institucional se rige bajo el Plan General de Desarrollo 2017-2020 (PGD
2017- 2020), en el marco de los principios rectores siguientes: Certeza, Legalidad,
Independencia, Imparcialidad, Maxima Publicidad, Transparencia, Objetividad e Igualdad de

Género.'

' Plan General de Desarrollo del Instituto Electoral del Distrito Federal para el periodo 2017- 2020, pag. 84.
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la Politica General de Fomento a la Cultura Democratica y Participacion Ciudadan

Dentro del PGD 2017- 2020 existen 4 Politicas Generales y de conformidad con las migmas, es

la que

orienta la operacion del Programa de actividades en materia de capacitacion para los

mecanismos de participacion ciudadana 2020. Esta Politica General atiende el comprdmiso de

dirigir las acciones de la institucion hacia la apropiacion de la cultura democratjca y la

participacion entre las y los habitantes y demas actores politicos en la Ciudad de Méxicg.

2

Manual de Planeacion del Instituto Electoral de la Ciudad de México para el gjercicio

fiscal 2020

En el marco de la certificacion ISO con que cuenta el IECM (norma ISO/TS 17582:2014), el

presente programa se orienta ademas en la ISO/TS 54001:2019° (ISO Electoral

e ISO

9001:2015%, respecto al analisis de los contextos interno y externo, planificaciéon, gestion de

riesgos, evaluacion del desempefio y mejora, a partir de la vinculacion de las acfividades

institucionales con el Sistema de Gestion de Calidad Electoral (SGCE).

En este marco juridico y tomando como principios rectores la certeza, legalidad, independencia,

imparcialidad, objetividad y maxima publicidad, es que se orienta el quehacer institucional con el

fin de favorecer la capacitacion y la participacion ciudadana en sus mecanismos establgcidos.

. Metodologia del Marco Légico (MML)

Primera etapa: Identificacion del problema y alternativas de solucién.

a) Analisis de la poblacion involucrada

En este apartado se presenta el estudio respecto del nivel de participacion de la goblacién

involucrada y las acciones previstas. Del analisis realizado se desprende que exister

actores

internos y externos que cuentan con un alto interés sobre el desarrollo del presente pﬁ[ograma.

Dichos actores influyen en la formulacién, aprobacion u operacién de las aclividades

institucionales que se planean realizar.

? Ibidem, p. 85.
® ISO/TS 54001:2019 Sistemas de Gestion de Calidad, abril de 2019.

4 1SO 9001:2015, Sistemas de Gestion de Calidad — Requisitos especificos para la aplicacion de la horma ISO

9001:2015 a organismos electorales en todos los niveles de gobiemo, septiembre de 2015.
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En este contexto, en el esquema 1 se identifica a los actores que participan directa e

indirectamente en el programa, y en el cuadro 1, se lleva a cabo el analisis de la poblacion
involucrada en donde a cada uno se le asigna un valor en las columnas de interés o

expectativa, fuerza y resultante.

Un actor es el Consejo General del IECM, érgano facultado para aprobar el Presupuesto de
Egresos y el Programa Operativo Anual, ademas es el responsable de la aprobacion de la
normatividad y procedimientos referentes a la organizacion y desarrollo de los procesos
electorales locales y de los mecanismos e instrumentos de participacion ciudadana, en este
caso la eleccion de las Comisiones de Participacion Comunitario y la Consulta Ciudadana sobre
Presupuesto Participativo, actividades sustantivas de este Programa, en la cual participan

diversas areas ejecutivas, técnicas y operativas del IECM.

En el ambito externo, hay diversos actores involucrados en las actividades a realizar dentro del
Programa, como son: el Congreso de la Ciudad de México; el Gobierno de la Ciudad de México;

las 16 Alcaldias; Instituciones académicas, los habitantes y la ciudadania.

El Congreso de la Ciudad de México es el 6rgano encargado del poder legislativo en esta
entidad federativa que regula la normatividad interna de este Instituto, la materia politico -

electoral y los mecanismos e instrumentos de participacion ciudadana.

Por su parte, el Gobierno de la Ciudad de México y cada una de las 16 Alcaldias deben
coadyuvar con la promocion y difusién de los procesos de participacion ciudadana para
incrementar la participacién en los asuntos publicos de su comunidad y fortalecer su vinculo con

las autoridades.

Parte importante para la aplicacion del Programa son las instituciones académicas, las cuales
apoyan en la realizacion de conferencias, seminarios, foros, debates u otro tipo de actividades

con la finalidad de impulsar los valores de la democracia directa y participativa.
Los habitantes y la ciudadania son actores sustanciales para la ejecuciéon del Programa; al

respecto es importante destacar que nifias, los nifios y jovenes, presentaron proyectos para la

Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo desde 2015, logrando con su participacion
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contribuir a su involucramiento en las mejoras de su comunidad, fortaleciendo su formacion

ciudadana.
Esquema 1

Identificacion de la poblacion involucrada

Consejo

§ Comision de
General

§ Participacion
¢/ Ciudadana y
* Capacitaciog

+, Ciudadania d
y la Ciudad de
. México

Habitantes y %

Junta

Instituciones o
# Administrativa

académicas

Secretaria
Ejecutiva

16 Alcaldias

Secretaria

Gobierno de la
Administrativa

Ciudad de
Mexico

Programa Institucional de
Actividades de Capacitacion

! para los Mecanismos de
| Unidad Técnic3

Congreso de la Participacion Ciudadana b
Ciudad de 2020 de Servicios

Informaticos

México

Unidad Técnica
de Asuntos
Juridicos

Direcciones
Distritales

Direccion
Ejecutiva de
Organizacion

Electoral y #*
Geoestadistiéa

Contraloria
Interna

Unidad Técnlga
de Archivo, ™
pgistica y Apoyo "
a Organos
sconcentrados

Direccion |
jecutiva de|

Direccion 4
Ejecutiva de §
Participacion
Ciudadana y
Capacitacion %

Difusion

En el siguiente cuadro se realiza un analisis de los actores involucrados, en el

cual se

desprende el resultado del interés y fuerza que tienen por el desarrollo del Programa, ca;nforme

a la escala del 1 al 5, donde 1 indica el grado minimo de interés y 5 el mayor gfado. El

resultante se obtiene al multiplicar los valores de ambas columnas, lo que define el g

involucramiento.

>

rado de
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Cuadro 1

Analisis de la poblacion involucrada

IECM-JA118-19

Interés o ;
Involucrados J Fuerza Resultante
expectativa

1. Consejo General del Instituto Electoral 5 5 25
2. Comisién de Participacion Ciudadana y Capacitacion 5 5 25
3. Junta Administrativa 5 5 25
4. Secretaria Ejecutiva 5 5 25
5. Secretaria Administrativa 3] 5 25
6. Contraloria Interna del Instituto 5 5 25
7. Direcciéon Ejecutiva de Participacion Ciudadana vy . g 5E

Capacitacion
8. Direccién Ejecutiva de Organizacion Electoral vy . P b

Geoestadistica
9. Direccién Ejecutiva de Educacion Civica y Construccion de i y i&

Ciudadania
10. Unidad Técnica de Servicios Informaticos 4 5 20
11. Unidad Técnica de Asuntos Juridicos 4 4 16
12. Unidad Técnica de Archivo, Logistica y Apoyo a Organos 4 g 16

Desconcentrados
13. Unidad Técnica de Comunicacion Social y Difusion 4 4 16
14. Direcciones Distritales 5 5 25
15. Congreso de la Ciudad de México 5 5 25
16. Gobierno de la Ciudad de México 5 5 25
17. 16 Alcaldias

“ * 16

18. Instituciones académicas 4 3 12
19. Habitantes y Ciudadania de la Ciudad de México 4 5 20
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De acuerdo con la metodologia, se puede observar que los 19 actores, tanto internos| como

externos que conforman a la poblacion involucrada, son presentados por tener incidencia en el

desarrollo de las acciones y su interés en la tematica que construye el programa.
b) Analisis de problemas

Ante el escenario del nuevo marco juridico en materia de Presupuesto Participativp y la
implementacion de los mecanismos e instrumentos de participacion ciudadana, asi coTo del
Proceso Electoral Local 2020-2021, los cuales se encuentran previstos en la Constitucion| Local,
en el Codigo y en la Ley de Participacion Ciudadana, resulta de vital importancia realizar un

analisis de los principales problemas presentes en el desarrollo de estos.

'Es importante comentar que, de conformidad con la Ley de Participacion Ciudadana, son
mecanismos de democracia directa, instrumentos de democracia participativa e instrumentos de

control, gestion y evaluacién de la funcion publica, los siguientes:

Democracia Directa:

1. Iniciativa Ciudadana;
Referéndum;
Plebiscito;

Consulta Ciudadana;
Consulta Popular;

2B U S

Revocacion del Mandato, y

Democracia Participativa:
1. Colaboracién Ciudadana;
Asamblea Ciudadana;
Comisiones de Participacién Comunitaria;
Organizaciones Ciudadanas;

Coordinadora de Participacion Comunitaria, y

N

Presupuesto Participativo.

Gestion, evaluacion y control de la funcién publica:

1. Audiencia Publica;
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Consulta Publica.

Difusion Publica y Rendiciéon de Cuentas;
Observatorios Ciudadanos;

Recorridos Barriales;

Red de Contralorias Ciudadanas, y

Silla Ciudadana.

e U

En este analisis de problemas se retoman datos del Informe sobre cultura civica en la Ciudad
de México 2017, en el cual se menciona la desafeccién por la democracia en la Ciudad de
México acomparnado de una importante dosis de desconfianza institucional.

Una sociedad en la que prevalece una cultura de la desconfianza puede limitar los
comportamientos de reciprocidad y cooperacion entre las personas. Segun el Informe referido,
se indica que el 28% de las personas entrevistadas sefialo tener “nada de confianza” respecto
al IECM, mientras que el 31% “poca confianza”, asi mismo, sélo el 33% manifesto tener “algo

de confianza” o “mucha confianza” en la institucion.®

Adicionalmente, uno de los rasgos mas interesantes de la dilatada e incompleta transiciéon a la
democracia en México es el uso que se le ha dado a la innovacion legal, a sus inacabables

reformas en las reglas e instituciones electorales.®

Para corroborar lo anterior, en el informe, se retomaron dos indicadores; el primero de ellos
refiere a si las personas encuestadas sabian si la Ciudad de México se regia por una
“Constitucion Politica Local” o bien por un “Estatuto de Gobierno”. Los resultados mostraron que
39% de las personas todavia manifestaba que era a través de un “Estatuto de Gobierno” como
se regia la Ciudad de México, mientras que el 8% consideraba que era a través de ambas
alternativas normativas. Esto implica que 40% de las personas manifestd que se regia por una
“Constitucion Politica Local’, es decir, se observa un alto nivel de desconocimiento ciudadano
del tema.’

5 .
Ibidem. P. 20.
® Olvera, Alberto, J. Las leyes de participacion ciudadana en México: proyectos politicos, estrategias legislativas y
retos estratégicos en la democratizacion futura, México, Secretaria de Gobernacion, 2009, p.2.
" Informe sobre Cultura Civica en la Ciudad de México 2017. Instituto Electoral de la Ciudad de México, Pag. 26.
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La encuesta refleja que la participacion ciudadana en mecanismos institucionalizados

es insuficiente, tomando como ejemplo el mecanismo de participaciéon sobre pre
participativo, donde 46% de las y los encuestados manifestd conocerlo, mientras q

afirmé que no habia participado en una consulta ciudadana.®

acitacion
ana 2020
ambién
puesto
Le 61%

De las personas que manifestaron haber participado en la consulta referente al presupuesto

participativo en 2016, 48% menciond que lo hizo para “mejorar su colonia o comunidadg
por razones de “participar en las decisiones / por un deber ciudadano / es un derec

aquellas personas que indicaron no haber participado, 29% afirmé que “no estaba en

"y 41%
tho”. De

erado o

por falta de informacion”, 21% porque “no tuvieron tiempo o estaban ocupados”, y 15% porque

“no les gustaba o no les interesaba”.’

En el informe se observa un muy bajo nivel de participacion en los mecanismos ej
alrededor del presupuesto participativo. Sobre este asunto, se encontré que 86% de
entrevistados nunca han presentado un proyecto de consulta ciudadana sobre la

respecto del 14% que si lo ha hecho."

De igual manera, un porcentaje alto de encuestados y encuestadas desconoce la insta
organiza las consultas ciudadanas sobre presupuesto participativo, 25% indica que no
7% piensa que es el gobierno federal, 21% indica que el gobierno delegaciona
porcentaje similar que lo hace el Gobierno de la Ciudad de México."’

cistentes
as y los

materia,

ncia que
lo sabe,

, y otro

La concepcion que tiene la ciudadania respecto al término “politica” parece definir eén buena

parte la tendencia de estos datos. Para 85% de las personas, la palabra “politica” refiere a un

término con connotacién negativa; por ejemplo, 38% de las personas encuestadas id
palabra con “desconfianza”’, 24% con ‘“indiferencia’, 13% con “aburrimiento” y

“irritaciéon”. Por otro lado, 20% de las y los encuestados menciond que los asuntos pol

ntifica la
0% con

ticos los

consideran “demasiado complejos”; sin embargo, 47% basa su percepcion, np en la

concepcion, sino en la experiencia con respecto a dichos asuntos al manifestar

® Ibidem. P. 35.
? Ibidem. P. 35.
' Ibidem. P. 36.
" Ipidem. P. 36.

que los
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principales problemas para comprenderlos surgen “porque los que estan en el poder no ayudan

a la gente a entender”."”

Derivado de lo anterior, el problema principal que se busca atender en el Programa Institucional
de Actividades en materia de Capacitacion para los Mecanismos de Participacion Ciudadana
2020, es que se observa una: Corresponsabilidad incipiente entre los habitantes y las
autoridades para la implementacion de todos los mecanismos e instrumentos de democracia
directa y participativa, asi como en el involucramiento de los derechos de participacion
ciudadana y politico-electorales.

Considerando que la Constitucion Local'

establece que la participacién ciudadana es un
principio en el gjercicio de la funcion publica y que reconoce a la ciudadania el derecho y deber
de participar en la solucion de problemas de interés general a través de los mecanismos de
democracia participativa, imponiendo a todas las autoridades de la Ciudad de México la
obligacién de garantizar la democracia participativa, resulta evidente la existencia de un vinculo
indisoluble y permanente de colaboracién entre los habitantes y las autoridades de la capital del

pais gque se denomina “corresponsabilidad’.

El concepto corresponsabilidad puede ser definido como “el compromiso compartido de acatar,
por parte de la ciudadania y el gobierno, los resultados de las decisiones mutuamente
convenidas; reconociendo y garantizando los derechos de los ciudadanos a proponer y decidir
sobre asuntos publicos; sefialando que la participacion ciudadana es condicion indispensable

para un buen gobierno, y no sustitucién de las responsabilidades del mismo”."

Por lo tanto, es necesario fomentar la corresponsabilidad entre los habitantes y autoridades en
el ejercicio de los mecanismos e instrumentos de |la democracia participativa en la Ciudad de
México, para impulsar la participacion conjunta en la solucion de problemas sociales, politicos y

econdmicos, que permitan mejorar la calidad de vida de la ciudadania y que, como lo sefiala el

' Ibidem. P. 34.

'3 Véase articulos 3, numeral 2, inciso b) y 25, numerales 1y 2 de la Constitucién Politica de la Ciudad de México,
Disponible en:

http://www.infodf.org. mx/documentospdf/constitucion _cdmx/Constitucion_%20Politica_ CDMX.pdf

" Promocién y desarrollo de los principios de la participacion ciudadana, Instituto Electoral de la Ciudad de México,
Mexico, julio de 2012, p. 39.

Disponible en:

hitp://portal.iedf.org.mx/biblioteca/tallertemas/temasparticipacion 4.pdf
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Dr. Francisco Reveles Vazquez, “Es necesario reivindicar el derecho del pueblo a interyenir en

la toma de decisiones para darle mayor consistencia a la democracia.™

A continuacién, se presenta el esquema 2, denominado Arbol de efectos, en el |que se

representa el problema y los efectos que se desprenden del mismo:

Esquema 2

Arbol de efectos

Poco  conocimiento o Inadecuada percepcion de Desconfianza de | la
desconacimiento en la ley la  poblacion en  su poblacion en los procesos
de participacion ciudadana, capacidad de activar los electorales y en| Ila
asi como de la ley electoral mecanismos e democracia representativa.
local. instrumentos de

participacion ciudadana.

l | l

Corresponsabilidad incipiente entre los habitantes y las autoridades para la implementac|on de
todos los mecanismos e instrumentos de democracia directa y participativa, asi como|en el
involucramiento de los derechos de participacion ciudadana y politico-electorales.

Efectos

Ahora bien, de manera similar al esquema anterior, en el esquema 3 se muestra el Arbol de

causas, mismo que refiere al problema y bajo éste, las causas que lo originan.

Esquema 3

Arbol de Causas

Corresponsabilidad incipiente entre los habitantes y las autoridades para la implementacion de
todos los mecanismos e instrumentos de democracia directa y participativa, asi como ef el
involucramiento de los derechos de participacion ciudadana y politico-electorales.

T T T Problema gentral

Difusion de la Ley de Se desconocen y son poco Crisis de la democradia
Participacion Ciudadana de utilizados, los mecanismos e representativa.
la Ciudad de México. instrumentos de participacion
ciudadana.
Causas

'S hitp:/iwww.scielo.org. mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1870-0063201700030007 1
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Por lo anterior, el esquema 4 muestra de manera conjunta el problema, las causas que lo

originan, asi como los efectos que se generan:

Esquema 4

Arbol de problemas

Efectos
Poco  conocimiento o Inadecuada percepcion de la Desconfianza de la
desconocimiento en la ley poblacion en su capacidad poblacién en los procesos
de participacion ciudadana, de activar los mecanismos e electorales y en la
asi como de la ley electoral instrumentos de democracia representativa

local. participacion ciudadana.
Corresponsabilidad incipiente entre los habitantes y las autoridades para la implementacion de

todos los mecanismos e instrumentos de democracia directa y participativa, asi como en el
involucramiento de los derechos de participacion ciudadana y politico-electorales.

T T TProbIema central

Difusion de la ley de Se desconocen y son poco Crisis de la democracia
participacién ciudadana, utilizados, los mecanismos representativa.
asi como de la ley electoral e instrumentos de
local. participacion ciudadana.
Causas

c) Analisis de objetivos

En este apartado se muestra el analisis de objetivos, en el cual, se establece que los efectos

pasan a ser fines y las causas se convierten en medios.

En el siguiente esqguema se muestran los medios, fines, y el objetivo central:
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Esquema 5
Arbol de objetivos

Fines

La Ley de Participacion Los mecanismos e Poblacién interesada
Ciudadana de la Ciudad de instrumentos de corresponsablemente  en
México brinda certeza a participacion ciudadana se los procesos electorales y
sus habitantes. utilizan para beneficio de la sus resultados.

poblaciéon.

T T T

Fomentar la participacion entre las personas e instituciones, a partir de una responsabilidad compartida
colaborativa para un mayor involucramiento en los procesos de participacion ciudadana y electorales.

y

T T L

f - 3 \ / ) \ ( ‘ o
La Ley de Participacion Los mecanismos e Las autoridades
Ciudadana de la Ciudad de instrumentos de electorales nacional y local
México  establece las participacion ciudadana se trabajan de  manera
b?;:: di';zreantgzsa(,"gl;;vlgz potencializan con una coordinada y colaborativa
5 o capacitaciénppara b ciudadania mas en la organizacion vy
activacién de sus corresponsablemente. desarrollo del proceso

mecanismos e electoral 2020-2021.
unstrumentos. / k / \ =

d) Identificacion de alternativas de solucion al problema

En este sentido es importante comentar que las acciones establecidas en el presente prg¢
se consideran complementarias, interdependientes y con alta incidencia en la soluc
problema. Sin embargo, para alcanzar el propésito referido se pueden mencionar p

acciones para fomentar la participacion entre las personas e instituciones, a partir ¢

tivo

Y

Medios

grama
on del
psibles

le una

responsabilidad compartida y colaborativa para un mayor involucramiento en los procesos de

participacién ciudadana y electorales.

Algunas de estas posibilidades se enuncian a continuacién:

5%
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Celebrar convenios con instituciones académicas y de investigacién con el proposito de

profundizar en el estudio de los mecanismos e instrumentos de participacion ciudadana
establecidos en |la Ley de Participacion Ciudadana.

Realizar eventos de difusion masiva enfocados al fortalecimiento de la democracia directa y
participativa, en el marco de la Constitucion Local y de la Ley de Participacion Ciudadana.
Utilizar plataformas digitales a través de las cuales se tendria un mayor acercamiento con las
personas, respecto del conocimiento y ejecucion de los mecanismos e instrumentos de
participacion ciudadana.

Elaboracién e impresion de manuales y folletos en los que se brinde la informacion necesaria
para conocer los mecanismos e instrumentos de participacion ciudadana que conforman a la
democracia directa y participativa en el marco de la Ley de Participacién Ciudadana, para
entregarlos en cada unidad territorial.

Disefo e impresion de una serie de publicaciones referidas a cada uno de los mecanismos e
instrumentos establecidos en la Constituciéon Local y en la Ley de Participacion Ciudadana.
Realizar foros para el intercambio de experiencias respecto de los mecanismos e
instrumentos de participacion ciudadana realizados para rescatar las buenas practicas y
hacerlas replicables.

Realizar spots de radio, televisidon y otros medios masivos para difundir la cultura de la
corresponsabilidad.

Realizar presentaciones artisticas para promover y orientar las acciones de participacion
ciudadana y corresponsabilidad de la poblacién, para el mejoramiento de su entorno y de la
calidad de vida individual y colectiva.

Utilizar medios tecnolégicos para mejorar y fortalecer los canales y espacios de informacion

y opinién de la ciudadania, promoviendo procesos electorales de calidad por parte del IECM.

Como se puede observar, la capacidad creativa del area es amplia, sin embargo, es necesario

considerar las condiciones reales de infraestructura, recursos humanos, recursos financieros y

tecnolégicos con los que cuenta actualmente el Instituto.

Aunado a lo anterior, cabe sefialar que las condiciones de austeridad y gasto eficiente que se

vislumbran en el futuro proximo, obligan a descartar algunas de las opciones planteadas por

quedar fuera del alcance institucional actual.
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En ese sentido, las actividades viables que se proponen, con sus respectivas acciones, gon las

siguientes:

Las actividades con sus respectivas acciones arriba mencionadas se complementan entn
que forman parte fundamental del quehacer institucional y permiten cumplir el

planteado; ademas, el problema se resolveria brindando certeza y objetividad en ftg

Identificacion de alternativas de solucion al problema

Esquema 6

Medios

Procedimientos operativos y
de capacitacion para la
recepcion de la voluntad
ciudadana en los mecanismos
e instrumentos de
participacion ciudadana.

Fomento de la
corresponsabilidad en la
activacion de los mecanismos
e instrumentos de la
participacion ciudadana.

Trabajos preparatorios de

Proceso Electoral Local
2020-2021.

5,

T

( Implementacion de Q

Estrategia Operativa y de
Capacitacion para los
mecanismos e instrumentos
de participacién ciudadana.

2. Seguimiento al sistema
informatico para los
mecanismos e instrumentos
de participacién ciudadana.

3. Distribucion del material
didactico y de apoyo para
los mecanismos e
instrumentos de
participacién ciudadana.

¥

T

1 Elaboracién
implementacion de una
estrategia para el fomento
de la corresponsabilidad en
la activacion de los
mecanismos e instrumentos
de participacion ciudadana.

2. Elaborar una carpeta de

contenidos y materiales
didacticos enfocados a
fortalecer la

corresponsabilidad en los
mecanismos e instrumentos
de la participacion
ciudadana que organiza el
IECM.

3. Realizar un estudio de
viabilidad sobre los
instrumentos didacticos y
tecnologicos idéneos para la
formacion de ciudadania
corresponsable.

e) Seleccion de alternativa 6ptima

legales, economicos, técnicos y operativos.

&

Py

T

1. Dar seguimiento a |
documentos
Proceso Electoral

coordinacién con el INE.

2. Elaboracion de
Estrategia  Operativa
didactica para
seguimiento de

rectores del

en

la
y
el
la

Directivas de Casilla
Capacitacion Electoral

Proceso Electoral 202
2021.
3. Elaboracion

contenidos de materia
didacticos y de apoyo p3
el proceso electoral 202
2021, en coordinacion con
INE.

%

e

integracion de MeTs

y
el

0-

de
es
ra
0-
el

A

e si, ya
bbjetivo

Erminos
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Del analisis de las alternativas viables se identific6 que, de acuerdo con el objetivo general

planteado para este programa, la alternativa que mejor contribuye al logro de los fines es el

proposito de este programa y queda expresado de |a siguiente manera:

Fomentar la participacion entre las personas e instituciones, a partir de una
responsabilidad compartida y colaborativa para un mayor involucramiento en los
procesos de participacion ciudadana y electorales.

Con dicho propésito se pretende que las personas, asi como las instituciones publicas se

involucren de manera corresponsable en los mecanismos e instrumentos de participacion

ciudadana, asi en las elecciones locales, para fomentar la participacién que en general

contribuya al fortalecimiento de la democracia en nuestra ciudad capital.

Cuadro 2

Seleccion de la alternativa 6ptima

Medios Acciones por medio Aporte Interdependencia | Incidencia | Estrategia
Procedimientos Implementacion de la Estrategia Operativa — Alta incidencia
) 0 nivel de
operativos y de | y de capacitacion para los mecanismos e | Complementaria en la solucion
o i wepregmmalinserss interdependencia
capacitacion para | instrumentos de participacion ciudadana del problema
la recepcién de la | Seguimiento al sistema informatico para P . Alta incidencia
o nivel de
voluntad los mecanismos e instrumentos de | Complementaria P en la solucidn
: interdependencia
ciudadana en 10s | participacion ciudadana R del problema
mecanismos e
. Distribucion del material didactico y de . Alta incidencia Fomentar  la
instrumentos  de Alto nivel de

participacion
ciudadana

apoyo para los mecanismos e

instrumentos de participacion ciudadana

Complementaria

interdependencia

en la solucién
del problema

Fomento de Ia
corresponsabilidad
en la activacion de
los mecanismos e
instrumentos de la
participacién
ciudadana

Elaboracién e Implementacién de una
Estrategia para el fomento de la
corresponsabilidad en la activacion de los
mecanismos e instrumentos de

participacion ciudadana

Complementaria

Alto nivel de
interdependencia

Alta incidencia
en la solucién
del preblema

Elaborar una carpeta de contenidos y

materiales  didacticos enfocades a
fortalecer la corresponsabilidad en los
mecanismos e instrumentos de la
participacion ciudadana que organiza el

IECM

Complementaria

Alto nivel de
interdependencia

Alta incidencia
en la solucion

del problema

Realizar un estudio de viabilidad sobre los
instrumentos didacticos y tecnologicos
idéneos para la formacion de ciudadania

corresponsable

Complementaria

Alto nivel de
interdependencia

Alta incidencia
en la solucion

del problema

participacion

entre las
personas [
instituciones, a
partir de una
responsabilidad
compartida vy
colaborativa

para un mayor
involucramiento
en los procesos
de participacion
ciudadana y

electorales
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Medios Acciones por medio Aporte Interdependencia | Incidencia Estl‘ategia
Dar seguimiento a los documentos . Alta incidencia
. Alto nivel de )
rectores del Proceso Electoral en | Complementaria i . en la solucién
L interdependencia
coordinacion con el INE del problema
Elaboracion de la Estrategia Operativa y
Trabajos Didactica para el seguimiento de la ) Alta incidencia
Alto nivel de

preparatorios  del
Proceso Electoral
Local 2020-2021

integracion de Mesas Directivas de Casilla
y Capacitacion Electoral del Proceso
Electoral 2020-2021

Complementaria

interdependencia

en la solucién
del problema

Elaboracion de contenidos de materiales N ;
] ! Alta incidencia
didacticos y de apoyo para el proceso Y Alto nivel de ok
Complementaria en la solucién

electoral 2020-2021, en coordinacién con
el INE

interdependencia
del problema

Como se puede observar en el cuadro anterior, se tendra que considerar un presu
suficiente para llevar a cabo las acciones contenidas en las tres actividades del pr

programa institucional.

En lo que respecta a la primera actividad de los procedimientos operativos y de capad
para la recepcion de la voluntad ciudadana en los mecanismos e instrumentos de partic
ciudadana, se requiere la implementacion de la estrategia operativa y de capacitaciéon p
mecanismos e instrumentos de participacion ciudadana 2020 y 2021; ademas, contar

personal necesario para el seguimiento al Sistema Informatico del Programa de Capac

puesto

esente

itacion
pacion
ara los
con el

itacion

para la Eleccién y Consulta Ciudadana (SIPCECC 2020), la cual es una herramienta infofmatica

que desarrolld la Unidad Técnica de Servicios Informaticos (UTSI), en coordinacion

DEPCyC, misma que permitira agilizar la consulta e integracién de la informacién deriv

con la

ada de

las actividades realizadas en los 6rganos desconcentrados para la integracion de los Médulos y

mesas receptoras de votacion y opinién.

El SIPCECC 2020 esta basado en ambiente web y solo se podra acceder a él mediante la

Intranet institucional. Concentrara la informacién de los 33 6rganos desconcentrados y ge

nerara

los reportes de seguimiento, a nivel distrital, relacionados con el registro, la capacita¢ion, la

designacion, las bajas y/o sustituciones de las personas que tendran bajo su responsabil

recepcion de la voluntad ciudadana.

Dicho sistema informatico se integra con dos subsistemas: el distrital y el central.
subsistema distrital, los o6rganos desconcentrados tendran acceso para ingresar Yy

informacion, asi como consultar y emitir reportes de su respectivo ambito.

idad la

En el

editar
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Por otra parte, el subsistema central, operado por la DEPCyC, permitira consultar la informacion

generada por los 6rganos desconcentrados y generar reportes y estadisticas de avance por

colonia, distrito electoral, demarcacion y a nivel Ciudad de México.

Finalmente, para el desarrollo de la primera actividad institucional, se debe considerar personal
que apoye la distribucion del material didactico y de apoyo para los mecanismos de

participacion ciudadana.

Respecto a la segunda actividad, de fomento de la corresponsabilidad en la activacion de los
mecanismos e instrumentos de la participacion ciudadana, se requiere presupuesto para la
elaboracion e implementacién de una estrategia para el fomento de la corresponsabilidad en la
activacion de los mecanismos e instrumentos de la participacion ciudadana que organiza el
IECM; para realizar un estudio de viabilidad sobre los instrumentos didacticos y tecnolégicos
idoneos para la formacion de ciudadania con un sentido de compartir responsabilidad para el

bien comun.

Finalmente, en la tercera actividad denominada trabajos preparatorios del Proceso Electoral
Local 2020-2021, se requiere presupuesto para dar seguimiento a los documentos rectores del
Proceso Electoral en coordinacién con el INE; para la elaboracion de la estrategia operativa y
didactica para el seguimiento de la integracion de mesas directivas de casilla y capacitacion
electoral del proceso electoral 2020-2021, asi como para la elaboracion de contenidos de
materiales didacticos y de apoyo para el proceso electoral 2020-2021, en coordinacion con el
INE.

De lo anteriormente expuesto, se estima que la operacion de las actividades planteadas para el

fin propuesto es viable administrativa, tecnica, operativa y financieramente.

f) Estructura analitica del programa (EAP)
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T

acitacion
ana 2020

IECM-JA118-19

Poblacién interesada
corresponsablemente  en
los procesos electorales y
sus resultados.

T

Fomentar la participacion entre las personas e instituciones, a partir de una responsabilidad
compartida y colaborativa para un mayor involucramiento en los procesos de participacion

ciudadana y electorales.

T

T

Procedimientos operativos y
de capacitacion para la
recepcion de la voluntad
ciudadana en los
mecanismos e instrumentos
de participacion ciudadana.

T Obje

T

/1. Implementaciéon de Ia\

Estrategia Operativa y de
capacitacion para los
mecanismos e instrumentos
de participacion ciudadana.

2. Seguimiento al sistema
informatico para los
mecanismos e instrumentos
de participacion ciudadana.

3. Distribucion del material
didactico y de apoyo para
los mecanismos e
instrumentos de
participacion ciudadana.

S

W,

Fomento de la
corresponsabilidad en la
activacion de los
mecanismos e instrumentos
de la participacion
ciudadana.

1. Elaboracién
implementacion de una
estrategia para el fomento
de la corresponsabilidad en
la activacion de los
mecanismos e instrumentos
de participacién ciudadana.

2. Elaborar una carpeta de
contenidos y materiales
didacticos enfocados a
fortalecer la
corresponsabilidad en los
mecanismos e instrumentos
de la participacion
ciudadana que organiza el
IECM.

3. Realizar un estudio de
viabilidad sobre los
instrumentos didacticos y
tecnoloégicos idoneos para
la formacion de ciudadania

korresponsable.

Trabajos preparatorios del
Proceso Electoral Local
2020-2021.

A

)

S

CompoIntes
T (Actividades

TN
1. Dar seguimiento a los

documentos rectores del
Proceso Electoral en
coordinacion con el INE.

2. Elaboracibn de |la

Estrategia Operativa vy
didactica para el
seguimiento de la
integracion de  Mesas
Directivas de Casilla y

Capacitacion Electoral del

Proceso Elecioral 2020-
2021.
3, Elaboracién de

contenidos de materiales
didacticos y de apoyo para
el proceso electoral 2020-
2021, en coordinacion con
el INE.

VO

\

Fin

Acciones
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Indicadores
Resumen narrativo Medios de verificacién Supuestos o riesgos
1 Frecuencia
Nombre Tipo Férmula de calculo i &
de medicién
I = (R/O)y*100
: Informes Trimestrales del| . i
| = impacto - Existe presupuesto suficiente
Programa Institucional de las -
FIN 1: R = resultados 5 3 y certeza en la planeacion de
Impacto de la certeza a sus o Actividades en  materia de|” | S
. O = objetivos o , actividades institucionales
i o habitantes, respecto de la Ley de . . Capacitacion para los Mecanismos y -
La Ley de Participacion Ciudadana de iy . Estratégico Trimestral —— gl con motivo de la transicion
y : 1 Participacion Ciudadana de la ) de Participacion Ciudadana 2020, .
la Ciudad de México brinda certeza a| . [Impacto de la certeza a sus habitantes, T4 hacia un nuevo marce legal
b Ciudad de México Vi presentados ante la Comision de . .
sus habitantes respecto de la Ley de Participacion L _ en materia de participacion
] ) g Participacién Ciudadana yl .
Ciudadana de la Ciudad de México] es A ciudadana.
: - Capacitacion
igual al Porcentaje de avance de
[Resultados obtenidos] en relacion a los
[Objetivos programados]
1= (R/O)*100
| = impacto .
Informes Trimestrales dell .
R = resultados L Existe presupuesto suficiente
N Programa Institucional de las b
FIN 2: O = objetives = ) y certeza en la planeacion de
Impacto de resultados de los Actividades en materia de|  en
” 4 e p actividades institucionales|
] , mecanismos e instrumentos de - ; Capacitacion para los Mecanismos| r e
Los mecanismos e instrumentos de S . N Estratégico |[lmpacto de resultados de los| Trimestral . s . con motivo de la transicion
S p participacién ciudadana utilizados . - de Participacion Ciudadana 2020, )
parlicipacion ciudadana se utilizan mecanismos e instrumentos de hacia un nuevo marco legal

para beneficio de |la poblacién

para beneficio de la poblacion

participacion ciudadana utilizados para

beneficio de la poblacién] es igual al

Porcentaje de avance de [Resultados)

obtenidos] en relacion a los [Objetivos

programados]

presentados ante la Comisién de
Participacion Ciudadana y

Capacitacion

en materia de participacion
ciudadana.
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5

Indicadores
Resumen narrativo Medios de verificacion Supuestos o riesgos
Frecuencia g
Nombre Tipo Férmula de calculo 3
de medicion
1=(R/0)*100
| = impacto Existe presupuesto suficiente
FIN 3: R = resultados B y certeza en la planeacion de
. . Informe de Avance al afio 2020 del|” | L
Impacto de la Poblacion QO = objetivos . actividades institucionales
y . seguimiento a los documentos : =
Poblacion interesada|corresponsable en  los procesos| Estratégico Anual con molive de la transicién
: rectores del proceso electoral en ]
corresponsablemente en los procesos|electorales y sus resultados (Impacto de la Poblacién corresponsable - hacia un nueve marco legal
coordinacion con el INE , S
electorales y sus resultados en los procesos electorales y sus en materia de participacion
resultados] es igual al Porcentaje de ciudadana.
avance de [Resultados obtenidos] en
relacién con los [Objetivos programados]
| = (R/0)*100 ;
PROPOSITO Informes Trimestrales del| )
i Existe presupuesto suficiente
Programa Institucional de las ;
T Impacto de resultados de los| " ) y certeza en la planeacion de
Fomentar la participacién entre las 1 Actividades en materia de|” B e -
R . Impacto de resultados de los componentes  (Al's) del programa 2 . actividades institucionales|
personas e instituciones, a partir de . -—1 e - ) Capacitacion para los Mecanismos . ="
- ) componentes de las aclividades| Estratégico |institucional de actividades de| Trimestral ~ e N con molivo de la transicién
una responsabilidad compartida vy ) . . de Participacion Ciudadana 2020,
) institucionales programadas capacitacion para los mecanismos e . hacia un nueve marco legal
colaborativa  para un  mayor f ¥ il ; presentados ante la Comision de . .
instrumentos de participacion ciudadana oot i en materia de participacién
involucramiento en los proceses de ’ 3 Participacion Ciudadana y| .
' es igual al Porcentaje de avance de ; ciudadana.
participacién ciudadana y electorales - . Capacitacion
[Resultados obtenidos] en relacion con
los [Objetivos programados]
COMPONENTES: " g,
Informes del Programa|Con motivo de la transicion
- . Eficacia de los Procedimientos A=L*Tp/M*Tr Institucional de las Actividades en|hacia un nuevo marco legal
Al 1. Procedimientos operativos y de s L S : =t : ¥
o - operativos y de capacitacion para la materia de Capacitacion para Ioswen materia de participacion
capacitacion para la recepcion de la . ! : : . . e el Iy
. i | recepcion de la voluntad ciudadana Gestion Eficacia= N Informes realizados*0.25 / 1| Trimestral [Mecanismos de Participacion|ciudadana, se facilita Ia
volunta ciudadana en os , ; e e
en los mecanismos e instrumentos informe programado”0.25 Ciudadana 2020, presentades ante|capacitacion dirigida a los
mecanismos e instrumentos de e e B S :
) de participacion ciudadana la Comisién de Participacion|responsables de la recepcion
participacién ciudadana y o :
Ciudadana y Capacitacion de la voluntad ciudadana
Al 2. Fomento de la|Eficacia en el cumplimiento del A=L"Tp/M*Tr Informes Trimestrales dellLa poblacién reconoce los
Correspunsatittad-emia-activecién-de Homento-de-la-eeresponsabilidad.ent_Gestion Trimestral _|Programa _Institucional de las|mecanismos e instrumentos
los mecanismos e instrumentos de lajla activacion de los mecanismos e Eficacia= N Informes realizados*0.25 / 1 Actividades en materia de|de la participacion ciudadana
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Indicadores
Resumen narrativo Medios de verificacion Supuestos o riesgos
Frecuencia
Nombre Tipo Férmula de célculo e
de medicién
participacion ciudadana instrumentos de la participacion Inferme programado*0.25 Capacitacién para los Mecanismos|y los pone en practica
ciudadana de Participacién Ciudadana 2020, |corresponsablemente.
presentados ante la Comision de
Participacion Ciudadana y|
Capacitacién
Eficacia=A
A= L*Tp/M*Tr ) .
Informe de avance al afio 2020 del|Los trabajos de preparacion
. . Eficacia en la realizacion de los seguimiento a las acciones|entre el INE y el IECM se
Al 3. Trabajos preparatorios del . - - Donde: X 3
trabajos preparatorios del Proceso Gestion Anual realizadas por la DEPCyC, enjrealizan de manera
Proceso Electoral Local 2020-2021 - y <
Electoral Local 2020-2021 coordinacién con el INE coordinada y en tiempo y
A= N Informes realizados*1 / 1 Informe
forma.
programado*1
Eficacia=A
A = L*Tp/M*Tr P ; .
Informe final de la Estrategia|Existe presupuesto suficiente
ACCIONES E INSUMOS: . L _
Doy Operativa y de capacitacién para|y certeza en la planeacién de
onde:
i . |Eficacia en la Implementacién de la los mecanismos e instrumentos de|actividades institucionales
1.1 Implementacion de la Estrategia : _ - B . : o
. i Estrategia  Operativa vy de Gestion . ' Anual participacion ciudadana,|con motivo de la transicion
operativa y de capacitacion para los N i A= N Implementacion de la Estrategia : j
y ) capacitacion para los mecanismos e ) el q presentado ante la Comision defhacia un nuevo marco legal
mecanismos e instrumentos de| I Operativa y de Capacitacion realizada*1 / i .. sl ; . R
P g instrumentos de participacion s . Participacion Ciudadana ylen materia de participacion
participacion ciudadana . 1 Implementacion de Ila Estrategia A )
ciudadana . - Capacitacion ciudadana.
Operativa y de Capacitacion
Programada™1
Primer Informe Trimestral del
Eficacia=A Programa Insfitucional de las| .
. . Existe presupuesto suficiente
A=L"Tp/M*Tr Actividades en materia de -
r y certeza en la planeacidn de
== ; , _ |Eficacia en el seguimiento al Capacitacion para los Mecanismos, s -
1.2 Seguimiento al sistema informatico| ’ . e, 0 . actividades institucionales
. . sistema  informético para los » Donde: de Participacion Ciudadana 2020, . g
para los mecanismos e instrumentos, Gestion Anual con motivo de la transicion

de participacion ciudadana

mecanismos e instrumentos de

participacién ciudadana

A= N Seguimiento al sistema informatico
realizado*1 / 1 Seguimiento al sistema
informatico programado®1

presentados ante la Comision de
Participacion
Capacitacion

Ciudadana y

Informe final, presentado ante la

hacia un nueve marco legal
en materia de participacion
ciudadana
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los mecanismos e instrumentos de
participacion ciudadana

corresponsabilidad en la activacion
de los mecanismos e instrumentos
de participacion ciudadana

mecanismos e  instrumentos  de
participacion ciudadana elaborada *1 / 1
Estrategia para el fomento de Ila
correspensabilidad en la activacion de los
de

mecanismos e instrumentos

participacion ciudadana programada*1

Indicadores
Resumen narrativo Medios de verificacién Supuestos o riesgos
Frecuencia
Nombre Tipo Férmula de célculo e
de medicién
Comisién de Participacién
Ciudadana y Capacitacion
Primer Informe Trimestral del
Programa Institucional de las
Eficacia=A Actividades  en materia  de| -
W = | Existe presupuesto suficiente
A=L*Tp/M*Tr Capacitacién para los Mecanismos, )
. o R ) N . ) y certeza en la planeacion de
1.3 Distribucion del material didactico|Eficacia en la distribucion  del de Participacion Ciudadana 2020, .
. A actividades institucionales
y de apoyo para los mecanismos e|material didactico y de apoyo para . Donde: . presentados ante la Comision de . L
e ) h Gestion Trimestral By ) con motivo de la transicion
instrumentos de participacion|los mecanismos e instrumentos de Participacién Ciudadana y .
g g = A 1 P e g hacia un nuevo marco legal
ciudadana participacion ciudadana A= N Distribucién de material didactico y Capacitacion ) N
. . en materia de participacion
de apoyo realizada*0.25 / 1 Distribucion )
. : ) . |ciudadana.
de material didactico y de apoyo Acuses de entrega del material
programada*0.25 didactico y de apoyo
Eficacia=A
A=L*"Tp/M*Tr
. ) Donde: Estrategia para el fomenio de la|Existe presupuesto suficiente
) ) ! Eficacia en la elaboracion e .~ it -
2.1 Elaboracion e implementacion de| o ; corresponsabilidad en la activacion|y certeza en la planeacion de
implementacién de una Estrategia 4 ; . = e
una Estrategia para el fomento de la [ ; d : A= N Estrategia para el fomento de la de los mecanismos e instrumentos|actividades institucionales
ra el omento e a
corresponsabilidad en la activacion de e Gestion corresponsabilidad en la activacion de los| Anual de Participacion Ciudadana,|con motivo de la transicién

presentada ante la Comision de
Participacion Ciudadana y
Capacitacion

hacia un nuevo marco legal
en materia de participacion
ciudadana.
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Indicadores
Resumen narrativo Medios de verificacion Supuestos o riesgos
. Frecuencia
Nombre Tipo Férmula de céalculo e
de medicién
Informes Trimestrales del
Programa Institucional de las
Actividades en materia de
Capacitacion para los Mecanismos
de Participacion Ciudadana 2020,
presentados ante la Comisidon de
. Participacion Ciudadana y
S o Eficacia=A o . _
Eficacia en la elaboracién de una Capacitacion Existe presupuesto suficiente
2.2 Elaborar una carpeta de ; - A=L*Tp/M*Tr .
) " il carpeta de contenidos y materiales y certeza en la planeacion de
contenidos y materiales didéacticos| | ) iy i
didacticos enfocados a fortalecer la Carpeta de contenidos y actividades institucionales
enfocados a fortalecer la - e Donde: . 4 e . —
- . corresponsabilidad en los Gesticn Trimestral | materiales didacticos enfocados a |con motive de la transicién
corresponsabilidad en los mecanismos ) : A= N carpeta elaborada*0.25 / 1 carpeta - .
_ .. ., Imecanismos e instrumentes de la fortalecer |a corresponsabilidad en |hacia un nuevo marco legal
e instrumentos de la participacion i . programada®0.25 . g : el
' " participacion ciudadana que los mecanismos e instrumentos de |en materia de participacién
ciudadana que organiza el IECM g Sty o il
organiza el [IECM la participacion ciudadana que ciudadana,
organiza el IECM, enviada
mediante oficio a la Secretaria
Ejecutiva y, en su caso, ala
Presidencia de la Comisién de
Participacion Ciudadana y
Capacitacion
5 Estudio de viabilidad sobre los|Existe presupuesto suficiente
" . e Eficacia en la realizacion de un . : oo oo
2.3 Realizar un estudio de viabilidad , i Eficacia=A instrumentos didacticos y|y certeza en la planeacion de
_ s estudio de viabilidad sobre los . > . .
sobre los instrumentos didacticos y|. i A =L*Tp/M*Tr tecnoldgicos para la formacion,|actividades institucionales
) ; instrumentos didacticos y e - p n _ o
tecnolégicos  idéneos  para  la A . Gestion Anual enviado mediante oficic a lajcon motivo de la transicion
: _ . |tecnolbgicos  idéneos para la - ) .
formacién de ciudadania B : ) Donde: Secretaria Ejecutiva hacia un nuevo marco legal
formacion de ciudadania " e . ; Saags
corresponsable A= N Estudio de viabilidad realizado™1 / 1 en materia de participacion
corresponsable y e 8
Estudio de viabilidad programado*1 ciudadana.
Eficacia=A Existe presupuesto suficiente
L ’ . A= L*Tp/M*Tr Informe de avance al afio 2020 del{y certeza en la planeacién de
3.1 Dar seguimiento a los documentos|Eficacia en el seguimiento a los b % Sk
- seguimiento a los documentos|actividades institucionales|
rectores del Proceso Electoral en|documentos rectores del Proceso Gestion Anual

coordinacion con el INE

Electoral en coordinacién con el INE

Donde:

A= N seguimiento a los documentos

rectores del Proceso Electoral en
coordinacion con el INE.

con motivo de la transicion
hacia un nuevo marco legal
en materia de participacion
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el proceso electoral 2020-2021, en
coordinacion con el INE

2020-2021, en coordinacion con el
INE

A= N contenides de materiales‘ didacticos
y de apoyo elaborados*1 / N contenidos
de materiales didacticos y de apoyo
solicitados por el INE programados™1

caso, entrega del

solicitado

material

Indicadores
Resumen narrativo Medios de verificacion Supuestos o riesgos
Frecuencia
Nombre Tipo Férmula de calculo p ¥
de medicién
rectores del Procesc Electoral en ciudadana.
coordinacién con el INE realizado ™1 / 1
seguimiento a los documentos rectores
del Proceso Electoral en coordinacién con
el INE programado *1
Eficacia=A
A=L"Tp/M*Tr
Donde: y ¢ g, s
Estrategia Operativa y Didactical ;
) ) - inl Existe presupuesto suficiente
3.2 Elaboracion de la Estategia|Eficacia en la elaboracion de la . e para el seguimiento de Ila .
L . ; . . A= N Estrategia Operativa y Didactica . " o y certeza en la planeacion de
Operativa y Didactica para el|Estrategia Operativa y Didactica g : P integracion de Mesas Directivas de|” E il
) _ ) fper para el seguimiente de la integracion de : s actividades institucionales;
seguimiento de la integracion de|para el seguimiento de la ’ = . Casilla y Capacitacion Electoral del ) -
S ; ) ; e Gestion Mesas Directivas de Casilla y Anual con motivo de la transicion
Mesas Directivas de Casila y|integracién de Mesas Directivas de .= Proceso  Electoral  2020-2021, )
Moo dS, p i Capacitacion Electoral del Proceso - hacia un nuevo marco legal
Capacitacion Electoral del Proceso|Casilla y Capacitacion Electoral del presentada ante la Comision de . L
Electoral 2020-2021 elaborada*1 /1 e < i en materia de participacion
Electoral 2020-2021 Proceso Electoral 2020-2021 . y P Participacion Ciudadana y] .
Estrategia Operativa y Didactica para el . ciudadana.
4 . Capacitacién
seguimiento de la integracion de Mesas
Direclivas de Casilla y Capacitacién
Electoral del Proceso Electoral 2020-2021
programada™i
Eficacia=A
A=L*Tp/M*Tr Existe presupuesto suficiente
d Eficacia en la elaboracion de Oficios conforme a la ruta]y certeza en la planeacién de
3.3. Elaboracion de contenidos de ] / A " e T aT
) g contenidos de materiales didacticos Donde: establecida por el INE paralactividades institucionales
materiales didacticos y de apoyo para : S ; : :
y de apoyo para el proceso electoral Gestion Anual revisién, observaciones y en sulcon motivo de la transicion

hacia un nuevo marco legal
en materia de participacion
ciudadana.
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El presente programa se conforma por tres actividades, las cuales enfocaran sus resultados a la

siguiente poblacién objetivo:

Tabla 2
Poblacién Objetivo

Actividad

Poblacién Objetivo

Observaciones

Procedimientos operativos y de
capacitacion para la recepcion de la
los

voluntad ciudadana en

mecanismos e instrumentos de

participacion ciudadana.

Poblacion mayor de 18 afios, con
credencial para votar o comprobante
de solicitud de tramite ante el
Registro Federal de Electores del

INE."®

Funcionariado del IECM.

La poblacidn objetivo adquirird los
conocimientos, habilidades y
actitudes necesarias para ejercer sus
funciones eficientemente el dia de la
jornada consultiva. De manera
complementaria se capacitara sobre
los mecanismos e instrumentos de

participacion ciudadana.

Fomento de la corresponsabilidad en
la activacion de los mecanismos e
instrumentos de la participacion

ciudadana.

Funcionariado del IECM.

Habitantes de la Ciudad de México.

Se difundird entre la poblacién

objetivo el nuevo marco normativo

referente a los mecanismos e
instrumentos de participacion
ciudadana, a través de las

direcciones distritales principalmente.

Trabajos preparatorios del Proceso
Electoral Local 2020-2021.

Funcionariado del IECM-INE.

Ciudadania interesada en participar
como SE y CAES.

Se llevaran a cabo actividades de
apoyo y colaboracion con el INE.

'8 Articulo 34 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
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V. Actividades institucionales

1. Procedimientos operativos y de capacitacion para la recepcion de la voluntad

ciudadana en los mecanismos e instrumentos de participaciéon ciudadana
a) Tipo de actividad institucional

Esta actividad institucional es sustantiva y tiene la finalidad de cumplir con el mandatg legal
respecto del registro, designacion y entrega de nombramiento a la ciudadania suscepti[:le de
fungir como responsable de la recepcion de la voluntad ciudadana en los mecanisinos e

instrumentos de participacion ciudadana.
b) Justificacion

Conforme a diversas disposiciones establecidas en la Constitucién Federal, en la Const&tucién
Local, en el Codigo Electoral de la Ciudad de México y en la Ley de Participacion Ciudadana de
la Ciudad de México, corresponde al IECM las funciones para la organizacion, desarrollo y
vigilancia de los procesos electorales y de los mecanismos de participacién ciudadana, asi
como el disefio y elaboracion de los procedimientos, estrategias y programas para su gjegucion.

Por otra parte, la Constitucién local hace referencia a la democracia directa, participgtiva y
representativa, respecto a la democracia participativa menciona que es el derecho [de las
personas a incidir, individual o colectivamente, en las decisiones publicas y en la formulacion,

ejecucion, evaluacion y control del ejercicio de la funcién publica.

Aunado a ello, el IECM ha brindado asesoria, capacitacién u organizacion de procesos electivos

o consultivos, por disposicion de 6rganos jurisdiccionales.

Ademas, el Programa de Derechos Humanos de la Ciudad de México, senala que se debe
garantizar la participacion ciudadana, fortaleciendo los mecanismos e instrumentos, ddemas
menciona que se debe ampliar de manera progresiva la participacion de la voluntad socigl en la

toma de decisiones."”

7 Diagnostico y Programa de Derechos Humanos de la Ciudad de México, Tomo | Marco Contextual1 p. 167,
& http://derechoshumanos.cdmx.gob.mx/docs/diagnostico/Tomo 1Marcocontextual.pdf, consulta: 10 de julio del{2017.
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En consecuencia, y ante la celebracién de los mecanismos de participacion ciudadana sera
indispensable disefar, elaborar y dar seguimiento a una Estrategia operativa y de capacitacion
orientada a contar con personas en condiciones de aptitud y actitud para la recepcion de las
opiniones y/o votos, a través de la cual se deben establecer los criterios operativos y los

materiales didacticos que habran de utilizarse para tales efectos.

Por ello, la capacitacion de las personas que integraran las mesas receptoras de votacion y
opinion tendra como propoésito asegurar que la recepcion y el computo de votos y opiniones se
efectlien en estricto apego a los principios de certeza, legalidad, independencia, imparcialidad,

objetividad, equidad y maxima publicidad.

Asi mismo, se reforzara el conocimiento del funcionariado del IECM, respecto a los mecanismos
de participacion ciudadana, a través de material didactico, que permita replicar dicho

conocimiento y habilidades de manera individual y grupal.

c) Objetivo especifico
Garantizar que las ciudadanas y ciudadanos que desarrollen las actividades implicadas en la
recepcion y computo de las opiniones y/o votos estén capacitados y cuenten con los
conocimientos, habilidades y actitudes necesarias para ejercer sus funciones eficazmente el dia
de la jornada consultiva. De manera complementaria, se capacitara sobre los mecanismos e

instrumentos de participacion ciudadana, tanto a la ciudadania referida, como al funcionariado
del IECM.

d) Acciones

1. Implementacién de la estrategia operativa y de capacitacion para los mecanismos e
instrumentos de participacion ciudadana.

2. Seguimiento al sistema informatico para los mecanismos e instrumentos de participacion
ciudadana.

3. Distribucion del material didactico y de apoyo para los mecanismos e instrumentos de

"6

participacion ciudadana.
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Las acciones referidas estaran disefiadas bajo directrices que permitan la eficiencia

implementacion, con fines de transparencia y calidad.

La accion 1 debera establecer, entre otros aspectos, el periodo de operacién del docume
descripcion de las actividades vinculadas a las etapas de registro, capacitacién, designa
la entrega de nombramientos, asi como lo relativo al seguimiento que debera reali
personal del IECM, para el adecuado desarrollo de la jornada consultiva y finalmente

evaluar la implementacion de la estrategia.

La accién 2 debera considerar el disefio de un programa informatico cuya funcionalidad p

nto, la
Cion y
zar el

para

ermita

dar seguimiento a las actividades de capacitacion dirigidas a la ciudadania susceptiTie de

apoyar en la recepcion de las opiniones y/o votos. Se deberan generar diversas bases de
que permitan analizar la informacién capturada en el sistema relacionado con las etapas
integracién de los 6rganos encargados de recibir y computar las opiniones y, en su cas

votos.

La accion 3 estara dirigida a la creacion de contenidos y al disefio de materiales p
capacitacion de las personas que fungiran como responsables de mesa y que apoyaran|
actividades de recepcion y computo de las opiniones y/o votos, asi como de material de

susceptible de ser utilizado en la jornada consultiva.

e) Indicadores

datos
de la
0, los

ara la
en las

apoyo

1. Eficacia en la implementacién de la estrategia operativa y de capacitacion pdra los

mecanismos e instrumentos de participacion ciudadana.

2. Eficacia en el seguimiento al sistema informatico para los mecanismos e instrumerjtos de

participacion ciudadana.

3. Eficacia en la distribucion del material didactico y de apoyo para los mecanigmos e

instrumentos de participacion ciudadana.
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Cuadro 4
Indicadores
> 3 Frecuencia de
Nombre Tipo Foérmula de célculo iy
medicion
Eficacia en la .
_ ) Eficacia= A
implementacién de la A = L“Tp/M*Tr
Estrategia Operativa
y de Capacitacion Donde:
para los Mecanismos | De gestion Anual
e Instrumentos de A= N Implementacion de la Estrategia Operativa y
participacion de Capacitacion realizada*1 / 1 Implementacion de
: la Estrategia Operativa de Capacitacion
ciudadana . - ¢ ¥
Programada*1
Eficacia en el Eficaidus A
seguimiento al A=L*Tp/M*Tr
sistema  informatico
para los mecanismos Donde:
) De gestion Anual
e instrumentos de
participacion A= N Seguimiento al sistema informatico
cludadana realizado*1 / 1 Seguimiento al sistema informatico
programado™1
Eficacia en la
distribucion del Eficacia= A
-] %'
material didactico y AMSTRINT T
de apoyo para los
) B Donde: .
mecanismos e | De gestion Trimestral
nstiumentos de A= N Distribucién de material didactico y de apoyo
participacion realizada*0.25 / 1 Distribucion de material
ciudadana didactico y de apoyo programada*0.25
f) Metas

Dar seguimiento a las acciones realizadas por los 6rganos desconcentrados respecto de

lo establecido en la estrategia operativa y de capacitacion para los mecanismos e

instrumentos de participacion ciudadana.
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2.  Dar seguimiento a la informacién registrada por los organos desconcentrados

sistema informatico para los mecanismos e instrumentos de participacion ciudadana
3. Distribuir el material didactico que utilizaran los o¢rganos desconcentrados
capacitacion de las personas responsables de la voluntad ciudadana, asi con
material en apoyo al dia de la jornada para los mecanismos e instrument

participacién ciudadana.

2. Fomento de la corresponsabilidad en la activaciéon de los mecanismos e instrum

de la participacion ciudadana.

a) Tipo de Actividad Institucional

Esta actividad se considera sustantiva ya que tiene como fin fortalecer el conocimien

18-19
Wen el

en la
o del

DS de

entos

oy el

ejercicio de los derechos establecidos en la Constitucion Local, en especifico a los sefialados

en los articulos 24, 25 y 26 de la misma, en los que se refiere a la ciudadania, la dema?cracia

directa y participativa, respectivamente, entendida esta ultima como el derecho de las personas

a incidir en las decisiones publicas y en el control del ejercicio de la funcién publica.

b) Justificacion

De acuerdo con Azucena Serrano, ‘la democracia es una forma de organizacién sodjal que

atribuye la titularidad del poder al conjunto de la sociedad. Sin embargo, para que el |pueblo

ejerza verdaderamente este poder que se le ha otorgado, es necesario que la ciudadana y los

habitantes tomen parte en las cuestiones publicas o que son del interés de todas y tof

o0s, ya

que la participacion permite que las opiniones de cada uno de los integrantes de una|nacion

sean escuchadas.”"®

Asimismo, la democracia se asume como una forma de vida en la que se aspira a que tgdas las

personas que habitan en determinado territorio, convivan a través de la puesta en pragtica de

una serie de valores, como son el respeto, la tolerancia, la responsabilidad, la pluralidad, la

igualdad y equidad, bajo ese esquema resulta indispensable que la sociedad en su cpnjunto,

'® Serrano Rodriguez, Azucena, La participacion ciudadana en México, México, Revista Digital "Estudios Politicos

(México), Scientific Electronic Library Online (SciELO), no. 34, enero/abril 2015.
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asi como sus instituciones y érdenes de gobierno, realicen acciones orientadas al fomento de

los valores y ejercicio de la ciudadania, que impacten en el desarrollo y fomento de la

democracia participativa.

En lo que refiere a la Ciudad de México, ésta cuenta con un marco legal que considera la
participacion de todas las personas que la habitan en ella, en la toma de decisiones y asuntos
de interés general. Lo anterior se logra a través de los mecanismos e instrumentos que facilitan
el involucramiento de la poblacién. En ese sentido el IECM es la autoridad que esta a cargo de
la organizacion y desarrollo de varios de estos mecanismos e instrumentos tales como el
plebiscito, el referéndum, la consulta popular, la iniciativa popular, la consulta ciudadana y la

revocacion del mandato.

De acuerdo a lo anterior, el IECM ha celebrado a lo largo de su vida institucional una serie de
mecanismos, entre los que destacan la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo
(CCPP) y la Eleccién de los Organos de Representacion Ciudadana en cada una de las
colonias y los pueblos de la Ciudad de México (antes Distrito Federal), lo cual le ha brindado el

conocimiento y la experiencia necesarios para incorporar mejoras en cada ejercicio.

Sin embargo, de acuerdo con los Informes Estadisticos de las Consultas Ciudadanas,
elaboradas por la Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral y Geoestadistica, la
participacion ciudadana se redujo de un proceso a otro, tal es el caso de las CCPP 2019 en la
que la cantidad de opiniones se redujo en un 14.61% respecto de las recibidas en la CCPP
2018, en la que opinaron 42 496 ciudadanas y ciudadanos menos.'®

Lo anterior, hace necesario que se disefien estrategias que permitan generar un acercamiento
mas significativo con la poblacion que habita el territorio de la Ciudad a través de las cuales se
fomente la democracia participativa, es decir, acciones que por su facilidad, sencillez,
contenidos y presentacion faciliten al IECM el acercamiento con los habitantes, lo cual incluye,
como sefiala el articulo 24 de la Constitucion Local, la inclusion de nifias, nifios, adolescentes y

personas jovenes.

"*Estadistica de Resultados de la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2018. DEOEyG, IECM,
Mexico y Estadistica de Resultados de la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2019. DEOEyG,
IECM, México.

Disponible en http://portal.iedf.org.mx/biblioteca/#
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Necesariamente, las acciones inherentes al fomento de los mecanismos e instrumentos de la

participacion deberan verse materializadas en una carpeta de contenidos vy rlateriales
didacticos cuyos temas atenderan a la necesidad de conocer dichos mecanismos, y I¢s cuales

estaran dirigidos al publico sefialado y a funcionariado del IECM.

Los mismos seran utilizados en actividades en materia de capacitaciéon y fomento de la
democracia participativa en la Ciudad de México, con el apoyo de los actores |externos
establecidos en el esquema 1 (Gobierno de la Ciudad, Congreso, Alcaldias e Insfituciones
Académicas), quienes fungiran como aliados estrategicos.

Al respecto, se busca que tales materiales didacticos se puedan utilizar en las sesiones de
capacitacion, y en eventos en los que participe el IECM, o cualquier otra actividad en|la que la
DEPCyC tenga injerencia, adicionalmente como apoyo a los procesos de ensdfianza y

aprendizaje de manera presencial.

Cabe mencionar que la necesidad y por lo tanto obligacion de los organismos publi¢os de la
Ciudad de incorporar el uso de las tecnologias de la informacién y la comunicacién se gstablece
desde la misma Constituciéon Local, debido a que la participacion ciudadana, como parte del
proceso democratico no ha podido sustraerse de la revolucion tecnolégica. La Interfet como
punta de lanza de las nuevas tecnologias, puede convertirse en el conducto pringjpal para
consolidar una nueva cultura digital, es decir, la evolucion de una democracia puramente

representativa hacia la denominada “democracia participativa”:*°

En este sentido, es necesario llevar a cabo un estudio de viabilidad sobre los instfumentos

didacticos y tecnologicos para la formacién, con el propésito de que se determine la pertinencia

fisica, legal, financiera y técnica de la utilizaciéon de los mismos.

c) Objetivo especifico

Realizar acciones formativas para el fomento de la corresponsabilidad en la activacign de los

mecanismos e instrumentos de |a participacion ciudadana.

% Ppitalua Torres, Victor David, Nuevas Herramientas para la participacion ciudadana, Congrgso Virtual

Interinstitucional “Los grandes problemas nacionales”, México, Camara de Diputados — Centro de Estudios
Parlamentarios CEP- UANL, 2008, p. 4.
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d) Acciones

1. Elaboracién e implementacién de una estrategia para el fomento de la corresponsabilidad en

la activacion de los mecanismos e instrumentos de la participacién ciudadana.

2. Elaborar una carpeta de contenidos y materiales didacticos enfocados a fortalecer la
corresponsabilidad en los mecanismos e instrumentos de la participacién ciudadana que
organiza el IECM.

3. Realizar un estudio de viabilidad sobre los instrumentos didacticos y tecnolégicos idoneos

para la formacién de ciudadania corresponsable.

La accién 1 sera la base operativa para las acciones 2 y 3. Estas constituyen las directrices
para lograr el objetivo principal, con ello contribuir en la elaboracion de una propuesta de
contenidos didacticos enfocados a fomentar la participacion, a través de materiales didacticos
que buscan fortalecer el involucramiento de la ciudadania en los asuntos de interés general, y

fomentar el conocimiento de los mecanismos e instrumentos de participacion.
e) Indicadores
1. Eficacia en la elaboracién e implementacion de una estrategia para el fomento de la
corresponsabilidad en la activacion de los mecanismos e instrumentos de participacion
ciudadana.
2. Eficacia en la elaboracion de una carpeta de contenidos y materiales didacticos enfocados a
fortalecer la corresponsabilidad en los mecanismos e instrumentos de la participacion

ciudadana que organiza el IECM.

3. Eficacia en la realizacion de un estudio de viabilidad sobre los instrumentos didacticos y

tecnologicos idoneos para la formacion de ciudadania corresponsable.
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Cuadro 5
Indicadores
: 1 3 Frecuencip de
Nombre Tipo Férmula de calculo L3
medicign
Eficacia en la
i A = L*Tp/M*Tr
elaboracion e
implementacion  de Donde:
una estrategia para el
fomento de la A= N Estrategia para el fomento de Ila
corresponsabilidad en » corresponsabilidad en la activacion de los
De gestion ; . o] i Anuaﬁ
la activacion de los mecanismos e instrumentos de participacion
mecanismos e ciudadana elaborada®1 / 1 Estrategia para el
instrumentos de fomento de la corresponsabilidad en la activacion
ot de los mecanismos e instrumentos de
participacion
) participacion ciudadana programada*1
ciudadana
Eficacia en la
elaboracion de una
a d id
carpeta de contenidos A = L*Tp/M*Tr
y materiales
didacticos enfocados Donde:
a fortalecer la
) De gestion Trimes‘ai
corresponsabilidad en
los mecanismos e A= N carpeta elaborada®*0.25 / 1 carpeta
instrumentos de |la programada*0.25
participacion
ciudadana que
organiza el IECM
Eficacia en la
realizacion de un
estudio de viabilidad A=L*Tp/M*Tr
sobre los
instrumentos Donde:
) ) De gestion Anual
didacticos y
tecnolégicos idéneos A= N Estudio de viabilidad realizado*1 / 1 Estudio
para la formacién de de viabilidad programado*1
ciudadania
corresponsable
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f) Metas

1. Elaborar un documento que contenga las directrices para el fomento de la
corresponsabilidad en la activacion de los mecanismos e instrumentos de participacion

ciudadana.

2. Elaborar una carpeta de contenidos y materiales didacticos enfocados a fortalecer los

mecanismos e instrumentos de participacion ciudadana.

3. Realizar un estudio de viabilidad sobre los instrumentos didacticos y tecnolégicos

idoneos aplicable para la formacion de ciudadania.

3. Trabajos preparatorios del Proceso Electoral Local 2020-2021.

a) Tipo de Actividad Institucional

Esta actividad busca coadyuvar en el cumplimiento de |la funcién estatal de organizar las
elecciones locales, asi como al fin institucional relativo a garantizar la celebracion periddica,
auténtica, objetiva, transparente y pacifica de las elecciones para renovar a las alcaldesas
y/o alcaldes, con sus respectivos concejales y a los integrantes del Congreso de la Ciudad

de México, razon por la cual esta actividad se considera como sustantiva.

b) Justificacion

De acuerdo con la legislacion electoral vigente, tanto nacional como local, es atribucion
exclusiva del INE, realizar la capacitacion dirigida a las personas que se desempefiaran como
funcionarias de Mesa Directiva de Casilla (MDC) durante los Procesos Electorales que se
celebren en todas las entidades del pais, sin embargo, los institutos electorales locales de cada
uno de los estados coadyuvaran en la ejecucién de las actividades que deriven de dicha
atribucién, lo anterior en estricto apego a los lineamientos que para ello emita la autoridad

electoral nacional.
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Al respecto para el IECM resulta indispensable, como autoridad encargada de organizar las

elecciones en la ciudad capital, contar con los elementos suficientes y necesario$ para
garantizar a las ciudadanas y ciudadanos el ejercicio de sus derechos politico-electoraleg, entre

los que destaca el de votar y participar en la renovacion de los cargos de eleccién populal. Para
lograr lo anterior se busca que el funcionariado de MDC cuente con conocimientos acerca de
los cargos que se renovaran en el Proceso Electoral 2020-2021, asi como de las actividades

que se desarrollaran durante la Jornada Electoral.

Por lo anterior, también se hace necesario contribuir con el INE a través de la elaboracion de los
materiales de apoyo a la capacitacién y a los simulacros de la Jornada Electoral, asi como en el
seguimiento a la integracion de MDC, con el objetivo de que en cada una de las [etapas
implicadas en el proceso referido se observen los principios rectores de la funcion elgctoral,
certeza, legalidad, independencia, imparcialidad, objetividad y maxima publicidad, lo cual
redundara en un incremento de confianza en los organismos electorales y en los proceﬂos que

estos llevan a cabo.
c) Objetivo especifico

Dar seguimiento a las actividades de coordinacién y colaboracion para la realizagén del

proceso electoral 2020-2021 de la Ciudad de México.
d) Acciones
1. Dar seguimiento a los documentos rectores del Proceso Electoral en coordinacién conlel INE.

2. Elaboracion de la Estrategia Operativa y didactica para el seguimiento de la integr%cién de
Mesas Directivas de Casilla y Capacitaciéon Electoral del Proceso Electoral 2020-2021.

3. Elaboracién de contenidos de materiales didacticos y de apoyo para el proceso #Iectoral

2020-2021, en coordinacion con el INE.
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1. Eficacia en el seguimiento a los documentos rectores del Proceso Electoral en coordinacion

con el INE.

2. Eficacia en la Elaboracién de la Estrategia Operativa y didactica para el seguimiento de la

integracion de Mesas Directivas de Casilla y Capacitacion Electoral del Proceso Electoral 2020-

2021.

3. Eficacia en la Elaboracion de contenidos de materiales didacticos y de apoyo para el proceso

electoral 2020-2021, en coordinacion con el INE.

Cuadro 6
Indicadores
. . 5 Frecuencia de
Nombre Tipo Férmula de calculo o
medicion
Eficacia en el A = L*Tp/M*Tr
seguimiento a los
Donde:
documentos rectores
del Proceso Electoral | De gestion " Anual
_ ] A= N seguimiento a los documentos rectores del
en coordinacion con Proceso Electoral en coordinacion con el INE*1 /1
el INE seguimiento a los documentos rectores del
Proceso Electoral en coordinacion con el INE *1
Eficacia en la
A = L*Tp/M*Tr
elaboracion de Ila
Estrategia Operativa Dionde:
y Didactica para el
seguimiento de la A= N Estrategia Operativa y Didéactica para el
integracion de Mesas | De gestion seguimiento de la integracion de Mesas Directivas Anual
Directivas de Casilla y de Casilla y Capacitacion Electoral del Proceso
Capacitacion Electoral 2020-2021 *1 / 1 Estrategia Operativa y
Slestonal el Brogese Didactica para el seguimiento de la integracion de
Mesas Directivas de Casilla y Capacitacion
Electoral 2020-2021
Electoral del Proceso Electoral 2020-2021 *1
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Nombre

Tipo

Formula de calculo

medigion
Eficacia en la
Elaboracion de A=L*TpIM*Tr
contenidos de
materiales didacticos Donde:
y de apoyo para el | De gestion Andal

proceso electoral
2020-2021, en
coordinacion con el
INE

A= N contenidos de materiales didacticos y de
apoyo elaborados®1 / N contenidos de materiales
didacticos y de apoyo solicitados por el INE*1

f) Metas

1. Cumplir cabalmente con lo establecido en los documentos rectores para el Proceso Electoral

en coordinacion con el INE.

2. Elaborar un documento que contenga la Estrategia Operativa y didactica para el seguimiento

de la integracion de Mesas Directivas de Casilla y Capacitacion Electoral del Proceso Electoral

2020-2021.

3. Elaborar un documento que contenga la propuesta de contenidos para los materiales

didacticos y de apoyo para la capacitacion de las personas responsables de integrar lag Mesas

Directivas de Casilla, para el proceso electoral 2020-2021, en coordinacién con el INE.
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Actividad Institucional 1. Procedimientos operativos y de capacitacion para la recepcion de la voluntad ciudadana en los

mecanismos e instrumentos de participacion ciudadana

: & Meses
Numero Accidn UR/RO -
Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic
Implementacion de la Estrategia Operativa y de
1 Capacitacion para los Mecanismos e instrumentos de | 08.03
Participacion Ciudadana 2020 y 2021
2 Seguimiento al sistema informatico para los
mecanismos e instrumentos de participacion ciudadana | 08.03
3 Distribucion del material didactico y de apoyo para los
mecanismos e instrumentos de participacion ciudadana 08.03

Actividad Institucional 2. Fomento de la corresponsabilidad en la activacion de los mecanismos e instrumentos de la

participacion ciudadana

Niumero

Accion

UR/RO

Meses

Ene

Feb

Mar

Abr

Jun | Jul

Ago

Sep

Oct

Nov

Dic

Elaboracién e Implementacion de una Estrategia para
el fomento de la corresponsabilidad en la activacion de
los mecanismos e instrumentos de Participacion
Ciudadana

08.03

Elaborar una carpeta de contenidos y materiales
didacticos enfocados a fortalecer la corresponsabilidad
en los mecanismos e instrumentos de la participacion
ciudadana que organiza el [IECM

08.03

Realizar un estudio de viabilidad sobre Ilos
instrumentos didacticos y tecnologicos idoneos para la
formacion de ciudadania corresponsable

08.03
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Actividad Institucional 3. Trabajos preparatorios del Proceso Electoral Local 2020-2021

Numero

Accion

UR/RO

Meses

Ene

Feb

Mar

Abr

May

Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic

Dar seguimiento a los documentos rectores del
Proceso Electoral en coordinacién con el INE

Elaboracion de la Estrategia Operativa y Didactica para
el seguimiento de la integracion de Mesas Directivas
de Casilla y Capacitacion Electoral del Proceso
Electoral 2020-2021

08.03

08.03

Elaboracion de contenidos de materiales didacticos y
de apoyo para el proceso electoral 2020-2021, en
coordinacion con el INE

08.03
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Matriz de Indicadores de Riesgos

Seccioén 1 Seccién 4
; Seccién 2 Seccién 3 =
Identificacién delos T s T e Re-valoracion del nivel de riesgo
s de es ratamien los riesgos
riesgos : I R =g (riesgo residual)
Probabilidad Impacto Tratamiento Probabilidad Impacto
(evitar el
Riesgos riesgo, Re: ble(s) NR s Tratamiento
sponsable(s
Enlistar los supuestos NR= reducir el - iy aceptable? .
5 : - 8 Accion(es) Fecha Fecha asignado(s) Residual = . (Transferir el
(riesgos) identificados Probabilidad riesgo, et . Si= Cerrar X
en la matiz de | Ao | Medio | Bajo | Allo | Medic | Bajo & . para reducir de de para la Alto | Medio | Bajo | Alto | Medio | Bajo Probabilidad s riesgo o
los riesgos inicie | térmi implementacién e asumir el
indicadores de | @ | @ [ M| @ @ | M| impacto | transterirel | o oo el e Call b @ @ [ m|e @ |m Replantear
de la accién(es) Impacto . riesgo)
resultados (MIR) riesgo, tratamiento
asumir el
riesgo)
Intensificar la
capacitacion
Con motiva de la al
transicion  hacia un funcionariade
nueva marce legal en del IECM
materia de responsable
participacion dela
y k DEPCyC
ciudadana, la recepcion de o
Al . Coordinacion de
capacitacion dirigida a . la voluntad Enero ol -
Reducir el Marzo Participacion Asumir el
los responsables de la 2 2 4 ) ciudadana de A 2 1 Sl
-y riesgo de 2020 Ciudadana, riesgo
recepcion de la para que 2020 JU
voluntad ciudadana se tenga mayor Uil
dificulta, en virtud del conocimiento
contenido de la nueva de la ley y asi
Ley de Participacién una posterior
Ciudadana de |la sacializacion
Ciudad de México. y difusién con
la
ciudadania.
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Sedkion 1 ! Seccion 4
Identificacién del Seee Secsion.2 Re-valoracién del nivel de ri
entificacion de los e-valoracion del nivel de riesgo
: Andlisis de los riesgos Tratamiento de los riesgos o
riesgos (riesgo residual)

N Riesgos Probabilidad Impacto NR= Tratamiento Accidn(es) Fecha Fecha Responsable(s) PBrobabilidad Impacto NR ¢Es Tratamiento
Enlistar_los supuestos Probabilidad {evitar el para reducir de de asignado(s}) Residual = aceptable? | (Transferir el
La poblacién lene
apatia e indiferencia
para informarse sobre Focalizar la
la utilizacion de los capacitacién DEPCyC
mecanismos e con el fin de e Coordinacion de

ero
instrumentos de la Reducir el concientizar a Marzo Participacion Asumir el

2 . 2 2 4 . . de . 2 1 Si
participacion ciudadana riesgo la ciudadania . de 2020 Ciudadana, riesgo
por lo gque no se acerca de los Juli
involucra en los beneficios de Jull
mismos, es decir, no la nueva ley
los pone en praclica
carresponsablemente.

Los irabajos de i

i Propiciar un

preparacion del PEL
acercamiento

2020-2021 se realizan
con la Junta

unilateralmente por el DEPCyC
Local del INE 4

INE v sin flujo oportuno Coordinacion de

3 para Mayo

de informacién, Reducir el Julio de Participacién Asumir el

3 . 2 3 sensibilizarlos de 2 2 4 Si

ocasionando que las resgo 2020 Ciudadana, riesgo
sobre la 2020
aclividades que ; Juli
importancia
corresponden al IECM Jui
de la
no se realicen de *
coordinacién
manera oporiuna vy Y
institucional
eficiente.

El afio 2020 representa un gran reto para el IECM toda vez que tendra que organizar, por primera vez, la eleccion de las

Comisiones de Participacion Comunitaria 2020-2023 y la Consulta Ciudadana sobre Presupuesto Participativo 2020 y 2021, y

la preparacion del Proceso Electoral Local 2020-2021, en coordinacion con el INE. Lo anterior, sin descuidar la ejecucién de

sus programas ordinarios.
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Al respecto, en el cuadro anterior se han identificado los riesgos que pueden afectar la consecucién del objetivo y las metas

planteadas, de tal suerte que el presente Programa Institucional tendra que implementar acciones para reducir los riegos
mismas que se presentan en la seccion 3. Posteriormente, en la seccidon 4 se evalua la efectividad de las acciones a fin de

minimizar el riesgo y los resultados negativos de eventos desfavorables; en consecuencia, se prevén medidas para reducirlos.
Para concluir, es de comentar que este programa es uno de los seis, con los que cuenta la Direccién Ejecutiva, en los que

ademas de dar continuidad a su labor institucional establecida desde la Constitucién local y el Cédigo, pauta un ciclo con la
nueva regulacion en materia de participacion ciudadana en |la Ciudad de México.
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