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l. Introduccion

Un principio es la causa o el origen de algo, una norma o idea fundamental que rige el
pensamiento o la conductal. En este sentido, los principios de la participacion ciudadana,
establecidos en la ley de la materia, se consideran el fundamento en el que debe
sustentarse la actuacion de habitantes y autoridades para el ejercicio de la participacion
ciudadana; entendida, esta ultima, como el conjunto de actividades mediante las cuales
toda persona tiene el derecho individual o colectivo para intervenir en las decisiones
publicas, deliberar, discutir y cooperar con las autoridades, asi como para incidir en la
formulacion, ejecucién y evaluacion de las politicas y actos de gobierno de manera efectiva,
amplia, equitativa, democratica y accesible; asi como en el proceso de planeacion,
elaboracion, aprobacién, gestion, evaluacion y control de planes, programas, politicas y

presupuestos publicos?.

Los o6rganos legislativos de esta entidad han identificado e incluso definido distintos
principios como base rectora de participacion ciudadana; los cambios en el tema se

muestran en la siguiente tabla.

Tabla 1. Principios de la participacion ciudadana

Ley de Participacion
Ciudadana del Distrito

Ley de Participacion
Ciudadana del Distrito

Ley de Participacion
Ciudadana del Distrito

Ley de Participacion
Ciudadana de la Ciudad

Federal Federal Federal de México
21 de diciembre de 1998 27 de mayo de 2010 17 de noviembre de 2016 | 12 de agosto de 2019
1. Democracia 1. Democracia o 1. Accesibilidad
o 2. Corresponsabilidad o
2. Corresponsabilidad ; 2. Corresponsabilidad
; 3. Pluralidad :
3. Pluralidad P 3. Equidad
. P 4. Solidaridad :
1. Democracia 4. Solidaridad 5 Responsabilidad 4. Interculturalidad
2. Corresponsabilidad 5. Responsabilidad ' P 5. Inclusion
o . social .
3. Inclusion social 6. Respeto 6. Legalidad
4. Solidaridad 6. Respeto ) peto. 7. Libertad
- . 7. Tolerancia O
5. Legalidad 7. Tolerancia . 8. No discriminacion
. 8. Autonomia
6. Respeto 8. Autonomia 9. Capacitacién para la 9. Respeto
7. Tolerancia 9. Capacitacion para la| = = P : P 10.Solidaridad
- . ; ciudadania plena .
8. Sustentabilidad ciudadania plena 10. Cultura de la 11.Tolerancia
9. Pervivencia 10. Cultura de la ' . 12.Deliberacion
. transparencia y e
transparencia y rendicion de cuentas democrética
rendicion de cuentas 13.Transparencia y

11. Derechos humanos

11. Derechos humanos
12. Perspectiva de género

rendicion de cuentas

Fuente: Elaboracion propia.

1 Diccionario de la Real Academia Espafiola, RAE, «https://dle.rae.es/principio»
2 Concepto de la participacion ciudadana establecido en el articulo 3 de la Ley de Participacion Ciudadana de
la Ciudad de México vigente.
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Adicionalmente, la Ley de Participacion Ciudadana de la Ciudad de México (Ley de
Participacién) sefiala que ademas de los principios que deben guiar la participacién y en los
cuales todas las autoridades y la ciudadania estdn obligadas a regir su conducta se

encuentran cuatro ejes rectores® que son.

l. La capacitacion y formacién para la ciudadania plena;
Il. La cultura de la transparencia y la rendicién de cuentas;
Il. La proteccién y el respeto de los derechos humanos, y

V. La igualdad sustantiva

A lo largo de las reformas realizadas a la Ley de Participacion, existen cuatro principios que
se han mantenido constantes: la corresponsabilidad, el respeto, la solidaridad y la
tolerancia, principios que se relacionan directamente con la generacién de una convivencia
pacifica y arménica. Por lo anterior, estos cuatro principios pueden convertirse en la base
sobre la que habran de realizarse las distintas actividades y acciones que se proponen para
el Programa Institucional de Promocién y Desarrollo de los Principios Rectores de la
Participacién Ciudadana. Para 2022 el principio que se promovera con mayor énfasis sera

el primero de ellos, el de la corresponsabilidad.

El Programa Institucional de Promocion y Desarrollo de los Principios Rectores de la
Participacion Ciudadana 2022 (Programa 2022) se elaboré aplicando la Metodologia del
Marco Légico (MML) indicada en el «Manual de Planeacion del Instituto Electoral de la
Ciudad de México para el ejercicio fiscal 2022», por lo que las actividades y acciones que
se exponen consideran el planteamiento de Presupuesto basado en Resultados (PbR), y
se orientan con un enfoque de derechos humanos, de igualdad entre mujeres y hombres

asi como de no discriminacion.

Como resultado de la aplicacién de la MML se determind, para la atencion del Programa
2022, como problema principal: «el ejercicio de la participacion de la ciudadania en los
mecanismos e instrumentos establecidos en la ley de la materia requiere de una poblacion
que conozca los requisitos y plazos en que el Instituto Electoral los implementax». En este
sentido, los objetivos proyectados para su atencion retoman el fomento y divulgacion de la

corresponsabilidad, como principio de la participacién ciudadana, y de los mecanismos de

3 El articulo 5 de la Ley de Participacion Ciudadana de la Ciudad de México establece los principios y ejes
rectores.
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democracia directa e instrumentos de democracia participativa a implementarse en el 2022.

Este documento se integra por siete apartados: una Introduccion, donde se sefalan los
antecedentes del Programa 2022; un marco juridico, en el que se exponen de forma sucinta
las normas y reglas que dan sustento a las actividades y acciones programadas; el tercero
es el resultado de la aplicacion de la MML; el cuarto corresponde a la identificacion de la
poblacion objetivo para el Programa 2022; en el quinto se determinan las actividades
institucionales y sus caracteristicas; en el sexto se calendarizan los plazos en que habran
de realizarse las acciones, y en el séptimo se bosquejan aquellos factores internos y
externos que podrian poner en riesgo la ejecucion de alguna de nuestra actividad y

acciones.
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. Marco Juridico

La elaboracion y presentacibn del presente Programa Institucional se realiza en
acatamiento a la Constitucién Politica de la Ciudad de México (Constitucion local), al Codigo
de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México (Codigo), a la Ley de
Participacion, al Plan General de Desarrollo del Instituto Electoral de la Ciudad de México
2020-2023 (Plan General), y al Manual de Planeacion del Instituto Electoral de la Ciudad
de México para el Ejercicio Fiscal 2022 (Manual de Planeacion).

A continuacion, se destacan las disposiciones legales y normas aplicables que sirven como
soporte para el disefio de las acciones que, en el marco de sus atribuciones, la Direccion
Ejecutiva de Participacién Ciudadana y Capacitacion (DEPCyC) se propone desarrollar a
través del Programa 2022.

Constitucion Politica de la Ciudad de México

En su preambulo la Constitucion local determina que la Ciudad pertenece a sus habitantes
y se concibe como un espacio civilizatorio, ciudadano, laico y habitable para el ejercicio
pleno de sus posibilidades, el disfrute equitativo de sus bienes y la blusqueda de la felicidad.
Por otro lado, sefala que dicha norma fundamental busca la consolidacién del Estado

garante de los derechos humanos y de las libertades inalienables de las personas.

Del mismo modo, la Constitucion local sefiala que la dignidad humana es el principio rector
supremo y sustento de los derechos humanos; otros principios relevantes para los fines que
se persiguen en el Programa 2022 son el respeto a los derechos humanos, la defensa del
Estado democratico y social, el didlogo social, la cultura de la paz y la no violencia, la

igualdad sustantiva, la no discriminacién, la inclusién y la accesibilidad®.

La Constitucion local dispone la corresponsabilidad entre el gobierno y la sociedad en la
definicion de prioridades para la creacion y el mejoramiento del espacio publico®; en virtud
de que la corresponsabilidad es también un principio de participacion ciudadana la DEPCyC

lo considerard como elemento esencial en la realizacion de sus actividades.

En cuanto a la interaccion social y el sentido de comunidad, la Constitucion local destaca

que toda persona tiene deberes con su familia, su comunidad y su entorno, y que entre

4 Articulo 3 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México.
5 Articulo 16, apartado G, numeral 5 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México.
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esos deberes se encuentran el trato a todas las personas con dignidad y sin discriminacion,
el respeto y la colaboracién en el desarrollo integral de los miembros de las familias, la
solidaridad con la comunidad, prestar a las autoridades el auxilio para el que fueren
legalmente requeridos; asi como la participacion en la vida politica, civica y comunitaria de

manera honesta y transparente, ademas de promover los valores comunitarios®.

En relacion con el concepto de ciudadania, la Constitucion local la reconoce como un
vinculo existente entre las personas y la comunidad a la que pertenecen para el goce de
los derechos reconocidos en dicha norma. Adicionalmente, dispone el derecho de las nifias,
nifos, adolescentes y personas jovenes como parte de su educacion civica a participar en
la observacién electoral y en la toma de las decisiones publicas en los ambitos familiar,
escolar, social, comunitario o cualquier otro en el que se desarrollen; se garantiza la
creacion de espacios de participacion ciudadana y para la construcciéon de ciudadania, los
que se regiran bajo el principio de difusion. Sefiala ademas que se impulsara la democracia

digital abierta, basada en tecnologias de informacién y comunicacion’.

Del mismo modo, la Constitucion local dicta la obligacion de las autoridades de la Ciudad a
garantizar la democracia participativa, entendida como el derecho de las personas a incidir,
individual o colectivamente, en las decisiones publicas y en la formulacion, ejecucion,

evaluacion y control del ejercicio de la funcién publica®.

Entre las funciones que la Constitucion local le asigna al Instituto Electoral de la Ciudad de
México (Instituto Electoral) se encuentran la organizacion, el desarrollo y la vigilancia de los
procesos electorales y de los mecanismos de participacion ciudadana en la ciudad,
mediante los cuales se ejerce la ciudadania, asi como el disefio e implementacién de las
estrategias, programas, materiales y demas acciones orientadas al fomento de la educacion

civica y la construccién de ciudadania®.

Cdédigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México

De conformidad con el Codigo, el Instituto Electoral se regira por los principios de certeza,
legalidad, independencia, imparcialidad, maxima publicidad, transparencia y objetividad, y

entre sus fines y acciones buscara: contribuir al desarrollo de la vida democratica, asegurar

6 Articulo 23 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México.

7 Articulo 24, numerales 1, 3 y 4 de la Constitucién Politica de la Ciudad de México.

8 Articulo 25, apartado A, numeral 2 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México.
9 Articulo 50 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México.
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a la ciudadania el ejercicio de los derechos politico-electorales y vigilar el cumplimiento de
sus obligaciones; promover el voto, la participacion ciudadana y la construccion de
ciudadania; difundir la cultura civica democrética y de la participacion ciudadana, e impulsar
la democracia digital abierta, basada en tecnologias de informacién y comunicacién, entre

otras?®.

El Cdédigo mandata que el Instituto Electoral garantizar4 la democracia participativa,
entendida como el derecho de las personas a incidir, individual o colectivamente, en las
decisiones publicas y en la formulacién, ejecucién, evaluacién y control del ejercicio de la

funcién publica, en los términos que la Ley de Participacion y el Cédigo sefialent?.

Para ejecutar, de forma directa, en su &mbito de competencia y especializacion, y en los
términos aprobados por el Consejo General, las actividades y proyectos contenidos en los
programas institucionales, las Direcciones Ejecutivas ejercen las atribuciones para ellas
establecidas en el Codigo, el Reglamento Interior del Instituto Electoral y demas
normatividad aplicable?. Son las Direcciones Ejecutivas las que, de acuerdo con el Cédigo,
deben elaborar los anteproyectos de Programas Institucionales que a cada una
corresponda y que deben ser sometidos a la consideracion de la Comisién
correspondiente’®. Entre dichas Direcciones Ejecutivas se encuentra la de Participacién

Ciudadana y Capacitacion*.

Como parte de las atribuciones de la DEPCyC estan, entre otras, elaborar y proponer a la
Comision de Participacion Ciudadana y Capacitacion (CPCyC) los programas de
capacitacion en materia de participacion ciudadana; la instrumentacién de los programas
en materia de participacién ciudadana y capacitacién; coordinar, junto con la Direccion
Ejecutiva de Educacién Civica y Construccion de Ciudadania (DEECyCC) las tareas de
capacitacion, educacion, asesoria y comunicacion dirigidos a quienes integran los 6rganos
de representacion ciudadana para promover la cultura civica, el ejercicio de derechos vy el
cumplimiento de las obligaciones politico electorales, y supervisar el disefio y elaboracion
de las convocatorias, estudios, procedimientos y estrategias relativas al desarrollo y

ejecucion de mecanismos de participacion ciudadana en la Ciudad de México*®.

10 Articulo 36 del Cédigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México.

11 Articulo 362 del Cédigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México.

12 Articulo 89 del Cédigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México.

13 Articulo 92 del Cédigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México.

14 Articulo 93, fraccién IV del Codigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México.
15 Articulo 97 del Cédigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México.
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En el Cddigo se dispone que el Consejo General del Instituto Electoral cuenta con el auxilio
de Comisiones de caracter permanente y provisional para el desempefio de sus
atribuciones, cumplimiento de obligaciones y supervision del adecuado desarrollo de las
actividades de los érganos ejecutivos y técnicos?®; entre dichas comisiones se encuentra la
CPCyC, la cual tiene entre sus atribuciones proponer al Consejo General los programas de
capacitacion en materia de participacion ciudadana, opinar respecto del contenido e imagen
de campafias informativas, formativas y de difusion en materia de participacion ciudadana,
proponer a la Presidencia del Consejo la celebracién de convenios de apoyo y colaboracion
con instituciones publicas de educacion superior, organizaciones académicas y de la
sociedad civil, en materia de participacién ciudadana; y las demas que, sin estar
encomendadas a otra Comisién se desprendan de la Ley de Participacion?’.

Por otra parte, la Junta Administrativa es el 6rgano encargado de velar por el buen
desempenio y funcionamiento administrativo de los érganos del Instituto Electoral. Asi como
de supervisar la administracién de los recursos financieros, humanos y materiales del
Instituto Electoral'®, para ello, cuenta con atribuciones para aprobar y, en su caso, integrar,
previo acuerdo de las comisiones respectivas, los proyectos de programas institucionales,
entre los que se encuentra el de Promocién y Desarrollo de los Principios Rectores de la

Participacion Ciudadana®®.

Finalmente, el Cédigo dispone que los Organos Desconcentrados tengan, dentro del &mbito
de su competencia territorial, las atribuciones de ejecutar los programas y actividades

relativos a la educacioén civica y participaciéon ciudadana, entre otras?.

Ley de Participacion Ciudadana de la Ciudad de México

La Ley de Participacion ordena que todas las autoridades y la ciudadania estén obligadas
a regir sus conductas con base en los trece principios y cuatro ejes rectores? que se

enumeran en el capitulo Unico de Generalidades de dicha norma.

Para los fines de este programa sera importante retomar el concepto de construccion de

16 Articulo 52 del Cédigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México.

17 Articulo 61 del Cédigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México.

18 Articulo 81 del Cédigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México.

19 Articulo 83, fraccion I, inciso I) del Cédigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de
México.

20 Articulo 113 del Cédigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México.

21 Articulo 5 de la Ley de Participacion Ciudadana de la Ciudad de México.
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ciudadania, el cual, de acuerdo con la Ley de Participacion, se refiere al conjunto de
practicas encaminadas al reconocimiento de derechos, deberes y adquisicion de valores
civicos por parte de las personas en la Ciudad, con el objetivo de participar en la toma de
decisiones y convivir de manera solidaria, respetuosa, tolerante y justa, asi como generar

arraigo comunitario??.

Segun la Ley de Participacion, la construccion de ciudadania se fortalece a través de la
capacitacion, los instrumentos, mecanismos y las formas de participacion democrética,
directa y participativa enunciadas en la misma ley, utilizando para ello medios de
comunicacion fisicos, electronicos, y aplicando las nuevas tecnologias garantizando la

inclusion, la accesibilidad, la diversidad cultural e idioméatica.

La Ley de Participacion sefiala que el Gobierno de la Ciudad, las Alcaldias y el Instituto
Electoral realizaran acciones para capacitar y formar a personas adscritas al servicio
publico, 6rganos de representacion ciudadana y poblacién en general; para ello se podran
incluir manuales, instructivos, talleres, cursos, platicas informativas, camparfias y foros,
entre otros. Y que en la elaboracion e implementacién de las actividades sefialadas se
podran contar con el apoyo y colaboracién, a través de convenios de cooperacién, de
instituciones publicas de educacién superior, centros publicos de investigacion,

instituciones académicas, colectivos y grupos organizados especializados en la materia?.

Finalmente, la Ley de Participacion instruye al Instituto Electoral para que realice las
acciones necesarias para difundir entre la ciudadania su contenido, atendiendo el principio

de maxima publicidad?.

Plan General de Desarrollo del Instituto Electoral de la Ciudad de México 2020-2023

El Plan General fue aprobado el 31 de enero de 2020, mediante el Acuerdo del Consejo
General del Instituto Electoral ACU-CG-011/2020, y conforma el marco de referencia del
sistema de planeacién para la realizacion del quehacer institucional y el cumplimiento de la

mision y la visién determinadas en dicho documento.

Dispone como principios rectores: certeza, legalidad, independencia, imparcialidad,

objetividad, maxima publicidad, igualdad, accesibilidad, participacion, calidad y mejora

22 Articulo 184 de la Ley de Participacion Ciudadana de la Ciudad de México.
23 Articulo 185 de la Ley de Participacion Ciudadana de la Ciudad de México.
24 Articulo Décimo Primero Transitorio de la Ley de Participacion Ciudadana de la Ciudad de México.
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continua, interculturalidad y progresividad de derechos. Y sefiala como ejes transversales:
la transparencia, la perspectiva de género, el enfoque de derechos humanos y el enfoque

al usuario.

El Plan General formula seis Politicas Generales que agrupan en temas estratégicos el
pensar y actuar del Instituto Electoral y doce Programas Generales que delimitan la
perspectiva a partir de la cual se definiran las acciones a emprender y los recursos a

movilizar ante los retos proyectados.

En ese sentido, el Programa 2022 se vincula con las politicas «2. De deliberacion y
participacion ciudadana» y «3. De fomento a la cultura democréatica»; asi como con los
Programas Generales «3. De la educacién para la vida en democracia» y «4. De vinculacion

institucional».

En lo que se refiere a los Objetivos Estratégicos, el Programa 2022 se orienta a contribuir
con la atencién del identificado como «4. Articular acciones que permitan aprovechar las
herramientas y mecanismos disponibles para fomentar la deliberacién y la construccion de
ciudadania», en tanto que como Lineas de accién atendera a la correspondiente a los
numerales «3.5. Promover contenidos y materiales didacticos que consideren las
particularidades de cada grupo de atencién y los diferentes medios para ser reproducidos»
y «3.6. Incorporar a los partidos politicos, agrupaciones politicas locales y al funcionariado
publico como agentes activos en el fomento de una cultura democratica deliberativa y

participativa».

Manual de Planeacién del Instituto Electoral de la Ciudad de México para al Ejercicio
Fiscal 2022

El objetivo del Manual es describir el sistema integral de planeaciéon que lleva a cabo el
Instituto Electoral; los criterios metodol6gicos y técnicos que permiten su desarrollo, asi
como el grado de responsabilidad de cada una de las areas. De igual manera, proporciona
un lenguaje comun para todas las personas involucradas y sirve como guia para el personal
encargado de ejecutar las tareas de planeacion con perspectiva de género y de derechos

humanos.

Estrategias del Programa de Derechos Humanos de la Ciudad de México

10
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El Instituto Electoral debe realizar las acciones necesarias para dar cumplimiento a las
«Estrategias del Programa de Derechos Humanos de la Ciudad de México», incluyendo el
enfoque de derechos humanos en la planeacién, programacion y presupuestacion de

recursos publicos de los programas, acciones que se realicen dentro de sus atribuciones.

Dentro del Programa 2022 se delinean acciones que atenderan la estrategia «53.
Desarrollar programas y/o acciones permanentes para promover la educacién civica, los
derechos politicos, la responsabilidad social y la cultura politica mediante acciones
conjuntas entre sociedad civil, academia y gobierno», como parte de la meta «53.1.
Programas de capacitacion para las personas servidoras publicas y ciudadania en materia
de participacién ciudadana desarrollados».

Otras disposiciones legales y normas aplicables

El Programa 2022, al contar con una naturaleza de formacién ciudadana y fomento de
principios de participacion ciudadana y de democracia, se relaciona con diversos
ordenamientos juridicos del &mbito internacional, nacional y local relacionados todos con
los derechos humanos. En ese sentido, en la siguiente tabla se enlistan algunos de esos

ordenamientos.

Tabla 1. Disposiciones legales y normas aplicables para la implementacion del

Programa 2022

Ambito Normativa

Internacional | Declaracion Universal de los Derechos Humanos.

Pacto Internacional de los Derechos Civiles y Paliticos.

Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.

Convencion sobre la Eliminacion de todas las formas de Discriminacion contra la Mujer.
Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer
“Convencion de Belém do Para”.

Nacional Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales.

Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.
Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes.

Local Ley Constitucional de Derechos Humanos y sus Garantias de la Ciudad de México.

Ley de Acceso de la Mujeres a una Vida Libre de Violencia de la Ciudad de México.

Ley de Austeridad, Transparencia en remuneraciones, prestaciones y ejercicio de recursos de
la Ciudad de México.

Ley de Ciudadania Digital de la Ciudad de México

Ley de Derechos de los Pueblos y Barrios Originarios y Comunidades Indigenas Residentes
en la Ciudad de México.

Ley de lgualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres de la Ciudad de México.

Ley de los Derechos de las Personas Jovenes de la Ciudad de México.

Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes de la Ciudad de México.

Ley para la Integracion al desarrollo de las Personas con Discapacidad de la Ciudad de México.

Fuente: Elaboracion propia.
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lll.  Metodologia del Marco Légico (MML)

De acuerdo con el Manual de Planeacién del Instituto Electoral para el Ejercicio Fiscal 2022,
la MML es una herramienta que se utiliza en el proceso de conceptualizacién, disefio,
ejecucion y evaluacion de los programas. Consta de dos etapas: la primera, en la que se
realiza la identificacion del problema y alternativas de solucion a través de seis elementos
analiticos con el principio fundamental de que los programas se elaboran para solucionar
problemas y satisfacer las necesidades de la poblacién por atender; la segunda,
corresponde a la planificacion y es en la que se desarrolla la Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR) que incluye los aspectos mas importantes para ejecutar y evaluar el
programa.

El Programa 2022 se desarroll6 en las dos etapas gue sefiala la MML que se muestran en

la siguiente tabla, y que se explican a detalle en los apartados subsecuentes.

Tabla 2. Etapas de la Metodologia del Marco Légico

Primera Etapa Segunda Etapa
Identificacion del problemay alternativas de solucién Planificacion
e Andlisis de poblacion involucrada e Matriz de Indicadores para
Andlisis de problemas Resultados (MIR)

Analisis de objetivos

Identificacion de alternativas de solucion al problema
Seleccion de la alternativa 6ptima

e Estructura analitica del programa (EAP)

Fuente: Elaboracion propia

Primera etapa: Identificacion del problemay alternativas de solucion

La primera etapa de la MML es en la que se revisa y analiza la situacion existente y se crea
una vision de la situacion deseada para estar en posibilidad de generar alternativas de
solucién y seleccionar las estrategias que se aplicaran para conseguirla. En el caso de este
programa se aplica la MML para revisar los distintos elementos relacionados con el fomento
y el desarrollo de los principios que dan sustento a las practicas de la participacion

ciudadana, tal como se muestra a continuacion.

a) Andlisis de poblacion involucrada

En este apartado se plasma la identificacion de aquellas personas, grupos, instituciones,

comisiones, autoridades u organizaciones de la Sociedad Civil que podrian tener algun
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interés por los temas del programa y que manifiestan algan nivel de expectativa respecto

de la ejecucion de este.

En virtud de que la aplicacion de los principios de la participacion ciudadana se refiere a
elementos que contribuyan a una mejor y mas sana convivencia, resulta importante
considerar el tema como un elemento transversal y de aplicacion general para el ejercicio
de una ciudadania plena, por ello es importante lograr que las figuras involucradas en el
proceso de consolidacion de la participacion ciudadana en la capital, realicen acciones
coordinadas y se produzca la sinergia necesaria en un contexto de corresponsabilidad,
solidaridad y tolerancia para alcanzar los fines del programa, en especial en un contexto de

crisis e incertidumbre como el que actualmente se vive.

Por lo anterior, en este apartado, se hace una ponderacion del interés y la fuerza que
diversas figuras involucradas podrian tener en las acciones del Programa 2022. En el
siguiente esquema se representan las diversas instancias involucradas y, a continuacion,
se describen los roles que se les asignan, asi como el interés y el nivel de compromiso que

se espera de cada una de ellas.

Esquema 1. Identificacion de la poblacién involucrada

oc, JA
Observatorios
Ciudadanos y CPCyC

Instituciones de
Educacion DEPCyC

Funcionariado oD

\ Programa /
d

e
Principios

/ - \

Poblacién DEECyCC

Congreso UTALAOD

UTGyDH uTSI
UTCSyD
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Figuras Internas

Junta Administrativa (JA). Se coloca al inicio del proceso por ser el 6érgano institucional
que tiene entre sus atribuciones la de aprobar el proyecto de Programa Institucional, previo
acuerdo de la Comision respectiva, asi como informar al Consejo General sobre el
cumplimiento de éste, ademas, se encarga de velar por el buen desempefio y
funcionamiento administrativo que proveera de los recursos necesarios para la

implementacion de las actividades planeadas.

Comisién Permanente de Participacion Ciudadana y Capacitacion (CPCyC). Es un
actor central con fuerte vinculacion al programa por ser la instancia que orienta las
actividades institucionales en materia de participacién ciudadana. Estd facultada para
supetrvisar y vigilar el cumplimiento de las actividades propuestas.

Direccion Ejecutiva de Participacion Ciudadana y Capacitacion (DEPCyC). Es la
instancia que disefia, planea, programa y ejecuta los programas institucionales en materia
de participacion ciudadana. Da seguimiento a los aspectos y procesos normativos
aplicables; coordina las acciones de vinculacion entre las instancias involucradas y aliadas
estratégicas; valora el impacto del contexto local, nacional e internacional en la materia y,
por ultimo, es la que informa a las autoridades competentes sobre los avances y puede
sugerirles, en su caso, reconducciones durante el ejercicio anual; por lo cual, se convierte

en el actor principal del Programa.

Organos Desconcentrados (OD). Son los 6rganos del Instituto Electoral que en territorio
hacen posible la ejecucion de la mayoria de las actividades que se contemplan en este
programa; coordinan en su ambito territorial la organizacion y desarrollo de los mecanismos
de participacion ciudadana; asi como, en el &mbito de su competencia, los programas,
actividades y politicas relativas a la educacion civica, la construccion de ciudadania y la
participacion ciudadana, ademas de implementar la capacitacion para la puesta en marcha
de los mecanismos e instrumentos de participacién ciudadana. Son las instancias
operativas de mayor cercania con la poblacion, toman el pulso directo de su animo
participativo; por ello, resultan esenciales para el buen desarrollo de las acciones del

Programa 2022.

Direccion Ejecutiva de Educacion Civicay Construccion de Ciudadania (DEECyCC).
Es el 6rgano ejecutivo responsable de elaborar, proponer y coordinar el Programa Editorial

institucional en el que se incluyen materiales que seran utilizados dentro del Programa 2022
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]
para la realizacion de actividades.

Unidad Técnica de Servicios Informéticos (UTSI). Es de caracter técnico y de apoyo a
las funciones sustantivas que realiza el Instituto Electoral, su relevancia para el Programa
2022 radica en que proporciona el apoyo y los servicios en materia informatica, de computo
y de telecomunicacion necesarios para llevar a cabo las actividades ordinarias y
procedimientos de participacion ciudadana.

Unidad Técnica de Comunicacion Social y Difusion (UTCSyD). Es la encargada de
disefiar, producir y difundir las acciones para fortalecer la imagen institucional; disefia y
aplica estrategias y campafias de promocién del voto, de difusion de la cultura democrética
y de participacion ciudadana; produce los materiales audiovisuales; administra la pagina
web y la plataforma electrénica a través de la cual difunde y da a conocer informacion a la
opinién publicay a la ciudadania en general.

Unidad Técnica de Archivo, Logistica y Apoyo a Organos Desconcentrados
(UTALAOD). Es el enlace entre las Direcciones Ejecutivas y los Organos Técnicos con los
OD del Instituto Electoral; lleva a cabo acciones para que los OD cuenten con elementos
para su adecuado funcionamiento, apoya y da seguimiento a los trabajos derivados de los
programas institucionales elaborados por las Direcciones Ejecutivas y Unidades Técnicas;
provee de informacién oportuna y sistematizada sobre el desempenfio de las labores de los

OD, y brinda apoyo logistico para el desarrollo de actividades.

Unidad Técnica de Género y Derechos Humanos (UTGyDH). Ademas de coadyuvar y
asesorar a las areas en materia de derechos humanos, perspectiva de género e inclusion,
conduce acciones para la incorporacion de la perspectiva de género, derechos humanos y
enfoque de igualdad sustantiva en la planeacion, programacion, ejecucion y evaluacion de
programas, proyectos, normas, acciones Yy politicas publicas de las unidades
administrativas del Instituto Electoral, de manera transversal, asi como su seguimiento y

verificacién a su cumplimiento.

Figuras externas

Congreso de la Ciudad de México (Congreso). Es el 6rgano legislativo de la Ciudad,
entre sus facultades esta reformar, adicionar, derogar y realizar todo lo que en la practica
legislativa atafia a la ley que rige la participacion ciudadana en la capital del pais y, por

consecuencia. Es un actor muy importante, coparticipe en la difusion de las actividades de
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participacion ciudadana y en la construccién de ciudadania.

Personas habitantes y ciudadanas (Poblacién). Son las personas destinatarias finales,
a ellas iran dirigidas todas las acciones del Programa 2022, por lo tanto, se convierten en

la poblacién objetivo.

Funcionariado publico de la Ciudad de México de diversas instancias de gobierno y
autonomas (Funcionariado). Son aquellas personas que desempefian un empleo, cargo
0 comision de cualquier naturaleza dentro de la Administracion Publica de la Ciudad por lo

gue su participacion se valora como conveniente.

Organizaciones Ciudadanas (OC), Observatorios Ciudadanos y Organizaciones de la
Sociedad Civil (OSC). Las OC son aquellas personas morales sin fines de lucro, su ambito
de actuacion esta vinculado a los intereses publicos o colectivos de al menos una de las
unidades territoriales de la Ciudad de México, se encuentran registradas ante el Instituto
Electoral como tales y participan activamente en los mecanismos de democracia directa e
instrumentos de participacion ciudadana; los Observatorios Ciudadanos son 6rganos
plurales y especializados que contribuyen al fortalecimiento de las politicas y las acciones
de los 6rganos de gobierno en busqueda del beneficio social entre cuyos objetivos se
encuentra el de servir de apoyo especializado para la realizacién de otros mecanismo de
democracia directa e instrumentos de democracia participativa; mientras que las OSC son
aguellas organizaciones legalmente constituidas que operan de acuerdo con la normativa
que las regula. En este Programa se les considerara como aliadas estratégicas, aunque su

interés e involucramiento no tiene un impacto trascendental.

Instituciones de Educacion Media Superior y Superior (Instituciones de Educacion).
Son aquellas instituciones académicas estratégicas con quienes el Instituto Electoral
constituye proyectos de colaboracion con el objetivo de impulsar programas y acciones que
fortalezcan la democracia a través de acciones capacitadoras o de formacion a personas
del servicio publico, 6rganos de representacion ciudadana y poblacién en general para el

fomento de la participacion ciudadana y construccién de ciudadania.

Lo expuesto hasta aqui ofrece un panorama general de los roles e intereses de las
instancias involucradas en el Programa 2022, lo cual ayuda a contextualizar y a proyectar

sus alcances y limitaciones.

Siguiendo con la MML a cada una de las catorce figuras identificadas como parte de la

elaboracion, aprobacion y ejecucion del programa se le asignd un valor ponderando el
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interés y la fuerza que tengan dentro del Programa 2022. A cada figura le fue asignado un
valor, de conformidad con la escala del 1 al 5, donde 1 indica el grado minimo de interés o
de fuerza y 5 el mayor grado en ambos casos. El resultado respecto del grado de
involucramiento de cada instancia es el producto de multiplicar el interés o expectativa por

la fuerza. El resultado de dicha ponderacion se muestra en la Tabla 2.

Tabla 2. Andlisis de la poblacién involucrada

Figura involucrada Interés o Fuerza Resultante
expectativa

Comisién Permanente de Participacion Ciudadana vy 5 5 25
Capacitacion
Direccion Ejecutiva de Participacion Ciudadana y Capacitacion 5 5 25
Junta Administrativa 4 5 20
Organos Desconcentrados 4 5 20
Personas habitantes y ciudadanas 4 5 20
Unidad Técnica de Archivo, Logistica y Apoyo a Organos 4 4 16
Desconcentrados
Funcionariado publico de diversas instancias de gobierno y 4 4 16
auténomas
Congreso de la Ciudad de México 4 4 16
Unidad Técnica de Género y Derechos Humanos 4 3 12
Direccion Ejecutiva de Educacion Civica y Construccion de 3 4 12
Ciudadania
Unidad Técnica de Comunicacion Social y Difusién 3 4 12
Unidad Técnica de Servicios Informaticos 3 3 9
Instituciones de Educacién Media Superior y Superior 3 3 9
Organizaciones Ciudadanas, Observatorios Ciudadanos y OSC 4 2 8

Fuente: Elaboracion propia.

De las catorce instancias que se identifican y que se ubican en la tabla anterior, nueve
corresponden al ambito interno y cinco al externo. De acuerdo con el resultado del andlisis
del grado de involucramiento para alcanzar los objetivos del Programa 2022 tenemos que,
la CPCyC y la DEPCyC son las instancias mas involucradas, con una resultante de 25
puntos, debido a que son las instancias del Instituto Electoral con la atribucion y la

responsabilidad de elaborar, opinar, ejecutar y supervisar este programa.

Le siguen la JA, los OD y las personas habitantes y ciudadanas con un nivel de
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involucramiento de 20 porque son la instancia que aprueba el Programa 2022 y las
instancias operativas y receptoras de las acciones que realizara la DEPCyC para dar

cumplimiento a los objetivos dispuestos.

A la UTALAOD, al Congreso de la Ciudad de México y al funcionariado publico se le asigné
un grado de 16 puntos. En el caso de la UTALAOD se estableci6 el puntaje considerando
gue tiene un nivel alto de interés y de fuerza al ser la instancia que da seguimiento al
cumplimiento de las actividades realizadas por los OD. En lo que hace al Congreso de la
Ciudad de México se considera este grado de involucramiento derivado de que conforme a
la actual Ley de Participacion es una de las instancias que debera dar un mayor impulso a
las acciones orientadas a la construccion de ciudadania, y en cuando al funcionariado
publico se le asigna una puntuacion que refleja una fuerza y un interés alto, debido a que
se consideran aliadas estratégicas que pueden contribuir en la implementacién del

Programa 2022.

A distintas areas que apoyan el trabajo de la DEPCyC tales como la DEECyCC, la UTGyDH
y la UTCSyD se asigné un grado de involucramiento de 12 puntos, dado que tienen un nivel
menor de interés y fuerza respecto de la consecucion de los objetivos del Programa 2022,
pero que por la naturaleza de sus atribuciones cuentan con cierto interés que les permitirian

implicarse en las actividades del Programa 2022.

A la UTSI se le asign6 un nivel bajo de interés y fuerza, nueve puntos, en virtud de que es
una instancia de apoyo técnico cuyo interés dependera de las solicitudes que realice la
DEPCyC a partir de los objetivos del Programa 2022, ademas de gue su fuerza es menor,
pues su participacion no es de gran impacto en las acciones que se pretenden realizar. El
mismo puntaje se asigno a las Instituciones de Educacion Media Superior y Superior debido
a que, si bien se les consideran aliadas estratégicas importantes, sus expectativas y fuerza

para la realizacion del Programa 2022 son pocas.

Finalmente, a las OC, los Observatorios Ciudadanos y las OSC se le asigha un grado de
involucramiento de ocho puntos, pues si bien pueden tener un nivel alto de interés su fuerza

para llevar a cabo las acciones del Programa 2022 es escasa.

b) Anélisis de problemas

La participacion ciudadana no puede ser explicada ni problematizada, a través de un unico

elemento, por lo que debe ser situada en diversos contextos y con la intervencion de
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distintos factores. A continuacion, se presentan datos e informacién que permiten contar
con un panorama general del fenébmeno de la participacion ciudadana en la Ciudad de

México.

La Ciudad de México se caracteriza por la gran cantidad de poblacion que la compone; es
habitada por 9,209,944 de personas con una edad mediana de 35 afios -siendo la segunda
Entidad federativa con mayor poblacion en el pais, pero con menor tasa de crecimiento de
la poblacién (0.4)%- de las cuales el 52.2% son mujeres y 47.8% hombres?. Es de destacar
que, del total de poblacién el 74.88% (6,897,156 habitantes) corresponde a personas

mayores de veinte afios?’.

En seguida se muestran datos estadisticos que contribuyen a comprender la dinamica de

la participacion ciudadana en la Ciudad de México.

Tabla 3. Estadistica de participacion en procesos electorales y mecanismos de
participacion ciudadana organizados por el Instituto Electoral

Procesos Electorales en la Ciudad de México

Afio Lista Nominal Ciudadania Participante Porcentaje de participacion
2000 6,256,698 4,371,498 69.87
2003 6,697,034 2,936,167 43.84
2006 7,104,889 4,722,726 66.5
2009 7,320,170 3,041,405 41.54
2012 7,216,860 4,669,675 64.70
2015 7,093,365 3,091,764 43.58
2018 7,628,256 5,393,551 70.44
2021 7,784,626 4,059,748 52.15

Fuente: Elaboraciéon de la DEPCyC con base en documentos fisicos y electronicos realizados por el Instituto
Electoral, tales como «Estadistica de las elecciones locales 2000», «Estadistica de las elecciones locales
2003», «Estadistica de las elecciones locales 2006», «Estadistica de las elecciones locales 2009», «Estadistica
de las elecciones locales 2012», «Estadistica de las elecciones locales 2015» «Historial de elecciones»,
«Numeralia de proceso electorales 2020-2021», y «Sistema de Computos Distritales y de Demarcacion 2021
Proceso Electoral Ordinario Local 2020-2021».

25 INEGI, Censo de Poblacion y Vivienda 2020 (Presentacion de Resultados). Disponible en:
https://inegi.org.mx/contenidos/programas/ccpv/2020/doc/Cens02020_Principales_resultados_ejecutiva_ EUM.
pdf

26 INEGI, Comunicado de Prensa Nimero 98/21, 29 de enero de 2021, Ciudad de México,
https://www.inegi.org.mx/contenidos/saladeprensa/boletines/2021/estsociodemo/resultcenso2020_cdmx.pdf
27 INEGI, Censo de Poblacion y Vivienda 2020:
https://inegi.org.mx/app/tabulados/interactivos/?pxq=Poblacion_Poblacion_01_e60cd8cf-927f-4b94-823e-
972457al12d4b
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Consultas Ciudadanas sobre Presupuesto Participativo

Consulta Lista nominal Ciudadania participante Porcentaje
2011 6,689,213 142,482 2.13
2012 7,033,571 140,389 1.99
2013 7,200,057 144,895 2.01
2014 7,329,120 876,910 11.96
2015 7,134,194 188,707 2.64
2016 7,229,463 275,954 3.82
2017 7,033,149 764,589 10.87
2018 7,465,769 287,708 3.85
2019 7,603,490 248,158 3.26
2020 7,510,459 386,198 5.3
2021 7,510,459 386,198 5.3

Fuente: Elaboracién de la DEPCyC con base en documentos fisicos y electrénicos realizados por el Instituto
Electoral, tales como «Comparativo 2011-2019. Consultas Ciudadanas. Presupuesto Participativo»,
«Comparativo de la Lista Nominal. En las elecciones de los Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos y
las Consultas Ciudadanas sobre Presupuesto Participativo», «Informe Integral de Actividades de Preparacion,
Durante y Posteriores a la Jornada Unica de la Eleccion de las Comisiones de Participacion Comunitaria 2020
y de la Consulta de Presupuesto Participativo 2020 y 2021» y Boletin: «Registran Eleccion vecinal y Consulta
Ciudadana indice de mas del 5 por ciento de votaciéon» consultado en linea el 21 de julio de 2021 en:
https://www.iecm.mx/registran-eleccion-vecinal-y-consulta-ciudadana-indice-de-mas-del-5-por-ciento-de-
votacion/

Eleccién de Organos de Representacion Ciudadana

~ . : Ciudadania | Porcentaje de

oS MO HEE e Participante | participacion

1999 Comités Vecinales 6,002,776 573,251 9.55

2010 Comités Ciudadanos y Consejos de los 7.375,159 654,241 8.87
Pueblos

2013 Comités Ciudadanos y Consejos de los 7.323,254 880,934 12.03
Pueblos

2016 Comités Ciudadanos y Consejos de los 7,015,099 764,783 10.9
Pueblos

2020 Comisiones de Participacion Comunitaria 7,510,459 386,198 5.3

Fuente: Elaboracién de la DEPCyC con base en documentos fisicos y electrénicos realizados por el Instituto
Electoral, tales como «Estadistica comparativa de los mecanismos de participacion ciudadana en el Distrito
Federal 1999-2013», «Estadistica de resultados de la Eleccion de comités ciudadanos y consejos de los pueblos
2016 y de la Consulta ciudadana sobre presupuesto participativo 2017» y Boletin: «Registran Eleccion vecinal
y Consulta Ciudadana indice de mas del 5 por ciento de votacion» consultado en linea el 21 de julio de 2021
en: https://www.iecm.mx/registran-eleccion-vecinal-y-consulta-ciudadana-indice-de-mas-del-5-por-ciento-de-.
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Otros mecanismos de participacion ciudadana

Ciudadania | Porcentaje de

Afio Nombre Lista Nominal - AR
Participante | participacion
2002 Plebiscito para la _construccion ) Qe los 6.036,486 573,251 9.49
segundos pisos de Viaducto y Periférico
2015 Consulta del Corredor Cultural Chapultepec- 7.332,507 650,420 8.87

Zona Rosa 2015

Fuente: Elaboracién de la DEPCyC con base en documentos fisicos y electrénicos realizados por el Instituto
Electoral, tales como «Estadistica del Plebiscito 2002» y «Consulta Ciudadana Corredor Chapultepec-Zona
Rosa, estadistica de resultados y participacion.

Como se puede observar, los ejercicios de participacion ciudadana tienen niveles menores
de participacion respecto de los procesos electorales, pues mientras estos Ultimos han
alcanzado entre el 41% y el 70% de participacion, el porcentaje maximo alcanzado por un
ejercicio de participacion ciudadana es del 12%. Con base en la informacién anterior,
podemos inferir que existe desinterés de la ciudadania por participar en los mecanismos

que afectan, de forma directa, la vida en sus comunidades.

Para continuar con el analisis de problemas se retoman datos del Informe de Cultura Civica
en la Ciudad de México (Informe), elaborado por el Instituto Electoral en 2017, en el cual se
afirma que la ciudadania percibe un clima poco favorable para organizarse con otras
personas ciudadanas con el fin de incorporarse a la accion colectiva, ya que solo 23% de
las personas encuestadas considera que es «algo facil» o «muy facil», de cara a un elevado

56% que lo considera «algo dificil» o «muy dificil»?,

El mismo informe sefiala que la mayoria de las personas encuestadas, un 71%, esta «Muy
en desacuerdo» (23%) o «En desacuerdo» (48%) ante la afirmacion de que «Las personas
como yo no tienen nada que opinar sobre lo que hace el gobierno», Sin embargo, esa
misma ciudadania percibe que el voto es la Unica forma de participacion, pues el 60% dijo
estar «De acuerdo» 0 «Muy de acuerdo» ante la aseveracion: «El voto es la Gnica forma en
la que la gente como yo puede dar alguna opinién sobre la forma en que el gobierno maneja
cosas». Estas afirmaciones cobran mayor relevancia, para los fines del Programa 2022, al
revisar la ultima del bloque en la que se dice que el 66% esta «De acuerdo» o0 «Muy de
acuerdo» con la frase «A las personas del gobierno no les interesa mucho lo que las

personas como yo piensen»?°,

28 |ECM, Informe de Cultura Civica en la Ciudad de México, IECM, Ciudad de México, 2017. Pag. 33- Disponible
en: https://www.iecm.mx/cultura-civica/informe-sobre-cultura-civica-2017/
29 |bid. Pag. 77.
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Algunos otros datos relevantes del Informe son los que arroja respecto de los niveles de
confianza de las personas ciudadanas encuestadas. Al respecto, un importante 74%
considera que «No se puede confiar en la mayoria de las personas». En lo que respecta a
la confianza que inspiran diversas instituciones o grupos tenemos que las que generan
mayores porcentajes de confianza son: la familia, las amistades, las personas vecinas, el
magisterio y el ejército, en tanto, las que generan un menor grado de confianza son: las
personas diputadas, los partidos politicos, el presidente de la republica, las personas jefas
delegacionales (hoy alcaldes o alcaldesas) y los sindicatos®.

En lo relativo a la percepcion de seguridad se identifican tres niveles territoriales: la Ciudad
de México, la alcaldia y la colonia. Del total de personas encuestadas, 83% manifesté que
la Ciudad de México es insegura; 68% menciond que se sentian inseguras de vivir en su
alcaldia, mientras que 53% dijo que su colonia es insegura para vivir*l, Como se observa a
mayor cercania la percepcion de inseguridad va disminuyendo, por lo que la integracién de

las personas habitantes en las colonias es de suma importancia.

Para los propositos del Programa 2022 resulta Util retomar datos respecto de la
participacién en la politica publica local del Informe de Cultura Civica. En ese sentido,
respecto del contacto que las personas encuestadas tuvieron con su 6rgano de
representacion ciudadana (comités ciudadanos o consejos de los pueblos), el 35% afirmo
que nunca lo han tenido, mientras que el 31% dijo que muy esporadicamente. Tal como se

muestra en la siguiente gréafica extraida de dicho informe.

Gréfica 24. ;Con gué frecuencia estd en contacto con el comité
ciudadano o consejo de su colonia o pueblo?
1
MNunca |
Cira 1k
Muy esporadicamente | NH
{
Cada afo 5%
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@
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|
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30 |pid. Pag. 40.
31 |pid. Pag. 47.
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Por otra parte, respecto de la autoridad que organiza los ejercicios de participacion
ciudadana en la Ciudad de México, el Informe en comento, sefiala que un 25% de las
personas que respondieron la encuesta no sabe y un 61% sefiala a autoridades erréneas
(destacando las delegaciones -hoy alcaldias- y el gobierno de la Ciudad), en tanto que,
apenas un 12% respondio que es el Instituto Electoral.

Segun los hallazgos del Informe de Cultura Civica, «(...) para la mayoria de las y los
ciudadanos, los asuntos politicos resultan dificiles de comprender porque, desde su
percepcion, los politicos volitivamente los hacen complejos para que aquellos no los
entiendan (...)»*2. Ademas de que quienes dijeron no haber participado en ejercicios de
participacion ciudadana (eleccion de comités ciudadanos y consejos de los pueblos y
consulta ciudadana sobre presupuesto participativo) fue por desconocimiento o porque no

lo consideran un mecanismo Util.

Para los fines del Programa 2022 merece la pena retomar algunos datos adicionales que
nos permiten reflexionar acerca de la necesidad de reforzar acciones de divulgacién de los
mecanismos e instrumentos de participacion ciudadana. Durante 2021 se han recibido 38
preguntas de personas usuarias de la Plataforma Digital de Participacion Ciudadana y de
redes sociales, tanto las del Instituto Electoral como las de Participacién, de ellas mas del
80% corresponden a dudas relacionadas con los mecanismos 0 instrumentos de
participaciéon ciudadana que implementa el Instituto Electoral tal como se muestra en la

tabla siguiente.

Tabla 4. Temas de las consultas de personas usuarias en la Plataforma Digital de
Participacion Ciudadanay en redes sociales

Tema Porcentaje

Proceso Electoral 2.7
Representacioén en pueblos originarios 2.7
Asesoria temas diversos 5.4
Jornada Extraordinaria de la eleccion de Comisiones de Participacion Comunitaria 5.4
y la Consulta de Presupuesto Participativo

Otros mecanismos e instrumentos de participacién ciudadana 5.4
Asesoria para atencién de Comisiones de Participacién Comunitaria 8.1
Comités de ejecucién y de vigilancia 8.1
Asambleas Ciudadanas 10.8
Presupuesto Participativo 21.6
Funcionamiento de las Comisiones de Participacién Comunitaria 29.7

Fuente: Elaboracion de la DEPCyC con base en la informaciéon de la Plataforma Digital de Participacion
Ciudadana y de redes sociales.

32 |pid. Pags. 55-56.
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Otra de las variaciones que saltan a la vista es la disminucion de la participacion en los
comicios del ejercicio 2021 en relacién con la jornada de 2018. Una explicacion inmediata
de ello la encontramos en el tipo de eleccidn, ya que en la primera concurrieron ademas de
las elecciones locales para la Jefatura de Gobierno, Alcaldias y Diputaciones, las elecciones
federales para la Presidencia, Senadurias y Diputaciones federales, en tanto que en la
segunda se contendi6 por Alcaldias y Diputaciones locales, lo que tradicionalmente reduce
el interés de la ciudadania por participar.

La participacion tiene variaciones importantes entre la ultima eleccion presidencial y la
intermedia anterior. Lo que hace que la participacion se caracterice por no ser sistematica
sino esporadica. Lo anterior puede apuntar a una falta de consideracion de la participacion
politica por parte de la ciudadana, especificamente la electoral.

Los conceptos de democracia y de ciudadania tienen un principio fundamental en la vida
comunitaria, la cual requiere de la unién entre las personas habitantes de las comunidades,

que puede ser generada a partir de la participacion en el entorno.

En estas formas de intervenir en la comunidad existen diversas maneras de organizarse. A
nivel nacional se identifica que los partidos politicos no son la primera forma de organizacion
de las personas ciudadanas ya que ocupan el «cuarto lugar, con 3% de las y los mexicanos
indicando su membresia activa en ellos y 9% su pertenencia previa, sumando 12%. La
variacion regional es menos pronunciada en este caso: las regiones Centro-Occidente y
Sureste tuvieron 14%, y la Centro, donde se encuentra la Ciudad de México, un 10% en el

altimo lugar».

En la organizacion social entorno a los problemas locales tenemos que la pertenencia a
asociaciones vecinales es muy baja, en el centro del Pais s6lo el 8.15% de la poblacion

pertenece o pertenecio a alguna.

Este tipo de organizaciones se vincula al sentido de pertenencia o arraigo a la comunidad
a la cual se pertenece. En el caso de la zona centro del pais®* el estar orgulloso de ser
mexicano la respuesta «Mucho» alcanza el 86.1%, mientras que «Algo» tiene un 9.9%,
«Poco» 3.2% y «Nada» un 0.6%. Pero el grado de identificacién con el lugar donde vive

disminuye, ya que el 65.1% dice sentirse muy orgulloso, algo 23.2%, poco 9.6% y nada

33 INE-COLMEX, Informe Pais sobre la calidad de la ciudadania en México, México, 2015, pag. 88.
34 En la ENCUCI 2020 Se denomina Centro o Mesoamérica central a la Ciudad de México, Estado de México,
Hidalgo y Morelos.
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2.1%.%

La identificacion con el lugar donde se vive tiene otras tantas variaciones dependiendo del
rango de edad siendo las personas de 60 afios y mas las que tienen un mayor sentido de
arraigo (80.1%), en tanto que las personas de 18 a 29 afios la menor identificacion (18-19
afos el 67.7% dice estar muy identificado -mucho- y de 20 a 29 afios el 67.6%).

En este sentido, podemos observar que si bien hay una plena identificacion de las personas
de pertenencia al lugar en donde viven, dicha percepcién no se ha llevado a un plano activo
de involucramiento y de participacion afectando el ejercicio de la ciudadania, asi como en
el interés sobre la politica y el conocimiento de los mecanismos, instituciones de

participacion ciudadana y la comprensién de los problemas de su comunidad.

El 22.1% de la poblacion de 18 afios y mas ha realizado en los ultimos 12 meses actividades
relacionadas con asuntos publicos. Con mayor frecuencia, 10.9% ha firmado una peticién
para solicitar algin servicio o la solucién de algun problema®. Es decir, el sentido de
pertenencia no influye directamente en el involucramiento de la ciudadania en la resolucion
de los problemas de sus comunidades, elemento que debilita el ejercicio de una ciudadania

plena.

El interés en los problemas de la comunidad se deriva de la informacién con la que se
cuente y el medio por el cual se obtiene. La Platica familiar para informarse de los problemas
de la comunidad cuenta con un (49.4%); enseguida las Redes sociales 39.6%, la Television

15.3%, el Teléfono celular 15.6% Y los periddicos y revistas con apenas el 2.6%.

En cuanto al acceso a las tecnologias y la participacién politica tenemos como uno de los
casos mas significativos que las personas de 60 afios y mas tienen un mayor porcentaje de
participacion, pero son las personas que menor acceso tienen a las TIC. Esto se convierte
en un reto atn mayor al tomar en cuenta el uso que se hace del internet en los hogares, ya
gue la utilizacion principal es de entretenimiento (91.4%), mientras que para interactuar con

el gobierno solo se usa en un 35%%.

Ahora bien, durante la emergencia sanitaria por Covid-19 se presentd un mayor uso de la

tecnologia, con lo que las principales actividades de las personas usuarias de computadora

35 INEGI, Encuesta Nacional de Cultura Civica 2020, pag. 11.

36 |bid., pag. 190.

37 lbid., pag. 19.

38 Consultar. https://www.iecm.mx/wp-content/uploads/2019/01/EstadisticaResultados-18_b.pdf,
http://www.bibliodigitalibd.senado.gob.mx/bitstream/handle/123456789/4869/VC_70.pdf?sequence=1&isAllow
ed=y.

25



Programa Institucional de Promocion y Desarrollo de los Principios Rectores
de la Participacion Ciudadana 2022

en el hogar fueron: labores escolares (54.9%) -casi diez puntos porcentuales mas que en

2019-, actividades laborales (42.8%) y como medio de capacitacion (30.6%).%

En 2020, de las personas usuarias que se conectan a internet mediante su celular
inteligente (Smartphone) se observa un aumento de quienes se conectan solo por Wi-Fi,
gue pasaron de 9.4% en 2019 a 13.7% en 2020.4°

Analizando el perfil de las personas usuarias de internet que se conectan desde su hogar,
podemos observar que 34.1% lo hacen para tomar cursos para complementar la educacion,
casi un 10% mas que lo declarado en 2019, seguido de 20.2% que lo usan para realizar

capacitaciones para el trabajo, que aument6 un uno por ciento de 2019 a 2020.

Por otro lado, el 49% de la poblacion de 18 afios y méas en la region Mesoamérica Central
considera la falta de tiempo como motivo para no integrarse a alguna forma de participacion,
seguido de falta de informacién para saber como usarlos y/o participar con 29.4%, y 19.5%

manifestd que no quiere o no le interesan las formas de participacion.

Tomando como punto de partida la descripcion anterior del fenémeno de la participacion en
la Ciudad de México se bosquejan algunas ideas o probleméaticas a partir de las cuales es

posible brindar algunas explicaciones, como son:

1. La falta de un sentido profundo de las personas habitantes y ciudadanas respecto del
arraigo comunitario y de la identificacién con sus Unidades Territoriales*! (UT), lo que
se traduce en un nivel de participacién muy bajo respecto de 6rganos de representacion
y de la toma de decisiones para transformar su entorno inmediato.

2. Escaso interés para participar en la eleccién de autoridades y, en particular, de
diputaciones del nivel estatal como consecuencia de la percepcion que la ciudadania
tiene en relacién con el quehacer de dichas figuras.

3. Ellimitado conocimiento que las personas habitantes y ciudadanas tienen respecto del
ejercicio de sus derechos y obligaciones, en particular los concernientes al ejercicio de

la ciudadania y la falta de espacios para la formacién de una ciudadania plena.

39 Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y uso de Tecnologias de la Informacién en los Hogares, 2020. INEGI.
pag. 2, consultado en linea el 22 de julio de 2021 en
«https://www.inegi.org.mx/contenidos/saladeprensa/boletines/2021/OtrTemEcon/ENDUTIH_2020.pdf»

40 INEGI, Encuesta Nacional de Cultura Civica 2020, pag. 19.

41 Las Unidades Territoriales (UT), de conformidad con el articulo 2, fraccién XXVI de la Ley de Participacién
Ciudadana de la Ciudad de México son las Colonias, Unidades Habitacionales, Pueblos y Barrios Originarios
que establezca el Instituto Electoral.
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4. Otra linea explicativa hace énfasis en el contexto actual de emergencia sanitaria a

consecuencia de la pandemia derivada por la Covid-19 que ha acarreado como
consecuencia el distanciamiento fisico y el incremento en la desconfianza de las
personas habitantes.

Una mayor dependencia del uso de la tecnologia, que si bien ya iba tomando impulso
la pandemia ha acelerado su uso y acercado a sectores de poblacién que habitualmente

no la utilizaban como las personas adultas mayores.

Derivado del analisis anterior contamos con un panorama general de las problematicas en

materia de participacion ciudadana, asi como sus causas y efectos. Con ello, podemos

S

S

eflalar como problema central que se pretende atender a través del Programa 2022 el que

e resume de la siguiente manera:

El ejercicio de la participacion, de las personas habitantes y ciudadanas
en los mecanismos e instrumentos establecidos en la ley de la materia
reguiere gue éstas conozcan los requisitos y plazos en que el Instituto

Electoral los implementa

El problema se sustenta en los indicadores de la participacion ciudadana y en el analisis de

las condiciones devenidas por la pandemia, al igual que en las condiciones sociales

imperantes para el acceso a los mecanismos, procesos e informacién para la participacion

c

iudadana.

Identificada la problematica central a continuacioén se presentan, de forma esquematica,

tanto un efecto y su posible causa.

Esquema 2. Arbol de efectos

r

\

N\

Una participacién ciudadana reducida y que desconfia de los mecanismos e intrumentos de participacion
ciudadana implementados por el Instituto Electoral.

7

N
El ejercicio de la participacion, de las personas habitantes y ciudadanas en los mecanismos e
instrumentos establecidos en la ley de la materia requiere que éstas conozcan los requisitos y plazos en
que el Instituto Electoral los implementa

(Problema central)
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De conformidad con el esquema anterior, se identifica que, en la Ciudad de México, para
que las personas habitantes y ciudadanas formen parte y se interesen en los mecanismos
de democracia directa e instrumentos de democracia participativa establecidos en la Ley
de Participacion se requiere de informacién clara y sencilla que permita contar con una
poblacion que conozca qué son dichos mecanismos, sus requisitos y los plazos en que el

Instituto Electoral los debe implementar.

Dentro del andlisis también se detectaron posibles causas que, para fines de una mejor
comprension y conforme a la MML, se presentan en un esquema donde se continla

poniendo en el centro la problemética principal.

Esquema 3. Arbol de causas

( 3\
El ejercicio de la participacion, de las personas habitantes y ciudadanas, en los mecanismos e
instrumentos establecidos en la ley de la materia requiere que éstas conozcan los requisitos y plazos en
que el Instituto Electoral los implementa

(Problema central)

\. J
A

e \

Desconocimiento de los mecanismos e intrumentos de participacion ciudadana implementados por el
Instituto Electoral asi como del papel que cada autoridad tiene para la puesta en marcha de los mismos.

\. J

Como se puede observar, se considera como la causa principal del problema a atender por
el Programa 2022 el desconocimiento de los mecanismos e instrumentos de participacion
ciudadana, asi como las funciones y atribuciones de las distintas autoridades que
intervienen en ellos; dicho desconocimiento se acrecenté en el marco de las medidas
extraordinarias que las diversas autoridades debieron implementar para generar un
aislamiento social, como medida de atencién ante la emergencia sanitaria por la pandemia
causada por el SARS COV2.

Para contar con una vision integral de la problemética que el Programa 2022 atendera, a
continuacion, se unen los esquemas anteriores en un «arbol de problemas», donde al
centro se aprecia el problema principal que se abordara; debajo de éste, las causas que lo

originen y en la parte superior los efectos que produce.
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Esquema 4. Arbol de problemas

e \

Una participacion ciudadana reducida y que desconfia de los mecanismos e intrumentos de participacion
ciudadana implementados por el Instituto Electoral.

\.

( )

El ejercicio de la participacion, de las personas habitantes y ciudadanas en los mecanismos e
instrumentos establecidos en la ley de la materia requiere que éstas conozcan los requisitos y plazos en
que el Instituto Electoral los implementa.

(Problema central)
J

s 3

Desconocimiento de los mecanismos e intrumentos de participacion ciudadana implementados por el
Instituto Electoral asi como del papel que cada autoridad tiene para la puesta en marcha de los mismos.

Efectos

Causas

|

Tener claridad en el problema central que se debera atender dentro del Programa 2022

facilita la definicion de los objetivos que se buscara alcanzar a corto, mediano y largo plazo,

sopesando su alcance y limitaciones.

c) Analisis de objetivos

Los objetivos son el horizonte al cual se pretende llegar a través de las alternativas de

solucién. A continuacién, se presentan dichos objetivos en el siguiente esquema.

29



Programa Institucional de Promocion y Desarrollo de los Principios Rectores
de la Participacion Ciudadana 2022

Esquema 5. Arbol de objetivos .
Fines

Contribuir a impulsar una mejor interaccion entre las personas habitantes, vecinas y ciudadanas que
les permita generar procesos de organizacion que, como consecuencia, les anime a intervenir en los
| asuntos publicos de sus comunidades.

4 \
Incentivar el conocimiento de los mecanismos de democracia directa e instrumentos de democracia participativa
gque se implementaran durante 2022, incluyendo sus caracteristicas y plazos, a fin de coadyuvar con las
personas habitantes y ciudadanas para que cuenten con la informacion necesaria que les permita el ejercicio de
sus derechos y el cumplimiento de sus obligaciones en materia de participacion ciudadana.

\. J

Medios

Realizar acciones de divulgacion de los mecanismos e instrumentos de participaciéon ciudadana que sean
implementados por el Instituto Electoral, asi como el principio de corresponsabilidad para impulsar la
participacion de personas habitantes y ciudadanas en sus distintas etapas.

A partir del andlisis y esquemas anteriores se deriva que el objetivo del Programa 2022
sera: «Incentivar el conocimiento de los mecanismos de democracia directa e instrumentos
de democracia participativa que se implementaran durante 2022, incluyendo sus
caracteristicas y plazos, a fin de coadyuvar con las personas habitantes y ciudadanas para
gue cuenten con la informacioén necesaria que les permita el ejercicio de sus derechos y el
cumplimiento de sus obligaciones en materia de participacion ciudadana», por lo que se
tendran que realizar esfuerzos para hacer llegar informacion a la ciudadania y personas
habitantes que les posibilite interactuar para establecer procesos de organizacion y

participacion en sus comunidades.

d) Identificacion de alternativas de solucién al problema

Siguiendo con la implementacion de la MML se determinan las probables acciones que nos
permitirian atender la problemética detectada. En ese sentido, a continuacion, se enlistan
una serie de posibles acciones que podrian contribuir a la promocién del principio de
corresponsabilidad y la divulgacién de los mecanismos e instrumentos que se pueden
utilizar para intervenir en los asuntos publicos de las comunidades, lo que a mediano y largo
plazo podra contribuir a la puesta en marcha de procesos participativos, contribuyendo con

ello a la construccion de una ciudadania plena.

v" Realizar ferias comunitarias y de servicios con la invitacion a diversas instituciones

para generar espacios de interaccion donde sea posible obtener informacion acerca
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de los derechos ciudadanos y sus formas de aplicacion.

v" Implementar nuevos espacios de comunicacion a partir de la creacién de capsulas
de audio y video semanales que se difundan a través de distintas redes sociales y
aplicaciones.

v" Implementacion de medios de comunicacion comunitarios a través de los 6rganos
de representacion ciudadana, de conformidad con las caracteristicas y recursos de
cada uno (periddicos comunitarios, grupos de conversacion en aplicaciones de
mensajeria, entre otras).

v' Creacion de espacios de convivencia en las Unidades Territoriales para que las y
los vecinos compartan sus preocupaciones y encuentren soluciones colectivas a las
problematicas que aquejan a sus comunidades.

v Instalacion de espacios de aprendizaje colaborativo sobre temas de interés
comunitario.

v/ Elaboracioén de una publicacién periédica que pueda ser distribuida a través de las
direcciones distritales.

v/ Contactar a compafiias u organizaciones culturales que implementen intervenciones
culturales comunitarias que contribuyan a informar y reflexionar acerca de la
importancia de los principios de la participacion ciudadana.

v' Realizacion de charlas ciudadanas, encuentros de reflexion para tratar temas acerca
de la confianza entre vecinos, convivencia comunitaria, etcétera.

v' Elaboraciéon de materiales digitales que sean distribuidos entre la poblacién joven
para fomentar el ejercicio de los derechos ciudadanos.

v" Implementacion de actividades formativas: platicas, talleres, conferencias, eventos,
foros, laboratorios ciudadanos, entre otras, para informar acerca de los derechos

ciudadanos, de los principios y ejes rectores de la participacion.

Las opciones enlistadas son ejemplos de las acciones que podrian implementarse para
alcanzar los objetivos especificados en el Programa 2022. Sin embargo, a partir del analisis
y descarte de acciones, considerando el marco de atribuciones de la DEPCyC y los OD, asi
como la perspectiva en la asignacién de recursos para su implementacion se considera que

las acciones a implementarse son las que se presentan en el siguiente esquema.
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Esquema 6. Alternativas 6ptimas de solucién

Medios

Realizar acciones de divulgacion de los mecanismos e instrumentos de participacion ciudadana que sean
implementados por el Instituto Electoral, asi como el principio de corresponsabilidad para impulsar la
participacién de personas habitantes y ciudadanas en sus distintas etapas.

A

Acciones

ﬁEIaboracién, al trimestre, de 300 materiales en formato digital o fisico, en funcién de la suficienci}
presupuestal, para divulgar e informar a la poblacion acerca de los mecanismos de participacion
ciudadana e instrumentos de democracia participativa a implementarse, tales como infografias, videos,
publicaciones, folletos, cuadernillos, agenda ciudadana, libretas, entre otros.

2. Dar respuesta, anualmente, a 40 inquietudes ciudadanas, en materia de participacion ciudadana,
gue sean formuladas a través de redes sociales y de la Plataforma Digital de Participacion Ciudadana.

3. Implementar, anualmente, 4 acciones formativas orientadas al fomento e identificacion de la
corresponsabilidad como principio rector de la participacion ciudadana, asi como el conocimiento de los
mecanismos de democracia directa e instrumentos de democracia participativa a implementarse
durante el afo.

4. Atender, anualmente, 4 solicitudes de capacitacion orientadas al conocimiento e identificacion de la
corresponsabilidad como principio rector de la participacion ciudadana, asi como el conocimiento de los
mecanismos de democracia directa e instrumentos de democracia participativa a implementarse
durante el afio.

5. Organizar y desarrollar, en puntos de afluencia ciudadana, 4 acciones de divulgacion de los
mecanismos de participacion ciudadana e instrumentos de democracia participativa a implementarse

@ 2022.

e) Seleccion de la alternativa 6ptima

Del andlisis elaborado se afirma que la alternativa de solucién es: «Realizar acciones de
divulgacion de los mecanismos e instrumentos de participacion ciudadana que sean
implementados por el Instituto Electoral, asi como el principio de corresponsabilidad para

impulsar la participacién de personas habitantes y ciudadanas en sus distintas etapas».

Las acciones indicadas para dar atencion al problema son complementarias, es decir, son
acciones gue pueden realizarse en conjunto y cuya puesta en marcha en forma individual
aporta para generar avances respecto del problema en su conjunto. Ademas, tienen un
cierto grado de interdependencia, pues todas tienen como eje transversal la promocion y
divulgacion del principio de corresponsabilidad, aun cuando son actividades que pueden

realizarse y contabilizarse de forma individual.

En este sentido, la problemética se atendera a partir de las acciones siguientes:
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1. Elaboracién de materiales en formato fisico y digital, en funcion de la suficiencia
presupuestal, para divulgar e informar a la poblacion acerca de los mecanismos de
participacion ciudadana e instrumentos de democracia participativa a implementarse,
tales como infografias, videos, publicaciones, folletos, cuadernillos, agenda ciudadana,

libretas, entre otros.

Los materiales referidos deberan contener informacion clara y sencilla que ayude a las
personas habitantes y ciudadanas a tener mayor certeza acerca del significado de los
mecanismos e instrumentos de participacion ciudadana implementados por el Instituto
Electoral y con ello, brindarles herramientas que les ayuden a formar parte de dichos
procedimientos. Para ello se usaran materiales como la Agenda Ciudadana 2022 que,
ademas de ser un articulo atractivo para las personas integrantes de las COPACO, se
podria convertir en un medio eficaz para divulgar contenidos e informacion til para el
seguimiento de la eleccion de las Comisiones de Participacion Comunitaria 2023 y la

Consulta de Presupuesto Participativo 2023 y 2024.

2. Dar respuesta a inquietudes ciudadanas, en materia de participacion ciudadana, que
sean formuladas a través de redes sociales y de la Plataforma Digital de Participacion

Ciudadana.

El monitoreo tanto de la Plataforma Digital de Participacion Ciudadana como de las
distintas redes sociales permite detectar los temas de interés de las personas usuarias,
con ello, hacer mas eficiente la atencién institucional al contar con bancos de preguntas
frecuentes y al recibir retroalimentacién que permita una mejor orientacién del resto de

las actividades que componen el Programa 2022.

3. Implementar acciones formativas orientadas al fomento e identificacion de la
corresponsabilidad como principio rector de la participacion ciudadana, asi como el
conocimiento de los mecanismos de democracia directa e instrumentos de democracia

participativa a implementarse durante el afio.

En esta accion se pretende dar cauce a los distintos instrumentos de vinculacion
interinstitucional con los que se cuente para allegar de informacion util a las personas
funcionarias de las distintas autoridades y dependencias que participan en los
mecanismos de democracia directa y en los instrumentos de democracia participativa
gue son organizados por el Instituto Electoral; ademas, se buscara la vinculaciéon con

instituciones educativas de nivel medio superior y superior de la Ciudad con quienes
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sea posible compartir informacién para incentivar la participacién informada de quienes

integran la comunidad escolar.

4. Atender las solicitudes de capacitacion orientadas al conocimiento e identificacion de la
corresponsabilidad como principio rector de la participacion ciudadana, asi como el
conocimiento de los mecanismos de democracia directa e instrumentos de democracia

participativa a implementarse durante el afio.

Como parte de las acciones de formacion y construccion de ciudadania, la DEPCyC
deberad brindar atencidon a instancias gubernamentales, académicas 0 personas
habitantes y ciudadanas interesadas en conocer el funcionamiento de los mecanismos
de democracia directa e instrumentos de democracia participativa que se implementan

en el Instituto Electoral.

5. Organizar y desarrollar, en puntos de afluencia ciudadana, acciones de divulgacién de
los mecanismos de participacion ciudadana e instrumentos de democracia participativa

a implementarse en 2022.

Para esta accion, dependiendo de la suficiencia presupuestal con que cuente el
Programa 2022 y de las condiciones sanitarias, se podran desarrollar acciones tales
como instalacion de estands informativos, ferias, actividades artisticas y culturales que

incentiven la participacion de la poblacion a la que se llegue.

Una vez definidas las alternativas 6ptimas de solucién se cuenta con un panorama general
del contenido del Programa 2022, el cual se presentara de forma esquematica en el

apartado siguiente.

f) Estructura analitica del programa (EAP)

Definidos los objetivos, y las alternativas 6ptimas de solucion es posible esquematiza todo
el programa en sus rasgos mas generales, en una «Estructura analitica del programa», la
cual contiene la informacion que se ha trabajado a lo largo de la implementacion de la MML.
El esquema se compone de cuatro niveles jerarquicos, vinculados de abajo hacia arriba y
con una légica vertical en su planteamiento. Es asi como se presentan el fin, el propdsito,

los componentes y las acciones.
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Esquema 7. Estructura analitica del programa e
n

Contribuir a impulsar una mejor interaccion entre las personas habitantes, vecinas y ciudadanas que les permita generar
procesos de organizacién que, como consecuencia, les anime a intervenir en los asuntos publicos de sus comunidades.

\ J

A

Proposito
4 3
Incentivar el conocimiento de los mecanismos de democracia directa e instrumentos de democracia participativa que se
implementaran durante 2022, incluyendo sus caracteristicas y plazos, a fin de coadyuvar con las personas habitantes y
ciudadanas para que cuenten con la informacién necesaria que les permita el ejercicio de sus derechos y el
cumplimiento de sus obligaciones en materia de participacion ciudadana.

\ J

A

Componente

Realizar acciones de divulgacion de los mecanismos e instrumentos de participacion ciudadana que sean
implementados por el Instituto Electoral, asi como el principio de corresponsabilidad para impulsar la
participaciéon de personas habitantes y ciudadanas en sus distintas etapas.

A .
Acciones

1. Elaboracion, al trimestre, de 300 materiales en formato digital o fisico, en funcién de la suficiencia
presupuestal, para divulgar e informar a la poblacion acerca de los mecanismos de participacion
ciudadana e instrumentos de democracia participativa a implementarse, tales como infografias, videos,
publicaciones, folletos, cuadernillos, agenda ciudadana, libretas, entre otros.

2. Dar respuesta, anualmente, a 40 inquietudes ciudadanas, en materia de participacién ciudadana, que
sean formuladas a través de redes sociales y de la Plataforma Digital de Participacion Ciudadana.

3. Implementar, anualmente, 4 acciones formativas orientadas al fomento e identificacion de la
corresponsabilidad como principio rector de la participacion ciudadana, asi como el conocimiento de los
mecanismos de democracia directa e instrumentos de democracia participativa a implementarse
durante el afio.

4. Atender, anualmente, 4 solicitudes de capacitacion orientadas al conocimiento e identificaciéon de la
corresponsabilidad como principio rector de la participacion ciudadana, asi como el conocimiento de los
mecanismos de democracia directa e instrumentos de democracia participativa a implementarse
durante el afio.

5. Organizar y desarrollar, en puntos de afluencia ciudadana, 4 acciones de divulgacion de los
mecanismos de participacion ciudadana e instrumentos de democracia participativa a implementarse en

2022. /
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Segunda etapa: Planificacion

g) Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

A continuacidn, se presenta la MIR que es una herramienta que sirve para entender y mejorar la l6gica interna y el disefio del programa.

Se compone de cuatro filas y cuatro columnas: las filas contienen la informacion generada en la EAP: fin, propdsito, componentes y

acciones; las columnas, por su parte, registran los elementos siguientes: resumen narrativo, indicadores, medios de verificacion y

supuestos o riesgos que pueden influir en el éxito o fracaso de este.

comunidades.

Nivel aceptable: 60% al 79%
Nivel deficiente: 0% a 59%

Indicadores _
Resumen narrativo i Frecuencia Me_?_los d,e Supuestos o riesgos
Nombre Tipo Férmula de calculo de medicion WEIEEEN@IT
Impacto=
Resultados/Objetivos * 100
Fin: Donde: La insuficiencia
Al concluir el presupuestal, la falta de
interés de las personas
Contribuir a impulsar una glanD Generlisll Impacto= Personas habitantes y ciudadanas, asi
mejor interaccion entre 262 2es§rro o ciudadanas que participen en E disti d como que las condiciones
las personas habitantes 020-2023 la Jornada electiva 2023 y stadisticas =~~~ d& | O tarias no sean las
; . ' | habra un ; 0 resultados de ejercicios | <.
vecinas y ciudadanas | ; to del consultiva 2023 y 2024 / 0.5% d ticinacion | OPtimas  puede  generar
ue les permita generar | oo eMeMO Ce | Eoiratégico |Personas  ciudadanas  que | Trianual © PAIICIDACION | yicic itad para abrir nuevos
q P g 0.5% de i ciudadana publicadas ,
d 0 participaron en la Jornada i espacios canales de
procesos € | participacion ; i por el Instituto | ESPAcIos 'y
N electiva 2020 y consultiva interaccién para mantener
organizacion que, como | respecto del 2020 y 2021 *100. Electoral. . P i
consecuencia, las anime | ejercicio lrréflg::r%arllda a Iacp;onblamon If)g
a intervenir en los | similar . o o .
asuntos pablicos de sus | inmediato. Nivel 6ptimo: 80% al 100% procedimientos en materia

de participacion ciudadana.
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Indicadores )
Resumen narrativo i Frecuencia Me_?_los _d’e Supuestos o riesgos
Nombre Tipo Férmula de calculo i WEIITIEEEENOIT
de medicion
Proposito:
Incentivar el
conocir_niento de los Impacto=
mecanismos de Resultados/Obijetivos * 100 La existencia de situaciones
democracia directa e de emergencia sanitaria o
instrumentos de . . cualquier ~ otro  suceso
democracia participativa | Incremento del Donde: :jnglormes Trlgrizt:zlﬁz extraordinario que ponga en
que se implementaran | 0.5% de Institucional de | iesgo la salud o integridad
durante 2022, incluyendo | personas Impacto= Personas usuarias Promocion de las personas habitantes
sus caracteristicas y | usuarias que alcanzadas en el Programa Desarrollo de Io)s/ puede generar falta de
plazos, a fin de | conozcan los | Estratégico |2022 / 0.5% adicional de las | Anual Principios Rectores de | INterés de la poblacion de la
coadyuvar  con las | mecanismo e Personas usuarias, de las que la P Participacion Ciudad de México por
personas habitantes y | instrumento de exista registro, alcanzadas en Ciudadana o022 | participar en los temas
ciudadanas para que p_articipacién 2021 *100. presentados ante la relacionados con la
cuenten con !a ciudadana. CPCyC implementacion de los
|nljzrmal(e:|30n epne]ﬁzsarg Nivel éptlmo 80% al 100% dmecani.smos.? instr(;m;entos
2jercicio de sﬂs derechos Nivel aceptable: 60% al 79% @ participacion ciudadana.
y el cumplimiento de sus Nivel deficiente: 0% a 59%
obligaciones en materia
de participacion
ciudadana.
Componentes | Impacto= . La existencia de contextos
(Actividades Resultados/Objetivos * 100 Informes Trimestrales | extraordinarios  extremos
Institucionales): Realizacion de del Programa | puede generar dificultad
las  acciones Donde: Institucional de | para implementar

1. Realizar acciones de | programadas : . gre?sr:\?rgllclj; de Io)s/ :zg\r/g:\i?iee?]to ue ermitgi

divulgacion de los | en un 100% | Estratégico [Impacto= Acciones realizadas | Anual Princioios  Rectores | el desarrollo 'éqtimg de las

mecanismos e | dentro de los al 1-00% en el afo / Acciones de Ig Participacion | actividades origntadas a la

instrumentos de | periodos realizadas en el afio *100. P

participacion

ciudadana que sean
implementados por
el Instituto Electoral,

establecidos.

Nivel 6ptimo: 80% al 100%
Nivel aceptable: 60% al 79%
Nivel deficiente: 0% a 59%

Ciudadana 2022
presentados ante la
CPCyC.

formacion de ciudadaniay a
la divulgacion de
procedimientos en materia
de participacion ciudadana.
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Indicadores Medios d
Resumen narrativo ; ecdios de Supuestos o riesgos
Nombre Tipo Férmula de célculo di?ggg;l?; verificacion P g
asi como el principio
de
corresponsabilidad
para impulsar la
participacion de
personas habitantes
y ciudadanas en sus
distintas etapas.
Acciones e insumos:
., (A) Eficacia= L)
1.1 Elaboracion, al Cuantificacién fisica
trimestre, de 300 alcanzada por la accion *(Tp)
materiales ~ en Tiempo Planeado / (M)
formato  digital o Cuantificacion fisica de la
fisico, en funcién de | Alcance - :
J C -~ | obtenido  de accion *(Tr) Tiempo real para ]
la suficiencia alcanzar |a accién Informes Trlmestl‘ales
presupuestal, para | Personas del Programa | Retraso en la aprobacion de
divulgar e informar a | usuarias a Donde: Institucional de | contenidos que pone en
la poblacion acerca | través de Promocién y | riesgo el ejercicio del
de los mecanismos | redes sociales Eficacia= Nimero de Desarrollo de los | presupuesto asignado a la
de participacion | y por correo | Gestion personas usuarias | TTimestral Principios  Rectores | impresién de ejemplares
ciudadana e | electrénico, a alcanzadas * 0.25 / 40.000 de la Participacién | para su distribucién en el
instrumentos de | nivel central y personas usuariés aalca'nzar Ciudadana 2022 | primer bimestre del
democracia distrital,  con *0.25 presentados ante la | siguiente afio.
participativa a | los materiales . CpCyC.
implementarse, elaborados ) o )
tales como : Si Eficacia > 1, mas que
infografias, videos, eficaz.
publicaciones, Si eficacia = 1, eficaz.
folletos, Si eficacia <1, ineficaz.
cuadernillos,
agenda ciudadana,
libretas, entre otros.
1.2 Dar respuesta, |Porcentaje de Gestion (A) Eficacia= (L) Anual Informes Trimestrales | Ajustes en los recursos
anualmente, a 40 |respuestas de Cuantificacion fisica del Programa | humanos y  materiales
inquietudes inquietudes alcanzada por la accion *(Tp) Institucional de | necesarios puede generar
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implementarse
durante el afo.

Nivel aceptable, cuando sea <
a45y=a3

Indicadores i
Resumen narrativo i ’ i Frecuencia Me_?_los _d’e Supuestos o riesgos
Nombre Tipo Férmula de célculo ) WEIITIEEEENOIT
de medicién

ciudadanas, en |ciudadanas Tiempo Planeado / (M) Promocién y | dificultad para potenciar y
materia de |[realizadas. Cuantificacion fisica de la Desarrollo de los | abrir nuevos canales de
participacion accion *(Tr) Tiempo real para Principios  Rectores | interaccion con la
ciudadana, que alcanzar la accion de la Participaciéon | ciudadania.
sean formuladas a Ciudadana 2022
travées de redes presentados ante la
sociales y de la . CPCyC.
Plataforma Digital de Donde:
Participacion
Ciudadana. Eficacia= Numero de

respuestas realizadas *1 /

90% de las inquietudes

recibidas *1

Si Eficacia > 1, mas que

eficaz.

Si eficacia = 1, eficaz.

Si eficacia <1, ineficaz.

1.3 Implementar, (Sr) Satisfaccion en el Derivado de los efectos de la
anualmente, 4 servicio= T/St*RC d pandemia, provocada por la
acciones formativas Ent(_:ufesta.f, € COVID-19, asi como que los
orientadas al Donde: safisfaccion - CUYOS | o0\ \rsos destinados para el
fomento e : resultados se incluiran ¢ ticinati
_ nto en  los  Informes | Presupuesto  participativo
identificaciéon de la ) » o Tri tral del 2020-2021 no se ejerzan o
corresponsabilidad Evaluacién Satisfaccion en el servicio= P?(;n?;r:lzes 1l no cumplan las expectativas
como principio rector | o Lot o (T) Suma de resultados Instig’l[ucional ge | de las personas habitantes
de la participacion | - - e | s oation obtenidos en los reactivos de Anual P p de la Ciudad de México,
ciudadana, asi como |~ = . la encuesta / (St) Nimero total Dromomltl)n de los | Podria generar descontento
el conocimiento de implementada de personas que re§ponde la esarrollo e los provocando poca
los mecanismos de | : encuesta * (RC) Numero de Principios  Rectores | icinacion de la
democracia directa e reactivos incluidos de la Participacion ciudadania para
instrumentos de Cludadaréa 202|2 capacitarse en  temas
democracia Nivel éptimo, cuando el indice [():rpeéerga os ante la relacionados con los
participativa a sea>a4.b. ye. instrumentos y mecanismos

de participacion ciudadana.
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Indicadores i
Resumen narrativo Er e Me_d_los _d’e Supuestos o riesgos
Nombre Tipo Férmula de célculo ecuencia verificacion
de medicién
Nivel deficiente, cualquier
valor<a3
(A) Eficacia= (L)
1.4 Atender, Cluazgfltézmor:I i'nf*ls'll'ca
anualmente, 4 alcanzada por la accio (Tp)
- Tiempo Planeado [/ (M)
solicitudes de PR
L Cuantificacion fisica de la
capacitacion accion *(Tr) Tiempo real para
orientadas al L i . .
conocimiento e alcanzar la accion Idnglormes T”g}%ztrr;lﬁ; La existencia de contextos
identificacion de la |Porcentaje de Institucional de extrzordlnanos e(r;gft_rer;:o;
corresponsabilidad  |atencién de Promocion y puede  generar I"Cu f‘
como principio rector |solicitudes de Gestis Donde: Desarrollo de los patr_a_d d imp emen;r
de la participacion |acciones estion Anual Principios  Rectores de“r/(l:aar\niiito que permitai
mudadang, asi como formativas que Eficacia= Nimero de acciones dg la Participacion el desarrollo 6ptimo de las
el conocimiento de |resulten . . . Ciudadana 2022 o X
: formativas atendidas *1 / actividades orientadas a la
los mecanismos de |procedentes. . . presentados ante la AL \ i
L 100% de acciones formativas formacion de ciudadania.
democracia directa e S . CPCyC.
) solicitadas *1
instrumentos de
democracia
participativa a Si Eficacia > 1, mas que
implementarse eficaz.
durante el afio. Si eficacia = 1, eficaz.
Si eficacia <1, ineficaz.
15 _Orglanizar e (Sr)  Satisfaccion en el Engufesta_\s de
Implementar en servicio= T/St*RC satisfaccion cuyos . . .
puntos de afluencia resultados se incluiran | -2 presencia de S|tuac_|ones
ciudadana 4 en los Informes extraordinarias o de ajustes
acciones de | Evaluacion de Donde: Trimestrales del er[l1 los recursosdecgnc_)mlcos
divulgacion de los | cada accion Gestion Anual Programa Iy urr(ljgno;‘, puede eélvar eln
mecanismos de | de divulgacién Satisfaccion en el servicio= Institucional de | @ !gmlgutl:lon . % d a
participacion implementada (T) Suma de resultados Promocion y eJecucllfc_)n e las a(_:(t;w a esl
ciudadana e obtenidos en los reactivos de Desarrollo de los | €SPeclficas contenidas en e
instrumentos de la encuesta / (St) Nimero total Principios  Rectores | Programa.
democracia de personas que responde la de la Participacion
participativa a encuesta * (RC) Numero de Ciudadana 2022
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Resumen narrativo

Indicadores

Nombre

Tipo

Férmula de célculo

Frecuencia
de medicién

Medios de
verificacion

Supuestos o riesgos

implementarse
2022.

en

reactivos incluidos

Nivel 6ptimo, cuando el indice
sea=a4.b.

Nivel aceptable, cuando sea <
a45y=za3

Nivel deficiente, cualquier
valor<a3

presentados ante la
CPCyC.
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IV. Identificacién de Poblacién Objetivo

En virtud de que el Programa 2022 se orienta a la divulgacion y promocion de los
fundamentos o principios y ejes de la participacion ciudadana para, con acciones a mediano
y largo plazo, generar arraigo comunitario a partir del impulso de una convivencia solidaria,
respetuosa y tolerante que contribuya a la puesta en marcha de procesos que estimulen la
participacion en la toma de decisiones publicas, el principal publico objetivo seréan las
personas habitantes y ciudadanas de la Ciudad de México.

Por otra parte, se buscaré la realizacion de acciones de forma coordinada con personas
funcionarias de diversas dependencias, tanto de organismos autonomos como de gobierno
a nivel Central y de las Alcaldias, asi como organizaciones ciudadanas y sociales, personas

académicas y otras con quienes se establezcan alianzas estratégicas.

Otro publico por atender sera el de las personas jévenes, estudiantes de los niveles medio
superior y superior a quienes se buscara involucrar en las distintas actividades consignadas

en el Programa 2022.

Debido a la naturaleza de la actividad y dado que las acciones establecidas se orientan a
generar una mejor y mayor convivencia entre quienes viven y habitan la Ciudad de México
no existen actividades vinculadas exclusivamente para mujeres, sin embargo, se procurara
dar cuenta de la poblacién atendida por género, de acuerdo con la participaciéon que se

presente en las acciones dentro del Programa 2022.
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V. Actividades Instituciones

El Programa 2022 se disefia a partir de una unica Actividad Institucional (Al) en la que se

engloban las acciones a realizar, y cuya denominacion es la siguiente:

1. Realizar acciones de divulgacién de los mecanismos e instrumentos de participacion
ciudadana que sean implementados por el Instituto Electoral, asi como el principio de
corresponsabilidad para impulsar la participacion de personas habitantes y ciudadanas

en sus distintas etapas.

a) Tipo de actividad institucional

La Al referida es sustantiva, ya que comprende acciones vinculadas de forma directa con
los fines del Instituto Electoral tales como contribuir al desarrollo de la vida democratica, la
promocion de la participacién ciudadana y la construccion de ciudadania; el area que se

ocupard de su operacion es la DEPCyC.

b) Justificacién

A partir de la Al trazada, asi como de las acciones planteadas se pretende coadyuvar
en el impulso de una mejor interaccidon entre las personas habitantes, vecinas y
ciudadanas de la Ciudad de México, con el propésito de que se generen procesos de
organizaciéon que, como consecuencia, animen a la poblacién a intervenir en los

asuntos publicos de sus comunidades.

Para ello, se toma en consideracion la puesta en marca de acciones que promuevan el
principio de corresponsabilidad como el compromiso mutuo entre autoridades y

personas habitantes para mejorar el entorno y la convivencia ciudadana.

Por otra parte, se realizaran acciones de divulgacion en las que se pretende elaborar
materiales fisicos o digitales que sean claros, sencillos, de facil acceso que nos
permitan transmitir informacién acerca de los temas de participacion ciudadana y, en
particular, de los mecanismos de democracia directa e instrumentos de democracia

participativa que implementara el Instituto Electoral durante el ejercicio fiscal 2022, con
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el propdésito de contribuir a favorecer que las personas habitantes y vecinas de la
Ciudad se acerquen de mejor manera al conocimiento de sus derechos politico-

electorales y de participacion.

En el mismo orden de ideas, se pretende que la implementacion de acciones formativas
tales como cursos, talleres, foros, laboratorios, conferencias y cualquier otro formato
similar, permita el acercamiento de informacién util que como consecuencia facilite la

participacion de las personas en los distintos momentos de cada ejercicio.

En su propuesta y desarrollo es necesario tomar en cuenta las condiciones actuales y
futuras del desarrollo de la emergencia sanitaria, pues sus consecuencias politicas,
sociales, culturales y econdémicas obligan a las instituciones y a la sociedad en su

conjunto a repensar sus formas de coexistencia.

Por todo lo anterior, las actividades se abordaran partiendo de la propuesta de acciones en

tres modalidades, a saber:

e Presencial, atendiendo los protocolos sanitarios establecidos por las autoridades en la
materia y que han sido adoptados por el Instituto Electoral. Se considerara, de
conformidad con la suficiencia presupuestal, equipo de proteccion para la realizacién de
actividades en campo y en espacios institucionales.

o Digital, a fin de generar espacios que hagan asequibles las acciones establecidas en el
Programa 2022, y

¢ Mixta, tomando en consideracién las condiciones de accesibilidad a la tecnologia las
personas habitantes y ciudadanas podran tener la opcién de combinar la modalidad en

las actividades que se realicen.

c) Objetivo especifico

Incentivar el conocimiento de los mecanismos de democracia directa e instrumentos de
democracia participativa que se implementaran durante 2022, incluyendo sus
caracteristicas y plazos, a fin de coadyuvar con las personas habitantes y ciudadanas para
gue cuenten con la informacién necesaria que les permita el ejercicio de sus derechos y el

cumplimiento de sus obligaciones en materia de participacion ciudadana.

42



Programa Institucional de Promocion y Desarrollo de los Principios Rectores
de la Participacion Ciudadana 2022

d) Acciones
Las acciones que se pretende realizar durante el ejercicio fiscal 2022 son las siguientes:

1. Elaboracion, al trimestre, de 300 materiales en formato digital o fisico, en funcién de la
suficiencia presupuestal, para divulgar e informar a la poblacion acerca de los mecanismos
de participacion ciudadana e instrumentos de democracia participativa a implementarse,
tales como infografias, videos, publicaciones, folletos, cuadernillos, agenda ciudadana,
libretas, entre otros.

2. Dar respuesta, anualmente, a 40 inquietudes ciudadanas, en materia de participacion
ciudadana, que sean formuladas a través de redes sociales y de la Plataforma Digital de

Participacién Ciudadana.

3. Implementar, anualmente, 4 acciones formativas orientadas al fomento e identificacion
de la corresponsabilidad como principio rector de la participacion ciudadana, asi como el
conocimiento de los mecanismos de democracia directa e instrumentos de democracia

participativa a implementarse durante el afio.

4. Atender, anualmente, 4 solicitudes de capacitacion orientadas al conocimiento e
identificacion de la corresponsabilidad como principio rector de la participacion ciudadana,
asi como el conocimiento de los mecanismos de democracia directa e instrumentos de

democracia participativa a implementarse durante el afio.

5. Organizar e implementar en puntos de afluencia ciudadana, 4 acciones de divulgacion
de los mecanismos de participacion ciudadana e instrumentos de democracia participativa

a implementarse en 2022.

e) Indicadores

En este apartado se presentan los indicadores de gestién, a fin de contar con una
herramienta que permita medir el contenido de la Al contenida en el Programa 2022. Para
ello, se utilizara la dimension de eficacia, el cual mide el grado de cumplimiento de las
acciones de la Al, es decir, mide la relacion entre los bienes y servicios generados para la
poblacion por atender en cuanto a la cantidad y calidad necesaria, en relacion con los

resultados planeados.
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o M 0N

Alcance obtenido de personas usuarias a través de redes sociales y por correo
electrénico, a nivel central y distrital, con los materiales elaborados.

Porcentaje de respuestas de inquietudes ciudadanas realizadas.

Evaluacién obtenida en cada accién formativa implementada

Porcentaje de atencion de solicitudes de acciones formativas que resulten procedentes
Evaluacién de cada accion de divulgacion implementada

f) Metas

Las metas especificas establecidas en el Programa 2022 para la atencion de las acciones

de esta actividad institucional son:

1.

Informar, comunicar y formar a la poblacién de la Ciudad de México acerca de la
importancia del ejercicio de los mecanismos de democracia directa e instrumentos de
democracia participativa.

Resolver inquietudes de las personas habitantes de la Ciudad de México, en materia de
participacién ciudadana, que sean formuladas a través de redes sociales y de la
Plataforma Digital de Participacién Ciudadana.

Fortalecer el conocimiento de la poblacion capitalina respecto de los principios de la
participacion ciudadana.

Lograr que la ciudadania conozca los mecanismos de democracia directa e

instrumentos de democracia participativa a implementarse en 2022.

Las metas antes referidas estan orientadas a alcanzar el fin de «Contribuir a impulsar una

mejor interaccion entre las personas habitantes, vecinas y ciudadanas que les permita

generar procesos de organizacion que, como consecuencia, les anime a intervenir en los

asuntos publicos de sus comunidades».
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Cronograma de acciones sustantivas

Al 1. Realizar acciones de divulgacion de los mecanismos e instrumentos de participacion ciudadana que sean implementados por el Instituto Electoral, asi como el
principio de corresponsabilidad para impulsar la participacion de personas habitantes y ciudadanas en sus distintas etapas.

No.

Accioén

UR/RO

Meses

Ene

Feb

Mar

Abr

May

Jun | Jul

Ago

Sep

Oct

Nov

Dic

Elaboracién, al trimestre, de 300 materiales en formato digital o
fisico, en funcién de la suficiencia presupuestal, para divulgar e
informar a la poblacién acerca de los mecanismos de participacion
ciudadana e instrumentos de democracia participativa a
implementarse, tales como infografias, videos, publicaciones,
folletos, cuadernillos, agenda ciudadana, libretas, entre otros.

08.03

Dar respuesta, anualmente, a 40 inquietudes ciudadanas, en
materia de participacion ciudadana, que sean formuladas a través
de redes sociales y de la Plataforma Digital de Participacion
Ciudadana.

08.03

Implementar, anualmente, 4 acciones formativas orientadas al
fomento e identificacion de la corresponsabilidad como principio
rector de la participacion ciudadana, asi como el conocimiento de
los mecanismos de democracia directa e instrumentos de
democracia participativa a implementarse durante el afio.

08.03

Atender, anualmente, 4 solicitudes de capacitacién orientadas al
conocimiento e identificacion de la corresponsabilidad como
principio rector de la participacion ciudadana, asi como el
conocimiento de los mecanismos de democracia directa e
instrumentos de democracia participativa a implementarse durante
el afo.

08.03

Organizar e implementar en puntos de afluencia ciudadana, 4
acciones de divulgacion de los mecanismos de participacion
ciudadana e instrumentos de democracia participativa a
implementarse en 2022.

08.03
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de instrumen |instrumentos  y|el IECM. . Facebook, .
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presenciales

es para
potencializar el
alcance a
diversos publicos
objetivo en
comun.

4.- Implementar
actividades en
territorio para dar
a conocer las
actividades  en
materia de
participacion
ciudadana.

Es asi como se concluye con la planeacion del Programa que forma parte de los seis, con que cuenta la Direccidn Ejecutiva,

el cual busca incentivar el conocimiento de los mecanismos de democracia directa e instrumentos de democracia

participativa.
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