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. INTRODUCCION

El afio 2022 fue la culminacion del ciclo de transicion de la operacion de los mecanismos del
SPEN, cuyo ciclo comprendi6 septiembre de 2020 a agosto de 2022, en cumplimiento a la reforma
del Estatuto del Servicio Profesional Electoral Nacional (Estatuto del SPEN), en dicha norma se
introdujeron los ciclos trianuales para enmarcar la operacion de los mecanismos del Servicio en
funcién del proceso electoral federal. Con ello, practicamente todos los mecanismos y procesos

deberan estructurarse y operar teniendo como horizonte el plazo de tres afios.

En dicho ejercicio, la Direccién Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral Nacional (DESPEN),
en el ambito de sus atribuciones, tiene la facultad de planear trianualmente la implementacién de
los mecanismos del Servicio con una programacién anual, asi como generar y analizar la
informacién sobre su desarrollo, para ello, en julio de 2022 aprobd el “Plan Trianual del SPEN
septiembre 2022 a agosto 2025”, mismo que fue comunicado a este Instituto Electoral para la

planeacion de un Programa a mediano plazo que este armonizado a dicho plan.

En concordancia con lo anterior, durante 2022, se destaca la culminacion de la utilizacion de la
Lista de Reserva del Concurso Publico 2020 para ocupar cargos y puestos del SPEN del Sistema

de los OPLE, que permitio la incorporacion de cuatro personas en ese ejercicio fiscal.

En materia de incentivos, se destaca el compromiso que tiene este Organo Electoral sobre el
reconocimiento del profesionalismo del capital humano en la consecucién de los objetivos
institucionales, para ello, se aprob6 extender la vigencia de los incentivos otorgados al personal
del Servicio Profesional Electoral Nacional mediante Acuerdo IECM/ACU-CG-063/2020, en razon
que durante el periodo de septiembre de 2020 a septiembre de 2021 se desahogo el Proceso
Electoral Local Ordinario 2020-2021, lo cual genero cargas de trabajo mayores a las cotidianas,

y produjo un contexto mas complejo para ejercer el derecho a los incentivos.

Por otro lado, para este Organismo Publico Electoral el afio 2022 ha implicado grandes retos, en
virtud de que el Congreso de la Ciudad de México aprobd un Decreto por el que se reforman
diversas disposiciones al Codigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de
México (Codigo), mismo que, entre otras cosas, desaparece la Unidad Técnica del Centro de
Formacién y Desarrollo (UTCFD), area que de conformidad con el Estatuto del SPEN y del
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Reglamento Interior del Instituto Electoral de la Ciudad de México (Reglamento Interior) funge
como Organo de Enlace ante el Instituto Nacional Electoral para atender los asuntos relativos al
Servicio Profesional Electoral Nacional.

Por lo anterior, el Programa de Gestion que se presenta para 2023 busca implementar los
mecanismos del SPEN bajo las directrices presentadas por la DESPEN en su Plan Trianual,
teniendo como reto la operacion del servicio civil de carrera con los escenarios adversos que se
presentan con la citada reforma al Codigo.

A partir de ello, la Secretaria Administrativa, presenta este Programa de conformidad con lo
establecido en el Manual de Planeacion del IECM, identificado con el codigo MNO1/SA/SGCE,
cuya version mas reciente fue aprobada por la Junta Administrativa (Junta) el 2 de septiembre de
2022, mediante Acuerdo IECM-JA091-22.

Este programa establece las acciones necesarias para poder realizar una transicion al nuevo
contexto organizacional en el IECM adecuada mediante una reingenieria implementada en los
procesos de gestion del personal de carrera y Alianzas estratégicas implementadas para los

mecanismos de gestion.
IL. MARCO JURIDICO

Conforme a los articulos 50, parrafos 1 y 3 de la Constitucién Politica de la Ciudad de México
(Constitucion Local) y 36, parrafos primero y segundo del Cédigo, la organizacion, desarrollo y
vigilandia de los procesos electorales para las elecciones de Jefatura de Gobierno, diputaciones
al Congreso y de las Alcaldias en la Ciudad de México, asi como de los procesos de participacion
ciudadana, se realizaran a través del IECM, con base en los principios rectores de certeza,
legalidad, independencia, imparcialidad, objetividad y maxima publicidad.

Del mismo modo, conforme a los articulos 52, 59, fraccion VIl y 67, fraccién | del Cddigo, el
Consejo General del IECM cuenta en su estructura con una Comisién Permanente de
Seguimiento al SPEN (Comisién de Seguimiento), que entre sus atribuciones tiene la de
garantizar la correcta implementacion y funcionamiento de los mecanismos del SPEN, bajo la

rectoria del INE y conforme a las disposiciones previstas en la Constitucion Politica de los Estados
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y la normatividad aplicable.

Asimismo, de acuerdo con los articulos 37, fraccion Il, 81 y 83, fraccion Il, inciso d) del Codigo, el
IECM cuenta en su estructura con una Junta, que es el érgano encargado de velar por el buen
desemperio y funcionamiento administrativo de los érganos del IECM, asi como de supervisar la
administracion de los recursos financieros, humanos y materiales; para ello, cuenta enfre sus
atribuciones con la de aprobar los Programas Institucionales relativos a la seleccién, ingreso,
profesionalizacion, capacitacion, evaluacion del desempefio, promocion, cambio de adscripcion y
rotacion, permanencia, incentivos y disciplina de las personas que integran el SPEN.

Por otra parte, de acuerdo con el articulo 141 del Cédigo, son personas servidoras publicas del
IECM, las integrantes del SPEN y de la Rama Administrativa.

Igualmente, el articulo 152 del Codigo establece que, para asegurar el desempefio profesional de
las actividades del IECM, las personas servidoras publicas ejecutivas y técnicas se regiran en el
marco del sistema integrante del SPEN que, para tal efecto, determine el Consejo General del
INE. Asimismo, sefiala que la objetividad y la imparcialidad que en los términos de la Constitucion
Local orienta la funddn estatal de organizar las elecciones seran los principios para la formacion

de los integrantes del SPEN.

Por su parte, el articulo 5 del Estatuto del SPEN, establece que el SPEN se integra por personas
servidoras publicas profesionales en dos sistemas, uno para el INE y otro para los OPLE, que
estan compuestos por sus respectivos mecanismos de seleccion, ingreso, profesionalizacion,
capacitacion, promocion, evaluacion, cambios de adscripcion y rotacion, permanencia, asi como

procedimiento laboral sancionador.

Mientras tanto, el Reglamento en Materia de Relaciones Laborales del IECM, en su articulo 48
sefiala que los mecanismos de seleccion, ingreso, reingreso y ocupacién de plazas,
profesionalizacion, capacitacion, actividades externas, disponibilidad, titularidad, promocion,
incentivos, evaluacion del desempefio, permanencia y disciplina se rigen por lo dispuesto en el

Estatuto del SPEN y la normativa que emita el INE.
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Al momento de la elaboracién del Programa, el Consejo General y la Junta General Ejecutiva,
ambos del INE, han aprobado la totalidad de los Lineamientos previstos en el articulo Décimo
quinto transitorio del Estatuto del SPEN, en ese sentido, el Servicio se regula ya con la normativa

secundaria actualizada.

Por otro lado, conforme a lo dispuesto en el articulo 376 fraccion VIl del Estatuto del SPEN, cada
OPLE, en su ambito de competencia, debera designar un Organo de Enlace a cargo de la
atencioén de los asuntos del SPEN. En el caso del IECM, el Acuerdo IECM/ACU-CG-050/2022 del
Consejo General del Instituto Electoral de la Ciudad de México, mediante el cual se aprueba el
Dictamen por el que se adecua la Estructura Organica y Funcional del Instituto Electoral de la
Ciudad de Meéxico, en cumplimiento al Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan
diversos articulos del Cédigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de
México, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 02 de junio de 2022, en su
articulo DECIMO SEPTIMO sefala: “Se instruye a la Secretaria Ejecutiva notificar al Instituto
Nacional Electoral, mediante copia certificada, la adopcion del presente Acuerdo, a efecto de
informar de la designacién de la Secretaria Administrativa, como érgano de enlace para la
atencion de los asuntos del Servicio Profesional Electoral Nacional, de conformidad con la
normativa aplicable”, que de acuerdo con el articulo 377 Estatuto del SPEN tiene las siguientes

facultades:

* Fungir como enlace con el INE.

*  Supervisar el cumplimiento del Estatuto y de la normativa que rige al Servicio en el OPLE

« Apoyar en la instrumentacion de los mecanismos de seleccién, ingreso,
profesionalizacion, capacitacion, promocion, evaluacién, rotacion interna, titularidad,
permanenciay disciplina, asi como de los sistemas de cambios de adscripcion y ascensos
de acuerdo con la normativa y disposiciones que determine el Instituto y el OPLE, segun
corresponda.

+ Realizar las notificaciones que solicite la DESPEN.

+ Las demas que determine el Estatuto del SPEN y su normativa secundaria.

Asimismo, el articulo 32, fraccion XI del Reglamento Interior del Instituto Electoral de la Ciudad
de México faculta a la otrora UTCFD para fungir como Organo de Enlace con el Instituto Nacional

Electoral para atender los asuntos del Servicio Profesional, sin embargo, es importanie sefjalar
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que derivado de la ya citada reforma al Cadigo, el Consejo General designé a la Secretaria

Administrativo como Organo de Enlace.

M. METODOLOGIA DEL MARCO LOGICO (MML)

Es una herramienta que facilita los procesos fundamentales de la gestién de proyectos:
planeacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion. A partir de la identificacion y analisis del
problema, permite encontrar medidas racionales y coherentes, y planificar actividades para
obtener resultados especificos, esto es, definir objetivos y formular alternativas. Ademas, a partir
de esta metodologia es posible establecer de forma realista los recursos y plazos de ejecucion,

generar condiciones para supervisar su desarrollo y medir los resultados y efectos generados.

La metodologia permite la planificacion bajo una perspectiva prospectiva que implica la
anticipacién de los posibles escenarios a fin de que se implementen acciones para que la

organizacion responda eficazmente a los retos del futuro.

El Programa pertenece al conjunto de programas institucionales que conforman la planeacién
operativa anual del IECM, misma que obedece al Plan General de Desarrollo 2020-2023,
documento marco de la planeacion estratégica. Especificamente, se vincula con el Plan, de la

siguiente manera:

Politica general 3. De fomento a la cultura democratica.

Programa general 5. De la promocién y difusion de los servicios que presta el IECM.
Objetivo estratégico 5. Visibilizar y transparentar la funcion del quehacer institucional
para promover los servicios que presta el IECM y fomentar la cultura democratica.

Linea de accion 5.1 Fortalecer la credibilidad e imagen institucional de la

ciudadania, respecto a los servicios que presta el IECM.

Politica general 5. De fortalecimiento del Sistema de Gestion de Calidad Electoral.
Programa general 9. De identidad institucional.
Objetivo estratégico 7. Anclar a la cultura organizacional el enfoque a las personas
usuarias, la mejora continua y la eficiencia de procesos como parte cotidiana del quehacer

institucional.
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Linea de accion 9.1 Que el personal reconozca el impacto de su trabajo en la
comunidad, en la funcion electoral y en la democracia internacional, a fin de
impulsar un cambio organizacional interno que promueva la mejora continua y el

enfoque a pProcesos.

Programa general 10. Del desarrollo de capital humano.

Objetivo estratégico 7. Anclar a la cultura organizacional el enfoque a las personas

usuarias, la mejora continua y la eficiencia de procesos como parte cotidiana del quehacer

institucional.

Linea de accion 10.1 Contribuir a mejorar la calidad de vida del personal a partir
de hacer mas €eficientes los procesos del IECM y tomar acciones para equilibrar el
ambito personal y laboral.

Linea de accidon 10.2 Asegurar el conocimiento del IECM mediante la transicién
generacional del personal de mayor antigliedad.

Linea de accion 10.3 Mejorar el desempefio de las personas funcionarias del
IECM mediante la capacitacion basada en el diccionario de competencias

laborales.

PRIMERA ETAPA: Identificacion del problema y alternativas de solucion

a) Analisis de la poblacdidn involucrada

En el esquema de regulacion, organizacion y operacion del SPEN participan distintos actores,

tanto internos como externos; en el primer ambito se encuentra tanto al personal del SPEN como

las instancias operativas, técnicas, ejecutivas, de supervision y decision del IECM, y en el

segundo se encuentran las instancias ejecutivas, de supervision y decision del INE, conforme a

lo siguiente:
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Esquema 1: Identificacion de la poblacién involucrada

Parsonal del

SPEN

Programa

&)
9

o]

S

+ Consejo General: Es el érgano superior de direccion del IECM, que tiene entre sus

Instituto Electoral de la Ciudad de México:

atribuciones la de garantizar la observancia de las disposiciones emitidas por el INE en
materia del SPEN; asimismo, tiene a su cargo la supervisién del desemperio de las funciones
del personal de carrera; igualmente, es responsable de informar al INE, a través del Organo

de Enlace, sobre el cumplimiento de las actividades y disposiciones en materia del SPEN.

«  Comisién de Seguimiento: La Comision de Seguimiento al SPEN es el organo del Consejo
General del IECM, encargado del seguimiento respecto del cumplimiento de las actividades

y disposiciones en materia del SPEN.

+ Junta Administrativa: Es el drgano colegiado encargado de aprobar y supervisar el
cumplimiento del Programa, asi como de velar por el buen funcionamiento y desempefio

administrativo de los 6rganos del IECM.
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«  Secretaria Ejecutiva: Es la instancia encargada de la supervision y cumplimiento de las
actividades de las Direcciones Ejecutivas y de los Organos Desconcentrados del IECM, que

son los ambitos en los que se desempefia el personal del SPEN.

«  Secretaria Administrativa; Es el area encargada de velar por el buen desempefio y
funcionamiento administrativo del IECM, y tiene la responsabilidad de presentar el Programa
a la Junta Administrativa para su aprobacion, asi como de vigilar su instrumentacion y

supervisar su cumplimiento.

«  Organos Ejecutivos: Son las instancias ejecutivas del IECM, en las que se encuentran
adscritas las personas que ocupan plazas del SPEN o que, en su caso, coadyuvan en la

operacion y vinculacion con el personal de carrera.

+ Direccién de Reclutamiento, Desarrollo y Evaluacion (DRDyE): Es el area técnica
responsable de disefiar, elaborar, proponer y operar el Programa, asi como de presentarlo a
la Comision de Seguimiento y a la Junta Administrativa para su opinién y aprobacion;
asimismo, desempefia la funcion de Organo de Enlace con el INE para el tratamiento de los
asuntos del SPEN.

« Personal del SPEN: El personal de carrera esta conformado por personas profesionales en
su desempefio, sujetas a un esquema de formacién, capacitacion y evaluacion continua, en
quienes recaen |as actividades sustantivas del IECM, particularmente aquellas relativas a los
procesos electorales y a los procedimientos de participacion ciudadana, y se encuentran
distribuidos en los 6rganos ejecutivos y desconcentrados del IECM.

Instituto Nacional Electoral:

« Consejo General del INE: Es el drgano superior de direccion del INE, encargado de la
supervision de la operacion del SPEN, a través de sus érganos internos, y de garantizar el

cumplimiento de las disposiciones en la materia.

«  Comision del SPEN: La Comision del Servicio Profesional Electoral Nacional es el érgano de
supervision dependiente del Consejo General del INE, encargado de conocer, analizar y

opinar sobre |a regulacién y el funcionamiento del SPEN respecto de los mecanismos de
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seleccion, ingreso, profesionalizacién, capacitacion, promocion, incentivos, cambios de

adscripcién y rotacion, evaluacion y disciplina.

+ Junta General Ejecutiva: Es el 6rgano colegiado del INE responsable de regular y vigilar la
correcta implementacién de la seleccion, ingreso, profesionalizacién, capacitacion,

promocion, incentivos, cambios de adscripcion y rotacion, evaluacioén y disciplina del SPEN.

+ Direccion Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral Nacional (DESPEN): Es el area
encargada de planear, organizar, operar y evaluar el SPEN, conforme a las disposiciones
emitidas por sus organos colegiados de supervision y decision; asimismo, es responsable de
implementar, por si y con la colaboracion del IECM, los mecanismos de seleccion, ingreso,
profesionalizacion, capacitacion, promocion, incentivos, cambios de adscripcion y rotacion,

evaluacion y disciplina del SPEN.
Poblacion externa:

«  Organos Jurisdiccionales: Los mecanismos del SPEN, como actos de caracter administrativo
y laboral, son susceptibles de ser impugnados ante los érganos jurisdiccionales, tanto de
nivel local como federal, quienes, a través de sus resoluciones y acuerdos, inciden en la
operacion del SPEN.

«  Organismos Publicos Locales Electorales (OPLE’s): Los Institutos Electorales del resto de
los estados que conforman la Republica Mexicana constituyen un grupo de instituciones que
representan el ambito de aplicacion de las normas del sistema OPLE.

+ Instituciones Educativas: Son aquellas entidades de caracter publico y privado que
desarrollan algun tipo de formacién académica o acciones de capacitacion en las que
participa el personal del SPEN, de ahf gque constituyan un elemento importante en la

operacién del Programa.

Las instancias involucradas guardan distintos intereses y expectativas respecto del Programa, asi
como un grado de influencia en su ejecucidn y consecucion de sus objetivos. Para analizar estas
variables se considera una escala de 1 a 5, donde 5 indica el mayor grado de interés o fuerza en
la transformacién del problema y 1 el menor.

11
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Tabla 1: Escala de valores para medir el grado de involucramiento de las instituciones

Valor Interés o expectativa Fuerza
5 Incidencia en la aprobacion del Programa Supervisa el Programa
4 Responsakble de elaborar el Programa Capacidad para impulsar el Programa
3 Beneficiarios directos del Programa Instrumenta el Programa
2 Coadyuvantes en las actividades del Programa | Sujeto a las acciones del Programa
1 No genera ninguna aportacion No influye en |a realizacién del Programa

Sobre estas consideraciones, se asignd valor a cada una de las instancias involucradas, en
funcion de su nivel de incidencia en el problema y su capacidad de transformar su evolucién, de

acuerdo con los siguientes valores:

Tabla 2: Grado de involucramiento de las instituciones

Involucrados Interés o expectativa Fuerza Resultante
Consejo General del INE 1 5 5
Comision del SPEN del INE 1 5 5
Junta General Ejecutiva del INE 1 5 5
DESPEN del INE 2 5 10
Consejo General del IECM 1 5 5
Comision de Seguimiento al SPEN del IECM 5 5 25
Junta Administrativa del IECM 5 5 25
Secretaria Administrativa del IECM 3 4 12
Secretaria Ejecutiva del IECM 3 4 12
Direccion de Reclutamiento, Desarrollo y Evaluacion 4 3 12
Organos Ejecutivos 3 2 6
Personal del SPEN en el IECM 3 2 6
Organos Jurisdiccionales 2 1 2
Organismos Publicos Locales Electorales 2 1 2
Instituciones Educativas 2 1 2

b) Analisis del problema
Para el ejercicio 2023, el IECM enfrenta un circunstancia particular en cuanto a los cambios
estructurales derivados del Decreto de Reforma al Caodigo de Instituciones y Procedimientos
Electorales de la Ciudad de México, publicado el 2 de junio en la Gaceta Oficial de |la Ciudad de
México, el cual trae consigo, entre otros cambios, una modificacién sustancial en la operacion de
los mecanismos del SPEN debido a la supresién de la otrora Unidad Técnica del Centro de

Formacién y Desarrollo, y el traslado de sus responsabilidades a la Secretaria Administrativa.

Ademas de ello, la nueva estructura organizacional implica para el personal del SPEN la

necesidad de imprimir un mayor esfuerzo en el desahogo de sus actividades sustantivas, a fin



IECM-JA110-22
Anteproyecto de Programa Institucional de Gestion del SPEN 2023

INSTITUTO ELECTORAL

CIUDAD DE MEXICO
M

N

contar con la oportunidad de apoyar el desarrollo de nuevas atribuciones que, en el pasado, se
encontraban asignadas a éareas adjetivas que, con el Decreto de Reforma han quedado
suprimidas.

Se suma a dicho escenario la aplicacion del Programa a mediano plazo para el SPEN en el IECM,
para el periodo 2022 a 2025, el cual por si mismo genera diversos retos en funcién de las
restricciones presupuestales, pero también, por el cambio del contexto organizacional del IECM.

Esquema 2: Arbol de problemas

EFECTOS

Implementacién de los
mecanismos del SPEN con las
restricciones presupuestales.

Cambios en la estructura
organizacional del IECM

Cambios en el contexto organizacional del IECM impactan al personal del SPEN.

Decreto de Reforma al Cédigo
de Instituciones y Expedicion del Programa a
Procedimientos Electorales de la mediano plazo del SPEN

Ciudad de México

CAUSAS

c) Andlisis de objetivos

13
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Esquema 3: Arbol de objetivos

FINES

Articulacién de los mecanismos Aplicacion de los mecanismos
del SPEN del SPEN en un contexto de
austeridad

Armonizacion de los mecanismos del SPEN con el nuevo contexto organizacional del IECM

[ 1
Reingenieria implementada en Alianzas estratégicas
los procesos de gestion del implementadas para los
personal de carrera mecanismos de gestion

MEDIOS

Esquema 4: Analisis de objetivos

Efectos Cambios en la estructura Fines Articulacion de los mecanismos del SPEN
organizacional del IECM

Implementacién de los
mecanismos del SPEN con las
restricciones presupuestales

Aplicaciéon de los mecanismos del SPEN
en un contexto de austeridad

Decreto de Reforma al Codigo de - — -
Instituciones y Procedimientos Reingenieria de procesos de gestion del

Electorales de la Ciudad de pereonzl deicarrens
México

Causas Medios

Expedicién del Programa a

Generar alianzas estratégicas para la
mediano plazo del SPEN

implementacion de mecanismos de
gestion

d) ldentificacién de alternativas de solucion al problema

A partir de la problematica identificada que enfrentara el Programa durante 2023, se plantean
como alternativas de solucién las siguientes:

Medio 1: Reingenieria implementada en los procesos de gestion del personal de carrera.
do de los cambios, es indispensable actualizar, homologar y armonizar los procedimient

decyarlos al nuevo contexto organizacional.
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Medio 2: Alianzas estrategicas implementadas para los mecanismos de gestion.

Toda vez que la reestructura y un presupuesto austero provocaran limitaciones en la
implementacion de los mecanismos de gestion, es indispensable buscar alternativas para poder
atender todas las actividades previstas en la normativa. Por lo anterior, se deben buscar sinergias

con el resto de las areas del IECM e incluso con actores externos para dar cumplimiento.
e) Seleccion de la alternativa 6ptima

Las alternativas planteadas para atender la problematica no son excluyentes entre si, por el
contrario, son complementarias; por ello, el Programa considera las dos alternativas como una
opcion viable para atender la problematica identificada, aplicando, de forma paulatina, cada uno
de los mecanismos gue componen el esquema de gestion del SPEN. En este sentido, hacer una
reingenieria de los procedimientos y un diagnéstico de posibles alianzas estratégicas nos
permitira dar cumplimiento a las obligaciones normativas a pesar de los cambios en la

organizacion.

f) Estructura analitica del programa (EAP)
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Esquema 5: Estructura Analitica del Programa

/ s Y
| FIN '

i Contribuir en el fortalecimiento de la vida democrética de la Ciudad de México e impulsar el
\

1
interés de sus habitantes por participar en los asuntos publicos j
e

- i
i P p— : —
| PROPOSITO
Armonizacion de los mecanismos del SPEN con el nuevo contexto organizacional del IECM h
{ i
\ 1 J
k4 3 -

/" Al4. Reingenieriaimplementadaenlos /Al 2. Alianzas estratégicas implementadas \
procesos de-gestion del personal para los mecanismos de gestion
de carrera

1.1 Elgboracion de un diagnistico para la identificacion 21 Elaborecion de un diagnostico de posibies alianzas
" de oporiunidades de mejara 2 los procesos de los 1" gstratégicas para la Implementacion de los
mecanismos del SPEN. mecanismos del SPEN.

; . b
Creacion de alianzas estraiégicas para la | =
- [Fplemeracion de los mecanismos del SPER % =

e
& o

r 1.2. implementacion de los mecanismos del SPEN

E———
i

16



INSTITUTO ELECTORAL
\ CIUIDAD DE MEXICO

——

7

SEGUNDA ETAPA: Planificacion

g) Matriz de indicadores para resultados (MIR)

Tabla 3: Descripcion de los supuestos para la matriz de indicadores de resultados

IECM-JA110-23

Anteproyecto de Programa Institucional de Gestién del SPEN 2023

Supuestos

Descripcion de sus elementos

Supuesto 1

Que permanezca la estructura del SPEN en el IECM

Supuesto 2

Que existan condiciones para la actualizaciéon normativa y operativa

Supuesto 3

Que existan recursos financieros suficientes para la implementacion de los mecanismos del

SPEN

Tabla 4: Matriz de Indicadores por Resultados (MIR)

Indicadores
Resumen narrativo - Me_d:os de Supuestos
; 2 =i Frecuencia de | verificacion
Nombre Tipo Formula de calculo e e
i s i medicion
Fin:
Contribuir en el fortalecimiento de la vida e Acciones para la implementacion
democratica de la Ciudad de México e | Generar valor publico . i o8 ILBCErisHiDg do gesbon
¢ : g t da i E e los mecanismos de g
impulsar el interés de sus habitantes por | @ traveés de la gestion | Estrategico del Shiial lfoiries s
participar en los asuntos publicos |delos mecanismos del | impacto SPEN / Acciones
mediante la implementacion de los SPEN planificadas*100
mecanismos de gestion del SPEN.
PROPOSITO: Implementacién de las o -
El personal del SPEN se beneficia de la | acciones del esquema | gqirategico Actividades institucionales
armonizacion de los mecanismos del | de gestion del SPEN impacto realizadas / Actividades Anual Informes 51,83
SPEN con el nueve contexto programadas*100
organizacional del IECM.
Componente 1 Procesos de tion Procesos de Gestion del SPEN
Reingenieria implementada en los gestio Estratégico implementados / Procesos de
. del SPEN : 5 & Anual Informe S1, 82
procesos de gestion del personal de : impacto Gestion del SPEN programados
implementados
carrera. 100
Accion1.1
Elsborstsion: de: tl idiaghtatiae pars (8 Doccumento de Estratégico Documento elaborado /
identificacion de oportunidades de d Anual Informe 51,82

mejora a los procesos de los

mecanismos del SPEN.

diagndstico

impacto

documento planificado*100
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Indicadores
Resumen narrativo Erecuenciade v,::i:::?czien Supuestos
Nombre Tipo Formula de calculo >
: medicion
RGCIONLA Mecanismos del SPEN| Estratégico | Mecanismos  del ~ SPEN
Implementacion de los mecanismos del - .. implementados / Mecanismos Anual Informe 83
SPEN. P P programados*100
Personas del SPEN que se
COMPONENTE 2 ; o Fii muestran satisfechas con la
Alianzas estratégicas implementadas para c?;?ers:iafzsz;;g?dn E?;a;eftfo participacion de aliados Anual Informes S1, 83
los mecanismos de gestién del SPEN. P P estratégicos / Numero de
personas encuestadas*100
Accion 2.1
Ellgboracu’)n de ;‘m t@algnostlco de pos:blels Documento de| Estratégico | Documento elaborado / Ailia] T — S1 82 S3
2!lanzan auaegicas para < diagnédstico impacto | documento planificado*100 e
implementacién de los mecanismos del
SPEN.
AccCION 2.2 Implementacién dé Acciones implementadas con
Creacion de alianzas estratégicas para la | J oo 2 jravés de Estratégico | aliados estratégicos / Acciones Aiiiial (6 S1, 82, 83

implementacién de los mecanismos del
SPEN.

aliados estratégicos

impacto

previstas con aliados

estratégicos*100
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IV. IDENTIFICACION DE LA POBLACION OBJETIVO

La poblacién objetivo es el personal del SPEN del IECM. Esta poblacién se integra por los
siguientes cargos:
En Organos Desconcentrados:
e 33 personas titulares de érgano desconcentrado
e 33 personas subcoordinadoras de educacion civica, organizacion electoral y participacion
ciudadana
e 33 personas secretarias de 6rgano desconcentrado
e 66 personas técnicas de 6rgano desconcentrado
En oficinas centrales: ‘
e 4 personas coordinadoras
e 7 perscnas en jefatura de unidad
¢ 19 personas en jefatura de departamento
e 15 personas técnicas
Esta poblacion esta sujeta a la normativa del INE, por lo que el Organo de Enlace apoya en la

gestion de los procedimientos.
V. ACTIVIDADES INSTITUCIONALES
1. Reingenieriaimplementada en los procesos de gestién del personal de carrera

Tipo de actividad: De apoyo.

Responsable Operativo: Direccion de Reclutamiento, Desarrollo y Evaluacion

Justificacién: El 2 de junio de 2022, se publico en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el
Decreto de Reforma al Cédigo, en el cual se suprimié la otrora Unidad Téchica del Centro de
Formacion y Desarrollo, por lo cual, sus atribuciones en materia del SPEN se trasladaron a la
Secretaria Administrativa, por lo que resulta necesario una reingenieria de los procesos de
gestion del SPEN en el IECM, considerando que a partir del 2 de septiembre de 2022 se
implemento una nueva estructura organizacional.

Objetivo Especifico: Establecer rutas de trabajo eficientes para garantizar el cumplimiento de
los mecanismos del SPEN y asegurar el estandar de desemperio institucional.
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Acciones Sustantivas:

AS 1.1. Elaboracion de un diagndstico para la identificacion de oportunidades de mejora
a los procesos de los mecanismos del SPEN.

A partir del ejercicio 2020, el IECM comenzé con la implementacion de los mecanismos del SPEN
con base en un nuevo contexto normativo, debido a la expedicion del nuevo Estatuto del SPEN,;
a partir de ello, el quehacer institucional en torno a dichos temas sufrié una modificacién.

Para 2022, el IECM sufrié una modificaciéon organizacional que impactd, entre otras areas, a la
otrora Unidad Técnica del Centro de Formacion y Desarrollo que, entre otras atribuciones,
ostentaba la calidad de Organo de Enlace con el INE para el tratamiento de los asuntos del SPEN,

trasladando sus atribuciones a la Secretaria Administrativa.

A partir de ello, con la presente Accion sustantiva se pretende generar una linea de trabajo en la
propia Secretaria Administrativa para que, conforme a su nueva integracion, se analicen los
procesos que se llevan a cabo para la implementacion de los mecanismos del SPEN vy, en su
caso, con base en el nuevo contexto institucional, se identifiquen las oportunidades de mejora
gque permitan hacer mas agiles dichos procesos, sin trastocar los requisitos normativos emitidos
por el INE, pero asegurando que la nueva estructura del Organo de Enlace, se encuentre en
condiciones de cumplir cabalmente con sus responsabilidades en materia del SPEN, y respecto

de otros procesos de gestion que le sean asignados.

AS 1.2. Implementacion de los mecanismos del SPEN.
De conformidad con el Plan de mediano plazo del SPEN aprobado por la COSSPEN, para el
ejercicio 2023 se prevé la implementacion de diversos mecanismos, a saber:

El Concurso Publico del sistema OPLE se tiene considerado para el periodo octubre de 2022 a
mayo de 2023, por lo cual el IECM debera estar en condiciones de brindar apoyo y
acompafnamiento al INE para dicho evento, dado que en el Programa de fortalecimiento y
expansion del SPEN del IECM se estimo que deberia ser dicha instancia (el INE) la que deberia

estar a cargo de dicho evento.
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En materia de Cambios de adscripcion y rotacion, se prevé que, con antelacion a la Convocatoria
del Proceso Electoral Local Ordinario 2023-2024, se analice la pertinencia de realizar un ajuste
generalizado a las adscripciones del personal de carrera, por lo cual, dichas acciones tendran

que implementarse en el periodo comprendido de mayo a agosto de 2023.

Respecto a los mecanismos de Encargos de despacho y de Incorporacion temporal, se considera
que hasta en tanto no se cubran las vacantes del SPEN mediante Concurso publico, sera
pertinente implementar alguno de estos mecanismos, a fin de garantizar el cumplimiento de las

funciones asignadas a las plazas del SPEN.

En materia de Fommacion, se prevé prestar el seguimiento y apoyo a la implementacion del
periodo académico 2022/2, que iniciara en noviembre de 2022 y concluiréd en marzo de 2023;
asimismo, se tiene previsto para 2023 analizar la pertinencia de presentar una propuesta
formativa propia para el SPEN del IECM, conforme a la nueva estructura organizacional derivada

de las reformas electorales locales.

En lo que corresponde a la Capacitacion, se tienen previstas diversas actividades continuas que
trascienden al ejercicio 2023, en el sentido siguiente: colaborar en las actividades de induccion
derivadas del Concurso Publico; apoyar las actividades de capacitacion obligatoria del periodo
trianual, asi como las remediales y acciones de mejora; gestionar las solicitudes de actividades
externas y disponibilidad; implementar, en su caso, las actividades de capacitacion internas que
sean calificadas como obligatorias parael personal del SPEN.

En materia de Evaluacion del desempefio, para el ejercicio 2023 se prevé la aprobacion de
resultados del periodo 2021-2022, asi como el seguimiento al cumplimiento de las metas del
periodo 2022-2023, y finalmente el lanzamiento de metas para el periodo 2023-2024.

En cuanto a la Titularidad y la Promocién en rango, sera pertinente para el ejercicio 2023, analizar
la ratificacion o bien, modificacion del programa que se apruebe en 2022; de igual modo, sera

pertinente la implementacion de las acciones establecidas en los mismos.

Para el mecanismo de Incentivos y conforme a la disponibilidad presupuestal, sera necesario que,

en primer término, se analice la pertinencia de ratificar, o bien, modificar el Programa de incentivos
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aprobado por el IECM. En cuyo caso y a partir de que se cuente con resultados de la Evaluacion
del Desempefo del periodo 2021-2023, se realizaran las acciones para el otorgamiento

correspondiente.
2. Alianzas estratégicas implementadas para los mecanismos de gestion

Tipo de Actividad: Apoyo.

Responsable Operativo: Direccion de Reclutamiento, Desarrollo y Evaluacién

Justificacion: Derivado de la modificacion a la estructura organizacional del IECM y la reduccion
de plazas del Organo de Enlace; asimismo, frente a las restricciones presupuestales que se
pueden presentar en los ejercicios proximos, se estima necesario establecer alianzas estratégicas
con instituciones, organizaciones y actores externos al IECM que le permitan impulsar el
desarrollo del personal del SPEN.

Objetivo Especifico: Elaborar una estrategia e implementarla para analizar la pertinencia e
identificaciéon de actores para formalizar alianzas que contribuyan a la mejor implementacion de

los mecanismos del SPEN.

Acciones Sustantivas:

AS 2.1. Elaboracién de un diagnéstico de posibles alianzas estratégicas para la
implementacion de los mecanismos del SPEN

En conjunto con la Accidon sustantiva 1.1, se pretende generar un diagnoéstico que permita
identificar las oportunidades para construir alianzas estratégicas que contribuyan en la

implementacion de los mecanismos del SPEN.

Es importante tener en consideracion que las restricciones presupuestales obligan a las
instituciones a repensar la forma y el modo de hacer las cosas, por lo cual se considera que,
atendiendo a la experiencia, en materia de mecanismos del SPEN se deben considerar medidas
alternativas para seguir brindando al personal del SPEN las herramientas que permitan cumplir

sus funciones e incrementar el estandar de desempefio.

Se considera que en el entorno cercano al IECM existen diversos actores, organizaciones e

instituciones que pueden brindar apoyo respecto de los mecanismos del SPEN, sin que ello
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implique gasto presupuestal, por ejemplo, para incrementar la oferta de incentivos, o bien, la
oferta de capacitacién, eventualmente el desarrollo de una trama curricular para procesos
formativos, o tal vez para la construccion de indicadores y metas para la evaluacion del

desempefio, entre otros.

AS 2.2. Creacion de alianzas estratégicas para la implementacion de los mecanismos del
SPEN

A partir del diagnéstico que se realice como parte de las accicnes 1.1 y 2.1, se debera construir
una estrategia que permita formalizar alianzas con actores, organizaciones e instituciones, lo cual
se debera realizar en conjunto con la Secretaria Ejecutiva y sus respectivas areas de vinculacion,
dado que, en algunos casos sera conveniente formalizar las alianzas a través de instrumentos

juridicos que brinden certeza a las partes en su colaboracion y productos que resulten.

Tabla 5: Metas por indicador

INDICADORES METAS SPEN
Fin Lograr implementar el 100% de las acciones planificadas del SPEN.
Propésito Cumplir con el 100% de las actividades planificadas.

Componente 1 Cumplir con el 100% de los procesos de gestion planificados.

Accién 1.1 Cumplir con el documento de diagndstico comprometido.

Accién 1.2 Cumplir con el 100% de los mecanismos implementados.

Componente 2 | Alcanzar el 80% del grado de satisfaccion del personal encuestado.

Rccién 21 Cumplir con el documento de diagnéstico comprometido.
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INDICADORES METAS SPEN

Accion 2.2 Implementar el 100% de las acciones previstas a través de aliados estratégicos.
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V. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Tabla 6: Cronograma de actividades y acciones
Meses 2023

Accion Responsable |

Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic

May

Realizar diagnéstico para la DRDyE
identificacién de oportunidades de
mejora.

Ejecutar las acciones relativas al DRDyE
Concurso Publico para ocupar
plazas vacantes en el SPEN en el
IECM.

Implementar el mecanismo de DRDyYE
cambio de adscripcion y rotacion.
Implementar los mecanismos de| DRDyE
Encargos de despacho e
Incorporacién temporal.
Seguimiento al pericdo académico DRDyE
2022/2 del Programa de Formacion.
Seguimiento a las actividades| DRDyE
obligatorias de capacitacion.
Conclusién de las actividades de DRDyE
evaluacién del desempefio del
periodo 2021-2022.

Seguimiento al cumplimiento de DRDyE
metas de la evaluacion del
desempefio del periodo 2022-2023.
Disefio de metas y seguimiento al DRDyE
cumplimiento de la evaluacién del
periodo 2023-2024.

Revisién y, en su caso, ratificacién o DRDyE
modificacién de los Programas de
Titularidad y Promocién en rango.

25




IECM-JA110-23

Anteproyecto de Programa Institucional de Gestion del SPEN 2023
INSTITUTO ELECTORAL

CIUDAD DE MEXICO
¥
s

Accidn  Responsable

Meses 2023

Ene Feb Mar Abril | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov Dic

En su caso, implementacion de las DRDyE
acciones de los Programas de
Titularidad y Promocién en rango.
Revisién y, en su caso, ratificacién o DRDyE
modificacién del Programa de
Incentivos.

En su caso, implementacién de las| DRDyE
acciones de los Programas de
Titularidad y Promocidn en rango.
Elaboracion del Diagnostico de DRDyE
posibles alianzas estratégicas para
la  implementacién de  los
mecanismos del SPEN.
Elaboracion e implementacién, en DRDYE
su caso, de la Estrategia para la
creacion de alianzas para |la
implementacion de los mecanismos
del SPEN.

VL MAPA DE RIESGO

Considerando las actividades institucionales derivadas del objetivo planteado en el Programa, a continuacion, se realiza el analisis de
riesgos que puede enfrentar cada una de ellas, en términos de lo siguiente:
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