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l. Introduccion

En la Ciudad de México la soberania reside esencial y originariamente en el pueblo, quien
la ejerce por conducto de sus poderes publicos y las figuras de democracia directa y
participativa, a fin de preservar, ampliar, proteger y garantizar los derechos humanos y el

desarrollo integral y progresivo.

Entre sus autoridades, el Instituto Electoral de la Ciudad de México (Instituto Electoral o
IECM) se encarga de organizar, desarrollar y vigilar los procesos electorales para las
elecciones de Jefatura de Gobierno, diputaciones al Congreso y alcaldias de la Ciudad de
México, personas Magistradas y Juzgadoras integrantes del Poder Judicial de la Ciudad de
México, asi como de los procesos de participacion ciudadana contemplados en la Ley de
Participacion Ciudadana de la Ciudad de México (Ley de Participacion).t

El Instituto Electoral como autoridad en materia de participacién ciudadana en la capital del
pais, tiene la funcién de promover acciones y campafias de formacion, sensibilizaciéon y
difusién de los valores y principios de la participacién ciudadana para la construccion de
ciudadania y de la cultura democratica, por lo que busca fortalecer la cultura democrética
entre las personas ciudadanas y habitantes de la Ciudad de México, generando practicas
encaminadas al reconocimiento de derechos, deberes, adquisicion de valores civicos y de

participacion.

Por su parte, la Ley de Participacién tiene por objeto instituir, incentivar y reconocer las
diversas modalidades de participacion ciudadana en la ciudad; establecer y regular los
mecanismos de democracia directa, los instrumentos de democracia participativa, los
instrumentos de control, gestion y evaluacion de la funcion publica y normar las distintas
modalidades de participacion ciudadana; asi como fomentar la inclusién ciudadana en la
toma de las decisiones publicas y establecer las obligaciones de las autoridades, a fin de

promover, respetar y garantizar la participacion ciudadana.

! Articulo 50 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México (Constitucion local), reformada el 23 de diciembre
de 2024.
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La democracia electoral en la Ciudad de México tiene como fin impulsar la participacion de
la ciudadania en la toma de decisiones publicas; fomentar una ciudadania informada, critica
y participativa, dotada de valores democraticos; y favorecer la corresponsabilidad entre las
personas gobernantes y las gobernadas en la solucién de los problemas de la Ciudad.?
Las personas ciudadanas tienen el derecho y el deber de participar en la resolucion de
problemas de interés general y en el mejoramiento de las normas que regulan las relaciones
en la comunidad, con el uso de los mecanismos de democracia directa y participativa
reconocidos por la Constitucion Politica de la Ciudad de México (Constitucion local) y el
Cadigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México (Cédigo).®

Las autoridades de la Ciudad de México garantizaran la democracia participativa, entendida
como el derecho de las personas a incidir, individual o colectivamente, en las decisiones
publicas y en la formulacion, ejecucién, evaluacion y control del ejercicio de la funcién

publica, en los términos que las leyes sefialen.*

Un Estado democrético requiere de una ciudadania competente, comprometida con la
defensa de la democracia, preocupada por asuntos publicos y con un sélido sentido de
pertenencia a su sociedad civil y politica. Estas capacidades se van configurando a través
de la participacion, la defensa de los derechos, la accién colectiva, asi como mediante

procesos formativos sistematicos e intencionados, es decir, la formacién ciudadana.®

En ese sentido, se debe optar por un proceso mas formativo que informativo, en el que se
procure construir ciudadania por medio de una constante articulacién del conocimiento, el

pensamiento critico, la aplicacién de los valores, la participacion y la accién colectiva.®

2 Articulo 8 del Cdadigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México (Cédigo), 2017.

3 Articulo 10, parrafo primero del Codigo.

4 Articulo 10, parrafo tercero del Cédigo.

5 Silvia L. Conde, «Formacién ciudadana en México», Instituto Nacional Electoral (INE), México, 2016, p. 15.
Disponible para su consulta en:
«https://portalanterior.ine.mx/archivos2/portal/historico/contenido/recursos/IFE-v2/DECEYEC/DECEYEC-
CuadernosdeDivulgacion/docs/32.pdf»

6 Silvia L. Conde, op. cit., p. 15.
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]
La formacion ciudadana se concibe como una educacion para la democracia, o que implica

construir contextos propicios para la aplicacion de sus principios y procedimientos, incidir

en las representaciones que las personas tienen sobre lo publico y sobre el mundo social.”

La poca participacion en los procesos de participacion ciudadana, la desconfianza en las
instituciones, la débil cultura de la legalidad, la intolerancia, el deterioro de las formas de
convivencia, la poca valoracion de la democracia y de la politica, asi como la falta de
competencias ciudadanas para la participacion democratica, la organizacion, la toma de
decisiones y la rendicién de cuentas, son rasgos negativos de la cultura politica que se

pueden atender a través de la formacion ciudadana.®

Es por ello que, con el objetivo de que las personas habitantes y ciudadanas de la Ciudad
de México ejerzan sus derechos politico-electorales y de participacién en los mecanismos
e instrumentos de participacion ciudadana establecidos en la normatividad aplicable para
el Instituto Electoral la Direccion Ejecutiva de Participacion Ciudadana y Capacitacion
(DEPCYyYC) elaboré y propuso el «Programa Institucional de Promocién y Desarrollo de los
Principios Rectores de la Participacién Ciudadana 2025» (Programa de Principios 2025).
Dicho programa institucional fue aprobado mediante el acuerdo IECM-JA094-24, de fecha
13 de septiembre de 2024.

El documento se integra por siete apartados: una introduccion, donde se presenta el marco
general y las bases sobre las que se desarrolla el Programa de Principios 2025; un marco
juridico, en el que se puntualizan los elementos de la normativa vigente en materia de
participacion ciudadana que ayudan a concretar las acciones y actividades propuestas; el
apartado numero tres hace referencia al desarrollo de las etapas de la Metodologia del
Marco Logico (MML); el cuarto corresponde a la identificacion de la poblacion objetivo de
las propuestas realizadas; en el quinto se determinan la actividad institucional que sirve
como referencia para el disefio del Programa de Principios 2025; en el sexto se planifican

los periodos en que las acciones pretenden realizarse, y en el séptimo se proyectan

7 Silvia L. Conde, op. cit, p. 16.

8 Silvia L. Conde, op. cit, 2016, p. 16.
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elementos internos y externos que podrian representar algun riesgo para la implementacién

de alguna de las actividades y acciones.

De manera posterior a la aprobaciéon del programa institucional, el Consejo General del
Instituto Nacional Electoral (INE) tom6 algunas determinaciones, respecto del Proceso
Electoral Extraordinario para la Eleccion de Diversos Cargos del Poder Judicial de la
Federacion 2024-2025 (PEEPJL 2024-2025), que afectan la realizacion de diversas
actividades a cargo de la DEPCyC, a saber:

e Acuerdo INE/CG/2501/2024 del 31 de diciembre de 2024, por el que se aprobd la
Estrategia de Capacitacidbn y Asistencia Electoral para el Proceso Electoral
Extraordinario para la Eleccion de Diversos Cargos del Poder Judicial de la
Federacion 2024-2025.

o Acuerdo INE/CG01/2025 del 13 de enero de 2025, mediante el cual se aprobé el
Programa de Promocion de la Participacion Ciudadana en el Proceso Electoral
Extraordinario para la Eleccion de Diversos Cargos del Poder Judicial de la
Federacion 2024-2025.

Por lo que hace al proceso local, el 17 de diciembre de 2024, se publicé en la Gaceta Oficial
de la Ciudad de México (Gaceta) el decreto que reformd los articulos 96 y 120 de la Ley de
Participacion; estableciendo, en su Segundo articulo transitorio, que para el ejercicio fiscal
2025 la consulta ciudadana de Presupuesto Participativo se realizara el tercer domingo de
agosto.

Ademas, el 23 de diciembre de 2024, se publicaron en la Gaceta, diversos decretos que
modifican varias disposiciones de la Constitucion local, del Cédigo y de la Ley Procesal
Electoral de la Ciudad de México (Ley Procesal Electoral); todo ello en materia del PEEPJL
2024-2025.
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En consecuencia, el Consejo General del IECM, el 26 de diciembre de 2024, declaré el
inicio del PEEPJL 2024-2025, en el que por primera vez la ciudadania de la capital del pais

elegira con su voto a las personas juzgadoras del Poder Judicial Local.

Por medio del acuerdo IECM/ACU-CG-005/2025 del 15 de enero de 2025, el Consejo
General del IECM aprobo el ajuste al Programa Operativo Anual y Presupuesto de Egresos
del Instituto Electoral de la Ciudad de México para el ejercicio fiscal 2025, con base en las
asignaciones autorizadas por el Congreso de la Ciudad de México, para el ejercicio fiscal
2025 y determind la revisién y, en su caso, modificacion de los programas institucionales y
especificos.

Por lo anterior, se estimé pertinente realizar modificaciones en cuanto a los periodos de
ejecucion de las actividades previamente establecidas, en virtud de que los esfuerzos
institucionales deberian enfocarse en el desarrollo de un proceso electoral extraordinario
inédito y de los ajustes en los periodos de ejecucién de las distintas actividades
correspondientes a la puesta en marcha del instrumento de democracia participativa
denominado: presupuesto participativo. La aprobacion de dichas modificaciones ocurrié
mediante el Acuerdo IECM-JA02-2024 del 15 de febrero de 2025.

Sin embargo, luego de una revision y de la deteccién de algunas inconsistencias entre la
nueva versién del Programa de Principios y el Programa Operativo Anual se determiné la

necesidad de plantear un nuevo ajuste para armonizar ambos documentos.
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Il Marco Juridico

La fundamentacién normativa en la que se enmarcan los trabajos de la DEPCyC dentro del

Programa de Principios 2025 corresponde esencialmente a los siguientes ordenamientos:

e La Constitucion Local,

e EI Cddigo;

e La Ley de Participacion,

e El Plan General de Desarrollo del Instituto Electoral de la Ciudad de México (Plan
General), y

e El Manual de Planeacion.

Dichos ordenamientos se describen a continuacion.

Constitucion Politica de la Ciudad de México

La Constitucion local establece que la Ciudad pertenece a sus habitantes y se concibe como
un espacio civilizatorio, ciudadano, laico y habitable, disefiado para el ejercicio pleno de sus
posibilidades, el disfrute equitativo de sus bienes y la busqueda de la felicidad. Su objetivo
es consolidar un Estado que garantice los derechos humanos y las libertades individuales,

integrando asi el orden democratico.®

Asimismo, destaca que la dignidad humana es el principio rector supremo y la base de los
derechos humanos . En consecuencia, todas las autoridades estan obligadas a promover,
respetar, proteger y garantizar estos derechos mediante la aplicacién del principio pro
personal! y las medidas necesarias para lograr progresivamente la plena efectividad de los

derechos reconocidos en la Constitucion.

9 Predmbulode la Constitucion local.
10 Articulo 3 de la Constitucion local.
11 Articulo 4 de la Constitucion local.
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De igual manera, establece «el derecho a la ciudad» que consiste en el uso y disfrute de la
Ciudad basado en los principios de justicia social, democracia, participacion, igualdad,
sustentabilidad y de respeto a la diversidad cultural, a la naturaleza y al medio ambiente.
Ademas, garantiza el ejercicio pleno de los derechos humanos, su gestiébn democrética, la
inclusion social y la distribucion de bienes publicos con la participacion de la ciudadania.'?

En cuanto a la interaccion social y al ejercicio de una ciudadania plena, destaca que toda
persona tiene el derecho a vivir en una sociedad libre y democrética,'® ademas, sefiala el
deber de ejercer y respetar los derechos humanos, asi como de participar en la vida politica,
civica y comunitaria de manera honesta y transparente, ademas de promover los valores

comunitarios.**

En ese sentido, la Constitucion local garantiza la creacion de espacios para la participacion
ciudadana y la construccion de ciudadania, regidos por el principio de difusion, que
fomentara la democracia digital abierta, basada en tecnologias de informacion y
comunicacion.’® Por consiguiente, el Programa 2025 continuara utilizando la tecnologia

para alcanzar los objetivos que se planteen.

Resulta importante sefalar que la Constitucién local establece que la soberania reside
esencial y originalmente en el pueblo, quien la ejerce por conducto de los poderes
publicos!®; en concordancia con lo anterior, por medio de la democracia directa y
participativa la ciudadania tiene el derecho y el deber de participar en la resolucién de
problemas y temas de interés general, en el mejoramiento de las normas que regulan las
relaciones en la comunidad; asi como a incidir, individual o colectivamente, en las
decisiones publicas y en la formulacién, ejecucién, evaluacién y control del ejercicio de la
funcion publica. Los mecanismos para lograr lo anterior, seran garantizados por las
autoridades y se podran apoyar en el uso intensivo de las tecnologias de informacién y

comunicacion.’

12 Articulo 12 de la Constitucion local.

13 Articulo 7, apartado F de la Constitucion local.

14 Articulo 23, numeral 2 apartado a), k) y 1) de la Constitucién local.
15 Articulo 24 de la Constitucion Local.

16 Articulo 1 de la Constitucion Local.

17 Articulo 25, apartado A, numeral 1y 2 de la Constitucién Local.
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Finalmente, establece que el Instituto Electoral tiene entre sus funciones organizar,
desarrollar y vigilar los procesos electorales y de patrticipacion ciudadana en la Ciudad,
mediante los cuales se ejerce la ciudadania. Asimismo, se encarga del disefio e
implementacion de estrategias, programas, materiales y demas acciones orientadas al
fomento de la educacién civica y la construccion de ciudadania.*® Estos mandatos son
retomados en el presente Programa de Principios 2025 para orientar y dirigir las actividades
y acciones de formacién ciudadana, con el objetivo de coadyuvar a generar acciones civicas
de asociacion y participacion, contribuyendo al fortalecimiento de la cultura politica

democratica.

Es importante destacar que, el 23 de diciembre del afio en curso, se publicaron en la Gaceta
diversos decretos que modifican determinadas disposiciones de la Constitucion local, del
Cddigo y de la Ley Procesal Electoral, en materia del PEEPJL 2024-2025.

Cddigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México

El Cddigo establece que el Instituto Electoral se regira por los principios de certeza,
legalidad, independencia, imparcialidad, objetividad y maxima publicidad, incorporando
como principios rectores en su funcionamiento la racionalidad, austeridad, eficacia,
eficiencia, economia y rendicion de cuentas; asi como, los principios de inclusion,
transparencia, paridad, interculturalidad a la luz de la perspectiva de género y el enfoque a
derechos humanos?'®; entre sus fines y acciones, busca contribuir al desarrollo de la vida
democrdética, asegurar a la ciudadania el ejercicio de derechos politico-electorales y vigilar
el cumplimiento de sus obligaciones; promover el voto, la participacion ciudadana y la
construccion de ciudadania; difundir la cultura civica democratica y de la participacion
ciudadana, e impulsar la democracia digital abierta, basada en tecnologias de informacion

y comunicacion.?®

18 Articulo 50 de la Constitucion Local.
19 Articulo 2 del Codigo.
20 Articulo 36 del Cdadigo.
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Cabe destacar que, conforme a la ultima reforma publicada el 2 de junio de 2023, se
incorpora entre los fines del Instituto garantizar el derecho al voto de las personas en prision
preventiva sin sentencia firme.?! Aunado a lo anterior, establece el derecho de votar y
participar en las elecciones federales, locales, consultas populares y demas mecanismos e
instrumentos de participacion ciudadana a las personas en estado de postracion y a las

personas sujetas a prisién preventiva sin sentencia firme.??

En ese sentido, sefiala que el Instituto Electoral garantizara la democracia participativa,
entendida como el derecho de las personas a incidir, individual o colectivamente, en las
decisiones publicas y en la formulacion, ejecucién, evaluacion y control del ejercicio de la

funcién publica, en los términos que la Ley de Participacion y el propio Cédigo sefalen.?

En cuanto a los fines de la democracia electoral, también establece que debe promover la
participacién ciudadana en la toma de decisiones publicas y «fomentar una ciudadania
informada, critica y patrticipativa, dotada de valores democraticos».?* Por ello, el Programa
de Principios 2025 tiene como prioridad brindar informacién a las personas habitantes y
ciudadanas de la Ciudad de México acerca de sus derechos politico-electorales y de

participacién, propiciando el ejercicio pleno y efectivo de la ciudadania.

El Cédigo sefiala que personal del Instituto Electoral deberé ejercer sus funciones bajo los
principios generales de no discriminacién, transparencia, rendicion de cuentas, equidad
laboral, igualdad de género, cultura democratica y respeto a los derechos humanos,

impulsando acciones en beneficio de la poblacién de la ciudad. ?°

Aunado a lo anterior, las direcciones ejecutivas ejercen las atribuciones establecidas en el
Cadigo, el Reglamento Interior del Instituto Electoral y demas normatividad aplicable, por lo
gue son responsables de la ejecucion directa, conforme a los términos aprobados por el
Consejo General, de las actividades y proyectos incluidos en los programas institucionales,

dentro de su ambito de competencia y especializacion.?®

21 Articulo 36, fraccion Il bis del Cadigo.
22 Articulo 6 del Codigo.

23 Articulo 362 del Codigo.

24 Articulo 8, fraccion VI del Cédigo.

25 Articulo 141 del Codigo.

26 Articulo 89 del Cddigo.
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De acuerdo con lo anterior, las direcciones ejecutivas son responsables de elaborar los
anteproyectos de Programas Institucionales correspondientes a cada una de ellas, mismos
que deben ser presentados ante la Comisibn correspondiente para su posterior

aprobacion.?” Entre dichas direcciones ejecutivas se encuentra la DEPCyC.?8

Como parte de las atribuciones de la DEPCyC se encuentran, entre otras, las relativas a
elaborar y proponer a la Comision de Participacion Ciudadana y Capacitacion (CPCyC) los
programas de capacitacion en materia de participacion ciudadana; a instrumentar y, a
coordinar, junto con la Direccidon Ejecutiva de Género, Derechos Humanos, Educacion
Civica y Construccion Ciudadana (DEGDHECyCC) las tareas de capacitacion, educacion,
asesoria y comunicacion dirigidos a quienes integran los 6rganos de representacion
ciudadana para promover la cultura civica, el ejercicio de derechos y el cumplimiento de las
obligaciones politico electorales, y supervisar el disefio y elaboracién de las convocatorias,
estudios, procedimientos y estrategias relativas al desarrollo y ejecucién de mecanismos e

instrumentos de participaciéon ciudadana en la Ciudad de México.?

Por otra parte, determina que el Consejo General dispone de Comisiones permanentes y
provisionales para auxiliar en el ejercicio de sus atribuciones, el cumplimiento de
obligaciones y la supervision del desarrollo adecuado de las actividades de los érganos

ejecutivos y técnicos.®

Una de ellas es la Comision de Participacion Ciudadana y Capacitaciéon (CPCyC), que tiene
entre sus atribuciones proponer al Consejo General los programas de capacitacion en
materia de participacion ciudadana, opinar respecto del contenido e imagen de campafias
informativas, formativas y de difusién en materia de participacion ciudadana, proponer a la
Presidencia del Consejo General la celebracién de convenios de apoyo y colaboracion con
instituciones publicas de educacién superior, organizaciones académicas y de la sociedad
civil, en materia de participacién ciudadana; y las demas que, sin estar encomendadas a

otra Comisién se desprendan de la Ley de Participacion.!

27 Articulo 92 del Cddigo.

28 Articulo 93, fraccion IV del Codigo.

29 Articulo 97 del Cddigo.

30 Articulo 52 del Cddigo.

31 Articulo 61, fracciones V, VIl y XIV del Cédigo.

10
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Aunado a lo anterior, la Junta Administrativa tiene la responsabilidad de asegurar el
adecuado funcionamiento administrativo de los 6rganos del Instituto Electoral, asi como de
supervisar la gestion de los recursos financieros, humanos y materiales de este,*? para ello,
cuenta con atribuciones para aprobar y, en su caso, integrar, previo acuerdo de las
comisiones respectivas, los proyectos de programas institucionales, entre los que se
encuentra el de Promocion y Desarrollo de los Principios Rectores de la Participacion
Ciudadana.®®

El Cédigo dispone que los 6rganos desconcentrados (OD) tienen atribuciones para ejecutar,
dentro del ambito de su competencia, los programas y actividades relativos a la
participacion ciudadana.®*

De igual forma, mediante decreto publicado en la Gaceta, publicado el 23 de diciembre de
2024, se reformaron y adicionaron diversas disposiciones del Cédigo y de la Ley Procesal
Electoral, en materia del PEEPJL 2024-2025.

Ley de Participacién Ciudadana de la Ciudad de México

La Ley de Participacion tiene por objeto instituir, incentivar y reconocer las diversas
modalidades de participacion en la ciudad, asi como establecer los mecanismos e
instrumentos para su regulacién y ejercicio, fomento a la inclusién ciudadana, garantizando
el respeto y la participacion ciudadana, ademas establece las obligaciones de las

autoridades en el &mbito de sus competencias.

Ordena que todas las autoridades y la ciudadania estan obligadas a regir sus conductas
con base en los trece principios y cuatro ejes rectores de la participacion ciudadana que se

enumeran en el capitulo Unico «Generalidades» de dicha norma. 3°

Para 2025, en las acciones del Programa de Principios se enfatizaran tres de los principios®®

gue establece la Ley de Participacion:

32 Articulo 81 del Cddigo.

33 Articulo 83, fraccion Il inciso I) del Cédigo.

34 Articulo 113, fraccion | del Codigo.

35 Articulo 5 de la Ley de Participacion Ciudadana de la Ciudad de México, 2019 (Ley de Participacion).
36 Articulo 4, apartado A de la Ley de Participacion.
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o El de «inclusion», como fundamento de la democracia y de la ciudadania que
englobay comprende a la diversidad social y cultural que forma parte de la sociedad,
a través de la concertacion y de integrar sus distintas experiencias individuales y
colectivas, sus ideologias, creencias, filiaciones politicas y opiniones en los
procesos participativos;

e El de «corresponsabilidad», como el compromiso compartido entre el gobierno y
la sociedad de participar en los asuntos publicos, asi como acatar las decisiones y
acuerdos mutuamente convenidos en las distintas materias involucradas. Esta
basada en el reconocimiento de la participacién ciudadana como componente
sustantivo de la democracia y como contrapeso indispensable y responsable del
gobierno, y no como sustituto de las responsabilidades de este. Por parte de la
institucion gubernamental se refiere a asumir el hecho de gobernar y conducir el
desarrollo local de manera conjunta con la sociedad.

o El de «deliberacion democrética», como la reflexién de los pros y contras, entre

dos 0 mas personas para tomar una decision en democracia.

De igual forma, el Programa de Principios 2025 incorpora para el desarrollo de sus distintas

acciones los cuatro ejes rectores:

1) La capacitacion y formacién para la ciudadania plena;
2) La cultura de la transparencia y la rendiciéon de cuentas;
3) La proteccion y el respeto de los derechos humanos, y
4) La igualdad sustantiva.

De ellos, recupera el primero como base articuladora de todas las acciones previstas, tanto

a nivel central como distrital.
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]
En este sentido, el Programa de Principios 2025 buscara coadyuvar con la formacion de
una ciudadania plena que se caracterice por ser critica, autocritica, propositiva, objetiva,
imparcial e informada; socialmente sensible y comprometida con el interés publico, la
dignidad y el libre desarrollo del ser humano; honorable, honesta y congruente; visionaria,
innovadora y participativa, asi como tolerante, respetuosa, plural, incluyente y

conciliadora.?”

La Ley de Participaciéon enlista los derechos de las personas vecinas y habitantes; en
particular, el de recibir educacién, capacitacion y formacion que propicie el ejercicio de la
ciudadania, la cultura civica y la participacion individual y colectiva.®® Por lo que hace a los
derechos de la ciudadania, establece, entre otros, participar en la resolucion de problemas
y temas de interés general, asi como, promover, ejercer y hacer uso de los mecanismos de
democracia directa, de instrumentos de democracia participativa e instrumentos de control,
gestion y evaluacion de la funcidn publica que podran apoyarse en el uso de las tecnologias

de la informacién y comunicacion.*®

De igual forma, se establece que en el ambito de su competencia, corresponde a las
autoridades de la Ciudad garantizar, atender, consultar, incluir, proteger y respetar la
participacion establecida en la Constitucién local; ademas, deben promover la construccion
de ciudadania y de la cultura democratica, la formacion y capacitacion de personas
servidoras publicas en materia de participaciéon, democracia directa y democracia
participativa, y la difusion del conocimiento de los mecanismos e instrumentos de

participacion ciudadana y 6rganos de representacion ciudadana.*

37 Articulo 186 de la Ley de Participacion.

38 Articulo 10, fraccién IX de la Ley de Participacion.
3% Articulo 12 de la Ley de Participacion.

40 Articulo 15 de la Ley de Participacion.
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La Ley de Participacion sefala que el Gobierno de la Ciudad, las alcaldias y el Instituto
Electoral realizarAdn acciones para capacitar y formar a personas adscritas al servicio
publico, 6rganos de representacion ciudadana y poblacién en general; para ello se podran
incluir manuales, instructivos, talleres, cursos, platicas informativas, campafas y foros,
entre otros. Ademas, en la elaboracion e implementacion de las actividades sefialadas, se
podra contar con el apoyo y colaboracién, mediante convenios de cooperacion, de
instituciones publicas de educacion superior, centros publicos de investigacion,

instituciones académicas, colectivos y grupos organizados especializados en la materia.*

Dichas actividades deberan ejecutarse con enfoque de género y de derechos humanos,
garantizando la inclusién, la accesibilidad y la diversidad cultural e idiomatica.*?

Se destaca que, para los fines de este programa, se retoma el concepto de construccién de
ciudadania determinado en la Ley de Participacion, que refiere al conjunto de practicas
encaminadas al reconocimiento de derechos, deberes y adquisicion de valores civicos por
parte de las personas en la Ciudad, con el objetivo de participar en la toma de decisiones y
convivir de manera solidaria, respetuosa, tolerante y justa, asi como generar arraigo

comunitario.

La construccién de ciudadania se fortalece por medio de la capacitacién, los instrumentos,
mecanismos y las formas de participacion democratica, directa y participativa, utilizando
para ello medios de comunicacion fisicos y electrénicos, aplicando las nuevas tecnologias

garantizando la inclusion, la accesibilidad, la diversidad cultural e idiomatica.*®

Se destaca que mediante decreto publicado el 17 de diciembre de 2024 en la Gaceta, se
reformaron los articulos 96 y 120 de la Ley de Participacion, con el propdsito de que
legalmente fuera posible la realizacion de la consulta de presupuesto participativo en el
mismo afio en que se realiza un proceso electoral extraordinario. Asimismo, en su Segundo
articulo transitorio se establece que para el ejercicio fiscal 2025 la consulta ciudadana de

Presupuesto Participativo se realizara el tercer domingo de agosto.

41 Articulo 185 de la Ley de Participacion.
42 Articulo 185 de la Ley de Participacion.
43 Articulo 184 de la Ley de Participacion.
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Plan General de Desarrollo del Instituto Electoral de la Ciudad de México 2023-2026

El Consejo General del Instituto Electoral aprobé el Plan General el 30 de enero de 2023,
mediante el Acuerdo IECM/ACU-CG-014/2023; en este documento se conforma el marco
estratégico para la realizacion del quehacer institucional y el cumplimiento de la misién y la
visién determinadas para el periodo 2023-2026.

El Plan General agrupa los temas estratégicos en cinco politicas generales. En ese
contexto, el Programa de Principios 2025 se vincula con la politica identificada como «l.
Administracion de instrumentos y mecanismos de participacion ciudadana», enfocada a la
gestién oportuna, eficiente y de calidad de los instrumentos y mecanismos de participacion
ciudadana.

Por lo que hace a los objetivos estratégicos, el Plan General establece una perspectiva por
cada objetivo a observar. ElI Programa de Principios 2025 se enmarca dentro de la
perspectiva «Ciudadania» del objetivo identificado como «OE1» que establece «fomentar
la participacion ciudadana inclusiva por medio de los mecanismos que el Instituto tiene
disponibles, acompafnando a la ciudadania durante todo el ciclo»; para la programacién de
actividades operativas se retoma como linea de accién la inscrita en el punto «1.2 Elaborar
y promover contenidos incluyentes que fomenten la apropiacion de los mecanismos e
instrumentos de participacion ciudadana entre las personas habitantes de la Ciudad de

México».

Finalmente, es de destacar que el Programa de Principios 2025 pretende contribuir con los
esfuerzos del Instituto Electoral por promover una cultura de mejora y optimizacion continua
a partir del trabajo desarrollado desde una perspectiva sistémica de evaluacién y
profesionalizacion que mantenga la actividad y prestacién de servicios en coadyuvancia
con el fortalecimiento del régimen democratico, de la cultura democratica y del respeto a

los derechos humanos, como una estrategia permanente del Instituto.
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Manual de Planeacién del Instituto Electoral de la Ciudad de México para el Ejercicio

Fiscal 2025 (Manual de Planeacién)

El Manual, aprobado por la Junta Administrativa el 15 de agosto de 2024, describe el
sistema integral de planeacion del Instituto Electoral, los criterios metodoldgicos y técnicos
gue permiten su desarrollo, asi como el grado de responsabilidad de cada &rea. De igual
manera, proporciona un lenguaje comun para todas las personas involucradas y sirve como
guia para el personal encargado de ejecutar las tareas de planeacién con perspectiva de
género y de derechos humanos.

Otras disposiciones legales y normas aplicables

En la medida en la que los fines del Programa de Principios 2025 se orientan a la formacion
y construccion ciudadana y el fomento a los principios de la participacion ciudadana y de la
cultura politica democrética, de manera complementaria, son aplicables un conjunto de
ordenamientos juridicos del &mbito nacional, internacional (convencional), y local
relacionados con los derechos humanos que resultan de observancia para el enfoque
transversal en la implementacion de las acciones del programa, dichos ordenamientos se

enlistan en la siguiente tabla.

Tabla 1. Disposiciones legales y normas aplicables para la implementacion del Programa 2025

Ambito Normativa

Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion.

Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres.

Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales.

Ley General del Sistema de Medios de Impugnacion en Materia Electoral.

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

Ley General de Proteccion de Datos Personales en posesion de sujetos obligados.
Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.

Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes.

Nacional

Declaracién Universal de los Derechos Humanos.
Pacto Internacional de los Derechos Civiles y Politicos.
Convencion Americana sobre Derechos Humanos.
Marco Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales.

convencional Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.
Convencion Interamericana sobre concesion de los Derechos Politicos a la Mujer.
Convencion sobre la Eliminacion de todas las formas de Discriminacion contra la Mujer.
Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer
“Convencioén de Belém do Para”.

Constitucion Politica de la Ciudad de México.
Local Cadigo de Instituciones y Procedimientos Electorales de la Ciudad de México.
Ley de Participacion Ciudadana de la Ciudad de México.
Ley Constitucional de Derechos Humanos y sus Garantias de la Ciudad de México.
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Ambito

Normativa
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Ley de Acceso de la Mujeres a una Vida Libre de Violencia de la Ciudad de México.

Ley de Austeridad, Transparencia en remuneraciones, prestaciones y ejercicio de recursos de la
Ciudad de México (Ley de Austeridad).

Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México.

Ley de Proteccion de Datos Personales en posesion de sujetos obligados de la Ciudad de México.
Ley de Ciudadania Digital de la Ciudad de México

Ley de Derechos de los Pueblos y Barrios Originarios y Comunidades Indigenas Residentes en
la Ciudad de México.

Ley de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres de la Ciudad de México.

Ley de los Derechos de las Personas Jovenes de la Ciudad de México.

Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes de la Ciudad de México.

Ley para la Integracion al desarrollo de las Personas con Discapacidad de la Ciudad de México.
Ley para el reconocimiento y la atencién de las personas LGBTTTI de la Ciudad de México.

Ley Procesal Electoral de la Ciudad de México.

Ley Organica del Congreso de la Ciudad de México.

Ley Organica de Alcaldias de la Ciudad de México.

Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de México.

Fuente: Elaboracion propia.
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lll.  Metodologia del Marco Légico

La MML es una herramienta que se utiliza en el proceso de conceptualizacion, disefio,
ejecucién y evaluacion de los programas, tal como se establece en el Anexo 3 del Manual

de Planeacion.*

El desarrollo de la MML se realiza en dos etapas: la primera, consiste en la identificacion
del problema y de las alternativas de solucion a partir de seis elementos analiticos con el
principio fundamental de que los programas se elaboran para solucionar problemas y
satisfacer las necesidades de la poblacién por atender; en la segunda etapa se considera
la planificacion, a partir del desarrollo de una Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

en la que se incluyen los aspectos mas importantes para ejecutar y evaluar el programa.

Tabla 2. Etapas de la Metodologia del Marco Légico

Primera Etapa Segunda Etapa

Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

Identificacion del problemay alternativas de

s, Planificacion
solucién

Analisis de la poblacion involucrada

Andlisis del problema

Analisis del objetivo

Identificacion y seleccién de la alternativa de e Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)
solucién al problema

e Definicion de la Estructura analitica del

problema (EAP)

Fuente: Elaboracion propia.

Primera etapa: Identificacion del problemay alternativas de solucion

En la primera etapa de aplicacion de la MML se realiz6 la revision y analisis de la situacion
existente respecto a los principios de la participacién ciudadana, y se planted la situacion
deseada para generar propuestas orientadas a alcanzar la situacion ideal. A partir de ello,
se establecieron alternativas de solucién que, luego de su evaluacion, resultaron éptimas,
tomando en consideracion el contexto politico, institucional, normativo y presupuestal por

el que el Instituto Electoral podria atravesar durante el ejercicio fiscal 2025.

44 Aprobado por la Junta Administrativa del Instituto Electoral mediante acuerdo identificado con clave
alfanumérica IECM-JA086-24, de fecha 15 de agosto de 2024.
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A continuacién, se muestra el resultado del andlisis de diversos elementos, a partir de los
cuales se realiza el planteamiento del problema a atender, su transformacién en objetivos

y las propuestas de atencidn que se concreta en acciones y metas especificas y evaluables.

a) Anélisis de poblacion involucrada

Para analizar a la poblacion involucrada se enlista y describe el tipo de poblacién, grupos,
organizaciones, dependencias y otras figuras actoras internas y externas con interés en
resolver el problema central y como publico objetivo dentro del Programa de Principios
2025.

Para elaborar el andlisis de poblacion involucrada se consider6 informacion recopilada con
los instrumentos y herramientas del area, como entrevistas, encuestas de satisfaccion,
atencion y asesoria telefénica, por correo electrénico, redes sociales institucionales o
presencial. Esta informacion permite conocer la opinién respecto del trabajo que desarrolla
el Instituto Electoral, asi como de los servicios orientados a la implementacién de acciones
formativas realizadas e identificar areas de oportunidad o temas menos conocidos por la

poblacion.

Es importante impulsar acciones y esfuerzos coordinados para que las figuras involucradas
en la consolidacion de la participacién ciudadana en la capital del pais, en una forma
corresponsable, solidaria y tolerante, contribuyan en el fomento de la participacion
ciudadana inclusiva, mediante la implementacion de los mecanismos e instrumentos que el
Instituto Electoral tiene disponibles, acompafiando a la ciudadania durante todo el ciclo, tal
como lo establece el Plan General de Desarrollo 2023-2026, objetivo estratégico al que se
suma el Programa de Principios 2025.

En el siguiente esquema se representan de forma grafica las diferentes instancias actoras

gue influyen, podrian participar, coadyuvar o que han mostrado su interés en la realizacion

de las distintas acciones del Programa de Principios 2025.
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Esquema 1. Identificacion de la poblacion involucrada externa

Personas
habitantes y
ciudadanas de
la Ciudad de
México

Organizaciones
Ciudadanas,
OSCy
Observatorios
Ciudadanos

Estudiantado

Programa
de
Principios
2025

Funcionariado
(SAF, SCGCDMX,

Congreso de la
Ciudad de
México

entre otras)

Jefatura de

Alcaldias Gobierno

Fuente: Elaboracion propia

Instancias externas

Personas habitantes y ciudadanas de la Ciudad de México. Son las personas

destinatarias finales de las diferentes acciones que se plantean en el marco del Programa

de Principios 2025, constituyen la principal poblacion objetivo, con un grado de influencia,

interés e involucramiento elevado.
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Estudiantado de instituciones de Educacion Media Superior y Superior
(Estudiantado). El Programa de Principios 2025 plantea acciones de vinculacién con
diversas instituciones académicas estratégicas. Mediante estas alianzas el Instituto
Electoral podra implementar proyectos de colaboracion con el objetivo de impulsar acciones
para fortalecer la democracia mediante la implementacién de acciones formativas que
fomenten la participacion ciudadana y la construccion de ciudadania. Las personas
alumnas de dichas instituciones representan un segundo publico objetivo, sin demérito del

eventual acercamiento a su personal académico, docente y comunidad territorial.

Congreso de la Ciudad de México. Es el 6rgano legislativo de la Ciudad de México, entre
sus facultades esté la aprobacion del presupuesto asignado a las diferentes instancias de
gobierno y organismos auténomos; asi como reformar, adicionar, derogar y gestionar todo
lo que en la practica legislativa refiera o se vincule con la ley que rige la participacion
ciudadana en la capital del pais, por consecuencia, es una instancia importante, con mucha

influencia para establecer las bases del proceso de construccién de ciudadania.

Jefatura de Gobierno de la Ciudad de México (Jefatura de Gobierno) e instancias que
la auxilian. La Jefatura de Gobierno es autoridad en materia de participacion ciudadana y
de presupuesto participativo, como tal debe estar comprometida al fomento e impulso de la
participacién ciudadana, asi como de sus instrumentos y mecanismos de democracia
directa. Ademas, existen diferentes dependencias que auxilian a la Jefatura de Gobierno
en el estudio, planeacién y despacho de los asuntos del orden administrativo, quienes
establecen criterios o0 procesos de coordinacion y colaboracion con las personas habitantes
y ciudadanas, asi como con otras instituciones de gobierno en un contexto de democracia
participativa. Algunas de esas instancias son las secretarias de Administracion y Finanzas
y de la Contraloria General. Por lo tanto, su compromiso con la ciudadania es esencial y

tiene un impacto en las acciones del Programa de Principios 2025.
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Alcaldias. Son drganos politico-administrativos dotados de personalidad juridica y
autonomia con respecto a su administracion y al ejercicio de su presupuesto, que tienen
como fin representar los intereses de la poblacion en su ambito territorial, facilitar la
participacion ciudadana en el proceso de toma de decisiones y en el control de asuntos
publicos, asi como propiciar la democracia directa y consolidar la cultura democratica
participativa. Es una autoridad en materia de democracia directa y participativa, que tiene
participacion en los diversos mecanismos e instrumentos que preveé la ley de la materia,
entre ellos, el presupuesto participativo. Por tanto, cuenta con un grado de interés e

influencia alto.

Funcionariado publico de diversas instancias de gobierno y 6rganos autbnomos
(Funcionariado). Son quienes desempefian un empleo, cargo o comision dentro de la
Administracién Publica de la Ciudad u 6rganos autbnomaos, por lo gue su participacion e
involucramiento se considera conveniente; en particular, por lo que hace a la
implementacién de instrumentos y mecanismos previstos por la Ley de Participacién y al

fomento de la participacién ciudadana.

En los Ultimos ejercicios, se han establecido alianzas estratégicas importantes con

instancias como:

. Secretaria de Administracién y Finanzas de la Ciudad de México (SAF)

Con motivo de la emisién e implementacion de la «Guia Operativa para el ejercicio de los
recursos del Presupuesto Participativo», documento en el que se establecen las
disposiciones a las que deben sujetarse las alcaldias, comités de ejecucion y vigilancia para
la gestién, contratacion, ejercicio, comprobacién, seguimiento, verificacion, supervision y
rendicion de cuentas de los recursos del presupuesto participativo; el Instituto Electoral se
coordina estrechamente con esta dependencia para el cumplimiento de diversas

actividades en materia de seguimiento y recepcién de informes.

. Secretaria de la Controlaria General de la Ciudad de México (SCGCM)

Es la dependencia del Gobierno de la Ciudad encargada de supervisar la dictaminacion y
ejecucion de los proyectos del presupuesto participativo en cada unidad territorial, por
conducto de la red de contralorias ciudadanas y, en su caso, sancionar cuando haya alguna

anomalia al respecto.
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Organizaciones Ciudadanas (OC), Organizaciones de la Sociedad Civil (OSC) y
Observatorios Ciudadanos. Las OC son personas morales sin fines de lucro, cuyo ambito
de actuacion esta vinculado a los intereses publicos o colectivos de al menos una de las
unidades territoriales de la Ciudad de México y cuya acta constitutiva contemple la
participacion ciudadana o la democracia. Estas OC pueden registrarse ante el Instituto
Electoral y participar activamente en los mecanismos e instrumentos de participacion
ciudadana, recibir informacion y capacitacion, opinar y presentar propuestas sobre acciones
de gobierno.

Las OSC son aquellas organizaciones legalmente constituidas que operan de acuerdo con
la normativa que las regula y pueden ser instancias actoras con fuerte incidencia para
impulsar temas para la discusion y analisis como los procesos de formacion ciudadana y

de construccion de ciudadania.

Los observatorios ciudadanos son 6rganos plurales y especializados que buscan fortalecer
las politicas y acciones del gobierno en beneficio de la sociedad, cuyo objetivo incluye
promover la reflexion y la construccion de propuestas sobre politicas publicas, vigilar y
difundir informacion sobre diversos temas relevantes, monitorear fendmenos sociales de

importancia general, y apoyar otros mecanismos de democracia participativa.

El involucramiento de estos 6rganos se valora como importante para el Programa de
Principios 2025, pues representan vinculos entre la poblacion y las autoridades, por lo que

se consideran alianzas estratégicas.

Lo expuesto hasta ahora ofrece un panorama general de los roles e intereses de las
instancias externas involucradas con el Programa de Principios 2025, ayudando a

contextualizar y proyectar sus alcances y limitaciones.

Siguiendo con el analisis que plantea la MML, a cada una de las instancias internas,
identificadas como parte de la elaboracién, aprobacién y ejecuciéon del programa se le
asigno un valor ponderando el interés y la fuerza que se percibe para el correcto desarrollo

de las actividades y acciones planteadas en el Programa de Principios 2025.
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Instancias Internas

Consejo General (CG). Se coloca al inicio del proceso por ser el érgano superior de
direccion del Instituto Electoral que entre sus atribuciones presenta al Congreso de la
Ciudad de México y, en su caso, al Congreso de la Union, propuestas de reforma en materia
electoral y de participacion ciudadana en temas relativos a la Ciudad de México; aprueba
los proyectos de Presupuesto de Egresos y el Programa Operativo Anual del Instituto
Electoral, ordenando su remision a la Jefatura de Gobierno para que se incluya en el
proyecto de presupuesto de egresos de la Ciudad de México, y aprueba, en enero de cada
afo, el ajuste al Presupuesto de Egresos y al Programa Operativo Anual del Instituto
Electoral, con base en la propuesta que le presente la Junta Administrativa.

Comision Permanente de Participacion Ciudadana y Capacitacién (CPCyC). Es una
instancia central con fuerte vinculacién al programa por ser la que orienta las actividades
institucionales en materia de participacion ciudadana, ademas de que esta facultada para
supervisar y vigilar el cumplimiento de las actividades sefaladas en los programas

institucionales y especificos en materia de participacién ciudadana.

Junta Administrativa (JA). Es el 6rgano institucional que tiene entre sus atribuciones la
de aprobar los proyectos de programas institucionales, previo acuerdo de la comisiéon
respectiva, asi como informar al Consejo General sobre el cumplimiento de éstos. Ademas,
se encarga de velar por el buen desempefio y funcionamiento administrativo que proveera
de los recursos necesarios para la implementacion de las acciones establecidas en el

Programa de Principios 2025.

Secretaria Ejecutiva (SE). Es la instancia encargada de coordinar, supervisar y dar
seguimiento al cumplimiento de los programas y atribuciones de las direcciones ejecutivas,
unidades técnicas y las direcciones distritales, segin corresponda.

Es responsable de informar trimestralmente al CG de las actividades realizadas por las
areas y el avance en el cumplimiento de los programas generales; debe conducir las tareas
de coordinacién y apoyo a los érganos desconcentrados y ser el conducto permanente de
comunicacion entre éstos y los 6rganos centrales del Instituto Electoral. Ademas, establece
las bases institucionales de coordinacion de actividades y vinculacion con el INE, por ello

es una instancia clave para el cumplimiento de los programas institucionales y especificos.
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Dentro de la SE, se encuentra la Direccion de Apoyo a Organos Desconcentrados (DAOD)
que se encarga de supervisa las actividades de los OD del Instituto Electoral, informando
permanentemente al titular de la Secretaria Ejecutiva. Garantiza el flujo de informacién
entre areas centrales y érganos desconcentrados, supervisa la entrega y recepcion de
documentacion y materiales, asi como la operacion del sistema informético para el
seguimiento de actividades. Estas funciones son esenciales para la DEPCyC, ya que
aseguran una comunicacion fluida y un seguimiento efectivo de las actividades de
capacitacion y promocioén de la participacion ciudadana en cada distrito. Ademas, el apoyo
en la evaluacion de los programas permite a la DEPCyC ajustar y mejorar continuamente
sus estrategias.

Secretaria Administrativa (SA). Es el érgano ejecutivo que tiene a su cargo la
administracién de los recursos financieros, humanos y materiales del Instituto Electoral. Es
responsable de la gestién y administracién del patrimonio del Instituto Electoral, de la
aplicacion de las partidas presupuestales y eficiente uso de los bienes muebles e
inmuebles. Solicita a los érganos centrales sus propuestas para integrar el proyecto de
Programa Operativo Anual y el anteproyecto de presupuesto del Instituto Electoral; requiere
de los 6rganos centrales de la informacidén necesaria para integrar el avance programatico
presupuestal y del ejercicio del gasto de sus respectivas areas; ademas realiza las acciones
relativas al Sistema de Gestion de Calidad Electoral del Instituto Electoral, por lo que
representa un ente importante para definir criterios para llevar a cabo las acciones del

Programa de Principios 2025.

Direccion Ejecutiva de Participacion Ciudadana y Capacitacion (DEPCyC). Es la
instancia que disefa, planea, programa Yy ejecuta los programas institucionales y
especificos en materia de participacion ciudadana. Da seguimiento a los aspectos y
procesos normativos aplicables, coordina las acciones de vinculacion entre las instancias
involucradas y aliadas estratégicas, valora el impacto del contexto local, nacional e
internacional en la materia. Por Ultimo, es la que informa a las autoridades competentes
sobre los avances y puede sugerirles, en su caso, reconducciones durante el ejercicio

anual.
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Direccion Ejecutivade Género, Derechos Humanos, Educacion Civicay Construccion
Ciudadana (DEGDHECyYCC). Es el 6rgano ejecutivo responsable de elaborar, proponery
coordinar el Programa Editorial institucional en el que se incluye la solicitud de materiales
gue pueden utilizarse en el Programa de Principios 2025. También es el &rea que conduce
las acciones para la incorporacion de la perspectiva de género, derechos humanos y el
enfoque de la igualdad sustantiva en la planeacién, programacion, ejecucion y evaluacion
de programas, proyectos, normas, acciones y politicas publicas de todas las unidades
administrativas del Instituto Electoral, de manera transversal, asi como de dar el

correspondiente seguimiento y verificar su cumplimiento.*

Direccion Ejecutivade Organizacién Electoral y Geoestadistica (DEOEyYG). Se encarga
de disefiar documentos y materiales electorales, integra y proporciona estadisticas de
procesos electorales y de participacion ciudadana. Ademas, elabora y actualiza el marco
geografico electoral de la Ciudad de México. Estas atribuciones son clave para la DEPCyC,
ya que la informacién geoestadistica y los materiales accesibles le permiten desarrollar
programas y actividades de capacitacibn mas inclusivas y adaptadas a las realidades
territoriales y sociales de la ciudadania. Esto contribuye a promover una participacion

efectiva en los procesos de patrticipacion ciudadana.

Unidad Técnica de Servicios Informaticos (UTSI). Es la instancia técnica y de apoyo a
las funciones sustantivas del Instituto Electoral, cuya relevancia para el Programa de
Principios 2025 es que proporciona apoyo y servicios en informética, computo y de
telecomunicaciones, que se constituyen en insumos necesarios para actividades ordinarias
y procedimientos de participacion ciudadana, especificamente en lo relativo a la
capacitacion en linea y a distancia, la implementacion y mantenimiento del Aula Virtual de
Capacitacion de Participacion Ciudadana (Aula Virtual) y el seguimiento del registro de

actividades, asi como asesoria y mantenimiento.

45 Articulo 94, numerales XXII Ter y XXIl Sexties del Cédigo.
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Unidad Técnica de Comunicacion Social y Difusion (UTCSyD). Area encargada de
disefiar, producir y difundir las acciones para fortalecer la imagen institucional; disefia y
aplica estrategias y campafias de promocién del voto, de difusién de la cultura democrética
y de participacion ciudadana; produce materiales audiovisuales; apoya en la creacion,
mantenimiento y seguimiento de micrositios institucionales especificos, administra la pagina
web y la plataforma electrénica por la cual difunde y da a conocer informacion a la opinion
publica y a la ciudadania en general.

Organos Desconcentrados (OD). Son los érganos permanentes del Instituto Electoral
establecidos en cada uno de los distritos electorales locales que hacen posible la ejecucion
de las actividades que se contemplan en los programas institucionales en los que tienen
competencia. Ejecutan, en su ambito territorial, la organizacion y desarrollo de los
mecanismos de participacion ciudadana; asi como los programas, actividades y politicas
relativas a la educacion civica, la construccion de ciudadania y la participacion ciudadana,
ademas de implementar la capacitacién para la puesta en marcha de estos mecanismos e
instrumentos de participacién ciudadana. Son instancias operativas con contacto directo y
continuo de las personas habitantes y ciudadanas, por lo que tienen los elementos para
tomar el pulso de su animo participativo y detectar sus necesidades, por lo que su

involucramiento es esencial para desarrollar el Programa de Principios 2025.

Contraloria Interna (Cl). Formula observaciones y recomendaciones derivadas de las
auditorias practicadas a las areas del Instituto Electoral. Propone en el ambito de sus
atribuciones, las acciones que coadyuven a promover la mejora continua administrativa y
las areas de oportunidad de todas las unidades responsables que conforman el Instituto
Electoral, con el objeto de alcanzar la eficiencia administrativa; y al concluir los procesos
electorales y de participacion ciudadana en que haya participado, ejecuta las acciones
conducentes por irregularidades detectadas durante éstos en materia de responsabilidades

administrativas de las personas servidoras publicas del Instituto Electoral.

El grado de involucramiento de cada una de las instancias internas se valora, con una
escala del 1 al 5, donde 1 indica el grado minimo y el 5 el mayor grado. El resultado de
cada instancia es la suma del resultado de los diferentes componentes. Los resultados de

dicha ponderacion se muestran en la tabla siguiente.
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Tabla 3. Analisis de poblacion involucrada

No. Involucrados Posicién Poder para aceptar o frenar Grado de Importancia que da al
internos el proyecto involucramiento proyecto
interés Problemas Recursosy  Expectativa en el Conflictos y alianzas
percibidos mandatos proyecto potenciales

1 CG 5 5 5 5 5
2 CPCyC 5 5 5 5 5
3 JA 5 5 5 5 5
4 SE 5 5 5 5 5
5 DEPCyC 5 5 5 4 5
6 SA 5 5 5 5 5
7 | OD 5 3 3 5 4
8 DEECyCC 3 3 3 3 3
9 DEOEyYG 3 3 3 3 3
10 UTSI 2 2 4 2 4
11 | UTCSyD 4 2 4 2 2
12 ClI 3 1 0 2 3

Fuente: Elaboracion propia.

De acuerdo con el resultado del andlisis del grado de involucramiento de las figuras actoras
internas para alcanzar los objetivos del Programa de Principios 2025, se identifica un total
de 12 instancias.

Las cinco areas con un mayor grado de involucramiento, interés y fuerza son: el CG, la
CPCyC, la JA, la SE y la DEPCyC. Estas areas son las mas importantes y estdn muy
involucradas en el desarrollo del «Programa de Principios 2025». Su alta puntuacion en
todas las categorias refleja su importante rol y la expectativa de su alto impacto en el
proyecto como areas que aprueban, dirigen, facilitan y dan seguimiento a los esfuerzos

institucionales en la consecucion de los objetivos.

A la SA se valora con 24 puntos, en el entendido de que las expectativas en el proyecto son
menores que las de las instancias con un nivel mayor de involucramiento. Se considera que
tiene un alto nivel de involucramiento derivado de su responsabilidad en la administracion

de recursos humanos y materiales. Su papel sigue siendo significativo en el programa.

Los OD se perciben con un grado de involucramiento alto (21 puntos), pues su participacion
e intervencién operativa se considera muy relevante, pues ponen en practica los programas
de capacitacion, asi como la implementacion de acciones de pedagogia publica con
diversos publicos, estableciendo alianzas estratégicas, o que suma a la consecucion de los

fines institucionales.
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Con un nivel de involucramiento medio (15 puntos) se considera a la DEECyYCC, la
DEOEYG, la UTSI y la UTCSyD, pues estas areas tienen una participacion limitada y
especifica, pero relevante para la consecucién de distintas acciones dentro del del
programa, ya que coadyuvan con informacion, asesoria y apoyo en la elaboracion de
materiales y herramientas fisicas y digitales, esenciales para lograr los fines institucionales.

En el nivel mas bajo se percibe a la Cl (9 puntos), pues si bien tiene algun grado de interés
e involucramiento, su participaciébn no es esencial para la ejecucion de las distintas

actividades del programa, aunque si representa una alianza importante.

El andlisis agrupado muestra que las areas con mayor puntaje estan mas involucradas y
son esenciales para el éxito del Programa de Principios 2025. Las areas con puntuaciones
medias 0 mas bajas contribuyen a la consecucion de los fines del programa en menor
medida, sin embargo, su participacion se considera importante para el programa. Esto
permite identificar las fortalezas y areas de mejora para optimizar la implementacion del

proyecto.

b) Analisis de problemas

El proceso de identificacion del problema requiere de una revisién y analisis de la situacién
de la participacion ciudadana en la Ciudad de México, de los resultados del programa en el
ejercicio 2024 y de las opiniones recabadas de distintos medios como encuestas o
ejercicios de realimentacion con la poblacién que ha sido usuaria de alguna accion realizada

en el marco del programa de principios.

De la revision e intercambio de ideas resultaron alternativas de soluciéon que ayudaran, a
partir de la informacion con que se cuenta, a definir las consideradas 6ptimas y viables,
tomando en cuenta la situacion presupuestal y normativa actual, y la que se vislumbra para

2025, tanto de la participacion ciudadana como del Instituto Electoral.
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Ahora bien, partimos de la idea de que la democracia es una forma de gobierno en la cual
todas las personas pueden participar en el proceso de toma de decisiones para generar el

bien comun.*¢

Se dice que se vive en democracia cuando las decisiones publicas son resultado de la
participacion directa de la ciudadania. De esa manera, la democracia supone la posibilidad
de que cada una de las personas decida sobre las cosas publicas: sobre quién gobierna,
sobre cémo se gobierna y sobre las politicas que quieren que impulsen a su gobierno.*’

En las ultimas décadas se ha propuesto transitar a modelos que, si bien no niegan por
completo los mecanismos de representacion, ponen mayor énfasis en generar canales de
participacion ciudadana en la toma de decisiones politicas. La democracia participativa es
el régimen politico que permite que cada uno de nosotros intervenga directamente con
nuestra participacion en la toma de decisiones publicas. En este modelo de democracia no
necesitamos esperar a que haya elecciones para participar ni necesitamos el apoyo de
nuestros representantes electos. Se trata de una democracia que pretende facilitar la

participacion directa de la ciudadania en las decisiones publicas.*®

El éxito de este tipo democracia depende del compromiso de la ciudadania y de la
participacion de todas las personas en la toma de decisiones y solucién de los problemas

comunes.*®

46 |nstituto Nacional Electoral (INE) e Instituto de Investigaciones Juridicas- Universidad Nacional Auténoma de
México (113-UNAM), «Democracia» en «Faro democratico», México, INE e 11J- UNAM, 2024. Disponible para su
consulta en: >https://farodemocratico.juridicas.unam.mx/que-es-la-democracia/#tri-tema-1>

4T INE e 11J-UNAM, «Democracia», sin pagina.

48 INE e 11J-UNAM, «Democracia», sin pagina.
49 INE e I1J-UNAM, «Democracia», sin pagina.
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]
En la actualidad, ser ciudadana o ciudadano significa formar parte plenamente de una
comunidad, tener los mismos derechos que las demas personas y las mismas
oportunidades de influir en el destino de la comunidad, asimismo supone obligaciones que
es lo que hace posible el ejercicio de sus derechos®’; entre los espacios en donde se
pueden desplegar esta serie de derechos y obligaciones, nos encontramaos con el espacio
publico.

Este concepto resurge en décadas recientes como el lugar comun donde se expresan
conflictos politicos, sociales y culturales. En algunos casos, estos conflictos urbanos
contribuyen a reconstruir vinculos sociales, relaciones de cooperacion y formas de cohesion
comunitaria que denuncian problemas y reclaman el derecho a la ciudad como derecho

colectivo y democratico.>?

La categoria de espacio publico permite entender, entre otros procesos, que en la
construccién de la democracia el ejercicio de la deliberacién, bajo condiciones adecuadas,
amplia la esfera de la politica, abre oportunidades de innovacion y permite un tipo de
relacién entre la sociedad civil, la sociedad politica y el Estado que, basada en proyectos
compartidos, crea la posibilidad de existencia de un campo de cooperacién igualitaria antes

inexistente.5?

El espacio publico en la ciudad de México condensa las transformaciones urbanas de la
capital, revelando formas diferentes de vida publica, la manera como la ciudadania se
relaciona con la ciudad y el papel de las instituciones en la planeacion, la gestién local y la

politica urbana.%?

50 INE e I1J-UNAM, «Ciudadania y participacion» en «Faro democratico» , México, INE e 11J-UNAM, 2024,
Disponible para su consulta en: <https://farodemocratico.juridicas.unam.mx/que-es-ser-ciudadano-y-que-es-
ser-ciudadana/>

51 patricia Ramirez Kuri, «Espacio publico, ¢espacio de todos? Reflexiones desde la ciudad de México», México,
Revista Mexicana de Sociologia de la UNAM, 2015, sin pégina. Disponible para su consulta en:
<http://mexicanadesociologia.unam.mx/index.php/v77n1/17-v77nl-al>

52 Evelina Dagnino, Alberto J. Olvera y Aldo Panfichi (coord.), «La disputa por la construccion democratica en
América Latina», en «Para otra lectura de la disputa por la construccion democratica en América Latina»,
México, Fondo de Cultura Econdmica/Centro de Investigaciones y Estudios Superiores en Antropologia
Social/Instituto de Investigaciones Historicas-Sociales de la Universidad Veracruzana, 2006, p.25. Disponible
para su consulta en: <https://controlatugobierno.com/archivos/bibliografia/olveradisputa.pdf>

53 patricia Ramirez Kuri, op.cit, sin pagina.
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]
La participacion ciudadana es la clave para transformar el espacio de lo estatal en un
espacio publico y contribuir a crear condiciones para consolidar una gobernabilidad
democratica. Porque la participacion ciudadana, a diferencia de otras formas de
participacion, se refiere especificamente a que quienes habitan las ciudades intervengan
en las actividades publicas representando intereses particulares (no individuales).>*

La participacion ciudadana se refiere a la intervencién de particulares en actividades
publicas en donde se ejerce una previa condicién ciudadana sentada claramente®®, lo que
supone la combinacién entre un ambiente politico democratico y una voluntad individual de

participar.®

Democratizar las relaciones del Estado con la sociedad civil, tiene como fin abrir paso a la
participacion ciudadana en la planificacion, en la toma de decisiones, en el control de la
calidad de los servicios publicos y creando un sistema eficaz de defensa de las personas

ciudadanas ante la posibilidad de arbitrariedades que le pueda causar el poder publico.®’

Sin embargo, conservar un cierto equilibrio entre la participacion de la ciudadania y la
capacidad de decisién del gobierno es, quizas, el dilema y reto mas importante para la
consolidacion de la democracia. De ese equilibrio depende la llamada gobernabilidad de un
sistema politico que, generalmente, suele plantearse en términos de una sobrecarga de

demandas y expectativas sobre una limitada capacidad de respuesta de los gobiernos.>®

El «Informe Pais 2020: el curso de la democracia en México» concluy6é que «la mayor

debilidad democratica mexicana es la baja calidad de representacion politica”.>® En ese

54 Alicia Ziccardi, «Los actores de la participacién ciudadana», México, Instituto de Investigaciones Sociales de
la UNAM, 1999, p. 3. Disponible para su consulta en:
<https://controlatugobierno.com/archivos/bibliografia/ziccardiactoresparticipacion.pdf>

55 Mauricio Merino, «La participacion ciudadana en la democracia», México, INE, 2020, p.52. Disponible para
su consulta en:

<https://www.ine.mx/wp-content/uploads/2021/02/CDCD-04.pdf>

56 Mauricio Merino, op.cit., p.52.

57 Cunill Nuria, «Los posibles fundamentos de la participacion ciudadana», Venezuela, Centro Latinoamericano
de Administracion para el Desarrollo, 1991, p. 22. Disponible para su consulta en:
<http://historico.juridicas.unam.mx/publica/librev/rev/gac/cont/58/pr/pr3.pdf>

58 Mauricio Merino, op.cit., p.71.

59 INE, «Informe Pais 2020: el curso de la democracia en México», México, INE, 2020, p.162. Disponible para
su consulta en: <https://www.ine.mx/wp-content/uploads/2022/09/deceyec-informe-pais-2020.pdf>
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sentido, la ciudadania no se siente representada por las instituciones que forman parte de

la columna vertebral de la democracia y en gran medida no confia en ellas.®®

La gobernabilidad democréatica hace referencia a las capacidades de las instituciones y

procedimientos democraticos para conducir efectivamente los procesos sociales.®!

La ciudadania integral supone que quienes dan vida a una comunidad politica se asumen
como titulares de derechos, prerrogativas y potestades politicas, cuya satisfaccion es
vinculante al Estado y, por lo tanto, deben ser garantizados y exigibles. A su vez, implica
gue la convivencia democrética de una sociedad depende de que las personas ciudadanas
cuenten con las condiciones suficientes para ejercer sus derechos y cumplir sus

responsabilidades.®?

Sin duda, los gobiernos de las ciudades deben crear las condiciones para que existan
espacios de participacion ciudadana e instrumentos y mecanismos que permitan hacerla
efectiva, asi existen formas institucionalizadas de participacion ciudadana reconocidas en
la legislacion®?, sin embargo, el que existan no es suficiente ya que la ciudadania debe tener
la posibilidad de apropiarse de estos espacios, por lo cual deben promoverse mediante la
informacién y difusion que facilite a la poblacién el conocimiento y la identificacién de estos

instrumentos.

Es importante sefialar que la enorme variedad de posibilidades que ofrece la participacion
ciudadana en las democracias actuales no significa que todas las partes estén dispuestas
a jugar el mismo papel. Ni tampoco que todas las personas opten por participar con la
misma intensidad, en la misma direccion y en el mismo momento. Por el contrario,
solamente una minoria representativa se encuentra realmente disponible para hacer las
veces de los gladiadores, mientras que la gran mayoria de la ciudadania se concreta al

papel del espectador.5

60 INE, «Estrategia Nacional de Educacion Civica 2024-2026», México, INE, 2024, p.44. Disponible para su
consulta en: <https://ine.mx/wp-content/uploads/2024/07/ENCIVICA-2024-2026-COMPLETA.pdf>

61 Norbert Lechner, «Cultura politica y gobernabilidad democratica», México, INE, 2020, p.9. Disponible para su
consulta en: <https://ine.mx/wp-content/uploads/2021/02/CM1_baja.pdf>

62 INE, «Estrategia Nacional de Educacion Civica 2024-2026x», p. 39.

63 Alicia Ziccardi, op.cit., p. 4.

64 Mauricio Merino, op.cit., p.58.
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Para el libre y buen ejercicio de los derechos es importante que exista una comunicacion
efectiva entre ciudadania y autoridades; en ese tenor, los principios de la participaciéon
ciudadana juegan un papel importante al ser la base que establece la Ley de Participacion

sobre la cual se entablan las relaciones entre las personas y las instituciones.

Estos principios nos permiten comprender las diversas necesidades de nuestras
comunidades y trabajar en conjunto para atenderlas desde la colaboracion ciudadana y la
responsabilidad conjunta.

Por ello, las autoridades en materia de participacion ciudadana y la ciudadania, estan
obligadas a regir sus conductas con base en los trece principios establecidos en el articulo

5 de la Ley de Participacién, a saber:

Accesibilidad.
Corresponsabilidad.
Equidad.
Interculturalidad.
Inclusion.
Legalidad.

Libertad.

No discriminacion.

© © N o 0o s~ N PR

Respeto.
Solidaridad.
Tolerancia.

e I
S

Deliberacion democrética.

[EEN
w

Transparencia y rendicion de cuentas.

En el mismo articulo 5 de la Ley de Participacién se establecen cuatro ejes rectores que
deben observar las autoridades y la ciudadania involucrada en la participaciéon ciudadana,
como guia para implementar un minimo basico de condiciones que motiven una mejor

comunicacion y trabajo entre ambas partes.
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e La capacitacion y formacion para ciudadania plena: La Ley de Participacion
reconoce el derecho de las personas vecinas y habitantes de la Ciudad de México
a recibir educacion, capacitacion y formacion que propicie el ejercicio de la
ciudadania, la cultura civica y la participacion individual y colectiva. De esta manera,
las personas habitantes de la Ciudad de México podran asumir un papel protagonico
y activo en el ejercicio de sus derechos, involucrandose en actividades de formacion

gue construyan una cultura participativa y democréatica.

e Laculturadelatransparenciay larendicion de cuentas: El derecho humano de
acceso a la informacién publica comprende solicitar, investigar, difundir, buscar y
recibir informacion, pues ésta es considerada un bien comdn de dominio publico,

accesible a cualquier persona en los términos y condiciones que establece la Ley.%®

La transparencia es el principal habilitador del ejercicio del derecho de acceso a la
informacién y una cualidad que se aplica a los flujos de informacién que nos permite
conocer, entender y evaluar las acciones de quienes nos gobiernan. Podriamos
imaginar a la transparencia como una ventana por la cual es posible observar las

acciones de las personas servidoras publicas en el ejercicio de sus funciones.®®

La rendicién de cuentas consiste en la potestad del individuo para exigir al poder
publico informe y ponga a disposicion en medios adecuados y comprensibles, las
acciones y decisiones emprendidas derivadas del desarrollo de su actividad, asi
como los indicadores que permitan conocer la forma en que las llevé a cabo,

incluyendo los resultados obtenidos.®”

65 Articulos 2 y 3 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México (Ley de Transparencia).

66 |nstituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales (INAI), «El
ABC de la Transparencia Proactiva», México, INAI, 2022. p 8. Disponible para consulta:
<https://micrositios.inai.org.mx/gobiernoabierto/wp-content/uploads/2022/12/ABC_de-la-transparencia_1.pdf>
67 Articulo 6, fraccion XXXVIII de la Ley de Transparencia.
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e La proteccion y el respeto de los derechos humanos: Las relaciones que se
entablen entre las personas habitantes y de estas con las autoridades, deberan
estar enmarcadas en todo momento por el respeto a los derechos humanos y la
proteccion a los mismos, obligacion que se establece desde la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos.

e Laigualdad sustantiva: Se refiere al acceso al mismo trato y oportunidades, para
el reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos humanos y las libertades

fundamentales.®8

Para la revision de la situacion actual y caracterizacion del problema resulta relevante, en
un programa con orientaciéon pedagogica, la comprension de la idea de formacion para el
ejercicio de una «ciudadania plena»,®® planteada como una experiencia relevante que,
mediante un proceso pedagdgico, fomenta «la preparacion del individuo para un ejercicio
consciente y comprometido de sus derechos y obligaciones, no solo como persona, sino
también como integrante de una comunidad (colonia o pueblo)»,”® o sea, como ciudadanas

y ciudadanos en un sentido amplio y no solo a partir de una condicién legal.

En ese sentido, la formacion ciudadana se entiende como:

«... un proceso pedagogico, politico y cultural centrado en el ciudadano como ser moral,
como sujeto de derechos y como sujeto de la transformacion social y politica orientada hacia
el respeto pleno a los derechos humanos, la reconstruccion del tejido social mediante el
fortalecimiento y la democratizacion de la sociedad civil, el desarrollo de una cultura de la
participacion social y politica, asi como la recuperacion de la confianza en las instituciones y

en los procesos democraticos» 2.

68 Articulo 5, fraccion VI de la Ley de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres de la Ciudad de México.

69 Articulos 5 y 186 de la Ley de Participacion.

70 |Instituto Electoral del Distrito Federal, «Formacién para la ciudadania y mejoramiento de la calidad de vida»,
México, IEDF, 2013, pag. 9. Disponible para su consulta en:
<http://portal.iedf.org.mx/biblioteca/descargasC.php?id=102>

1 Silvia L. Conde, op. cit, 2016, p. 16.
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A partir de dicho proceso pedagogico se pretende formar personas que comprendan la
importancia de su participacion en la vida publica mas alla de la capacitacion electoral, es
decir, de la capacitacion para la implementacién de los procesos electorales, y que, como
ocurre en la Ciudad de México, formen parte de los procesos de participacion ciudadana al
facilitar el aprendizaje de las personas ciudadanas respecto de los diversos mecanismos e

instrumentos que se tienen disponibles.

La formacién ciudadana, en su ideal, pretende sentar las bases para que las personas

ciudadanas tengan los comportamientos siguientes:

«* Con autonomia moral, interesadas de manera empatica en el bienestar comun y capaces
de desarrollar préacticas solidarias.

« Criticas, capaces de juzgar la actuacion de los gobernantes, de tomar decisiones razonadas
y de cuestionar las estructuras de dominacién y violacion a la dignidad humana.

* Que contribuyan al fortalecimiento de los Estados, ejerzan plenamente sus derechos
politicos y participen en el mejoramiento de las instituciones y procedimientos democréticos,
asi como en la democratizaciéon de los espacios publicos y privados.

» Capaces de construir con otros un orden social que mejore las formas de relacién, de
funcionamiento social y contribuyan a lograr una vida digna para todos.

» Capaces de usar el conocimiento para la participacion, la toma de postura, el dialogo o el
ejercicio de la funcién publica.

» Reconocedoras del otro, respetuosas de las diversidades y defensoras de la igualdad de
género, la multiculturalidad y todas las formas de pluralismo.

+ Con un alto sentido de la justicia y la legalidad, que conozcan la ley y ejerzan sus derechos
y deberes fundamentales.

» Con capacidad de dialogo, escucha y resolucién no violenta de conflictos.

» Comprometidas con su pais y el mundo, con una visiéon global y conscientes de las

responsabilidades de la humanidad» 2.

Estos fines coinciden con el objetivo que sefiala la Ley de Participacién al caracterizar a la
ciudadania como «critica, autocritica, propositiva, objetiva, imparcial e informada;
socialmente sensible y comprometida con el interés publico, la dignidad y el libre desarrollo
del ser humano; honorable, honesta y congruente; visionaria, innovadora y participativa;

tolerante, respetuosa, plural, incluyente y conciliadora»”.

72 Silvia L. Conde, op. cit, 2016, p. 18.
73 Articulo 186 de la Ley de Participacion.
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]
La formacion ciudadana entonces, debe ser entendida como un proceso integral que
conlleva el aprendizaje de los conocimientos, el desarrollo y puesta en practica de actitudes

y la posesion de los valores y las habilidades necesarias para desarrollar capacidades

politicas en los distintos escenarios de interaccién social.”

Asimismo, debe existir un proceso formativo en la sociedad que detone una participacion
ciudadana que trascienda lo electoral, que involucre a la ciudadania en otras esferas de
participacién y con ello se pueda reflejar en una mayor participacion.”

De tal suerte que las personas ciudadanas se conviertan en agentes activos, pues
adquiriran actitudes y habilidades para informarse sobre acontecimientos y personajes
politicos, discutirdn sobre la vida publica y se interesaran por tomar parte de sus decisiones
no sélo votando. En suma, contaran con las condiciones para ejercer su ciudadania de

forma integral.”®

En ese contexto, para el disefio de las acciones orientadas a la formacion de ciudadania

plena deben considerarse los conceptos, fines y objetivos previamente expuestos.

En ese contexto, existe la necesidad de desarrollar acciones publicas que alcancen
eficazmente a la poblacidn que percibe la democracia como algo ajena a su vida publica.
Pero también que acerque informacion construida con un lenguaje que permita su facil

comprension.”’

Otro aspecto vinculado a la idea de «ciudadania plena», es el concepto de «cultura
democratica»’® o «cultura politica democratica».” La cultura politica se compone de una

amalgama de valores, percepciones, convicciones y orientaciones de diverso tipo:&

74 INE, «Estrategia Nacional de Educacion Civica 2024-2026x, p. 40.
S INE, «Estrategia Nacional de Educacion Civica 2024-2026x, p. 40.
6 INE, «Estrategia Nacional de Educacién Civica 2024-2026», p. 39.
"7 INE, «Estrategia Nacional de Educacion Civica 2024-2026x, p. 49.

8 Articulo 15 de la Ley de Participacion.

7 Jacqueline Peschard, «La cultura politica democratica», México, INE, 2019, sin pagina. Disponible para su
consulta en: <https://ine.mx/wp-content/uploads/2023/10/CulturademocraticaCDCD-02.pdf>

80 Jacqueline Peschard, op. cit., p. 33.
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«Se trata de simbolos, normas, valores, creencias, mitos o ideales que orientan y dan

significado al comportamiento de una poblacion respecto de sus instituciones de gobierno,
de los actores politicos —€lites o partidos— y de los procesos politicos —reformas, elecciones,
conflictos y protestas, movimientos, procesos de pacificacion, de formacion de consensos,
entre otros—. La cultura politica es expresién de nuestras practicas y vivencias concretas con
el ejercicio del poder publico en sus distintas expresiones, pero, al mismo tiempo, es un factor
que influye en nuestras formas de actuar y participar en la vida publica. Es motor de las
actitudes politicas, a la vez que explicacion de por qué funcionan de cierta manera las
instituciones y demas elementos objetivos de la politica».8!

Por otra parte, la desafeccion politica hace referencia «al sentimiento subjetivo de
impotencia, cinismo y falta de confianza en el proceso politico, los politicos y las
instituciones democraticas que genera un distanciamiento y alienacion respecto a éstos, y
una falta de interés en la politica y los asuntos publicos, pero sin cuestionar el régimen

democréatico».8?

Datos que refuerzan esta idea, los encontramos en el «Segundo informe sobre cultura
civica en la Ciudad de México», elaborado en 2022 por el Instituto Electoral, como se

muestra en la siguiente grafica comparativa de resultados 2017-2022.

81 Jacqueline Peschard, op. cit., p.9.

82 Mariano Torcal, «Desafeccion institucional e historia democratica en las nuevas democracias», Argentina en
Revista la Sociedad Argentina de Analisis Politico, 2006, pp. 593-594. Disponible para su consulta en:
<https://revista.saap.org.ar/contenido/revista-saap-v2-n3/Torcal.pdf>
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Grafico 1. Podria decirme, en términos generales ¢ qué tanto le interesa la politica?

Podria decirme, en términos generales ¢ qué tanto le interesa la
politica?
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Fuente: Elaboraciéon propia a partir de los datos obtenidos en «Segundo informe sobre cultura civica en la
Ciudad de México»

Como se observa, el fendmeno de desafeccion politica, entendido como falta de interés,
aument6 de 2017 a 2022, especialmente en por lo que hace a la respuesta «Nada»,
pasando de un 32% en 2017 a 44% en 2022.

Por otro lado, el fenémeno de frustracion y desconfianza de la ciudadania en elementos
importantes del proceso democratico se caracteriza por «el aumento del escepticismo
publico general sobre las instituciones, los politicos y los funcionarios gubernamentales (...)
ciudadanos que desconfian de las instituciones y los gobernantes, que se sienten alejados

del orden politico ha sido identificado genéricamente como desafeccion politica».8

83 Gerardo Maldonado Hernandez, Desapego politico y desafeccion institucional en México ¢ Desafios para la
calidad de la democracia?, México, Centro de Investigacion y Docencia Economicas, 2013, p. 110. Disponible
para su consulta en: < http://www.politicaygobierno.cide.edu/index.php/pyg/article/view/1053/893>
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Lo anterior deriva de muchas causas, una de ellas es la concepcion de que la politica es un
ambiente exclusivo en el que la ciudadania no tiene los conocimientos necesarios para
entenderlay actuar en ella, como lo muestra la respuesta de la ciudadania encuestada para
el «Segundo informe sobre cultura civica en la Ciudad de México» ante su vision de la

politica, que se muestra en el siguiente grafico.

Grafico 2. En general, ¢ qué tan complicada es para usted la politica?

En general, ¢ qué tan complicada es para usted la politica?
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Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos obtenidos en «Segundo informe sobre cultura civica en la
Ciudad de México»

Un 66 % de la poblacion encuestada para el «Segundo informe sobre cultura civica en la
Ciudad de México» encuentra «Algo complicada» o «Muy complicada» la politica, lo que
puede coadyuvar a su desinterés en la politica, al no percibirla como algo asequible y

prefieran no participar o hablar de ello en sus circulos cercanos.
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No obstante, lo anterior, tenemos algunos datos que nos muestran que los niveles de
satisfaccion con la democracia en México, en los ultimos afios, se han incrementado al
pasar de una caida de 18% en 2017 a 16% en 2018, a niveles de 33% y 37% en 2020 y
2023 respectivamente, niveles que si bien no son los 6ptimos si colocan a México en el

cuarto lugar de personas satisfechas con la democracia en América Latina®.

Segun datos de la Encuesta de Cultura Civica (Encuci 2020), respecto de la participacion
gue va mas alla de los procesos electorales:

«[...] hay evidencia del valor de la informacién como detonante del involucramiento en el
ambito publico. Las personas que mencionan no participaron en mecanismos de participacion
ciudadana (consultas ciudadanas, procesos 0 ejercicios participativos, presupuesto
participativo, controlaria social y otros) citan como la segunda principal razén para no
emplearlos a la falta de informacién sobre cémo usarlos y como participar (un 29.6% cita este

motivo) [...]»%®

De acuerdo con el «Informe sobre cultura civica en la Ciudad de México» respecto de
problemas para entender asuntos politicos y gubernamentales, la mayoria de las personas
encuestadas, es decir un 47%, contesto que es porque los que estan en el poder no ayudan

a la gente a entender®®.

En ese sentido, la desinformacion es un aspecto que debe ser considerado como un motivo
de desafeccién politica, ya que el no contar con la informacion minima necesaria invisibiliza
los derechos y obligaciones politico-electorales a los que tiene acceso la ciudadania, y, sin

embargo, por la falta de informacién no ejerce plenamente.

84 Corporacién Latinobarometro, «Informe 2023: La recesién democratica en América Latina», Chile,
Corporacién Latinobarémetro, 2023, p. 39. Disponible para  su consulta  en: <
https://www.fundacioncarolina.es/wp-content/uploads/2023/11/Latinobarometro_Informe_2023.pdf>

85 INE, «Informe de resultados de evaluacion de la Encivica 2017-2023», México, INE, 2023, p. 60. Disponible
para su consulta:

<https://repositoriodocumental.ine.mx/pdfjs-
flipbook/web/viewer.htmli?file=/xmlui/bitstream/handle/123456789/152268/CGex202307-07-ip-4.pdf>

86 |nstituto Electoral de la Ciudad de México, «Informa sobre cultura civica de la Ciudad de México 2017»,
México, IECM, 2017, pag. 109. Disponible para su consulta en: < https://www.iecm.mx/wp-
content/uploads/2018/11/InformeCDMX.pdf>
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]
Las instituciones y autoridades deberan atender esta situacién para enfocar esfuerzos y
recursos en una estrategia de comunicacion efectiva, que facilite la informacién necesaria
para dar a conocer a la poblacién los elementos minimos necesarios para decidir libre y
voluntariamente, participar o no; que sea un ejercicio libre e informado y no un imposible

por el desconocimiento.

Esa estrategia debe considerar los canales y fuentes de informacién usadas por la
poblacion, que ha encontrado en medios digitales sus fuentes mas cercanas, aunque no

siempre confiables, para enterarse de los sucesos del dia con dia (Ver gréfica 3).

Grafico 3. ¢ CoOmo se ha enterado de las consultas ciudadanas de presupuesto participativo?
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participativo?
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Fuente: Elaboracion propia con datos del «Segundo informe sobre cultura civica en la Ciudad de México»

La gréafica anterior, muestra respuestas de la ciudadania a la que se pregunta el medio por
el que se enterd de la consulta ciudadana sobre el presupuesto participativo, siendo la
television el principal medio mencionado en el afio 2022, acompafiada en segundo lugar
por las redes sociales, lo que puede encauzar los esfuerzos institucionales al reforzamiento

de campanfas de informacion en estos medios.
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El contexto descrito dificulta el ejercicio de una ciudadania plenay el fortalecimiento de una
cultura democratica, ya que desmotiva las formas de participacion ciudadana, inhibe a la
ciudadania a informarse, opinar, elegir representantes populares, proponer proyectos,
evaluar la funcién publica, etcétera. Por lo anterior, durante el Proceso Electoral
Concurrente 2023-2024, se realizaron numerosos esfuerzos por ofrecer informacion
puntual sobre las diversas etapas del proceso, las personas candidatas, las modalidades
para emitir el voto y las recomendaciones pare evitar la anulacion involuntaria del voto, a

fin de que el ejercicio del voto fuera informado y a consciencia.

Aungue es cierto que existe una concepcion general de que la participacion ciudadana se
generay agota en el voto como su maximo exponente, también es cierto que no es la tnica
forma que la ciudadania tiene para expresarse y comunicar sus propuestas y necesidades,

asi como de incidir en la vida publica y su comunidad.

De acuerdo con el «Segundo informe sobre cultura civica en la Ciudad de México», el
aprecio que la ciudadania encuestada presenta en relacién con el voto es importante, ya
que cuatro de cada cinco personas mexicanas de 15 afios y mas (80.5%) cree en el valor

del voto como instrumento para la mejora del gobierno.

Existe un desconocimiento y falta de informacion sobre los procesos y espacios
participativos, asi como la desvinculacion por la politica del pais debido al desinterés en la

politica y desconfianza en las autoridades electorales.

En los aspectos en los que la ciudadania manifiesta desconfianza, se encuentra la
relacionada con la votacion por medios electronicos, espacio donde las instituciones
electorales han destinado importantes esfuerzos y recursos para garantizar la secrecia,
objetividad y seguridad del voto de la ciudadania y que, pese a esos esfuerzos, no terminan

de convencer como una modalidad viable. Lo anterior, se muestra en la siguiente grafica.

Gréfico 4. ¢ Tendria usted algin inconveniente en la implementacién del voto a través de internet?
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¢Tendria usted algun inconveniente en la implementacion del voto a
través de internet?
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Fuente: Elaboracion propia con datos del «Segundo informe sobre cultura civica en la Ciudad de México»

De acuerdo con el «Segundo informe sobre cultura civica en la Ciudad de México», en
cuanto al conocimiento que muestran las personas encuestadas respecto de los
dispositivos institucionales con los que cuentan para influir en la toma de decisiones, se
encontré que hubo un retroceso con respecto de los resultados obtenidos en el ejercicio
2017, pasando de 39% a 3% para los 6rganos de representacion ciudadana, y de 46% a
28% para el presupuesto participativo, lo que representé una disminucién de 27 puntos
porcentuales entre quienes conocen ambas figuras. En promedio, el conocimiento de

ambos dispositivos tuvo un descenso importante, al pasar de 42.5% a 15.5%.

En el caso particular de la Ciudad de México, de conformidad con la Ley de Participacion
Ciudadana, se cuenta con un total de veintiin mecanismos e instrumentos de participacion

ciudadana, divididos en:

e seis mecanismos de democracia directa, orientados a consultar a la ciudadania;

e seis instrumentos de democracia participativa, cuyo propoésito es la organizacion de
las personas habitantes y ciudadanas; y

e nueve instrumentos de control, evaluacion y gestién de la funcién publica, con los

gue se pretende fortalecer la rendicion de cuentas.
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Destaca el presupuesto participativo como un instrumento que contribuye a que la
ciudadania tenga un mayor involucramiento en la toma de decisiones, incluye distintas
etapas de participacion en espacios como asambleas, la presentacion de proyectos, la
emision de opinion en la consulta o el seguimiento del ejercicio del recurso, entre otros; al
igual que los érganos de representacion ciudadana que a partir de la reforma a la Ley de
Participacién Ciudadana se denominan Comisiones de participacion comunitaria (Copaco).

A continuacion, se presentan datos de participacion en estos dos instrumentos, entendidos
solo como la recepcién de votos y opiniones para definir la conformacion de las Copaco y
los proyectos a ejecutar.

Tabla 4. Historico de participacion en las consultas ciudadanas sobre presupuesto participativo en la Ciudad de
México (ultimos cinco afios)

Consulta Lista nominal Ciudadania participante Porcentaje
2020 7,510,459 386,198 5.3%
2021 7,510,459 386,198 5.3%
2022 7,772,518 286, 312 4.0%
2023 7,641,904 427,108 6.03%
2024 7,641,904 427,331 6.03%

Fuente: Elaboracion propia con base en documentos fisicos y electrénicos elaborados por el Instituto Electoral,
como «Numeralia de proceso electorales 2020-2021», «Sistema de Cémputos Distritales y de Demarcacion
2021 Proceso Electoral Ordinario Local 2020-2021» «El presupuesto Participativo 2022 en CDMX: Innovaciones
y areas de oportunidad» «Boletin de prensa UTCSyD-065, 8 de mayo del 2023» y Estadistica del Padron
Electoral y la Lista Nominal «https://www.iecm.mx/elecciones/padron-electoral-y-lista-nominal/».

Tabla 5. Histérico de participacion en la eleccion de Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos y
Comisiones de Participacion Comunitaria

Ciudadania  Porcentaje de

Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

Afio NSNS HEE B Participante  participacion
2016 Comités Ciudadanos y Consejos de los Pueblos 7,015,099 764,783 10.9%
2020 | Comisiones de Participacion Comunitaria 7,510,459 386,198 5.3%
2023 Comisiones de Participacion Comunitaria 7,641,904 429,433 6.06%

Fuente: «Estadistica de resultados de la Eleccidn de comités ciudadanos y consejos de los pueblos 2016 y de
la Consulta ciudadana sobre presupuesto participativo 2017», Boletin: «Registran Eleccién vecinal y Consulta
Ciudadana indice de més del 5 por ciento de votacidn», consultado en linea el 25 de julio de 2022, y el Boletin
UTCSyD-065 «Reconoce IECM la participacion de la Ciudadania en la Jornada Consultiva de la Eleccion de
COPACOS y la Consulta de Presupuesto Participativo», del 8 de mayo de 2023, que puede consultarse en:
https://www.iecm.mx/noticias/reconoce-iecm-la-participacion-de-la-ciudadania-en-la-jornada-consultiva-de-la-
eleccion-de-copacos-y-la-consulta-de-presupuesto-participativo/®’.

87 Los datos correspondientes a la Eleccion de Comisiones de Participacion Comunitaria 2023 y de la Consulta
de Presupuesto Participativo 2023 y 2024 son preliminares. La estadistica definitiva sera presentada, en su
oportunidad, por la Direccién Ejecutiva de Organizacion Electoral y Geoestadistica.
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Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

Como se puede observar, en las tablas anteriores, los ejercicios de participacion ciudadana
realizados por el Instituto Electoral en 2023 presentan un incremento respecto de 2020. En
este punto es importante decir que estos ejercicios constituyen procesos permanentes y
continuos de participacion. Por ejemplo, el presupuesto participativo inicia en enero con la

convocatoria y concluye en diciembre con las asambleas de rendicién de cuentas.

Es por ello, que tanto los procesos electorales como los mecanismos e instrumentos de
participacion ciudadana no deben valorarse ni medirse solo a partir de los votos y opiniones
recibidas en las urnas, sino de las distintas formas en que la ciudadania y las personas
habitantes se involucran; que van desde la solicitud de asesoria para la implementacién de
algin mecanismo o instrumento, hasta la elaboracién de diagndsticos comunitarios, la
participacion en asambleas o la solicitud de informacion mediante las herramientas que

existen para ello.

Para concluir nuestro analisis, se presentan datos relevantes, respecto de resultados del
Programa de Principios 2024, lo que nos ayudara a definir nuestro problema central y a

esbozar las acciones planteadas para el ejercicio 2025.

En primer lugar, se revisaran algunos datos relacionados con la implementacion de
acciones formativas en el Aula Virtual, y algunos resultados obtenidos en las encuestas de

satisfaccion aplicadas.

El «Aula Virtual de Capacitacion de Participaciéon Ciudadana» es un ambiente de
aprendizaje digital, que ofrece a la ciudadania interesada acciones formativas que, en un
esfuerzo de educacion electoral y pedagogia publica, busca fortalecer la cultura
democrética y construccion de ciudadania de las personas habitantes y ciudadanas de la
Ciudad de México.

Durante el ejercicio 2024, con la intenciébn de presentar informacion y reforzar
conocimientos relativos al Proceso Electoral Concurrente 2023-2024, derechos politico-
electorales y novedades en las modalidades de participacion, se implementaron dos nuevas
acciones formativas enfocadas a la materia electoral, las cuales se sumaron al catélogo de

acciones formativas en materia de participacion ciudadana.
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Tabla 6. Resultado de aprovechamiento y satisfaccion de las acciones formativas implementadas por la
DEPCyC.

Personas que acreditaron

Nombre de la accién formativa la evaluacién(es) con la AL NIvEl a5 S SR G
alojada en el Aula Virtual calificacién minima DEmETE] €12 LIS G [PEUEEIES
! e —— calificaciones inscritas por curso

Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

Diversidad de opciones para garantizar
los derechos politico-electorales de la

ciudadania de la Ciudad de México en 3,508 8.98 .94'4,'4%
. Nivel 6ptimo
elecciones locales durante el Proceso
Electoral Concurrente 2023-2024.
. . 96.01%
Voto de personas en prision preventiva 3,195 9.45 Nivel 6ptimo
Aspectos principales de la Ley de 93.33%
Participacion ciudadana de la Ciudad 164 9.00 T
7P Nivel éptimo
de México.
Informacion relevante de la Guia
operativa para el ejercicio de los 94.02%
recursos del Presupuesto Participativo 394 9.18 Nivel.() timo
2023 y 2024 de las Alcaldias de la P
Ciudad de México.
El papel de las Alcaldias en la
Part|C|pa§|qn Cludaqfalqa de la Ciudad 94.32%
de México Dirigido personas 86 9.17 Nivel 60timo
integrantes de los Organos P
Dictaminadores.
Principios de la participacion ciudadana 91.85%
y Decalogo de la ciudadania 85 8.65 TS
et Nivel 6ptimo
participativa.

L - 0
Guia rapida para la elaboracién de 113 8.83 _92.?94)
proyectos. Nivel 6ptimo
El Presupuesto Participativo en la 206 8.98 94.66%
Ciudad de México 2023. ’ Nivel éptimo
Comisiones de Participacion 93.45%
Comunitaria (Copaco) en la Ciudad de 185 8.64 T
Méxi Nivel optimo

éxico.
Total 7,827 8.98 93.87%

Fuente: Elaboracion propia con datos del «Aula Virtual de Capacitacion de Participacion Ciudadana» en enero
2023 a julio 2024.

Mediante dichas acciones formativas se atendieron un total de 7,827 personas, quienes
obtuvieron una calificacion en promedio de 8.98 con un porcentaje de satisfaccion del
93.87%, entre las personas usuarias de estas acciones se encuentra funcionariado del
Instituto Electoral; personal administrativo, sanitario, legal y de asistencia de los centros
penitenciarios de la Ciudad de México, lo que incluye personal operativo de la Secretaria
de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México; personas integrantes de Comisiones de
Participacion Comunitaria, personas Supervisoras Electorales Locales (SEL) vy

Capacitadoras Asistentes Electorales Locales (CAEL) y ciudadania general.
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Adicional a la modalidad autogestiva, estas acciones formativas se ofrecieron de manera
presencial mediante los 33 6rganos desconcentrados, quienes, al ser el contacto directo
con la ciudadania en cada distrito electoral local, las implementaron en la sede distrital o en

otros espacios de participacion dentro del territorio del distrito electoral.

Al respecto, con corte al cierre de junio de 2024, los OD reportaron lo siguiente:

Tabla 7. Acciones formativas implementadas por los OD, en el primer semestre del 2024

» - Numero de
Nombre de la accién formativa implementada )
acciones

Voto de personas en prision preventiva. 112
Aspectos principales de la Ley de Participacion Ciudadana de la Ciudad de México. 23
Participativo Presupuesto Participativo 2023-2024: Comités de Ejecucion y de Vigilancia, y las .
actividades de las personas Contraloras Ciudadanas.
Comisiones de Participaciéon Comunitaria (Copaco) en la Ciudad de México. 9
El Presupuesto Participativo en la Ciudad de México. 10
Guia rapida para la elaboracion de proyectos. 15
Principios de la participacion ciudadana y Decélogo de la ciudadania participativa. 24
Informacioén relevante de la Guia operativa para el ejercicio de los recursos del Presupuesto o5
Participativo 2023 y 2024 de las Alcaldias de la Ciudad de México.
Diversidad de opciones para garantizar los derechos politico-electorales de la ciudadania de la .
Ciudad de México en elecciones locales durante el Proceso Electoral Concurrente 2023-2024.

Total 299

Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

Fuente: Segundo Informe Trimestral de Actividades del «Programa Institucional de Promocion y Desarrollo de
los Principios Rectores de la Participacion Ciudadana 2024».

Con relacion a las personas asistentes, se registré un total de 7,298 personas, de las cuales
3,000 se identificaron como hombres, 4,250 como mujeres y 48 como «Otro»; de las 299
acciones implementadas, 289 se realizaron en modalidad presencial (en sede distrital,
instituciones educativas, centros sociales y salones de usos mdltiples de las alcaldias),
mientras que 10 se implementaron en modalidad sincronica a distancia mediante el uso de

la herramienta Microsoft Teams.
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Tabla 8. Tipo de publico que recibi6 alguna accion formativa implementada por los OD, en cumplimiento a los
Criterios Operativos 2024

Publico objetivo NL’lm.ero de
acciones
Ciudadania general. 78
Estudiantes. 19
Integrantes de las Comisiones de Participacién Comunitaria. 89
Servidoras publicas de la Ciudad de México. 26
Supervisoras Electorales y Capacitadoras Asistentes Electorales. 81
Otros. 6
Total 299

Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

Fuente: Segundo Informe Trimestral de Actividades del «Programa Institucional de Promocion y Desarrollo de
los Principios Rectores de la Participacion Ciudadana 2024».

Los datos y resultados que muestran las encuestas de satisfaccion aplicadas durante el
primer semestre de 2024 representan informacién relevante para el ejercicio de las
funciones institucionales. A continuacion, se detallan algunos de los resultados mas

relevantes obtenidos.

Durante el periodo, los OD levantaron 4,212 encuestas de satisfaccion respecto de las
acciones formativas implementadas, presencial o sincrénicamente a distancia, de las que
se obtiene que la accién formativa mas cursada fue «Voto de personas en prision
preventiva», con un 40% de personas encuestadas, mostrando que las novedades en las

modalidades de votacion interesaron a la ciudadania capitalina.

De acuerdo con las personas que respondieron el instrumento estadistico, 95% de las
personas consideran que las acciones formativas elaboradas por la DEPCyC cumplen con
los aprendizajes y metas planteadas en los objetivos, ademas de que estan estructuradas
de manera clara y comprensible, por lo que se puede concluir que los contenidos no
solamente son idéneos, sino que la manera en que se plantean y el formato utilizado es el

adecuado.
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Respecto de la evaluacién, en una escala del 1 al 10, para las acciones formativas
elaboradas por la DEPCyC e implementados por los OD, las personas encuestadas
otorgaron 9.33 puntos de calificacion promedio, dato que se considera positivo, tomando
en cuenta que las acciones estan destinadas a un publico heterogéneo, es decir, compuesto
por diferentes grupos de personas que van desde estudiantado, ciudadania general e
integrantes de Comisiones de Participacion Comunitaria hasta personas con mas
conocimientos y experiencia, tales como personas servidoras publicas, funcionariado

institucional y personas SEL y CAEL.

El dltimo item por analizar hace referencia a la satisfaccion de las personas encuestadas,
en ese sentido las respuestas también son positivas, obteniendo un 9.37 de calificacion
promedio otorgada a las acciones formativas.

Las personas usuarias que han comentado el trabajo realizado perciben como positivos los
elementos de apoyo a acciones formativas como videos, imagenes y actividades ludicas

para el reforzamiento de informacién o evaluaciones.

Como parte los trabajos de pedagogia publica, educacion electoral, divulgacion y de
promocion de la participacion ciudadana, la DEPCyC elaboré una serie de herramientas y
materiales en los que se explicaron distintas etapas del Proceso Electoral Local Ordinario

2023-2024, asi como temas en materia de participacion ciudadana y sus principios.

Dichos materiales y herramientas fueron puestos a disposicion de la ciudadania en general,
asi como del personal de estructura y eventual de este Instituto Electoral mediante las
cuentas de redes sociales administradas por la DEPCyC, el correo institucional, y las
alianzas estratégicas con el apoyo de la Junta Local Ejecutiva del Instituto Nacional
Electoral en la Ciudad de México, los OD, la DEECyCC, la Direccién de Vinculaciéon con
Organismos Externos (DVOE) y la UTCSyD.

Cada herramienta y material cubrié aspectos especificos del proceso y su publicacion

ocurri6 de manera escalonada a partir del 29 de febrero de 2024, obteniendo los siguientes

resultados.
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Tabla 9. Herramientas y materiales elaborados por la DEPCyC para apoyar la divulgacion de los temas del PEC
2023-2024, con alcance de visitas recibidas entre el 29 de enero y el 10 de junio de 2024.

Micrositio Material o herramienta Alcance
Informacion Con el proposito de que las personas habitantes y ciudadanas de la | 8,439 visitas
complementaria de | Ciudad de México conocieran las actividades mas relevantes que
las elecciones | debian realizar quienes recibirian y contarian los votos de sus
locales vecinas y vecinos, en la Jornada Electoral del 2 de junio, se

compartieron los siguientes materiales.

e «Instructivo para la y el funcionario de casilla. Elecciones
locales»

e «Guia para la y el funcionario de escrutinio y computo del
voto anticipado».

e «Guia para la y el funcionario de mesa de escrutinio y
computo del voto de las personas en prision preventiva».

e Documentacion electoral muestra.

e Videos para armado de material electoral.

e Informacion de urna electrénica en casilla especial.

Coaliciones, En este micrositio se compartié el documento rector y follero sobre | 6,773 visitas

candidatura comun
y partidos politicos

«¢,Qué hacer para que mi voto sea valido en el Proceso Electoral
Local Ordinario 2023-20247?»

Mapas interactivos de alcaldias y diputaciones.

21,078 visitas

Mi Agenda
Ciudadana 2024

Espacio abierto al publico, orientado a dar a conocer informacion del
Proceso Electoral Local Ordinario 2023-2024 (PELO 2023- 2024) y
los mecanismos e instrumentos de participacion ciudadana
establecidos en la ley de la materia.

Durante el primer trimestre se publicé informacion relacionada con:

e Conozcamos el Proceso Electoral Local Ordinario.

e Etapas del Proceso Electoral Local Ordinario.

e Cargos que se elegiran durante el Proceso Electoral Local
Ordinario 2023-2024.

En tanto que, durante el segundo trimestre, se publicaron los
siguientes temas:

e Autoridades electorales de la Ciudad de México.

e Con tu voto fortaleces la democracia.

e Conoces algunas de las novedades en las préximas
elecciones del 2024?

e ;Sabes qué es la paridad en las candidaturas?

e (Conoces las acciones afirmativas para este Proceso
Electoral Local Ordinario 2023-20247?

e (Qué es una casillay quiénes la integran?

7.164 visitas

Canal de YouTube

Participacion IECM
@participacionlECM

Video «Jornada electoral del 2 de junio para el Proceso Electoral
Concurrente 2023-2024»

11,207 visitas

Video «Funciones de la persona presidenta en la Mesa Directiva de
Casilla Unica durante la Jornada Electoral»

20,883 visitas

Video «Funciones de la persona segunda secretaria en la Mesa
Directiva de Casilla Unica durante la Jornada Electoral»

12,861 visitas
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Micrositio Material o herramienta Alcance

Video «Funciones dg la persona tercera escrutadora en la Mesa | 8,176 visitas
Directiva de Casilla Unica durante la Jornada Electoral»

Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

Fuente: Elaboracion propia, a partir de datos obtenidos del Aula Virtual de Capacitacién de Participacion
Ciudadana, los micrositios publicados en el sitio web del IECM y el canal de YouTube, entre el 29 de enero y el
10 de junio de 2024.

Respecto del uso de las redes sociales administradas por la DEPCyC, se utilizan para
divulgar informacién sobre las acciones formativas y materiales de apoyo elaborados por la
DEPCyC. La red institucional de Facebook fue aprovechada como un medio para difundir
«Herramientas Civicas Digitales» que se definieron como «...un conjunto de materiales de
divulgacion para plataformas digitales y redes sociales como por ejemplo animaciones,
infografias, videos, cdémics, capsulas, entre otras...», en el marco de los trabajos
establecidos en el «Plan de Trabajo Conjunto para la Promocién de la Participacion
Ciudadana en el Proceso Electoral Concurrente 2023-2024 en la Ciudad de México»
signado en conjunto con la Junta Local de la Ciudad de México del Instituto Nacional

Electoral.

El canal institucional de YouTube se us6 para socializar y poner a disposicion del publico
contenidos audiovisuales con informacién de las funciones de personas integrantes de

Mesa Directiva de Casilla Unica, visualizados mas de 53.000 veces.

Entre el 1 de enero al 31 de julio del presente afio se publicaron un total de 664 mensajes
en las cuatro cuentas de redes sociales administradas por la DEPCyC, tal como se muestra
en la Tabla 10. En las publicaciones realizadas se sigue usando la etiqueta
#YoSoyParticipacion como forma de autoafirmacién, para quienes elaboran los mensajes y

para quienes los leen.

Tabla 10 Publicaciones en las redes administradas por la DEPCyC
Mes/Red

. Facebook Instagram Twitter YouTube Total
social
Del 01 de
enero al 31 de 314 179 162 9 664
julio de 2024

Fuente: Elaboracion propia segin datos de las redes sociales.

Durante el primer semestre de 2024 se logrd, de manera organica un alcance de 95,604

personas, acumulado de las cuatro redes sociales de participacion ciudadana.
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Tabla 11. Alcance primer semestre de 2024 de las cuentas de redes sociales
Fechade
corte/Red Facebook Instagram Twitter YouTube Total
social
Del 01 de enero
al 31 de julio 21,316 4,668 14,117 55,503 95,604
de 2024
Fuente: Elaboracion propia segun datos de las redes sociales.

Por todo lo anterior, para el Programa de Principios 2025 ya no se consideran las
publicaciones en redes sociales como acciones permanentes ni forman parte de las metas,
sino como una accién complementaria a la divulgacion de acciones, materiales y
herramientas digitales, lo que constituye un esfuerzo institucional importante que maximiza

el alcance de estos productos.

A partir de los datos y analisis realizado hasta aqui, es posible identificar una serie de
problematicas que se presentan en las condiciones actuales de la participacién ciudadana
en la Ciudad de México como son:

e Desconocimiento de la poblacién capitalina respecto de los instrumentos y
mecanismos de participacion ciudadana establecidos en la Ley de Participaciéon
Ciudadana de la Ciudad de México.

¢ Desinterés de la ciudadania en los temas de patrticipacion ciudadana, lo que puede
ser un factor que genere poca participacion ciudadana en los mecanismos e
instrumentos establecidos en la ley de la materia.

¢ Falta de confianza en las instituciones politicas, en los objetivos que persigueny la
forma en que se logran, ya que se considera existe una exclusion sistemética de la
ciudadania en la toma de decisiones.

e Desconfianza en ciertas modalidades de participacion donde se implementan
mecanismos como la emision del voto o la opinidn via internet.

e Estrategia de comunicacion institucional inadecuada, lo que genera poca claridad
en los mensajes difundidos y los objetivos perseguidos.

e Desconocimiento sobre las vias de acceso a los materiales de divulgacion que
genera el Instituto Electoral; lo que evita la visibilidad de las acciones institucionales
y sus resultados.

e Presupuesto limitado, lo que afecta la planeaciébn e implementacion de los

programas, estrategias y actividades institucionales.
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e Incertidumbre en las propuestas normativas y politicas publicas de la nueva
administracion tanto de jefatura de gobierno como de las alcaldias.
e El marco institucional que se ve afectado por decisiones externas como son
reformas al marco normativo local y nacional y recortes presupuestales.
El problema para atenderse con las acciones del Programa de Principios 2025 se sustenta
en los datos presentados sobre los niveles de la participacion ciudadana, tanto en procesos
electorales como en mecanismos de participacion ciudadana, asi como en el analisis de las
condiciones sociales imperantes para acceder a informacion de estos mecanismos e

instrumentos.

A partir del andlisis anterior contamos con elementos que nos ayudan a definir un problema
central que se busca atender con la implementacién del Programa de Principios 2025. En

el siguiente esquema se representa graficamente el problema central.

Esquema 2. Problema central del Programa de Principios 2025.

Las personas habitantes y ciudadanas de la Ciudad de México no identifican adecuadamente sus derechos
politico-electorales y de participacion® en los mecanismos e instrumentos de participacién ciudadana
establecidos en la normatividad aplicable para el Instituto Electoral de la Ciudad de México, lo que dificulta su
apropiacion y ejercicio.®®

Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

Fuente: Elaboracion propia.

8 Incluidos los principios y ejes rectores de la participacion ciudadana.

8 Respecto de la estructura del problema central, ésta se realiza de conformidad con el «Anexo 3. Aplicacion
de la metodologia de marco ldgico», del «Manual de Planeacion del IECM 2025», que establece: «La
Metodologia contempla dos etapas: 1. Identificacion del problema y alternativas de solucion. Se analiza la
situacion existente para crear una vision de la situacion deseada y seleccionan las estrategias para conseguirla.
La idea consiste en que los proyectos sean disefiados para resolver los problemas a los que se enfrentan los
beneficiarios y responder a sus necesidades e intereses. Existen cuatro tipos de analisis para realizar: el andlisis
de involucrados, el andlisis del problema (situacion de la realidad), el analisis de objetivos (imagen de una
situacion mejor) y el andlisis de estrategias (diferentes alternativas en respuesta a una situacion precisa)».

En la etapa del andlisis del problema se plantea que «se llevan a cabo una serie de analisis para identificar o
construir el problema publico que recibird atencion gubernamental por medio de un Programa presupuestario
(Pp)». Ahora bien, en el cuadernillo denominado «Leccion 7. PBR. Diplomado. Presupuesto Basado en
Resultados 2022» de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico establece que:

«En este primer paso se busca problematizar determinada situacion o necesidad publica con
el fin de orientar la intervencion gubernamental que se realizard a través de un Programa
presupuestario. Esta “problematizacion” es necesaria porque, desde el enfoque de politicas
publicas, los problemas publicos no existen por si mismos (Montecinos, 2007). Estos son
construcciones analiticas que se crean con base en una situacién problematica, una situacion
no deseada, una necesidad que requiere atencion e incluso, con base en acciones que el
Estado requiere realizar para su correcto funcionamiento. Entonces los problemas publicos son
“toda situacién que requiere la intervencion del Estado para su atencion”. Por esta razon, sin
importar su origen, procedencia o caracteristicas, la situaciéon que se busca cambiar a través
de la MML sera entendida como un problema publico».
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Identificada la problematica central que el Programa de Principios 2025 atendera,
representando el tronco de nuestro «arbol de problemas», se presentan de forma

esquemadtica los efectos directos e indirectos.

Esquema 3. Arbol de efectos

Poca participacion de las personas habitantes y ciudadanas de la Ciudad de México. Efecto
indirecto

T T

Desconocimiento y desinterés en los Acceso limitado a materiales de | Efectos

instrumentos y mecanismos de participacion divulgacion que resulten relevantes y | directos

ciudadana establecidos en la ley de la permitan visibilizar los trabajos y

materia. resultados en materia de formacion
ciudadana.

T T

Las personas habitantes y ciudadanas de la Ciudad de México no identifican
adecuadamente sus derechos politico-electorales y de participacion en los mecanismos e
instrumentos de participacion ciudadana establecidos en la normatividad aplicable para el
Instituto Electoral de la Ciudad de México, lo que dificulta su apropiacion y ejercicio.

Problema
central

Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

Fuente: Elaboracion propia.

Como se puede observar en el esquema anterior, el problema de la falta de informacién
suficiente que permita a las personas habitantes y ciudadanas de la Ciudad de México la
identificacion, apropiacién y ejercicio de sus derechos politico-electorales y de participacion
tiene como efectos directos el desconocimiento y desinterés en los mecanismos e
instrumentos de participacion ciudadana establecidos en la hormatividad local y el acceso
limitado a materiales de divulgacién que contribuyan ademas a visibilizar el trabajo
institucional y sus resultados; lo que en términos generales produce, de forma indirecta, una

participacion reducida en los procedimientos de participacion ciudadana.

Dentro del analisis, también se detectaron algunas causas que, para fines de una mejor

comprension y conforme a la aplicacion de la MML, se presentan en el esquema 4.
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Esquema 4. Arbol de causas

Las personas habitantes y ciudadanas de la Ciudad de México no identifican adecuadamente | Problema
sus derechos politico-electorales y de participacién en los mecanismos e instrumentos de | central
participacion ciudadana establecidos en la normatividad aplicable para el Instituto Electoral de
la Ciudad de México, lo que dificulta su apropiacién y ejercicio.

T T

Desconfianza de la poblacién en las Informacion acerca de los procesos | Causas
autoridades e instituciones electorales y de electorales y de participacion ciudadana | directas
participacion ciudadana. insuficiente y de dificil comprension.

T T

Causa

Procesos deficientes de formacion civica y ciudadana. D
indirecta

Este documento ha sido firmado con la firma electronica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

Fuente: Elaboracion propia.

Segun lo revisado, se considera que una de las causas del problema central son los
procesos deficientes de formacion civica y ciudadana, lo que genera desconfianza de la
poblacién, en las autoridades e instituciones, en especial las electorales y de participacion
ciudadana; ademas de que no se produce informacion suficiente y la que existe es dificil de

entender.

Para contar con una vision integral de la problematica que el Programa de Principios 2025
buscar atender, a continuacion, se unen los esquemas anteriores en un «arbol de
problemas», donde al centro se aprecia el problema principal que se abordard; debajo de

éste, las causas que lo originan y en la parte superior los efectos que produce.
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Esquema 5. Arbol de problemas

Poca participacion de las personas habitantes y ciudadanas de la Ciudad de México.

T

1

Desconocimiento 'y desinterés en los
instrumentos y mecanismos de participacion
ciudadana establecidos en la ley de la
materia.

Acceso limitado a materiales de
divulgacion que resulten relevantes y
permitan visibilizar los trabajos y
resultados en materia de formacion

|

ciudadana.

Las personas habitantes y ciudadanas de la Ciudad de México no identifican adecuadamente
sus derechos politico-electorales y de participacion en los mecanismos e instrumentos de
participacion ciudadana establecidos en la normatividad aplicable para el Instituto Electoral de
la Ciudad de México, lo que dificulta su apropiacion y ejercicio.

|

!

Desconfianza de la poblacion en las
autoridades e instituciones electorales y de
participacion ciudadana.

Informacién acerca de los procesos
electorales y de participacion ciudadana
insuficiente y de dificil comprension.

!

)

Procesos deficientes de formacion civica y ciudadana.

Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

Fuente: Elaboracion propia.

Efecto
indirecto

Efectos
directos

Problema
central

Causas
directas

Causa
indirecta

La claridad en el problema central definido para su atencion en el Programa de Principios

2025, facilita la definicion de los objetivos que se buscara alcanzar con una vision de corto,

mediano y largo plazo.
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c) Analisis de objetivos
Los obijetivos son el horizonte al cual se pretende llegar con los resultados que arroje la
implementacién de las alternativas de solucién que se establecen en el Programa. En el

siguiente esquema se representan dichos objetivos.

Esquema 6. Arbol de objetivos

Contribuir al fomento de la participacion ciudadana, mediante la divulgacion de sus mecanismos, | Fin
instrumentos, principios y ejes rectores.

T

Las personas habitantes y ciudadanas de la Ciudad de México ejercen sus derechos politico- | Objetivo
electorales y de participacion en los mecanismos e instrumentos de participacién ciudadana | central
establecidos en la normatividad aplicable para el Instituto Electoral.

T T

Acciones de pedagogia publica para el Materiales y herramientas, fisicas y | Medios
ejercicio de los derechos politico-electorales digitales, para el fomento de Ila
y de participacién implementadas. participacion ciudadana elaborados.

Este documento ha sido firmado con la firma electronica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

Fuente: Elaboracion propia.

A partir del andlisis y esquema anterior se desprende que el objetivo central del Programa
de Principios 2025 sera que «Las personas habitantes y ciudadanas de la Ciudad de
México ejercen sus derechos politico-electorales y de participaciéon en los
mecanismos e instrumentos de participacion ciudadana establecidos en la

normatividad aplicable para el Instituto Electoral».

En ese sentido, dos son los medios idoneos para atender el problema central, uno por el
gue se brinde un tratamiento pedagogico a la informacién, de tal forma que sea posible
hacer mas accesible la informacién y, otro que corresponde a la elaboracién de materiales,

tanto de apoyo a la divulgacién como a las acciones formativas, a saber:
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1) la implementacion de acciones de pedagogia publica acerca del ejercicio de los
derechos politico-electorales y de los mecanismos e instrumentos de participacion
ciudadana que implementa el Instituto Electoral, y

2) la elaboracion de materiales y herramientas, fisicas y digitales, para el fomento de
la participacién ciudadana.

Cabe sefialar que el concepto de pedagogia publica, si bien, puede resultar complejo,

«...sirve al prop6sito de destacar que fuera de las instituciones educativas, en varios
ambitos de la vida social, ocurren procesos de ensefianza aprendizaje. Desde este
punto de vista, acciones de pedagogia publica suelen acontecer en el campo de la
cultura popular, en el de la educacion informal y espacio publico; en el de los discursos
dominantes (cémo interpretan las y los ciudadanos la implementacion de las politicas

publicas y las acciones de globalizacién) y en el del activismo social».*°

d) Identificacion de alternativas de solucién al problema

Como siguiente paso en la implementacién de la MML, se detectaron diversas propuestas
que podrian ayudar en la solucién del problema central planteado. En ese sentido se enlista
el resultado de una lluvia de ideas que representan posibles acciones que podrian
emprenderse para contribuir en la promocién de los principios de la participacion ciudadana
y los derechos politico-electorales, asi como el conocimiento de los mecanismos e
instrumentos, lo que a mediano y largo plazo estara contribuyendo con la construccion

ciudadana y el ejercicio de una ciudadania plena.

Para la identificacion de alternativas de solucion se realiza un ejercicio de «lluvia de ideas»,

cuyo resultado se presenta a continuacion:

9 |nstituto Nacional Electoral, «Plan para el impulso de la participacion ciudadana y el fortalecimiento de la
cultura civica en el Proceso Electoral 2017-2018. Criterios conceptuales, instrumentos y lineas generales de
trabajo», México, INE, 2017, p. 7. Disponible para su consulta en:
<https://ine.mx/wp-content/uploads/2018/08/Plan-Impulso-participaci%C3%B3n-proc-elec2017-2018.pdf>
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Gestionar procesos de capacitacion y certificacion oficial, para el personal de
estructura adscrito a la Coordinacion de Participacién Ciudadana, en temas de
disefio, imparticion y desarrollo de cursos, tanto para la modalidad presencial como
en linea.

Disefio, implementacion y dar seguimiento de un plan para actualizar, estructurar,
organizar y reforzar los contenidos de las acciones formativas del Aula Virtual con
el objetivo de fortalecer el proceso formativo de las personas ciudadanas
participantes.

Elaboracion y disefio de materiales y herramientas, fisicas y digitales, en un lenguaje
sencillo y de facil acceso a la ciudadania.

Elaboracién y seguimiento de actividades de divulgacién, orientadas a compartir
informacién esencial que permita a la ciudadania identificar los conocimientos
generales de la Ley de Participacién, asi como de los mecanismos e instrumentos
establecidos en la referida ley.

Creacion de espacios de vinculacién y convivencia en las unidades territoriales para
que las personas vecinas, compartan sus preocupaciones y encuentren soluciones
colectivas a las probleméticas que aquejan a su comunidad.

Instalacion de espacios de aprendizaje colaborativo, tales como talleres o
laboratorios, para atender temas de interés comunitario.

Disefio e implementacién de estrategias y espacios de trabajo de vinculacion con
empresas, organizaciones e instituciones educativas para el desarrollo de
intervenciones culturales y educativas comunitarias que contribuyan a informar y
reflexionar acerca de la importancia de los principios de la participacion ciudadana
Implementacion de actividades formativas: platicas, talleres, conferencias, eventos,
foros, laboratorios ciudadanos, seminarios, entre otras, para informar acerca de los
derechos y obligaciones politico-electorales, de los principios y ejes rectores de la
participacion, asi como de los mecanismos e instrumentos de la participacion
ciudadana.

Fortalecer las relaciones interinstitucionales con las alianzas estratégicas, tanto a
nivel central como distrital, con la participacion de los 6rganos desconcentrados.
Fortalecer y dar seguimiento a la implementacion de las acciones formativas en
organos desconcentrados, dirigidas a los publicos con los que tienen mas contacto,

de manera que sean el primer contacto entre la ciudadania y el Instituto Electoral.
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e Planeacion para la creacidbn de un micrositio de capacitacion de participacion
ciudadana dedicado a integrar los materiales y herramientas digitales que la
DEPCYyC elabora y pone a disposicion, con la finalidad de contar en un solo espacio
con toda la informacion e insumos generados.

e Ir sentando las bases para que en un futuro se logre el transito del Aula Virtual a
una «escuela ciudadana», cuyo objetivo sea, por una parte, brindar informacioén y
herramientas a las personas habitantes y ciudadanas de la Ciudad de México para
ejercer de manera efectiva su derecho a intervenir en los asuntos publicos y, por
otro, la formacién de especialistas en temas de participacion ciudadana y
construccion de ciudadania.

¢ Creacion de materiales audiovisuales para el apoyo de las acciones formativas del
Aula Virtual como instrumento de reforzamiento de los aprendizajes formales e
institucionales de dicha plataforma.

e |Instalacibn de modulos informativos en diversas instancias y espacios de
vinculacion, asi como instituciones educativas, con el objetivo de invitar a sus
integrantes a participar en las acciones formativas de la DEPCyC.

e Elaboracion de materiales digitales que sean distribuidos entre la poblacién joven
para fomentar el ejercicio de los derechos y obligaciones politico-electorales.

e Disefioy elaboracién de publicaciones periodicas para la divulgacién de informacion
sobre temas de participacion ciudadana.

e Uso de tecnologias para la promocién y divulgacion de los mecanismos e

instrumentos de participacion ciudadana institucionalizada.

Las opciones enlistadas son ejemplos de las acciones que podrian implementarse para
alcanzar los objetivos especificados en el Programa de Principios 2025, sin embargo, a
partir de un analisis puntual respecto de las atribuciones de la DEPCyC y de los OD, asi
como de la perspectiva para la asignacion de recursos al Instituto Electoral y, en particular,
para la implementacion del programa se considera que las acciones Optimas a desarrollar

son las que se presentan en el siguiente esquema.
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Esquema 7. Alternativas éptimas de solucion

Acciones de pedagogia publica para el Materiales y herramientas, fisicas y | Medios

ejercicio de los derechos politico-electorales digitales, para el fomento de Ila

y de participacion implementadas. participacion ciudadana elaborados.

1. Disefilo de acciones formativas 1. Elaboracion de materiales (fisicos .
Acciones

(cursos, talleres, platicas, foros o
conferencias).

2. Implementacion de acciones
formativas en 6rganos
desconcentrados.

3. Implementacién de la accion
formativa sobre presupuesto
participativo ~ (convocatoria) para
personal del IECM.

y digitales) de apoyo a las
acciones formativas.

2. Adaptacion de contenidos para el
micrositio «Mi Agenda
Ciudadana»

3. Seguimiento y actualizacién del
aula virtual de Capacitacion de
Participacion Ciudadana.

4. Divulgacion de las acciones de

4. Implementacibn de taller para pedagogia publica.
elaboracion de proyectos de
presupuesto participativo con
instancias de educacion media
superior 'y superior /Etapa de
implementacion de acciones de
vinculacion).

Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

Fuente: Elaboracion propia.

e) Seleccion de alternativa 6ptima

Para la seleccion de las alternativas Optimas para la atencion de problema central del
Programa de Principios 2025, se consideraron los intereses de las personas usuarias de
las distintas acciones, obtenidas mediante la aplicacion de encuestas de satisfaccion; los
recursos financieros que se prevé podrian asignarse para el ejercicio fiscal del siguiente
afio; los resultados de las acciones realizadas durante 2024 y su impacto, y los mandatos

normativos.

A partir de esa revisibn y andlisis se concluye que existen dos alternativas Optimas,

denominadas actividades institucionales (Al), a saber:

Al 1. Acciones de pedagogia publica para el ejercicio de los derechos politico-electorales y

de participacién implementadas.

Al 2. Materiales y herramientas, fisicas y digitales, para el fomento de la participacion

ciudadana elaborados.
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Las acciones indicadas en el esquema anterior, interrelacionadas y complementarias,
contribuirdn en la atencion del problema central. Ademas, todas las acciones propuestas
tienen como eje transversal la promocion y el desarrollo de los principios de la participacion

ciudadana, lo que coadyuvara en la construccién de ciudadania.

A continuacion, se explica de manera general cada una de las acciones.

Al 1. Acciones de pedagogia publica para el ejercicio de los derechos politico-
electorales y de participacion implementadas

1. Disefio de acciones formativas (cursos, talleres, platicas, foros o conferencias).

Se disefiardn acciones formativas que ofrezcan informacion puntual relacionada con el
presupuesto participativo y sus diversas etapas, asi como temas de democracia,
participacion ciudadana y derechos politico-electorales, entre otros:

e El presupuesto participativo en la Ciudad de México (Convocatoria).

e Elaboracion de proyectos de desarrollo comunitario para presupuesto
participativo.

e Laimportancia de las personas especialistas en el Organo Dictaminador.

e Generalidades del Proceso Electoral Local Extraordinario 2024-2025 de la
Eleccion del Poder Judicial en la Ciudad de México.

e Mecanismos de democracia directa.

o Aspectos relevantes de la guia operativa para el ejercicio del presupuesto

participativo 2025 y la ejecucion de proyectos.

Para el desarrollo de esta accién se tomaron en cuenta los datos recabados durante la
aplicacion de las encuestas de satisfaccion obtenidas del aula virtual. Los contenidos
de las acciones estaran dirigidos a ciudadania general y funcionariado del Instituto y

dependencias publicas.
Adicionalmente, se valorard la pertinencia de disefiar y abrir acciones formativas

relacionadas a otros temas de democracia participativa o0 de mecanismos e

instrumentos especificos.
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De igual forma, se mantendran y, de ser necesario, se actualizaran los contenidos de
los cursos vigentes que se ofrecen en el Aula Virtual, los cuales también pueden ser
impartidos de forma presencial por el personal de los OD. A continuacion, se enlistan

las acciones formativas en comento.

e Comisiones de Participacion Comunitaria (Copaco) en la Ciudad de México.

e Principios de la participacion ciudadana y decalogo de la ciudadania
participativa.

o Aspectos principales de la Ley de Participacién Ciudadana de la Ciudad de

México.
Implementacion de acciones formativas en 6rganos desconcentrados.

Para el ejercicio fiscal 2024, se implementaron acciones formativas con los OD, al
menos cuatro, como parte de un esfuerzo institucional para hacer llegar al maximo
namero de personas habitantes y ciudadanas de la capital del pais las acciones

formativas disefiadas por el personal de la DEPCyC.

Los publicos objetivos a quienes se dirigen dichas acciones son aguellos con los que
los OD tienen mas relacion debido a las actividades que desempefian de forma
ordinaria, tales como personas integrantes de comisiones de participacion comunitaria,
estudiantado, personas servidoras publicas, organizaciones ciudadanas, aliados

estratégicos y ciudadania en general.

Los resultados obtenidos fueron muy satisfactorios, por lo que para el Programa de
Principios 2025 se adiciona esta accion, para ello se elaboraran y pondran a disposicién
de los OD los materiales de apoyo a la capacitacion, tales como: manuales, folletos,
presentaciones, secuencias didacticas, actividades para reforzamiento y otros anexos

necesarios para llevar a cabo las actividades.
Las acciones formativas se implementaran, preferentemente, en modalidad presencial,

sin embargo, en caso necesario, se podran implementar en modalidad virtual a

distancia, mediante la plataforma digital que se considere conveniente.
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3.

Implementacion de la accion formativa sobre presupuesto participativo

(convocatoria) para personal del IECM

Al igual que en el ejercicio fiscal 2024, los resultados de las encuestas de satisfaccion
y de la experiencia del personal de la DEPCyC en la implementacion de cursos de
profesionalizacion para el personal de la Rama Administrativa del Instituto Electoral se
detecto la necesidad de realizar acciones de sensibilizacion en torno a las tareas en

materia de participacion ciudadana que realiza el Instituto Electoral.

Para ello, en virtud de que para 2025 se implementara una consulta para la definicion
de proyectos de presupuesto participativo, se propone, la implementacién de un curso
en formato autogestivo, alojado en el Aula Virtual, en el que se explique qué es, sus
etapas, quiénes pueden participar y cémo, ademas de los periodos para la
implementacién y seguimiento a cada etapa e informacién para la elaboracion de

proyectos susceptibles de registro para la consulta.

Implementacién de taller para elaboracién de proyectos de presupuesto participativo

con instancias de educacién media superior y superior.

Por medio de esta accidon se da continuidad a dos acciones que se implementan en el

ejercicio fiscal 2024:

1) Implementacion de talleres, de al menos cuatro sesiones cada uno, para la
elaboracion de proyectos de Presupuesto Participativo, dirigidos al personal del Instituto
Electoral y a personas habitantes de la Ciudad de México, y

2) Vinculacion con instituciones de educacién media superior y superior para la

implementacion de acciones formativas, en su etapa de implementacién de las acciones

comprometidas en el plan de trabajo y reporte de resultados.

66



Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

En 2024 los OD ubicaron geograficamente potenciales alianzas estratégicas, que
corresponden a instituciones de educacion media superior y superior que cuenten en
sus planes de estudio con materias vinculadas a la cultura democratica, ademas de

haber establecido un primer contacto.

El objetivo principal de este taller es compartir informacién y recomendaciones
generales para la elaboracién, presentacion y registro de proyectos de presupuesto
participativo, dirigido a las personas estudiantes de educacion media superior y
superior, coadyuvando al fortalecimiento de la cultura democratica y motivar su
participacion en los procesos democraticos y en la toma de decisiones que afectan sus

comunidades.

Este taller busca capacitar al publico objetivo en la identificaciébn de necesidades
comunitarias y en la formulacién de proyectos viables que puedan ser presentados en
el marco del presupuesto participativo; fomentar la participacién juvenil en los procesos
de democracia directa y participativa, sensibilizdndolas sobre la importancia de su

involucramiento en la toma de decisiones a nivel local.

Con estas acciones, se busca no solo cumplir con los objetivos del Programa de
Principios 2025, sino también generar un impacto duradero en la formacion civica de
las personas jovenes. Esta accidon se cerrara con un proceso de realimentacion, a partir
de la aplicacion de encuestas y, en su caso, entrevistas o grupos de enfoque, tanto con

la comunidad estudiantil como con el personal de los OD.

La accion se realizard en el primer semestre de 2025, durante el primer trimestre la
implementacion y durante el segundo el andlisis de resultados. Una vez obtenidos los
resultados, se compartiran con los OD a fin de que mantengan la vinculacién con la

oferta de acciones formativas con las que se cuente para el segundo semestre del 2025.
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Al 2. Materiales y herramientas, fisicas y digitales, para el fomento de la participacion

ciudadana elaborados.

1.

2.

Elaboracion de materiales (fisicos y digitales) de apoyo a las acciones formativas.

Esta accion se orientara a la elaboracion de los materiales y herramientas, fisicas y
digitales, que se crean para explicar las particularidades de los mecanismos e
instrumentos de participacién ciudadana y de los derechos politico-electorales en la
Ciudad de México, con la finalidad de reforzar o ampliar la informacion que se facilita

mediante las acciones formativas.

Se podran elaborar guias, agendas, manuales, folletos, tripticos, infografias, material
audiovisual, micrositios, actividades de reforzamiento, evaluaciones y, de existir
suficiencia presupuestal, articulos promocionales, entre otros. Se priorizara el formato

digital.

Adaptacion de contenidos para el micrositio «Mi Agenda Ciudadana»

Derivado de las experiencias en ejercicios anteriores, asi como los buenos resultados
obtenidos, se continuara con la version digital de la «Agenda Ciudadana», en formato
de micrositio, ahora denominada «Mi Agenda Ciudadana 2025» (MAC 2025),

En un esfuerzo por aprovechar las bondades y facilidades de las tecnologias de la
informacion y comunicacioén, adicional a la «Agenda Ciudadana 2025» en su version
ordinaria, se implementara una version digital, en estilo blog, en un formato de micrositio
institucional dedicado a la actualizacién constante de informacién relevante sobre la
participacion ciudadana y el presupuesto participativo. Servira como un espacio
dinamico donde se podran publicar recursos adicionales actualizados y ligas o enlaces
electrénicos a diversos sitios y herramientas que genere el Instituto Electoral, facilitando
el conocimiento y acceso de la ciudadania interesada en participar en los mecanismos

e instrumentos de participacion ciudadana.
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Con este insumo se busca facilitar en un formato sencillo y de facil acceso, informacion
relacionada con el presupuesto participativo y sus diversas etapas. La MAC 2025 podra
servir como guia practica para la participacion de las personas ciudadanas los
mecanismos de democracia participativa. Esta agenda incluira fechas importantes,
actividades clave y consejos practicos para fomentar la participacion en procesos

democraticos a nivel local.

Seguimiento y actualizacion del «Aula Virtual de Capacitacion de Participacion
Ciudadana»

Con el fin de garantizar que la plataforma digital de aprendizaje, denominado «Aula
Virtual de Capacitacion de Participacion Ciudadana» siga siendo un recurso efectivo y
relevante se dara seguimiento permanente a las acciones que ya se encuentran

alojadas en ella, asi como a las que se publicaran durante el ejercicio 2025.

Adicionalmente, se realizard un proceso exhaustivo de seleccion, organizacién y
actualizacién de los contenidos, de manera que se presenten en un orden tematico, ya
sean acciones formativas en materia de ejercicio de derechos politico-electorales o en

materia de participacion ciudadana.

Esto implicara la revision periédica de los materiales existentes para asegurar su
vigencia y que estén alineados con los principios de participacion ciudadana, asi como
los posibles cambios en la normativa que rige alguno de los temas. Se priorizaran
aguellos contenidos que respondan a las necesidades inmediatas de la comunidad y
gue sean accesibles y comprensibles para todas las personas ciudadanas. Ademas, se
organizaran los materiales de manera que faciliten la visualizacion, acceso y la
navegacion, asegurando que las personas usuarias puedan encontrar facilmente los

recursos para su aprendizaje y participacion.

Adicionalmente, con el objetivo de brindar una experiencia éptima, se llevara a cabo un
proceso de mejora continua en la interfaz y funcionamiento del Aula Virtual. Esto podré
incluir la implementacion de nuevas funcionalidades que faciliten la interaccion de las
personas usuarias con los contenidos, asi como la optimizacién de la plataforma para

asegurar su accesibilidad desde distintos dispositivos.

69



Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

4. Divulgacién de las acciones de pedagogia publica

Con el fin de maximizar el alcance de los materiales y herramientas elaboradas por la
DEPCyC, su divulgacion se impulsara mediante las redes sociales institucionales de
participacion, en las plataformas sociales Facebook, Instagram y X (anteriormente
Twitter) como una estrategia para informar y compartir informacion a la ciudadania de
la Ciudad de México en relacidon con sus derechos y responsabilidades en materia de
participacion ciudadana. Adicionalmente, se solicitard a la UTCSyD, en su caso, la
difusion de acciones, mediante las redes sociales del IECM y de la emision de boletines
informativos. La intencion es proporcionar una comunicacion clara, directa y adaptada
a las necesidades de nuestro publico objetivo, con el fin de promover una ciudadania
consciente, informada y participativa en los procesos democraticos.

Otro beneficio clave de la divulgacién mediante el uso de redes sociales es la posibilidad
de compartir materiales de apoyo a la capacitacion e informacion relevante en formatos
diversos, como infografias, videos y publicaciones interactivas. Estos recursos apoyan
las acciones formativas, ofreciendo a las personas participantes herramientas
adicionales para comprender e identificar los instrumentos y mecanismos de

participacién a su disposicion.

En el contexto actual, donde los recursos presupuestales son limitados, las redes
sociales de la DEPCyC juegan un papel importante en la divulgacién de la pedagogia
publica; estas plataformas permiten alcanzar a un amplio sector de la poblacion de
manera inmediata y a un costo reducido, facilitando la transmisién de mensajes clave

sobre participacion ciudadana.

Adicionalmente, en caso de existir suficiencia presupuestal, se disefiaran y elaboraran
materiales de divulgacion fisicos, tales como: carteles publicitarios, folletos, tripticos,
material de escritura, articulos promocionales entre otros, que faciliten informacion

institucional y contribuyan al fortalecimiento de la imagen del Instituto Electoral.

Definidas las acciones, se presenta el panorama completo que se atendera en el marco del

Programa de Principios 2025.
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f) Estructura analitica del programa (EAP)

Con el problema central, objetivos y alternativas de solucion definidas a partir de la

informacién contextual de la participacion ciudadana y del Instituto Electoral en la Ciudad

de México, es posible esquematizar el programa, conforme la MML, en una «Estructura

analitica del programa» (EAP). El esquema se compone de cuatro niveles jerarquicos (fin,

proposito, componentes y acciones), mismos que tienen una ldgica vertical en su

planteamiento, es decir, es posible leer de abajo hacia arriba de forma coherente y

vinculada.

Esquema 8. Estructura analitica del programa

Contribuir al fomento de la participacion ciudadana, mediante la divulgacion de sus
mecanismos, instrumentos, principios y ejes rectores.

Las personas habitantes y ciudadanas de la Ciudad de México ejercen sus derechos politico-
electorales y de participacion en los mecanismos e instrumentos de participacion ciudadana
establecidos en la normatividad aplicable para el Instituto Electoral.

|

!

Acciones de pedagogia publica para el
ejercicio de los derechos politico-electorales
y de participacion implementadas.

Materiales y herramientas, fisicas y

digitales, para el fomento de
participacion ciudadana elaborados.

la

1

1

Este documento ha sido firmado con la firma electronica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

1. Disefio de acciones formativas
(cursos, talleres, platicas, foros o
conferencias).

2. Implementacioén de acciones
formativas en organos
desconcentrados.

3. Implementacién de la accion
formativa sobre presupuesto
participativo  (convocatoria) para
personal del IECM

4. Implementacion de taller para

elaboracion de proyectos de
presupuesto participativo con
instancias de educacibn media
superior 'y superior /Etapa de
implementacién de acciones de
vinculacion).

1. Elaboracion de materiales
(fisicos y digitales) de apoyo a
las acciones formativas.

2. Adaptacion de contenidos para
el blog «Mi Agenda Ciudadana»

3. Seguimiento y actualizacion del
aula virtual de Capacitacién de
Participacion Ciudadana.

4. Divulgacién de las acciones de
pedagogia publica.

Fuente: Elaboracion propia.

Fin

Propésito

Componentes

(Actividades
institucionales)

Acciones
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Segunda etapa: Planificacion
g) Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

La MIR es una herramienta nos permite comprender, verificar y mejorar la l6gica interna y el disefio del programa, las filas contienen
la informaciéon generada en la EAP: fin, propdsito, componentes y acciones; las columnas corresponden al resumen narrativo,
indicadores, medios de verificacion (divididos en fuentes y medios) y supuestos o riesgos que pueden influir en el éxito o fracaso del

programa.

Tabla 12. Matriz de indicadores para Resultados del Programa de Principios 2025.

INDICADORES
RESUMEN NARRATIVO = MEDIOS DE FUENTES DE SUPUESTOS O
NOMBRE TiPO DIMENSION OIRAIUILA DIE FRECUENCIA VERIFICACION INFORMACION RIESGOS
CALCULO DE MEDICION

[(A/B)-1]*100
FIN: [(Total de https://www.ie Derechos
Contribuir al fomento | Variacion personas cm.mx/consejo politico-
de la participacion | porcentual de participantes  en - Datos que | electorales y de
ciudadana, mediante | personas las acciones general/inform | aparecen en | participacién de
la divulgacion de sus | participantes Estratégico | Eficacia formativas en | Anual es- los informes | las personas
mecanismos, que reciben las 2025 / Total de presentados- trimestrales de | habitantes Y
instrumentos, acciones del personas ante-el- 2022 y 2025. ciudadanas de la
principios 'y  ejes | programa.® participantes  en consejo- Ciudad de
rectores las acciones general. México ejercidos

formativas en

2022}-1]*100

91 El comparativo de las acciones se realizara respecto de los afios en que se llevan a cabo actividades similares. Es decir, en 2022 solo se organizé un ejercicio de
Consulta de Presupuesto Participativo, igual que ocurrira en 2025; en tanto que el afio 2026 se podra comparar con 2023 cuando se realizaron dos consultas de
presupuesto participativo y la elecciéon de las Comisiones de Participacion Comunitaria, y las actividades 2027 se podran comparar con las realizadas en 2024,
cuando se llevé a cabo un proceso electoral.
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RESUMEN NARRATIVO MEDIOS DE FUENTES DE SUPUESTOS O

- FORMULA DE FRECUENCIA VERIFICACION INFORMACION RIESGOS

NOMBRE TiPO DIMENSION CALCULO DE MEDICION
PRoPOSITO:
Las personas Mecanismos e
habitantes y . instrumentos de
ciudadanas de Ila (A/B)*100 https://www.ie participacion
Ciudad de México ) cm.mx/consejo ciudadana,
ejercen sus derechos | Porcentaje de (Total de acciones - Datos que organizados por
politico-electorales y | cumplimiento realizadas/ ~ Total general/inform | aparecen en el IECM para las
de participacion en los | de las | Estratégico | Eficacia | d€ acciones Anual es- los informes personas
. g * . .
mecanismos e | acciones del programadas)*10 presentados- | trimestrales de | habitantes y
instrumentos de | programa 0 ante-el- 2025 ciudadanas de la
participacion consejo- Ciudad de
ciudadana Optimo: 80% general/ México
establecidos en la informados y
normatividad apropiados
aplicable para el
Instituto Electoral
COMPONENTE (A/B)*100 Bases de
(ACTIVIDADES datos
INSTITUCIONALES): (Total de obtenidas de la | Insumos,
1. Acciones de encuestas con https://www.ie aplicacion de | documentos,
pedagogia plblica nlvgl opt,lmo de cm.mx/consejo encuestas, _pe;rsonal_ ) e
para el ejercicio de los | Porcentaje de satisfaccién/ Total ) cuyos lﬂl (()jr_maNC|03 p?ra
derechos politico- | encuestas con de encuestas eneralfinform | fesultados se | el diseno de las
contestadas) *100 9 reportan en los | acciones

electorales 'y de | un nivel de | Gestion Calidad Anual es- rep :

Y . - informes formativas
participacion satisfaccion presentados- . .
implementadas - - trimestrales proporcionados

p optimo Optimo:  80% al ante'e_l' 2025 y aprobados por

100% consejcl)/- los 6rganos de
Aceptable: 70% al genera direccion del
79% IECM
Deficiente: 0% a
69%

ACCIONES E INSUMOS: Porcentaje de (A/B)*100 https://www.ie Existe una

isefi acciones ” PP ; cm.mx/consejo Datos Y€ hormatividad

1.1 Disefio  de formati Gestion Eficacia _ Trimestral : 10| aparecen en

acciones formativas | formativas (Total de acciones - _ los  informes clara_ que

(cursos, talleres, | disefiadas formativas general/inform permite su
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MEDIOS DE FUENTES DE SUPUESTOS O
RESUMEN NARRATIVO - . ;
NEIEEE TiPo SVTENETe FORMULA DE FRECUENCIA |  VERIFICACION INFORMACION RIESGOS
CALCULO DE MEDICION
platicas, foros o disefiadas / Total es- trimestrales de | adaptacion a un
conferencias) de acciones presentados- 2025 lenguaje sencillo
formativas ante-el- para el mejor
programadas)*10 consejo- acceso de las
0 general/ personas
habitantes y
ciudadanas
Base de datos
obtenidas de la Las  personas
Promedio  de (Numerador/deno https:/lwww.ie aolicacion  del habitantes y
P minador) cm.mx/consejo plica . ciudadanas
calificacion ) cuestionario asisten  a  las
1.2 Implementacion | obtenida ' de >
de acciones | durante la Total de la suma general/inform conocimiento acciones
. ) N Gestion Calidad de calificaciones | Trimestral es- Y| formativas
formativas en 6rganos | aplicacién del ; cuyos .
desconcentrados cuestionario obtenidas/ ~ Total presentados- resultados se organizadas por
de participantes ante-el- el personal de
de - . presentan en .
conocimientos en la accion consejo- los  informes los organos
formativa general/ : desconcentrado
trimestrales s del IECM
2025
. . ase de datos ersonal de
A/B)*100 httos:/AWww.ie B de dat El | d
Porcentaje de cmprﬁx/cons.e'o obtenidas del | las distintas
1.3 Implementacion | cobertura de la (Total de personas o 19| aula virtual de | areas del
de la accion formativa | accion funcionarias que eneralfinform capacitacion y | instituto cuenta
sobre presupuesto | formativa Gestion Eficacia cursaron la accion Trimestral gs_ cuyos con el equipo
participativo durante el formativa / Total resentados- resultados se | informéatico y el
(convocatoria) para | periodo de personas gnte-el- presentan en | tiempo
personal del IECM establecido funcionarias CONSeio- los informes | necesario para
para cursarla programadas)*10 ! trimestrales la realizacion de
general/ it
0 2025 la accion
1.4 Implementacion Promedio  de (Numerador/deno https://www.ie | Base de datos Los 6r0anos
de taller para e minador) cm.mx/consejo | obtenidas de la 9
- calificacion N desconcentrado
elaboracién de obtenida _ ) _ - aplicacion del s cuentan con
proyectos de | yurante I Gestion Calidad | Total de la suma | Trimestral | general/inform | cuestionario s alianzas
presupuesto aolicacion  del de calificaciones es- de estratéqicas
participativo con cSestionario obtenidas/  Total presentados- conocimiento y ara 9 la
instancias de de participantes ante-el- cuyos P
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MEDIOS DE FUENTES DE SUPUESTOS O
RESUMEN NARRATIVO FORMULA DE FRECUENCIA 5 -
NOMBRE TiPo DIMENSION 5 : VERIFICACION INFORMACION RIESGOS
CALCULO DE MEDICION
educacioén media | de en la accién consejo- resultados se | implementacion
superior 'y superior | conocimientos formativa general/ presentan en | del taller
/Etapa de los informes
implementacion  de trimestrales
acciones de 2025
vinculacion)
(A/B)*100 Recursos
COMPONENTE https://www.ie suficientes para
(ACTIVIDADES (Total de cm.mx/consejo que el érea
INSTITUCIONALES)Z . . - cuente con las
. Porcentaje de materiales y . .
2. Materiales y materiales  y . o RS . general/inform Informes herramlentas,
herramientas. fisicas . Gestién Eficacia Trimestral es- trimestrales insumos y
- 0 herramientas elaboradas / Total d |
y digitales, para el | gaporadas de materiales y piessrzees | 2028 personal
fomento de la herramientas ante-e_l- necesario para
participacion programadas)*10 consejo- IIevgr a cabo las
ciudadana elaborados 0 general/ acciones
asignadas
Se cuenta con
A/B)*100
(A/B) los recursos
https://www.ie para la
ACCIONES E INSUMOS (Total de K L,
CCIONES EINSUMoS Porcentaje de materiales de cm.mx/consejo adquisicion  de
. - licencias
» materiales de apoyo a la linf Inf inf At
2.1 Elaboracion de | agpoyo a las g — capacitacion . generaliinform | nformes informaticas
ial fisi : Gestion Eficacia Trimestral es- trimestrales para el disefio de
materiales (fisicos 'y | acciones elaborados / Total tad 2025 | terial
digitales) de apoyo a | formativas de materiales y de pr?senl ados- (?.S.t lma enaes
las acciones | elaboradas apoyo a la ante-e- 1grates, alsl
formativas capacitacion consejo- como _para - ‘a
rogramados)*10 general/ impresion de los
8 9 materiales
fisicos
) Porcentaje de (A/B)*100 https://www.ie Se cuenta con el
2.2 Adaptacion de | cumplimiento CM.mx/consejo | |nformes documento  de
contenidos para €l | en la entrega | gegtign Eficacia Trimestral - trimestrales los ~ contenidos,

blog «Mi
Ciudadana»

Agenda

de contenidos
actualizados
para la

(Total de entrega
de contenidos
realizadas / Total

general/inform
es-
presentados-

2025

la plataforma y
las herramientas
para la
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MEDIOS DE FUENTES DE SUPUESTOS O
RS NG ERS TiPo SVTENETe FORMULA DE FRECUENCIA | VERIFICACION INFORMACION RIESGOS
CALCULO DE MEDICION
publicacion del de contenidos ante-el- publicacion del
blog publicados) *100 consejo- blog
general/
https://www.ie
. . -
2.3 Seguimiento y Zgéc;intaje dg (A/B)*100 f:m.mx/consejo Se cuenta con el
actualizacion del aula | .~ . personal
. inquietudes de (Total de generall/inform | Informes -
virtual de . - - . . especializado
C L las personas | Gestién Eficacia solicitudes Trimestral es- trimestrales -
apacitacion de usuarias  del atendidas / Total resentados- 2025 para la revision y
Participacion . . P actualizacion del
Ciudadana aula virtual de solicitudes ante-el- aula
atendidas realizadas)*100 consejo-
general/
(A/B)*100 https://www.ie Se cuenta con
cm.mx/consejo )
. (Total de tareas de - hgrramlentas y
. L Porcentaje de . - . alianzas
2.4 Divulgacion de las divulgacion general/inform | Informes P
. tareas de . - : . : estratégicas que
acciones de | . qa Gestion Eficacia realizadas / Total | Trimestral es- trimestrales
o an divulgacion coadyuven en la
pedagogia publica . de tareas de presentados- 2025 A
realizadas > oy realizacién  de
divulgacion ante-el- ACCIONes de
programadas)*10 consejo- divulaacion
0 general/ 9

Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

Fuente: Elaboracion propia.
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IV. Identificacion de Poblacién Objetivo

La orientacién que tiene el Programa de Principios 2025 es la realizacion de acciones de
pedagogia publica para los procesos de participacion ciudadana y la promocion de los
derechos politico-electorales y de patrticipacion en la Ciudad de México, asi como la
elaboracion de materiales de apoyo; es por ello, que el publico objetivo corresponde, en

general, a las personas habitantes y ciudadanas de la Ciudad de México.

No obstante, existen acciones orientadas a publicos especificos como estudiantes de nivel
medio superior y superior, personas académicas, personas contraloras ciudadanas,

personas funcionarias tanto del IECM como de otras autoridades y dependencias, entre

otros.

Tabla 13. Poblacion objetivo del Programa de Principios 2025

Poblaciéon de referencia

Poblacién potencial

Poblacién objetivo

Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

Todas las personas habitantes de la
Ciudad de México, en sus distintas
unidades territoriales.

Fuente: Elaboracion propia.

La Ley de Participacion en su
articulo 9 establece caracteristicas
particulares por tipo de persona.

e Personas originarias: las
nacidas en el territorio de la
Ciudad, asi como  sus
descendientes en primer grado;

e Personas habitantes: las
personas que residan en la
Ciudad;

e Personas vecinas: quienes
residan por mas de seis meses
en la UT que conformen dicha
division territorial; esta calidad
se pierde por dejar de residir por
mas de seis meses, excepto por
motivo del desempefio de
cargos publicos de
representacion popular o
comisiones de servicio que les
encomiende la Federacion o el
Gobierno de la Ciudad.

e Personas ciudadanas: las
personas que rednan los
requisitos constitucionales y
posean, ademas, la calidad de
persona vecina u originaria de la
Ciudad,

De acuerdo con la normatividad en
materia de participacion ciudadana,
el Instituto Electoral esta obligado a
brindar asesoria, capacitacion e
informacién a cualquier persona,
habitante o ciudadana de la Ciudad
de México que lo solicite.

Sin embargo, como parte de las
acciones especificas se considera la
atencion de una poblacion superior a
la usuaria de las acciones formativas
gue se realicen durante 2024; en ese
sentido, el ndmero de nuestra
poblacién objetivo corresponde a la
gue resulte una vez concluidas las
acciones del Programa de Principios
2024.
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Cabe precisar, que no se prevé el disefio de acciones especificas vinculadas de forma
exclusiva para mujeres, no obstante, para fines estadisticos y de informacion, se procurara
dar cuenta de la poblacion atendida por sexo, de acuerdo con la participacion que se
presente en las acciones dentro del Programa de Principios 2025.
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V. Actividades Institucionales

A partir del desarrollo de la MML, el Programa de Principios 2025 se disefié con dos
Actividades Institucionales (Al), cuya denominacién es la siguiente:

«1. Acciones de pedagogia publica para el ejercicio de los derechos politico-
electorales y de participacion ciudadana.

2. Materiales y herramientas, fisicas y digitales, para el fomento de la

participacién ciudadana elaborados».

a) Tipo de actividad institucional

Se considera que ambas Al son sustantivas, pues se relacionan de forma directa con los
fines del Instituto Electoral establecidos en la normatividad, tales como contribuir al
desarrollo de la vida democrética, la promocién de la participacién ciudadana y la

construccion de ciudadania.

El area que se ocupara de la operacion del Programa de Principios 2025 es la DEPCyC,
mediante su Coordinacion de Participacion Ciudadana, con el apoyo de los 33 OD para la

implementacion de algunas de sus acciones especificas.

b) Alineacion

Para el ejercicio fiscal 2025, el Programa de Principios tiene como base las politicas,
objetivos y lineas de accién establecidas en el Plan General de Desarrollo. A continuacion,

se enlistan la vinculaciéon con cada uno de estos elementos.

e Politica General: 1. Administracion de instrumentos y mecanismos de participacion
ciudadana

e Objetivo estratégico: 1. Fomentar la participacion ciudadana inclusiva, a través de
los mecanismos que el Instituto Electoral tiene disponibles, acompafando a la

ciudadania durante todo el ciclo.
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e Lineade accioén: 1.2. Elaborar y promover contenidos incluyentes que fomenten la
apropiacion de los mecanismos e instrumentos de participacion ciudadana entre las
personas habitantes de la Ciudad de México.

e Resultado: R-05. Se innovan y promueven acciones de educacion civica,
construccién de ciudadania y divulgacion de conocimientos, valores y practicas
necesarios para la vida democrética, convivencia en comunidad y participacion
ciudadana.

e Sub-resultado: 15. Se disefian, producen, adoptan e implementan estrategias,
programas, materiales y demas acciones orientadas al fomento de la educacién
civica, una ciudadania informada, critica y participativa, dotada de valores

democraticos, de libertad y respeto a los derechos humanos,

¢) Justificacién

El Programa de Principios 2025 busca fortalecer la cultura democrética y promover la
participacion ciudadana plena en la Ciudad de México. Su enfoque principal es la pedagogia
publica y la elaboracién de materiales y herramientas, fisicas y digitales, para el fomento de
la participacion ciudadana, y el ejercicio de derechos politico-electorales para que la
ciudadania identifique y se interese sobre los mecanismos e instrumentos de participacion

ciudadana en la Ciudad de México, entre ellos, el Presupuesto Participativo.

Teniendo como objetivo que, mediante el conocimiento e informacién puntual, se podra
fomentar la organizacion ciudadana y se incrementara la participacion de la ciudadania en

los asuntos publicos de su comunidad.

Dado el contexto actual del Instituto Electoral, y los temas presupuestales que afio con afio
afectan el despliegue de actividades, se planifica la creaciébn de materiales tanto fisicos
como digitales, con un mayor énfasis en los formatos y plataformas digitales que se
beneficien de las facilidades de las tecnologias de la informacion y comunicacion. Con la
experiencia de las herramientas y micrositios elaborados durante el ejercicio 2024, y
observando el alcance que han tenido a la fecha, se pretende mantener la estrategia de
ofrecer materiales accesibles y comprensibles para la poblacion, facilitando el acceso a

informacion en temas de participacion ciudadana y cultura democrética.
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Ademas, se pretende implementar las acciones formativas como cursos, talleres y
actividades de colaboracién con otras instituciones, para acercar la informacion a la
ciudadania y fomentar su participacion en las distintas etapas de los ejercicios
democréticos. Estas actividades se podran realizar en modalidad presencial o asincrénico
a distancia, lo cual dependera de las circunstancias sanitarias, el acceso a la tecnologia y
la brecha digital, para asegurar que las actividades sean accesibles al mayor nUmero de
personas habitantes y ciudadanas de la Ciudad de México.

La intencidn es que, a partir de la informacién y el conocimiento de las particularidades de
los procesos de participacion ciudadana, los principios y ejes establecidos en la Ley de
Participacién se generen procesos de convivencia y organizacion ciudadana que resulten
en una mejor interaccion entre las personas habitantes, vecinas y ciudadanas de la Ciudad
de México y, como consecuencia, coadyuvar a que la poblacién tenga interés en intervenir
en asuntos publicos de sus comunidades y fortalecer la idea de que la participacion
ciudadana es mucho mas compleja y representa mas que la recepcién de votos y opiniones

en las urnas.

Los materiales dirigidos a las personas habitantes y ciudadanas de la Ciudad de México
deberan ser claros, sencillos y de facil acceso, mediante ellos, pretendemos acercar los
temas de participacion ciudadana, especificamente los relativos a la organizacion y

desarrollo del presupuesto participativo.

En el mismo orden de ideas, se pretende que la implementacion de acciones formativas
tales como cursos, talleres, foros, laboratorios, conferencias y cualquier otro formato similar,
ayude al acercamiento de informacion, asi como a la comprension de su utilidad, y que
como consecuencia Ultima tendrd la identificacion, apropiacion y ejercicio efectivo de los

mecanismos e instrumentos de participacién ciudadana.
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d) Objetivo especifico

El Programa de Principios 2025 esta integrado por dos Al, en ese sentido, su objetivo
especifico es que « Las personas habitantes y ciudadanas de la Ciudad de México ejercen
sus derechos politico-electorales y de participacion en los mecanismos e instrumentos de
participacion ciudadana establecidos en la normatividad aplicable para el Instituto
Electoral».

e) Acciones

En las dos Al que componen el Programa de Principios, se propone la realizacion de ocho

acciones, cuatro por cada una de las Al, tal como se muestra a continuacion:

1. Acciones de pedagogia publica para el ejercicio de los derechos politico-electorales

y de participacién implementadas

1.1. Disefio de acciones formativas (cursos, talleres, platicas, foros o conferencias).

1.2. Implementacion de acciones formativas en 6rganos desconcentrados.

1.3. Implementacion de la accién formativa sobre presupuesto participativo
(convocatoria) para personal del IECM.

1.4. Implementacién de taller para elaboracién de proyectos de presupuesto
participativo con instancias de educacion media superior y superior /Etapa de

implementacion de acciones de vinculacion).

2. Materiales y herramientas, fisicas y digitales, para el fomento de la participacion
ciudadana elaborados.

2.1. Elaboracion de materiales (fisicos y digitales) de apoyo a las acciones
formativas.

2.2. Adaptacion de contenidos para el blog «Mi Agenda Ciudadana»

2.3. Seguimiento y actualizacion del aula virtual de Capacitacion de Participacion
Ciudadana.

2.4. Divulgacion de las acciones de pedagogia publica.
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f) Indicadores

En este apartado se describen los indicadores que serviran para medir el desempefio del
Programa de Principios 2025, los cuales corresponden al fin, propésito y dos componentes.
Uno de ellos corresponde a la dimensién de calidad, en tanto que los tres restantes a la de

eficacia.

Tabla 14. Indicadores de desemperio del Programa de Principios 2025

Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

Nivel Fin Propésito Componente 1 (Al) Componente 2 (Al)
Las personas habitantes
o y ciudadanas de Ia
g:ontrllbwr al fomento ciydad  de  México 1. Acciones de 2.  Materiales vy
'ed c? parﬂmpagmon ejercen sus derechos pedagogia publica para herramientas, fisicas
l"'” d?‘ ?na"'m% lante politico-electorales y de e ejercicio de los y digitales, para el
Resumen la divulgacion de sus participacion  en  los derechos politico- fomento  de la
SEHEMYE mecanismos, mecanismos € electorales y de  participacion
IS0, . instrumentos de participacion ciudadana
PTINCIPIOS Y €J€S participacion ciudadana jmplementadas. elaborados.
rectores. establecidos en la
normatividad aplicable
para el Instituto Electoral.
Variacion porcentual Porcentaie de
de personas | Porcentaje de | Porcentaje de encuestas materialejs
Nombre participantes que cumplimiento de las/con un nivel de . y
herramientas
reciben las acciones acciones del programa. |satisfaccion 6ptimo. elaboradas
del programa.®? :
Tipo Estratégico Estratégico Gestién Gestion
Dimension | Eficacia. Eficacia. Calidad. Eficacia.
[(A/B)-1]*100
. (A/B)*100
[(Total de personas| (A/B)*100 iz

Formula de acciones formativas en (Total de

participantes en las

acciones

(Total de encuestas con
nivel optimo de

(Total de materiales y
herramientas

célculo 2025 / Total de realizadas/ Total de __.. . elaboradas / Total de
or " satisfaccion/ Total de .

personas participantes acciones encuestas  contestadas) materiales y
en las acciones| programadas)*100. 100 herramientas
formativas en 2022}- ' programadas)*100.
1]*100.

Nivel g Optimo: 10% al 20%  Optimo: 80% al 100% Optimo: 80% al 100% Optimo: 80% al 100%

d(lavs?ampeﬁg Aceptable: 5% al 9%  Aceptable: 70% al 79%  Aceptable: 70% al 79%  Aceptable: 60% al 79%

Deficiente: 0% a 4%  Deficiente: 0% a 69% Deficiente: 0% a 69% Deficiente: 0% a 59%

92 E| comparativo de las acciones se realizara respecto de los afios en que se llevan a cabo actividades similares.
Es decir, en 2022 solo se organiz6 un ejercicio de Consulta de Presupuesto Participativo, igual que ocurrira en
2025; en tanto que el afio 2026 se podra comparar con 2023 cuando se realizaron dos consultas de presupuesto
participativo y la eleccion de las Comisiones de Participacion Comunitaria, y las actividades 2027 se podran
comparar con las realizadas en 2024, cuando se llevo a cabo un proceso electoral.
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Nivel Fin Propésito Componente 1 (Al) Componente 2 (Al)

Frecuencia
de Anual. Anual. Trimestral. Trimestral.
medicion

Fuente: Elaboracion propia.

g) Metas

En caso de que se presenten las condiciones necesarias y se cumplan los supuestos
establecidos, las metas que se pretende alcanzar para el ejercicio fiscal 2025 son las

siguientes:

Tabla 15. Metas del Programa de Principios 2025

Componente Meta Unidad de medida

Porcentaje de encuestas con un nivel

1. Acciones de pedagogia publica para el de satisfaccion optimo.

ejercicio de los derechos politico-

;arlwep(:lteor;ae!ﬁfadasy de participacion Optimo: 80% al 100% Porcentaje.
’ Aceptable: 70% al 79%
Deficiente: 0% a 69%
Porcentaje de materiales y
2. Materiales y herramientas, fisicas y | herramientas elaboradas.
digitales, para el fomento de la p q
orcentaje.

participacion ciudadana elaborados. Optimo: 80% al 100%
Aceptable: 60% al 79%
Deficiente: 0% a 59%

Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

Fuente: Elaboracion propia.

Es importante mencionar que, si bien el cumplimiento de las metas no se vincula en su
totalidad con la existencia de suficiencia presupuestal, la escasez de recursos materiales,
pero sobre todo humanos, podria repercutir de manera importante en el impacto y cobertura

de las acciones.
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Programa Institucional de Promocién y Desarrollo de los Principios Rectores de la Participacién Ciudadana 2025

VI.  Cronograma de acciones sustantivas
» Meses
No. Accién UR/RO )
Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct I Nov I Dic
Al 1. Acciones de pedagogia publica para el ejercicio de los derechos politico-electorales y de participacion implementadas
1 Disefio de acciones formativas (cursos, talleres, platicas, 08.03 1 1 1 1
foros o conferencias).
2 Implementacion de acciones formativas en oOrganos 08.03 1 2 1 1
desconcentrados.
Implementacion de la accién formativa sobre presupuesto
3 S : 08.03 1
participativo (convocatoria) para personal del IECM.
Implementacion de taller para elaboracion de proyectos de
4 presupuesto participativp con instanqias de edupacién 08.03
media superior y superior /Etapa de implementacion de )
acciones de vinculacion).
Al 2. Materiales y herramientas, fisicas y digitales, para el fomento de la participacién ciudadana elaborados.
1 EIaborgmon de mat.erlales (fisicos y digitales) de apoyo a 08.03 1 3 1 1 1 > 1 1 2 2
las acciones formativas.
Adaptacion de contenidos para el blog «Mi Agenda
2 Ciudadana 08.03 1 1 1 1 1
3 Seguimiento y actualizacion del aula virtual de Capacitacion 08.03
de Participacion Ciudadana. )
4 [Divulgacion de las acciones de pedagogia publica. 08.03 1 2 1 2 2

Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

Fuente: Elaboracién propia.
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VIl.  Matriz de Gestidon de Riesgos

SECCION 1 SECCION 2 SECCION 3
IDENTIFICACION DE LOS RIESGOS ANALISIS Y EVALUACION DE LOS RIESGOS TRATAMIENTO DE LOS RIESGOS
s o
; escripcion
contenida del riesgo PROBABILIDA| - oAcToO CONTROL
programa %o afzme NIVEL NIVEL AREA
. 0 pueda .
r;g;‘z}%’t?\'lo clasificaci | afectar el C:anﬁCcuaZT Parte (S) DE DE ACCION (ES) FEDCEHA FEDCEHA RESPONSAB
N (PIPEL 6n del Riesgo a |logro de los de Interesada RIESG | CONTROLES RIESGO | TRATAMIEN PARA INICIO | TERMINO LE DEL
° ’ . evaluar | resultados o (S) Afectada o EXISTENTES RESIDU TO TRATAR LOS SEGUIMIENT
PIPP o riesgo N materializars o |9 |lo |o |2 |o |ncia o |9 |o AL RIESGOS (dd/mm/a|(dd/mm/a ODE LA
PIEC), de Previstos y | e gf riesgo ® ol EELErEREE F&oq 24 a) a) 5
ser el caso; CAUSAS FHLHITI LS ORD IHLHIT ORR ACCION
o actividad’ OR(I%;UIIEAN
sustantiva EL RIESGO
de laque se
trata.
Se presentan
situaciones
extraordinari
Baja as que ponen
asistencia |en riesgo la D;sconfianza 1.- Opcién de
a lafintegridad de en los implementar las
convocato |las personas, mecanismos e acciones
ria por lo que|. formativas en
participar |baja el interés |dnstrumentos modalidad a
Al 1 en las|de % distancia.
Acciones de distintas  |poblacién de partlc.lpauon Pers.onas 2.- Se
pede_zgogia acciones [la Ciudad de que involucran habltlantes de implementan
piblica para que realiza|México  por al IECM.la Ciudad de acciones
| jercici L 2.- México, asi N
ge ejel Cﬁ)g el IECM, en|participar en Descontento | como formativas
1 |derechos Sociales particular | los temas de las personas | funcionariado 2 2 4 mediante el 2
politico- las . relacionados habitantes de|del [ECM en sus Aula \./im.J,aI de
electorales y relacionad .con Ié la Ciudad de|dreas centrales Capz.acAltaa.o’n de
de as con |implementaci México. v Organos zar‘gc:jpacmn
i P4 cursos, 6n de los iudadana.
m&g:ﬁ:ﬁgﬁ talleres, |mecanismos 3;nicipaci§:ca Esesconcentrad 3.- Se realizan
as foros, e en as i acciones de
pléticas instrumentos actividades vinculacion
informativ |de - mediante  las
..., |formativasy de R
as y otras|participacion capacitacion alianzas
acciones |ciudadana y . estratégicas del
N realizadas por
formativas |con el ol JECM IECM.
ejercicio  de
sus derechos
politico-
electorales.

Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento
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Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

SECCION 1 ) SECCION 2 SECCION 3
IDENTIFICACION DE LOS RIESGOS ANALISIS Y EVALUACION DE LOS RIESGOS TRATAMIENTO DE LOS RIESGOS
Subproceso
0 actividad Descripcion EFECI;IlE\ClDAD
contenida P PROBABILIDA
en el del riesgo D IMPACTO CONTROL
pirr?tgerarr;lla qgepﬁfeedcate Consecuenci NIVEL NIVEL . FECHA | FECHA AREA
res e%tivo Clasificaci afectar el as en caso Parte (S) DE DE ACCION (ES) DE DE RESPONSAB
(PpIPEL 6n del Riesgo a [logro de los de Interesada RIESG [ CONTROLES RIESGO | TRATAMIEN PARA INICIO | TERMINO LE DEL
° PIPP 0’ riesgo evaluar | resultados materializars (S) Afectada o o o EXISTENTES o RESIDU TO TRATAR LOS (dd/mm/a| (dd/imm/a SEGUIMIENT
PIEC), de previstos y | " 7 riesgo (S) E 5= o _| 8 =54 9 | INICIA E 5 9 AL RIESGOS a) a) ODELA
ser el caso; CAUSAS b e S < z o z <L (NRI) 2 Quw Y s = (NRR) ACCION
' = = =
o actividad OR(IQGUIIEAN
sustantiva
de la que se EL RIESGO
trata.
1.- Utilizar las
herramientas
basicas que nos
proporciona
Microsoft.
Que derivado| %~ - 1.- Posibilidad =
. de la brecha Desconocimien de implementar 2.-Solicitar
No existen digital de to de los acciones apoyo a las otras
condicione problelmas de|Mmecanismos e formativas en areas del
s de salud, calud o de Ia instrumentos modalidad a Instituto  para
materiales insuficiencia de distancia difundir, entre
v de presupuestal participacion Poblacién  en sincrdnica sus alianzas
Al 2. personal ciudadanay sus R estratégicas,
i no se cuente .|general de la (videoconferen g
Materiales y para procesos,  asi terial DEPCyC
herramientas con ’ Ciudad de cia) o materiales e A
isi mantener herramientas |<0"* de los México, asi resencial, de informacién Coordinacién
21' _fllsllcas y los adecuadas derechos como ! ser ol ,caso relativa a de Participacion
gitales, Operacional |espacios politico- X . . 4 - procesos " Ciudadana
2 |para el os de para la electorales funcionariado 2 2 4 aplicando  las 1 2.80 Reducir riesgo oct-25 dic-25 Jefatura de
fomento de X .. _|elaboracion " .. |del IECM ensus medidas electorales y de .
la interaccion |y ateriales| 2" ReUSCION | 4oas centrales sanitarias  que participacion Unidad de
participacién para la ara 1a|&" el impacto Organos se requiera. ciudadana. Participacion
ciudadana f(_)r?a[;non modalidad de|% Il_as :ccnones Desconcentrad Ciudadana |
elaborados. cludadana capacitacion reafizadas. ¢ 2.- la
en materia di . 3-  Reduccién ibilidad  d
de a distancia of, capacidad posibili Ia N Ie 3.- Fortalecer los
participaci ... |operativa del \Lfar le u'a vinculos
on organizacion | o parala irtua como interinstituciona
. de acciones . repositorio de |
ciudadana. formativas de realizacién - de materiales o pare
: sus actividades digital potencializar el
granalcance. | o e igitales. alcance a
diversos
publicos
objetivo en
comun.

Fuente: Elaboracion propia.
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Este documento ha sido firmado con la firma electrénica del IECM, todas las firmas se encuentran al final del documento

A lo largo del presente documento se han descrito los objetivos, acciones, indicadores,
metas y periodos en los que se estaran disefiando, ejecutando y evaluando las acciones
que conforman el Programa de Principios 2025, uno de los que se encuentran bajo la
responsabilidad de la DEPCyC.

Finalmente, se destaca que el Programa de Principios 2025 pretende, a través de la
implementacion de acciones de pedagogia publica y de la elaboracion de materiales
acerca de los mecanismos e instrumentos de participacion ciudadana que implementa
el Instituto Electoral y del ejercicio de los derechos politico-electorales y de participacion,
contribuir a fomentar la apropiacion de los mecanismos e instrumentos de participacion
ciudadana, considerando de forma transversal el conocimiento de los principios y ejes
rectores de la participacion ciudadana y como parte del acompafiamiento del Instituto
Electoral a la ciudadania a lo largo de los procesos de participacion.
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