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Presentacion

Para consolidar al Instituto Electoral del Distrito Federal (IEDF), como un organismo pulblico
auldnomo, permmanente, profesional en su desempeno e independiente en sus decisiones,
responsable de la funcion estatal de organizar las elecciones locales y los procedimientos de
participacion ciudadana en el Distrito Federal, es necesario contar con instrumentos de planeacion
estratégicos, que le permitan definir sus actividades de forma coherentes y consistente para el
logro de sus objetivos institucionales y contribuir con ello, al desarrollo de la vida democrética de

nuestra ciudad, en beneficio de todos sus habitantes.

El Plan General de Desarrolio que aqui se presenta es sin duda la principal herramienta con la que
el IEDF define su quehacer para el periodo 2006-2009, con la firme conviccion de cumplir con los

compromisos que como autoridad electoral le confieren las leyes y le demandan los ciudadanos.

Este Plan ha sido elaborado con base en las Polfticas Generales y teniendo como marco de
referencia los Programas Generales del Instituto, no perdiendo de vista la Mision y la Vision que el

Consejo General, la Junta Ejecutiva y todo el personal conciben a partir de la conviccion en los

valores y principios que nos rige.

El principio en el que coincidimos y aceptamos todos los que formamos parte de este Institulo, ha

sido plasmado en este documento; con la absoluta seguridad de que cumpliremos nuestros

deberes institucionales.

VCOns;:ientes de gue, es sdlo el prinéipib de una nueva ruta hacia la :b&équeda de un Institute de

excelencia, asumimos el compromiso dé seguir construyendo, a través ‘de la creacién de

instrumentos como este, una cultura de trabajo profesional, como Ghico medio para lograr la

consolidacion organizacional.

Para lo anterior, es menester contar con instrumentos acordes a nuestra legislacion vigente, ¥
derivado de que con feché 10 de enero del 2008, se pubiicaron reformas a nuestro Codigo
Electoral local, y las modiﬁcacionés tanfo al Estatuto del Servicio Profesional Electoral y demas
personal que labore en el lnstittﬁo, como al Reglamento Interior de esta autoridad elect9ral
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administrativa, se hace la propuesia de modificacidén del Plan General de Desarrolio Institucional

conforme a lo establecido en nuesira normatividad vigente.
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Introduccién

Ei Plan General de Desarrollo del Instituto Elecloral def Distrito Federal 2006-2009, es el
instrumento gue define, orienta y organiza el sentido de las acciones institucionales para garantizar
eficiente cumplimiento de sus fines, enfocado a fortalecer y consolidar la estructura organizativa a
través del establecimiento de estrategias de comunicacion y la creacion de espacios de
colaboracion intra e interinstitucional, que permitan proyectar todas las actividades hacia objetivos
claros y precisos, encaminados a reforzar el prestigio y profesionalismo del Instituto, garantizar su

presencia ante los ciudadanos y mejorar la calidad de la democracia en el Distrito Federal.

Asimismo, incluye planteamientos y propuestas que reforzaran la formacion y desarrollo
permanente de los recursos humanos especializados en la organizacion de los procesos
electorales y procedimientos de participacion ciudadana; asf como la incorporacion de estrategias
encaminadas al desarrollo de innovaciones tecnolégicas aplicadas a la organizacion y capacitacion

electoral, que en los proximos anhos contfibuirdn no sélo a la proyeccion del Instituto, sino en

beneficio de los habitantes de! Distrito Federal.

Bl Plan General de Desarrolio define objetivos estratégicos, lineas estratégicas y lineas de accion
enfocadas a integrar y desarroltar un esfuerzo institucional sélido a través de la coordinacion de
las acciones del Consejo General, Direcciones Ejecutivas, Unidades Técnicas y de las Direcciones
Distritales que integran al Instituto, lo cual permitira no soélo fortalecer la orgaﬁizacién de los
prdceso'é electorales y proc‘e(fimientos de participacion cit}dadané, sino ademas dar reépuesia a
las necesidades que se presenten, lo que éer‘mit'itjé mejorér la confianza, transparencia, eficacia y
profesionalismo del Instituto para contribuir al desarrolic de la vida democrética-redel Distrito

Federal: - | '

La elaboracion e integracion del Plan irﬁplicé la coordinacion de esfuerzos de diversas éreas del
Instituto. El Conséjo General mediante acuerdo ACU-037-06, cred la Comision Provisional para la
Supervision y Seguimiento de la efaboracion de la. Propuesta def Plan Géneral de Desarrollo 2006-
2009 {COPLADE]}). Conforme a Iés atribuciones conferidas, la Comision participd de manera activa

en-el seguimiento y supervision de la integracion del presente documento,
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Por su parte, la Junta Ejecutiva del IEDF coordiné las acciones, en las que participaron todas las
areas del Instifuto, para la elaboracion de un anteproyecio, adicionalmente se contd con los
servicios de asesoria de una consultoria externa que contribuy¢ a delinear el marco estratégico, a

través de la aplicacidn de ejercicios continuos de planeacion participativa con el personal del
Instituto.

En primer lugar, el documento presenta la Misién y la Vision, las Politicas y los Programas
Generaies del Instituto, que constifuyen definiciones y orienfaciones a las que esta alineado el
Plan. En segundo lugar, se presenta el Plan General de Desarrollo infegrado por cinco capitulos:
Marco Juridico, Diagnostico, Objetivos Estratégicos, Lineas Estratégicas y, Seguimiento y
Evaluacion.

El capitulo primero del Plan, correspondiente al Marco Juridico, describe las disposiciones legales
que sustentan la elaboracion y aplicacion del mismo. El capitulo segundo, referente al Diagnéstico,
identifica los ambitos de atencién estratégica producto de un andlisis de Fortalezas,
Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA). A su vez, los Objetivos Estratégicos se plantean
en el capitulo tercero, como un conjunto inierrelacionado y coherente de tal forma que el
cumplimiento de uno contribuye a la consecucion de los demas. El capitulo cuarto, relativo a las
Lineas Estratégicas, describe las acciones que se planiean parala atencion y cumplimiento de los
objetivos estratégicos. El dltimo capitulo, Seguimiento y Evaluacién, describe {a metfodologia a

través de la cual se busca supervisar el cumplimiento del Plan.
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Mision y Vision

Mision

Somos un organismo publico autéonomo, permanente, profesional en su desempeio e
independiente en sus decisiones, responsable de la funcidén estatal de organizar las elecciones
locales y los procedimienios de participacion ciudadana en e} Distrito Federal, gue por la propia
naturaleza de autoridad y por mandato legal, nos regimos invariablemente por los principios
rectores de certeza, legalidad, independencia, imparcialidad, objetividad y equidad. Que asimismo,
en cumplimiento a los fines encomendados, promovemos el desarrollo de una cultura civica
democrética entre los habitantes de la Ciudad y contribuimos a fortalecer el régimen de partidos

politicos y agrupaciones politicas locales, a efecto de garantizar la debida actuacion en materia

electoral.

Vision

El IEDF goza de la confianza y el respeto de los ciudadanos por ejercer su autoridad con apego a
tos principios rectores de la funcién estatal electoral, por su capacidad de interlocucion con los
actores politicos y sociales y por su conocimiento experto en materia electoral. Se distingue por
sus enfoques innovadores en la reahzac;on de las elecciones y los procedimientos de partlmpacion
ciudadana, asi como por su efi icacia en la promocion de la democracia como forma de vida en el
Distrito Federal. Posee una esiructura organizativa idénea y eficiente que se transforma para
realizar sus funciones y cuenta con personal ;:;rofesioﬁai c'uya'competencia especializaéién Y
vocacion demecratlca es- reconoc;da por la sociedad. La transparencia y la rendicién de cuentas

son principios plenamente incorporados en su actuacién institucional,
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Politicas Generales det IEDF

Las Politicas Generales expresan los valores y los principios rectores acordes con la naturaleza
juridica del Instituio; constituyen el marco de referencia deniro del cual se toman las decisicnes
cotidianas y tienen el propdsito de asegurar el cumplimiento de los fines institucionales, de acuerdo
con las atribuciones conferidas por ley.

Son las siguientes:

» Politica de Fortalecimiento Institucional, encaminada a lograr la consolidacion del
Instituto como un organismo confiable, responsable, comprometido con los valores de la

democracia y digno depositario de la confianza social.

> Politica de la Funcion Puablica, para garantizar el uso eficiente de los recursos pUblicos en

la consecucion de los fines para los cuales fue creado.

> Politica de Fortalecimiento de la Imagen Institucional, busca consolidar una identidad

institucional propia, que acreciente 1a confianza y el reconocimiento de la cludadania en su

actuacion.

> Politica de Administracion de los Recursos Piiblicos, tendente a aumentar el grado de
eficiencia administrativa sobre la base de sistemas normativos claros y concretos, que
permitan racionalizar el presupuesto a iravés de estructuras de organizacion, esbelias y
eficientes péra hacer un ejercicio ordenado del mismo y evaluar de manera critica los

resu!tédos obtenidos.

> Politica de Administracién de Recursos Humanos, orientada a desarroliar y actualizfe-_\)r'
los 'prjocedimien_tos y fineamientos que permitan ariicular- la- incorporacion,” induccion,
capaciacion, aétualizacién, profesionalizacion y eépecia}izarcién de su personal, asi como
consolidar sislemas de evaluacién periédica en un marco de politicas laborales que
coadyuve a la intégraéién ¥ conservacion de su capital humano, en un ambiente laboral de
respelo y estimulo para la realizacién personal y profesional de cada uno de sus
integrantes.

» Politica de Vinculacién y Colaboracién Institucional, con miras a estimular la creacion

de vinculos con organismos publicos, sociales y privados, instituciones académicas y d

=0
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investigacion, nacionales y extranjeras, para lo cual se fomentard el establecimiento de
acuerdos que favorezcan el intercambio de experiencias que redunde en el aprendizaje,

consolidacion y mejoramiento institucional.

> Politica de Transparencia y Rendicién de Cuentas, que da cuerpo a uno de los
principales compromisos de la actual administracion, toda vez que hace posible
condiciones de participacion y confianza ciudadanas, abre nuevos canales de
comunicacién entre las instituciones y diversos actores sociales y genera instituciones
responsables de sus aclos y decisiones, a través de garantizar al ciudadano el acceso a
informacion oportuna, confiable y certera, que le permita conocer las actividades y la forma
de trabajo del Instituio, el destino de los recursos plblicos que tiene asignados y los

resultados de su gestidn.

> Politica de Promocion de la Participaciéon Ciudadana, en cuyo marco se impuisa la
participacion de la ciudadania, y se facilita, por todos los medios disponibles, el ejercicio del
derecho al voto, las acciones, desplegande y desarrollando los instrumentos necesarios
para convocar, organizar e informar los resultados de los procesos electorales y

procedimientos de participacién ciudadana de manera transparente y oportuna.

> Politica de Formacion y Desarrollo de fa Cultura Democratica, que busca impulsar la
formacion de valores, habilidades, practicas y actitudes en los habitantes det Distrito
Federal, que permitan fomentar fa democracia no sélo como una forma de gobierno, sino
como un sistema de v1da y coadyuve a la formacion de ciudadanos conscientes de sus
derechos y del valor de su partlc:pac:on asi como de la importancia gue fiene el e;erc;cno

dei voto y de que las pract:cas de la vida democratica no se agotan con &l sufraglo
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Programas Generales del IEDF

Los Programas Generales constituyen el planteamiento estraiégico que delimita los ambitos de
actuacion en el corto. medianc y largo plazo, que sirven de base para la definicion de objetivos y

lineas de accitn que orientan el Pian General de Desarrollo.
De acuerdo con esta concepcion, los Programas Generales son ios siguientes:

» Programa General de Organizacion y Funcionamiento, establecido para desarrollar e
implementar acciones de mejora continua a la estructura, sistemas y procedimientos
administrativos, que permitan una gestion integral en materia de recursos financieros,
materiales y servicios, que faciliten el cumplimiento de las aclividades administrativas de!
instituto y garanticen e! apoyo necesario para el desarrolio de sus actividades sustantivas.

» Programa General de Administracion de Recursos Humanos, encaminado a garantizar
la adecuada integracién y funcionamiento de todas las areas del Instituto, mejorando el
disefio, la operacion y la actualizacién de los sistemas 'y procedimientos que fomenten una
vocacion de servicio ético y profesional de! personalt, tanto administrativo como del Servicio
Profesional Electoral, para que contribuyan al logro de la misién, la vision y los fines
institucionales, considerando ademas criterios de eficacia, eficiencia y calidad.

> Programa General de Innovacion Tecnolégica, con objeto de favorecer la incorporacion
y el desarrollo de instrumentos tecnologicos que coadyuven a la modernizacion de los
sistemas y procedimienios que engloban la administracion, gestién, asi como Ja
organizacion y capacitacion electoral, con el fin de incrementar fa capacidad institucional,
garantizar la operakcién' eficaz, Optima, continua y segwa para _-faciiitar la toma de
~decisiones. : 4 ‘

> Prograrxia General de Imagen Institucional, el cual apunta a mejorar el posicionamiento
dei iEDF ante la ciudadania, identificandolo como autoridad y érgaho auténomo encargado

de reaErzar ios procesos electorales y de participacion ciudadana en el D:strtto Federal, a
través de la ’dlfusron de sus fines y actividades.

> Programa General de Vinculacién y Colaboracion Institucional, el cual tiene por objelo
promover el establecimiento de-relaciones que favorezcan el desarrolio, mnsoiidédén y

mejoramiento de las actividades que realizan las areas que integran el Instituto para el

<0
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curnplimiento de los objetivos y fines institucionales, a través de convenios y acuerdos
apegados a la normatividad establecida.
Programa General de Transparencia y Rendicion de Cuentas, orientado a fomentar una
cultura de acceso a la informacion y rendicidbn de cuentas, mediante la difusidon y
publicacion de los actos del Instituto sobre los recursos asignados y los logros obtenidos
en la ejecucidn de sus programas, a través del fortalecimiento de los sistemas
institucionales dedicados a la organizacidn y difusion de la informacion de caracter publico
para la atencion y consulta de la poblacion en general.
Programa General de Cultura Democratica, orientado a contribuir al desarrollo de
conocimientos, valores, actitudes y acciones democraticas entre los ninos, los adolescentes
y ciudadanos del Distrito Federal, mediante la realizacién de acciones y eventos para ese
fin, en colaboracién con instituciones publicas y privadas, medios de comunicacidon masiva,
organizaciones civiles y asociaciones politicas.
Prograh'na General de Participacion Ciudadana, que tiene por objeto fomentar de manera
permanente la participacidn en los asuntos publicos de la ciudad como un derecho
ciudadano e impulsar el gjercicio del sufragio.
Programa General del Régimen de Asociaciones Politicas, orientade a forialecer el
régimen de los pariidos politicos y las agrupaciones politicas locales en el Distrito Federal,
a través de la implementacién de una mejora continua en los procesos de fiscalizacion,
otorgamiento de prerrogativas, acceso a los medios de comunicacién (radio y television) y
atencion de sus inconformldades garantizando un trato igualitario con base en los
pnnctplos institucionales de cer’teza legalidad, tndependen(;la zmpar(:lahdad objetividad y
equ:dad. ] ‘ )
- Programa.General de Organizacion de los Procesos Electorales y.Pifocedi_mientos_de
‘Parficipacion Cilida'dana' que tiene por objeto organizar y garantizar la Eealizacién de las
elecciones para renovar. a los :ntegrantes de los poderes Legislativo y Ejectitivo-del Distrito
Federal, de los tituiares de ias demarcac;ones territoriales, asi como la celebracion de fos

procedlmientos de pamc;pacron ciudadana, observando el cumphmler}to en fiempo y forma

de cada una de sus etapas. %‘o 7)
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Plan General de Desarrolig

l. Marco Juridico

El Instituto Electoral del Distrito Federal es autoridad en maleria electoral, independiente en sus
decisiones, autonomo en su funcionamiento y profesional en su desempeno; sus decisiones seran
tomadas de manera colegiada procurando la generacién de consensos para el fortalecimiento de

su vida institucional, de conformidad con lo establecido en el arficulo 124 del Estatuto del Gobierno
del Distrito Federat.

Asimismo, conforme al articulo 86, parrafos primero y segundo del Cédigo Electoral del Distrito
Federal', el IEDF es un organismo piblico autonome, depositaric de la autoridad electoral, de
caracter permanente y responsable de la funcion estatal de organizar las elecciones locales,
concernientes a los cargos de Jefe de Gobierno, Diputados a la Asamblea Legislativa y Jefes

Delegacionales; asi como los procedimientos de participacion ciudadana.

Aunado a lo anterior, el Instituto es un organismo con personalidad juridica y patrimonio propios,
que por atributo de Srgano auténomo formula y aprueba, sin dependencia de drgano distinto, sus

Politicas y Programas Generales, asi como su Plan General de Desarrolio Institucional.

Por su parte, el articulo 108, fracciones I y XXIli, del Cédigo Electoral local, dispone que sera
atribucion de la Junta Ejecutiva formular y proponer al Consejero Presidente del Consejo General,-
el anteproyecto de las-Politicas y de los Programas Generales del Instituto Electoral del Distrito
Federal. Mismo que con fundamento. en ef artlculo 105 fraccion IX, del Codigo, propondra al
Consejo General para su aprobamon :

En este orden de ideas y con fundamento en el arﬁii;ulo 85, fraccién IX del Codigo, el Congejo
General del instituto, tiene la a;tribuciéri de ap}obar y fijar las Politicas Generales que conforman el
marco de referencia de—;'ntrd det cual se debé_n adoptar sus decisiones, asi como los Programas
Generales los cuales constituyen directrices que sirven de base para la definicion de objetivos y

lineas estratégicas que bri_gantan al Plan General de Desarrolio Institucional. C?P

4

* Publicado en fa Gaceta Oficial del Distrito Federal, el 10 de enero de 2008.
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Por su parte, el articulo 112, fraccion X del Codigo Electoral del Distrito Federal, sefiala que es
atribucion del Secretario Administrativo presentar a la Junta Ejecutiva el anieproyecio del Plan
General de Desarrolio Institucional; quien a su vez, y de conformidad con estipulado en el articulo

108, fraccion I, del Cadigo referido, debera presentar al Consejo General el proyecto de Plan.

En este sentido, y como se dispone en la primera parte def articulo 95, fraccion XXIX, de! Codigo

Electoral local, el Consejo General aprobara el Plan General de Desarrollo del Instituto.

Con sustento en los articulos 96 primer parrafo del Codigo Electoral del Distrito Federal;, 17,
parrafo segundo y 18 fraccion it del Reglamento Interior def Instituto Electoral del Distrito Federal®,
el Consejo General del Instituto, podra integrar la Comisidn Provisional que considere necesaria

para supervisar los trabajos inherentes a ia formulacidon del Plan General de Desarrolio
institucional.

Con la finalidad de dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 95, fraccidn Xl del Codigo
Electoral del Distrito Federal, donde se indica que se debe de informar al Consejo General
sobre las actividades realizadas y las metas logradas, mediante informes trimestrales, el
Secretario Administrative en coordinacion con la Unidad de Planeacion ,Sequimiento y
Evaluacion implementarén las acciones necesarias para el seguimiento y la evaluacion del
Plan General de Desarrollo del {EDF 2006-2009, de conformidad con las atribuciones
conferidas en los articulos 112, fraccion | del Codigo citado y 65, fracciones VIil, IX y X del
Reglamento Interior det Instituto Electoral del Distrito Federal. _

2 Aprobado por Consejo General del IEDF, a través del Acuerdo ACU-025-08.
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H. Diagnéstico

Con el fin de identificar aquellos factores que favorecen u obstaculizan el proceso de desarrollo
Instifucional, asi como detectar ambilos de atencién estratégica que resultan de primordial
importancia para la realizacion de la Mision y la Vision, se presenta el siguiente diagnéstico, con
base en un andlisis de fortalezas, oporiunidades, debilidades y amenazas (FODA).

Para la definicién de los ambitos de atencion se identificaron los facltores o elementos internos
(Fortalezas-Debilidades) y los del entorno (Oportunidades-Amenazas) de mayor prioridad para el
Instituto Electoral del Distrito Federal.

Los resultados obienidos de este analisis son los siguientes:

Fortalezas

a) Personal con experiencia, especializacion en materia electoral y vocacion de servicio. La
existencia misma del Instituto Electoral del Distrito Federal se justifica por su capacidad técnica
y apego a los principios rectores de la funcion electoral. De alli que una fortaleza crucial es el
poseer personal profesional, comprometido y competente en la realizacion de sus
responsabilidades.

b) Probada capacidad de innovacion y mejora continua en los procedimientos administrativos, de
organizacion y capacitacion electoral y con relacion a la transparencia institucional, entre otros.
En este sentido, la innovacién puede generar soluciones que rediizcan los costos y aumenten
la calidad dé las actividades del Instituto.

c) Infraestructura fisica e informéﬁt‘:_é que facilita el trébajo insti_tucioh‘airy,garahf‘iza una c_:oberiura-
" geogréafica fédecuadé! E! hecho de que la institucion cuente con -espacios aébrdes para el
- cump"[imiento de sus funciones, logrando un _conta_‘cto mas c_;ercand 'é_iﬁtenso con los habitantes
de la ciudad, }SarﬁCularme_pte' pbr_mgdio de sus oficinas disfritales. Ademas, cuenta con una

infraestructura informatica relativamente actualizada, que facilita la introduccion de enfoques y

tecnologias en el mejoramiento de sus proces7 C@P
- <

a
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Oportunidades

d) La ciudadania del Distritc Federal cuenta con alios niveles de educacion y de acceso a
informacion sobre los asunios de la vida pulblica, por lo que tiende a ser participativa y
organizada: el conocimiento de las caracteristicas particulares de la pobiacion del Distrito
Federal y del grado de madurez de su ciudadania son elementos que juegan en favor del IEDF
en su esfuerzo por consolidar una cultura civica democrética.

e) Tras el periodo electoral, la nueva integracion de la Asamblea Legislativa y de la renovacion
del titular de la Jefatura de Gobiemno, existe la posibilidad de revisar y adecuar el marco legal
electoral de ia Ciudad, lo gue significa, en buena medida, la posibilidad de consolidar la
autonomia del \EDF y fortalecer sus capacidades, las cuales residen en atender los problemas
y desactualizaciones que presenta el marco legal electoral vigente.

f) Demandas crecientes de la sociedad por aumentar ia transparencia y la rendicion de cuentas
de los organismos ptblicos; la presion .;social por consolidar los mecanismos de transparencia y
rendicion de cuentas entre los actores que parlicipan en la arena publica representa una
oportunidad para el IEDF, que siempre ha pugnado por los principios de apertura y acceso a la
informacion.

g) Avances tecnolbgicos que pueden ser aprovechados en favor de la eficiencia y eficacia en la
organizacién de los procesos electorales y procedimientos de participacion ciudadana: los
desarrolios tecnoldgicos representan una gran oportunidad para ef IEDF, tanto en sus usos
como medic para facilitar la operacion interna (simplificacion, incremento de la eficiencia y
aumento de la calidad de los ‘procesos) como por sus posibilidades de. fomentar el
involucramiento ciudadano en la vida publica.

Debilidades

h) Estructura organizacionai deficiente para el cumplimiento de las aqﬁvidadés del Instituto,
situacion que no refleja la distribucion de responsabilidades, autoridad y-cargas de trabajo que
ocurre en la practica; generandé) desconocimiento de las funciénes especificas de los cargos,
lo que complica el funcionamiento de fa institucion.

i} Falta de integracién o congruencia entre las politicas, los brogramas, los planes y proyectos y
las asignaciones presupuéstales, io que complica la realizacion de acciones prioritarias, réduce

la eficiencia en el uso de los recursos y dificulta la coordinacién entre las areas. Esto afecta la
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priorizacion de actividades y la evaluacion de los logros alcanzados en la ejecucion de las
estrategias institucionales.

i) Normatividad interna no actualizada y/o deficiente, que se manifiesta en la ausencia de
manuales de organizacion. El reconocimiento de una imagen institucional de eficacia, calidad y
alto desempefio organizativo, necesariamente requiere asegurar un funcionamiento adecuado,
que tiene como base la normatividad interna de la organizacion. En este senlido, es necesario
asegurar que los documentos béasicos de organizacién sean funcionales y con apego a ia ley.

k} Débil comunicacion y coordinacion entre las diferentes areas adminisirativas y falta de claridad
en las lineas de mando. La realizacion de la Vision del Instituto depende de la articulacion
arménica de las actividades que ejecutan las areas administrativas, por lo que la
fragmentacion, el aislamiento, la incorﬁunicacién o las incongruencias en la accion pueden
lfevar a confundir los esfuerzos insfifucionales, generandose dispersion o, en el peor de los
casos, conflictividad inferna.

I} Falta de una politica integral de gestién (ingreso, formacion, desarrollo y evaluacién del
desempehno) del personal adminisirativo. Se requiere establecer los lineamienios y
mecanismos formales para atender y tramitar asuntos administrativos del personal que no
forma parte del Servicio Profesional Electoral, de manera que se coniribuya a ofrecerles
certeza, capacitacién y una evaluacién de desempeito congruente con los fines instifucionales.

m) Esquema de gestion del Servicio Profesional Electoral rezagado respecto de las necesidades
actuales del Instituto. La gran fortaleza de la institucion ha sido su personal, sin embargo, se
percibe que los subsistemas del Servicio Profesional Electoral requieren una édecuacién
orientada a robustecer el profesionalismo y el desarrollo de habilidades del personal.

n) Necesidad de orientar la politica de comunicacion social al posrc:onam:ento y reconocimiento
del IEDF. Es necesano d:senar y, en su ¢aso, mejorar los mecanismos que permitan al instituto
comunicar la [mportanma de ta labor que reahza los’ programas y proyectos que ofrece a la
sociedad y la rendicién de cuentas sobre el uso de sus recursos, para que la sociedad pueda
identificar y reconocer su traba;o

Amenazas

0} Imagen- social de los procesos electorales como acciones costosas, la extensa difusién de una
imagen de uso excesivo de recursos publicos, por parte de los 6rganos electoraies autdbnomos

y asociaciones politicas representa una amenaza de la mayor importancia, es decir, la

=
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confianza social depende en gran medida de hacer y mosfrar un uso racional de ios recursos
asignados al Instituto y de su capacidad técnica y profesional.

p) Probable pérdida de confianza ciudadana en las instituciones electorales y en los partidos
politicos, debido a la percepcidn que varios actores sociales y politicos tienen de su actuacion
en los procesos electorales.

) La promocion de la democracia como una forma de vida en la ciudad encuentra todavia
situaciones en las que se presentan comportamientos y actitudes alejadas de los principios
democraticos, por lo que la tarea del IEDF debe atin enfrentar inercias que debilitan los

esfuerzos por lograr ef desamolio de una cuitura civica democratica.

Con base en la descripcion anterior de los factores o elementos internos y externos, se presentan

a continuacion los ambitos de atencion estratégica prioritarios para el desarrollo institucional:

Ambito de atencién

Factores internos y externos g
y estratégica

FORTALEZAS
a) Personal con experiencia en materia electoral y vocacién de servicio, Profesionalizaciéon y
capacitacion del personal.
b) Probada capacidad institucional de innovacién y mejora continua que se refleja Innovacidén organizativa vy
en el disefio de materiales electorales, en los procedimientos de capacitacion tecnologica.

electoral, con relacién a la fransparencia institucional, entre otros.
) Eficiencia y racionalidad de

los recursos.
c) Infraestructura fisica e informética que faciiita el trabajo mstltucmnai y garantiza Innovacion organizativa y
una cobertura geograﬁca adecuada. tecnologica.
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Factores internos y externos

Ambito de atencion
estratégica

pmzedmxentos e pamc:pac:én cméafian -

h)

D

k)

) Avances iecnolog:cos que pueden

aprovechados en favor de una mejor )
eﬁczencga éfedtia en la: organizacibn de. los. prosesos eies"iera}es y‘“ R

DEBILIDADES
Estructura organizativa y funcional inadecuada para el cumplimiento de las
actividades det Instituto.

Falta de integracidn o congruencia enire los planes. programas y proyectos y las
asignaciones presupuéstales.

Normatividad interna no actualizada y/o insuficiente que se manifiesta en la
ausencia de manuates de procedimientos y de organizacion.

Débil comunicacion y coordinacion entre las diferentes areas administrativas y
falta de claridad en las lineas de mando.

Falta de una politica integral de gestion {ingreso, formacion, desarrollo y
evaluacion del desempenio) del personal administrativo.

Esquema de gestion del Servicio Profesional Electoral rezagado respecto de las
necesidades actuales del Instifuto.

Necesidad de orientar la polifica de comunicacién sociat at posicionamiento y
reconocimiento del Instituto Electoral del Distrito Federal.

LS 2y, ¢ o

Inno‘{amon crgamzatwa y
elbgica:

Estructura organica y
funcional.

Estructura organica y
funcional.

Innovacion organizativa y
tecnoldgica.

Fortalecimiento de ia
autonomia y la normatividad.

Estructura orgénica y
funcional.

Fortalecimiento de la
autonomia y normatividad.

Poiitica laboratl.

Profesionalizacién y
capacitacion del personal.

Imagen institucional.
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I, Objetives Estratégiceos

Con base en el proceso de gestion estratégica, se definieron ocho objetivos para el periodo 2006-
2009, los cuales constituyen un conjunto interrelacionado, donde la consecuciéon de uno favorece

el logro de los demas.

Es conveniente destacar que los primeros cuatro objetivos se refieren a actividades enfocadas a
introducir mejoras al interior del Instituto Electoral del Distrito Federal, de manera gque sus
resultados constituyan ia base para su proyeccion hacia el entorno politico y social, y que
convergen en el fin ditimo que es organizar las elecciones locales y procedimientos de

parlicipacion ciudadana.

* Incrementar la profesionalizaciéon y la capacitacion del personal del Servicio
Profesional Electoral y administrativo, para fortalecer sus conocimientos y habilidades
mediante la implementacion de los programas y mecanismos que se determinen, en
beneficio de las actividades del Instituto y del cumplimiento de sus atribuciones.

+ Adecuar la estructura organica y funcional y la normatividad del Instituto, para elevar
la eficiencia de la operacién interna; atender las nuevas necesidades; revisar
periddicamente la estructura, los sisternas administrativos y los lineamientos
correspondientes para prevenir su obsolescencia.

» Garantizar la eficiencia y racionalidad del uso de los recursos, asi como la

transparencia y rendicién de cuentas sobre las actividades del Instituto, a fin de

ofrecer a la ciudadania en general informacion oporiuna relativa al destino del gasto
instituciona! y los fésuitados 'a_icar_azac_ios CORn Su ejercicio, aisi como proyectér una imagen

de responsabilidad en el desarrollo de sus actividades, mediante el manejo adecuado de k‘

los recursos asignados. _‘

« - Incrementar la capacidad de innovacion organizativa y tecnologica, asi_como la
infraestructura necesaria, para mejorar los procesos y procedimientos que adopte el
Instituto con la finalidad de reducir los tiempos y costos, asi como elevar fa eficiencia y
eficacia de las tareas sustantivas. - ‘

s Fortalecer la autonomia y el desarrolio de la imégen institucional, con objeto de
generar confianza entre los habitantes y los entes politicos y sociales del Distrito Federal,
de que el Instituto se conduce de manera legail y responsable en el uso de sus recurs

=
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en la realizacion de sus actividades, en aras de lograr un mejor posicionamiento y
reconocimiento como un organo electoral autdbnomo con capacidad de interiocucion con
autoridades, partidos politicos, agrupaciones politicas locales y organizaciones de Ia
sociedad civil, asi como de generar informacion y analisis relevantes en materia electoral.
Promover el desarrollo de una cultura democratica, a fin de reforzar los valores
democralicos como principios de convivencia basicos enfre los habitantes de la ciudad,
comunicando su importancia y contenidos a todos los estratos y segmentos de la poblacién
capitalina.

Fortalecer el régimen de partidos politicos y de agrupaciones politicas locales, para
garantizar que las asociaciones politicas que operen en la ciudad se apeguen a la
normatividad establecida, mediante la implementacion de procedimientos que regulen las
acciones de registro, prerrogativas y fiscalizacion.

Organizar los procesos electoraies locales y los procedimientos de participacion
ciudadana, con el fin de garantizar Ia emision del voto libre y secreto en la renovacion
pericdica de los érganos Legislativo y Ejecutivo en el Distrito Federal, y de fomentar la
participacion ciudadana a través de los mecanismos e instrumentos electorales, procurando

su mejora continua y mayor eficiencia, tomando en cuenta las inhovaciones tecnolégicas y

procedimenta!e??/;/\ C%{:D
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Esquema de vinculacion de los objetivos estratégicos

Incrementar la profesionalizacion y la capacitacion del personal del Servicio Profesional Electoral y

administrativo

=

Adecuar la estructura i
organica y funcional, y ia
normatividad del Instituto

H

Garantizar la eficiencia y Incrementar ta capacidad
racionalidad en el uso de de innovacion organizativa
los recursos, ast como ia y tecnolbgica, asi comola
transparencia y rendicion infraestructura necesarna
de cuentas sobre las
actividades del Instituto

' Fortalecer la autonomis y el desarrollo de fa imagen
institucional

re——

* Promover el desarrollo de
una cultura democratica

Fortalecer el régirnen de
partidos politicos y de
agrupaciones paiiticas locales

<

Organizar los procesos eleclorales locales y los
procedimientos de paricipacion ciudadana

Los objetivos ‘éstratégicos dan'sustento a la p‘rogramécién anual y a los Programas Institucionales,

de los cuales se elaboran anualmente trece de conformidad con lo dispuesto por el arhcu!o 108,

fraccion XXIV del Cod;go Electoral del Dlstr;to Federa! (Anexo, Cuadro ? L Cg@)

e
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IV. Lineas Estratégicas

Las lineas estratégicas engloban al conjunio de acciones enfocadas a la atencidn y el
cumplimiento de las prioridades institucionales y representan las directrices ¢ guias que deberan
atender de manera oportuna y coordinada las direcciones ejecutivas y unidades lécnicas del
Instituto con el fin de lograr los propositos institucionales. Dichas lineas guardan vinculacion con

las Politicas, Programas Generales y objetivos estratégicos {(Anexo, Cuadro 2).

Lineas estratégicas

—

Politica lahoral.

N

Profesionalizacién y capacitacion de los servidores pablicos.

@

Vinculacién y cooperacion interinstitucional.

Operacion y mejora continua de los procesos administrativos.

Transparencia y acceso a la informacion pablica.

Modernizacion tecnoldgica.

Fortalecimiento de ia identidad institucional.

Formacion y desarrolio de ia cultura democratica y promocion de la participacion ciudadana.

Asignacion de prerrogativas y fiscalizacion de las asociaciones politicas.

© 0 ®» N o o »

—_—

Organizacion y capacitacion electoral.

==
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V.1 Politica laboral

Objetiva

Desarroliar una politica laboral acorde con las necesidades institucionales basada en los principios
de profesionalismo, mérito, transparencia, equidad y legaiidad, para establecer mejoras en el
régimen de obligaciones y derechos del personal a traves de la creacion de lineamientos y

procedimientos eficaces.

Lineas de accién
1. Realizar un diagnodstico de la normatividad de las obligaciones y de los derechos de los

servidores publicos y, en su caso, presentar las propuestas de meodificacion y/o

actualizacion correspondientes.

2. Diseflar y establecer una politica integral de gestion (ingreso, formacion, desarrollo y

evaluacién del desempefo) del personal de la rama administrativa.

3. Establecer programas de actualizacion respecto de las obligaciones y los derechos de los
servidores publicos, dirigidos a mejorar la calidad, continuidad e imparcialidad en el

desarrollo de sus funciones.

V.2 Profesionalizacién y capacitacién de los servidores publices
Qbjetive

Propiciar que ef personal a{dscrito a las areas cuente cpn'ias habilidades'y los conocimientos para
el .adecuado desarrollo de sus funciones, ‘asi como para aplicar enfoques innovadores vy
aprovechar la tecnologia en la realizacion de sus actividades, procurando la actualizacion de los

mecanismos de capacitacion, formacidén y evaluacién del personal del instituto, asi como la

alineacién de ias normas y los sistemas de gestion.

Lineas de accidn

1. Capacitar al personal del Servicio Profesional Electoral y de la rama administrativa.

¥

== L7
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2. Elaborar y presentar propuestas de actualizacion al Estatuto del Servicio Profesional

Electoral.
3. Actualizar los sistemas de gestion del Servicio Profesional Electoral.

4. integrar las plantillas del Servicio Profesional Electoral y de la rama administrativa,

asegurando la adecuada integracion de las areas institucionales.

5. Establecer una gestion integral del personal de la rama adminisirativa con base en los

principios de profesionalismo, mérito, equidad y legalidad.

6. Revisar y, en su caso, presentar propuesias de los lineamientos y procedimientos

correspondientes para la contratacion del personal adminisirativo.

7. Elaborar los lineamienios para la coniratacion del personal por honorarios, cuando asi sea

necesario, derivado de las necesidades institucionales.

IvV.3 Vinculacién y cooperacion interinstitucional

Qbjetivo

Contribuir al desarrollo de los procesos de vinculacion de! Instituto Electoral del Distrito Federal
con los diversos entes pablicos, privados, sociales, nacionales e internacionales qgue fortalezcan el
desarrollo de las actividades institucionales, en beneficio del quehacer cotidiano.

Lineas de acclén
1. Fortalecer los vinculos ¢én universidades, ‘centros de analisis e investigacidon, tanto
puablicos como privados, nacionales e internacionales, interesados en los temas de

democracia, ciudadania y elecciones, para favorecer el intercambio y la divulgacion de

informacion.

2. Establecer convenios con cenfros de investigacion nacionales e internacionales, que

eneren productos de in\}esti acion \ desarrollo en materia electorat. -
g P g y - Cgﬁb
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3. Impulsar programas de cooperacion o accién conjurta en temas come la educacion civica,
la capacitacidn y organizacion eleciorales, entre ofros, que por su naturaleza sean

susceptibles de ser desarrollados interinstifucionalmente.

4. Revisar y, en su caso, suscribir fa firma de convenios de apoyo y colaboracion con el
Instituto Federal Electoral, para el intercambio de informacién en la fiscalizacién de los

recursos de los partidos politicos y en materia de registro de electores.

5. Revisar y, en su caso, suscribir la firma de convenios de apoyo y colaboracion con otros
Organos electorales.

6. Celebrar convenios con instituciones académicas y de educacidn superior para impartir
cursos de formacion, capacitacion y actualizacion para aspirantes y miembros del Servicio
Profesional Electoral y deméas personal del IEDF.

iv4 Qperécié-n y mejora continia de los proceses administrativos

Qbjetive

Mejorar la capacidad de gestion interna a partir de la adecuacion y alineacion de la estructura
organizativa y de los sistemas de frabajo, asi como de la actualizacion de la normatividad, con la
finalidad de establecer con claridad las lineas de mando y la distribucién equitativa de cargas de
'trabaj'o, ademas de fortalecer la cooperacion, comunicacion y coordinacién entre las areas
administrativas: ’

" kLineas c&e accim

1. Rewsar y actUahzar Ea estructura orgamca ocupaCIonai y la plantiia de plazas y, en su

caso, presentar el proyecto de adecuacion de la estructura institucional correspondiente. -

2. Ac@uélizar el catalogo de cargos y puestos y -elaborar el manual de organizacion del
Instituto.

3. Realizar un diagnéstico sobre los procesos y procedimientos administrativos para
implementar mejoras continuas de coordinacion y colaboracién entre las é?’._ cg@
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4. Actualizar los instrumentos que permitan la implementacién de los procesos de planeacion

y de programacion-presupuestacion del Instituto.

5. Dar mantenimiento a la infraestructura informatica del Instituto a partir de las necesidades y

prioridades de las areas administrativas.

6. Elaborar, presentar y operar el Programa Anual de Auditoria Interna, en el que se
consideren los rubros a revisar, a través de la Contraloria General, durante el ejercicio fiscal

correspondiente, a fin de asegurar el adecuado manejo de los recursos aprobados.

7. Dar seguimiento a las recomendaciones que se generen para el desarrollo de las auditorias
realizadas y, en su caso, deslindar las responsabilidades de aquellos servidores publicos
que por actos determinados durante el ejercicio de sus funciones infrinjan la Ley Federal de

Responsabilidades de los Servidores Publicos.

8. Proponer mejoras en los procedimientos intemos que permitan garantizar el control y

manejo de los recursos econémicos y que prevengan recurrir en situaciones que pongan en
riesgo el patrimonio del Instituto.

9. Fomentar la culiura de rendicion de cuentas a las diversas areas revisoras y brindar las

asesorias a las dreas del Instituto en materia de auditoria y de atencion ciudadana.

10. Establecer mecanismos de control acordes con la normatividad y los procedimientos
vigentes, que coadyuven en la regulacion de la operacion institucional, ast como atender

las investigaciones que, en su caso, solicite el Consejo General.

11. Operar y hacer mas efi czentes Ias accrones de coordinacion, supenns:on y evaluacion en el
_marco de la comumcauon e mformac:on mstntuc&onaf entre los organos centrales y los
desconcentrados tendlentes a garantizar el cumpt;mlento de los programas institucionales
yla qbserv_anma de la normatividad en el ambito distrital. )

V.58 Transparencia y acceso a la informacién publica
 Objetivo

Garantizar a cualquier persona el acceso a la informacion publica en posesion del Instituio

Electoral del Distrito Federal, incluida ia referida al destino de los recursos ptblicos que tiene
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asignados vy los resultados de su gestion, con el fin de fortalecer la cultura de la rendicion de

cuentas y el cumplimiento de ios estandares de transparencia.

Lineas de aceidn

1. Revisar y actualizar el indice tematico de toda la informacion recopilada conforme al

procedimiento de clasificacion.

2. Validar y actualizar permanentemente la informacion que se publica en el sitio de internet

del Instituto.

3. Implementar las acciones necesarias para atender oportunamente las solicifudes de

informacion puablica y contar con un regisiro actualizado de las mismas.

4. Actualizar la normatividad del Instituio en materia de Transparencia y Acceso a la

Informacién.

5. Dar continuidad a los convenios de apoyo y colaboracién que, en su caso, suscriba el
Instituto Electoral del Distritc Federal con diversos entes publicos involucrados en la
materia.

6. Realizar supervisiones periodicas de los procedimientios de organizacion, difusidon y
consulta de la informaciéon que establezca el Comiié de Transparencia y Acceso a la

Informacion Puablica det instituto.

V.6 Modernizacién tecnolégica

- Qhjetive . R -

Incrementar la capacidad de innovacion tecnolégica en la organizacion electoral y en otras tareas
sustantivas del Instituto, con el objeto de ‘hacer mas eficiente la capacidad de respuesta y

garantizar la operacion eficaz, 6ptima, continua y segura para la toma de decisiones. (2; P

L
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L.ineas de accién

1.

V7

ldentificar los procedimientos susceptibles de innovaciones tecnolégicas en la organizacion
de los procesos eleciorales y procedimientos de participacion ciudadana, asi como

proponer las modificaciones legales correspondientes.

Disefar, desarrollar e implementar los sistemas informaticos requeridos para que en los
procesos electorales y de participacion ciudadana agilicen y faciliten la comunicacién entre
las areas del Instituto, con un alic grado de disponibilidad y seguridad, vy que ayuden a

incrementar la eficiencia y eficacia mediante la optimacion de sus procesos.

implementar las herramienias, los aditamentos e instrumentos requeridos para la

optimacion de la organizacion electoral.

Desarrollar y actualizar software para la consulta de las esiadisticas y la cartografia
electoral del Distrito Federal.

Disefiar el contenido de los programas e impartir cursos de capacitacion para el uso de los

sistemas de informacion de apoyo instifucional y los sistemas de los procesos eleclorales y
de participacion ciudadana.

integrar un archivo digitalizado del IEDF; a fin de disminuir, en la medida de lo posible, los

documentos impresos y reducir el archivo fisico tanto en oficinas centrales como en
érganos desconcentrados.

Desarroliar un sistema integral de adquisiciones, almacén e inventarios y llevar a cabo su

implementacion.

- Desarroliar, impie_mentai" y actualizar los sistemas a través de los cuales se realizan las

gestiones administrativas.

Faortalecimiento de la identidad institucional

Objetive

Posicionar al instituto ante la poblacion del Distrito Federal como el 6rgano publico, auténomo,

encargado de organizar lps procesos electorales locales y procedimientos de participacion

3t
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ciudadana, garante del sufragic vy su efectividad, fortaleciendo tanto la generacion, acopic y
divulgacion de informacidn relevante sobre la materia electoral, como el didlogo con las
autoridades, asociaciones politicas y organizaciones de la sociedad civil, para el fortalecimiento de

la democracia y la vida institucional.

Lineas de accién

1. Organizar y coordinar eventos y foros con grupos estratégicos de la sociedad civil, sobre

temas de democracia, ciudadania y elecciones, entre ofros.

2. Proponer o dar seguimiento a los estudios de opinion sobre la percepcion que la

ciudadania tiene del IEDF y de la organizacion de los procesos electorales locales.

3. Proponer, a partir de los estudios de opinion realizados, diversas acciones que permitan

fortalecer ia identidad del Instituto y la organizacion de los procesos electorales.
4. Desarrollar e implementar la estrategia de difusion que fortalezca la imagen institucional.

5. Desarrollar una estrategia de comunicacién social que impulse el posicionamiento del

Instituto en la sociedad, a través de los medios de comunicacion.

IV.8 Formacion y desarrollo de la cultura democratica y pzameeien de
' R participaetan eiudadana

QObjetive

Promover la democracia como una forma de gob.erno y un estilo de Vida entre 10s habitantes del

- Distrito Federal, fomentando el desarrolio de conocsmtentos habllldades valores y actltudes del

régimen democratico partl(;tpatlvo_

Lineas de accion

1. Realizar las acciones necesarias para promover la participacion de la ciudadania en los

procesos electorales y procedimientos de participacion ciudadana previstos en, la

legislacion local. C%P
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2. Disenar e implementar los programas de capacitacion electoral, educacion civica y las
acciones de fomento y difusion de la cultura democratica, propiciando la participacion activa

de las direcciones distritales.

3. Disepar y coordinar la operacién de proyectos, herramientas y materiales para ia
educacion, formacion, divulgacion y realizacion de estudios, eventos y foros de reflexién y
analisis en torno a la participacién ciudadana, 1a educacion civica, la cultura democratica y

sus valores.

4. Promover el desarrollo de los conocimientos, habilidades y actitudes para el ejercicio de los
derechos politico electorales de los habitantes del Distrito Federal, considerando para ello
las necesidades especificas de los diversos grupos sociales, asi como la promocion

permanente de la igualdad de género, la no discriminacion y la solidaridad entre los grupos

mas vuinerables.

5. Disefar y operar las campafas de difusion de los procesos electorales y procedimientos de
participacitn ciudadana.

6. Preservar la autenticidad y efectividad del sufragio.

V.9 Asignacién de prerrogativas y fiscalizacién de las asociaciones
politicas

Qbjetive

. Fodaiecersla cooperacion -y Qinculaeién con las asociaciones politicas, con 9! prbpésito de
consolidar la pluralidad, la representatividad politica en el Distrito Federal y fomentar fa
participacién de los ciudadanos en la yiéa dem@érétic’:a, mediante -el ade’éuado‘ registro de las
mismas yel acceso oportuno a las prerrogativés que les otorga la Ieyrpara el cumplimiento de sus
acciones, el desarollo de la democrécia, de su desempefio social y de su propia organicidad

interna, en el estricto cumplimiento de la ley y de la fiscalizacion eficaz con orientacion preventiva

respecio del manejo de ios recursos econdmicos que empleen. ?2 ~ //"3 4
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Lineas de aceion

1.

Garantizar el acceso oportuno a las prerrogativas a que tienen derecho los partidos

politicos y las agrupaciones politicas locales, de conformidad con lo estipulado en la ley de

la materia.

Supervisar y orieniar a las organizaciones de ciludadanos que pretendan constituirse como
Agrupacion Politica o Partido Politico Local, verificando su autenticidad representativa, para

el proceso de registro y el adecuado cumplimiento de la ley.

Brindar la asesoria necesaria para el cumplimiento de las obligaciones legales a las que se
encuentren sujetas las asociaciones politicas, para el disfrute de sus derechos y el

cumplimiento de sus obligaciones en materia de fiscalizacion.

Llevar a cabo reuniones con ias asociaciones politicas, con el proposito de promover la

cultura de la transparencia, la legalidad y la participacion de los ciudadanos en la vida
democratica.

Supervisar que las asociaciones politicas cumplan con la trasparencia y la publicidad de
sus actos, conforme al procedimiento establecido y de conformidad con la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Distrito Federal.

Desarroilar y operar un modelo de fiscalizacion gue garantice la adecuada vigilancia sobre
el origen licito de los recursos que empliean las asociaciones politicas, propicie el desarrollo

administrativo y organizacional de éstas y verifique ef cumplimiento de sus actividades y de
sus facultades.

Llevar a acabo las visitas de vern‘ioaclon y las auditorias correspondientes a Ias

asociaciones po!rtzcas para corroborar la veracidad de sus informes con forme a los
ordénamienios fegales.

V.10 Organizacién y capacitacién electoral

Objetive

‘Implementar los proyectos relacionados con la organizacion y capacitacion electoral buscando

perfeccionar los mélodos y herramientas que se emplean en los procesos electoralgs y

<=
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procedimientos de participacion ciudadana, para asegurar a los ciudadanos el ejercicio de sus

derechos politico-electorales y promover su participacion informada y razonada.

Lineas de aceién

1.

10.

Proponer y desarrollar acciones orientadas a mejorar los procesos electorales y de

participacidn ciudadana.

Dar continuidad al proyecto de la urna electronica en los procesos eleclorales vy
procedimientos de participacion ciudadana con el fin de integrar elementos para la toma de

decisiones sobre su implementacion.

Investigar y proponer diversas opciones sobre fas propuestas de disefios de materiales

electorales con el objeto de incrementar la funcionalidad y ta durabilidad de ios mismos.

Elaborar y difundir estudios basados en datos estadisticos de las elecciones locales, que

permitan generar insumos informativos para 1a realizacion de investigaciones.

Mejorar el procesamiento de Ja carlografia electoral del Distritoc Federal para disminuir los

costos y el tiempo de la generacién de productos carfograficos.

Analizar peridédicamente la composicién y evolucion del Padron Electoral, 1a Lista Nominal
de Electores y presentar, en su caso, propuesias de reseccionamiento a la autoridad

electoral federal a fin de gue no se preserven secciones fuera de rango.

Llevar-a cabo una evaluacion cualitativa de los materiales y herramientas electorales que

se han utilizado en los procesos electorales y de participacion ciudadana.

Redisefiar los mecanismos para la prodt_xc'cién de los materiales electorales, que permita
llevar un cphtro!-i‘nter‘no del tipo de-producio que se genera y los beneficios que ofrece en _
cuanto a la calidad y oportunidad. '

Supervisar la elaboracion y_transmision de los spots de radio y television que fomenten el
gjercicio del voto, comespondientes a las diversas etapas del proceso electoral o

procedimiento de participacion ciudadana.

Proponer e implementar accicnes orientadas a mejorar las estrategias didacticas vy

operativas que. eleven la calidad en la capacitacion electoral y aseguren la integracion de

las mesas directivas de casillas. C%P @,\)
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11. Disefar e implementar materiales didacticos y de apoyo para la capacitacion electoral

respecio de la ulilizacion de medios elecironicos.

12. Proponer reformas a! marco legal que permitan ai Instituto el cumplimiento de sus

funciones. %%)

Va
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V. Seguimiento y Evaluacién

La consecucion de los objetivos planteados en el Plan General de Desarrolle, requiere un
seguimiento puntual de las acciones consideradas en cada linea estratégica y una evaluacion de
los resultados alcanzados, de modo que se puedan infroducir con oportunidad correcciones y
ajustes en caso de detectarse desviaciones o incumplimientos, o si surgen situaciones imprevistas

que obliguen a modificar el rumbe de lo planeado.

En este contexto, el seguimiento y la evaluacion representan fases o etapas fundamentales, en
virtud de que en dichas etapas se mide en forma continua y periédica el logro de la mision y los
objetivos estratégicos. En esle sentido, la metodologia que se empleara para la ejecucion del
seguimiento y la evaluacion sera de tipo estratégica y estara orientada a determinar el nivel de
cumplimiento de los objetivos y las acciones establecidas en cada una de las lineas estratégicas
gue integran el Plan General de Desarrolio. a través de la determinacién de los logros y resultados

obtenidos, y de esta forma medir el desempefo de las &reas que integran el Instituto.

En consecuencia, es necesario definir, al menos en sus grandes lineas, el disefio y el contenido de
los instrumentos de seguimiento y evaluacidn que se utilizaran para satisfacer estos

requerimientos.

Los propositos que se pretende alcanzar con la implementacion del seguimiento y la evaluacion
son los siguiehtes:

“» Dar seguimiento al nivel de cufnpiimiento'de los objetivos estratégicos del Plan.

» Dar seguimiento a la operacién y desarrollo de las lineas de accién, a fin 'de generar

informaciéﬁ oportuna para facilitar y sustentar la toma de decisiones.

» Implementar los mecanismos e instrumentos- que permitan medir y analizar el nivel de

cumplimiento de los objetivos-y acciones establecidas.

« Verificar la congruencia entre el modelo de planeacion y su ejecucion.

» Sistematizar y valorar-las modificaciones que eventualmente, surjan durante la operacion

det modelo de planeacion establecido.

« Incorporar los ajustes que, en su caso, requiera ef modelo de planeacion establecido. .
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Para el cumplimiento de las tareas de seguimiento y evaluacion del Plan General de Desarrollo, la
Secretaria Administrativa, a través de la Unidad Técnica de Planeacion, Seguimiento y Evaluacion,

en el ambito de sus alribuciones, se encargarédn de coordinar y ejecutar las acciones necesarias.

V.1 Seguimiento

Para verificar la ejecucion del Plan General de Desarrollo, es necesario implantar y operar un
mecanismo permanente de seguimiento de las acciones que genere, con una periodicidad
adecuada, informacién cualitativa y cuantitativa sobre el avance en el cumplimiento de los

objetivos y acciones definidas en las lineas estrategicas.

El seguimiento de la informacibn que cada una de las areas genere se hard de manera
permanente y sistematizada, para que la misma sea proporcionada en el momento que se requiera

y por los conductos institucionales establecidos.

V.2 Evaluacion

La evaluacion que se aplicard al Plan General de Desarrollo durante el periodo 2006-2009, se

realizara bajo el enfoque de la evaluacion estratégica.

Estara orientada a identificar el nivel de cump!imfento de los ob;:etivos y las acciones establecidas
en cada una de las lineas estratégicas del Plan identifi cando los logros Y resultadds obtenldos

para de esta-forma, medir el desempeno de las &reas que mtegran el instltuto

El proceso-para la obtencion de resultados requerira un_conjunio de indicadores consistentes y
eslabonados. que permitan dar seguimiento y evaluar periédicamenté el cumplimiento -de los
objetivos de cada linea esiratégica definidos en el Plan. Para la construccion de los indicadores se
debera asegurar que los mismos arrojen informacion cuantitativa y cualitativa, de tal forma que la
misma permita conocer con objetividad el nivel en que se esta cumpliendo o se ha cumplido con el
objetivo a que esta alineado el indicador. ’ C%P
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La utilizacion de indicadores permilira alcanzar los propésitos siguientes:
+ Producir informacidn que revele el desempeno de las areas que integran el Instituto,
« Detectar desviaciones en el logro de los objetivos y estrategias establecidas en el Plan.

« Contribuir a mejorar la operacion de la gestion administrativa, C“%?

/70
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Cuadro 1

Relacién de los Programas Institucionales del Instituto Electoral del Distrito Federal, 2008

Programa Institucional

Unidad
Responsable

Materias de accion vinculadas

Base Iegal
CEDF

Modernizacion, Simplificacion
y Desconcentracion
Administrativa

Uso de instrumentos
informaticos

Reclutamiento y Seleccién del
Servicio Profesional Elecioral

Reclutamiento y Seleccion det
Personal Administrativo

Formacion y Desarrollo del
Personal del Servicio
Profesionat Electoral

Formacion y Desarrolio del
Personal Administrativo

Capacitacion Electoral

Capacitacion de Consejeros
Electorales Distritales
Educacion Civica
Crganizacion Elecioral
Geografia Electoral
Fiscalizacion

Vinculacién y Fortalecimiento
de las Asociaciones Politicas

Secretaria
Administrativa

Secretaria
Ejecutiva

DESPE

Secretaria
Administrativa

DESPE

Secretaria
Administrativa

DECEYEC

DESPE

DECEYEC

DEQyYGE

DEOYGE

UTEF

DEAP

- Modernizacién administrativa.
- Simplificacion administrativa.
- Desconcentracion administrativa

- Modemizacion tecnolégica.

- Reclutamiento y seleccion de
personal.

- Reclutamiento y seleccién de
personal.

- Capacitacion profesional.
- Desarrolio de personal.

- Capacitacion profesional.
- Desarroflo de personal.

- Capacitacion electoral,

- Capagcitacion profesional.

- Educacitn civica..

- Organizac-ién eléclora!.

- Geografia electoral.
;'Fi'séaiiigcian de fos recursos.

= Financiamiento piblico.
-~ Fortalecimiento de las
‘Asociaciones Politicas.

108 fracciones M, V, Xl y
XXP; 112 fracciones I, XVl y
XX,

108 fracciones V y XXV, 110
fraccion VI

101 fdrecciones | y 1i; 108
fracciones V, VI, XV, XX y
XXPV; 117 fraccion |.

108 fracciones V, VIl y XXIV;
112 fracciones Xiy XiX,

101  fracciones |, #Hl; 168
fracciones V, VII, XHI, XV, XVly
XXV, 117 fraccion 1,

108 fracciones V, XHi y XXIV;
142 fraccion XIX.

99 fraccion |; 108 fracciones V,
XX y XXIV; 114 fracciones 1, y
V.

108 fracciones V y XXIV; 117
fraccion b

99 fraccion 1; 108 fracciones V,
XX y XXIV; 114 fraccién 1.

102 fraccion |; 108 fracciones V
y XXIV; 116 fraccion |

1 QVZK fraccion |; 108 fracciones V
y XXIV; 116 fraccion |

103 fraccion I; 108 fracciones V
y XXIV; 119 fracciones Ly |1~

100 fraccién VI; 108 fracciones
Wy XXV, T15 fraccion VIL

- Premrogativas a las Asociacioness . %
Politicas. _ 27)

{1} Cédigo Electoral del Distrite Federal, publicade en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el dia 10 de enero de 2008.
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Cuadra 2
Vinculacion entre las Politicas y los Programas Generales con los Objetivos Estratégicos

Politicas Generales

Programas Generales

Objetivos Estratégicos

-Politica de Fortalecimiento
institucional

- Politica de la Funcion
Piblica

- Politica de Fortalecimiento
de la imagen institucional

- Pglitica de Promocion de
la Participacion Ciudadana

- Politica de Administracion
de los Recursos Publicos

- Politica de Administracion
de los Recursos Humanos

- Politica de Vinculacion y
Colaboracion Institucional

- Politica de Transparencia y:

Rendicién de Cuentas

- Politica de Fomacion y
Desarrolle de Ia Cultura
Pemocratica

- Organizacion y

Funcionamiento

Organizacion de los Procesos
Electorales y Procedimientos
de Pariicipacion Ciudadana

-Régimen de Ascciaciones
Politicas

- Imagen Institucional

- Participacion Ciudadana

- Innovacion Tecnologica

- Organizacion y
Funcionamiento

- Transparencia y Rendicion

de Cuentas

- Administracion de Recursos

Humanos

- Vznculac&on ¥ Colaborac;on

instltucsonai

- Transparencia y Rendicion

de Cuentas

- Cultura Democratica

-Adecuar la estructura organica y funcional, y
normatividad det Instituto
-Organizar  los procesos eleclorales  locales

procedimientos de pariicipacion ciudadana

la

Y

- Fortalecer el régimen de partides y agrupaciones politicas

locales

- Fortalecer la autonomia y el desarrcllo de la imagen

institucional

- Mejorar la eficiencia y racionalidad en el uso de los
recursos, asi como la oportuna transparencia y rendicion

de cuentas sobre las actividades del Instituto.

- Promover el desarrollo de una cultura democratica.

- Organizar los procesos electorales
procedimientos de participacién ciudadana

locales

Y

- Incrementar la capacidad de innovacion organizativa v

tecnologica, asi como la infraestructura necesaria

- Garantizar la eficiencia y racionalidad det uso de los
recursos, asi como la transparencia y rendicidon de

cuentas sobre las actividades del Instituto

- Adecuar la esiructura orgénica y funcional,
normatividad del Instituto

¥

Ila

- Incrementar la profesionalizacion y la capacitacion del

personal  del
administrative

Servicioc  Profesionat

- Adecuar la estruciura orgénica y -funcional,
normativndad del instituto

Electoral

y

¥

la

= Fortalecer el régimen de partadbs ¥ agrupacaones

politicas locales, -

- Promover el desarrotio de una cultura democratica

- Fortalecer la autonomia y el desarrollo de fa imagen

instltumonai ) -

- Mejorar la eficiencia v racionalidad en el uso de los
recursos, asi como la oportuna transparencia y rendicion

de cuentas sobre las actwrdades del ]nshtuto

- Promover ¢ desarrollo de una culiura democrétic

—

s
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