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POR PANDEMIA SOLO ATENDIO 48.8% DE CASOS EN 2020

DIF CdMx deja solos
entados

a ninos viol

“En el pais se
redujo la respuesta
institucional y
afecto a los
servicios que
prestaban”

JUAN MARTIN PEREZ

DIRECTOR DE REDIM

TITULAR DEL CONSEJO
CIUDADANO
DE LA CDMX

La situacion de

la pandemia dio

la oportunidad de
revelar lo importante
que es la salud
emocional y que

se debe de ver como
un derecho”

coldgica /MmAURICID HUIZAR

AABYE VARGAS

Trabajadores de esa institucion confirmaron que
debieron esperar los acompaiiamientos psicologicos

1 Sistema para el Desarrollo In-

tegral de la Familia (DIF) de la

Cindad de México no brindd el

ano pasado servicios en mate-

ria social, juridica v psicoldgica
a mifios que sufrieron vielencia, debido,
principalmente, a la inactividad que oca-
siond la pandemia v al cierre de juzgados
para atender estos casos

e acuerdo con el indicador trimestral
de la Direccidn para la Defensa de los De-
rechos de las Ninas, Nifios v Adolescentes,
salo se cumplic 48.84 por ciento del pro-
grama de Proteccion y Defensa Integral, el
cual brinda acompafiamientos v acciones
a reportes comprobados de violencia
contra menores de edad.

Trabajadores del DIF-CdMx confirma
ron a F1 5ol de México que durante Ia pan-
demia estas actividades v acompafia-
mientos juridicos, asi como psicoligicos,
tuvieron una fuerte baja “por el tema de
contingencia”, pues el cierre de juzgados v

escuelas impidieron llevar a cabo las acti-
vidades de forma nataral,

En entrevista con este diario, el direc-
tor de la Red por los Derechos de la Infan-
cia de México (Redim), luan Martin Pérez
Garcia, manifestd que estos seguimientos
s€ comenzaron a realizar en el altimo tri-
mestre de 2020. Dichos servicios se brin-
dan luego de que se presenta una denun-
cia ¥ hay una verificacién por parte del
drea de trabajo social de la Procuraduria
Federal de Proteccidn de Nifias, Nifios v
Adolescentes, o porgue ya existe una car-
peta de investigacion abierta por el Minis-
terio Pablico.

“En todo el pais se redujo la respuesta
institucional ¥ claramente afectd a los
servicios que prestaban. Algunos regresa
ron a ciertas actividades a atender emer-
gencias, pero la gran mavoria lo hizo hasta
el altima trimestre de 2020, en donde tra-
taron de normalizar sus actividades.

“El dato (de inactividad del DIF) es
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Menores de 18 afios buscan en instituciones como Locatel o el Consejo Ciudadano ayud
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ATENCIONES PSICOLOGICAS ha
dado Locatel a menores de edad

durante la pandemia
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MIL &4 atenciones han sido
solicitadas al Consejo Ciudadano
CdMx en el primer trimestre de 2021

prencupante porgue nos habla de un alto
nivel de ineficacia v de falta de efectivi-
dad. Es evidente que hay una falla enorme
en el cumplimiento de metas, las cuales
ellos mismos establecieron”, indicod Tuan
Martin Garcia, tras resaltar que en los pri-
menos siete meses de pandemia un total
de 10 mil nifias y nifios legaron a hospita-
les victimas de lesiones, de acuerdo con la
Secretaria de Salud federal.

AUMENTA LA DEMANDA

DE ATENCION PSICOLOGICA

El director del Consejo Ciudadano, Salva-
dor Guerrero Chiprés, sefald en entrevista
que las lamadas que reciben para brindar
atencion de apoyo emocional v psicologi-
co el primer trimestre de este afio han cre-
Cldo 312 por clento, comparado con el mis-
mo periodo de 2020. Y precisd que 20 por
clento de éstas corresponde a menores de
edad.

“La situacion de la pandemia dio la
oportunidad de revelar lo importante que
es la salud emocional v que se debe de ver
como un derecho, En este afio va van 13
mil 44 atenciones que brindamos, que
comparado con ¢l mismo trimestre en
donde se registraron tres mil 169, habla de
un incremento de 312 por ciento,

Guerrero Chiprés senald que los me-
nores de siete a 15 afos son los que mas
llaman, pues representan 55.5 por ciento,
y precisd que en la mavoria de los casos
presentan ansiedad, soledad o depresicn,
y exhortd a la cindadania a comunicarse
al 5533 5533 para obtener este apoyo que
es totalmente gratuito,

“Hay una necesidad de hablar con otra
persona. En el servicio que brindamos hay
desahogo, alivio y atencidn profesional,
ademds de que se otorgan terapias pre-
senciales v via remota. La atencidn psico-
ldgica y emocional se convirtic en un te-
ma predominante (en pandemial”, dijo.

Durante la pandemia, locatel ha brin
dado 82 mil 43 atenciones psicoldgicas a
través de sus teléfonos, de los cuales dos
mil 428 las hicieron menores de edad; es
decir, 2.9 por ciento corresponde a meno
res de 18 afios,



