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Con ayuda de la tecnología,el comercio
electrónicooeCommercehaavanzadorápi-
damenteen Méxicoy muchos otroslugares
del mundo, dando pasoa la expansión co-
mercialde diferentesproductosy servicios
y a lasatisfaccióndeunacarteradeclientes
que ha encontradoen ésteuna alternativa
antelafaltade tiempoo interésparaacudir
directamentea los establecimientos.Pero,
de igual forma,con estetipode comercio
tambiénhanaumentadoalgunasproblemá-
ticasambientales.

*
La pandemia de covid-19 fue
el gran empujón que estemer-
cado esperabaparaacelerarsu
desarrolloennuestropaís,pues
situaciones como el encierro y
las restriccionesderivadas de
ella provocaron que las per-
sonas vieran en el eCommer-
ce la alternativapara satisfacer
diversas necesidades sin salir
de casa, representandoahora
uno de los modelos de nego-
cio permanentes con mayor
crecimiento.

Si bien en nuestropaís aún no
secuentaconunabasededatos
o registrooficialen materiade
comercioelectrónico,diferentes
análisisy estadísticascolocana
Méxicocomouno de los nichosmás impor-
tantesenLatinoaméricaparaestaactividad.

De acuerdocon la generadoraalemana
de estadísticasStatista,a lo largo de este
año,más del54% delapoblaciónha adqui-
rido bienes o servicios en línea se estima

aumento
en los próximos años, alcanzando el 60%
de penetraciónpara 2025.

que dicha tendenciacontinúe en

de hacerlo desde cualquier
lugar,entreotrascaracterísticas,cobraal
medio ambiente el costo de un aire más

El valor que el comercio electrónico
aportaal consumidor,fundamentadoprin-
cipalmenteen la practicidad,la rapidezy
la comodidad

contaminado, mayor congestión urbana,
mayor uso de recursos, más emisiones de
Co2 enfavordelcalentamientoglobaly,so-
bre todo,mayor acumulación de residuos,
como papel,cartóny plásticos,lo quecom-
prendeun impactoambientalpoco consi-
deradopor los compradores.

Di

Ayer, representantesde Oceana, la orga-
nización internacional más destacadaen
el ámbito de la protecciónde los océanos,

acudieron al Congreso de la
Ciudad de México, en repre-
sentación de más de 16 mil

personasque exigenla regula-
ción de los plásticosdesecha-
blesgeneradosporelcomercio
electrónico,todavez que,ase-
guraron,sólo en 2021 la Ciu-
dad de México generó 86 mil
toneladas de basura plástica,
es decir,aproximadamente29
camiones de basura llenos de
plástico al día, derivado sólo
delcomercioelectrónico.

Y esque,talcomoexpusola
organizaciónambientalista,si
bien la regulaciónde los plás-
ticosenlacapitaldelpaísentró
envigorhacealgunosaños,el
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manejodeplásticosdeun solo
uso para el embalajey empa-

quetadode productosen el comercioelec-
trónicose ha quedadofuerade la misma.

*
Es precisoestablecernormasparagenerar
responsabilidadambientaldentrodel co-
merciopor internet,a fin de que,más allá
de la voluntad de los comercios, existan
obligacionesquepermitandisminuireluso
de empaques,muchasvecesinnecesarios,
y sustituirlos plásticos de un solo uso por
materialesbiodegradableso reutilizables,
entreotrasestrategiasquepermitanmiti-
garelimpactoambiental.

Es preciso
establecer

normaspara

generar
responsabilidad
ambientalen el
eCommerce,a
findequeexistan

obligaciones
que permitan
disminuireluso

deempaques.




