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BUSCAN EVITAR DECISIONES UNILATERALES

El IFT sera el
arbitro de las
redes sociales

POR LETICIA ROBLES
DE LA ROSA

El Instituto Federal de Te-
lecomunicaciones (IFT) se
perfila para convertirse en el
réferi y regulador de las re
des sociales en México.
La propuesta de reforma
a la Ley Federal de Teleco
municaciones y Radiodifu-
sion establece que tanto los
usuarios como las empresas
del sector podran recurrir al
recurso del amparo, a {in de
evitar decisiones arbitrarias
que cancelen cuentas o vio
lenten las reglas del servicio.
El senador Ricardo Mon-
real presento ayer su pro-
puesta a los responsables de
empresas de redes sociales
en México, a quienes explico
que no se trata de restringir
derechos, sino de contar con
mecanismos de defensa para
ambas partes.
De acuerdo con la in-
formacién obtenida por
Excélsior, el legislador les
explicé que la empresa po- EXCELSIOR
drd bloquear cuentas de bots A- :
si detecta esa prdactica, pero o
si resulta que una o varias 4 Sepditie
de esas cuentas no son bots 2

y sus duefios no estdn de
acuerdo con la decision uni-
lateral, podrdn recurrir al IFT
para que intervenga y se res-
tituya la cuenta.
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PROPUESTA DE RICARDO MONREAL i ﬁl

IFT seria el réferi de
las redes sociales
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DE LA ROSA

leticia robles@gimm.conumx

ELIFT serd el réferi y regula-
dor de las redes sociales en
México, pues los usuarios y
las empresas podran recu-
rrir al recurso del amparo, a
fin de evitar decisiones arbi-
trarias que cancelen cuentas
de los usuarios o violenten
las reglas de la empresa que
brinda el servicio, establece
la propuesta de reforma a la
Ley Federal de Telecomuni-
caciones y Radioditusion del
lider de Morena en el Sena-
do, Ricardo Monreal.

El también presidente
de la Junta de Coordinacion
Politica presentd ayer su
propuesta de reforma a los
responsables de redes so-
ciales en México, a quienes
explicé que no se trata de
restringir derechos, sino de
contar con mecanismos de
defensa para ambas partes.

De acuerdo con la in-
formaciéon obtenida por
Excélsior entre los asisten-
tes al encuentro, el senador
Monreal les explico que la
empresa de redes sociales
podrd bloquear cuentas de
bots, si detecta esa prdctica,
pero si resulta que una o va
rias de esas cuentas no son
bots y sus duefios no estan
de acuerdo con la decision
unilateral, podran recurrir al
Instituto Federal de Teleco-
municaciones (IFT) para que
intervenga y se restituya la
cuenta.

Pero ese mecanismo
también funcionard para las
empresas que abserven que
alguno de sus usuarios no

Los usuariosy las
empresas tendrian
la opcion de
ampararse para
evitar cancelacion
de cuentas

respeta las reglas que acep-
to al usar el servicio; si ese
usuario insiste en infringir
las reglas pactadas por am-
bas partes, la empresa podrd
recurrir al IFT.

Desde la perspectiva del
senador Ricardo Moreal, no
debe ser la empresa 1a que
decida cancelar una cuenta,
sino un 6rgano constitucio-
nal auténomo, comao es el
IFT; no sera un asunto uni-
lateral de la empresa, sino
que se tendrd el derecho de
inconformidad ante este or-
gano e, incluso, se podrd ac-
ceder a la via del amparo,

Monreal precisé que el
organo regulador serd el I[FT
porque constitucionalmente
es el que regula el espectro
radioeléctrico, el ciberes-
pacio y el internet; por eso,
la propuesta es otorgarle

facultades para que pueda
tener esa nueva funcion.

En un mensaje difundido
ayer en sus cuentas de redes
sociales, Ricardo Monreal
explico que la forma como
las redes generan ingresos
economicos es, en esen-
cia, igual a la forma en que
lo hacen los medios tradi-
cionales como la radio y la
television.

“Todos estos servicios
utilizan redes ptblicas de
telecomunicacion y el es-
pectro radioeléctrico es el
mismo, como medio de
transmisién; es decir, re-
quieren los mismos insumos
para proveer el servicio”,
dijo el senadaor.

“Legislar en esta materia
del uso de las redes es un
gran desafio, es un gran reto.
Pero no debemos actuar de
manera omisa, sino directa,
otorgdndole a la poblacion
un marco juridico confiable
para que se le respete su de-
recho a la informacicn, pero
también su derecho a la ex-
presion”, afirmo.

DEFENSA

La propuesta plantea una manera
de dirimir conflictos via un réferi.

Un usuario podré
inconformarse si cree
que fue sancionado
de manera injusta.

Si un usuario no acata
las reglas del servicio,
la empresa podrd
recurrir al IFT.

IFT sena el réferi de
laz redes soclales
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Legislar en esta materia del
uso de las redes es un gran
desafio, es un gran reto.
Pero no debemos actuar de
manera omisa,”

RICARDO MONREAL
LIDER DE MORENA EN EL SENADO

Foto: Daniel Betanzos

Los duefios de las cuentas de redes sociales que sean bloqueadas o canceladas podrian recurrir al Insti-
tuto Federal de Telecomunicaciones (IFT) para que intervenga y se restituya la cuenta.

IFT sena el réferi de \’
laz redes soclales
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