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Aun en
ropa de
dormir, los
capitalinos
salieron de
SUS Casas
en cuanto
se activo
la alerta
sismica
SADRIAN
VAZQUEZ
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EN MENOS DE 24 HORAS HUBO DOS LLAMADOS ERRATICOS

Errores en alarma
sismica tiran cabezas

CLAUDIA MENDOZA

La jefa de Gobierno, Claudia
Sheinbaum, anuncia que se tomaran
medidas para que esto no se repita

0s errores seguidos en me-
nos de 24 horas activaron la
alerta sismica en falso, por lo
que el gobierno de la ciudad
ird al fondo de las causas, “se
tomardn medidas, no es algo menor, la
alarma salva vida', destaco 1a jefa de Go-
bierno, Claudia Sheinbaum, quien anun-
it que dos responsables en el manejo del
sistema va presentaron sus renuncias.

"Hasta ahora son sélo dos personas,
pero inclusive yo pedi pues una revision
mayor. Y si.. no quiero catalogarlo, pero
SOM Errores que pues no se pueden come-
ter v que tienen que ver con una falta de
atencion de algo tan importante como la
alarma Sismica’, destacd la mandataria
en conferencia de prensa.

A las 2614 horas del pasado viernes se
registrd un sismo de 5.7 grados en la esca-
la de Richter con epicentro en Guerrero y
que se sintio en Oaxaca v en la Ciudad de
México. Cerca de 96 por ciento de las alar-

mas sonaron en la capital del pais, sin em-
bargo, en algunas de ellas se activo un
mensaje erroneo en el que informaban a
la poblacién que acababan de participar
en un simulacro.

“Sobre el sismo de aver, afortunada-
mente no hubo danos en la ciudad, pero si
tuvimos un problema que es que un por-
centaje importante de las alarmas sismi-
cas tuvieron el anuncio como si fuera un
simulacro; y hubo cerca de 400 mds o me-
nos, que no tuvieron la alarma’.

Pero no fue lo anico que funciond mal,

100

ALTAVOCES NO
sonaron previo al
sismo del viernes

Se corregiran las fallas
en los altavoces, dijeron

las autoridades omar
FLORES

pues a las 8:26 horas del sabado se activo
en falso la alarma sismica, lo que provoco
que miles de capitalinos salieran salieras
asustados, en pijama, de nuevo a las
calles.

"En la manana de hoy (sdbado) sin
mensaje se activaron un grupo de alarmas
sismicas, que también pues esta muy mal
eso. Entonces, tanto desde aver en la no-
che, como hoy en la mafana hablé con el
director del C5; €l estuvo ayer hasta muy
tarde revisando cuales fueron los proble-
mas que se tuvieron.

"Hoy en la mafiana llegd muy tem-
prano desde que sono la alarma y esta ha-
ciendo una revision general; v pues vo le
pedi que se tomaran medidas, porque es
muy grave, no es algo menor, la alarma
Sismica salva vidas. Entonces, no es me-
nor que hava habido dos erroresmsegui-
dos”, manifesto.

Mas que un tema de
mantenimiento, en el C5 se deben
reforzar los procedimientos de
revision y manejo, dijo su titular

Sobre las renuncias ahondd: “él (Juan
Manuel Garcia Ortegon, titular coordina-
dor general del C5) ya pidio algunas re-
nuncias, inclusive, de las personas que
estaban atendiendo pues este tema, pues
ni modo, ellos también estan en su dere-
cho de reclamar, pero se hizo una revision
y pues realmente si hubo un problema.
Entonces, cuando tenemos estos proble-
mas, hay que reconocerlo, hay que decirlo
y hay que tomar las medidas necesarias’.

El titular coordinador general del Cen-
tro de Comando, Control, Computo, Co-
municaciones y Contacto Ciudadano dela
Ciudad de México (C5) explicé: Lo que
ocurre hoy (sidbado) definitivamente es
un error, ciertamente ain mas grave que
el dia de aver donde en un niimero cer-
cano a la mitad de los altavoces del pro-
yecto se reprodujo errdneamente el soni-
do de la alerta sismica.

"Mads que un tema de mantenimiento
es que tenemos que aqui, en el C5, refor-
zar los procedimientos de revision y ma-
nejo de una herramienta tan sensible co-
mo la emision de la alerta sismica en via
publica’, indico.

En entrevista con una Foro TV dijo que
dardn el andlisis a la jefa de Gobierno,
Claudia Sheinbaum, de lo ocurrido y ma-
nifesté que van a reforzar la calidad del
servicio.

Explico que hizo falta revisar los men-
sajes de prueba que hay cada afio cuando
se realizan los simulacros del 19 de sep-
tiembre, "se debieron haber corregido los
mensajes de prueba y obviamente en uno
de los servidores no ocurrio, entonces en
ese caso obviamente es un error humano,
es un error de no seguimiento del proceso.

‘En este segundo incidente va mas
apuntado hacia un error de sistema, pero
ciertamente lo que deberia haber ocurrido
es que se debieron haber identificado de
que se pudiera emitir la alerta de manera
erronea’.

Garcia Ortegon se comprometio a co-
rregir los errores, y a que no vuelva a ocu-
ITir un evento de esta naturaleza. “Inter-
namente se tomaran las medidas que
sean necesarias para garantizar que el
personal que se encuentre en el C5 sea el
adecuado v que esté capacitado’.



