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México lidera en

AL crecimiento

de aplicaciones
financieras

* Es el séptimo en el

mundo en descargas

de apps financieras.

1,600
MILLONES

de descargas en el

mundo hubo en el

2020 de herramientas

financieras digitales.
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a restricciones en cuestión

de movilidad causadas por

la pandemia del coronavi-

rus (Covid-19), hicieron que

las descargas de aplicacio -

nes (apps) móviles financieras en el país

se aceleraran y así México se posicionó

como uno de los principales mercados a

nivel mundial y, por lo tanto, en Amé-

rica Latina, en este segmento.

De acuerdo con el reporte “Fintech

App Marketing Insights: LATAM Edi-

ción 2021” de la firma AppsFlyer, Mé -

xico registró el mayor crecimiento de

aplicaciones móviles de finanzas de la

región de América Latina entre el pri-

mer trimestre del 2019 al mismo perio -

do del 2021.

“México se destaca como el princi-

pal mercado potencial de América La -

tina de habla hispana, ocupando la po -

sición 7 (a nivel mundial) en número

de instalaciones de

2020, las aplicaciones de finanzas en

el mundo fueron descargadas 4,600

millones de veces, con un crecimiento

constante año con año de 15 por ciento.

En este contexto, México se posi-

cionó en el séptimo lugar dentro de los

principales países con el mayor núme -

ro de instalaciones de aplicaciones fi-

nancieras, sólo por debajo de Filipinas,

Rusia, Estados Unidos, Indonesia, Bra -

sil e India.

“Gran parte del crecimiento masivo

de las aplicaciones financieras ha pro -

cedido de los países en desarrollo, ya

que las descargas fueron 70% superio -

res a las de la media de los mercados,

lo que demuestra que hay mucho más
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Por ejemplo, el informe resalta que,

en México, el número de descargas au -

mentó, entre el primer trimestre del

2019 al 2021, 10 veces más. “Con una

tasa de población no bancarizada de

50%, México ha liderado la tasa de cre-

cimiento de instalación de aplicaciones

en Latam (Latinoamérica), habiendo

registrado un sorprendente aumento

de 10x(veces) en las apps de finanzas del

2019 al 2021”.

Según el informe, este comporta-

miento obedeció en gran medida a las

necesidades de la población ante las

restricciones de movilidad, el cierre de

sucursales y el acceso limitado a mu-

chos servicios sólo a través de canales

digitales durante los primeros meses de

la pandemia del coronavirus.

“A pesar del protagonismo de México

en los dos últimos años, las instalacio -

nes de aplicaciones deberían impulsarse

en otros mercados latinos a partir de es-

te año, motivadas por las iniciativas de

Banking -as-a-Service y Open Banking

como la lanzada por Brasil en

Segmentos

Dentro del rubro de aplicaciones mó -

viles financieras, el informe resalta tres

segmentos que han tenido un mayor

dinamismo durante los últimos meses,

tales como son las de pago, de inversión

y las bancarias.

En materia de aplicaciones de pago,

el análisis explica que el distanciamien -

to social ha provocado menos interac -

ciones cara a cara en las que se inter-

cambia el dinero en efectivo.

“Cada vez son más los que evitan el

dinero en efectivo y recurren a méto -

dos de pago sin contacto”.

Respecto a las aplicaciones de inver -

sión, el estudio apunta que el aumento

de interés por estas herramientas obe-

dece a una mayor actividad en los mer -

cados de valores, una fuerte deman -

da en las aplicaciones de negociación,

así como un enorme crecimiento de las

criptomonedas.

Asimismo, el análisis acota que las

aplicaciones bancarias también han te -

nido un mayor dinamismo, en un con -

texto en el que los clientes de la banca

esperan una experiencia 100% digital

sin fisuras, principalmente desde sus

teléfonos móviles, lo que ha orillado a

los bancos a innovar, adoptar o adqui-

rir nuevas tecnologías.

“La pandemia del coronavirus ha

impactado significativamente en el

mundo de las fintech, transformando

radicalmente la forma en que los con-

sumidores interactúan con las institu-

ciones financieras, y la forma en que las

propias instituciones operan. El sec-

tor ha experimentado un rápido -

cimiento gracias a la aceleración de la

transformación digital en el 2020. Y lo

que es más importante, un cambio de

mentalidad ha hecho que incluso aque -

llos que han tardado en subirse al tren



El Economista

Sección: Portada, En Primer Plano Página: 1,6

2021-05-12 00:45:20 556 cm2 $59,306.68 4/5

EFINFO, SAPI de CV (EFINFO), se encuentra actuando bajo el concepto del derecho de autor de “Libre Utilización de Obras”, con fundamento en el artículo 148 de la Ley Federal del Derecho de Autor, y los artículos 10 y 10 bis del Convenio de Berna para la Protección de la obras Literarias y

Artísticas. EFINFO sólo realiza la presente publicación por así haberlo solicitado el cliente de monitoreo de EFINFO, únicamente con el propósito de revisar la fuente de la nota y verificar los derechos de autor correspondientes a la misma; por lo que el uso de la nota es exclusivamente personal

 y privado para el cliente, sin perseguir ningún fin de lucro. Cualquier otro uso como la publicación, comunicación pública, reproducción y transmisión pública que EL CLIENTE realice no es responsabilidad de EFINFO.

A A oo

LME

CMA

gas de aplicaciones móviles

e

— una

tasa de pobla -

ción no ban-

carizada de

50%, Méxi-

co ha lidera -

do la tasa de

crecimien -
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Principales segmentos :
de aplicaciones

financieras:

  

 

* Banca iradicional y

online.

 

* Pagos.

* Inversiones,

*Pista mos

 

* Enicios E

 

FUENTE: APPSFIVER.

 

de las fintech tomen su asiento”, apun-

ta el análisis.
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La pandemia

ha transformado

radicalmente la

forma en que los

consumidores

interactúan con

las instituciones

financieras. Foto:

CUARTOSCURO




