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SRE: retrasos
en citas para
pasaportes se
regularizaran
hasta febrero

Reconoce demora de tres meses;
optimizacion dependera de factores

como situacion sanitaria, asegura
ARIADNA GARCIA

—nacion@eluniversal.com

La Secretaria de Relaciones Exte-
riores (SRE) prevé que el retraso
que existe en el sistema de citas
para pasaportes quedara regula-
rizado hasta febrero de 2022, pero
ello dependera de las circunstan-
cias que se den en el pais, tales
como la situacion sanitaria.

El director General de Delega-
ciones de la dependencia, Carlos
Candelaria, detallo en entrevista
que se tiene una demora de tres
meses, derivada de distintas cir-
cunstancias, principalmente la
pandemia de Covid-19.
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Registran 3 meses deretras
encitas para pasaporte

Prevé Cancilleria que sistema se regularice hasta febrero de 2022, si evolucion dela pandeml
por Covid-19 lo permite; para evitar coyotaje no habra fechas mas alla de dos meses, detalla

ARIAD. i s
NA GARCIA Registran 3 meses deretraso
—nacion@eluniversal.cor EnCltas waraasan0nte

La Secretaria de Relaciones Exte-
riores (SRE) prevé que el retraso
que existe en el sistema de citas
para pasaportes, colapsado debi-
do a la intermitencia por la pan-
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demia, quede regularizado hasta

con tema de semaforos y la nor-

“Evidentementesi hayunade-

febrero de 2022, aunque ello de- malidad se fue dando. manda que se suma, ademas, al
penc_lt?ré de _la e_volucién dfe la si- Wi i s R periodo vacacional y a la reaper-
tuacion sanitaria en el pais. rezago para las citas, ademas de tura de la frontera [con Estados

La dependencia decidio tam-
bién no abrir citas mas allade dos
meses, para evitar el acapara-
miento de los coyotes, pues junto
con el Centro Especializado de
Tecnologia, de la Guardia Nacio-
nal, han detectado sitios fraudu-
lentos que ofrecen hacer las citas

que nopodemostenercalendario
abierto a seis u ocho meses por-
que aun no sabemos, por cual-
quier cosa que pudiese llegar a
pasar, que tengamos que cance-
lar oquesiregresamosaciertose-
maforo”, afiadio.
Elfuncionario dela Cancilleria

Unidos]”, menciono.

En 2020, con lo grueso de la
pandemia por Covid-19, se inau-
gurd una nueva oficina de pasa-
portes en la Terminal 1 del Aero-
puerto Internacional de la Ciu-

dad de México, también una en

con algun costo. s p % Chihuahua y otra en Jalisco.

Agglgu;ahneme, las 47 oficinas i, ad‘émas’ que las witas 5 Aliniciar2021,se abrié otraofi-
que la Cancilleria tiene por todo ;mb:iam?vr:r:a? :s::ui % cina en la Ciudad de México y
el pais estan saturadas de citas. e pars e ol davoik una en Puebla. _ _
Para renovar pasaporte o sacarlo =T yotaje. La nueva I:i’loda]ldad es insta-
por primera vez toma demasiado Tener abiertas las citas por va- lar estas oficinas en centros co-
tiempo y en la linea telefonica rios meses, detallé, abre mas es- merciales. Ademas de que se pro-
existente puede ser que haya éxi- pacio para que lagente que sede- cura que los centros ya trabajen
to, que suene ocupado todo el dica a venderlas tenga mas opor- de }unes a do'rmng,o, pero en ho-
tiempo, que la llamada no entre tunidad de apartar espacios. rarios extendidos.

o que quien responda diga: “No
tenemos citas disponibles”.

Para detectar el coyotaje, men-
ciono, ademas de la denuncia

El funcionario de Relaciones
Exteriores asevero que a diario,

Sobre esta situacion, el direc- que se esperade la ciudadania, se en todo el pais, se expiden hasta
tor de Delegaciones de Relacio- detectan correos electronicos 13 mil 500 pasaportes.
nes Exteriores, Carlos Candela- que son utilizados. Tambien: desde octubre pasa-
ria, dijo en entrevistacon ELUNI- Loslugares en donde se ha de- do comenzo aexpedirse el nuevo

VERSAL que, de junio a la fecha,
se han bloqueado 15 correos elec-
tronicos; 2 mil direccionesde IPy
unos 7 mil 600 nimeros telefo-
nicos relacionados con acapara-

tectado mas coyotaje son Sonora,
Nuevo Ledn, Baja California,
Guanajuato y Jalisco. Por estos
delitos, la Fiscalia General de la
Republica (FGR) tiene abiertas

pasaporte, denominado electro-
nico, el cual cuenta con altos es-
tandares de seguridad.
Actualmente se expide en 37
delas 47 oficinas que se tienen en

miento de citas. El atraso de citas, tres carpetas de investigacion. todoel paisy Se_prevé queyapara
para renovar o sacar por primera el 1de enero proximo se emitaen
vez pasaporte, es de tres meses, Nuevas oficinas todo el territorio y se entregue el
comento el funcionario, pero se El director general de Delegacio- nuevo documento. @

trabaja para lograr que en febrero nes de la SRE subrayé que con la

de 2022 se regularice. apertura de nuevas oficinas, por

Pese a la apertura de nuevas
oficinas y extension de horarios,
encontrar una cita no ha resulta-
do sencillo.

Candelaria indico que tam-
bién por un tema de seguridad
sanitaria y, ademas, evitar el co-
yotaje, yaque las citas se abren de
manera mensual y no para los
proximos seis meses.

Por lo pronto, se pretende ce-
rrar noviembre con 400 mil citas

en todo el pais y para diciembre apennitirta_mbién atenderama-

se apuesta aumentar a 500 mil YOIES \IAros: 1 s
e “Estamos haciendo una ofici- Registran 3 meses de retraso

“Con todo el tema de la pande- EnClas D3 5200

mia, venimos trayendo un retra-
so porque muchos usuarios no
podian viajar, no podian tramitar
cita para pasaportes. Tuvimos
que hacer cierre de oficinas.
“Empezamos a tener una
apertura de oficinas poco a poco,
cada estado se fue actualizando

todoel pais, se ha podido comen-
zar a eliminar el coyotaje.

Se han comenzado a ampliar
horarios. En Sonora y la Ciudad

de México recién se ampliaron en
oficinas, ya que laboran de 8:00
horas a 18:00 horas.

“En general, son las acciones a
favor de poder aumentar el ser-
vicio,ademas de quesesumaesto
con oficinas nuevas que nos van

na especial en Nuevo Leon, que
va a ser la mas grande del pais;
también en Mérida, en Pachuca.
Todoesonos permite poder aten-
der a mas usuarios; ademas, con
horarios extendidos.
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I ACCION CONTRA LA ILEGALIDAD

La SRE y el Centro Especializado de Tecnologia, de la Guardia Nacional, han detectado sitios fraudulentos que ofrecen hacer las citas con algtin costo.
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| CARLOS CANDELARIA : !' "No podemos

Gierretsss s 's | tener calendario
=

. abierto a seis u
| ‘ocho meses

| porque aan no

| sabemos Si
tengamos que

' cancelar o si
regresamos a
cierto semaforo”

400

‘Empezamosa |

| tener una aper- |

tura de poco a

poco, cada estado

| se fue actualizan-
oy la normalidad |

se fue dando’

4]

OFICINAS | €, < W MIL
. tiene la SRE en México. - e B . i citas prevé la SRE tener en
! Todas estan saturadas. Cancilleria mencioné que se han bloqueado 15 correos electrénicos, 2 mil direcciones de noviembre en todo el pais.
IP y 7 mil 600 numeros telefénicos relacionados con acaparamiento de citas.
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Registran 3 meses de retraso
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