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Vapolicia contra
fraudes llamados
montaviajes

Denuncias por este
delito han crecido 54%
en este ano, dice
organizacion civil

KEVIN RUIZ

—metropoli@eluniversal.con.mx

La Secretaria de Seguridad Ciu-
dadana (SSC) mantiene abiertala
investigacion relacionada con los
llamados montaviajes, luego de
queenlosfraudesal contratar pa-
quetes vacacionales en internet
se detect6 que utilizan bases de
datos de bancos para poder llegar
asus victimas; incluso, con el ini-
cio del ciclo escolar seguian re-
portdndose casos.

Datos del Consejo Ciudada-
no para la Seguridad y Justicia
revelan que este delito crecio
54% de enero a julio del presen-
te afio; la Policia Cibernética
realiza patrullajes en internet
para ubicar a defraudadores.

En esta modalidad, el estafa-
dor hace creer a la victima que
pertenece auna agencia de viajes
y le pide depdsitos para adquirir
un vuelo, pero una vez con el di-
nero en su poder desaparece.

Montaviajes, otros *
efraudadoresen
lamira e lapolicia =

EFINFO, SAPI de CV (EFINFO), se encuentra actuando bajo el concepto del derecho de autor de “Libre Utilizacién de Obras”, con fundamento en el articulo 148 de la Ley Federal del Derecho de Autor, y los articulos 10 y 10 bis del Convenio de Berna para la Proteccion de la obras Literarias y
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SSC alerta sobre base de datos bancarios a la que tienen acceso los
delincuentes; reporta consejo un alza de 54% de quejas en 7 meses

KEVIN RUIZ

—metropoli@eluniversal.com.anx

La Secretaria de Seguridad Ciu-
dadana (SSC) mantiene abierta
la investigacion relacionada con
los llamados montaviajes, luego
dequeenlosfraudesal contratar
paquetes vacacionales en inter-
net se detecto que se utilizan ba-

CO No precisd cuantas denun-
cias ingresaron antes del inicio
del ciclo escolar, es decir, en las
pasadas vacaciones, si precisé
que existe un grupo de perso-
nas que fueron enganchadas.
Realizaron varios pagos,
pues los delincuentes iban so-
licitando, con el paso de los
dias, pagos a cuentas presun-
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Asi funciona el fraude de
los montaviajes:

0 Ofrecen paguetes vaca-
cionales o boletos de
avién en un sitio web.

ses de datos de bancos para po- tamente por cargas o para ir Hacen contacto via
der llegar a sus victimas; incluso terminando de pagar el viaje. 02 web o telefénica v pi-
con el inicio del ciclo escolar se- Seguin datos del consejo ciuda- den pagos por adelantado
guian reportandose casos. dano, las peticiones de ayuda por para la reservacion.
Aungue esta modalidad no este fraude pasaron de 37 los pri-
es nueva, e incluso datos del meros siete meses de 2021a 57 en Tras el depdsito los
Consejo Clucla_dgno paralaSe- lo que va de 2022. agentes desaparecen,
guridad y Justicia revelan que De acuerdo con las cifras, las Fuentte: Consejo Ciudadiano COMX

haaumentado 54% de enero a
julio de este afio, el drea de la
Policia Cibernética realiza pa-
trullajes en internet debido a
la operacion de delincuentes
bajo este modus operandi.

El agente Edmundo Daniel
Silva detalld que la investiga-
cion para dar con los monta-
viajes es unadiligencia impor-
tante paracombatiralos mon-
tadeudas, pues en ambos ilici-
tos se reportan victimas.

Hasta poco antes del regreso a
clases continuaron recibiendo
reportes relacionados con este
fraude, en el que les hacian creer
que pertenecian a una agenciade
vigjes y les pedian determinados
depdsitos para presuntamente
adquirir su vuelo.

“Obtuvieron bases de datos
dediferentesclientes que tenfan
alguna tarjeta [bancarial en es-

principales incidencias que se
dieron fueron problemas en los
planes vacacionales, con 76%, se-
guidos de complicaciones con los
boletos de avidn, con 10%.

Ademas, en 34% por conflic-
tos en la reservacion de hoteles.

Un 92% de los reportes que
ingresaron al consejo ciuda-
dano fueron por casos que se
consumaron, lo que concuer-
da con que la SSC mantenga
abiertas lasinvestigacionesen
contra de los montaviajes.

El pasado agosto, el Congreso
de la Ciudad de México aprobo
un punto de acuerdo con el que
seexhortabaalaSSCyFGJacon-
tinuar con las investigaciones en
contra de supuestas agencias de
viajes que ofertan planes vacacio-
nales, pero son un fraude.

En el punto de acuerdo se se-

ecifico y entonces, con esta ba- ﬁalab_a qus parpueiaproien
o v : sta ba ticaes quelos delincuentes piden
se obtuvieron datos personales, pagos fijos enuna exhibicion odi-

como nombres, direcciones, an-
tigliedad en el trabajo. (...) Las
personasque fueron victimasde
este delito si fueron muy faciles
de enganchar por todos estos
datos”, expuso.

Refirié que algunos repor-
tes fueron tomados de redes
sociales debido a que las vic-
timas contaban suexperiencia
en torno a este fraude.

“Hay investigaciones abiertas,
pero el hecho de que nuestra in-
formacion esté en la base de da-
tosesdetodalavida, portodoslos

servicios que nosotros adquiri-
mos”, dijo el agente.
Aungque el policia cibernéti-

feridos, que.alargan la comision
de este delito. @
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Con base en las denuncias hechas ante las autoridades
se ha detectado el siguiente modus operandi.

@ Oferta. Paquete vacacional o tactar a los agentes de viaje,
de boletos de avidn en un sitio desaparecen y no les vuelven
web. En ocasiones suplantan a contestar.

Recomendaciones

la identidad de agencias.
& Contacto. Se da via web, man- @ Verificar gue la agencia de
dan links para pagar la reserva- viajes esté registrada ante Ia
Secretaria de Turismo. Que

cion. Otros llaman por teléfono
v piden pagos por adelantando. tengan oficinas fisicas y revi-
@ Engano. Cuando las personas sar sus referencias en Profeco.
han depositado y buscan con- Fuente: Consejo Ciudadono de COMX
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